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Seiiores
CAHOZ INVERSIONES SAS
Ciudad

Asunto: Comunicacion sobre retraso en la entrega del producto FBOI12934 -
FisherBrand PO1401

Respetados senores:

Por medio de la presente, nos permitimos informar que, debido a una situacion de
desabastecimiento en fabrica, no ha sido posible realizar la entrega del producto referencia
FBOI12934 - 3 cajas por 200 unidades cada una, marca FisherBrand, dentro del plazo
inicialmente previsto.

Esta situacion obedece a circunstancias de disponibilidad por parte del fabricante, ajenas a nuestra
operacion comercial. Actualmente, nos encontramos a la espera de que fabrica confirme la fecha de
liberacion del producto, informacion que, a la fecha, ain no ha sido suministrada.

Lamentamos los inconvenientes que esta situacion pueda ocasionar y ofrecemos nuestras mas
sinceras disculpas por los retrasos presentados. Reiteramos nuestro compromiso con CAHOZ
Inversiones y con el cumplimiento de nuestras obligaciones comerciales, por lo que continuaremos
realizando el seguimiento correspondiente ante el fabricante, con el fin de obtener informacion
actualizada sobre la disponibilidad y entrega del producto.

Una vez contemos con una fecha confirmada de liberacion, procederemos a informarles
oportunamente para coordinar las acciones correspondientes.

Agradecemos su comprension frente a esta situacion y reiteramos nuestra disposicion para
mantenerlos informados sobre cualquier novedad relacionada con este suministro.

Cordialmente,

Ma. Alejandra Garcia.
Gerente Linea BIO
Scientific Products SAS
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