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1. OBJETO

Prestar el servicio de Seguridad y Vigilancia privada para las sedes del Ministerio de Justicia y del Derecho

2. CODIGO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS (UNSPSC)

Clasificacion

UNSPSC Segmento Familia Clase Producto
Servicios de defensa ! " . "
92121501 | 92 | nacional, orden publico, | 12 Seg””da:rgoﬁfltec""’” 15 | Seniciode guardias. | 01 |SStemade fgg(t)escc"’” contra
seguridad y vigilancia. P
92121502 Servicios de defensa ! "
92 nacional, orden publico, 12 Segurlda:rsyoﬁg)ltecmon 15 Servicio de guardias. 02 |Alquiler de perros guardianes
seguridad y vigilancia. P
92121503 Servicios de defensa ! " .
92 | nacional, orden publico, 12 Segurlda:rsyoﬁg)ltecmon 15 Servicio de guardias. 03 Semmg:mg:(;das de
seguridad y vigilancia. P 9
Servicios de defensa . " - . Vigilancia o
92121701 92 | nacional, orden publico, 12 Segurlda:rsyoﬁg)ltecmon 17 Serwmossedle;r?clisatsmas de 01 | mantenimiento 0 monitoreo
seguridad y vigilancia P 9 de alarmas
Servicios de defensa ! " . . . )
92121703 92 | nacional, orden piblico, 12 Seguridad y proteccién 17 Servicios de glstemas de 03 Semmos antirrobo para
sequridad y vigilancia personal seguridad tiendas o empresas
Servicios de defensa ! " . ) Mantenimiento o monitoreo
92121704 | 92 | nacional, orden piblico, | 12 Seg””da:rsyofg’l‘ecc'°” 17 Se”"“"’:edir?c'f;jmas 9€ | 04 | se sistemas de vigilancia de
seguridad y vigilancia P 9 confinamiento
3. UNIDAD DE MEDIDA
Calle 53 No. 13-27 Barrio Chapinero, Carrera 27 No. 15 — 85 Barrio Paloquemao
CANTIDAD
ITEM MODALIDAD DEL SERVICIO SERVICIOS
1 SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS PERMANENTE CON ARMA 3
9 SERVICIO VIGILANCIA 24 HORAS PERMANTES - SIN ARMA — OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS DEL CCTV 1
DEL MINJUSTICIA
3 SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS DIURNAS LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS SIN ARMA 4
4 SERVICIO DE VIGILANCIA CON MEDIO HUMANO (SIN ARMA) CON CANINO (ESPECIALIDAD EN DETECCION DE 1
EXPLOSIVOS, 12 HORAS, LUNES A VIERNES, SIN FESTIVOS.
5 SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS DIURNAS LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS SIN ARMA — SUPERVISOR 1
6 MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, (camaras, CCT, sistemas de acceso, monitoreo. etc) 1
TOTAL SERVICIOS 11
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Carrera 9 No. 12c-10 Barrio centro

CANTIDAD
ITEM MODALIDAD DEL SERVICIO SERVICIOS
1 SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS PERMANENTE CON ARMA 2
2 SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS DIURNAS LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS SIN ARMA 4
3 SERVICIO VIGILANCIA 24 HORAS PERMANTES - SIN ARMA — OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS DEL CCTV 1
DEL MINJUSTICIA
4 SERVICIO DE VIGILANCIA CON MEDIO HUMANO (SIN ARMA) CON CANINO (ESPECIALIDAD EN DETECCION DE 1
EXPLOSIVOS, 12 HORAS, LUNES A VIERNES, SIN FESTIVOS.
5 MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, (cdmaras, CCT, sistemas de acceso monitoreo. etc) 1
TOTAL SERVICIOS 9

4. NORMATIVIDAD APLICABLE

Ley 61 de 1993 “Por la cual se reviste al Presidente de la Republica de facultades extraordinarias para dictar normas
sobre armas, municiones y explosivos y para reglamentar la seguridad y vigilancia privadas.

Ley 62 de 1993 — Normas sobre la Policia Nacional y Creacién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Decreto Ley 2535 de 1993 “Por el cual se expiden normas sobre armas, municiones y explosivos”.

Decreto 356 de 1994 “Por el cual se expide el estatuto de vigilancia y seguridad privada”.

Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”,

Decreto 2187 de 2001 “Por el cual se reglamenta el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada contenido en el Decreto
Ley 356 del 11 de febrero de 1994”

Decreto 3222 de 2002 “Por el cual se reglamenta parcialmente el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada contenido
en el Decreto Ley 356 del 11 de febrero de 1994".

Ley 1119 de 2006 “Por la cual se actualizan los registros y permisos vencidos para el control de porte y tenencia de las
armas de fuego y se dictan otras disposiciones”.

Resolucion 2852 de 2006 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada “Por la cual se unifica el Régimen
de Vigilancia y Seguridad Privada”

Resolucion 5351 de 2007 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de Uniformes Placas y Siglas “Por
la cual Modifiquese la Resolucion No. 2852 del 8 de agosto de 2006".

Decreto 4950 de 2007 “Por el cual se fijan las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad
privada prestados por las empresas y/o cooperativas de vigilancia y seguridad privada”.

Circular Externa No. 025 de 2008 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, "Aplicacién de la Resolucion
No. 5351 del 6 de diciembre de 2007, en lo concerniente a uniformes, placas y siglas”.

Ley 1539 del 26 de junio de 2012 - “Por medio de la cual se implementa el certificado de aptitud psicofisica para el porte
y tenencia de armas de fuego y se dictan otras disposiciones’.

Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo’.

Articulo 2.6.1.1.3.3.1 y ss. del Decreto nimero 1070 de 2015 (...) los servicios de vigilancia y seguridad privada que
pretendan desarrollar su actividad con la utilizacion del medio canino deben obtener autorizacion de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, de conformidad con el articulo 48 del Decreto Ley 356 de 1994

Ley 1774 del 6 de enero de 2016 “Por medio de la cual se modifican el Cédigo Civil, la Ley 84 de 1989, el Codigo Penal,
el Codigo de Procedimiento Penal y se dictan otras disposiciones”, en relacion con la proteccién de animales.

Ley 1801 de 2016 Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, el cual articula los deberes de cooperacion
con las autoridades publicas y clasifica los ejemplares de "defensa controlada" como de manejo especial

NC-47-01 Las normas de la serie ISO 9000 en vigilancia y seguridad privada

Ley 1920 de 2018 “Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con las cooperativas especializadas de vigilancia y
seguridad privada y se busca mejorar las condiciones en las que el personal operativo de vigilancia y seguridad privada
presta el servicio de vigilancia y seguridad privada — Ley del vigilante”.


https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=62504#2.6.1.1.3.3.1
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Decreto 1588 del 26 de noviembre de 2021 “Por el cual se adiciona la Seccion 12 al Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte

6 del Libro 2 del Decreto 1070 de 2015 — Seguro de vida colectivo”

e Resolucion No. 20221300074707 del 05 de octubre de 2022 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
“Por la cual se modifica parcialmente la Resolucidn nimero 20193100061997 del 27 de junio de 2019 en lo relacionado
con la autorizacién de medio canino y Registro de Caninos”.

e Decreto 1561 de 2022 “Por el cual se modifica la Seccion 6 al Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 2 del Decreto
1070 de 2015 y se fijan las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada prestados por
las empresas y/o cooperativas de vigilancia y seguridad privada”.

e  Circular Externa No. 20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, por medio de la cual se establecen las tarifas minimas para la contratacion del servicio de vigilancia y seguridad
privada en la vigencia 2026.

e Resolucion No. 20251000059517CS del 08 de agosto de 2025 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
“Por la cual se actualiza la tarifa minima regulada de los servicios de vigilancia y seguridad privada”.

e Resolucion No. 20251000081907CS de 2025 Por la cual se regula el uso de caninos en las actividades de vigilancia y
seguridad privada y se dictan otras disposiciones

o Ley 2454 de 2025, por la cual se promueve el desarrollo de alternativas tecnoldgicas en materia de seguridad, vigilancia

privada e inspeccion de sustancias u objetos, se mejora el bienestar de los perros usados en estas actividades, y se

dictan otras disposiciones.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO.
5.1. Alcance

Para la ejecucion del contrato, el contratista debera garantizar la disponibilidad de personal debidamente capacitado, servicio de
vigilancia con caninos y los medios tecnoldgicos requeridos para la adecuada prestacion del servicio, incluyendo radios y equipos
de comunicacion, sistemas de monitoreo, dispositivos de control de acceso y sistemas de deteccion, asi como las demas
herramientas tecnoldgicas necesarias para el cumplimiento de las condiciones de seguridad exigidas por la Entidad. Asimismo,
debera asegurar su correcta operacion, mantenimiento y disponibilidad durante toda la ejecucion contractual.

JIgualmente, el contratista debera disponer de los medios tecnoldgicos que resulten necesarios de acuerdo con las caracteristicas
y necesidades de cada instalacién o puesto de servicio. Cualquier novedad que afecte la prestacion del servicio por parte del
personal de vigilancia debera ser atendida y subsanada de manera inmediata por el contratista, incluyendo reemplazos,
cubrimiento de ausencias temporales y demas situaciones que puedan impactar la continuidad del servicio.

5.2. Especificaciones Técnicas
El servicio de vigilancia y seguridad privada con medio humano y canino, se realizara en la ciudad de Bogota en las sedes del
Ministerio de Justicia y del Derecho, acorde con las siguientes caracteristicas minimas, las cuales podran aumentar, disminuir o

modificarse de acuerdo con las necesidades del Ministerio, en las siguientes direcciones: Calle 53 No. 13-27 Barrio Chapinero -
Bogota, Carrera 27 No. 15 — 85 Barrio Paloquemao - Bogoté y Carrera 9 No. 12¢-10 Barrio Centro - Bogota.

Calle 53 No. 13-27 Barrio Chapinero - Bogota, Carrera 27 No. 15 - 85 Barrio Paloquemao

No. A
ITEM MODALIDAD DEL SERVICIO HORARIO DE SERVICIO SERVICIOS UBICACION
24 HORAS DE LUNES ADOMINGO CON Dos (2) Servicios calle 53 No. 13-27
1 SERVICIO 24 HORAS PERMANENTE FESTIVO 3 Un (1) Servicio Carrera 27 No. 15 - 85. Bodega del
CON ARMA :
archivo Central del MJD, Paloquemao
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SERVICIO VIGILANCIA 24 HORAS 24 HORAS DE LUNES ADOMINGO CON
PERMANTES - SIN ARMA — FESTIVO
2 OPERACION DE MEDIOS 1 Calle 53 No. 13-27
TECNOLOGICOS DEL CCTV DEL
MINJUSTICIA
Horario diurno, el horario se acordara con la
Entidad acorde a las necesidades.
SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS Dos de los servicios podran se ubicados en la Calle 53 No. 13-27
3 DIURNAS LUNES A VIERNES SIN recepcion para registro del personal visitante 4 ’
FESTIVOS SIN ARMA que ingresa en el software de control de
acceso suministrado; a Entidad, pero podran
ubicarse acorde con las necesidades de la
Entidad
SERVICIO DE VIGILANCIA CON Incluye: medio humano y caninos
MEDIO HUMANO (SIN ARMA) CON Servicio Lunes a viernes de 6:00 am a 6 pm Calle 53 No. 13-27
4 CANINO (ESPECIALIDAD EN (el horario podra reajustarse acorde con la 1 Eventualmente se podra solicitar desplazamiento
DETECCION DE EXPLOSIVOS, 12 necesidad de la Entidad siempre y cuando no hasta la sede de la Carrera 27 No. 15 - 85, por
HORAS, LUNES A VIERNES, SIN implique recargos) razones de seguridad
FESTIVOS.
SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS Supervisor que prestara sus servicios 6:00 am Se debe desplazar entre la sede Centro y chapinero,
5 DIURNAS LUNES A VIERNES SIN - 6:00 pm 1 eventualmente se podra solicitar desplazamiento
FESTIVOS SIN ARMA - SUPERVISOR hasta la sede de la Carrera 27 No. 15 - 85.
TOTAL SERVICIOS 10
Carrera 9 No. 12¢-10 - Barrio Centro
ITEM MODALIDAD DEL SERVICIO HORARIO DE SERVICIO No. UBICACION
SERVICIOS
1 SERVICIO DE VIGILANCIA 24 HORAS 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO CON FESTIVO 2 Carrera 9
PERMANENTE CON ARMA No.12¢-10
2 Horario diurno, el horario se acordara con la Entidad acorde a 4 Carrera 9
las necesidades. No.12¢-10
SERVICIO VIGILANCIA 12 HORAS DIURNAS
LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS SIN ARMA Dos de los servicios podran se ubicados en la recepcion para
registro del personal visitante que ingresa en el software de
control de acceso suministrado; a Entidad, pero podran
ubicarse acorde con las necesidades de la Entidad
3 SERVICIO VIGILANCIA 24 HORAS PERMANTES - SIN 24 HORAS DE LUNES A DOMINGO CON FESTIVO 1 Carrera 9
ARMA - OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS DEL No.12¢-10
CCTV DEL MINJUSTICIA
4 SERVICIO DE VIGILANCIA CON MEDIO HUMANO | Incluye: medio humano y caninos 1 Carrera 9
(SIN ARMA) CON CANINO (ESPECIALIDAD EN Servicio Il_unes aviernes de 6:00 am a 6 pm . No.12¢-10
DETECCION DE EXPLOSIVOS. 12 HORAS, LUNES (el horario podra reajustarse acorde con la necesidad de la
AVIERNES, SIN FESTIVOS. ’ ’ Entidad siempre y cuando no implique recargos)
TOTAL SERVICIOS 8

El servicio de Seguridad y Vigilancia Privada se prestara en las siguientes sedes del Ministerio de Justicia y del Derecho, en Bogota

DC:

Calle 53 No. 13 - 27 — Sede Chapinero
Carrera 27 No. 15 — 85 Sede Paloquemao
Carrera 9 No. 12¢-10 Sede Centro

No obstante, lo anterior, en caso de que durante el plazo de ejecucion la Entidad reubique alguna de sus sedes el servicio debera
ser prestado en donde la Entidad le indique al contratista.

Nota: El servicio de supervision sera Unico para las sedes Centro y Chapinero. No obstante, cuando la Entidad lo requiera, el
supervisor debera desplazarse a la sede ubicada en la Carrera 27 No. 15-85 para atender las necesidades operativas del servicio.
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PERSONAL - REQUISITOS ESPECIFICOS DEL CONTRATISTA

ASPECTOS GENERALES

El contratista para la ejecucién del contrato debera disponer de un grupo de trabajo que cumpla con las caracteristicas aqui
exigidas, para lo cual se verificaran los siguientes requisitos:

1)

N
—

10)

11)
12)

13)

14)

Debe estar en buen estado de salud fisica y mental, compatible con la capacidad de cumplir las tareas de proteccion y
seguridad, aportando para ello el examen médico ocupacional con énfasis en miembros inferiores, el certificado de salud
expedido por una persona o entidad debidamente autorizada.

Debe presentar el certificado de antecedentes penales (o certificado judicial) y certificado de antecedentes disciplinarios.
Debe poseer y portar la credencial, vigente y registrada ante la SuperVigilancia, otorgada por la empresa de vigilancia
para el desempefio de sus funciones respectivas, en cumplimiento de las normas establecidas;

En la parte comportamental y de presentacidn personal, debe demostrar que es educado e inspirar respeto, ser estricto
pero amable, abierto al dialogo, estable y emocionalmente receptivo, con capacidad de atender alto volumen de publico.
Debe mantener buenas relaciones interpersonales, ser ordenado en el trabajo y observar el cumplimiento de normas y
procedimientos, y con capacidad de proporcionar soluciones efectivas de acuerdo con los procedimientos. Debe
mantener el mayor grado de higiene y limpieza personal, al igual que una impecable presentacion.

Debe demostrar que es capaz de reconocer visualmente armas y artefactos explosivos y peligrosos, y debe demostrar
conocimientos generales de relaciones humanas, redaccién y elaboracién de informes, técnicas de requisas,
observacion y descripcién, comportamiento humano, técnicas de evacuacion, y seguridad y manejo de armas.

Debe ser capaz de actuar en casos de detectar emergencias dentro de las instalaciones o en situaciones donde se
presenten alarmas reales o falsas de amenazas de bomba, y de actuar en forma adecuada en caso de evacuaciones
por incendios.

En aspectos de responsabilidad, debe estar en capacidad de cumplir normas, métodos y procedimientos establecidos
por el Ministerio y/o por la empresa de vigilancia, y debe tener un manejo oportuno de informacion para garantizar una
seguridad efectiva del personal y de las instalaciones que se encuentren bajo su area de influencia. El personal no se
encuentra autorizado para emitir declaraciones a la prensa.

Contar permanentemente con el certificado de aptitud psicofisica para el porte y tenencia de armas de fuego, segun la
normatividad vigente.

Los vigilantes, recepcionistas, operadores de medios tecnoldgicos, supervisores, Jefe de Seguridad u otro personal que
participe en el servicio de vigilancia y seguridad privada, seran contratados por el Contratista de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes y no adquieren vinculacién laboral, administrativa, ni de ninguna indole con el Ministerio;
por tanto, corre a cargo del Contratista el pago de salarios, indemnizaciones, bonificaciones y prestaciones sociales a
que ellos tengan derecho.

El contratista es libre para establecer el nimero adicional de personas a utilizar para el desarrollo de las actividades
correspondientes a la ejecucién del contrato, de acuerdo con el enfoque de organizacion que le dé al mismo, siempre y
cuando el personal adicional cumpla con todos los requisitos exigidos para los mismos.

El personal se debe presentar debidamente uniformado quince minutos antes de la iniciacion del servicio y deberan
asistir a las reuniones donde se les impartira érdenes o consignas para su cumplimiento.

En todo caso el contratista debera conformar bajo su responsabilidad, el equipo de trabajo humano, la infraestructura y
la logistica necesaria que le permitan cumplir la totalidad de las obligaciones objeto del presente proceso de seleccién.
Ante la presencia de hechos delictivos el proveedor del servicio a través de su personal debe proceder a notificar a las
autoridades competentes (POLICIA NACIONAL) a fin de que estos lleven a cabo los procedimientos legales de captura
en caso de flagrancia y demas.

El contratista para la ejecucidn del contrato resultante del presente proceso deberé disponer de tantas personas como
se requieran para desempefiar los cargos de vigilante en los diferentes turnos relacionados en el presente documento
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PERFIL DEL PERSONAL

El proponente, con la sola presentacion de la propuesta, se obliga a que en caso de ser adjudicatario acreditara la calidad y
condiciones del personal de vigilantes dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la adjudicacion y en todo caso previo al
inicio de la prestacion del servicio; es decir, dentro de dicho término debera demostrar al Ministerio que los vigilantes del grupo de
trabajo cumplen con los requisitos solicitados por el Ministerio, condicién que se entiende cumplida con la entrega de las hojas de
vida y deméas documentos soporte de cada uno de los vigilantes, se requiere incluir nombres completos, domicilio, nimero de la
cédula, teléfono, toda la informacion debe estar debidamente actualizada.

Nota: No se debe aportar documentos del personal con la propuesta. El personal debera cumplir con los siguientes requisitos:

PERSONAL DE VIGILANCIA

Grado de escolaridad: minimo bachiller graduado.

Experiencia minima de dos (2) afios en vigilancia y seguridad privada, la cual debe ser debidamente certificada por la
oficina de personal de la empresa en la cual se desempefio.

Personal de sexo masculino libreta militar y presentar certificacion del curso basico de Seguridad privada en
Fundamentacion y curso de especializacion en vigilancia Entidades Oficiales de minimo 60 horas. Personal de sexo
femenino: Debe tener como minimo titulo de bachiller y certificacion del curso basico de Seguridad privada en
Fundamentacidn y curso de especializacion en vigilancia Entidades Oficiales de minimo 60 horas.

Para el personal masculino, libreta militar de reservista de primera clase o cédula militar; si se trata de personal en retiro
de las Fuerzas Armadas de Colombia, ésta se acreditara con fotocopia de su libreta militar y constancia de conducta o
cédula militar, segun sea el caso.

Acreditar estar habilitado para la prestacion de servicio como vigilante mediante la tenencia de la credencial que lo
identifique como tal, de la cual deberéa presentar fotocopia clara y legible.

El personal que preste servicio con arma debe tener, adicional a los requisitos minimos antes descritos, capacitacion en
instituciones debidamente acreditadas y experiencia minima de tres (3) afios en el manejo de armas, conforme a lo
previsto en el Decreto 2535 de 1993 y las demés que la modifiquen o deroguen.

SUPERVISOR

Persona designada por parte del contratista, para ejercer funciones de supervision para las sedes donde el contratista prestara el
servicio. Los requisitos minimos para el perfil son los siguientes:

1)

2)

El Supervisor debe cumplir con alguno de los siguientes perfiles:

a) Oficial y/o Sargento Mayor, en uso de buen retiro de la Fuerza Publica con experiencia minima como supervisor o
coordinador de dos (2) afios.

b) Suboficial, en uso de buen retiro de la Fuerza Publica con experiencia minima como supervisor o coordinador de
tres (3) afios.

c) Titulo de bachiller, acreditado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada con experiencia minima
como supervisor o coordinador de vigilancia de cuatro (4) afios.

Acreditacion del Curso Avanzado o de reentrenamiento en vigilancia y seguridad privada, o la homologacion del curso
basico de vigilante y supervisor en el caso del personal retirado de la fuerza publica. Los cursos antes mencionados
deberan ser certificados por una Escuela o Departamento de Capacitacién en Vigilancia y Seguridad Privada,
debidamente autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, y la homologacion debera estar
certificada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
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3) Acreditar estar habilitado para la prestacién de servicio como supervisor mediante la tenencia de la credencial que lo
identifique como tal, de la cual debera presentar el contratista fotocopia clara y legible, dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes a la adjudicacion.

4) Las certificaciones de experiencia deben indicar el objeto del contrato, el cargo desempefiado, fechas (donde se indique
el dia, el mes y el afio) de iniciacion y terminacién del periodo laborado o del contrato; funciones dentro de las cuales se
encuentre la de supervision de seguridad, el nombre y la firma de quien expide la certificacién, y nombre, direccion y
teléfonos de la empresa de vigilancia y seguridad privada o departamento de seguridad para la cual prestd sus servicios.
Para el caso de certificaciones en donde se hayan realizado trabajos simultaneos, se contabilizara solo una vez el tiempo
de experiencia.

5) Para el personal masculino, libreta militar de reservista de primera clase o cédula militar; si se trata de personal en retiro
de las Fuerzas Armadas de Colombia, ésta se acreditara con fotocopia de su libreta militar y constancia de conducta o
cédula militar, segin sea el caso.

Para todos los efectos, tanto para el proceso de contratacién como para la ejecucion del contrato, se aclara que se requiere de un
supervisor permanente de lunes a viernes (conforme los horarios descritos en el numeral 5.2 del presente documento), sin festivos,
el cual prestara sus servicios principalmente en las sedes del Ministerio de Justicia y del Derecho. En caso de que las sedes de
funcionamiento de la Entidad sean reubicadas en otras direcciones en la ciudad de Bogota, el contratista debera prestar sus
servicios en la ubicacién que indique la Entidad.

El proceso de Supervisién debera contar con todos los medios humanos, logisticos, tecnologicos, de comunicacion y los
procedimientos que permitan que la tarea y actividades asignadas a los vigilantes y demas personal del contrato, sean entendidas
para poder garantizar que el servicio se cumpla de acuerdo con lo planeado, cual se encuentra contenida en los costos de
administracion y supervisién de las tarifas establecidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

TECNICO OPERADOR DE MEDIOS TECNOLOGICOS

1) Grado de escolaridad: minimo bachiller graduado

2) Minimo dos (2) afios de experiencia no traslapada en seguridad privada y relacionada en el manejo de sistemas digitales
de monitoreo de camaras y medios tecnoldgicos, de conformidad con la normatividad vigente de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

La experiencia se acreditard mediante certificaciones que indiquen el objeto del contrato, El cargo desempefiado, Fechas (donde
se indique el dia, el mes y el afio) de iniciacién y terminacion del periodo laborado o del contrato; funciones dentro de las cuales
se encuentre la de supervision de seguridad, el nombre y la firma de quien expide la certificacién, y nombre, direccion y teléfonos
de la empresa de vigilancia y seguridad privada o departamento de seguridad para la cual prestd sus servicios.

3) Credencial vigente como habilitado para ser operador y/o técnico de medios tecnolégicos, y debe acreditar haber
adelantado el curso de vigilancia y seguridad privada y el curso avanzado y de capacitacién en medios tecnolégicos
como operador, de acuerdo con lo establecido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

4)  Certificacion del curso de relaciones interpersonales realizado en institucion acreditada por el Ministerio de Educacion
Nacional o La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en donde conste la aprobacion del mismo.

MANEJADOR CANINO

1)  Certificacién y entrenamiento especializado: EI manejador debe estar acreditado por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada. Debe haber completado un programa especifico en manejo de caninos para seguridad, que incluya
técnicas de adiestramiento operativo, procedimientos de patrullaje y métodos de deteccion.

2) Experiencia minima: Acreditar al menos dos (2) afios de experiencia comprobada en funciones de vigilancia con binomios
caninos. Las actividades deben haber incluido patrullaje, deteccion o control, en contextos operativos.
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Manejo y control del canino: Dominio en el uso correcto y seguro de arnés, collar, bozal y correa, manteniendo control
absoluto del perro en todo momento; seguridad para terceros y para el propio animal; aplicacién de comandos operativos
segun entrenamiento.

Aplicacion de protocolos operativos: Conocimiento y ejecucion de procedimientos establecidos en el plan de seguridad,
incluyendo patrullaje preventivo, intervencion ante situaciones de riesgo y reaccion tactica frente a amenazas.
Interpretacion de conductas caninas: Capacidad para leer el lenguaje corporal y sefiales del canino, tales como alertas
de deteccion, indicadores de estrés o incomodidad y cambios en el comportamiento del animal que puedan anticipar
riesgos durante la labor.

Cuidado y bienestar animal en servicio: Responsabilidad directa sobre el bienestar integral del canino, asegurando su
alimentacion balanceada, adecuada hidratacién, descanso suficiente entre jornadas, uso de equipo ergondmico y
funcional y control veterinario vigente y cumplimiento de la normativa de bienestar animal.

OTROS ASPECTOS REFERENTES AL PERSONAL

1)

El proponente seleccionado debera efectuar entrega de las hojas de vida de los vigilantes, operadores(as) de medios
tecnoldgicos y supervisores, los primeros diez (10) dias calendario posteriores a la fecha de adjudicacion del contrato,
con los documentos soporte solicitados en donde se demuestre la experiencia requerida y se cumpla con los requisitos
exigidos en el presente numeral.

El contratista debera asumir completamente y bajo su absoluta responsabilidad los costos de los elementos, dotacién,
equipos, salarios, prestaciones sociales de todo el personal que emplea para la ejecucién de los servicios contratados
y para obtener las diferentes licencias y/o permisos que se requieran para la prestacion y utilizacion de estos servicios.
Se aclara que no existe vinculo laborar o contractual, entre el personal dispuesto por la empresa contratista por la misma
para la ejecucion del contrato y el Ministerio de Justicia y del Derecho.

El personal del contratista debe reunir las condiciones en cuanto a responsabilidad, seriedad, criterio, capacitacion,
honorabilidad, entrenamiento y presentacion personal que garanticen una dptima prestacién del servicio. No obstante,
la Entidad podra exigir el retiro de cualquier vigilante y del supervisor en forma inmediata cuando no retina los requisitos
enunciados anteriormente o0 que cumpliéndolos dé muestras de indisciplina o incapacidad para el desarrollo de su labor
mediante solicitud escrita y/o telefénica del supervisor de la operacion. Asi mismo podra exigir en cualquier momento las
hojas de vida y demas documentos que considere pertinentes sobre el personal requerido para el desarrollo del objeto
contractual.

Solicitar por escrito al supervisor del contrato por parte del Ministerio, el cambio de alguna de las personas asignadas
para la prestacion del servicio (indicando las razones que lo justifican) por lo menos con dos (2) dias habiles de
antelacién anexando la hoja de vida del reemplazo y demas documentos requeridos para acreditar el cumplimiento
del perfil, y el supervisor del contrato por parte del Ministerio, previo anélisis de los motivos y de las condiciones
del perfil propuesto, podra autorizar el cambio, el cual solamente se haré efectivo una vez se haya autorizado por
escrito, precisando que el sustituto propuesto debe tener iguales o superiores condiciones y calidades de la persona
que va ser retirada del servicio.

Por solicitud del Ministerio, a través del supervisor del contrato por parte del Ministerio, se podra disminuir o aumentar
el personal de acuerdo a las necesidades del Ministerio de Justicia y del Derecho sin sobrepasar el 50% del total de
los vigilantes; sin embargo, el valor de la facturacién mensual correspondera al niumero de servicios efectivamente
prestados.

Para modificar el tipo de servicio de vigilancia o turnos, en caso de que la Entidad por necesidades del servicio y en aras
de velar por la seguridad requiera realizar cambios, bastara con que el supervisor del contrato por parte de la entidad
comunique al contratista la necesidad debidamente justificada. El contratista contara con un plazo no mayor a diez (10)
dias habiles realizar los cambios que pueden ser temporales o permanentes, siendo responsabilidad del supervisor y el
contratista verificar que los cambios solicitados y autorizados por la Entidad no afectaran el valor total del contrato ni su
plazo de ejecucion. Se facturara Unicamente los servicios efectivamente prestados y de conformidad con las tarifas
autorizadas por la Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada para cada vigencia. El contratista podra solicitar
al supervisor ampliar el plazo para realizar los cambios de servicios o turnos, siempre y cuando se presente una
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10)

1)

12)

justificacién debidamente soportada lo cual deberéa ser aprobado por el supervisor del contrato.

Suministrar los remplazos para el caso de descansos, hora de almuerzo y los que tuvieren que hacerse, una vez tenga
conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta inmediato, disponiendo del personal necesario para hacer los
relevos.

No retirar, trasladar, modificar la planta de personal de vigilantes y/o supervisor asignado a la vigilancia y seguridad, sin
la previa notificacién de la Entidad.

El contratista debe velar porque el personal no consuma licores 0 sustancias psicotropicas ni encontrarse bajo sus
efectos en el ejercicio de sus funciones, ni realizar actos que puedan menoscabar la confianza que la Entidad ha
depositado en él.

Se aclara que, durante la ejecucion del servicio, el personal dispuesto para la prestacion del servicio debe mantener
excelente conducta y respecto con el personal que visite las instalaciones de la Entidad, incluyendo sus funcionarios y
contratistas.

El contratista debe suministrar el personal de vigilancia con los permisos para porte y tenencia de armas de fuego y sus
elementos minimos, en los puestos de vigilancia que se requieran.

Allegar, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la adjudicacion del contrato, el certificado de aptitud
psicofisica para porte y tenencia de armas de fuego, para el personal que utilice armas de fuego en la prestacion del
servicio, expedido por una institucion especializada registrada y certificada ante autoridad respectiva y con los
estandares de ley. La vigencia del certificado de aptitud psicofisica para el porte y tenencia de armas de fuego
tendra una vigencia de un (1) afio, el cual deberéa renovarse cada afio (Ley 1539 de 2012, articulo 1).

Suministrar al personal de vigilancia asignado al area de ingreso de la sede principal, al despacho del Ministro y al
supervisor del servicio, dotacién tipo sastre (vestido de pafio o poliéster), con la correspondiente placa distintiva, de
conformidad con la resolucién de autorizacién de uniformes expedida por la autoridad competente.

En caso de que la entidad requiera rotar la ubicacién del personal asignado a cada uno de los puestos (servicios de
vigilancia), se deberéa garantizar la correspondiente dotacién de uniformes acorde con lo solicitado por la Entidad.

ACTIVIDADES

El contratista a través de su personal sera el responsable del servicio de vigilancia y seguridad privada para la Entidad en
todas sus sedes, desarrollando todas las actividades y tomando todas las medidas necesarias para prestar el mejor servicio
y propender por la mejora continua de éste durante la ejecucion del contrato. Si bien la responsabilidad de la prestacion del
servicio es del contratista y su personal, a continuacion, se enfatiza en varias labores del personal, sin que implique que no
deban realizar todas las adicionales en beneficio del servicio y acordes al objeto del contrato.

CONDICIONES

Quien preste el servicio integral de vigilancia y seguridad privada debera desarrollar las actividades teniendo en cuenta las
siguientes condiciones y obligaciones a su cargo:

1)
2)

Mantener un ambiente de seguridad que propenda por la proteccion a funcionarios y visitante de los bienes muebles e
inmuebles.

La vigilancia se debe aplicar utilizando mecanismos que tiendan a la prestacion del servicio de una manera eficiente,
facilitando el acceso a los servicios administrativos del Ministerio de Justicia y del Derecho, lo cual requiere de personal
de vigilancia con experiencia e idoneidad que cumplan con un perfil definido y con los equipos necesarios que cumplan
con especificaciones técnicas, para prevenir o detener perturbaciones a la seguridad y tranquilidad individual en lo
relacionado con la vida y los bienes de la Entidad o de terceros.

El contratista debe garantizar el servicio en los lugares y horarios definidos e informados por el ministerio.
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10)

1)

12)

13)

14)

15)

16)

17)
18)
19)

20)

21)

22)

El contratista, debe contar con recurso humano, tecnolégico y logistico requerido para facilitar la actividad a desarrollar,
garantizando el buen trato y calidad en la atencion.

El contratista debe garantizar que el personal a suministrar cuente con salario legal, prestaciones de ley y afiliaciones al
sistema general de seguridad social.

Certificar el cumplimiento de las condiciones legales de los elementos de dotacion a utilizar.

Las certificaciones de estudios, capacitaciones o que acrediten experiencia en los diferentes oficios que exija el
comprador, deben ser expedidas por instituciones debidamente reconocidas y no por la misma empresa oferente.

En el caso especifico de actividades que impliquen la manipulacion de armas, la empresa oferente debera acreditar que
el personal asignado cuenta con la capacitacién minima requerida para el desarrollo de esta actividad, mediante
certificaciones expedidas por el Ministerio de Defensa Nacional o por entidades, instructores o profesionales
debidamente avalados o autorizados de conformidad con la normatividad vigente

El contratista garantiza que el personal destinado para la prestacién del servicio se encuentra cotizando a pensiones y
afiliado a una administradora de riesgos profesionales.

El contratista debe pagar por su cuenta y riesgo exclusivos, y en forma oportuna, todos los salarios, prestaciones legales
y extralegales de sus operarios, afiliacion al sistema de seguridad social, cobertura en riesgos profesionales, pago de
parafiscales, suministro de uniformes, elementos de higiene, segin lo estipulado en el Cédigo Sustantivo del Trabajo y
demas normas relacionadas

El personal asignado para la ejecucion del contrato debe ser idéneo, calificado y certificado con suficiente experiencia
para la respectiva labor.

El contratista debe suministrar la dotacion, uniformes e identificacion con un carnet, el cual deberan portar en lugar
visible y elementos de proteccién personal (EPP) y de bioseguridad acorde con la normatividad vigente y demas
lineamientos del Gobierno Nacional, autoridades del Distrito y demas organismos competentes.

En el evento en que cualquiera de las personas que conforman el equipo de trabajo, se identifique que no cumple con
los requisitos minimos exigidos o no reuna la documentacion requerida, el contratista debera sustituir la persona
propuesta dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes.

Responder cuando por causas imputables al contratista, se produzca la pérdida, sustraccion o dafio de los bienes de
propiedad del mismo, ocurridos dentro de las areas sometidas al servicio a la negociacion, y/o por los dafios y perjuicios
que el personal a su cargo ocasione a las instalaciones de la Entidad o a terceros durante el desarrollo de la ejecucién
del contrato. Respondera también por los perjuicios que ocasione por disposicidn inadecuada de elementos, equipos o
por cualquier accién u omision que le sea imputable.

Atender en forma inmediata las observaciones y solicitudes del Ministerio, con el fin de garantizar el cumplimiento de las
especificaciones, los controles de calidad, los plazos, la calidad de los servicios adquiridos y en general, todas las
observaciones y requerimientos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones contractuales

Reportar todo cambio de personal que pretende efectuar durante la ejecucién del contrato, previo visto bueno del
supervisor del contrato por parte del Ministerio, allegando los documentos minimos requeridos de acuerdo con el perfil
a que corresponda.

Exigir al personal con el que se prestara el servicio, el debido respeto a los funcionarios y visitantes de la Entidad.

Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato

Se debe velar porque durante los dias sdbados, domingos y festivos no ingresen a las dependencias servidores publicos,
ni personas ajenas que presten algun servicio a la entidad, sin previa autorizacion por escrito del funcionario encargado
por el Ministerio.

Guardar la debida reserva de la informacion a la que tenga acceso con ocasion del contrato y a no utilizarla sino
exclusivamente en relacion con los fines del mismo, y en caso de aplicar, hacer entrega de la informacion a la que tuvo
acceso una vez terminada la ejecucién del contrato. Se debe dar cumplimiento a la normatividad en materia de proteccion
de datos personales.

El contratista debe responder por la conducta de su personal y mantener la supervisién directa del mismo, velando porque
la presentacién personal sea correcta en todo sentido durante la prestacion del servicio.

Se debe aceptar y cumplir las instrucciones tanto verbales como escritas que le sean impartidas por el Ministerio.
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23) Realizar diariamente a través del personal que presta los servicios de vigilancia y seguridad privada, rondas periodicas
internas a las oficinas de las sedes del Ministerio y en caso de identificar situaciones que puedan afectar la seguridad de
las sedes del Ministerio se debera informar de inmediato al supervisor del contrato por parte de la Entidad.

24) Realizar a través del personal de vigilancia y seguridad privada rondas externas al perimetro de las sedes de la Entidad,
con el fin de verificar que no existan amenazas de seguridad para las sedes u otras situaciones que puedan afectar a la
Entidad, el horario y frecuencia de las rondas debera acordarse con el supervisor del contrato por parte del Ministerio y
asi mismo se realizaran acorde con la necesidad.

25) Informar oportunamente a la entidad, en caso de que se detecten situaciones relacionadas con las instalaciones fisicas
como fugas de agua, cortes de energia, incendios, ventanas abiertas, vidrios sueltos, dafios en las fachadas o cualquier
otra situacién que dentro de las rondas puedan identificarse. En caso de que se detecten amenazas como paquetes
sospechosos u otras situaciones amenazantes que no puede controlar el personal de vigilancia o la entidad, se debera
informar de inmediato a las autoridades competentes.

26) Llevar un control de acceso y salida de materiales o enseres de las instalaciones del Ministerio, asi como el porte de
armas dentro de la Entidad.

27) Suministrar al personal de vigilancia los elementos minimos acorde a la normatividad vigente que permitan una adecuada
prestacion del servicio de vigilancia. Asi mismo, contar con los permisos para porte y tenencia de armas de fuego, en
los puestos de vigilancia que se requieran.

28) Asumir bajo su absoluta y completa responsabilidad los costos de los elementos, dotacion, equipos, salarios,
prestaciones sociales de todo el personal que emplea para la ejecucién de los servicios contratados y para obtener las
diferentes licencias y/o permisos que se requieran para la prestacion y utilizacion de estos servicios.

29) Realizar las investigaciones con esmero y eficacia a fin de dar con los responsables de hechos delictivos, cuando se
presenten pérdidas o sustraccion de bienes de alguna de las sedes del Ministerio, o de cualquier otro hecho punitivo que
esté tipificado como delito en el Cadigo Penal colombiano, ley 599 de 2000 y demas normas que lo modifiquen, adicionen
0 sean concordantes o aquellas o completarias. Para esto, se debera emprender por parte del proveedor del servicio las
actuaciones tendientes a buscar los responsables de tales delitos ante lo cual procedera con la revision de los medios
tecnoldgicos, o de la manera mas eficaz como lo considere pertinente.

30) Avisar en forma inmediata a los supervisores designados por la Entidad, y a las diferentes autoridades, las emergencias
que se lleguen a presentar.

31) Dar aviso inmediato a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y demas autoridades competentes, y
proporcionar toda la informacidn relacionada con la ocurrencia de siniestros, en los cuales haya presencia de personas
vinculadas a los servicios de vigilancia y seguridad privada.

32) Cumplir con las normas de seguridad en el trabajo y de bioseguridad segun las politicas de la entidad contratante y
conforme a la normatividad vigente.

33) Garantizar la entrega de copias de respaldo (discos espejo) a favor de la Entidad, cuando se presenten los diferentes
requerimientos por parte de las autoridades competentes. Garantizar un sistema de respaldo para las copias permanente
en caso de falla de alguno de los equipos de grabacion.

34) Entregar las pruebas que sean solicitadas por parte de las autoridades Jurisdiccionales y/o administrativas, esto es,
registros de grabacién, filmicos, audiovisuales, documentales, entre otros. Para dar cumplimiento a lo anterior, el
proveedor del servicio debera remitirlas al Supervisor de la Entidad, dentro de un término de 24 horas el cual empezara
a contabilizarse desde la fecha en que es recibida la comunicacion por parte del proveedor del servicio.

35) Remitir las pruebas filmicas y/o audiovisuales que llegue a necesitar el Contratante para impulsar los tramites
investigativos los cuales se llevan a cabo por parte de las autoridades competentes de acuerdo con las funciones que le
han sido asignadas por la Constitucién Nacional y la ley.

36) Evitar el ingreso de armas de fuego, armas blancas y cualquier otro tipo de arma en las instalaciones donde se prestara
el servicio.

37) En caso de aplicar, el contratista, debera realizar las gestiones necesarias para el empalme de entrega con el contratista
saliente.

ELEMENTOS BASICOS REQUERIDOS PARA EL SERVICIO
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Se dara cumplimiento a los establecidos en la resolucion 005351 del 06 de diciembre de 2007 y la circular externa No. 025 de
septiembre de 2008, expedidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de la siguiente manera:

e (Cada Vigilante debera contar con uniforme completo y con distintivos de la empresa.

e Armamento con sus accesorios de acuerdo al puesto de servicio que lo requiera. Cada arma debe tener su carga
completa y, adicionalmente, doce (12) cartuchos para cada una de ellas, con el correspondiente permiso para porte o
tenencia, segun donde se ubique el puesto, expedido por el Ministerio de Defensa Nacional.

e Radios de comunicacion, uno por cada vigilante, con sus respectivos cargadores.

e Una (1) linterna sencilla por cada puesto de servicio: Industrial, manual, recargable, en perfectas condiciones de
funcionamiento, y mantenerla durante todo el tiempo de ejecucion del contrato.

e  Equipos de apoyo necesarios de acuerdo al puesto de servicio.

e Libro de Registro.

o Detector de metales para el personal que prestara sus servicios a las entradas de las sedes sede chapinero y centro de
la Entidad y en aquellos espacios en los que disponga la Entidad, se requieren por lo menos 3 unidades

TELEFONIA MOVIL

El contratista debera disponer de teléfonos méviles modernos con servicio de voz y datos que permitan mantener comunicacion
permanente y oportuna entre el personal de vigilancia asignado al contrato y el personal de coordinacidn y supervision del
contratista, garantizando la adecuada prestacion y seguimiento del servicio. Los coordinadores, supervisores o demas
responsables operativos corresponden a la estructura organizacional propia del contratista y actuaran como enlace con el
supervisor designado por la Entidad.

CASILLERO DE SEGURIDAD Y DISPOSITIVO PARA LA COMPROBACION DE ARMAS O TUBO DE DESCARGA BALISTICO

e (Caja de seguridad en lamina que permite guardar elementos de acceso restringido y armas. Medidas 45x45. Ubicados
en la sede chapinero.

e  Gavetero de con diez (10) compartimientos con las siguientes caracteristicas: *Medidas: 1.10 cm de ancho por 45 cm
de alto por 20x 20 cm de fondo, con chapa y llave uno en la sede chapinero y otra sede centro.

e Tubo balistico de descargue de las siguientes medidas exteriores: 350 x 60 x 60 mm (Alto x Ancho x Fondo). Ubicado
uno por cada sede.

Nota 1: El contratista debe contar con las armas solicitadas con sus respectivos salvoconductos y registro de INDUMIL para la
prestacion del servicio de vigilancia objeto del proceso de seleccion, tipo pistola o revolver, cumpliendo las caracteristicas
descritas en el articulo 11 del Decreto 2535 de 1993. El Ministerio de Justicia podra solicitar a través del supervisor el tipo de
armamento que requiere segun el andlisis de riesgo o las necesidades de la Entidad.

Nota 2: El contratista debe ofrecer e instalar un tubo para el descargue de armas para cada sede.

Nota 3: Se debe prohibir el ingreso de armas de fuego, armas blancas y cualquier otro tipo de arma a la Entidad, para lo cual
debera contar con un equipo caja de seguridad para el desmonte de armas de fuego y de casillero metalico de seguridad de 10 o
mas divisiones, para la custodia de las armas detectadas.

DOCUMENTOS DE VIGILANCIA

Alinicio de la ejecucion del contrato y durante la vigencia del mismo, la empresa contratada esta obligado a suministrar para cada
puesto, libros de pasta dura, hojas tamafio oficio con renglones y paginas enumeradas consecutivamente para:
1. Minuta para cada puesto.
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2. Minuta para cambio de turno.

3. Control de ingreso y salida de vehiculos de funcionarios, contratistas y visitantes debidamente autorizados por la
Secretaria General de la Entidad, por el supervisor del contrato por parte del Ministerio o por quien se informe
formalmente por parte del Ministerio.

Nota:
Semestralmente se debera entregar al Ministerio, copia digitalizada de las minutas en un disco duro que deberd ser suministrado
sin costos adicionales para la Entidad.

PERIODO DE CONSERVACION DE LOS ARCHIVOS

De conformidad con lo establecido la Ley 594 del 2000 (o la que haga sus veces) el contratista debera conservar los archivos,
consignas, libros, cuadernos de minuta, medios magnéticos de grabacién digital y demas documentacion relativos a la ejecucion
del contrato, que se produzcan durante el desarrollo, ejecucion y liquidacién del contrato, archivar las 6rdenes de entrada y salida
de personas, elementos y durante cinco (5) afios, independiente de las copias que sean entregadas a la Entidad, la cual tendra
una duracion para consulta por parte de la ENTIDAD por el mismo periodo a partir de la fecha de terminacion del contrato y rendir
los informes que sobre el tema solicite el Ministerio de Justicia y del Derecho.

Se debe permitir al supervisor del contrato por parte del Ministerio de Justicia y del Derecho o a quien éste autorice el acceso a
los documentos de vigilancia antes mencionado, sin ningun tipo de restriccidén o condicion por parte del contratista.

Las grabaciones no deben ser borradas y reescritas, se deben almacenar en debida forma y mantener una copia de seguridad de
las mismas, durante cinco (5) afios, independiente de las copias que sean entregadas a la Entidad.

INICIO PRESTACION DEL SERVICIO Y OTRAS ACTIVIDADES

El contratista debera firmar el acta de inicio de ejecuciéon del contrato, en la cual se dejard constancia del recibo de las
instalaciones (inventarios) y puesta en funcionamiento de los equipos, elementos, recurso humano, dotacién, y demés
requeridos para la correcta ejecucion de las obligaciones contractual

1) Realizar durante las dos (2) primeras semanas de ejecucion del contrato, visita de inspeccién en las sedes de la
Entidad, con el fin de verificar el normal desarrollo de contrato, el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
verificacion y analisis de hechos que puedan alterar la seguridad de las instalaciones de la Entidad objeto de vigilancia
y formulacion de recomendaciones que reduzcan estos riesgos, todo lo cual quedara consignado en un acta que se
levante para el efecto.

2) Presentar a més tardar dentro de los treinta (30) dias de inicio de la prestacién del servicio, el cronograma de las visitas
de inspeccion de seguridad, que realizara el coordinador de seguridad, a todas y cada una de las instalaciones, la fecha
de las visitas, fecha de entrega de resultados y recomendaciones al supervisor del contrato. Este cronograma debera
incluir visitas sabados, domingos y festivos. Mediante la visita se debera comprobar total o parcialmente el grado de
cumplimiento de las normas de seguridad en vigencia, de los manuales de procedimientos y de las recomendaciones
ordenadas sobre la base del estudio individual de riesgos y seguridad. El niumero de visitas estard determinado por el
nivel de cobertura requerido en las sedes de la Entidad, la disponibilidad del contratista y del personal asignado para tal
fin.

3) Presentar al supervisor designado por el Ministerio, a mas tardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
adjudicacion del proceso de seleccion, una relacion de los nimeros de los equipos de comunicacion que se destinaran
a la prestacién del servicio.

4) Presentar dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al inicio de la prestacion del servicio un plan de contingencia
del servicio, en el cual se debe contemplar la accién a tomar para que todos los puestos de vigilancia estén
permanentemente cubiertos, esto con el fin de garantizar un nivel de seguridad alto en las diferentes dependencias del
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Contratante, donde se preste el servicio de seguridad y vigilancia privada. Al solicitar la Entidad un Plan de Contingencia,
busca que exponga los medios, mecanismos, tiempos, niveles de atencion y escalamiento, que en caso de falta temporal
de un guarda de seguridad, en cualquiera de las sedes a cubrir, activara de tal manera que en ningin momento se vea
afectado el servicio.

5) Entregar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes al momento de inicio del contrato al supervisor del
contrato o quien haga sus veces, una carpeta individual que contenga la hoja de vida con fotografia reciente,
copia del contrato de trabajo vigente, copia de las afiliaciones a salud, pensién y parafiscales y los documentos
requeridos para cada perfil, de cada uno de los trabajadores asignados a la prestacion del servicio, como  del
supervisor asignado a realizar los controles de los funcionarios o dependientes.

INFORME DE SEGURIDAD

Elaborar diagnostico de seguridad fisica de las sedes, el cual debera ser presentado al supervisor designado por el Ministerio de
Justicia y del Derecho, en el cual se haya inspeccionado y examinado los sitios y alrededores de los diferentes predios a custodiar,
cual también incluye los inmuebles y muebles objeto de custodia.

Se deben realizar las recomendaciones a adoptar por parte del Ministerio para salvaguardar los mismos, analizando los riesgos,
amenazas y vulnerabilidades que presentan en las instalaciones objeto de este estudio y proponer las recomendaciones a fin de
minimizar las mismas.

Este documento debe ser elaborado y/o aprobado por un consultor en Seguridad Privada debidamente registrado ante la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Se debe realizar un primer informe dentro del primer trimestre de la vigencia 2027 y deberé entregarse una actualizacién antes de
finalizar la ejecucidn del contrato y debera incluir de ser necesario nuevas sedes de la Entidad en caso de que la hubiere.

INFORMES

Se deberan presentar informes mensuales ordinarios, suficientes y oportunos, sobre el estado de los servicios, que contengan
como minimo el estado de la ejecucidn del contrato, la informacién correspondiente a los insumos entregados y las novedades
presentadas; y extraordinarios.

En el momento en que se requiera por parte del Ministerio, se deberan presentar informes sobre situaciones especificas que
incluyan la caracterizacion de la situacion o evento particular y las alternativas de solucién.

Durante la ejecucion del contrato, podran realizarse reuniones periédicas, entre el supervisor del Ministerio y el representante
designado por el contratista, con el objeto de evaluar entre otros temas, la calidad del servicio prestado lo cual deberd quedar
consignado en el acta respectiva.

CONDICIONES Y CAUSAS QUE AFECTAN LA EJECUCION DEL SERVICIO

Se entiende como condiciones y causas que afectan la ejecucién del servicio, cualquier incumplimiento de las condiciones y
obligaciones establecidas por el Ministerio, ademas debe considerarse lo siguiente:

CON RELACION CON LAS OBLIGACIONES REFERENTES A LA PRESTACION DEL SERVICIO CON EL PERSONAL
REQUERIDO EN LAS SEDES ESTABLECIDAS
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1) Se produce la afectacién cuando la sede o puesto de trabajo no es cubierta, de acuerdo con el dispositivo de
seguridad establecido y con el personal minimo requerido.

No se presenta el personal requerido en el sitio de trabajo oportunamente.

No se procede al remplazo inmediato del personal asignado de manera oportuna

Porte indebido de uniformes y equipos.

Ausencia o0 indebida calidad de los equipos requeridos.

Actos de indisciplina.

Pérdida de bienes entre otros.

~N O O b Wi
—_— == —

CON RELACION A LAS OBLIGACIONES REFERENTES A LAS FECHAS DE ENTREGA, CALIDAD Y CANTIDAD DE
EQUIPOS ACORDADOS

1) No se efectlia la entrega de equipos en la fecha acordada.

2) Cuando la entrega del equipo no corresponde con las cantidades requeridas.

3) Cuando los equipos entregados no corresponden a las calidades requeridas, segun acta firmada por el supervisor
designado por el Ministerio.

4)  Cuando se hace caso omiso a los requerimientos elevados por el Ministerio con relacion al envio de las pruebas filmicas
ylo audiovisuales, en las condiciones establecidas o acordadas.

5) Cuando las camaras no funcionan de manera optima y se omiten los mantenimientos preventivos y correctivos
correspondientes.

CON RELACION A LAS OBLIGACIONES REFERENTES A LOS EVENTOS DE RESPONSABILIDAD Y CUIDADO SOBRE LOS
BIENES Y/O PERSONAS DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

1. Cuando se produce dafio o pérdida en bienes entregados por el Ministerio de Justicia y del Derecho durante la
prestacion del servicio.

2. Elpersonal a cargo del contratista produce dafio a las personas (funcionarios y visitantes) y dafio o pérdida sobre los
bienes que se encuentren en las instalaciones del Ministerio de Justicia y del Derecho.

3. Cuando se omiten los procedimientos establecidos con relacion a la entrada y salidas de personas, funcionarios y/o
contratistas.

CON RELACION A LAS OBLIGACIONES REFERENTES AL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL.

El incumplimiento y/o vulneracién de las normas de seguridad industrial.

El incumplimiento y/o vulneracién de normas de salud ocupacional.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas por el Ministerio de Justicia y del Derecho
Porte indebido de uniformes y equipos.

Ausencia o0 indebida calidad de los equipos requeridos.

Perdida de Bienes entre otros.

Cantidad de Personal en los puestos de trabajo inferior a la minima requerida.

Demora en el reemplazo del personal cuando sea solicitado.

O N O OB WhN —
—_—— =

SERVICIO DE SEGURIDAD CON CANINO

Se requiere del servicio de vigilancia con medio canino (incluye medio humano y caninos), con entrenamiento para la
deteccion de explosivos y asi propender por mitigar el riesgo de atentados por parte de grupos terroristas o personas mal
intencionadas que pueden intentar ubicar artefactos en el perimetro de la entidad o dentro de la sede.
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1)  El horario de prestacion del servicio podra reajustarse acorde con la necesidad de la Entidad, sin que implique reajustes
y recargos.

2) Mantener vigente durante la ejecucion del contrato la autorizacién para desarrollar su actividad con la utilizacién de
medio canino, debidamente expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y mantener actualizado
el certificado y registro de los caninos acorde con la normatividad vigente.

3) Garantizar por lo menos dos (2) caninos por sede para la prestacién del servicio con entrenamiento y certificado para la
busqueda o detecciéon de explosivos, para lo cual el contratista debe aportar la documentacion que acredite el
correspondiente entrenamiento.

4)  Garantizar la adecuacion y mantenimiento del lugar de descanso del canino, quienes podran pernoctar de lunes a viernes
en las instalaciones de la entidad segun indicaciones del supervisor designado, pero en todo caso bajo total
responsabilidad del contratista cumpliendo con la normatividad aplicable.

5) Garantizar la prestacion del servicio de manejador de canino por parte de un ciudadano colombiano, mayor de edad,
con situacion militar definida, minimo bachiller con dos (2) afios de experiencia en vigilancia y/o seguridad con empresas
debidamente autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y capacitacién como manejador
canino de conformidad con la normatividad vigente, incluyendo la credencial de manejador canino, en el que indique la
especialidad en busqueda o deteccion de explosivos. La documentacidn que acredite las anteriores condiciones debe
ser aportada por el contratista para aprobacién por parte del supervisor del contrato, previo al inicio de la prestacién del
servicio.

6) Mantener la documentacién de los caninos actualizada y vigente acorde con la normatividad de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

7) El contratista debera garantizar que los caninos destinados a la prestacion del servicio se encuentren debidamente
adiestrados y cuenten con certificacion vigente de adiestramiento o evaluacion de aptitud para la especialidad autorizada,
expedida por la Policia Nacional, las Fuerzas Militares, organismos de seguridad del Estado o entidades previamente
autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de conformidad con la Resolucién 3776 de 2009
y la Resolucion No. 20251000081907-CS de 2025.

8) Permitir, en caso de requerirse, realizar ejercicios o pruebas con los caninos por parte del personal que para tal fin
autorice el Ministerio, con el fin de verificar la capacidad y entrenamiento del canino.

9) Garantizar adecuadas condiciones para la jornada de trabajo del manejado los caninos acordes con la normatividad
vigente en materia laboral y la relacionada con la prestacién de servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.

10) Garantizar para los caninos que presten el servicio en las instalaciones del Ministerio de Justicia y del Derecho, un buen
trato, cuidado, descanso, hidratacion, alimentacion, servicios veterinarios y demas condiciones para el bienestar y salud
de los caninos, acorde con las normas en materia de proteccion animal que rigen en Colombia y las disposiciones de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

11) Brindar los elementos de proteccién personal y de bioseguridad para el manejador canino, asi como los elementos para
el manejo y proteccion del canino, tales como guacales acordes con el tamafio del canino, correas, bozales, entre otros.

12) Cumplir con lo dispuesto por la Ley 1774 del 6 de enero de 2016 o la que haga sus veces la modifique, complemente o
sustituya, en cuanto a las medidas y obligaciones que velen por la proteccion de los animales como seres sintientes.

13) Realizar a través del servicio de vigilancia con medio humano con canino la inspeccién de paquetes, incluyendo la
correspondencia, paquetes que ingresen a la Entidad, revisién de los vehiculos y motocicletas, rondas de revision del
perimetro de las sedes y revision de situaciones sospechosas que reporte el personal del Ministerio o que identifique el
personal de vigilancia,

14) Realizar a través del servicio de vigilancia con medio humano con canino recorridos diarios de busqueda y deteccion a
cada una de las areas de las sedes de la Entidad con el fin de identificar posibles situaciones sospechosas, asi mismo
en caso requerirse un recorrido de busqueda y deteccién para la sede de la carrera 27 No.15-85, se solicitara el
desplazamiento del canino con el manejador, hasta dicha sede.

MEDIOS TECNOLOGICOS
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El servicio de video vigilancia es del tipo de seguridad fija que se presta al interior y exterior de las sedes de la entidad, facilitando
el control y el monitoreo de las actividades que alli se desarrollan, sin embargo, debe ser complementado con medios tecnoldgicos,
a continuacion, se encuentra el detalle:

MEDIOS TECNOLOGICOS QUE SON DE PROPIEDAD DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
Sede Chapinero y Paloquemao

El Ministerio de Justicia y del Derecho, cuenta con equipos tecnoldgicos que son de su propiedad, segun se sefiala a continuacion:

No. DESCRIPCION CANTIDAD

1 Camaras de CCTV Fijas 8

NOTA: El contratista debera prestar el debido mantenimiento y/o asistencia a los equipos que son de propiedad de la parte
contratante (MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO), lo cual no generara costo adicional para la Entidad y deberan
integrarse como componentes del sistema CCTV integral que suministre el contratista.

Por otra parte, el Ministerio de Justicia y del Derecho es propietario de un equipo tipo escaner para inspeccion de elementos el
cual se encuentra ubicado actualmente en el &rea de ingreso de la sede principal localizada en la calle 53 No. 13-27. El personal
de vigilancia asignado debera operar dicho equipo como parte de sus funciones. Para tal fin, el Ministerio, a través de la firma
contratista responsable del mantenimiento del escaner, proporcionara la capacitacion técnica necesaria, asegurando que los
operadores cuenten con el conocimiento adecuado para su uso seguro y efectivo.

MEDIOS TECNOLOGICOS ADICIONALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

No. A
ITEM MODALIDAD DEL SERVICIO Descripcién del servicio SERVICIOS UBICACION
El servicio de medios tecnoldgicos esta compuesto por camaras,
. sistemas CCTV, sistemas de control de acceso, sistemas de
MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA . i - - Sede Chapinero y
1 PRESTACION DEL SERVICIO monltor_e'o y demas_ .elemlenfros_ tecnolog!oos requeridos para la 1 Paloguemao
prestacion del servicio, distribuidos en diez (10) numerales que
comprenden un total 148 unidades.
El servicio de medios tecnologicos esta compuesto por camaras,
) sistemas CCTV, sistemas de control de acceso, sistemas de
2 MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA monitoreo y demés elementos tecnoldgicos requeridos para la 1 CENTRO- Carrera
PRESTACION DEL SERVICIO " o .
prestacion del servicio, distribuidos en diez (10) numerales que 9 No. 12¢-10
comprenden un total 96 unidades.

En aras de mejorar el servicio de seguridad y vigilancia en las sedes del Ministerio de Justicia y del Derecho, se requiere de medios
tecnoldgicos adicionales a los ya existentes, cuyas caracteristicas técnicas minimas se detallan a continuacion:

Sede Chapinero y Paloquemao

, UNIDAD
No. DESCRIPCION DE CANTIDAD
MEDIDA
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Sistema de CCTV compuesto por siete (7) DVR o XVR, con la siguiente descripcién minima:

Entrada de video analégico y HD-TVI: 16 canales

Video Bit Rate: 32 Kbps-10 Mbps

Resolucion reproduccion; 3MP/1080p

Capacidad de hasta 6 TB para cada disco

El sistema debe incluir todos los elementos necesarios para el correcto funcionamiento del sistema, incluyendo sistema
de grabacion, respaldo, grabacion en las condiciones solicitadas, incluir todos los demas elementos necesarios para la Global
conectividad y correcto funcionamiento tales como cableado, switch, servidor de video, patch panel y los
correspondientes discos duros para copias de seguridad en las condiciones solicitadas por la entidad.

De forma indicativa, se informa a los interesados que actualmente se utilizan en promedio doce (12) discos mensuales,
cada uno de 4 Teras, para el aimacenamiento de las grabaciones, no obstante, debido a que dentro de la presente
contratacién se prevé que contratista suministrara otro tipo de camaras diferentes a las existentes, debe garantizarse
todos los discos necesarios para almacenar las grabaciones.

Monitores LED o OLED O QLED, 42”Full HD para el Centro de Monitoreo - CCTV Unidad

8

Camaras de CCTV
1) Domos interiores PTZ con 4X de zoom Optico y paneo constante, 10x Zoom digital, infrarrojo, 2.8 mm, 3
Megapixeles. Unidad 18
Un (1) domo ubicado en el Archivo Central del Ministerio — Bodega de Paloguemao.

312 Domo  exterior  infrarrojo 30X PTZ de 2 a 3 megapixeles a 4K
Dos (2) domo ubicado en el Archivo Central del Ministeio - Bodega de Paloquemao. Unidad
(*) Pan-tilt-zoom (PTZ): Capaz de rotar en un plano vertical (tilt en inglés) y en un plano horizontal (panning), ademéas 9
de acercarse o alejarse de forma manual o automatica
3) Céamara fija tipo domo, Analdgicas, infrarrojo. Full HD 1080P, Lente varifocal. Unidad 78
Detectores de Metal de Mano tipo Garrett 0 similar

4 Un (1) detector para el puesto del Archivo Central — bodega de Paloquemao y los demas para la sede principal de la Unidad 3
Entidad.
Biométricos de reconocimiento facial con tecnologia 3D
Biométricos de reconocimiento facial con tecnologia 3D, instalados en los accesos de las dependencias de la Calle 53
No. 13-27 y carrera 9 No. 12¢-10 e indicados por la supervision del MJD. Con las siguientes condiciones técnicas
minimas:
1) Mensajes en espafiol
2) Modo de autenticacion configurable segun eleccién de la Entidad:
-Biométrico (algoritmo de reconocimiento facial)
-PIN+Biométrico. algoritmo de reconocimiento facial
3) Capacidad: 300 usuarios minimo.
4) Aimacenamiento minimo de 300 rostros en adelante (plantillas)
5) Pantalla a color
6) Conexion TCP/IP y USB; posibilidad de extraer directamente la informacion del dispositivo.
7) Se debe suministrar todos los equipos, partes accesorios, soportes para los equipos (si se requieren), cableado y
software debidamente licenciado (segun aplique).

5 | 8) El contratista debera entregar los equipos debidamente instalados y anclados en los sitios en donde el Ministerio Unidad 4
informe y una vez finalice el contrato los equipos deberan ser retirados por cuenta del contratista y se debera dejar los
sitios en perfectas condiciones de presentacion.
9) El equipo debe contar con un sistema, algoritmo o similar anti-spoofing contra ataques de impresién (laser, fotos en
color y blanco y negro, ataque de videos). La entidad podra realizar las pruebas de funcionamiento que considere
necesarias para verificar esta condicion o cualquiera otra de las condiciones técnicas solicitadas.
10) Incluye servicios de instalacion, configuracién, parametrizacion, enrolamiento, soporte y visitas de mantenimiento
preventivo al menos una vez durante la duracion del contrato y todas las visitas de mantenimiento correctivo necesarias.
11) Una vez instalados los equipos se debe brindar la capacitacion e instruccion al personal del Ministerio, sobre el
manejo, enrolamiento, retiro de usuarios, generacion de reportes y demas aspectos relacionados con el uso y manejo
de los equipos. Asi mismo se debera designar del equipo de trabajo del contratista el personal que se encontrara a
cargo del manejo basico de cada equipo.
En caso de que, la Entidad solicite nuevamente capacitacion sobre el manejo del equipo se debera brindar sin ningan
costo adicional, todas las veces que asi se requiera.
Las condiciones para instalacion son las siguientes:

51 | Area1 Unidad
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a) Piso 10 : Se requiere el suministro e instalacion de electroimanes, relés, cantonera o similares en puertas de vidrio
templado existentes y botn de salida (preferiblemente no touch, solo por acercamiento) dentro de las oficinas en donde
se ubique para la salida.

5.2

Area 2

b) Piso 8: : Se requiere el suministro e instalacion de electroimanes, relés, cantonera o similares en puertas de vidrio
templado existentes y boton de salida (preferiblemente no touch, solo por acercamiento) dentro de las oficinas en donde
se ubique para la salida.

Unidad

Equipos de Comunicacién

Equipos de comunicacion tipo radio con auriculares.

Tipo: Radio portatil profesional de comunicacion bidireccional.

Rango de frecuencia: VHF o UHF segun requerimiento operativo.

Capacidad minima de 16 canales programables.

Potencia de transmision minima de 4 W.

Bateria recargable de ion litio con autonomia minima de 12 horas.

Funcién de escaneo de canales.

Comunicacién individual y grupal.

Indicador de bateria baja.

Supresién de ruido y audio de alta claridad.

Resistencia al polvo y salpicaduras de agua (minimo IP54 o superior).

Clip de cinturén, antena, bateria, cargador de escritorio y fuente de alimentacién incluidos.
Cumplimiento de la normatividad vigente para equipos de radiocomunicaciones.

Unidad

Se deberan proporcionar equipos de comunicacion tipo radio en 6ptimas condiciones de funcionamiento, con
capacidad de comunicacion grupal y/o conferencia, que garanticen la comunicacién continua y oportuna entre los
puestos y el personal destinado a la prestacion del servicio, sin interferencias con equipos ajenos al Ministerio

1

Control de Acceso

Sistema de control de acceso que permita el registro de visitantes, el cual debe incluir:

1) Dos (2) PC o portatiles con software debidamente licenciado.

2) Software pare registro de acceso licenciado, que permita el registro de la fecha, hora, datos, fotografia, generacién
de estadisticas y reportes de visitantes.

3) Dos (2) Impresoras térmicas o laser para stickers autoadhesivos incluyendo los consumibles necesarios respectivos,
durante toda la ejecucion de la negociacion.

4) Dos (2) lectoras de codigo de barras omnidireccional. Lo anterior, para que genere los siguientes resultados: Registro Global
rapido de visitantes con base en el documento de identidad. Registro digital instantneo de reconocimiento biométrico
de identificacidn dactilar y/o facial y toma de fotografia.

Se requiere que adicionalmente a los dos (2) puntos de registro en el area de recepcion de la entidad, se cuente
con acceso en un tercer equipo de propiedad del Ministerio al software de registro para la consulta y descarga
de informes y registros con los listados y detalle de las personas registradas.

Nota: El sistema de registro de visitantes podra ser utilizado por el personal de vigilancia o por quien designe el
Ministerio, en todo caso se debera realizar la induccion al personal para su correcto uso. El hardware y software debe
ser multiusuario.

Linternas tipo LED

Recargable — potente tipo vigilancia. Unidad

Medios tecnoldgicos adicionales-complementarios

Sistema de control de acceso - pasillo motorizado alas ocultables o batientes Incluido suministro de equipos, software
instalacion, configuracién, parametrizacion, tarjetas y otros,que comprende (2) dos vias de acceso, cada una con la
funcién de ingreso y salida.

Global

10

Otros

1.Ducteria en PVC, mano de obra, materiales, cableado de cada punto de instalacion y demés accesorios y elementos
requeridos (El valor se entiende diferido a mensualidades durante toda la duracién del contrato)
2.Puntos QR/NFC, 1 punto por piso, total 11 puntos (solo chapinero)

Global

1

Arco detector de metales para control de acceso de personas, incluido suministro, instalacion, configuracion y puesta

4 | Unidad
en funcionamiento.

TOTAL

149

CENTRO- Carrera 9 No. 12¢c-10
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No.

UNIDAD DE

DESCRIPCION MEDIDA

CANTIDAD

Sistema de CCTV compuesto por tres (3) NVR, con la siguiente descripcion minima:
Capacidad minima de 32 canales IP.

Ancho de banda de entrada minimo de 256 Mbps.

Compresion de video compatible con H.265+, H.265, H.264+ y H.264.

Grabacion en resoluciones de hasta 12 MP o superior.

Salidas de video independientes HDMI y VGA con visualizacién simultanea.
Reproduccion simultanea de minimo 16 canales.

Interfaz de red 1 puerto RJ-45 Gigabit Ethernet (10/100/1000 Mbps).

Compatibilidad con protocolo ONVIF para integracion con camaras IP de diferentes fabricantes. Global
Soporte para grabacién continua, programada, por deteccién de movimiento y por eventos.

Capacidad minima para 4 discos duros SATA, con almacenamiento total de al menos 40 TB.

Soporte para busqueda inteligente, reproduccién remota y exportacién de grabaciones en dispositivos USB.
Minimo 2 puertos USB para respaldo y administracion.

Acceso y administracion remota mediante navegador web, software cliente y aplicacion mvil.

Gestion de usuarios con diferentes niveles de acceso y registro de eventos (logs).

Operacién continua 24 horas al dia, 7 dias a la semana (24/7).

Alimentacion eléctrica de 100 - 240 VAC, 50/60 Hz.

Monitores LED o OLED O QLED, 42"Full HD para el Centro de Monitoreo — CCTV Unidad

Camaras de CCTV tipo IP
Céamara fija tipo domo, IP interna, infrarrojo. Full HD 1080P, lente varifocal con software de video, descargue y unidad 62
edicion

Domo exterior infrarrojo 30X PTZ de 2 a 3 megapixeles a 4K. Unidad

Equipos de Comunicacion

Equipos de comunicacion tipo radio con auriculares.

Tipo: Radio portatil profesional de comunicacion bidireccional.
Rango de frecuencia: VHF o UHF segun requerimiento operativo.
Capacidad minima de 16 canales programables.

Potencia de transmision minima de 4 W.

Bateria recargable de ion litio con autonomia minima de 12 horas.
Funcién de escaneo de canales.

Comunicacién individual y grupal. Unidad
Indicador de bateria baja.

Supresién de ruido y audio de alta claridad.

Resistencia al polvo y salpicaduras de agua (minimo IP54 o superior).

Clip de cinturdn, antena, bateria, cargador de escritorio y fuente de alimentacion incluidos.

Cumplimiento de la normatividad vigente para equipos de radiocomunicaciones.

Se deberan proporcionar equipos de comunicacion tipo radio en 6ptimas condiciones de funcionamiento, con
capacidad de comunicacién grupal y/o conferencia, que garanticen la comunicacién continua y oportuna entre los
puestos y el personal destinado a la prestacién del servicio, sin interferencias con equipos ajenos al Ministerio

10

Control de Acceso

Sistema de control de acceso que permita el registro de visitantes, el cual debe incluir:

1) Dos (2) PC o portatiles con software debidamente licenciado.

2) Software pare registro de acceso licenciado, que permita el registro de la fecha, hora, datos, fotografia,
generacion de estadisticas y reportes de visitantes.

3) Dos (2) Impresoras térmicas o laser para stickers autoadhesivos incluyendo los consumibles necesarios
respectivos, durante toda la ejecucion de la negociacion. Global 1
4) Dos (2) lectoras de cddigo de barras omnidireccional. Lo anterior, para que genere los siguientes resultados:
Registro rapido de visitantes con base en el documento de identidad. Registro digital instantaneo de reconocimiento
biométrico de identificacion dactilar y/o facial y toma de fotografia.

Se requiere que adicionalmente a los dos (2) puntos de registro en el area de recepcion de la entidad, se
cuente con acceso en un tercer equipo de propiedad del Ministerio al software de registro para la consulta y
descarga de informes y registros con los listados y detalle de las personas registradas.
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Nota: El sistema de registro de visitantes podra ser utilizado por el personal de vigilancia o por quien designe el
Ministerio, en todo caso se debera realizar la induccion al personal para su correcto uso. El hardware y software
debe ser multiusuario.
Linternas tipo LED .
! Recargable f potente tipo vigilancia. Unidad 8
Medios tecnoldgicos adicionales-complementarios
8 Sistema Qe contrloll de acceso pgsillo motori;adq glas ogultables 0 batientes Incluido suministro'de equipos, Global
software instalacion, configuracion, parametrizacion , tarjetas y otros, que comprende (1) una via de acceso con la 2
funcion de ingreso y salida.
Otros
9 1.Ducteria en PV(;, mano de obra, mgterialeg, cableado de cada punto de instalacion y demés accesorios y Global
elementos requeridos (El valor se entiende diferido a mensualidades durante toda la duracién del contrato) 1
2.Puntos QR/NFC, 1 punto por piso, total 9 puntos
10 | Detectores de Metal de Mano tipo Garrett o similar Unidad 3
1 Méqyina de rayos X para inspeccion de maletas y objetos, incluido suministro del equipo, software, instalacién, Unidad 1
configuracion
12 Arco dgtector_de metales para control de acceso de personas, incluido suministro, instalacion, configuracion y puesta Unidad 1
en funcionamiento.
TOTAL I

1) Los medios tecnoldgicos detallados anteriormente son de propiedad de la empresa de vigilancia que resulte seleccionada
en el proceso de seleccion y por tanto su mantenimiento y conservaciéon corresponde Unica y exclusivamente al
proveedor del servicio.

2)  Una vez finalizado el plazo establecido para la prestacion del servicio, los equipos y demas elementos suministrados
por el contratista deberan ser retirados por este, previa coordinacion y autorizacion del Ministerio de Justicia y del
Derecho. Dicho retiro deberé realizarse garantizando en todo momento la continuidad del servicio de seguridad, del
sistema de monitoreo CCTV y el adecuado empalme con el nuevo prestador del servicio, sin que se genere interrupcion,
afectacion o pérdida de cobertura en la operacion.

3) Los costos o gastos que se deriven del retiro, mantenimiento, soporte y conservacion de los equipos tecnoldgicos seran
asumidos exclusivamente por parte del Contratista y no por el Ministerio de Justicia y del Derecho.

4) Los medios tecnoldgicos requeridos, incluyendo el sistema digital de grabacion y monitoreo de camaras de circuito
cerrado de television CCTV deben incluir todo el software, hardware y accesorios necesarios para su correcta instalacion,
configuracion, parametrizacién y puesta en operacion, de tal forma que se garantice sus correcto funcionamiento,
operacion, grabacién y administracion. (Se debe incluir las unidades de grabacion, camaras, teclados, unidades de
control de cdmaras, monitores, PC, Mouse, tarjetas de video, tarjetas de red, amplificadores de video, etc.

5) El sistema de CCTV debe permitir el acceso a su operacién, administracién o funcionamiento mediante usuario y
contrasefa para diferentes niveles jerarquicos de usuarios.

6) Los sistemas de grabacion de video deben ser digital en medio magnético, dptica o similar, que garantice el registro
continuo de la imagen de cada una de las cdmaras que componen cada uno de los sistemas digitales de grabacion y
monitoreo de camaras de vigilancia.

7) Cuando se adelante procedimiento de copia (BACKUP de Seguridad), se debera garantizar que no se interrumpa la
visualizacién ni la grabacion de ninguno de los DVR y NVR, ni interrupcion de visualizacién en sistemas remotos de
monitoreo en tiempo real.

8) Se debe garantizar el almacenamiento en formato digital de video de cada una de las camaras durante un periodo
minimo de cinco (5) afios, luego de haber culminado la prestacion del servicio. Garantizar el almacenamiento en formato
digital de video de cada una de las camaras durante la ejecucion del contrato (incluye las de propiedad del Ministerio y
las que coloqué al servicio el contratista).

9) El contratista debera acreditar un profesional en ingenieria de sistemas con especializacion en seguridad informatica y

administracion de la seguridad, que cuente con la credencial o resolucion de consultor expedida por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.
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10)

1)

12)

13)

14)
15)

16)

17)

18)
19)

20)

21)

La empresa de vigilancia tendra la custodia de los videos originales hasta la finalizacion del contrato y cinco (5) afios
mas, siendo esta la encargada de suministrar los registros que se le soliciten en un tiempo no mayor a tres (3) dias
habiles. Estas copias de seguridad se deben mantener en dispositivos digitales y a disposicion del Ministerio de Justicia
y del Derecho cuando lo necesite.

Para la configuracién de estos sistemas se pueden utilizar DVR o NVR, (grabadora de video digital), servidor o PC
(computadoras personales), siempre y cuando cumplan con las especificaciones aqui dadas.

Cada uno de los sistemas debe contar con los elementos necesarios para asegurar su correcto funcionamiento, en caso
de presentarse fallas en el suministro normal de energia, asi como también cableado, conectores, etc. Estos elementos
o dispositivos deben tener la suficiente capacidad y contar con las baterias necesarias para garantizar el correcto
funcionamiento del sistema digital de grabacion y monitoreo de cdmaras de seguridad durante un periodo minimo de
dos (2) horas continuas.

Adicionalmente, la empresa de seguridad contratada debera suministrar impresora (s) de alta resolucion que permita
imprimir imagenes capturadas de los sistemas en calidad fotografica, este equipo debera ser provisto con los insumos
necesarios para su funcionamiento. En el mismo sentido se deberan suministrar elementos para extraccion de imagenes
de forma provisional USB de buena capacidad de acuerdo con la informacion a capturar.

El cableado que se encuentra instalado, asi como el nuevo cableado que se instale para sefiales de camaras o para
audio, quedara de propiedad de la entidad, una vez termine la prestacion del servicio objeto del contrato.

Se debera garantizar que la instalacion y el cableado de los respectivos sistemas se realicen bajo norma técnica para
intemperie, esto con el fin de garantizar la continua y 6ptima prestacion del servicio de sistemas.

Las camaras que estan ubicadas en las sedes de Paloquemao y Chapinero, Cra9 y las que se instalen posteriormente
deberan quedar conectadas al Centro de Monitoreo - CCTV via web, a través de la direccién IP que proporcione el
contratista. No obstante, en la sede centro (Cra9) y en la sede Calle 53, funcionaran en cada una de las sedes un centro
de monitoreo de forma independiente, pero que deberan estar interconectados de tal forma que desde cada uno de los
centros de monitoreo se pueda acceder a las cdmaras y monitorear cualquiera de las sedes, de tal forma que sirva como
respaldo.

Las camaras (domos, mini domos y camaras fijas) que se encuentran instaladas en diferentes puntos estratégicos de la
entidad (8 fijas ) son de propiedad de la entidad y pueden ser reubicadas de acuerdo con las necesidades del Ministerio.
Se aclara que a estos componentes se les deberd prestar asistencia técnica y mantenimiento, ademés remplazar las
que hayan sido suministradas por el prestador del servicio, cuando no tengan arreglo (Sin costo alguno para LA
ENTIDAD), en cuanto a hardware y software en sistema operativo, software de captura de video, antivirus y accesorios
para captura de sefiales, u obsolescencia tecnologica, etc.

De igual manera la preservacion y almacenamiento de las imagenes captadas por estos servidores, estara a cargo del
contratista en los términos establecidos previamente.

Las plataformas de video de captura que se instalen en los servidores de video provistos deben ser de igual o superior
tecnologia a los existentes con los que cuenta la entidad debidamente licenciados.

Se debera preservar la digitalizacion de las sefiales de las cdmaras de propiedad de la entidad, conservando el sistema
de seleccion multiple que se tiene en operacion.

La adicion en caso de aumento de las cantidades o la terminacion anticipada en caso de disminucidn antes sefialada de
mas o de menos, es posible siempre y cuando el Ministerio la solicite con ocho (10) dias habiles de anticipacion a la
fecha establecida de entrega de los bienes o prestacion de los servicios, y previa aceptacion del contratista.

El contratista debe Instalar y poner en funcionamiento la totalidad de los equipos ofertados para la ejecucion del contrato
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de suscripcion del acta de inicio entregando la
informacion de los equipos instalados. Los sistemas deberan emplear una red propia sin afectar otros tipos de redes
como eléctricas, de datos y de voz existentes en las sedes donde se prestara el servicio. EI mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos y elementos contratados estara a cargo del contratista en calidad del prestador del servicio. En
caso que el contratista manifieste alguna dificultad con la instalacién del alguno de los medios tecnolégicos debera
informar a la Entidad con anticipacion a vencerse el plazo y justificar las razones que le impiden instalar los elementos,
el supervisor podra otorgar un plazo para la instalacion pero solo se aceptara ampliar el plazo, siempre y cuando la falta
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22)

23)

24)

25)

26)
27)

28)

29)

30)

31)

37)

38)

de alguin o de los medios tecnoldgicos no coloque en riesgo la seguridad de la entidad, y solo aplicara para el sistema
de acceso biométrico de reconocimiento facial y camaras que eran de la entidad y que requieren ser reemplazadas. La
entidad Unicamente pagara por los servicios efectivamente prestados.

El contratista debe realizar todas las adecuaciones y los trabajos necesarios para la interconexién de las sefiales de
video analogo de las camaras instaladas en la entidad a los Sistemas digitales de grabacion y monitoreo.

El contratista debe realizar, a través del sistema de circuito cerrado de television instalado, la grabacion simultanea y
permanente de cada camara durante las 24 horas del dia, deberd asumir todos los costos de instalacién, puesta en
funcionamiento y mantenimiento de los equipos y medios tecnoldgicos contratados, sin que esto implique un costo
adicional para el Ministerio.

El contratista debe reubicar cuando la Entidad lo requiera, el personal, equipos y medios tecnolégicos de seguridad
contratados, sin costo adicional para la misma.

El contratista debe cambiar los equipos y demas elementos cuando no cumplan con las especificaciones técnicas
minimas requeridas en un término de veinticuatro (24) horas siguientes a la fecha en que el supervisor del contrato por
parte del Ministerio de Justicia y del Derecho o quien éste autorice.

Arreglar o reponer los equipos y demas elementos que se dafien o queden fuera de servicio, en un tiempo no mayor de
veinticuatro (24) horas a partir del momento en que se presente la novedad.

Adquirir una péliza que ampare los equipos y medios tecnoldgicos y demas elementos que suministre para la prestacion
de los servicios en cumplimiento del objeto contractual, conforme a las normas legales que rigen la materia.

Poner a disposicion del Ministerio el personal necesario que realice la revisién de equipos y solucione problemas
técnicos, dando respuesta maxima a las 5 horas después de la notificacion de la falla, este servicio se prestara las 24
horas durante todos los dias de la ejecucion contractual.

Atender las solicitudes de realizacién de pruebas de funcionamiento de los equipos, cuando asi lo considere
conveniente el supervisor del contrato.

Atender en un plazo maximo de tres (3) dias habiles cualquier requerimiento de informacién realizado por la
supervisién d e | Ministerio, relacionado con el personal, condiciones de prestacion del servicio, informes, reportes de
novedades y solicitud de copias de grabaciones

Examinar como minimo trimestralmente los dispositivos y elementos que conforman los circuitos cerrados de television,
efectuando las pruebas y los mantenimientos preventivos y correctivos que sean necesarios y entregar el
correspondiente informe al Ministerio.

Garantizar el funcionamiento de los circuitos cerrados de television durante las veinticuatro (24) horas del dia y los 365
dias del afio, hasta el ltimo dia de la ejecucién del contrato.

Instalar los avisos en las instalaciones del Ministerio en donde se ubiquen circuitos cerrados de television, indicando
que estan siendo monitoreados y grabados

Garantizar que los medios tecnoldgicos cuenten con las normas vigentes requeridas para su funcionamiento.

Atender en un plazo maximo de cuatro (4) horas las solicitudes de la Entidad, relacionadas con la interrupcion
del servicio.

Garantizar la instalacion, funcionamiento, programacion y mantenimiento de los medios tecnol6gicos requeridos para la
prestacion del servicio, esto incluye aquellos dispuestos por el contratista como aquellos de propiedad del Ministerio de
Justicia y del Derecho

Como parte del servicio se debe incluir la reubicacion de hasta cinco (5) camaras a una distancia no mayor a diez (10)
metros, en caso de que el Ministerio lo solicite por necesidades del servicio, sin que ello signifique costos adicionales
para la Entidad.

El contratista debera realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos tecnoldgicos y de las camaras fijas
o movibles PTZ de propiedad del Ministerio, garantizando su adecuado funcionamiento durante la ejecucion del contrato.
Asi mismo, debera informar oportunamente a la supervision sobre el estado, vida util, antigiiedad, obsolescencia
tecnoldgica o fallas irreparables que presenten dichos equipos. En caso de que se determine la necesidad de reemplazo
de alguno de estos elementos por obsolescencia tecnoldgica o dafios irreparables, dicho reemplazo no hara parte de las
obligaciones ordinarias del contrato y, de requerirse, sera tramitado y remunerado como un item adicional, de
conformidad con las necesidades de la Entidad y las condiciones que se definan para tal efecto.
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Nota 1: De forma indicativa, se informa a los interesados que actualmente para la sede Chapinero, Centro y Paloquemao se utilizan
en promedio doce (12) discos mensuales, cada uno de 4 Teras, para el almacenamiento de las grabaciones, no obstante, debido
a que dentro de la presente contratacion se prevé que contratista suministrara otro tipo de camaras diferentes a las existentes,
debe garantizarse todos los discos necesarios para almacenar las grabaciones.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

Por parte del contratista se deben realizar los mantenimientos a los equipos suministrados por él, de igual manera esto debe
realizarse con lo que son de propiedad del Ministerio de Justicia y del Derecho a los que se les debera prestar el servicio técnico
en cada una de las sedes donde se preste dicho servicio a fin de atender las novedades reportadas en un tiempo no mayor a 24
horas, garantizandose de este modo la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

Para dar cumplimiento a lo anterior el contratista del servicio debe proceder con el ejercicio de las siguientes actividades:

e  Desmonte, revision, limpieza de piezas, ajuste de rotacion e imagen y nuevamente su instalacion, calibracion del sentido
de grabacion de las camaras (domos u otro artefacto que cumpla fines similares o analogos). Dicha actividad se debera
llevar a cabo cada seis (6) meses y para lo cual se levantara la respectiva acta por parte del proveedor del servicio, que
dé cuenta del cumplimiento de dicha obligacion.

e Los medios tecnoldgicos deberan ser revisados por personal calificado que verifique su funcionamiento, diagnostique su
estado y realice las reparaciones necesarias. En caso de dafio del equipo lo debe reponer por otro de igual 0 mejores
condiciones de tal manera que se garantice la continuidad del servicio. Una vez reparados los equipos seré recibido por
el funcionario responsable de la sede quien firmaré el recibo a satisfaccion del trabajo realizado. La copia de este soporte
se debe entregar al Ministerio de Justicia y del Derecho.

Nota: El contratista, en calidad del proveedor del servicio, realizara todos los mantenimientos correctivos necesarios con el fin de
garantizar el 6ptimo funcionamiento de sus equipos y aquellos que son propiedad del Ministerio de Justicia y del Derecho, para lo
cual debera proveer e instalar a satisfaccion del supervisor del contrato, los repuestos y piezas requeridos para solucionar los
problemas durante el plazo de ejecucion del contrato, esto no generara costos adicionales para la Entidad.

MEDIOS TECNOLOGICOS ADICIONALES-COMPLEMENTARIOS
SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO (SERVICIO)

El Ministerio de Justicia y del Derecho, requiere que durante la ejecucion del contrato se cuente con un servicio de control de
acceso en el primer piso de la sede principal (calle 53 No. 13-27-Chapinero) y dos servicio en el primer piso de la sede centro
(Carrera 9 No. 12¢-10 Sede Centro) que incluye un mecanismo con un sistema de acceso bidireccional, tipo molinete, pasillo
motorizado alas ocultables o batientes, mediante control de acceso con tarjeta debidamente integrado con el sistema de control
de acceso que se ofrezca para el servicio de registro de visitantes, las condiciones minimas requeridas son:

1)  El sistema de control de acceso para el ingreso a la sede del Ministerio de Justicia y del Derecho, sera a través de
un sistema tipo torniquete o pasillo motorizado, bidireccional, con sistema de alas ocultables o tipo puerta batiente,
segun sea el caso.

2) Mueble (carcaza) en acero inoxidable de excelente presentacion.

3) Inclusién de dispositivo de lectura de tarjetas de proximidad en la parte frontal y trasera del pasillo, asi como los
correspondientes lectores de tarjetas.

4)  Pictogramas de flujo para guia (X color Rojo y Flecha color verde).
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Sistema de baterias (incluidas), en caso de falla de energia, se debe incluir las protecciones eléctricas necesarias-

Se debe entregar debidamente instalado y anclado.

Capacidad de transito minimo de 35 personas por minuto.

Paso bidireccional

En caso de emergencia el torniquete o pasillo motorizado deberd contar con un sistema que permita su

desactivacion y facilite el libre transito del personal que requiera evacuar.

10) Debe incluirse la demarcacion en el piso de area segura (distancia que el usuario debe respetar antes de marcar
su ingreso), mediante sticker u otro medio, en todo caso, sin que se afecté las condiciones del piso, dentro del
tiempo de servicio debe incluirse el reemplazo cada vez que se presente desgaste.

11) Todo el suministro del software, accesorios, configuracién, parametrizacion, cableado de red y corriente eléctrica
normal/regulada debera hacerse conservando la estructura, pisos, paredes y en toda la intervencion que el proyecto
demande no podra evidenciarse diferencias visuales en los acabados y materiales dispuestos actualmente en la
Sede del Ministerio de Justicia y del Derecho.

12) En caso de ser necesario se debe reubicar la actual puerta de ingreso de discapacitados.

13) Se debe incluir el servicio de registro y enrolamiento inicial de funcionarios, contratista y demas personal de la
Entidad aproximadamente 600 personas, el enrolamiento y registro posterior podra ser realizado por el personal de
vigilancia que maneja el sistema de control de acceso.

14) Incluye los servicios de instalacién, soporte y mantenimiento y debe estar totalmente integrado con el sistema de
registro de visitantes con el que cuente la empresa prestadora del servicio de seguridad y vigilancia privada.

15) El juego de pasillos debe garantizar dos pasillos de circulacion independientes, esta compuesto, segun se

oferte sistema de molinete alas o puertas batientes (las imagenes Unicamente son indicativas), asi:

© 00 N O Ol
—_——— ==

\‘/\k_/\-;/

Sistema alas ocultables Sistema puertas batientes
(imagen indicativa)

Nota 1: El plazo para la instalacion y puesta en operacion del sistema sera de maximo 15 dias habiles, a partir de la instalacion,
configuracion, parametrizacion, pruebas y puesta en operacion comenzara a facturarse el servicio a la Entidad, por este concepto.
Es decir, el pago por servicio del sistema de acceso descrito en el presente numeral se pagara Unicamente por los servicios
efectivamente prestados.

Nota 2: Como parte del servicio se deben suministrar por lo menos 1.000 tarjetas para funcionarios y contratistas y 200 tarjetas
para visitantes.

Una vez finalice la prestacion del servicio el sistema y sus componentes deberan ser retirados toda vez que son elementos de
propiedad del prestador del servicio, dejando el espacio en similares condiciones en las que se encontraba al inicio de la prestacién
el servicio.

6. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

6.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Cumplir con los principios, deberes y obligaciones que rigen la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada,
establecidos en el Decreto 356 de 1994 (Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada), Titulo V, articulo 74.

Cumplir con lo estipulado en el Decreto 4950 de 2007, el Decreto 1561 de 2022 y demas disposiciones reglamentarias
que lo modifiquen o sustituyan.

Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y las establecidas por la Ley 80 de
1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, Ley 1882 de 2018, decretos reglamentarios y demés normas
concordantes y aplicables al presente proceso.

Prestar el servicio, de conformidad con lo exigido por el MINISTERIO, en los documentos previos, proyecto, pliego de
condiciones, anexos, formatos, adendas y su oferta.

Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social, salud y pensiones, asi como el SG-SST las
normas aplicables, y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten.

Garantizar la implementacién y mantenimiento del SG-SST de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015;
cuando se trate de una persona natural este requisito no es obligatorio, para lo cual debera presentar certificacion firmada
por el representante legal y el responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo o certificacién de ARL.

Contar con Autoevaluacion de estandares minimos que le corresponda de acuerdo con nimero de trabajadores y nivel
de riesgo. Aquellas que tengan un puntaje igual o inferior a 85% deberan entregar el respectivo plan de mejoramiento,
para lo cual deberéa presentar la Autoevaluacién de estandares minimos y el plan de mejoramiento segun corresponda,
dentro de los diez (10) dias a la suscripcion del acta de inicio.

Garantizar la identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de controles, documentados, en el marco
de la Seguridad y Salud en el trabajo durante la ejecucion del contrato.

Presentar al MINISTERIO la Matriz de Identificacion de Peligros y Valoracién de riesgos ocupacionales, un plan para su
control y los procedimientos de seguridad y salud ocupacional, en el que se definan objetivos y se tracen metas de
acuerdo con la identificacién de peligros, dentro de los treinta (30) dias calendario posteriores a la suscripcion del acta
de inicio.

Prestar el servicio de vigilancia de manera ininterrumpida e implementando un eficiente sistema de seguridad orientado
a prevenir y proteger la integridad fisica del recurso humano que haga uso de las instalaciones del MINISTERIO, asi
como la salvaguarda de los bienes muebles e inmuebles actuando con la debida responsabilidad, diligencia y seriedad.
Prestar el servicio con calidad y eficiencia, cumpliendo las especificaciones técnicas requeridas.

Contratar directamente el personal que requiera para la prestacion del servicio y ejercer su supervision, el cual debe
estar debidamente acreditado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Aportar la consulta de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios junto con la presentacion
de los perfiles del personal de vigilancia, conforme lo establecido en la Ley 1918 de 2018, respecto del personal dispuesto
para el desempefio del oficio (gquardas de seguridad)

Responder por los perjuicios que por motivo de su negligencia, uso indebido, uso no autorizado o descuido se causen a
los bienes y al personal del MINISTERIO o a terceros, por accion u omision. En caso de dafio o hurto de bienes, estos
se deberan reponer por parte del contratista dentro de los quince (15) dias calendario siguiente a la comunicacion del
supervisor del contrato sobre la responsabilidad del hecho. Cada incidente sera comunicado por escrito al contratista
por el supervisor del contrato y sera responsabilidad del contratista dentro de los diez (10) dias calendario siguientes al
recibo de la comunicacién, allegar las pruebas y/o testimonios relacionados con los hurtos, dafio o perjuicios causados,
de no ser recibidos dentro del plazo establecido o en el marco de los términos de este proceso, los mismos se entendera
que el contratista asume la responsabilidad por los hechos y repondré los bienes en el término establecido anteriormente.
Lo anterior, sin perjuicio del proceso sancionatorio que debe adelantarse en virtud de los dispuesto en el articulo 86 de
la ley 1474 de 2011, con observancia en el articulo 29 de la Constitucion Politica y del articulo 17 de la Ley 1150 de
2007.

Adelantar las investigaciones pertinentes en caso de pérdida o dafio de bienes, durante la ejecucion del contrato, dentro
de los diez (10) dias calendario siguientes a la fecha en que el supervisor o quien este autorice lo ponga en conocimiento
del Contratista, de no ser recibidos dentro del plazo establecido el informe se entendera que el contratista asume la
responsabilidad por los hechos y repondra los bienes en los términos establecidos en el numeral anterior.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Realizar la reposicion de elementos hurtados cuando la supervision del contrato determine después de cumplido el
debido proceso que no se cumplieron los protocolos y procedimientos durante la prestacion del servicio contratado o
que por negligencia del contratista se llegasen a deteriorar los bienes de la Entidad, dentro de los diez (10) dias habiles
posteriores a la notificacion del inicio del procedimiento.

Asumir bajo su absoluta responsabilidad laboral, la totalidad de la carga salarial y prestacional de acuerdo con las normas
legales vigentes, del personal que se requiera para la prestacion de este servicio.

Cancelar cumplidamente los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de ley, al personal que ocupe dentro de
la ejecucion del contrato, so pena de ser reportado a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Prestar los servicios en los sitios indicados, quedando el MINISTERIO a través del supervisor del contrato facultado para
aumentar, disminuir o reubicar los sitios de vigilancia, el nimero de vigilantes, asi como modificar las modalidades de
prestacion de servicio las cuales seran pagadas por la entidad siguiendo los lineamientos de la SuperVigilancia, de
acuerdo con sus necesidades.

Reemplazar en forma inmediata (maximo 2 horas desde el reporte de la novedad) el personal que sufra imprevistos que
le impidan cumplir con la correcta ejecucion del contrato. El personal de reemplazo debe tener el mismo perfil o superior
del que reemplaza y debe contar con los mismos equipos, uniformes y demas elementos requeridos para la prestacion
del servicio.

Suministrar los reemplazos para el caso de descansos, excusas de servicio y los que tuvieren que hacerse en la
ejecucion del servicio, una vez se tenga conocimiento de la ausencia con un tiempo de respuesta maximo de dos (2)
horas, disponiendo del personal necesario para hacer los relevos. En cuanto a los reemplazos de los guardas por
efectos de la toma de alimentos, el contratista debe garantizar que en todo momento se prestara el servicio de
vigilancia con el niimero completo de guardas, esto en el entendido que la Entidad contrata y paga por la
prestacion del servicio de vigilancia por horas completas. Estos servicios no tendran costo adicional para la entidad
teniendo en cuenta que se paga por horas de servicio sin importar quien lo preste titular o reemplazo.

Dotar a los vigilantes del uniforme completo requerido para la prestacion del servicio, el cual debe estar en excelente
estado de presentacion. Lo anterior incluye el porte a la vista del carné actualizado expedido por la Superintendencia o
en su defecto por la empresa de vigilancia. La empresa debera suministrar la dotacién completa a cada vigilante,
incluyendo dotacién de invierno para los puestos que se ameritan, lo mismo que los elementos o accesorios necesarios
para la prestacion del servicio como chaquetas, pitos, linternas para el servicio nocturno, detector de metales manual
para las porterias. Por ninglin motivo se deben descontar o cobrar el valor de los uniformes, accesorios, escarapelas, o
cualquier otro elemento requerido para la prestacién del servicio, a los guardas o supervisores, o exigir que los vigilantes
lo aporten de su propia cuenta.

Rotar periddicamente los turnos de vigilancia cuando las necesidades o circunstancias asi lo ameriten, o a solicitud del
MINISTERIO.

Coordinar con la red de apoyo de la Policia Nacional, las acciones de prevencién y reaccion inmediata para atender
cualquier contingencia.

Suministrar durante la iniciacién del contrato y mantener durante la vigencia del mismo para cada puesto, una carpeta
que contenga: a) Consignas generales y especificas del puesto, b) Archivos de las 6rdenes de entrada y salida sobre
los elementos pertenecientes a los sitios donde se preste el servicio, ¢) Las 6rdenes de ingreso de personas en horarios
no laborales o de personal particular ajeno al sitio, d) Las consignas impartidas por el supervisor que se designe para tal
fin, e) Libro de control de ingreso de visitantes lo mismo que de los vehiculos particulares.

Adecuar a las necesidades de la Entidad los protocolos de seguridad relacionados con el control de acceso de personal
ala Entidad, control de acceso de visitantes, control de retiro o ingreso de bienes, protocolo para emergencias naturales,
protocolo en caso de incendio (en caso de presentarse en horas laborales y en horas no laborales), control a la revision
de luces, filtraciones de aguas oy llaves abiertas, estas recomendaciones o acciones de mejora deben ser presentadas
dentro de los dos (2) primeros meses de ejecucion del contrato.

Entregar al supervisor del contrato dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente al inicio de la ejecucion
contractual, un informe mensual de todas las novedades, casos y situaciones que se presenten en cada una de las
sedes del MINISTERIO, en medio magnético.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

Suministrar juego de fichas, escarapelas o stickers de identificacion para los visitantes que ingresen a cada una de las
sedes, con los correspondientes ganchos, caiman, cordén o adhesivo, debidamente plastificado, numerado, rotulado, y
en caso de fichas o escarapelas deberan ser de diferente color para cada sede. Se requiere cémo minimo treinta (30)
fichas o escarapelas por sede. En caso de optar por la identificacién con stickers, debera suministrar los equipos
tecnoldgicos necesarios para su generacion e impresion.

Supervisar por su cuenta y riesgo, los puestos de vigilancia, utilizando sus vehiculos, equipos de comunicacién
dispuestos y lo requerido para tal fin. Estas visitas deben efectuarse como minimo una (1) vez por semana.

Vigilar los vehiculos automotores de propiedad de la Entidad, o los que estén a su cargo, que se encuentren dentro de
los parqueaderos de las sedes de la Entidad.

Garantizar por parte del contratista el servicio de transporte para el desplazamiento del coordinador, supervisor o quien
haga sus veces, cuando se tengan que desplazar en las diferentes sedes del MINISTERIO, para hacer visitas de
seguimiento al contrato. Los gastos por combustible, peajes y/o mantenimiento del mismo correrén por cuenta del
contratista. El vehiculo debera cumplir con todas las normas establecidas por el Ministerio de Transito y Transporte, y la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para su circulacion en las sedes de ejecucion del contrato. La
Entidad no reconocera valores por este concepto.

Capacitar y/o actualizar a los guardas que ejecutaran el contrato en los siguientes temas: 1. Codigo de integridad del
servidor publico, 2. Seguridad de instalaciones, 3. Deteccidn y manejo de paquetes sospechosos 4. Relaciones Humanas
5. Primeros auxilios 6. Atencién y prevencion de desastres. Para realizar la verificacion de esta obligacion, una vez se
cumplan los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, el contratista debera presentar un cronograma de
realizacion del plan de capacitaciones el cual no podra superar el primer semestre y las evidencias de realizacion de
cada evento alli programado.

Anexar a la factura el informe del esquema de seguridad mensual, con sus respectivas novedades realizadas en cada
una de las sedes, asi como certificacion expedida por el Representante Legal o por el Revisor Fiscal (segun el caso)
donde se acredite que se encuentran al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda.

Garantizar que los guardas de seguridad que presten el servicio al MINISTERIO NO utilizaran el celular o cualquier
otro medio tecnoldgico en horario de trabajo, para hacer o recibir llamadas personales o escuchar musica o jugar
(diversién), para lo cual deberan implementar politicas internas en cada empresa 0 mecanismos para garantizar la
comunicacion o el contacto con sus familiares en caso de emergencia. De lo contrario se le iniciaré al contratista un
proceso administrativo sancionatorio, de imposicién de multas y/o sanciones previo agotamiento del debido proceso,
dado que este factor puede ser catalogado como una falla del servicio que puede ocasionar desatencidn y/o ocurrencia
de incidentes.

Garantizar que, en el momento de suscripcion del acta de liquidacidn, el contratista suscribira un acta en la cual se
compromete a mantener en custodia todos los documentos relativos a la ejecuciéon del contrato, como minutas,
consignas, investigaciones, libros de control de entrada de personal, control entrada de vehiculos, control de ingreso de
elementos, planillas de supervision y deméas documentos. Esta custodia sera por un periodo de cinco (5) afios contados
a partir de la fecha de terminacion del contrato.

Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato

Evitar acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley, con el fin de obligarlos hacer u omitir
algun acto o hecho, por lo cual se debe poner en conocimiento al Supervisor del Contrato.

Preparar y presentar a la supervisién dentro de los treinta (30) dias apt siguientes a la suscripcién del contrato, el Plan
de Reaccion inmediata que debera ser adoptado por el contratista para atender oportunamente las diferentes
eventualidades que se presenten durante la ejecucion del contrato. En todo caso, dicha reaccion debera desplegarse
entre cinco (5) y maximo quince (15) minutos después de sido accionadas las alarmas.

Garantizar que todos los elementos, archivos, equipos de computo, portatiles, tabletas, camaras fotograficas, y demas
bienes de la Entidad y de terceros, que vayan a ser ingresados y retirados de las instalaciones del MINISTERIO, queden
registrados en las respectivas minutas de novedades e ingresos/salidas.
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40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.
48.
49.

50.

51.

52.

53.

54.

Realizar el monitoreo de los medios tecnoldgicos de propiedad del MINISTERIO y emitir las respectivas alertas de forma
personal, telefénica o a través de correo electronico, tanto al Supervisor del contrato por parte del MINISTERIO, como
al Supervisor del Contratista.

Mantener vigente durante la ejecucion del contrato las licencias, permisos y deméas documentos necesarios para la
prestacion de los servicios, y los solicitados por la entidad dentro del estudio previo y el pliego de condiciones.

Efectuar todas las recomendaciones que consideren necesarias en relacion con el desarrollo y ejecucion del contrato.
El contratista se compromete a presentar al supervisor, estudios o propuestas tendientes a maximizar la eficiencia en la
prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada sin que implique reajuste de los precios del contrato celebrado
o costos adicionales para la Entidad.

Prestar los servicios a las sedes de la Entidad, para lo cual el Contratista debera tener en cuenta que en su cubrimiento
debe incluir todas las sedes del Ministerio, las cuales podran aumentar o disminuir de acuerdo con las necesidades de
la Entidad, y por ende la prestacion de los servicios debera extenderse a las sedes nuevas que pueda tener el Ministerio.
Garantizar el suministro y permanente disponibilidad de personas de contacto y medios de comunicacion (celular, lineas
telefonicas, correo electronico, entre otros) que permitan una adecuada y rapida comunicacion y atencién a la Entidad.
Suministrar oportunamente al personal prestador del servicio los elementos de proteccién personal (EPP), acorde con
la labor desempefiada, lo cual incluye la entrega oportuna y en cantidad suficiente de elementos de proteccién de
bioseguridad, lo cual incluye elementos como como tapabocas, caretas, guantes y productos para limpieza desinfeccion
del personal del recurso humano que presta el servicio de vigilancia, tales como gel antibacterial, alcohol, hipoclorito
para desinfeccion de calzado, etc.), entre otros. Estas medidas deberan encontrase acorde con las recomendaciones
que para el efecto expida el Gobierno Nacional, las Administradoras de Riesgos Profesionales y demas autoridades,
entre tanto persistan en el pais condiciones relacionadas con riesgo de contagio masivo a causa de enfermedades como
el covid-19 u otros.

Apoyar la oportuna y adecuada atencién a las solicitudes que la ciudadania formule a la Entidad, en lo que a su
competencia se refiera.

Participar de la implementacion de las politicas y planes de seguridad que el Ministerio implemente.

Asistir y participar cuando sean invitados en reuniones o comités externos relacionados con la seguridad y vigilancia
privada, cuando sea convocado con el fin de velar por los intereses de la Entidad.

Garantizar la atencion a los clientes internos y externos, cumpliendo con los mejores niveles de servicio y estandares de
calidad, brindando informacién al publico acerca de los asuntos propios del Ministerio con relacion con la prestacion de
los servicios a cargo del contratista.

Cumplir estrictamente los requisitos, normas, protocolos de seguridad, y demas disposiciones que regulan la prestacion
de todos los servicios de vigilancia y seguridad privada.

Cumplir con los lineamientos que en materia de gestion ambiental dicten los entes competentes que seran verificados
por el supervisor del contrato por parte del MINISTERIO. En todo caso, el contratista debe velar porque todas las
actividades que se adelanten se enmarquen en la normatividad vigente en materia ambiental y se haga uso responsable
y racional de la energia, agua, papel y demas elementos y servicios de los cuales deba hacer uso para la prestacion del
servicio.

Velar por una adecuada disposicion final de los residuos generados como resultado de la prestacion del servicio, lo cual
incluye residuos ordinarios, bioldgicos y peligros en especial aquellos que se lleguen a generar por dafio de alguno de
los equipos 0 componentes relacionados con los medios tecnoldgicos de propiedad del contratista. En los casos que
aplique, se entregard copia de las correspondientes certificaciones de disposicion final de residuos peligrosos de tal
forma que dé cuenta del cumplimiento legal en materia ambiental.

Mantener vigente durante la ejecucion del contrato la autorizacién para desarrollar su actividad con la utilizacion de
medio canino, debidamente expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y mantener actualizado
el certificado y registro de los caninos acorde con la normatividad vigente.

Garantizar por lo menos dos (2) caninos por sede para la prestacién del servicio con entrenamiento y certificado para la
busqueda o deteccidén de explosivos, para lo cual el contratista debe aportar la documentacion que acredite el
correspondiente entrenamiento.
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55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

Garantizar la adecuacion y mantenimiento del lugar de descanso del canino, quienes podran pernoctar de lunes a viernes
en las instalaciones de la entidad segun indicaciones del supervisor designado, pero en todo caso bajo total
responsabilidad del contratista.

Garantizar la prestacion del servicio de manejador de canino de conformidad con la normatividad vigente, incluyendo la
credencial de manejador canino, en el que indique la especialidad en busqueda o deteccion de explosivos.

Mantener la documentacién de los caninos actualizada y vigente acorde con la normatividad de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

Permitir, en caso de requerirse, realizar ejercicios o pruebas con los caninos por parte del personal que para tal fin
autorice el Ministerio, con el fin de verificar la capacidad y entrenamiento del canino.

Garantizar adecuadas condiciones para la jornada de trabajo del manejador y los caninos acordes con la normatividad
vigente en materia laboral y la relacionada con la prestacién de servicios de Vigilancia y Seguridad Privada.

Garantizar para los caninos que presten el servicio en las instalaciones del MINISTERIO, un buen trato, cuidado,
descanso, hidratacion, alimentacion, servicios veterinarios y demas condiciones para el bienestar y salud de los caninos,
acorde con las normas en materia de proteccion animal que rigen en Colombia y las disposiciones de la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada.

Brindar los elementos de proteccién personal y de bioseguridad para el manejador canino, asi como los elementos para
el manejo y proteccion del canino, tales como guacales acordes con el tamafio del canino, correas, bozales, entre otros.
Cumplir con lo dispuesto por la Ley 1774 del 6 de enero de 2016 o la que haga sus veces la modifique, complemente o
sustituya, en cuanto a las medidas y obligaciones que velen por la proteccion de los animales como seres sintientes.
Realizar a través del servicio de vigilancia con medio humano con canino la inspeccion de paquetes, incluyendo la
correspondencia, paquetes que ingresen a la Entidad, revisién de los vehiculos y motocicletas, rondas de revision del
perimetro de las sedes y revision de situaciones sospechosas que reporte el personal del Ministerio o que identifique el
personal de vigilancia.

Realizar a través del servicio de vigilancia con medio humano con canino recorridos diarios de busqueda y deteccién a
cada una de las &reas de la sedes de la Calle 53 No. 13-27 y Carrera 9 No. 12C-10, con el fin de identificar posibles
situaciones sospechosas, asi mismo en caso requerirse un recorrido de bisqueda y deteccion para la sede de la carrera
27 No.15-85 se solicitara el desplazamiento del canino con el manejador, hasta dicha sede.

Suministrar para el personal de vigilancia asignado al &rea de ingreso a la sede principal de la Entidad, Calle 53 No. 13-
27 y Carrera 9 No. 12C-10, supervisor de vigilancia y areas de despacho, dotacién tipo sastre de conformidad con la
resolucion de autorizacion de uniformes expedida por la autoridad competente. En caso de que la entidad requiera rotar
la ubicacion del personal asignado a cada uno de los puestos (servicios de vigilancia), se debera garantizar la
correspondiente dotacion de uniformes acorde con lo solicitado por la Entidad.

Conservar, almacenar y mantener todas las grabaciones, durante cinco (5) afios, independiente de las copias que sean
entregadas a la Entidad; las grabaciones no deben ser borradas ni reescritas y se deben almacenar en debida forma y
manteniendo una copia de seguridad de las mismas en condiciones adecuadas de almacenamiento y siguiendo todos
los protocolos de seguridad de la informacion que sean aplicables y aquellas que la Entidad informe.

Contar con las armas solicitadas con sus respectivos salvoconductos y demas documentacion para la prestacion del
servicio de vigilancia objeto del proceso de seleccion, tipo pistola o revolver de conformidad con la normatividad que sea
aplicable. EI MINISTERIO podré solicitar a través del supervisor del contrato el tipo de armamento que requiere segun
el andlisis de riesgo o las necesidades de la Entidad.

Garantizar la provision de servicios por parte de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, esta provision se establece
en un porcentaje del cinco por ciento (5%) de los servicios requeridos para la ejecucion del contrato.

Las demés inherentes al objeto y la naturaleza del contrato y aquellas indicadas por el supervisor para el cabal
cumplimiento del objeto y obligaciones del contrato.

Vincular, como condicién especial de ejecucion en la modalidad de integracién del equipo de trabajo (articulo
2.2.1.2.4.2.7.5 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 0287 de 2026), a una (1) persona con discapacidad
para la prestacion de un (1) servicio de vigilancia de doce (12) horas diurnas en la sede Chapinero, ubicada en la Calle
53 No. 13-27 de Bogota D.C. La persona vinculada debera cumplir los requisitos legales, técnicos, de formacion,
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capacitacion y acreditacion exigidos para el desempefio del servicio de vigilancia y seguridad privada, conforme a la
FECT y a la normatividad de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

6.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA REFERENTES A MEDIOS TECNOLOGICOS Y AL CCTV

Dentro de las obligaciones del contratista respecto a la prestacién del servicio de operacion y arrendamiento de los medios
tecnolégicos y circuito cerrado de TV, se encuentran las siguientes:

1.

Guardar total confidencialidad y reserva respecto a la informacion que se obtenga producto de la prestacion del servicio,
durante la ejecucion del contrato y por un lapso minimo de 5 afios después de liquidado el contrato Reportar de manera
inmediata cualquier novedad o anomalia al Supervisor del Contrato.

Atender las necesidades de la entidad en cuanto a requerimientos de medios tecnoldgicos avalados por la
Superintendencia de Vigilancia, para lo cual en caso de que no se cuente con precios unitarios para los items solicitados
por la entidad, esta realizara un estudio de mercado con empresas del sector para asi definir el valor a pagar por los
servicios necesitados.

Presentar un informe dentro del primer mes de ejecucion del contrato, en el cual se daran a conocer las recomendaciones
de ubicacion y reubicacién de los equipos u otros elementos tecnoldgicos en las Instalaciones del MINISTERIO.

Asumir todos los costos de instalacion y puesta en funcionamiento de los equipos y medios tecnoldgicos contratados.
Aasumir la responsabilidad cuando por una falla del sistema no se pueda evidenciar el siniestro y hacer el debido
seguimiento a este, teniendo en cuenta que es su obligaciéon mantener los equipos en 6ptimo estado de funcionalidad

El contratista debera garantizar el servicio técnico y el mantenimiento preventivo y correctivo de todos los equipos que
conforman los medios tecnoldgicos instalados en cada una de las sedes, asegurando su adecuado funcionamiento durante
la ejecucién del contrato.

7. CONDICIONES GENERALES

Lugar de Ejecucion:

El servicio de Seguridad y Vigilancia Privada se prestara en las siguientes sedes del Ministerio de Justicia y del Derecho, en Bogota

DC:

Calle 53 No. 13 - 27 — Sede Chapinero
Carrera 27 No. 15 - 85 Sede Paloguemao
Carrera 9 No. 12¢c-10 Sede Centro

Plazo de Ejecucion:

El servicio se requiere a partir del 21 de diciembre de 2026 a las 0:00 horas, y hasta el 30 de junio 2027 a las 23:59 horas una vez
cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién, asi como la suscripcion del acta de inicio.

Forma de Pago:

Pagos por mensualidades vencidas segun las cantidades de servicios efectivamente prestados, recibidos a satisfaccion del
supervisor.

El valor incluye todos los impuestos, costos y gastos directos € indirectos derivados de la celebracion, ejecucion y liquidacion del
contrato. Por tanto, en el valor pactado se entienden incluidos, entre otros, los costos y gastos de administracion, salarios,
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prestaciones sociales e indemnizaciones del personal, incrementos salariales y prestacionales, desplazamientos, transporte,
almacenamiento de los equipos, honorarios en actividades relacionadas con la ejecucién del contrato, la totalidad de tributos
originados por la celebracion, ejecucién y liquidacién del contrato, las deducciones a que haya lugar y en general, todos los costos
y gastos en los que deba incurrir el contratista para la correcta ejecucion del contrato.

Para proceder a cada uno de los pagos, el contratista debera aportar la siguiente documentacién:

e  Factura correspondiente que debera cumplir con lo dispuesto en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 expedida por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por el cual se reglamentan aspectos en materia tributaria y la Resolucion No.
000042 del 5 de mayo de 2020 expedida por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN y demas normas
aplicables.

e  Certificacion de cumplimiento o recibo a satisfaccion por parte del supervisor.

o  Certificacion del revisor fiscal o representante legal segun corresponda, sobre el cumplimiento en el pago de los aportes
parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en el Articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

¢ Informe de actividades de la ejecucion del contrato presentado por el contratista, con el respectivo aval del supervisor
del contrato.

Los impuestos, tasas, contribuciones y retenciones que surjan del presente contrato seran cubiertos por el contratista, para cuyos
efectos se haran las retenciones del caso y se cumpliran las obligaciones fiscales que ordene la normatividad vigente.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos antes sefialados se realizaran con sujecion al PAC y a la ubicacion de fondos en la Tesoreria
del Ministerio de Justicia y del Derecho de tal manera que el Ministerio no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda
presentarse en dichos pagos y por lo tanto, el Contratista cumplira con sus obligaciones y no podra aducir como justificacion alguna
para su no realizacion, demora en el pago.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los impuestos, tasas, contribuciones y retenciones que surjan del presente contrato seran cubiertos
por el contratista, para cuyos efectos se haran las retenciones del caso y se cumplirén las obligaciones fiscales que ordene la
normatividad vigente.

PARAGRAFO TERCERO: La Entidad solamente reconocera y pagara al contratista, los valores que resulten de los productos
efectivamente recibidos a satisfaccidn por la Entidad. Si las cuentas de cobro no han sido bien elaboradas o no se acompafian de
los documentos que las respalden, los términos solo empezaran a contarse desde la fecha en que quede corregida, o desde
aquella en que se haya aportado el Ultimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses 0 compensacion de ninguna
naturaleza.

PARAGRAFO CUARTO: Los pagos antes sefialados se realizaran dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
presentacion de la factura y con sujecion al PAC y a la ubicacion de fondos en la Tesoreria del MINISTERIO de tal manera que la
entidad no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda presentarse en dichos pagos y, por lo tanto, el contratista
cumplira con sus obligaciones y no podré aducir como justificacion alguna para su no realizacién, demora en el pago.

PARAGRAFO QUINTO: Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad exclusiva del contratista,
quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO SEXTO: En caso de que el proveedor se encuentre obligado a facturar electrénicamente deberd aportar factura
electronica de acuerdo con lo establecido por la DIAN, este sera requisito para el pago del respectivo contrato. Todas las facturas
electronicas para su reconocimiento tributario deberan ser validadas previo a su expedicion, por la Direccion de Impuestos y
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Aduanas Nacionales (DIAN) o por un proveedor autorizado por esta. La factura electrénica solo se entendera expedida cuando
sea validada por el proveedor autorizado.

PARAGRAFO SEPTIMO: FACTURA ELECTRONICA SIN VALIDACION PREVIA: en estos casos, la factura se entendera
expedida con la entrega al adquiriente y deberé ser enviada a la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) o proveedor
autorizado para su validacién dentro de las 48 horas siguientes contadas a partir del momento en que se solucionen los problemas
tecnolégicos.

e Posibles Garantias que seran requeridas:

A continuacion, se mencionan las garantias que debera adquirir, solo en caso de llegar a ser el contratista, igualmente pueden
variar o sufrir cambios en el proceso de contratacion, luego de la verificacion legal.

AMPARO % VIGENCIA
- 20% del valor total del | Plazo del contrato y seis (6) meses mas, contados a
Cumplimiento del Contrato . T
contrato partir de la fecha de suscripcion del contrato.
Calidad y correcto | 20 % del valor total de los | Plazo del contrato y un (1) afio mas, contados a partir
funcionamiento de los bienes bienes (medios tecnolégicos) | de la fecha de suscripcion del contrato.
. . 20 % del valor total del | Plazo del contrato y seis (6) meses mas, contados a
Calidad del servicio . ST
contrato partir de la fecha de suscripcion del contrato.
Pagp de salarios y prestaciones 59 del valor total del contrato Plazo del contrato y lfres”(3) afios mas, contados a partir
sociales de la fecha de suscripcion del contrato.
Responsabilidad Civil 200 SMML Durante el plazo de ejecucion del contrato.
Extracontractual

e  Matriz de Riesgos

El Ministerio de Justicia y del Derecho elabor6 el formato F-GC-04-37, que corresponde a la Matriz para la Identificacién y
Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion. El propdsito de este formato es comunicar de manera detallada los riesgos
previsibles que podrian afectar el desarrollo normal de las actividades establecidas en esta Ficha de Especificaciones y
Condiciones Técnicas.

Es necesario indicarles a las empresas interesada que es obligatorio revisar este formato para una adecuada estructuracién de su
oferta o cotizacion. Ademas, facilita la elaboracién de planes de contingencia y acciones que debe implementar para administrar
los riesgos que le son asignados al contratista de tal forma que se garantice el cumplimiento efectivo del objeto contractual.

el formato F-GC-04-37, que corresponde a la Matriz para la Identificacién y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion
se elabord de acuerdo con la metodologia propuesta por Colombia Compra Eficiente (CCE) detallada en el “Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion”.

8. ANEXOS

Anexo Formato F-GC-04-37 matriz para la identificacién y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion

9. APROBACIONES

Participacion Nombre Cargo - Direccion Firmas
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