Formato No. 2.	PROPUESTA ECONÓMICA

	[bookmark: _heading=h.er3asg365kml]DESCRIPCIÓN
	UND. MEDIDA
	CANT.
	VALOR UNITARIO
	IVA
	VALOR TOTAL

	Mantenimiento aire acondicionado y suminitro de control remoto nuevo
	Unidad
	1
	
	
	

	Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional
	Unidad
	1
	
	
	

	Mantenimiento de impresora laser multifuncional
	Unidad
	1
	
	
	

	Sede Américas Alta
	 
	 
	
	
	

	Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional
	Unidad
	1
	
	
	

	Mantenimiento de impresora laser multifuncional
	Unidad
	1
	
	
	

	Sede Américas Baja
	 
	 
	
	
	

	Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional
	Unidad
	1
	
	
	

	Mantenimiento de ventilador
	Unidad
	1
	
	
	

	Suministro e Instalación de cámaras tipo bala
	Unidad
	4
	
	
	

	Suministro e Instalación de cámaras tipo domo
	Unidad
	1
	
	
	

	Suministro e instalación de DVR
	Unidad
	1
	
	
	

	Suministro e instalación de pantalla de 28 pulgadas
	Unidad
	1
	
	
	

	Sede Irene Ferrerosa
	 
	 
	
	
	

	Mantenimiento preventivo computador portatil
	Unidad
	7
	
	
	

	Mantenimiento preventivo computador de escritorio, suministro e instalación de 3 memoria RAM
	Unidad
	3
	
	
	

	Mantenimiento impresora de inyección de tinta
	Unidad
	4
	
	
	

	Licencia MICROSOFT 365 APLICACIONES DE EMPRESA 1 AÑO ESD (incluye Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Access, 1TB OneDrive, para 6 usuarios) 
• Se puede usar en varias PC o Mac, tabletas y teléfonos (dispositivos Windows, iOS y Android).
• Almacenamiento en la nube de 1 TB por usuario. /  6 usuarios
	Unidad
	1
	
	
	



El proveedor seleccionado se compromete para con la Institución Educativa a realizar por sus propios medios y autonomía administrativa los servicios de mantenimiento preventivos y/o correctivos de los equipos electrónicos y de seguridad relacionados en el punto 6, llevando a cabo los siguientes protocolos:

	PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO EN COMPUTADORES 

	ITEM
	DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES
	PREVENTIVO
	CORRECTIVO

	1
	Inspección general del equipo y prueba de funcionamiento previo al mantenimiento
	√
	√

	2
	En caso de computadores de escritorio; desensamble de la CPU y cada una de sus partes como tarjeta principal, tarjetas de memoria RAM, tarjetas de expansión, fuente de poder, disco duro, unidades de CD/DVD, lectores de memorias SD/USB, ventiladores, disipadores de calor y bus de datos. Reemplazo de disco duro mecánico por disco sólido.
	√
	√

	3 
	En caso de computadores portátiles; desensamble total para extracción sus partes como teclado, tarjeta principal, tarjetas de memoria RAM, tarjeta de red, disco duro, ventilador, disipador de calor y bus de datos.  Reemplazo de disco duro mecánico por disco sólido.
	√
	√

	4
	Limpieza de cada una de las partes con brocha suave, alcohol isopropílico, sopladora/aspiradora y limpiador de contactos electrónicos.
	√
	√

	5
	Se limpia el procesador en la tarjeta madre con alcohol isopropílico y se agrega crema disipadora de calor. Este procedimiento también se realiza para la tarjeta gráfica.
	√
	√

	6
	Limpieza de teclado, mouse y monitor. Este último se limpia con un paño aplicando un producto para limpieza de superficies.
	√
	√

	7
	Solicitud de repuestos/piezas en caso de ser necesario.
	 
	√

	8
	Instalación de piezas/repuestos solicitados.
	 
	√

	9
	Ensamble y ajuste de todas las partes del pc.
	√
	√

	10
	Realización de copia de seguridad en caso de ser requerida
	 
	√

	11
	Formateo del disco duro en caso de ser requerido
	 
	√

	12
	Instalación de sistema operativo en caso de ser requerido
	 
	√

	13
	Instalación o actualización de drivers y programas básicos como antivirus, paquete office, lector archivos pdf y navegador de internet.
	√
	√

	14
	Limpieza de software a través de eliminación de archivos temporales, programas innecesarios y virus.
	√
	√

	15
	Desfragmentación de disco duro
	√
	√

	16
	Optimización de inicio y rendimiento del software a través de la herramienta msconfig
	√
	√

	17
	Elaboración y diligenciamiento de hoja de vida
	√
	√

	18
	Prueba de funcionamiento.
	√
	√



	PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO EN IMPRESORAS Y FOTOCOPIASDORAS

	ITEM
	DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD
	PREVENTIVO
	CORRECTIVO

	1
	Inspección general del equipo y prueba de funcionamiento previo al mantenimiento ó a la reparación, se hace impresión de la página de copias ó impresiones que lleva el equipo 
	X
	X

	2
	Se consulta con el usuario o usuarios del equipo si el equipo tiene algún inconveniente específico. 
	X
	X

	3
	Cambio de rodillos, tambor, cuchilla y unidad fusora y demás repuestos que permitan el funcionamiento optimo de la impresora y/o fotocopiadora.
	
	X

	4
	Instalación de piezas/repuestos solicitados.
	
	X

	5
	Limpieza de cada uno de los componentes de la copiadora ó impresora, los componentes de limpieza son: unidades de imagen, de láser, fusor, escáner y alimentación de papel (componentes eléctricos y mecánicos)
	X
	X

	6
	Lubricación, chequeo de suministros, ajuste de registro, ajuste de paso de toner.
	X
	X

	7
	Se hacen pruebas de impresión o copia para verificar el funcionamiento del equipo
	X
	X

	8
	se hace un reporte escrito de los repuestos cambiados y servicio realizado al equipo
	X
	X

	9
	Se hace entrega y verificación del equipo con el usuario responsable de este. 
	X
	X



	PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO EN VENTILADORES

	ITEM
	DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD
	PREVENTIVO
	CORRECTIVO

	1
	Prueba de funcionamiento en ventilador previo al mantenimiento.
	√
	√

	2
	Desensamble total del ventilador.
	√
	√

	3
	Limpieza de todas las partes del ventilador mediante sopladora/aspiradora y alcohol isopropilico. En ventiladores no metálicos, las partes externas como carcasa y aspas se lavan con agua y jabón.
	√
	√

	4
	Revisión de desgaste u oxidación en bujes frontal y trasero.
	√
	√

	5
	Lubricación con aceite delgado en partes de fricción mecánica como bujes y eje del rotor.
	√
	√

	6
	Revisión partes del motor como bobinados, condensador, fusible/térmico
	√
	√

	7
	Solicitud de repuestos/piezas en caso de ser necesario.
	 
	√

	8
	Instalación de piezas/repuestos solicitados.
	 
	√

	9
	Ensamble y ajuste de todos los componentes.
	√
	√

	10
	Prueba de funcionamiento.
	√
	√



	PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO EN AIRES ACONDICIONADOS

	ITEM
	DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD
	PREVENTIVO
	CORRECTIVO

	1
	Prueba de funcionamiento de funcionamiento en unidad manejadora y condensadora.
	√
	√

	2
	Desconexión de alimentación eléctrica 
	√
	√

	3
	Desensamble de unidad evaporadora para extracción de filtros, acceso a serpentines y desmonte de tarjetas electrónicas de control. 
	√
	√

	4
	Lavado y desinfección de filtros y serpentines de la unidad manejadora a través de agua a presión y desinfectante.
	√
	√

	5
	Limpieza externa de la unidad a través de paños suaves.
	√
	√

	6
	Limpieza de tarjetas electrónicas a través de brocha suave, sopladora/aspiradora y si es necesario limpiador de contactos electrónico.
	√
	√

	7
	Desensamble de unidad condensadora para obtener acceso a ventilador, serpentín y sistema eléctrico de potencia.
	√
	√

	8
	Limpieza de ventilador, serpentín y estructura externa a través de agua a presión, detergente y cepillo.
	√
	√

	9
	Revisar que no existan fugas de refrigerante y que su carga este completa.
	√
	√

	10
	Revisar presión del gas refrigerante.
	√
	√

	11
	Limpieza y ajuste de todos los componentes y contactos eléctricos.
	√
	√

	12
	Revisión de nivel de aceite en el compresor
	√
	√

	13
	Conexión de alimentación y revisión de corrientes de consumo, tensiones de control y de potencia en unidad evaporadora y condensadora.
	√
	√

	14
	Solicitud de repuestos/materiales en caso de ser necesario.
	 
	√

	15
	Instalación de repuestos/materiales solicitados.
	 
	√

	16
	Ensamble y ajuste de unidad evaporadora y condensadora
	√
	√

	17
	Prueba final de funcionamiento
	√
	√
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	VALOR ANTES DE IVA (COMPARATIVO DE PROPUESTAS)
	

	VALOR TOTAL DE LA OFERTA.  (Incluidos todos los impuestos a que haya lugar
	




	Nombre y firma del Representante Legal o la persona natural:
	

	C.C. o NIT:
	



