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Propuesta N° 

091026 

 

 

 

 

FECHA: VIERNES, 9 DE OCTUBRE DE 2026 

 
CLIENTE: INSTITUCIÓN EDUCATIVA GABRIEL GARCIA MARQUEZ 

 

 

OBJETO: PROPUESTA DE MANTENIMIENTOS TECNOLÓGICOS 

 
 
 

 

CORDIALMENTE NOS PERMITIMOS RESPONDER A SU SOLICITUD DE COTIZACIÓN. 
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  Se relacionan las actividades que se realizarán en cada uno de los mantenimientos: 
 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE COMPUTADORES (PORTATILES Y ESCRITORIO) 

ITEM DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1 

Inspección general del equipo y prueba de funcionamiento previo 
al mantenimiento 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

En caso de computadores portátiles; desensamble total para 
extracción sus partes como teclado, tarjeta principal, tarjetas de 
memoria RAM, tarjeta de red, disco duro, ventilador, disipador de 
calor y bus de datos. 

Limpieza de cada una de las partes con brocha suave, alcohol 

isopropílico, sopladora/aspiradora y limpiador de contactos 
electrónicos. 

Se limpia el procesador en la tarjeta madre con alcohol 
isopropílico y se agrega crema disipadora de calor. Este 
procedimiento también se realiza para la tarjeta gráfica. 

Solicitud de repuestos/piezas en caso de ser necesario. 

Ensamble y ajuste de todas las partes del pc. 

Realización de copia de seguridad en caso de ser requerida 

Instalación de sistema operativo en caso de ser requerido 

Instalación o actualización de drivers y programas básicos como 
antivirus, paquete office, lector archivos pdf y navegador de 
internet. 

Limpieza de software a través de eliminación de archivos 
temporales, programas innecesarios y virus. 

Optimización de inicio y rendimiento del software 

Prueba de funcionamiento. 

SUMINISTRO DE LICENCIA OFICCE 

ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDAD   

 

 
2 

Licencia MICROSOFT 365 APLICACIONES DE EMPRESA 1 
AÑO ESD (incluye Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Access, 

1TB OneDrive, para 6 usuarios) 

• Se puede usar en varias PC o Mac, tabletas y teléfonos 
(dispositivos Windows, iOS y Android). 

• Almacenamiento en la nube de 1 TB por usuario. 6 
usuarios 

  

MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE IMPRESORAS MULTIFUNCIONALES 

ITEM DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD   

 
 

 
3 

Inspección general del equipo y prueba de funcionamiento previo 
al mantenimiento ó a la reparación, se hace impresión de la 
página de copias ó impresiones que lleva el equipo 

  

Se consulta con el usuario o usuarios del equipo si el equipo tiene 
algún inconveniente específico. 

Cambio de rodillos, tambor, cuchilla y unidad fusora 

Instalación de piezas/repuestos solicitados. 
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 Limpieza de cada uno de los componentes de la copiadora ó 

impresora, los componentes de limpieza son: unidades de 
imagen, de láser, fusor, escáner y alimentación de papel. 

  

Se hace reset de todos los contadores de atasco y fallas del 
equipo. 

Se hacen pruebas de impresión o copia para verificar el 
funcionamiento del equipo 

Se hace un reporte escrito de los repuestos cambiados y servicio 
realizado al equipo 

Se hace entrega y verificación del equipo con el usuario 
responsable de este. 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE AIRE ACONDICIONADO 

ITEM DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDAD CANTIDAD VALOR 

4 

Inspección general del equipo de aire acondicionado y 
verificación del estado físico de la unidad evaporadora y 
condensadora y entrega de control remoto 

  

 Limpieza interna y externa de la unidad evaporadora,  
serpentines, carcasa, turbina y bandeja de condensados, tambien 
Limpieza de filtros de aire, rejillas y difusores para garantizar el 
flujo adecuado de aire. 

  

Verificación y ajuste de conexiones eléctricas, terminales, 
contactores y puntos de alimentación eléctrica. 

Revisión de voltaje, amperaje y consumo eléctrico del sistema de 
aire acondicionado. 

Verificación de presión de gas refrigerante y revisión de posibles 
fugas en tuberías y conexiones. 

Limpieza y destape de tubería de drenaje y revisión de flujo de 
agua condensada. 

Revisión y ajuste de termostato, controles electrónicos y 
funcionamiento general del sistema. 

Pruebas de encendido, temperatura, ciclos de operación y 
rendimiento del equipo. 

Elaboración de informe técnico y recomendaciones de 
mantenimiento correctivo en caso de requerirse. 

SUMINISTROS E INTALACIÓN DE CÁMARAS DE SEGURIDAD Y SUS COMPONENTES 

ÍTEM DESCRIPCIÓN DE PRODUCTO   

5 
Cámara de seguridad tipo bala y tipo domo marca hikvision o 
dahua 1080p full hd 2mp metálica blanco 

  

6 Dvr 1080p 16gb   
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DESCRIPCIÓN

Sede Villa Esperanza UND. MEDIDA CANTIDAD Precion unitario

Mantenimiento aire acondicionado y suminitro de control remoto 

nuevo
Unidad 1 250.000$        250.000$           

Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional Unidad 1 130.000$        130.000$           

Mantenimiento de impresora laser multifuncional Unidad 1 250.000$        250.000$           

Sede Américas Alta -$                 

Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional Unidad 1 130.000$        130.000$           

Mantenimiento de impresora laser multifuncional Unidad 1 250.000$        250.000$           

Sede Américas Baja -$                 

Mantenimiento de impresora de inyeccion de tinta multifuncional Unidad 1 130.000$        130.000$           

Mantenimiento de ventilador Unidad 1 60.000$         60.000$            

Suministro e Instalación de cámaras tipo bala Unidad 4 300.000$        1.200.000$        

Suministro e Instalación de cámaras tipo domo Unidad 1 250.000$        250.000$           

Suministro e instalación de DVR Unidad 1 550.000$        550.000$           

Suministro e instalación de pantalla de 28 pulgadas Unidad 1 900.000$        900.000$           

Sede Irene Ferrerosa -$                 

Mantenimiento preventivo computador portatil Unidad 7 150.000$        1.050.000$        
Mantenimiento preventivo computador de escritorio, suministro e 

instalación de 3 memoria RAM
Unidad 3 220.000$        660.000$           

Mantenimiento impresora de inyección de tinta Unidad 4 130.000$        520.000$           
Licencia MICROSOFT 365 APLICACIONES DE EMPRESA 1 AÑO ESD 

(incluye Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Access, 1TB OneDrive, 

para 6 usuarios) 

•	Se puede usar en varias PC o Mac, tabletas y teléfonos 

(dispositivos Windows, iOS y Android).

•	Almacenamiento en la nube de 1 TB por usuario. /  6 usuarios

Unidad 1 580.000$        580.000$           

6.910.000$        

1.312.900$        

8.222.900$       

IVA 19%

VALOR TOTAL INCLUIDO IVA

VALOR TOTAL ANTES DE IVA

MANTENINIMIENTO DE EQUIPOS ELECTRICOS Y ELECTRONICSO E INSTALACIÓN DE CÁMARAS DE VIGILANCIA
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