PRESTACION DE SERVICIOS — (PERSONA NATURAL)

// ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA CONTRATACION DIRECTA

1. GENERALIDADES DE METRO CALI S.A. ACUERDO DE
REESTRUCTURACION

Metro Cali S.A. Acuerdo de Reestructuracion, en adelante Metro Cali S.A., fue
constituida mediante Escritura Publica N° 0580 del 25 de febrero de 1999,
otorgada en la Notaria Novena del Circulo de Cali, e inscrita en la Camara de
Comercio de Cali el 3 de marzo de 1999 bajo el numero 1507 del Libro IX, con
Matricula Mercantil N° 504800-4 y NIT 805013171-8, como una Sociedad por
Acciones entre entidades publicas del orden municipal, de la especie de
anonimas, vinculada al Distrito Especial de Santiago de Cali. Su objeto social,
actualizado mediante Escritura Publica N° 1341 del 9 de julio de 2025 de la
Notaria Trece del Circulo de Cali, inscrita en la Camara de Comercio de Cali el 22
de julio de 2025, consiste en desarrollar el Sistema Integrado de Transporte
Masivo (SITM) del Distrito Especial de Santiago de Cali y ser titular del sistema.

Para el desarrollo de su objeto social, Metro Cali S.A. esta facultada para llevar a
cabo, entre otras, las siguientes funciones y actividades: planear, disefar,
construir, ejecutar y supervisar la infraestructura necesaria para la
implementacion, operacion y expansion del SITM; gestionar la operacion del
sistema de manera directa o a través de terceros; administrar el sistema de
recaudo centralizado y sus medios de pago; contratar y administrar los acuerdos
comerciales, concesiones y demas actos juridicos requeridos para la
sostenibilidad del SITM; explotar comercialmente todos los negocios asociados
con el transporte publico masivo de pasajeros; y realizar cualquier otra actividad
conexa o complementaria necesaria para la materializacion de su objeto social,
conforme a los lineamientos de politica publica establecidos para el sector.

En virtud del articulo 14 de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 85, 86 y 93 de la
Ley 489 de 1998, Metro Cali S.A. desarrolla sus actividades en competencia con
el sector privado en el mercado de transporte publico masivo, motivo por el cual
su actividad contractual se rige por las disposiciones del derecho privado v,
especificamente, por el Manual de Contratacion de Metro Cali S.A., expedido
mediante Resolucion No. 912.110.115.2026 del 20 de mayo de 2026, que en su
Articulo 26 establece la modalidad de Contratacion Directa como el mecanismo
aplicable a los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion con persona natural.
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2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La OFICINA DE COMUNICACIONES de Metro Cali S.A., en el marco de las
funciones que le han sido asignadas, ha identificado la necesidad de contratar
apoyo PROFESIONAL, con el proposito de Metro Cali S.A. en Acuerdo de
Reestructuracion requiere mantener una estrategia continua de comunicacion
institucional e informativa dirigida a colaboradores, usuarios y ciudadania. La
Oficina de Comunicaciones necesita apoyo profesional para la elaboracion de
contenidos escritos, graficos e informativos para dinamizar la gestion de la
comunicacion interna y externa de la entidad y del SITM MIO. Dado que la planta
de personal actual es insuficiente para atender la alta demanda de produccién de
textos, boletines, comunicados y piezas informativas requeridas de manera diaria,
resulta indispensable la contratacion de un profesional que garantice la oportuna
divulgacion de las novedades operativas, institucionales y de cultura MIO,
fortaleciendo el flujo informativo y la relacion con los grupos de interés dentro de
los limites presupuestales vigentes.

Para el desarrollo de lo anterior, en la dependencia solicitante se ha identificado
que: Que, el personal de la Planta no es suficiente para adelantar las actividades
previstas en la justificacion sustentada por el area para atender la contratacion
que se requiere.

Lo cual se adecua a las circunstancias facticas y legales consagradas en el
Articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, compilatorio del Decreto 2209 de
1998, tornandose necesaria la contratacién de la prestaciéon de servicios, de
conformidad con el Articulo 26, literal c) del Manual de Contrataciéon de Metro
Cali S.A.

3. JUSTIFICACION DE LA CONVENIENCIA Y LA OPORTUNIDAD.

Se evidencia la necesidad de contar con el apoyo de un prestador de servicios
que reuna la idoneidad, capacidad técnica y operativa requeridas para contribuir
al cumplimiento eficiente de las funciones asignadas a la entidad, particularmente
en la Oficina de Comunicaciones. La presente contratacion tiene como propdsito
apoyar el desarrollo de las actividades propias de dicha dependencia,
garantizando la continuidad, eficiencia y calidad en la gestion del Sistema
Integrado de Transporte Masivo. En este sentido, Metro Cali S.A. Acuerdo de
Reestructuracion requiere contratar una persona natural con la formacion,
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idoneidad y experiencia acordes con el objeto contractual y las actividades
derivadas del mismo, con el fin de fortalecer el cumplimiento de las funciones
legalmente asignadas a la Oficina de Comunicaciones y contribuir al adecuado
desarrollo de sus procesos misionales.

4. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA OFICINA DE
COMUNICACIONES DE METRO CALI SA. ACUERDO DE
REESTRUCTURACION, ELABORANDO CONTENIDOS ESCRITOS, GRAFICOS
E INFORMATIVOS PARA LA GESTION DE LA COMUNICACION INTERNA Y
EXTERNA DE LA ENTIDAD Y DEL MASIVO INTEGRADO DE OCCIDENTE
(MIO).

4.1 CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en el siguiente codigo del Clasificador de Bienes
y Servicios:

Cadigo Nombre - Descripcion

80111501 Perfeccionamiento de la funcién de gestion

4.2 PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

El proceso de contratacion Sl se encuentra incluido en el Plan Anual de
Adquisiciones.

5. TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR

El contrato que se suscribira corresponde a un Contrato de Prestacion de
Servicios, regulado en el literal c) del Articulo 26 - Contratacién Directa del
Manual de Contratacion de Metro Cali S.A.

6. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION

De conformidad con lo preceptuado por el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007 y
los articulos 85, 86 y 93 de la Ley 489 de 1998, Metro Cali S.A, en tanto
desarrolla actividades de transporte publico masivo en competencia con el sector
privado y/o publico, nacional o internacional, se rige por las disposiciones legales
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y reglamentarias aplicables a su actividad econdmica y comercial, estando
sometida a las normas comerciales y civiles del derecho privado.

En ese marco, Metro Cali S.A. expidi6 su Manual de Contratacion, en cuyo
Articulo 26 - Contratacion Directa — establece:

“Modalidad de seleccion de contratistas mediante el cual se adquiere un
bien, obra o servicio, sin requerir previamente una pluralidad de ofertas a
través de invitacion. Este tipo de contratacion se utiliza cuando las
caracteristicas del bien, obra o servicio, la naturaleza del proveedor, las
condiciones del mercado, necesidades especificas o la urgencia de la
contratacion hacen innecesario recurrir a otros métodos de adquisicion
descritos en este Manual para seleccionar al contratista, especificamente
cuando esté presente la siguiente causal: (...)

c) Contratos para la prestacion de servicios: profesionales, apoyo a la
gestion y contratos de asesoria especializada, contratos de consultoria
con personas naturales o juridicas.”

En consecuencia, la modalidad de seleccion aplicable al presente proceso es la
Contratacién Directa.

7. ANALISIS DEL SECTOR

La contratacion de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion
en entidades de régimen especial de contratacion constituyen un mecanismo
legal que permite vincular personas naturales o juridicas para apoyar el
cumplimiento de las funciones misionales y estratégicas de la entidad.

En el caso de Metro Cali S.A., y debido a la insuficiencia de personal de planta
para atender las necesidades identificadas, se requiere contratar un
PROFESIONAL, cuyo objeto contractual esta directamente relacionado con las
funciones de la entidad y resulta necesario para garantizar la continuidad y
eficiencia del servicio.

*ESPACIO EN BLANCO NO
UTILIZADO*
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El mercado cuenta con una amplia disponibilidad de
profesionales con las competencias técnicas
requeridas para desarrollar las actividades del
Analisis de la oferta | contrato, lo que garantiza condiciones de calidad,
oportunidad y cumplimiento. Asi mismo, los
honorarios del mercado presentan condiciones
competitivas y favorables para la entidad.

La necesidad de contratar un PROFESIONAL, surge
ante la imposibilidad de cubrir determinadas
actividades con el personal de planta disponible. Esta
contratacion permite optimizar recursos, evitar costos
asociados a la ampliacion de planta y garantizar la
continuidad de las operaciones institucionales.

Analisis de la demanda

En este contexto, el valor de los honorarios se determin6 con base en el alcance
del servicio a prestar y en la idoneidad requerida del contratista, de conformidad
con la circular de honorarios vigente para la presente vigencia.

8. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

Para establecer el valor del contrato, se verifico la tabla de honorarios de
referencia que Metro Cali S.A. ha dispuesto para tal efecto, de conformidad con lo
establecido en la Resolucion de honorarios vigente al momento de la elaboracion
del presente estudio, expedida por Metro Cali S.A., la cual contempla los perfiles
y honorarios de referencia para la contratacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestibn con personas naturales correspondiente a la presente
vigencia.

En dicha tabla se establece que el talento humano requerido se define a partir de
un perfil que demuestre la formacion académica, la experiencia profesional, o la
combinacion de formacion académica y experiencia laboral exigidas para el
objeto a contratar.

9. INFORMACION PRESUPUESTAL
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La entidad, para respaldar el compromiso derivado del presente proceso de
contratacion, cuenta con el siguiente certificado de disponibilidad presupuestal:

Numero del CDP: 20260322
Fecha de Expedicion: 2026-09-15
Valor: CATORCE MILLONES VEINTIDOS MIL PESOS M/CTE. ($14.022.000)

10. CRITERIO DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De conformidad con el objeto a contratar y las obligaciones a desarrollar, se
requiere la contratacion de una persona natural que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.

El perfil requerido, de acuerdo con la necesidad y la tabla de honorario, es el
siguiente:

Nivel Requisito minimo exigido

PROFESIONAL. Titulo profesional.

11. ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLOS

De acuerdo con la metodologia adoptada por Colombia Compra Eficiente a
través del Manual para la Identificacion y Cobertura de Riesgos en los Proceso
de Contratacion o documento que haga sus veces, se anexa a este documento la
matriz de riesgo de contratacion.

De acuerdo con el analisis de riesgos contenido en el presente estudio previo y
por tratarse de un contrato de prestacion de servicios Profesionales y de Apoyo a
la Gestion no se requiere garantia.

12. ACUERDOS COMERCIALES

La contrataciéon efectuada por Metro Cali S.A, en su calidad de Empresa
Industrial y Comercial del Estado del nivel territorial que se rige por un régimen
especial de contratacion de derecho privado, no esta cobijada por Acuerdos
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Comerciales internacionales, de conformidad con las excepciones contempladas
en el Anexo 4 del Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en
Procesos de Contratacion de Colombia Compra Eficiente (CCE-EICP-MA-07
V.02).

13. CONDICIONES DEL CONTRATO
13.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Para el desarrollo del objeto contractual, el contratista debera cumplir las
siguientes obligaciones generales:

a. Ejecutar el objeto contractual conforme a las condiciones de calidad,
oportunidad y demas obligaciones establecidas en el contrato y los documentos
que hacen parte integral del mismo.

b. Presentar los informes y documentos requeridos para el seguimiento y pago
del contrato.

c. Cumplir con las normas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo aplicables a la ejecucion contractual y, cuando se requiera, contar con los
elementos de proteccion personal necesarios.

d. Mantener vigente su afiliacion a la ARL durante la ejecucion del contrato,
conforme a la normatividad vigente.

e. Mantener actualizada su informacion tributaria y reportar cualquier
modificacion que afecte su situacion fiscal o contractual.

f. Cumplir con las obligaciones relativas al Sistema de Seguridad Social Integral,
acreditando su pago conforme a la normatividad vigente.

g. Guardar confidencialidad sobre la informacién que conozca con ocasion de la
ejecucion del contrato.

h. Cumplir las politicas institucionales de transparencia, integridad y prevencién
de la corrupcion.

i. Coordinar con el supervisor la ejecucion de las actividades contractuales,
acatando sus instrucciones, con el fin de asegurar las condiciones necesarias
para el desarrollo eficiente del objeto contractual.

GJ-2-P-08-F-01. Version 1.0. Fecha: 01/07/2026 Pagina 7 de 11



PRESTACION DE SERVICIOS — (PERSONA NATURAL)

// ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA CONTRATACION DIRECTA

j- No ejercer ninguna forma de violencia contra las mujeres y basada en género,
actos de racismo o discriminacion.

k. Cumplir las demas obligaciones necesarias para la adecuada ejecucion del
objeto contractual.

13.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA
Para el desarrollo del objeto contractual, el contratista debera cumplir las

siguientes obligaciones especificas, las cuales delimitan el alcance del contrato:

a. Colaborar con la creacion de contenidos y productos comunicacionales
con énfasis en Cultura MIO y Gestion Social, de acuerdo con el
cronograma de campafias de la Oficina de Comunicaciones.

b. Apoyar la redaccién y edicion materiales informativos, boletines vy
comunicados institucionales, asegurando el cumplimiento de los
estandares de estilo y oportunidad de la entidad.

c. Participar en el disefio de piezas graficas, presentaciones y materiales
audiovisuales para los diversos canales institucionales, siguiendo el
manual de identidad de Metro Cali S.A.

13.3 OBLIGACIONES DE METRO CALI S.A

En el marco del presente contrato, Metro Cali S.A, tendra las siguientes
obligaciones:

a. Pagar los honorarios en la forma y plazo pactados en el contrato.

b. Suministrar la informacion y documentos requeridos para la ejecucion
del contrato.

c. Designar el supervisor encargado del seguimiento y control de la
ejecucion contractual.

d. Velar por el cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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e. Facilitar, cuando se requiera, el acceso a las instalaciones o recursos
necesarios para la ejecucion del contrato.

13.4 VALOR DEL CONTRATO

Metro Cali S.A., estima como valor de los honorarios a pagar por la prestacion del
servicio hasta la suma de CATORCE MILLONES VEINTIDOS MIL PESOS
M/CTE. ($14.022.000), incluidos todos los impuestos y costos a que haya lugar.

13.5 FORMA DE PAGO

Metro Cali S.A. pagara al contratista la suma de CATORCE MILLONES
VEINTIDOS MIL PESOS M/CTE. ($14.022.000), mediante TRES (3) cuotas
iguales, cada una por valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SETENTA'Y
CUATRO MIL PESOS M/CTE. ($4.674.000)

Para cada pago, EL CONTRATISTA debera presentar el informe de actividades,
factura (si aplica), soporte de pago de seguridad social y demas documentos
requeridos, con aprobacion del supervisor.

Los pagos estaran sujetos a la disponibilidad presupuestal de Metro Cali S.A.

Metro Cali S.A. efectuara las retenciones, descuentos y deducciones tributarias a
que haya lugar, las cuales estaran a cargo del CONTRATISTA.

13.6 PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion de contrato sera HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2026,
término contado a partir de la fecha de inicio del contrato en la plataforma
SECORP II.

13.7 LUGAR DE EJECUCION
El contrato sera ejecutado en el Distrito de Santiago de Cali.
13.8 SUPERVISION

La supervision del contrato sera ejercida por JEFE DE OFICINA DE
COMUNICACIONES o quien haga sus veces, quien verificara el cumplimiento
técnico, juridico, administrativo y financiero del contrato, asi como el pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

GJ-2-P-08-F-01. Version 1.0. Fecha: 01/07/2026 Pagina 9 de 11



PRESTACION DE SERVICIOS — (PERSONA NATURAL)

// ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA CONTRATACION DIRECTA

El supervisor debera realizar seguimiento a la ejecucion contractual, impartir las
instrucciones y observaciones a que haya lugar, revisar y aprobar los informes
presentados por el contratista, y gestionar las modificaciones, suspensiones,
prorrogas o terminacion del contrato cuando resulte necesario.

Asi mismo, podra solicitar informes, aclaraciones y demas documentos
relacionados con la ejecucion contractual, e informar oportunamente a METRO
CALI S.A. sobre cualquier situacién que pueda afectar el cumplimiento del
contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de ausencia temporal del supervisor, debera
designarse un reemplazo para garantizar la continuidad del seguimiento
contractual.

13.9 LIQUIDACION DEL CONTRATO

De conformidad con el Articulo 60 del Manual de Contratacion de Metro Cali S.A,
los contratos de Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion
no seran objeto de liquidacion.

NOTA: En el evento en que el contrato se termine de manera anticipada o
anormal, o presente saldos sin ejecutar, debera liquidarse de conformidad
con lo establecido en el Manual de Contratacion de Metro Cali S.A.

13.10 TERMINACION DEL CONTRATO
Las partes acuerdan que el contrato se dara por terminado en los siguientes
eventos:

1. Vencimiento del plazo,

2. Cumplimiento del objeto,

3. Mutuo acuerdo,

4. Incumplimiento grave,

5. Fuerza mayor,

6. Inhabilidad sobreviniente,
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7. Cesion no autorizada,
8. O cualquier causa legal.

PARAGRAFO: En caso de terminacion anticipada, las partes suscribiran el acta
correspondiente, en la que se dejara constancia del estado de ejecucion del
contrato, las obligaciones cumplidas, los saldos pendientes y los compromisos
que subsistan con posterioridad a la terminacion. Lo anterior sin perjuicio de la
liquidacion del contrato cuando a ella hubiere lugar, de conformidad con el
Articulo 60 del Manual de Contratacion de Metro Cali S.A.

14. ANEXOS

a. Certificacion de Inexistencia o Insuficiencia de Personal.
b. Matriz de Riesgos.
c. Documentos presupuestales.

EL PRESENTE DOCUMENTO HACE PARTE INTEGRAL DEL EXPEDIENTE ELECTRONICO DEL
CONTRATO Y SE DA POR ENTENDIDO, FECHADO Y FIRMADO A TRAVES DEL SISTEMA
ELECTRONICO PARA LA CONTRATACION PUBLICA — SECOP I

Rol Nombre Cargo
Elaboro Yeny Paola Mosquera Rodriguez Contratista Oficina de Contratacion
Revis6 Martha Alexandra Millan Cordoba Jefe Oficina de Contratacion
Aprobé Mauricio Fernando Mufioz Ospina Jefe Oficina de Comunicaciones
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