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	CLASE DE RIESGO
	TIPIFICACION DE LOS RIESGOS
	ESTIMACION DEL RIESGO
	ASIGNACION DEL RIESGO
	VIGENCIA
	
JUSTIFICACION COBERTURA / VIGENCIA


	GARANTIA UNICA
	RIESGO JURIDICO
	INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
	VEINTE POR CIENTO (20%) DEL VALOR DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA.
	CONTRATISTA
	IGUAL A LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y SEIS (6) MESES MAS.
	LA COBERTURA AMPARA A LA ENTIDAD FRENTE A LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA, ASÍ COMO DEL CUMPLIMIENTO TARDÍO O DEFECTUOSO Y DE LAS DEMÁS CONSECUENCIAS ECONÓMICAS CUBIERTAS POR ESTE AMPARO. EL PORCENTAJE DEL VEINTE POR CIENTO (20%) SE ESTABLECE ATENDIENDO EL IMPACTO QUE UN INCUMPLIMIENTO PUEDE GENERAR SOBRE LA CONTINUIDAD Y ADECUADA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE LOS ASCENSORES. LA VIGENCIA COMPRENDE LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y SEIS (6) MESES ADICIONALES, CON EL FIN DE MANTENER EL AMPARO DURANTE LA EJECUCIÓN Y DURANTE UN PERÍODO POSTERIOR EN EL CUAL PUEDAN EVIDENCIARSE OBLIGACIONES PENDIENTES O INCUMPLIMIENTOS RELACIONADOS CON LA EJECUCIÓN CONTRACTUAL.

	GARANTIA UNICA
	RIESGO CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL BIEN
	CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES
	VEINTE POR CIENTO (20%) DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA.
	CONTRATISTA
	IGUAL A LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y UN (1) AÑOS MAS.
	LA COBERTURA AMPARA A LA ENTIDAD FRENTE A LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE LA MALA CALIDAD, DEFECTOS O INCORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS REPUESTOS, COMPONENTES, ACCESORIOS Y DEMÁS BIENES SUMINISTRADOS O INSTALADOS DURANTE LA EJECUCIÓN CONTRACTUAL. EL PORCENTAJE DEL VEINTE POR CIENTO (20%) SE ESTABLECE TENIENDO EN CUENTA LA INCIDENCIA QUE DICHOS BIENES TIENEN SOBRE LA SEGURIDAD, CONTINUIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS ASCENSORES. LA VIGENCIA COMPRENDE LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y UN (1) AÑO ADICIONAL, CON EL PROPÓSITO DE CUBRIR FALLAS, DEFECTOS O VICIOS QUE PUEDAN MANIFESTARSE CON POSTERIORIDAD A SU INSTALACIÓN Y RECIBO.

	GARANTIA UNICA
	RIESGO JURIDICO
	NO PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES.
	CINCO POR CIENTO (5%) DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA.
	CONTRATISTA
	IGUAL A LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y TRES (03) AÑOS MAS.
	LA COBERTURA AMPARA A LA ENTIDAD FRENTE A LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES A CARGO DEL CONTRATISTA RESPECTO DEL PERSONAL UTILIZADO PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO. EL PORCENTAJE DEL CINCO POR CIENTO (5%) Y LA VIGENCIA CORRESPONDIENTE A LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y TRES (3) AÑOS ADICIONALES PERMITEN MANTENER LA COBERTURA FRENTE A OBLIGACIONES LABORALES QUE PUEDAN SER RECLAMADAS CON POSTERIORIDAD A LA TERMINACIÓN DEL CONTRATO.

	GARANTIA UNICA
	RIESGO OPERATIVO
	CALIDAD DEL SERVICIO
	VEINTE POR CIENTO (20%) DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA.
	CONTRATISTA
	IGUAL A LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y SEIS (6) MESES MAS. 
	LA COBERTURA AMPARA A LA ENTIDAD FRENTE A LOS PERJUICIOS DERIVADOS DE DEFICIENCIAS EN LA CALIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS ASCENSORES, CUANDO LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS NO CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS, CONDICIONES DE SEGURIDAD, PROCEDIMIENTOS O DEMÁS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN LOS DOCUMENTOS DEL PROCESO. EL PORCENTAJE DEL VEINTE POR CIENTO (20%) SE ESTABLECE ATENDIENDO LA INCIDENCIA QUE LA CALIDAD DEL SERVICIO TIENE SOBRE LA OPERACIÓN SEGURA Y CONTINUA DE LOS ASCENSORES. LA VIGENCIA COMPRENDE LA VIGENCIA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA Y SEIS (6) MESES ADICIONALES, CON EL PROPÓSITO DE CUBRIR DEFICIENCIAS O FALLAS ATRIBUIBLES A LOS TRABAJOS REALIZADOS QUE PUEDAN EVIDENCIARSE CON POSTERIORIDAD A SU EJECUCIÓN.

	GARANTÍA ÚNICA
	RIESGO FINANCIERO
	DAÑOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA-CONTRACTUAL POR LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO
	200 SMMLV

	CONTRATISTA
	IGUAL AL PLAZO DE EJECUCIÓN DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA 
	LA COBERTURA AMPARA LOS PERJUICIOS QUE PUEDAN OCASIONARSE A TERCEROS CON OCASIÓN DE LAS ACTUACIONES, HECHOS U OMISIONES DEL CONTRATISTA O DE SUS SUBCONTRATISTAS DURANTE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO. LA EXIGENCIA DE ESTE SEGURO SE JUSTIFICA POR LA NATURALEZA DE LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE ASCENSORES, LAS CUALES IMPLICAN INTERVENCIONES TÉCNICAS, ELÉCTRICAS, MECÁNICAS Y TRABAJOS QUE PUEDEN GENERAR RIESGOS PARA PERSONAS, BIENES E INSTALACIONES. EL VALOR ASEGURADO CORRESPONDE A DOSCIENTOS (200) SMMLV, DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 2.2.1.2.3.1.17 DEL DECRETO 1082 DE 2015, PARA CONTRATOS CUYO VALOR SEA INFERIOR O IGUAL A MIL QUINIENTOS (1.500) SMMLV. SU VIGENCIA SERÁ IGUAL AL PERÍODO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO. LA PÓLIZA DEBERÁ CONTENER LAS COBERTURAS EXIGIDAS EN EL ARTÍCULO 2.2.1.2.3.2.9 DEL DECRETO 1082 DE 2015.



CLAUSULAS SANCIONATORIAS
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	CLASE DE RIESGO
	TIPIFICACIÓN DE LOS RIESGOS
	ESTIMACIÓN DEL RIESGO
	ASIGNACIÓN DEL RIESGO
	VIGENCIA
	JUSTIFICACIÓN COBERTURA / VIGENCIA

	MULTA
	RIESGO JURIDICO
	LA NO CONSTITUCION DENTRO DEL TERMINO Y EN LA FORMA PREVISTA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA O EN ALGUNO DE SUS MODIFICATORIOS LA POLIZA DE GARANTIA UNICA
	MULTA CUYO VALOR SE LIQUIDARÁ CON BASE EN UN 0.2% DEL VALOR DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA
	CONTRATISTA
	LA MULTA SE APLICARÁ POR CADA DIA DE RETARDO Y HASTA POR DIEZ (10) DIAS
	CUANDO EL CONTRATISTA NO CONSTITUYA DENTRO DEL TERMINO Y EN LA FORMA PREVISTA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA O EN ALGUNO DE SUS MODIFICATORIOS, A POLIZA DE GARANTIA UNICA

	MULTA
	RIESGO JURIDICO
	INCUMPLIMIENTO PARCIAL
	MULTAS CUYO VALOR SE LIQUIDARÁ CON BASE EN UN 0.5% DEL VALOR DEJADO DE CUMPLIR O ENTREGAR
	CONTRATISTA
	LA MULTA SE APLICARÁ POR CADA DIA DE RETARDO HASTA POR UN PLAZO DE QUINCE (15) DIAS CALENDARIO QUE SE DESCONTARÁ DEL SALDO QUE LE ADEUDE LA ENTIDAD. ESTA SANCION SE IMPONDRA MEDIANTE ACTO ADMINISTRATIVO MOTIVADO EN EL QUE SE EXPRESARA LAS CAUSAS QUE DIERONLUGAR A ELLA
	AMPARA LA MORA O INCUMPLIMIENTO PARCIAL DE ALGUNA OBLIGACION DERIVADA DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA POR CAUSAS IMPUTABLES AL CONTRATISTA

	CLAUSULA PENAL PECUNIARIA
	RIESGO JURIDICO
	INCUMPLIMIENTO TOTAL DECLARATORIA DE CADUCIDAD
	VEINTE POR CIENTO (20%) DEL VALOR TOTAL DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA
	CONTRATISTA
	EL VEINTE POR CIENTO (20%) DEL VALOR TOTAL DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA CUANDO SE TRATE DE INCUMPLIMIENTO TOTAL DEL CONTRATO Y PROPORCIONAL AL INCUMPLIMIENTO PARCIAL DEL CONTRATO
	AMPARA EL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFINITIVO DE LA ACEPTACIÓN DE OFERTA POR PARTE DEL CONTRATISTA, SE BUSCA EL PAGO PARCIAL Y DEFINITIVO DE LOS PERJUICIOS QUE SE CAUSEN A LA ENTIDAD






ANEXO No. 4
ANÁLISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

	NÚMERO
	CLASE
	FUENTE
	ETAPA
	TIPO
	DESCRIPCIÓN
	CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO
	PROB.
	IMPACTO
	VALORACIÓN
	CATEGORÍA
	A QUIÉN SE LE ASIGNA
	TRATAMIENTO / CONTROLES A IMPLEMENTAR
	PROB. RES.
	IMPACTO RES.
	VAL. RES.
	CATEGORÍA RES.
	AFECTA EJECUCIÓN
	RESPONSABLE
	INICIO TRATAMIENTO
	FIN TRATAMIENTO
	MONITOREO
	PERIODICIDAD

	1
	GENERAL
	EXTERNO
	SELECCIÓN
	ECONÓMICO
	Presentación de ofertas con precios artificialmente bajos o que no contemplen integralmente los costos necesarios para ejecutar el servicio.
	Riesgo de seleccionar una oferta que posteriormente no permita cumplir adecuadamente el objeto contractual.
	2
	3
	5
	MEDIO
	PROPONENTE
	Verificar la oferta económica y requerir las explicaciones y soportes correspondientes cuando se adviertan precios que puedan resultar artificialmente bajos.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	COMITÉ EVALUADOR
	PRESENTACIÓN DE OFERTAS
	ACEPTACIÓN DE OFERTA
	Evaluación económica y análisis de soportes.
	DURANTE LA EVALUACIÓN

	2
	GENERAL
	EXTERNO
	SELECCIÓN
	OPERACIONAL
	Que el oferente no acredite correctamente las condiciones técnicas, experiencia o capacidad exigidas en la invitación pública.
	Retrasos en la evaluación o imposibilidad de seleccionar una oferta que satisfaga la necesidad.
	2
	2
	4
	BAJO
	PROPONENTE
	Verificación integral de los documentos y requisitos establecidos en la invitación pública.
	1
	1
	2
	BAJO
	NO
	COMITÉ EVALUADOR
	CIERRE DEL PROCESO
	ACEPTACIÓN DE OFERTA
	Verificación documental.
	DURANTE LA EVALUACIÓN

	3
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	CONTRATACIÓN
	JURÍDICO
	Que el adjudicatario no aporte oportunamente las garantías, documentos o requisitos necesarios para iniciar la ejecución.
	Retraso en el inicio del servicio y afectación del cronograma.
	2
	3
	5
	MEDIO
	CONTRATISTA
	Requerir oportunamente los documentos y verificar su cumplimiento antes del inicio de la ejecución.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	GRUPO CONTRACTUAL / SUPERVISOR
	ACEPTACIÓN DE OFERTA
	INICIO DE EJECUCIÓN
	Verificación documental.
	PREVIO AL INICIO

	4
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Incumplimiento total o parcial de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo o de los tiempos de atención establecidos.
	Interrupción del funcionamiento de los ascensores, retrasos y afectación del servicio a los residentes.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Seguimiento al cronograma, órdenes de servicio, tiempos de respuesta e informes de mantenimiento.
	1
	3
	4
	BAJO
	SÍ
	SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Informes y seguimiento a servicios.
	MENSUAL Y POR CADA REQUERIMIENTO

	5
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Prestación deficiente del servicio de mantenimiento preventivo o correctivo.
	Fallas recurrentes, paralización del ascensor, riesgos para los usuarios y necesidad de repetir trabajos.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Verificar las actividades ejecutadas, pruebas de funcionamiento, reportes técnicos y recibo a satisfacción.
	1
	3
	4
	BAJO
	SÍ
	SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Informes técnicos y revisión del servicio.
	POR CADA INTERVENCIÓN

	6
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Utilización de personal que no cuente con las competencias, certificaciones o experiencia requeridas para intervenir los ascensores.
	Mala calidad de los trabajos, accidentes, daños a los equipos y retrasos en la ejecución.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Verificar hojas de vida, competencias laborales, certificaciones para trabajo en alturas y demás requisitos exigidos al personal.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	CONTRATISTA / SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Verificación documental y de personal.
	AL INICIO Y CUANDO EXISTA CAMBIO DE PERSONAL

	7
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Suministro o instalación de repuestos, componentes o accesorios de mala calidad, incompatibles o que no correspondan a las condiciones técnicas del ascensor.
	Fallas de funcionamiento, daños en los equipos, accidentes y mayores costos de reparación.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Verificar especificaciones, fichas técnicas, compatibilidad, procedencia y correcto funcionamiento de los bienes instalados.
	1
	3
	4
	BAJO
	SÍ
	CONTRATISTA / SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Revisión técnica e informes.
	POR CADA SUMINISTRO O INSTALACIÓN

	8
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	SEGURIDAD / OPERACIONAL
	Utilización inadecuada o deficiente de equipos de protección, herramientas o elementos de seguridad durante las intervenciones.
	Accidentes de trabajo, lesiones graves o afectación a usuarios y terceros.
	3
	4
	7
	ALTO
	CONTRATISTA
	Cumplimiento del SG-SST, utilización de EPP, procedimientos de trabajo seguro, trabajo en alturas y verificación de equipos y herramientas.
	1
	3
	4
	BAJO
	SÍ
	CONTRATISTA / SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Inspecciones y verificación documental.
	PERMANENTE

	9
	GENERAL
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	LABORAL
	Incumplimiento en afiliaciones, pagos al Sistema de Seguridad Social Integral o demás obligaciones laborales respecto del personal utilizado.
	Reclamaciones laborales, accidentes sin cobertura y posibles afectaciones para la Entidad.
	1
	3
	4
	BAJO
	CONTRATISTA
	Exigir planillas y soportes de pago de seguridad social y parafiscales cuando corresponda.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Revisión de planillas y soportes.
	CON CADA PAGO

	10
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Daños a la infraestructura, bienes o instalaciones de las viviendas fiscales ocasionados durante los trabajos.
	Costos de reparación, afectación de bienes públicos y posibles reclamaciones.
	2
	3
	5
	MEDIO
	CONTRATISTA
	Exigir medidas de protección y reparación inmediata de los daños atribuibles al contratista, sin costo adicional para la Entidad.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	CONTRATISTA / SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Inspección y registro fotográfico.
	POR CADA INTERVENCIÓN

	11
	GENERAL
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	SOCIAL / POLÍTICO
	Hechos de terrorismo, bloqueos, paros, huelgas, amotinamientos u otras alteraciones de orden público que impidan el acceso al lugar de prestación del servicio.
	Suspensión o retraso de las actividades programadas.
	2
	2
	4
	BAJO
	COMPARTIDO
	Evaluar la afectación y adoptar medidas de contingencia, reprogramación o suspensión cuando jurídicamente corresponda.
	1
	1
	2
	BAJO
	SÍ
	SUPERVISOR / CONTRATISTA
	CUANDO OCURRA
	SUPERACIÓN DEL EVENTO
	Comunicaciones y seguimiento.
	CUANDO SE PRESENTE

	12
	GENERAL
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	REGULATORIO
	Expedición o modificación de normas técnicas o disposiciones obligatorias que incidan directamente en las actividades contratadas.
	Necesidad de ajustar procedimientos o condiciones para garantizar el cumplimiento normativo.
	1
	3
	4
	BAJO
	ENTIDAD / CONTRATISTA, SEGÚN CORRESPONDA
	Verificar el alcance de la nueva disposición y adoptar los ajustes que jurídicamente resulten procedentes.
	1
	2
	3
	BAJO
	SÍ
	SUPERVISOR / CONTRATISTA
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Seguimiento normativo.
	CUANDO SE PRESENTE

	13
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	POSTCONTRACTUAL
	OPERACIONAL
	Aparición de fallas o deficiencias atribuibles a los mantenimientos realizados después de terminada la ejecución.
	Necesidad de correcciones, nuevas intervenciones o costos para la Entidad.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Exigir la atención de garantías del servicio y hacer efectiva la garantía de calidad cuando corresponda.
	1
	3
	4
	BAJO
	NO
	SUPERVISOR / CONTRATISTA
	TERMINACIÓN
	VENCIMIENTO DEL AMPARO
	Seguimiento a garantías y requerimientos.
	CUANDO SE PRESENTE

	14
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	POSTCONTRACTUAL
	OPERACIONAL
	Fallas, defectos o incorrecto funcionamiento de repuestos, componentes o accesorios suministrados e instalados durante la ejecución.
	Afectación del funcionamiento y seguridad del ascensor y necesidad de reposición de bienes.
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Exigir reposición o corrección dentro de la garantía y hacer efectivo el amparo de calidad y correcto funcionamiento cuando corresponda.
	1
	3
	4
	BAJO
	NO
	SUPERVISOR / CONTRATISTA
	TERMINACIÓN
	VENCIMIENTO DEL AMPARO
	Seguimiento de garantías.
	CUANDO SE PRESENTE

	15
	GENERAL
	INTERNO
	POSTCONTRACTUAL
	ADMINISTRATIVO
	Demora en la elaboración de documentos, verificación de saldos o actuaciones necesarias para el cierre de la aceptación de oferta.
	Retrasos en el cierre contractual y definición de obligaciones pendientes.
	2
	2
	4
	BAJO
	ENTIDAD / CONTRATISTA, SEGÚN CORRESPONDA
	Control documental de informes, pagos, garantías, saldos y demás soportes del expediente contractual.
	1
	1
	2
	BAJO
	NO
	SUPERVISOR / GRUPO CONTRACTUAL
	TERMINACIÓN
	CIERRE CONTRACTUAL
	Lista de chequeo documental.
	HASTA EL CIERRE

	16
	ESPECÍFICO
	EXTERNO
	EJECUCIÓN
	OPERACIONAL
	Indisponibilidad o demora en la obtención de repuestos especializados para los ascensores objeto del contrato, que afecte la oportunidad de los mantenimientos correctivos y la continuidad del servicio
	Ascensores fuera de servicio por tiempos prolongados en las viviendas fiscales, afectación a los usuarios y posibles riesgos de seguridad
	2
	4
	6
	ALTO
	CONTRATISTA
	Stock de repuestos críticos, tiempos máximos de atención y reparación, equipos o soluciones alternas, reporte de fallas al supervisor
	1
	3
	4
	BAJO
	SÍ
	 SUPERVISOR
	INICIO DE EJECUCIÓN
	TERMINACIÓN
	Revisión técnica e informes.
	HASTA EL CIERRE
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