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No. GS- 2026 - JARLOF - GRUCO -20.1

Bogota D.C, 23 oCT 2025

Sefores

Oferentes
Plataforma SECOP |l
Ciudad

Asunto: Respuesta a observaciones at Proyectc Pliege de Condicionas proceso PN HOCEN SA 023
2026

En atencidn z las observaciones presentadas al Proyecto pliego de condiciones del proceso de
SELECCION ABREVIADA — SUBASTA INVERSA PN HOCEN SA 023 2026 gue tiene por objeto el
PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVC INCLUIDOS
REPUESTOS PARA LLOS DIFERENTES EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL CENTRAL DE L
POLICIA MACIONAL, allegadas mediante plataforma SECOP i, el Hospital Central de la Policia Nacional,
se permite dar respuesta a las mismas segln comunicacion G3-2026-087834-DISAN de fecha 25/10/2026
y GS-2026-095403-DISAN de fecha 16/10/2026, asi:

Observacion presentada por la empresa INCEB INGENIERIA INTEGRAL SAS - 10/09/2028 8:00:09
AM

OBSERVACION 1

"Solicitamos respeluosamente se sirvan publicar los precios de referencia y/o informar en cual de los
documentos enviados se encueniran, ya que no s evidencian, ni en fos estudios previos.”

RESPUESTA

El Hespital Central de la Policia Nacional, ACLARA al oferente gue los precios de referencia se encuentran
publicados en la plataforma SECOP i, bajo el nombre “"ESTUDIO PREVIO PARTE 27,

Observacion presentada nor la empresz TECNOLOGIAS MEDICAS COLOMBIA SAS- 15/08/2025

OBSERVACION 1
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Solicitud:

De acuerdo con lo expuesio anteriormente, solicitamos respetucsamente a la Entidad ajustar
y flexibilizar {os indicadores financieros habilitantes exigidos para el proceso, modilicandolos

en ¢} pliegoe definitivo hacia los siguientes rangos proporcionales:

[Nombro dol indicador

Indicador minimo reguerido

Indicador con Ohservacion

tnciicndor de Liguidez

a2 200

= 1.30

incticador de
Endeudianientio

AU

= 75

RazGnde Cobertura do
intersaes
Rentablidad del Active
{ROAY

12,00 Z 2.80

o+ X453 S tAt

RESPUESTA OBSERVACION 1

En atencidon a la observacion realizada, me permito indicar que se efectué el analisis financiero de las
observaciones presentadas por las firmas XINGMEDICAL S.AS., HAULAND GROUP SAS. vy
TECNOLOGIAS MEDICAS COLOMBIA S.AS., respecto de los indicadores de capacidad financiera vy
capacidad organizacional establecidos dentro del proceso cuyc chieto corresponde a la “prestacion del
servicio de mantenimiento preventivo y corrective incluidos repuesics para los diferenfes equipos
biomedicos del Hospital Central Policia Nacional”.

La revision fue realizada con fundamento en io establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015 y en los fineamientos de Colombia Compra Eficiente, conforme a los cuales los requisitos habilitantes
deben ser adecuados y proporcionales al objeto contractual, al valor del procesc v a los riesgos asociados
a su gjecucion.

Es pertinente precisar gue los indicadores financieros y organizacionales inicialmente definidos por la
Entidad fueron establecidos con base en fa informacion suministrada por el estructurador del estudio de
mercado, quien aporté una muestra sectorial conformada por cinco (5) empresas refacionadas con el objeto
coniractual. Con ocasién de las observaciones formuladas por las firmas anteriormente mencionadas, se
obtuvo informacion financiera adicional que no habia sido considerada durante la etapa inicial de
estructuracidn, con la cual se amplid la muestra sectorial a ocho (8) empresas, se efectud nuevamente el
analisis estadistico de los indicadores financieros y organizacionales, con una muestra mas representativa
del mercado,

La firma solicits |a flexibiizacion de los indicadores financieros y organizacionales del proceso, proponiendo
ajustes relacionados con los indices de liquidez, endeudamiento, cobertura de intereses y rentabilidad,

argumentando que los inicialmente previstes podian resultar desproporcionados frente a las condiciones
del mercado vy al valor de algunos grupos del proceso,

Analisis de {a Entidad:

La informacion financiera correspondiente a la empresa fue incorporada a la muesira sectorial, ampliando
la muestra a ocho (8) firmas del sector. Como resuitado del nuevo anélisis se evidencio la necesidad de
ajustar algunos parametros inicialmente establecidos, manteniendo criterios de suficiencia financiera,
capacidad crganizacional, proporcionalidad y mitigacién del riesgo contractual.

Decisién:

SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION, en la medida en que la informacién financiera aportada
permitic complementar el andlisis sectorial efectuado por |a Entidad; sin embargo, los valores definitivos
adoptados corresponden al resultade técnico derivado de la evaluacién financiera realizada sobre la
muestra consolidada y no a la totalidad de los valores propuestos por ia firma observante.
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RESULTADO DEL ANALISIS FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

Como resultado de la ampliacidn de la muestra sectorial, se establecieron los siguientes requisitos
habilitantes definitivos:

SCAPACIDAD FINANCIERA, i it it CAPACIDAD ORGANIZAC!ONAL
: Rentabilidacd del .. ‘Bentabiliddd del Acti
" Patritonio . Rent n.x_.u G del Active
0,25 INDETERMINADO 1,13 0,85
0,36 252,62 .25 0,16
0,59 INDETERMINADO 0.56 0,22
G, 36 55,54 0,43 0,27
0,20 12,09 0,491 0,09
0.81 2,27 0,21 0.08
0,04 INDETERMINADO 2,03 0,03
0,66 _ 0,23 0,07 -
AE AT E tNATICAER RDICATORES CIDED CREANIZACIDINA
<=0,68 ! >=2,00 >= 0,03

Se concluye gue, se verificd que las ocho (8) empresas consideradas dentro de la muestra sectorial
cumplen fa totalidad de ios indicadores definidos, circunstancia que evidencia que los parémetros
adoptados son acordes con las condiciones reales del mercado, garantizan ia pluralidad de oferentes vy
permiten verificar adecuadamenie la ¢apacidad financiera y organizacional de los futuros proponentes.

OBSERVACION 1

+  Observacidn No.2 - Exigencia de carte de autorizacién o represeniacion expedida por sl
fabricante para los grupos de marca especifica forupos 2. 3, 4. S v 51

El Estudic Previo y el Provecio de Flisgo contemplen el manterdmiento de eguipos de
marcas especificas de alla tecnologia {tales como Cadwell, Natug, Laborie, Barkey, Wescor
Elitach). Conforme al Decreto 4725 de 2005 (Articulo 35} v Ia Resolucién 2003 de 2014 del
Ministerio de Salud y Profeccién Social, Iz intervencion sobre equipos biomédicos exige
soporle iecnico calificado, acceso & software propletario, herramientas de calibracion
oficiales y ef suminisiro de repuestos genuinos para no allerar ef Reglistro Sandtarfo INVIMA
ni comprometer ta seguridad det paciente durante el acto asistencial.

En las condiciones actuales, permilir que empresas sin certificacion ¢ vinculo direclo con la
casa maltiz oferten sobre estos lotes genera un riesge oparative para la Entidad {potencal
indispenibilidad del equipo por fallas de configuracién o repuestos incompatibles). Exigir el
respaldo directo del fabricante asegura el principio de idoneidad 1écnica en la seleccitn
objeliva ' '

Solictiud:

Siendo asi, sciicilarmos incluir como Requisito Técnico Habilitante para la evaluacion de
ios Grupos 2, 3, 4, Sy 6 la preseniacion de ta Garta de Autorizacion, Aval o Certificacion
de Representacidn Vigente expedida diroctamente por ta Casa Matriz / Fabricante del
equipo correspondiente (o su representante exclusivo acreditado en Ceolombia), en la cual
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se certifique que el proponente cuenta con el respaldo 1éenico, acceso a repuesios genuinos
y personal capacitado para intervenir la lecnologia de dicha marca.

Agradecemos la atencion prestada a las observaciones anieriormente expuestas y relterames
nuestra disposicion para ampliar o aclarar cualquier agpecto que se considere perlinente. Las
presentes ohservaciones se formulan con el propdsita de contribuir al fortalecimiento del proceso,
promoviendo condiciones de fransparencia, objelividad y equilibrio para tedos los interesados.

RESPUESTA OBSERVACION 2

El Hospital Ceniral de la Policia ACEPTA la chservacion, teniendo en cuenta las caracteristicas técnicas vy
el nivel de especializacion de las tecnologias correspondientes a los Grupos 2, 3, 4, 5y B.

Los equipos objeto de estos grupos corresponden a fecnologias especializadas que, por sus caracteristicas
técnicas v funcionales, regquieren parg su adecuada intervencion de conccimientos especificos,
capacitacion técnica especializada, herramientas de diagnostico, procedimienics de mantenimiento,
software de servicio y/o configuracidn, asi como acceso a repuesios y componentes propios de la
tecnclogia.

En este sentido, {a Entidad considera necesario garantizar que el contratista que realice las actividades de
mantenimiento cuente con el réspaldo técnico del fabricante, asi como con el personal debidamente
capacitado para intervenir las tecnologias objeto del contrato. Lo anterior busca reducir el riesgo de
intervenciones inadecuadas, configuraciones incorrectas, utilizacion de componentes incompatibles v
demoras en la atencion o solucion de las fallas, particularmente cuando se requiere la infervencian,
autorizacion, soporte tecnico, soitware propietario, herramientas especiafizadas ¢ suministro de repuestos
por parte del fabricante. La participacidn de terceros intermediarios puede generar tiempos adicionales de
gestion, coordinacion y respuesta, o que podria afectar la funcionalidad, seguridad, disponibilidad v
continuidad operativa de los equipos.

Asl mismo, para determinadas tecnologias, el acceso a software propietario, herramientas especializadas,
procedimientos técnicos y determinados repuestos o componentes originales de fabrica puede encontrarse
restringido por el fabricante a personal, representantes o entidades que no cuenten con la correspondiente
autorizacion o acreditacion. Por esta razén, la Entidad considera técnicamente necesario que el oferente
pueda demostrar gue cuenta con dicho respaldo para garantizar la correcta prestacion del servicio,

En consecuencia, se inciuirg como requisito téenico habiiitante para los Grupos 2, 3, 4, 5y 6 |a siguiente
condicion:

Certificacion vigente de Fabricante, Distribuidor o Comercializador Autorizado: El oferente (futuro
contratista) deberé presentar junto con la oferta en la plataforma SECOP I, certificacion de fabricante,
distribuidor o comercializador autorizado de fos repuestos ofertados, en la cual se pueda constatar la
cadena de distribucion y autorizacion del fabricante.

OBSERVACION PRESENTADA POR LA EMPRESA HAULAND GROUP $.A.S dia 16/09/2026 -
1:05:61 PM Y 1:086:38

OBSERVACION

“Cordial Saludo...
Respetados sefiores(as)
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Nos permitimos remitir a ustedes las presentes observaciones, con el fin de que sean debidamente
consideradas por la entidad, en estricto cumplimiento de los principios de transparencia, igualdad,
pluralidad de oferentes y debido proceso consagrados en la Ley 80 de 1983, la Ley 1150 de 2007, &
Decreto 1082 de 2015, y demas normas complementarias aplicables en materia de contratacién publica.

OBSERVACION — RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO (ROE)

El indicador de rentabifidad sobre el patrimonio (ROE), en los términos establecidos en el pliego de
condiciones, ne resulta adecuado como requisito habilitante, en la medida en que no guarda relacion directa
con la capacidad real del proponente para ejecutar el contrato y carece de sustento técnico verificable
dentro del proceso.

En efecto, se trata de un indicador de eficiencia financiera histérica, cuya naturaleza y comportamiento no
fo hacen id6neo come criterio excluyente dentro de ia etapa habilitante, particularmente cuando no se
acredita su pertinencia frente al objeto contractual ni el riesgo asociado al mismo.

Lo anterior se evidencia en los siguientes aspectos:

1. No mide capacidad de gfecucién contractual

Corresponde a un indicador de eficiencia financiera histérica, sin incidencia directa en la solvencia operativa
i en la capacidad de cumplimiento del contrato.

2. Introduce un criterio ajeno a la idoneidad del proponente

Su resultado depende de variables internas {estructura de capital, distribucién de utilidades, decisiones
contables), lo que lo convierte en un indicador no determinante para efectos habilitantes.

3. Carece de justificacion técnica verificable

No se evidencia en los documentos del proceso la trazabilidad def valor exigido, ni la identificacién de una
muestra sectorial comparable que sustente el umbral adoptado.

En estas condicicnes, el indicador pierde su carécter objetivo y se configura como un requisito restrictivo,
en la medida en que excluye proponentes que cuentan con capacidad operativa y técnica suficiente, sin
que ello represente un mayor nivel de garantia para la entidad.

Solicitud:

Se solicita ajustar el indicador de rentabifidad sobre el patrimonic (ROE), permitiendo su acreditacién con
valores iguales o superiores al 3%, (0,03) en aplicacion de los principios de proporcionalidad, razonabilidad
y seleccion objetive, o, en su defecto, permitir su evaluacién con base en distintos periodos fiscales
reportados en ef RUP.”

RESPUESTA

En atencién a la observacion realizada, me permito indicar que se efectud el analisis financiero de las
observaciones presentadas por las firmas XINGMEDICAL S.AS., HAULAND GRCOUP SAS. vy
TECNOLOGIAS MEDICAS COLOMBIA S.A.S., respecto de los indicadores de capacidad financiera v
- capacidad organizacional establecidos dentro del proceso cuyo objeto corresponde a la prestacion del
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo inciuidcs repuestos para los diferentes equipos
bicmeédicos del Hospital Central Policfa Nacional.

La revision fue realizada con fundamento en lo establecido en el articule 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015 y en los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, conforme a los cuales los requisites habifitantes
deben ser adecuados y proporcionales al objeto contractual, al valor del proceso y a los riesgos asociados
a su gjecucion.

Es pertinente precisar que los indicadores financieros y organizacionales inicialmente definidos por ia
Entidad fueron establecidos con base en la informacion suministrada por el estructurador del estudio de
mercado, quien aporto una muestra sectorial conformada per cinco (5) empresas relacicnadas con el objeto
contractual. Con ocasidn de las observaciones formuladas por fas firmas anteriormente mencionadas, se
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obtuvo informacidn financiera adicional que no habia sido considerada durante la etapa inicial de
estructuracion, con la cual se amplié fa muestra sectorial a ocho (8) empresas, se efectud nuevamente el
analisis estadistico de los indicadores financieros y organizacionales, con una muestra mas representativa
del mercado.

La firma soliciié revisar los indicadores de capacidad financiera y organizacional, indicando gue éstos
debian ajustarse a las condiciones reales del mercado con el fin de favorecer la pluralidad de oferentes sin
afectar la capacidad financiera exigida para la gjecucion del contrato.

Anélisis de l1a Entidad:

La informacién financiera aportada por la empresa fue incorporada al estudio sectorial ampliado,
verificandose su incidencia dentro de los resultados globales obtenidos para el sector econdmice objeto del
proceso.

Decision:

SE ACEPTA LA OBSERVACION, por cuanto la misma permitié complementar la muestra financiera y
efectuar un nuevo analisis estadistico, no obstante, los indicadores dafinitivos obedecen al analisis
realizado por la Entidad vy no a la adopcién directa de los pardmetros sugeridos por el observante.

RESULTADO DEL ANALISIS FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

Como resultado de la ampliacién de la muestra sectorial, se establecieron los siguientes requisitos
habilitantes definitivos:

. CAPACIDAD FINANCIERA s e GCAPACIDAD ORGANIZACIONAL
e e . . Indice de". Razaon de cob de Rentabilidad del - -
- dndice juqmdgz_ L Endeddamiento- | - interesesi . o Patrimonio Rentabjlidad del Activo
3,31 0.25 INDETERMINADO 1,13 0,85
2,51 0,368 252,562 0.26 0,16
2,44 .59 INDETERMINADO 0,56 Q.22
3,66 0,36 ‘ 55 51 0,43 0,27
4,90 0,20 12,09 0,11 0,09
1,62 £.61 2,27 0,21 0,08
86,80 0,04 INDETERMINADO 0,03 0,03
1,65 0,65 2,79 0,23 0,07
|RDICADCRES CAPNCHIAD EINANCIERA SINBICADORES: GAPNCGIDAD DORGAMIZAGIONMALE
1,60 <= (3,68 | >=2,00 == 0,03 —I »= 0,03

Se conciuye gue, se verifico que las ochao (8) empresas consideradas dentro de la muestra sectorial
cumplen la totalidad de los indicadores definidos, circunstancia que evidencia que los parametros
adoptados son acordes con las condiciones reales del mercado, garantizan la pluralidad de oferentes y
permiten verificar adecuadamente la capacidad financiera y organizacional de los futuros proponentes

Observacion presentada por la empresa XINGMEDICAL SAS DEL 16/09/2026 — 3:25:41 PM - 4:54:23

it

OBSERVACION 1
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RESPUESTA OBSERVACION 1

El Hospital Central de la Policia Nacional, ACEPTA la observacién y aclara al oferente que la garantia de
cumplimiento corresponde at 20% det vaior del contrato, asi mismo con la publicacion det Piiego Definitivo
se realizara la modificacion en la plataforma SECOP HI, con el 20% del valor del contrato.

OBSERVACION 2
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RESPUESTA OBSERVACION 2

En atencion a la observacion realizada, me permito indicar que se efectud el analisis financiero de las
observaciones presentadas por las firmas XINGMEDICAL S.AS., HAULAND GROUP SAS. vy
TECNOLOGIAS MEDICAS COLOMBIA S.A.S., respecto de los indicadores de capacidad financiera vy
capacidad organizacional establecidos deniro del proceso cuyo objeto comrespende a la prestacion del
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo incluidos repuestos para [os diferentes equipos
hiomeédicos del Hospital Central Policia Nacional.

La revision fue realizada con fundamento en lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de
2015 y en los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, conforme a los cuales los requisitos habilitantes
deben ser adecuados y proporcionales al objeto contractual, al valor del proceso y a los riesgos asociados
a sy ejecucion.

Es pertinente precisar gue los indicadores financiercs y organizacionales iniciaiments definidos por la
Entidad fueron establecidos con base en la infermaciéon suministrada por el estructurador del estudio de
mercado, guien aportd una muestra sectorial conformada por ¢inco (5) empresas relacionadas con ef objeio
contractual. Con ocasion de las cbhservaciones formuladas por las firmas anteriormente mencionadas, se
obtuvo informacion financiera adicional gue no habia side considerada durante la etapa inicial de
estructuracion, con la cual se amplio la muestra sectorial a ocho (8) empresas, se efectud nuevamente el
analisis estadistico de los indicadores financieros y organizacionales, con una muestira mas representativa
del mercado.

l.a firma solicitd 1a revision de los indicadores financieros y organizacionales iniciaimente establecidos,
argumentando que algunos parédmetros podrian restringir la participacion de empresas con capacidad
suficiente para ejecutar el cbjeto contractual.

Analisis de 1a Entidad:

Una vez incorporada la informacién financiera aportada por la firma dentro de ia muestra ampliada, se
efectud un nuevo analisis técnico que permiiid reevaluar los indicadores iniciaimente definides frente al
comportamiento financiero observado en el sector.

Decision:

SE ACEPTA PARCIALMENTE LA OBSERVACION, en cuanto motivé la revisién de la muestra financiera
inicialmente utilizada; sin embargo, los valores definitivos adoptados corresponden al resultado del analisis
efectuado por la Entidad y no a la aceptacion automatica de los valores propuestos por ef observante.
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RESULTADO DEL ANALISIS FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

Como resuitado de la ampliacion de la muestra sectorial, se establecieron fos siguientes requisitos
habilitantes definitivos:

. CAFRACE

CAD FINANGIERA. .. .-

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

>= 1,80

<= 0,68

»=2,00

oo tauidox | gondieote ] ToEmdarends | ReIEMIGRT Sl | nonbinicad ol Astivo
3,31 0,25 INDETERMMNADO 1,13 0,85
2,51 0,35 252 52 0,25 0,16
2,44 0,59 INDETERMINADO 0,56 0,22
3,66 0,36 55,51 0,43 0,27
4,90 0,20 12,09 0,11 0,09
1,62 0,61 227 0,21 0,08
86,80 0,04 INDETERMINADO 0,03 0,03
1,65 0,886 2,79 0,07
DI CADORES, CAP A DAL EINANCIERA G AD ACIDAD, O CATH ZACTO A

==0,03

Se concluye que, se verificd que las ocho (8) empresas consideradas dentro de la muestra sectorial
cumplen la totalidad de los indicadores definidos, circunstancia que evidencia que los parametros
adoptados son acordes con las condiciones reales del mercado, garantizen la pluralidad de oferentes y
permiten verificar adecuadamente la capacidad financiera y organizacional de los futuros proponentes

OBSERVACION 3
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RESPUESTA OBSERVACION 3

E! Hospital Central de la Policia Nacional considera pertinente precisar el alcance de la chligacion
relacionada con la actualizacion del inventario institucional de equipos biomédicos, con el propdsito de
evitar interpretaciones diferentes respecto de ias actividades que debera desarroliar 2l future contratista
durante la ejecucion contractual, en primer lugar, se precisa que el alcance técnico del proceso se
encuenira determinado en el Proyecto de Pliego de Condiciones, especificamente en el apartado
correspondisnte a la forma de gjecucion, donde se establecen los grupos, equipos, actividades de
mantenimiento, cantidades y periodicidad de ias visitas, la obligacion de actualizacion del inventario se
encuentra directamente asociada a los equipos que hacen parte del grupo o grupcs gue resuiten
adiudicados al contratista, de acuerdo con o anterior, e alcance establecido es el siguiente:

1. Talcomo se menciona en & proyecto pliego de condiciones, pagina 11, Forma de gjecucion, el alcance
de ejecucion del presente proceso se encuenira discriminado asi:

T T e T ACTVIOAGES DE UNIBAD | GANTIOAD "
GRUPD-[. . . 7 EQEIPD L0 o N TENIMIENTO PREVENTIVO . | DE MEDIDA © 3| © DE EQUIPOS | MES VISITA
MANTENIMIENTG - SEGUNGD SZ%n;gsmEL BEC
; MANTENMIENTOS GENERAL MULT PREVENTIVO - RIMER SEMEaREL DEL 2627
MARCAS MANTENIMIENTO ACTIVIDAD A SOLICITUD DEL SUPERVISOR
CORRECTNG
ANTENTIENT G - SEGUNDO SEMESTREL DEL
PREVENTIVO TVISITA
2 EQUIPDS DE LA MARCA CADWELL 1 PRIMER SEMESTREL DEL 2027
MANTENTIENTG
AN TENIMIENT AGTIVIDAD A SOLICITUD DEL SUPERVISOR
AN TENIMIENTD o SEGONGO SENESTREL BEL
R EQUIPOS DE LA MARCA WFSCOR PREVENTIG A PRMER SEM- el DEL 2627
MANGENIENTO )
PR ACTIVIDAD A SOLICITUD DEL SUPERVISOR
FANTENIMENTO SEGUNDY SEMESTREL DEL
PRl 1 VISITA 2026
4 EQUIPOS DE LA MARCA NATUS . PRIMER SEMESTREL DEL 2027
ANTENIIENTO .
rENIIENT ACTIVIDAD A SOLICITUD DEL SUPERVISOR
AN TENIEN TG - SEGUNDO SEESTREL BEL
. EQUIPG DE URGDINAMIA MARGA PREVENTIVO . PRIVER SEMECA REL DEL 2027
LABCRIE MANTENIMIENTO
e ACTIVIDAD A SOLICITUD DEL SUPERVISOR
AT ENMIENTO SEGUNDO SEVESTREL DEL
R 1VISITA 2026
& FQUIPOS GE MARGA BARKEY 3 PRIMER SEMESTREL DEL 20%7
MANTENTMIENTO
ALl ACTVIDAD A SOLIGITUD DEL SUPERVISOR

2. Lla actualizacion del inventario comprendera Gnicamente los equipos biomédicos que se encuentren
relacionados en el grupo o grupos adjudicados al contratista, conforme a las cantidades y condiciones
establecidas en &l proceso, no se contempla como obligacién del contratista realizar un levantamienic
general de la tofalidad del inventario bicmédico del Hospital Central.

105-0F-0001
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3. El inventario institucional se encuentra actualizado al momento de estructuracién del proceso. No
obstante, debido a la dinamica propia def Hospital Central, la rotacién de servicios, la renovacién de
areas, los cambios de ubicacion y ias necesidades propias de la prestacidn del servicio de salud,
pueden presentarse movimientos o reubicaciones de los equipos durante la ejecucién contractual.

4. Una vez adjudicado el contrato, el Hospital Central pondra a disposicién del contratista la informacion
institucional necesaria para la ejecucion del objeto contractual, de conformidad con las condiciones de
seguridad, reserva y manejo de la informacion establecidas por la Entidad.

5. Laactividad solicitada no corresponde a la realizacion de un levantamiento fisico integral de ia totalidad
de los equipos desde cero. Su alcance esta orientado a la complementacion, actualizacién v validacién
de la informacicn existente respecto de los equipos biomédicos objeto del contrate, de acuerdo con ias
actividades efectivamente desarrolladas durante la ejecucion del servicio, en este sentido, el contratista
debera incorporar las novedades que sean identificadas durante fa prestacion del servicio, asi como
mantener actualizados los registros y reportes asociados a las actividades de mantenimiento preventivo
y correctivo realizadas sobre los equipos chjeto del contrato. Por tanto, ta actividad se circunscribe a la
informacion generada y/o actualizada con ocasion de la ejecucion contractual, sin que implique efectuar
un inventario fisico integral independiente de las obligacicnes propias del objeto contractual.

8. El contratista deberd complementar y actualizar la informacién del inventario que le sea suministrada,
en relacion con los equipos objetc del grupo adjudicade, garantizando la trazabilidad de las actividades
de mantenimiento realizadas.

7. La cantidad de equipos objeto de intervencion se encuentra determinada en el alcance técnico del
proceso para cada grupo, por lo cual el contratista debera dimensionar sus recursos humanos, técnicos
y logisticos con base en las cantidades establecidas en el Proyecto de Pliege de Condiciones.

OBSERVACION 4
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RESPUESTA OBSERVACION 4

En consideracion a las preguntas que se formulan en la observacion No. 2, el Hospital Central se permite
ACLARAR lo siguiente:

. Todos [os eguipos biomédicos objeto del presente proceso cuentan actuaimente con su respectiva hoja
de vida institucional.
2. Las hojas de vida se encueniran disponibles y actualizadas con la informacidn institucional existente, de
~acuerdo con los registros y actuaciones adelantadas por el Hospital Central.
3. Ninguno de los equipos objeto del presente proceso carece de hoja de vida institucional.
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4. Las hojas de vida se encuentran disponibles tanto en medic fisico como digital, de acuerdo con la
documentacidn y los registros institucionales existentes.

5. La informacion ¥y documentacion necesaria para el desarrollo de las actividades contractuales sera
puesia a disposicion del coniratista adjudicatario, de conformidad con los mecanismos institucionales
asiablecidos, para su consulia, gestién y actualizacion durante 1z ejecucion del conirato.

6. La obligacion del contratista consiste en gestionar y actualizar las hojas de vida de los equipos objeto
del conirato, con ccasidn de las actividades de mantenimiento preventive y correctivo que efectivamente
realice durante la gjecucidn contractual. En consecuencia, no se coniempla como obligacion independiente
la creacion o reconstruccion de hojas de vida inexistentes, toda vez que los equipos objeto del proceso
cuentan con sus respectivos registros institucionales,

7. La Entidad suministrara al contratisia la informacion y documentacion institucional disponible que resuiie
necesaria para la gjecucién de las actividades contratadas. Por tanto, no se establece como obligacian
independiente la digitalizacién masiva ¢ reconstruccion documental de las hojas de vida existentes. La
actualizacion debera efectuarse a partir de las intervenciones realizadas por el contratista.

8. La Entidad suministrara la informacion institucional disponibie y los formatos vigentes que resulten
aplicables para el desarroilo de las actividades contractuales. En caso de presentarse durante la ejecucion
coniractual modificaciones ¢ aciualizaciones en los formatos ¢ lineamientos institucionales relacionados
con las hojas de vida, estos seran comunicados oportunamente al contratista para su correspondiente
aplicacién,

£l Hospital Central de la Policia Nacional se permite precisar que la informacion relacionada con el detalle,
canticlad, contenido y estado particular de las hojas de vida de los equipos biomédicos constituye
informacidn institucional de caracter reservado, razén por la cual no resulta procedente suministrar dentro

del proceso informacion detallada que permita identificar individualmente el estado documental de los
equipos,

No chstante, lo anterior no fimita ni desconoce el aicance de las obligaciones establecidas en el broceso.
Una vez adjudicado el conirato, el Hospital Central pondra a disposicion del contratista la informacion

estrictamente necesaria para el desarrollo de las actividades contratadas, de acuerdo con los protocolos
instifucionales de seguridad y manejc de informacion.

La obligacidn del contratista se encuentra orientada a complementar y actualizar la informacién documental
relacionada con los equipos objeto dei contrato, en el marco de las actividades de mantenimiento y gestion
documental previstas. Por tanto, no se establece como obligacion general la reconstruccién integral de las
hojas de vida de la totalidad del inventario institucional.

En consecuencia, la informacion detaliada solicitada no serd suministrada durante la etapa precontractual,
sin perjuicio de que la Entidad suministre durante la ejecucion contractual, la informacién necesaria para &l
cumplimiento de las obligaciones a cargo del coniratista.

OBSERVACION 5
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RESPUESTA OBSERVACION 5

El Hospital Central se permite dar aclaracion de la gestion documental asociada a ios equipos biomédicos
se encuentra en proceso de consolidacion, actualizacion y organizacion permanente por parte del Grupo
de Mantenimiento y Control de Equipos Biomédicos. En este sentido, se precisa io siguiente:

Hoja de vida completa: Los equipos biomédicos cuentan con hoja de vida institucional, en la cual
se consolida la informacion técnica y documental disponibie para cada equipo. La completitud de
cada expediente depende de la documentacion generada o suministrada durante su adquisicion,
instalacién, mantenimiento y operacion.

Historial de mantenimientos: Se encuentra incorporado en ia hoja de vida de cada equipo, donde
se registran las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo que han side ejecutadas y
documentadas durante su ¢iclo de vida instifucicnal.

Ficha técnica: Se encuentra incorporada dentro de la hoja de vida del equipo, de acuerdo con la
documentacion técnica disponible y aplicable a cada referencia.

Registro sanitario INVIMA: Los registros sanitarios y demas informacion relacionada reposan en
la base documental administrada por el Grupo de Mantenimiento y Centrol de Equipos Biomédicos.
Esta informacién se encuentra disponible para su consulia y, cuando corresponda, podra ser
compartida con el contratista para el desarrollo de las actividades objete del proceso.

Manual de usuario: Se dispone aproximadamente del 50 % de los manuales de usuario, entre
documentacion en medio fisico y digital. La disponibilidad puede variar de acuerdo con Ia
antigledad, marca, modelo y documentacion suministrada por el fabricante o proveedor.

Guia rapida de operacién: Se cuenta con guias rapidas de operacién para los equipos gue
disponen de este tipo de documentacion; no obstante, algunas reguieren procesos de actualizacion
0 gjuste, parlicularmente frente a cambios en las condiciones de operacion o documentacion
técnica vigente.

Declaracién de importacién, cuando apligue: Cuando este documento se encuenira disponible
v resulta aplicable al equipo, reposa como parie de la documentacion asociada a la hoja de vida
institucional del equipo.

Certificados o documentos de fabrica: Los certificados y documentos emitidos por ¢l fabricante
que han sido suminisirados a la Institucién se encuentran incorporados en ia hoja de vida del
equipo, de acuerdo cen la documentacién disponible.

Soportes de mantenimientos anteriores: Los soportes documentales de las actividades de
mantenimienio realizadas y debidamente reportadas reposan en Ia hoja de vida correspondiente,
permitiendo mantener fa frazabilidad de [as intervenciones efectuadas sobre cada equipo.
Registros de actividades metroldgicas, cuando correspondan: Los registros v certificados
derivados de actividades metroldgicas aplicables al equipo se incorporan en su respectiva hoja de
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vida, de acuerdo con ias actividades realizadas y ia documentacion generada o recibida por el
Hospital Central.
El Hospital Central de ia Policia aclara que la informacion solicitada es de cardcter reservado. En
consecuencia, una vez adjudicado el contrato, se pondra a disposicion del contratista la informacion
estrictamente necesaria para la gjecucion del objeto coniractual. No obstante, se precisa que |z actividad
requerida tiene come finalidad complementarias capacidades, recursos y servicios con los que actuaimente
cuenta el Hospital Central.

Asi mismo, dando claridad a los puntos a}, b), ¢} y d), la Entidad se permite aclarar que la actividad solicitada
ho corresponde a la realizacion de un levantamiento fisico integral de la totalidad de los equipos desde
cero. Su aicance esta orientado a la complementacion, actualizacidn y validacidn de la informacion
existente respecto de los equipos biomédicos cbjeto del contrato, de acuerdo con las actividades
efectivamente desarroiladas durante la ejecucidn del servicio, en este sentido, el contratista deberd
incorporar las novedades gue sean identificadas durante ia prestacion del servicio, asi come mantener
actuaiizados los registros y reportes asoclados a las actividades de mantenimiente preventivo y correctivo
reatizadas sobre los equipes obieto del contrate. Por tanto, la actividad se circunscribe a la informacion
generada y/o actualizada con ocasién de la gjecucion contractual, sin que ello implique la obligacion de
efectuar un fevaniamiento fisico integral y desde cero de la totalidad del inventario institucional.

Finalmentie, se precisa que las presentes respuestas a las observaciones forman parte integral de los
documentos del procesc de confratacidn y constituyen una aclaracidn oficial respecto del alcance,
interpretacion y aplicacion de las condiciones establecidas por la Entidad, deberan ser consideradas
conjuntamente con los Estudios Pravios, las condiciones técnicas, sus anexos y demas documentos que
integran el proceso, en los términos establecidos por la normativa de contratacién estatal y de conformidad
con tos principios de transparencia y publicidad que rigen la actuacién contractual. £n tal sentido, las
precisiones aqui efectuadas seran aplicables para la estructuracion, presentacion de las ofertas vy, de
resultar procedentie, para la gjecucion de las obligaciones contractuales correspondientes,
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RESPUESTA OBSERVACION 6

El Hospital Central de |a Policia considera pertinente aclarar ef procedimiento aplicable frente a aguellos
documenteos que se requieran para la actualizacion o complementacion de ia hoja de vida de los equipos
biomedicos y que no reposen en los archivos institucionales o no se encuentren disponibles por razones
asociadas a la antigtedad del equipo, su procedencia o a la imposibilidad de acceder a la documentacion
historica correspondianie.

Para tal efecto, se estabiece lo siguiente:

1.

7.

Registro sanitario INVIMA;

Cuando la hoja de vida del equipo no contenga copia del registro sanitario INVIMA, ei contratista
debera realizar la verificacion y busqueda correspondiente 2 través de las fuentes oficiales
disponibles y, cuandc sea procedente, gestionar la obtencion del documento o soporte
correspondiente.

Cuando no sea posible obtener una copia del registro sanitario, el contratista debera dejar
constancia documentada de la busqueda realizada, las fuentes consultadas y la imposibilidad de
obtener el documento, incorporando a la hoja de vida los datos que permitan identificar el equipo v
su trazabilidad, cuando estos se encuentren disponibles.

Equipos que no cuenten con registro sanitaric o respecto de los cuales no resulte aplicable:
Cuando por la antigiiedad, naturaleza del equipo, régimen aplicable o cualquier ofra circunstancia
debidamente sustentada no sea posible disponer de un registro sanitario INVIMA, el contratista
debera dejar constancia de dicha situacion en fa hoja de vida y anexar, cuando exista, el soporte
documental disponible que permita acreditar la condicién det equipo.

Declaracion de importacion de aquellos equipos adquiridos previamenie por Iz Entidad:
El contratista no estars obligadc a obtener o reconstruir declaraciones de importacién
correspondientes a equipos adquiridos previamente por la Entidad cuando este no haya participado
como importador, proveedor o responsable de la adquisicion original v el documento no se
encuentre disponible en los archivos institucionales ni sea razonablemente accesible.

Manuales de usuario, fichas técnicas y deméas documentacion del fabricante:

Cuando ne se encuantren disponibles los manuales de usuario, fichas técnicas u otros documentos
emitidos originalmente por el fabricante, distribuidor o importador, el contratista deberé gestionar
su obtencién a través de las fuentes disponibles. Cuando el documento no pueda ser obtenido,
podra incorporarse a la hoja de vida la constancia documeniada de la gestion realizada y de ia
imposibilidad de cbienerle, junte con cualquier informacion técnica disponible que permita
mantener a trazabilidad del equipo.

No se considera necesario establecer como cbligacién adicional |z elaboracién de una constancia
especifica sobre la inexistencia ¢ imposibilidad de obtencion de un determinado documento. Lo
anterior, teniendo en cuenta gue ei alcance de la obligacién corresponde a la complementacion,
actualizacion y validacion de fa informacion exisiente respecto de los equipos hiomédicos objeto
del contrato, con base en fa informacion y documentacion disponible en el Hospital Central de la
Policia Nacional y aquella que sea generada o actualizadz durante la ejecucion contractual, En los
casos en gue determinada informacién o soporte documental no se encuenire disponible, su
ausencia podrd ser evidenciada y reportada dentro de los registros, informes o documentas propios
de las actividades desarroliadas, sin gue resuite necesario imponer al coniratista la elaboracion de
un documento independiente para cada caso. La constancia documentada serd un mecanismo
valido cuando, después de realizar las gestiones razonables correspondientes, se determine que
el documento ne se encuenira disponible o no es posible obtenerio. Dicha constancia debera
indicar, como minimg, el documento requerido, las fuentes ¢ responsables consultados, las
gestiones realizadas vy el resultado obtenido.

La ausencia de un documento historico que nc repose en los archivos de la Entidad, que no se
ancuentre disponible piblicamente vy cuya expedicién corresponda exclusivamente al fabricante,
titular dei registro, importador o proveedor criginal no sera imputable al contratista por el.solo hecho
de su inexistencia o imposibilidad de obtencion, siempre gue este haya realizado las gestiones
razonables que le correspondan y haya dejado la respectiva trazabilidad documental.
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OBSERVACION 7
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RESPUESTA OBSERVACION 7

La observacion no procede en los términos planteados, toda vez que fa gestion documental asociada a los
equipos biomédicos se desarrolla bajo un esquema que contempla informacion fisica y digital, de acuerdo
con la naturalsza de ios documentos, los regisiros existentes y las necesidades de trazakilidad v control
son propias de la gestion de los equipos biomédicos del Hospital Central.

1. Suministro de carpetas, separadores, impresion, rotulade y demas elementos documentales, no se
establece como obligacidn independiente el suministro general de carpetas, separadores u olros elemenios
destinados a reconstruir o conformar desde cero los expadientes documentaies de los equipos.

2. Digitalizacion de la informacién, no se establece una obligacion general de digitalizar Ia totalidad de Ia
documentacion histdrica existente. La actividad contractual estd orientada a la actualizacion y
compiementacion de la informacién relacionada con los equipos bicmeédicos objeto del contrato,
pariicularmente aquella que se genere o actualice con ocasién de las actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo ejecutadas durante la vigencia contractual. En consecuencia, no se configura un
proyecto independiente de digitalizacidon masiva del archivo documental institucional.

3. Plataforma o sistema institucional para el cargue electronico, no resulta necesario definir en esta etapa
del proceso una plataforma especifica para e} cargue de la totalidad de la documentacion, teda vez que el
alcance contractual no corresponde a la implementacidn de un sistema de gestion documental ni a un
proceso de migracion masiva de informacién. Los registros que deban ser incorporados o actualizados
durante la gjecucion se gestionaran conforme a los mecanismos institucionales que sean dispuestos por el
Hospital Central para el cumplimiento de las actividades contratadas.

4. Accesos y capacitacion, no se establece como obligacion auténoma del proceso la implementacion,
administracion o capacitacion general sobre plataformas institucionales. En caso de requerirse el acceso a
herramientas o mecanismos institucicnales para el desarrollo de actividades especificamente relacionadas
con el cbjeto contractual, estos seran coordinados con el personal designado por |a Entidad, de acuerdo

con los procedimientos internos aplicables y las condiciones de seguridad y control de acceso
correspondientes.

5. Cantidad aproximada de expedientes a intervenir, no resulta pertinente establecer una cantidad cerrada
de expedientes documentaies, debido a que la actividad no corresponde a la intervencion integral o
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reconstruccion de expedientes desde cero. El alcance se encuentra determinado por los equipos
biomédicos objeto del contrato y por las actividades efectivamente ejecutadas durante su desarrolio,
incluyendo la actualizacién, complementacion y validacion de la informacion que se genere con ocasion de
los mantenimientos realizados.

Por lo anterior, la estructuracidén econdmica de la oferta deberd efectuarse con fundamento en las
actividades, obligaciones y condiciones técnicas expresamente establecidas en los documentos que
integran el proceso, sin que resulte procedente incorporar obligaciones adicionales de suministro de
eiementos documentales, digitalizacion masiva, implementacion de sistemas o intervencion integral de
archivos gue no hacen parie del objeto contractual.

El Hospital Central de la Policia ACLARA gue la gestién documental de las hojas de vida de los equipos
biomedicos se maneja bajo una modalidad mixta, fisica v digital. Por lo tanto, sera aceptada la recepcién
de la documentacion gue se derive del cumplimiento del objeto del contrato como minimo en formato fisico,
de acuerdo con las necesidades de la Entidad y las condiciones establecidas para la gjecucion det contrato,
en cuante a la cantidad total de equipos, hojas de vida o expedisntes que seran objeto de intervencion, se
precisa que esta informacion es de caracter reservado, por lo que no serd suministrada de manera detallada
dentro del proceso. Una vez adjudicado el contrato, la Entidad pondra a disposicion del contratista la
informacion estrictamente necesaria para la adecuada ejecucion del objeto contractual, conforme a las
condiciones de seguridad v manejo de la informacion institucional.

OBSERVACION 8
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RESPUESTA OBSERVACION &

El Hospital Central de la Policia ACLARA que los eguipos patron, simuladores, analizadores e instrumentos
ae verificacion requeridos para la ejecucion del contrato deberan enconirarse disponibles durante toda ia
gjecucion confractual, de acuerdo con las necesidades técnicas de los equigcs biomédicos objeto del
contrato, estos elementos deberan estar disponibles para la realizacion de los mantenimientos preventivos,
mantenimientos correctivos v los llamados o servicios gue puedan surgir durante la ejecucion del contrato,
de manera que el contratista garantice la adecuada ejecucién de las actividades de diagndstico,
mantenimiento, verificacion y/o puesta en funcicnamiento, cuando corresponda.
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1. Los equipos patrén, simuladores, analizadores e instrumentos de verificacion requerides deberan
encontrarse disponibles durante la ejecucion contractual, de acuerdo con las necesidades téenicas de
tos equipos biomédicos objeto del contrato y con las actividades de mantenimiento preventivo,
mantenimiento correctivo, diagnaéstico, verificacion y/o puesta en funcionamiento que deban
desarrollarse. Lo anterior no implica que la totalidad de los equipos e instrumentos deba permanecer
fisicamente en ias instalaciones del Hospital Central de manera permanente, sino que el contratista
debera garantizar su disponibilidad efectiva y oportuna cuando sean requeridos para la gjecucidn de
las actividades contratadas.

2. Los eguipos patron, simuladores, analizadores e instrumenios podran disponerse de acuerdo con la

programacion de las actividades de mantenimiento y con los requerimientos tecnicos que se presenten
durante ia ejecucion contractual.
No se exige que la totalidad de estos elementos se encuenire dispeonible fisicamente de manera
simultanea en las instalaciones de lg Entidad. Sin embargo, el contratisia debera garantizar que las
instrumentos requeridos para cada actividad se encuentren disponibles oportunamente, de manera
que no se afecte la programacion, continuidad ni cumplimiento de las obligaciones contractuales.

3. La Entidad no exige que los equipos patron, simuladores, analizadores e instrumentos de verificacion
sean de propiedad del contratista. Se aceptara su disponibilidad mediante propiedad, arrendamiento,
comodato, préstamo u ofra medalidad juridicamente valida, siempre que el contratisia garaniice su
disponibilidad efectiva durante la ejecucion de las actividades y pueda acreditar, cuando sea requerido,
el mecanismo juridice que le permita disponer de estos elemenios.

En todo caso, los equipos e instrumentos utilizados deberan encontrarse en adecuadas condiciones
de funcionamiento y cumplir con las condiciones técnicas requeridas para las actividades de medicidn,
verificacion, diagndstico o mantenimiento que se desarrollen,

4. Ladisponibilidad de los equipos e instrumentos requeridos para la ejecucion contractual sera verificada

de acuerdo con las condiciones establecidas por la Entidad para la ejecucion del confrato. La
documentacién relacionada con ios equipos patron que seran ulilizados debera ser presentada por el
contratista una vez adjudicado el contrato, en los términcs estabiecidos en las condiciones técnicas
minimas exigidas.
Por tanto, no se establece como requisito para la presentacion de la oferta la acreditacién documental
individual de la totalidad de los equipos, simuladores, analizadores e instrumentos gue seran utilizados
durante la ejecucion contractual, sin perjuicio de que el confratista deba garantizar su disponibilidad
efectiva cuando sean requeridos.

5. No se exige gue con la presentacion de la oferta se alleguen las hojas de vida y certificados de

calibracion de cada uno de los equipes patron, simuladores, analizadores e instrumentos que seran
-utilizados durante la ejecucion.
De conformidad con fas condiciones técnicas minimas exigidas, una vez adjudicadc el contrato, el
futuro contratista debera presentar la documentacion correspondiente a los equipos patrén que
utilizara para la sjecucion contractual, incluyendo la hoja de vida y, cuando por la naturaleza del equipo
y la actividad desarrollada resulte aplicable, el certificado de calibracion vigente y trazable, dicha
documentacion corresponde a una condicién asociada a la ejecucién contractual y no constifuye un
requisito adicional pata ia presentacion de la oferta.

OBSERVACION 9
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RESPUESTA OBSERVACION 9

El Hospital Central de la Policia Nacional acepta la observacién y, con el propésite de brindar claridad,
uniformidad y objetividad frente a las condiciones exigidas para los certificados de calibracidn de los
equipos patron, analizadores, simuladores e insttumenios utilizados durante la ejecucion contractual,
madificara el requisito establecido en las condiciones técnicas minimas exigidas, precisando expresamente
su vigencia, oportunidad de presentacion y condiciones de acreditacion,

En este sentido, se establecen las siguientes condiciones:

1. Vigencia de los certificados de calibracion: la Entidad aceptara certificados de calibracién con una
vigencia maxima de dos (2} afios, contados a partir de la fecha de emision del certificado respectivo, salvo
que fas condiciones de fabrica, soporte técnico especializado o lineamientos del fabricante establezcan una
vigencia mayor, esta condicion sera la aplicabie para efectos de determinar la vigencia de los certificados
de calibracion exigidos durante la ejecucién contractual, de manera que se cuente con un criterio objetivo
y previamente definido para la verificacién documental de los equipos e instrumentos utilizados.

2. Validez de fa calibracion: |z calibracion de los equipos patrén, analizadores, simuladores e instrumentos
deberd encontrarse vigente al momento de su utitizacidn duranie la gjecucion del contrato, no se exige que
la calibracion haya sido realizada dentro de los doce (12) meses anteriores a la presentacion de la oferta o
a la adjudicacion dei contrato, siempre que el certificado correspondiente se encuentre vigente conforme
al criteric establecido por la Entidad.

3. Presentacion de los certificados: los certificados de calibracion no deberan ser allegados con la oferta,
una vez adjudicado el contrato, el contratista debera presentar fa documentacidn correspondiente de los
equipos e instrumentos que utilizard durante la ejecucion coniractual, de manera previa al inicio de las
actividades que requieran su utilizacién, conforme a lo establecido en el item 4 de las CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS, la acreditacion documental de la calibracion carresponde a una condicion
asociada a la ejecucion contractual y no constituye un documento que deba acompanar necesariamente la
presentacion de la cferia.

4. Acreditacion de los laboratorios de calibracion: se aceptaran certificados de calibracién emitidos por
laboratorios acreditados por el ONAC ¢ por organismos de acreditacion que sean signatarios de acuerdos
internacionales de reconocimiento mutuo o multilateral aplicables a la actividad de calibracion
coirespondiente, siempre que la acreditacion se encuentre vigente v sea verificable.

Con esta precisidn, la Entidad establece un criterio de aceptacion que reconoce tanto la acreditacién
nacional como aquellas acreditaciones internacionales gue cuenten can el reconocimiento correspondiente
para la actividad de calibracidon de que se trate, garantizando la trazabilidad y confiabilidad de las
mediciones sin limitar injustificadamente las aliernativas técnicamente validas.

5. Ausencia de aicance acreditado en Colombia: cuando ne exista en Colombia un aicance acreditado para
una determinada magnitud o instrumento, 1a Entidad aceptara la documentacion técnica y metrolégica que
permita demostrar la trazabilidad de las mediciones v la competencia técnica del laboratoric emisor,
incluyendo ceriificados emitidos por laboratorios con acreditacion internacional aplicable o, en su defecto,
la documentacion iécnica que soporte la metodologia empleada v lg trazabilidad metroidgica
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correspondiente, o anterior permitiré atender aquellos casos en los cuales, por las caracteristicas
particulares de una magnitud, instrumento o equipo especializado, no exista un alcance de calibracion
acreditada disponible en el territorio nacional, sin desconocer la necesidad de garantizar la confiabilidad de
los resultados obtenidos, v con el proposito de que los oferentes conozcan de manera previa, clara y
objetiva {a condicién gue serd objeto de verificacién durante la ejecucion contractual, se modificara el
requisito técnico habilitante nimero 4 de las condiciones técnicas minimas exigidas, incorporando
exaresamente la siguiente condicidn:

“| a vigencia maxima de los certificados de calibracidn es de dos (2) afios, contados a partir de ia fecha de
emision del certificado respectivo, salvo gue las condiciones de fabrica, soporte técnico especializado o
lineamiantos del fabricanie establezcan una vigencia mayor”.

ia presente aclaracion y modificacién hard parte integral de los documentos del proceso y dehera ser
considerada conjuntamente con las demas condiciones técnicas y documentos que [o integran.

OBSERVACION 18
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RESPUESTA OBSERVACION 10

1. El Hospital Central de la Policia Nacional ACLARA que el protocelo de mantenimiento preventive se
encuenira establecido para cada equipo biomédico objeto del proceso, de acuerdo con sus caracteristicas
y condiciones tecnicas particulares, en esie sentido, los protocolos correspondientes se encuentran
publicados en los documentos que integran el presente procese, asociados a cada uno de los equipos
contempiados para la ejecucion del mantenimienio preventivo. Por lo tanto, el proponente debera consultar
los protoceios publicados para cada equipo vy atender las actividades, verificaciones, parametros y demas
condiciones técnicas alli establecidas.

2 El protocolo de mantenimiento esta soportado en las recomendaciones, especificaciones, procedimientos
y parametros técnicos establecidos por el fabricante para la tecnologia correspondiente, cuando se
disponga del protocolo o procedimienta criginal del fabricante, este podra ser utilizado como soporte para
la gjecucion de las actividades de mantenimiento. No obstante, cuando no sea posible contar con 2l
decumento original, podra utilizarse un protocolo técnico elaborado par el proponente o contratista, siempre
que se encuentre debidamente sustentado en la documentacion técnica disponibie def fabricante y
contemple, segiin corresponda, las actividades de mantenimiento, verificaciones, pardmetros, criterios de
aceptacion y demas condiciones técnicas necesarias para garantizar la adecuada ejecucidn del servicio.

Lo anterior permite que la actividad de mantenimiento se desarrolle bajo criterios técnicos verificables, sin
limitarla exclusivamente a la disponibilidad fisica del documento original del fabricante, especialmente
frente a tecnologias cuya documentacion pueda presentar restricciones de disponibilidad.
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3. Cuando se trate de equipos descontinuados o respecto de los cuales el fabricante ya no disponga de la
documentacion técnica correspondiente, ef contratista debera realizar las gestiones razonables y
tecnicamente pertinentes para obtener la informacion disponible relacionada con la {ecnoiogia.

En aquellos casos en los que, pese a dichas gestiones, no sea posible obtener la documentacion técnica
original, se debera dejar constancia documentada de dicha circunstancia y establecer el procedimiento
{eécnico aplicable con fundamento en la informacion disponible, las caracteristicas particulares del equipe,
sus condiciones de operacion y las buenas practicas de mantenimiento correspondientes a ia tecnologia.
Lo anterior tiene como finalidad garantizar que 1a ausencia de documentacion del fabricante no implique la
imposibilidad de ejecutar las actividades contractuales, pero tampoco permita realizar intervenciones sin

un sustento técnico que garantice la seguridad, funcionalidad y adecuada conservacion de los Equipos
biomédicos.

4. La documentacion técnica y los protocolos que actualmente reposen en las hojas de vida institucionalas
- seran puestos a disposicion del contratista en el marco de la ejecucion contractual, de acuerdo con la
informacién efectivamente disponible en los archivos de la Entidad y conforme a los mecanismos
institucionales establecidos para su consulta v utilizacion.
La informacidn suministrada por la Entidad constituira un insumo para ei desarrolio de las actividades
contratadas; sin embargo, ello no exime al contratista de cumplir con la documentacién técnica exigida en
el proceso ni de realizar las gestiones necesarias para complementar, actuzlizar y validar la informacién
requerida durante la ejecucion contractual.
En consecuencia, la documentacién que se encuentre disponible en las hojas de vida institucionales podra
ser utilizada como soporte para las actividades contratadas, sin que ello implique gue la Entidad deba
garantizar fa existencia de un protocolo 0 manual para cada equipo, referencia o modelo, ni que asuma la
obligacion de generar o reconstruir documentacion técnica gue no se encuentre disponible.

Finalmente, se precisa que ias presentes aclaraciones forman parte integral de fos documentos del proceso
y deberan ser consideradas conjuntamente con las condiciones técnicas minimas exigidas v demas
documentos que lo integran. ‘

SOLICITUD CONVOCATORIA A MIPYMES

Solicitud limitacién MIPYMES por |la empresa IMBIOMECS SAS el 24/09/2026

EMe (SIC) permito solicitar formalmente la limitacién de la convocatoria a Mipymes colombianas pé{a
el proceso de la referencia, con base en el articule 2.2.1.2.4.2.2 de! Decreto 1082 de 2015 {modificado
por el Decreto 1860 de 2021).

RESPUESTA

En atencion a fa solicitud presentada per la empresa IMBIOMECS S.A.S., el Hospital Central de {a Pclicia
Nacional informa que no procedera a fimitar la convocatoria del presente proceso de contratacion a Mipyme,
toda vez que no se cumplen los requisitos legales establecidos para tal efecto.

Lo anterior, de conformidad con fo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decrete 1082 de 2015,
modificado por el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, el cual establece que las Entidades Estatales deben
limitar la convocatoria a Mipyme colombianas cuando concurran, de manera concurrente, los siguientes
requisitos:

1. Que el valor del proceso de contratacién sea inferior a ciento veinticinco mil délares de los Estados
Unidos de América (US$125.000), liquidados conforme a la tasa de cambio definida por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Que se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la
convocatoria, presentadas dentro del término legal previsto.
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Revisada la documentacion allegada dentro del presente proceso, se evidencio gue tnicamente se recihié
una (1) solicitud de limitacion por parte de una Mipyme, situacion que impide el cumplimiento del requisito
sefialado en el humeral 2 de la disposicién citada.

En consecuencia, al no acreditarse la totalidad de los presupuestos exigidos por la normativa vigente para
la procedencia de Ia limitacién de la convocatoria a Mipyme, el Hospital Central de la Policia Nacional no
limitard el presente proceso de seleccion, garantizando el cumplimiento de los principios de legalidad,
transparencia y seleccion obietiva que rigen la contratacion estatal.

Por lo anterior, {a observacion presentada por la empresa IMBIOMECS S.A.S. no es acogida,

Atentamente,

gt

R S

Teniente Coronkl GIOVANNY VERAIVARGAS
Director Hospital Central de 1a Policia Nacional
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