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TIPO DE INFORME No. DE CONTRATO  
PERIODO DEL INFORME 

DESDE HASTA 

PARCIAL X FINAL  301- 2026  20/09/2026 19-10-2026 

CONTRATANTE MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE           

CONTRATISTA QSERVICES S.A.S 

No. DE IDENTIFICACIÓN 900571324-5 EXPEDIDA EN  

SUPERVISOR O INTERVENTOR JHON ALEXANDER TRUJILLO 

CARGO 
SECRETARIO DE 
PLANEACIÓN 

DEPENDENCIA 
SECRETARÍA DE 
PLANEACIÓN 

CDP No. 
No.813 fecha: 17-07-
2026. 

CRP No. 
No.1107 de agosto 14 de 
2026. 

RUBRO PRESUPUESTAL No. 

2.3.2.02.02.008.4599019
.83990.16.01.2.0 – 
Documentos de 
Planeación – 
seguimiento plan de 
desarrollo 

VALOR TOTAL 
DEL CONTRATO 

$36.540.000,00 

FORMA DE PAGO  ACTAS PARCIALES PAGO No. 02 

VALOR A PAGAR $ 9.135.000,00 

VALOR POR EJECUTAR $18.270.000,00 

PAGO SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES 

EPS 
NUEVA EPS 
S.O.S. EPS 
SANITAS EPS 

VALOR PAGADO $1.202.700 

ARL POSITIVA VALOR PAGADO $157.200 

AFP 
PROTECCIÓN 
PORVENIR 
COLFONDOS 

VALOR PAGADO $4.810.300 

CCF COMFANDI VALOR PAGADO $1.202.700 

I.C.B.F. - VALOR PAGADO - 

SENA - VALOR PAGADO - 

No. DE PLANILLA 9512402468 
VALOR TOTAL 
PLANILLA 

$7.372.900 

OBJETO DEL CONTRATO 
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PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE DATA CENTER Y SERVICIO TÉCNICO DEL SISTEMA CONSILIUM 
PARA APOYO A LOS PROCESOS DE GESTIÓN DE LA SECRETARÍA DE PLANEACIÓN DEL 
MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE – VALLE DEL CAUCA. 

OBSERVACIONES SOBRE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES 

Sin observaciones. 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

ACTIVIDADES ESPECIFICAS EJECUCIÓN 

1. Habilitar de manera permanente y 
por el tiempo de ejecución del 
contrato, el sistema de gestión 
Consilium para su funcionamiento 
en el Data Center de la nube.  

 

En el transcurso de este contrato, se realizó la entrega e 
instalación del sistema CONSILIUM desde el primer mes de 
trabajo. Con esto, se aseguró la disponibilidad constante (24/7) 
del Data Center en la nube para la totalidad de los usuarios 
registrados, respaldando, además, la creación y acoplamiento de 
los procesos requeridos por la entidad durante el periodo 
reportado. 

2. Realizar apoyo técnico y funcional 
que permita la gestión de 
información en el sistema 
Consilium 

 
A lo largo del periodo reportado, se dispuso de un equipo técnico 
y funcional especializado de la compañía Q-Services. Este 
servicio de apoyo constante asegura el uso continuo y óptimo de 
la herramienta CONSILIUM por parte del cliente. Adicionalmente, 
se solucionó 2 casos (3082, 3087) de tipo funcional reportado por 
el cliente; para este se ejecutaron las pruebas correspondientes, 
se le informó al usuario sobre la gestión del mismo y este otorgó 
la conformidad. 
 

3. Realizar el mantenimiento en línea 
al sistema “Consilium” 
garantizando su buen 
funcionamiento. 

En el marco del periodo reportado, se llevó a cabo el 
mantenimiento en línea del sistema CONSILIUM en estricto 
cumplimiento de los lineamientos establecidos. Esta labor abarcó 
la supervisión constante del aplicativo, la revisión de alertas, la 
calibración de parámetros y la solución oportuna de incidentes; 
acciones que hicieron posible asegurar la estabilidad, 
disponibilidad y correcto funcionamiento del sistema para el 
usuario. 

4. Configurar y mantener los servicios 
Web que se requieran para la 
integración con el sistema 
financiero de la entidad. 

 

Durante la ejecución del periodo logrado, se tramitaron de 
manera satisfactoria las solicitudes relacionadas con la 
integración entre el sistema financiero V6 y el aplicativo 
CONSILIUM, requeridas tras las actualizaciones de versión 
efectuadas previamente en la plataforma financiera. Esta labor 
facilitó garantizar la continuidad operativa entre ambos sistemas. 
Específicamente, la gestión contempló las integraciones de 
Proyectos, CDP, Compromisos Presupuestales, Obligaciones y 
Pagos, consiguiendo solucionar de forma exitosa los casos 
asociados a obligaciones y egresos. 
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5. Habilitar funcionalidades en el 
sistema que permitan la integración 
con el proceso contractual de 
inversión. 

Durante esta fase, se activa la funcionalidad de contratos en el 
sistema CONSILIUM, donde el usuario tiene la posibilidad de 
ingresar contratos dentro del mismo y, a su vez, emitir el reporte 
de las contrataciones cargadas en la plataforma. 

 

 
 

DOCUMENTOS ANEXOS No. FOLIOS, CD’S 

1. Factura electrónica 1 folio 

2. Formato Informe contratista 2 folios 

3. Declaración Juramentada Retefuente N/A 

4. Evidencias fotográficas y anexos 17 folios 

5. Planilla mensual de Seguridad Social 1 folios 

6. Certificados (Revisor Fiscal, Bancaria, Junta central de contadores, 
Cámara de comercio, otra). 

1 folio 

7. Cédula (Representante legal, revisor fiscal, otra) 1 folio 

8. Tarjeta profesional (Revisor fiscal, otra) N/A 

9. RUT 2 folios 

Dado en el Municipio de Bugalagrande – Valle del Cauca, el veintidós (22) de octubre del 2026. 

FIRMA CONTRATISTA 

 
 
 

XIMENA BUENO LÓPEZ 
   Representante legal QSERVICES SAS 
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NUMERO DEL CONTRATO: 301- 2026. 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE DATA CENTER Y 
SERVICIO TÉCNICO DEL SISTEMA CONSILIUM 
PARA APOYO A LOS PROCESOS DE GESTIÓN DE 
LA SECRETARÍA DE PLANEACIÓN DEL 
MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE – VALLE DEL 
CAUCA. 

CONTRATISTA: QSERVICES S.A.S 

LUGAR: BUGALAGRANDE 

FECHA DEL REGISTRO FOTOGRÁFICO: 20/09/2026 AL 22/10/2026 

 
FOTOGRAFÍA(S)   

 
Actividad 1. Habilitar de manera permanente y por el tiempo de ejecución del contrato, el 
sistema de gestión CONSILIUM para su funcionamiento en el Data Center de la nube. 
       
Corresponde a una actividad ejecutada de manera puntual durante la vigencia del Informe de Gestión 
N.° 2 Sus resultados y beneficios en términos de operatividad, estabilidad y accesibilidad para los 
usuarios del municipio se han mantenido continuos a lo largo de la ejecución contractual. 
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Actividad 2. Realizar apoyo técnico y funcional que permita la gestión de información en el 
sistema CONSILIUM. 
 

CASOS ATENDIDOS EN EL SISTEMA MANTIS 
 
3 casos (3082,3087,3052) de tipo funcional reportado por el cliente, para todos ellos se realizaron las 
pruebas correspondientes y se le notificó al usuario de la atención del mismo y este dio el visto bueno. 
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0003052: SOLICITUD DE REUNION – VIRTUAL 
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Actividad 3. Realizar el mantenimiento en línea al sistema “Consilium” garantizando su buen 
funcionamiento. 
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Actividad 4. Configurar y mantener los servicios Web que se requieran para la integración con 
el sistema financiero de la entidad. 
 
Se tramitaron de manera satisfactoria las solicitudes relacionadas con la integración entre el sistema 
financiero V6 y el aplicativo CONSILIUM, requeridas tras las actualizaciones de versión efectuadas 
previamente en la plataforma financiera.  
 

0003027: PROBLEMAS CON EL WEBSERVICES QUE ESTA DEJANDO PASAR CDP CON 
VALORES DIFERENTES A LOS DE CONSILIUM 
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0003044: REDUCCION DE CDP'S Y REVISION DE RUBRO 
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0003045: REDUCCION DE CDP'S 
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0003061: PROBLEMAS PARA APROBAR OBLIGACION 
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Actividad 5. Habilitar funcionalidades en el sistema que permitan la integración con el proceso 
contractual de inversión.  
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 Elaborado por: 
 
 
 
 
XIMENA BUENO LÓPEZ 
Cel. 3154264127 
 

 


