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EL PROFESIONAL ESPECIALIZADO 03 GESTION TECNOLOGICA

CERTIFICA

Que la Sra. JACKELIN BEDOYA ZAPATA , identificada con cedula de ciudadania 30.361.447,
Representante Legal de la empresa DCA INGENIERIA, Nit 901.161.604-7 , suscribié Contrato
de Servicio N. 144 de 2026, cuyo objeto CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE
MANTENIMIENTO, SOPORTE TECNICO, OPTIMIZACION DEL SISTEMA DE TELEMETRIA

Y COMUNICACIONES DE LA EMPRESA

IBAGUERENA DE ACUEDUCTO Y

ALCANTARILLADO IBAL SA ESP OFICIAL, INCLUYENDO SUMINISTRO E INSTALACION
DE EQUIPOS Y / O REPUESTOS Y DEMAS ACCIONES NECESARIAS PARA GARANTIZAR

SU CONTINUIDAD Y OPTIMO FUNCIONAMIENTO,

recibio la socializacion de la Politica de

seguridad y privacidad de la informacion del IBAL SA ESP OFICIAL, adoptada por la empresa
mediante Resolucién 0184 del 29 de julio de 2026 “Por la cual se modifica la Resolucion N. 0668
del 29 de junio de 2019, que adopta la politica de seguridad y privacidad de la informacién de la
empresa ibaguereia de acueducto y alcantarillado IBAL SA ESP OFICIAL”, dicha politica
describe en su numeral 7.2.2 Todos los funcionarios que manipulen informaciéon en
cumplimiento de sus funciones, y terceros tales como proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones, personal de entes de control entre otros, debe aceptar acuerdos de uso y
Manejo de la informacion reservada o confidencial definida por el IBAL, donde se comprometen
a no revelar , modificar, dafiar, eliminar o usar inapropiadamente la informacién confidencial a la
que tengan acceso, so pena de las investigaciones disciplinarias a las que haya lugar.

La socializacioén incluye:

Politicas y controles de seguridad de la informacion.
Gestion de cuentas corporativas.

Control de accesos.

Acceso a Internet, Intranet y Portal Web.

Uso adecuado del correo institucional.

Uso responsable de la Inteligencia Artificial (1A).
Respaldo de la informacion.

Ransomware.

Teletrabajo y conexiones remotas.
Confidencialidad de la informacion.
Ciberseguridad.

Uso de dispositivos moviles personales (BYOD).

Se entrega folleto de Tips de seguridad y privacidad digital
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CARLOS ANDRES CAMACHO ACUNA
Profesional Especializado 03 Gestion Tecnoldgica

Proyecto Paula Benavides Sanchez — Técnico Administrativo Il G.T.
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