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Medellin, 26 de octubre de 2026

ADENDA N° 01

MODIFICACION AL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA SASI 003 DE 2026

Objeto: “Adquisicion de pantallas inteligentes, scanners e impresoras para el
fortalecimiento de la gestion administrativa y operativa de la Agencia de Educacién
Postsecundaria de Medellin — SAPIENCIA”.

La Directora General (E) de la Agencia de Educacion Postsecundaria de Medellin —
SAPIENCIA, LAURA ALEXANDRA SEPULVEDA MARIN, en uso de sus facultades
Constitucionales y Legales, en especial las conferidas por la Ley 136 de 1994, la Ley 80 de
1993, 1150 de 2007, Ley 1882 de 2018, sus decretos reglamentarios, los Decretos 883 de
2015, Acuerdo 1364 de 2012 modificado por el Acuerdo Municipal 019 de 2020 y el numeral
18 del articulo 18 del Acuerdo Directivo 003 del 2013, modificado por el articulo décimo
primero del Acuerdo Directivo 29 de 2021, encargada a través de la Resolucién
202650086308 del 23/10/2026, expedida por la Secretaria de Despacho, de la Secretaria
Privada de la Alcaldia de Medellin y; estando dentro del término otorgado por el articulo
2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015 informa a las personas interesadas en el proceso
de la referencia que se procedera a realizar una Adenda modificatoria, previas las
siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que, el dia 15 de octubre de 2026 se publico en la plataforma Secop Il el Acto
Administrativo de apertura del proceso de seleccion abreviada por Subasta Inversa
denominado SASI 003 de 2026, y el Pliego de Condiciones Definitivo.

2. Que, el plazo maximo para presentar observaciones al Pliego de Condiciones Definitivo
cerro el 22 de octubre de 2026 a las 17:00 horas.

3. Que, segun cronograma el dia 23 de octubre de 2026 Sapiencia procedié a publicar
respuesta a las observaciones presentadas al Pliego de Condiciones Definitivo,
aceptando varias sugerencias a las caracteristicas técnicas de los equipos a adquirir,
siendo necesario el ajuste y modificacion de los requisitos técnicos habilitantes para los
bienes requeridos en el proceso.

4. Que, mediante la recepcién de observaciones allegadas al proceso segun el cronograma
propuesto, el interesado SUMIMAS S.A.S, con NIT 830.001.338-1, realiz6 solicitud a la
Agencia para la modificacion de la certificacion de distribuidor autorizado, el cual fue
aceptado para incorporarse en los requisitos técnicos habilitantes, a saber:
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Referencia interna: SAS| 003 DE 2026 (Presentacion de oferta)
Descripcicn del proceso  Adquisicidn de pantallas inteligentes, scanners & impresoras para el fortalecimiento de |a gestién administrativa y operativa d
De: SUMIMAS 5.A.5
Usuario: Enny Santana
Fecha: 9 dias de tiempo transcumido (16402028 11:00:54 AM{LTC-05:00) Bogota, Lims, Quits
Referencia del menzaje CO1.MSG.10090398
Tipo de mensaje: Observaciones

Asunto: Observaciones Tecnicas

“En el ecosistema de soluciones de tecnologia, fabricantes especializados en
computo, impresion, servidores, pantallas, accesorios y similares, que se
comercializan en Colombia a través de mayoristas autorizados (Ingram Micro,
Nexsys, Intcomex, MPS, entre otros). Estos mayoristas venden a los canales e
integradores que participan en procesos publicos. Por politica corporativa, muchos
de estos fabricantes no expiden cartas individuales a cada canal. En su lugar,
delegan esa certificacion en su mayorista autorizado.

El pliego ya contempla la figura de “documento equivalente verificable”, pero no
precisa qué documentos la cumplen. Esa falta de claridad puede llevar a rechazar
ofertas de proponentes que adquieren los bienes legalmente a través del canal
oficial de la marca, con plena garantia del fabricante.

Lo anterior es contrario al principio de transparencia y a la exigencia de reglas claras
y objetivas en los pliegos (Ley 80 de 1993, Art. 24, Num. 5). También desconoce el
deber de fijar requisitos habilitantes adecuados y proporcionales al objeto del
contrato (Ley 1150 de 2007, Art. 5).

Solicitamos a la Entidad que, permita como “documento equivalente verificable”,
alguna de las siguientes cartas:

a) Certificacion de distribuidor autorizado o

b) Certificaciéon de partner (canal autorizado) de la marca ofrecida o Certificacion
expedida por un mayorista autorizado del fabricante en Colombia. Manteniendo que
el documento a presentar debe tener una vigencia minima de 30 dias, en cualquier
alternativa.”

De esta manera, la entidad ajustara el numeral 5.4.4 del pliego de condiciones, dado
que, se considera procedente precisar el alcance de la expresion “documento
equivalente verificable”, permitiendo diferentes mecanismos de acreditacién, siempre
que estos permitan comprobar la trazabilidad de la cadena de distribucion y el respaldo
de los productos ofertados, sin restringir la participacion de los posibles oferentes.

5. Que, mediante la recepcion de observaciones allegadas al proceso segun el cronograma
propuesto, el interesado ALHUM LTDA, con NIT 804.016.305-8, realizé solicitud a la
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Agencia para la modificacién y aclaracion de las especificaciones técnicas de las
impresoras multifuncionales, de los escaneres documentales y de las impresoras de
etiquetas, al igual que la aclaracion respecto de la certificacion de distribuidor autorizado,
observaciones que se aceptaron y aclararon para incorporarse en las descripciones
técnicas de cada producto, a saber:

Descripcion del proceso

Referencia interna:  SAS1 003 DE 2026 (Presentacion de oferta)

Adquisicion de pantallas inteligentes, scanners e impresoras para el
forfalecimiento de la gestion administrativa y operativa d

De: ALHUM LIMITADA
Usuario: GINASLENDY OVALLE LAYTON

4 dias de tiempo franscurrido (21702026 2-40:29 FALTC-05:00) Bogots

ma, Quits

Fecha:

Referencia del mensaje GO1.MSG. 10110895

Tipo de mensaje: Chservaciones

Asunto: OBSERVACION ALHUM LIMITADA

Documento Nombre del documento
Anexps Cbservacion SAPIENCIA pdf observacién SAPIENCIA pdf Detalls

Agregar documento a la oferfa  Exportar todos

“Especificaciones técnicas de las impresoras multifuncionales
monocromaticas

Solicitamos revisar la exigencia de un procesador de doble ntcleo con frecuencia
minima de 1,4 GHz, de manera que se permita acreditar un rendimiento equivalente
0 superior mediante las caracteristicas de procesamiento documentadas por el
fabricante.

De igual forma, solicitamos evaluar la admision de tecnologias equivalentes para las
funciones de seguridad, autenticacion, cifrado, almacenamiento seguro y proteccion
del firmware, siempre que se garantice el nivel de protecciéon requerido por la
entidad.

Esta solicitud busca permitir la participacion de equipos multifuncionales
empresariales de fabricantes como Ricoh, cuyas soluciones pueden ofrecer
capacidades avanzadas de impresion, digitalizacion, administracion documental y
seguridad, sin que necesariamente utilicen idénticas arquitecturas de hardware o
denominaciones tecnoldgicas.

Es pertinente exigir que los dispositivos incluyan proteccion con certificacion 1P54
en su parte frontal, asegurando resistencia frente a la entrada de polvo y
salpicaduras accidentales de liquidos. Este aspecto es critico en entornos
compartidos, educativos, hospitalarios o de atencién al ciudadano.

Especificaciones técnicas de los escaneres documentales
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Solicitamos aclarar si se aceptaran escaneres profesionales que cumplan las
velocidades, capacidad del alimentador, volumen diario, resolucion, manejo de
documentos y conectividad exigidos, mediante tecnologias de procesamiento de
imagen y administracion documental equivalentes o superiores.

En particular, solicitamos que la evaluacion se base en las prestaciones efectivas
acreditadas en las fichas técnicas oficiales, sin exigir caracteristicas de disefio que
no resulten indispensables para satisfacer la necesidad institucional.

3. Impresoras de etiquetas

Solicitamos aclarar si la referencia a la marca Zebra corresponde a una
caracteristica obligatoria 0 a una descripcion del tipo de equipo requerido, y Si se
aceptaran impresoras de etiquetas de otros fabricantes que cumplan integralmente
los parametros de resolucion, velocidad, memoria, ancho de impresion,
conectividad, sensores y compatibilidad exigidos.

En caso de que la marca no constituya una necesidad técnica indispensable,
solicitamos permitir soluciones equivalentes o superiores que satisfagan las
especificaciones del proceso.

4. Certificacion de distribuidor autorizado

El pliego exige presentar una certificacion que acredite la condicion de distribuidor
autorizado del fabricante de los productos ofertados.

En relacion con este requisito, solicitamos aclarar expresamente si el proponente
puede presentar una oferta integrada por equipos de diferentes fabricantes,
aportando para cada marca ofertada la correspondiente certificacion o autorizacion
de distribucién, segun aplique.

Asimismo, solicitamos que se permita acreditar la autorizacion mediante carta o
certificado emitido por el fabricante o por el canal autorizado que tenga competencia
para expedirlo, siempre que el documento permita verificar la legitimidad del canal
de comercializacion y el respaldo de los productos ofrecidos.

Consideramos importante que este requisito se evalte en funcion de los productos
efectivamente ofertados, sin exigir que un mismo fabricante produzca o respalde
todas las categorias tecnolégicas objeto de contratacion, salvo que exista una
justificacion técnica debidamente sustentada”.

Por tanto, dichas observaciones se deben ajustar en la descripcién técnica de cada
producto ya que se consideran necesarias, dado que fortalecen las condiciones del
proceso Yy no restringen la participacion de los posibles oferentes.
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6. Por lo anterior, se procede a realizar las siguientes modificaciones al pliego de
condiciones, asi:

e El numeral 5.4.4 Certificacion de Distribuidor autorizado, inicialmente se publicé
asi:

5.4.4 Certificacion de Distribuidor Autorizado

El proponente deberd aportar con su oferta certificacion vigente expedida por el fabricante, o documento

equivalente verificable, mediante el cual se acredite su calidad de distribuidor autorizado respecto de los
productos ofertados.

Con el ajuste, el numeral 5.4.4 quedara establecido en los pliegos de condiciones asi:

5.4.4 Acreditacién de la cadena autorizada de distribucion y garantia.
El propanente debera aportar con su oferta algune de los siguientes documentos:

a. Certificacion vigente expedida por el fabricante de los productos ofertados, mediante la cual se
acredite al proponente como distribuidor, canal, pariner, reseller o integrador autorizado de la marca.

b. Documento verificable expedido por el fabricante que permita consultar o comprobar que el
praponente tiene la calidad de distribuidor, canal, pariner, reseller o integrador autorizado.

c. Certificacion expedida por un mayorista autorizado del fabricante en Colombia, en la cual se indique
que el proponente es cliente, canal, distribuidor o integrador habilitado para adguirir y comercializar
los productos de la marca ofrecida.

Cuando se presente la alternativa prevista en el literal c), deberan aportarse los documentos o
mecanismos de consulta que permitan verificar que quien expide la certificacion tiene la calidad de
mayorista autorizado del fabricante en Colombia. Esta condicion podrd acreditarse mediante
certificacion del fabricante, directorio o consulta pablica oficial del fabricante, enlace verificable o
documento equivalente.

La certificacion debera identificar, como minimo:

El fabricante o la marca de los productos ofertados.

El nombre o razdn social y el NIT del proponente.

La calidad que ostenta el proponente dentro de la cadena de comercializacion.
El nombre, cargo y datos de contacto de quien expide el documento.

La fecha de expedicién.

Lok L b =

El documento debera encontrarse vigente en la fecha de cierre del proceso. Cuando la certificacion no
indique expresamente un periodo de vigencia, debera haber sido expedida dentro de los treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de cierre.

La Entidad se reserva el derecho de venficar directamente la informacién con el fabricante, mayarista
autorizado o mediante los mecanismos oficiales de consulta dispuestos por la marca.

La acreditacion aportada debera corresponder a la marca de los productos ofertados v debera permitir
establecer que estos seran suministrados a través de la cadena autorizada de comercializacion, con
garantia valida en Colombia.

En caso de que la oferta incluya productos de diferentes fabricantes o marcas, el proponente debera
aportar la acreditacion correspondiente para cada uno de ellos
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e Las especificaciones

técnicas de las impresoras multifuncionales

monocromaticas, inicialmente se publicaron asi:

Especificaciones

Especificacion técnica minima requerida

Tipo de equipo

Impresora multifuncional laser monocromatica (impresion, copia y
escaneo) o superior.

Tecnologia de impresion

Tecnologia laser monocromatica o superior.

Velocidad de impresion

Minimo 55 paginas por minuto (ppm) en tamafio Carta o A4.

Resolucién de impresion

Minimo 1.200 x 1.200 dpi.

Tiempo de primera
impresion

Méaximo 5 segundos.

Impresion duplex

Automatica de fabrica.

Pantalla Pantalla tactil a color de minimo 7 pulgadas.
Procesador de minimo doble nucleo (Dual Core) de 1,4 GHz o
Procesador superior.
Memoria RAM Minimo 1,5 GB, ampliable o superior.
Volumen mensual Minimo 5.000 paginas por mes.
recomendado

Ciclo maximo mensual

Minimo 250.000 paginas por mes.

Impresion, copia y escaneo.

Funciones
Alimentador automético Minimo 100 hojas.
de documentos (ADF)
Escaneo duplex de una sola pasada (Single Pass Dual Scan) o
Escaneo

tecnologia superior.

Resolucion de escaneo

Minimo 600 x 600 dpi.

Destinos de escaneo

Correo electronico, carpeta compartida (SMB), FTP, USB y servicios
de red o superiores.

Copiado Copia duplex automatica, ampliacién y reduccién, copias multiples.
Capacidad de papel Minimo 600 hojas entre bandeja principal y bandeja multipropésito.
estandar

Capacidad méxima de
papel

Minimo 2.600 hojas mediante bandejas opcionales.

Elaboro: Profesional Universitario
de Apoyo Juridico

Reviso:

Jefe Oficina Juridica, Subdirector | Aprobd: Sistema Integrado de
Administrativo, Financiero y de Apoyo a la Gestién | Gestion

Fecha: 15 de septiembre de 2019

Fecha: 15 de septiembre de 2019

Fecha: 15 de septiembre de
2019




F-AP-GC-06
FORMATO
Version: 01
ADENDA Pagina 7 de 10
Capacidad de salida Minimo 500 hojas.

Interfaces Gigabit Ethernet, USB 2.0 o superior y puerto USB Host.

Conectividad inalambrica Compatible con Wi-Fi mediante accesorio o integrada.

Impresién mévil Compatible con AirPrint, Mopria o tecnologias equivalentes.

Sistemas operativos Windows, Windows Server, macOS, Linux y ChromeOS.
compatibles

Lenguajes de impresion PCL 6, PostScript 3 0 equivalentes.

Soporte para autenticacidn de usuarios, impresion segura mediante
PIN, cifrado de datos, Secure Boot, verificacion de integridad del
Seguridad firmware, HTTPS, TLS 1.3, IPsec, SNMPv3 y LDAP sobre TLS o
superiores.

Maédulo TPM (Trusted Platform Module) integrado o mediante
Trusted Platform Module accesorio oficial del fabricante, para proteccion de claves
criptograficas y credenciales, minimo equivalente o superior.

Compatible con disco SSD o almacenamiento interno para
Almacenamiento seguro impresidn segura y retencion de trabajos, integrado o mediante
accesorio.

o Certificacion Energy Star o equivalente y cumplimiento de
Certificaciones normativas ambientales vigentes.

Consumo energético Bajo consumo de energia con modos de ahorro automatico.

, Minimo un (1) afio directamente con el fabricante o distribuidor
Garantia autorizado.

Con el ajuste, quedara establecida una nota en dichas especificaciones técnicas asi:

Nota: La Entidad permitira equipos con tecnologias, arquitecturas de procesamiento y mecanismos de
seguridad equivalentes o superiores, siempre que el proponente demuestre, mediante fichas técnicas
oficiales del fabricante, el cumplimiento de las condiciones funcionales, de rendimiento, seguridad,
autenticacion, cifrado, almacenamiento segurc y proteccion del firmware requeridas.

e Las especificaciones técnicas de los escaneres documentales, inicialmente
se publicaron asi:

Caracteristica Especificacion técnica minima requerida

Escaner de documentos profesional de escritorio con alimentador
automatico (ADF) y alimentacién manual, o superior.

Tipo de equipo
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Tecnologia de escaneo

Sensor CIS (Contact Image Sensor) de doble cara o tecnologia superior.

Tipo de escaneo

Escaneo duplex (doble cara) de una sola pasada (Single Pass) o
superior.

Velocidad de escaneo

Minimo 50 paginas por minuto (ppm) y 100 imégenes por minuto (ipm)
en color, escala de grises y monocromatico a 200/300 dpi.

Resolucién optica

Minimo 600 dpi.

Resolucion de salida

Configurable desde 50 hasta 600 dpi, con capacidad de generar
imagenes de hasta 1.200 dpi mediante controlador o superior.

Profundidad de color

Color de 24 bits, escala de grises de 8 bits y monocromatico de 1 bit o
superior.

Alimentador  automatico
documentos (ADF)

de

Minimo 100 hojas (papel de 80 g/m?).

Volumen diario recomendado

Minimo 8.000 documentos por dia.

Tamafio maximo de documento

Carta (8,5" x 14") o superior. Debe permitir documentos largos de
minimo 6.000 mm.

Tamarfio minimo de documento

Méximo de exigencia: 48 x 50 mm o menor.

Gramaije de papel

Compatible con documentos desde 20 g/m? hasta 465 g/m? o superior.

Escaneo de tarjetas

Debe permitir escanear tarjetas plasticas de hasta 1,4 mm de espesory
documentos gruesos o similares.

Deteccidn de

multiple

alimentacion

Mediante sensor ultrasonico o tecnologia equivalente o superior.

Proteccion del papel

Sistema inteligente de proteccién contra atascos y dafios en
documentos o superior.

Procesamiento de imagen

Deteccion automética de color, eliminacion de paginas en blanco,
correccion de inclinacion, recorte automatico, eliminacion de
perforaciones, reduccion de lineas verticales y mejora automatica de
imagen o funciones superiores.

Compatible con reconocimiento éptico de caracteres (OCR) mediante

OCR i o
software incluido o licenciado.
Interfaces USB 3.2 o superior y Ethernet Gigabit integrados.
Controladores Compatible con TWAIN, ISIS, WIA y controladores equivalentes.

Sistemas operativos

Compatible con Windows 10/11, Windows Server, macOS y Linux o
superiores.

Administracién

Debe incluir software para administracién centralizada, monitoreo y
configuracién remota de escéneres o superior.

Software incluido

Software de captura documental, mejora de imagenes, administracion
del equipo y OCR o equivalentes.

Certificaciones

Cumplimiento de ENERGY STAR, RoHS o certificaciones ambientales
equivalentes.
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Consumo de energia

Bajo consumo de energia con modo de suspensién automatico.

Garantia

Minimo un (1) afio de garantia del fabricante o superior.

Con el ajuste, quedara establecida una nota en dichas especificaciones técnicas asi:

Nota: Podran ofertarse escaneres de diferentes fabricantes que cumplan o superen las especificaciones
minimas relacionadas con velocidad, capacidad del alimentador, volumen diario, resolucion, manegjo de
documentos, conectividad, procesamiento de imagen y administracion documental. La verificacion se
realizara con base en las prestaciones efectivas acreditadas en la documentacion técnica oficial.

e Las especificaciones técnicas de las impresoras de etiquetas, inicialmente se

publicaron asi:

Caracteristica

Especificacion Técnica Minima

Tipo de equipo

Impresora de etiquetas de escritorio.

Tecnologia de impresion

Transferencia térmica y/o térmica directa.

Resolucion Minimo 203 dpi.
Velocidad de impresion Minimo 152 mm/seg).
Ancho maximo de impresion Minimo 104 mm (4").

Ancho de etiquetas compatible

Minimo desde 25 mm hasta 108 mm o superior.

Longitud de impresion

Compatible con etiquetas de longitud variable.

Tipos de etiquetas

Compatible con etiquetas continuas, troqueladas (Gap) y con marca
negra (Black Mark).

Memoria

Minimo 256 MB o superior.

Interfaces

Minimo USB. Se aceptan equipos con interfaces adicionales como
Ethernet, Wi-Fi o Bluetooth.

Lenguajes de impresién

Compatible con lenguajes estandar de impresion de etiquetas utilizados
por el fabricante.

Sistemas operativos

Compatible como minimo con Windows 10 y Windows 11.

Tipos de impresion

Debe permitir impresion de texto, codigos de barras 1D, codigos 2D y
graficos.

Sensores

Sensor de separacion de etiquetas (Gap) y/o sensor de marca negra
(Black Mark).

Alimentacion eléctrica

100-240 VAC, 50/60 Hz.

Debe incluir o permitir descargar sin costo el software y los controladores

Software . . P ! )
necesarios para la configuracion e impresion de etiquetas.
Accesorios Cable USB, cable de alimentacién y adaptador de corriente (si aplica).
Certificaciones Certifigapién Energy Star o equivale_nte (si aplica al modelo ofertado),
cumplimiento CE, FCC, RoHS o equivalentes.
Garantia Minimo un (1) afio de garantia de fabrica.
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Con el ajuste, quedara establecida una nota en dichas especificaciones técnicas asi:

Nota: La referencia a Zebra fue ufilizada dnicamente para identificar el tipo de solucion requenda,
correspondiente a equipos para la impresién de etiquetas, cédigos de barras v aplicaciones relacionadas, y
no constituye una exigencia de marca. En consecuencia, se aceptaran impresoras de otros fabricantes que
cumplan o superen integralmente las especificaciones técnicas establecidas.

Nota: Las demas condiciones no consideradas en esta Adenda 001, se conservan como
fueron establecidas en el Pliego de Condiciones SASI 003 DE 2026.

Dado en Medellin a los veintiséis (26) dias del mes de octubre de 2026
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