Respuesta a observaciones SAMC 26001477 H1 de 2026
Introducción
Proceso: Selección Abreviada de Menor Cuantía No. 26001477 H1 de 2026.
Objeto: 63500C1237 Adquirir elementos de protección personal para los servidores públicos y colaboradores de Aeronáutica de la Regional Nororiente.
Presupuesto oficial: $298.379.404, IVA incluido.
La Unidad Administrativa Especial de Aeronáutica Civil – Dirección Regional Nororiente da respuesta, en el orden de su radicación en el SECOP II, a las observaciones presentadas al proyecto de pliego de condiciones y a su complementario:
	No.
	Fecha
	Observante
	Referencia SECOP II

	1
	13/10/2026
	DF Distribuciones (Rosa María Reatigui Badillo)
	CO1.MSG.10072262

	2
	13/10/2026
	SUMIMAS S.A.S.
	CO1.MSG.10071251

	3
	14/10/2026
	Technical Solutions Safety S.A.S.
	CO1.MSG.10079981

	4
	15/10/2026
	Technical Solutions Safety S.A.S.
	CO1.MSG.10086193

	5
	15/10/2026
	ALSAVA S.A.S.
	CO1.MSG.10085297

	6
	19/10/2026
	Herramientas Industriales S.A.S.
	CO1.MSG.10097231

	7
	19/10/2026
	Suramericana de Guantes S.A.S.
	CO1.MSG.10097488

	8
	20/10/2026
	Herramientas Industriales S.A.S.
	CO1.MSG.10107008


Las modificaciones que se anuncian en estas respuestas se incorporarán al pliego de condiciones definitivo y a su complementario, que se publicarán con el acto de apertura. En lo no modificado, se mantienen las condiciones publicadas.
1. DF Distribuciones – 13/10/2026
Observación 1.1 – Lugar de entrega
Síntesis: Solicita confirmar si la entrega de los elementos se realizará en su totalidad en Cúcuta o si el contratista deberá despachar a otros municipios de la Regional Nororiente.
Respuesta: Se aclara. La entrega de la totalidad de los elementos se realizará en el Almacén de la Dirección Regional Nororiente, en la ciudad de Cúcuta, previa coordinación con el supervisor del contrato (numeral 2.3 del complementario). El recibo a satisfacción y el ingreso al almacén se surten en ese lugar y son el soporte del pago (numeral 2.5).
El traslado posterior de elementos desde el almacén en Cúcuta a los aeropuertos de Arauca, Tame, Saravena, Ocaña, Barrancabermeja y Bucaramanga se remunera a través del ítem 34 del Formato 7, “Servicio de transporte de elementos por kilo”, y solo se ejecuta cuando el supervisor lo solicite, por los kilos efectivamente despachados. En consecuencia, se ajustará la Nota 5 del Formato 8 para precisar que el costo de transporte incluido en los precios unitarios de los ítems 1 a 33 es el de entrega en el Almacén Regional en Cúcuta, y que los despachos a aeropuertos se pagan con el ítem 34.
Observación 1.2 – Participación de Mipymes de otros municipios
Síntesis: Solicita confirmar que las Mipymes domiciliadas en cualquier municipio de la jurisdicción de la Regional Nororiente pueden participar en igualdad de condiciones, aunque no tengan sede en Cúcuta.
Respuesta: No se acoge. El artículo 34 de la Ley 2069 de 2020 y el artículo 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015 permiten limitar la convocatoria a Mipymes domiciliadas en el departamento o municipio donde se va a ejecutar el contrato. El lugar de ejecución y de entrega es la sede de la Dirección Regional Nororiente, en el municipio de Cúcuta (numeral 2.3 del complementario), y no el conjunto de departamentos y municipios que integran la Regional.
La denominación “Regional” corresponde a la organización administrativa de la Entidad y no modifica el lugar de ejecución. El traslado posterior de elementos a los aeropuertos, que se paga con el ítem 34, es una prestación accesoria que parte del almacén en Cúcuta.
En consecuencia, si una vez vencido el plazo para manifestar interés se verifica que por lo menos dos (2) Mipymes domiciliadas en Cúcuta acreditaron los requisitos del numeral 3.2, la Entidad expedirá el aviso de limitación y solo se aceptarán ofertas de Mipymes domiciliadas en el municipio de Cúcuta, o de proponentes plurales integrados únicamente por ellas. El domicilio se acreditará con el registro mercantil o el certificado de existencia y representación legal. Las Mipymes domiciliadas en otros municipios no podrán participar en ese evento.
2. SUMIMAS S.A.S. – 13/10/2026
Observación 2.1 – Forma de acreditar los códigos UNSPSC
Síntesis: Solicita precisar si cada contrato debe tener la totalidad de los códigos, y propone que los contratos aportados, en conjunto, estén clasificados en todos los códigos requeridos y que cada uno tenga al menos uno.
Respuesta: Se acoge parcialmente. Se acoge la necesidad de precisar la regla, pero no la exigencia de que los contratos, en conjunto, cubran la totalidad de los códigos.
El numeral 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 exigen que la experiencia sea adecuada y proporcional a la naturaleza y valor del contrato. Exigir todos los códigos obligaría a acreditar experiencia en bienes que no forman parte del objeto, como casco de soldadura, pantalla de soldadura y capucha protectora, que no corresponden a ninguno de los 34 ítems del Formato 7. Ello restringiría sin justificación la pluralidad de oferentes.
En el pliego definitivo se ajustarán los numerales 4.5.1, 4.5.1.1 y 4.5.2.1 así:
“Cada contrato aportado para acreditar la experiencia general y específica deberá estar inscrito en el RUP en, por lo menos, uno (1) de los códigos del Clasificador de Bienes y Servicios relacionados en la siguiente tabla. La verificación se efectuará en el tercer nivel (clase), de conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.”
	Código (clase)
	Denominación
	Ítems del Formato 7 que cubre

	46181500
	Ropa de seguridad
	Overoles, camibusos, polos, chaquetas, pantalones, chalecos, impermeables, guantes, rodilleras

	46181600
	Calzado de protección
	Botas de seguridad, botas de PVC

	46181700
	Protectores de cara y cabeza
	Cascos dieléctricos y de brigadista

	46181800
	Protección y accesorios para la visión
	Monogafas y gafas

	46182000
	Protección de la respiración
	Respirador

	53102500
	Accesorios de vestir
	Gorras y cachuchas


Se mantiene el requisito de valor (50% del presupuesto oficial en SMMLV) y el de objeto de la experiencia específica: “adquisición de elementos de protección personal”.
3. Technical Solutions Safety S.A.S. – 14/10/2026
Observación 3.1 – Inclusión del código UNSPSC 46181500
Síntesis: Solicita incluir el código 46181500 (ropa de seguridad), porque la mayor parte de los ítems son prendas de protección.
Respuesta: Se acoge. El código 46181500 se incluirá como uno de los códigos válidos para acreditar la experiencia general y específica, sin que sea de acreditación obligatoria. Ver la regla y la tabla de códigos en la respuesta 2.1.
Observación 3.2 – Nivel de verificación de los códigos en el RUP
Síntesis: Solicita que la experiencia se verifique en el tercer nivel (clase), por cuanto el RUP no registra el cuarto nivel.
Respuesta: Se acoge. De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, los contratos se inscriben en el RUP identificados en el tercer nivel del Clasificador de Bienes y Servicios. La verificación se hará por clase (códigos terminados en 00), conforme a la tabla de la respuesta 2.1.
Observación 3.3 – Número de códigos por contrato
Síntesis: Solicita que cada contrato acredite como mínimo dos (2) y máximo tres (3) de los códigos requeridos.
Respuesta: No se acoge en los términos propuestos. La Entidad establecerá que cada contrato debe estar inscrito en por lo menos uno (1) de los códigos requeridos, regla que favorece en mayor medida la pluralidad de oferentes y es suficiente para establecer la idoneidad del proponente, junto con el requisito de valor y de objeto. Ver respuesta 2.1.
Observación 3.4 – Publicación del Formato No. 10 – Fichas Técnicas
Síntesis: Advierte que el Formato 10, contra el cual se verificarán los bienes ofrecidos, no está publicado en el SECOP II.
Respuesta: Se acoge. La Entidad publicará en el SECOP II el Formato No. 10 – Fichas Técnicas, con las características mínimas de cada uno de los 34 ítems, junto con el pliego de condiciones definitivo. La fecha de cierre se fijará en el cronograma del acto de apertura, de modo que los interesados cuenten con un término razonable para preparar sus ofertas a partir de su publicación. Ver respuesta 6.1.
Observación 3.5 – Lugar de entrega, distribución y alcance del ítem 34
Síntesis: Solicita aclarar (a) si la entrega total se hace en el Almacén Regional en Cúcuta y (b) si el transporte a aeropuertos es una prestación posterior, con qué frecuencia, quién lo paga o si debe despacharse directamente desde Bogotá.
Respuesta: Se aclara.
a) Sí. La entrega de la totalidad de los elementos se realiza en el Almacén de la Dirección Regional Nororiente, en Cúcuta. Los precios unitarios de los ítems 1 a 33 deben incluir todos los costos hasta ese lugar, desde donde el proponente despache.
b) El ítem 34 es una prestación posterior al recibo en almacén, que se ejecuta solo cuando el supervisor la solicite por escrito, dentro del plazo de ejecución, indicando el aeropuerto de destino y los elementos a trasladar. Se paga por los kilos efectivamente despachados, al precio unitario por kilo ofrecido en el Formato 7. Los 1.900 kilos son una cantidad estimada y no un compromiso de despacho. No se exige despachar directamente desde Bogotá a cada aeropuerto. Ver respuesta 1.1 sobre el ajuste de la Nota 5 del Formato 8.
Observación 3.6 – Plazo para reposición o cambio
Síntesis: Solicita ampliar a ocho (8) o diez (10) días hábiles el plazo de reposición o cambio por no conformidad técnica o ajuste de tallas, dados los tiempos de confección y bordado.
Respuesta: Se acoge parcialmente. Se establecerá un plazo de ocho (8) días hábiles, contados desde la comunicación del supervisor, para la reposición o cambio de prendas confeccionadas, bordadas o estampadas y de calzado, y de cinco (5) días hábiles para los demás elementos. En todo caso, las reposiciones de la entrega deberán quedar surtidas dentro del plazo de ejecución del contrato, sin perjuicio de la garantía técnica de doce (12) meses.
Observación 3.7 – Listado oficial de personal y tallas
Síntesis: Solicita confirmar si la Entidad entregará el listado de nombres, cédulas y tallas al momento de la adjudicación o del acta de inicio.
Respuesta: Se aclara. El supervisor entregará al contratista, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del acta de inicio, el listado consolidado de beneficiarios con nombre, dependencia o aeropuerto y tallas, para el empaque individualizado. El número de identificación solo se suministrará si resulta necesario para la entrega, y su tratamiento se sujetará a la Ley 1581 de 2012.
Observación 3.8 – Muestras físicas y tiempos de aprobación
Síntesis: Solicita fijar el plazo de entrega de muestras después del acta de inicio, un plazo máximo de cinco (5) días hábiles para su aprobación y que ese tiempo no se descuente del plazo de ejecución.
Respuesta: Se aclara y se acoge parcialmente. La Nota 2 del numeral 5.1.6 se refiere a la etapa de evaluación: la Entidad podrá requerir muestras o hacer visitas para validar los soportes del factor de calidad, sin que ello constituya un requisito adicional.
En la ejecución, el contratista presentará una muestra de las prendas con logo, color institucional o bordado dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes al acta de inicio, y el supervisor la aprobará o formulará observaciones dentro de los tres (3) días hábiles siguientes. Ese tiempo está comprendido en el plazo de sesenta (60) días, por lo que no se acoge su exclusión; sin embargo, la demora de la Entidad en la aprobación no se imputará al contratista para efectos de incumplimiento.
Observación 3.9 – Regla de cotización del Formato 7
Síntesis: Solicita aclarar si se cotiza el valor unitario o el total por las cantidades fijas del Formato 7, dado que el contrato es de monto agotable.
Respuesta: Se aclara. El proponente debe diligenciar el valor unitario de cada uno de los 34 ítems. El formato multiplica ese valor por la cantidad de referencia y suma el subtotal y el IVA. Ese valor total, previa corrección aritmética, es el que se ponderá en el numeral 5.1.1 y el que no podrá superar el presupuesto oficial (numeral 3.19, causales xi y xii).
Las cantidades son de referencia y no pueden modificarse (causal xiii). El contrato se adjudica por el valor total del presupuesto oficial, bajo la modalidad de monto agotable, y se ejecuta mediante requerimientos con los precios unitarios ofertados, que permanecen fijos durante la ejecución.
4. Technical Solutions Safety S.A.S. – 15/10/2026
Observación 4.1 – Equivalencia Clase B (NTC 1523) y Clase E (ANSI/ISEA Z89.1)
Síntesis: Solicita aceptar como equivalentes la certificación Clase B de la NTC 1523 y la Clase E de la norma ANSI/ISEA Z89.1 para el ítem 1, por cuanto muchos fabricantes certifican bajo la norma estadounidense.
Respuesta: Se acoge. Ambas clasificaciones corresponden a cascos diseñados para reducir el riesgo de contacto con conductores eléctricos y ensayados a 20.000 voltios. Se ajustará la descripción del ítem 1 y el Formato 10 así:
“Casco Tipo I, Clase B según NTC 1523 o Clase E según ANSI/ISEA Z89.1, dieléctrico, con ensayo a 20.000 V.”
El cumplimiento se verificará con la ficha técnica o el certificado del fabricante en que conste la norma, el tipo y la clase. La misma regla aplicará al ítem 18 (casco para brigadista) si su ficha exige protección dieléctrica.
5. ALSAVA S.A.S. – 15/10/2026
Observación 5.1 – Códigos UNSPSC de las certificaciones de experiencia
Síntesis: Solicita que no se exija que las certificaciones contengan todos los códigos de la lista, sino mínimo uno (1).
Respuesta: Se acoge. Cada contrato deberá estar inscrito en el RUP en por lo menos uno (1) de los códigos requeridos, verificados en el tercer nivel. Ver respuesta 2.1.
Observación 5.2 – Fichas técnicas (numeral 4.6.2)
Síntesis: Solicita que los catálogos o fichas técnicas se exijan solo al adjudicatario y que puedan reemplazarse por una certificación de cumplimiento de especificaciones técnicas.
Respuesta: No se acoge. La verificación de que los bienes ofrecidos cumplen las especificaciones mínimas es un requisito técnico que debe constatarse antes de la adjudicación, para garantizar la selección objetiva (artículo 5 de la Ley 1150 de 2007). Diferirla al adjudicatario permitiría adjudicar a una oferta cuyo cumplimiento técnico no se conoce. Una certificación del propio proponente no permite verificar las características de cada bien.
No obstante, se aclara lo siguiente:
· Cuando el catálogo o la ficha técnica no contenga alguna característica exigida, esta podrá acreditarse con certificación expedida por el fabricante (numeral 4.6.2, inciso 2).
· Las fichas técnicas no otorgan puntaje. Por tanto, su ausencia o insuficiencia podrá subsanarse hasta el término de traslado del informe de evaluación, conforme al parágrafo 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por la Ley 1882 de 2018, siempre que no se modifique el ofrecimiento.
· Se corregirá el numeral 4.6.2, que califica el ofrecimiento técnico como “criterio de comparación de las ofertas”, para precisar que se trata de un requisito de verificación habilitante (cumple / no cumple).
6. Herramientas Industriales S.A.S. – 19/10/2026
Oportunidad: Esta observación se presentó el 19 de octubre de 2026, después de vencido el término para presentar observaciones al proyecto de pliego (16 de octubre de 2026), por lo que es extemporánea. No obstante, la Entidad la responde y la tiene en cuenta en lo pertinente, en garantía de los principios de transparencia y selección objetiva, por cuanto coincide con aspectos ya acogidos.
Observación 6.1 – Formato No. 10, Formato No. 8 y ampliación del cierre
Síntesis: Advierte que el Formato No. 10 – Fichas Técnicas no está publicado y solicita: (a) indicar dónde se encuentra o publicarlo; (b) confirmar si el documento “Especificaciones Técnicas” es el Formato No. 8 que debe firmarse; y (c) ampliar mediante adenda la fecha de cierre, prevista para el 23 de octubre de 2026.
Respuesta:
a) Se acoge. El Formato No. 10 – Fichas Técnicas se publicará en el SECOP II, con las características mínimas de los 34 ítems (materiales, normas técnicas, colores, tallas, logos y demás condiciones).
b) Se confirma. El documento “Especificaciones Técnicas” publicado corresponde al Formato No. 8, que debe presentarse con la oferta firmado por el representante legal (numeral 4.6.1 del complementario).
c) Se aclara. El proceso aún no ha sido abierto, por lo que no se requiere adenda. La fecha del 23 de octubre de 2026 corresponde al cronograma del proyecto de pliego. La fecha de cierre se fijará en el cronograma del acto de apertura, contada a partir de la publicación del pliego de condiciones definitivo y del Formato No. 10, con un término que permita a los interesados obtener las fichas y certificaciones de los fabricantes y preparar sus ofertas.
7. Suramericana de Guantes S.A.S. – 19/10/2026
Oportunidad: Esta observación se presentó el 19 de octubre de 2026, después de vencido el término para presentar observaciones al proyecto de pliego (16 de octubre de 2026), por lo que es extemporánea. No obstante, la Entidad la responde y la tiene en cuenta en lo pertinente, en garantía de los principios de transparencia y selección objetiva, por cuanto coincide con aspectos ya acogidos.
La observante coadyuva las observaciones de ALSAVA S.A.S. y Technical Solutions Safety S.A.S. y formula cuatro solicitudes.
Observación 7.1 – Al menos un código por contrato, verificado en tercer nivel
Síntesis: Solicita precisar que cada contrato debe estar inscrito en el RUP en al menos uno (1) de los códigos requeridos y que la verificación se hará por clase (tercer nivel).
Respuesta: Se acoge, en los términos de la respuesta 2.1.
Observación 7.2 – No exigir la totalidad de los códigos en conjunto
Síntesis: Solicita no acoger la propuesta de SUMIMAS S.A.S. de exigir que los contratos, en conjunto, acrediten todos los códigos, porque tres de ellos (46181711, 23271714 y 46181710) no corresponden a ningún ítem del Formato 7.
Respuesta: Se acoge. Como se explicó en la respuesta 2.1, no se exigirá la totalidad de los códigos. Además, los códigos de casco de soldadura, pantalla de soldadura y capucha protectora se reemplazarán por las clases que corresponden a los bienes del Formato 7.
Observación 7.3 – Código 46181500 como código adicional
Síntesis: Solicita que, si se incluye el código 46181500 (ropa de seguridad), sea como código adicional válido y no de acreditación obligatoria.
Respuesta: Se acoge. Ningún código de la tabla de la respuesta 2.1 es de acreditación obligatoria; basta con que cada contrato esté inscrito en uno de ellos.
Observación 7.4 – Publicación del Formato 19A
Síntesis: Solicita publicar el Formato 19A – Experiencia General del Proponente, citado en el numeral 4.5.1 del complementario.
Respuesta: Se acoge. Se publicarán en el SECOP II el Formato 19A – Experiencia General del Proponente y el Formato 19B – Experiencia Específica del Proponente. Igualmente, se unificará la referencia al “Formato No. 19” del numeral 4.5.1 con la denominación de estos formatos.
8. Herramientas Industriales S.A.S. – 20/10/2026
Oportunidad: Esta observación se presentó el 20 de octubre de 2026, después de vencido el término para presentar observaciones al proyecto de pliego (16 de octubre de 2026), por lo que es extemporánea. No obstante, la Entidad la responde, en garantía de los principios de transparencia y selección objetiva, por cuanto reitera la observación 6.1 del mismo interesado, ya resuelta en este documento.
Observación 8.1 – Reiteración: Formato No. 10, Formato No. 8 y ampliación del cierre
Síntesis: Reitera que no encuentra publicado en el SECOP II el Formato No. 10 – Fichas Técnicas, al cual remiten el numeral 3 del documento “Especificaciones Técnicas” (Formato No. 8) y los numerales 4.6.1 y 4.6.2 del complementario, y solicita: (a) indicar dónde se encuentra o publicarlo a la mayor brevedad; (b) confirmar si el documento “Especificaciones Técnicas” corresponde al Formato No. 8 que debe presentarse firmado por el representante legal; y (c) ampliar mediante adenda la fecha de cierre prevista para el 23 de octubre de 2026, por un término contado desde la publicación del Formato No. 10.
Respuesta: Se reitera lo respondido en la observación 6.1, así:
a) Se acoge. Le asiste razón al observante: el Formato No. 10 – Fichas Técnicas no se encuentra publicado en el SECOP II. La Entidad lo publicará junto con el pliego de condiciones definitivo, con las características técnicas mínimas de cada uno de los 34 ítems (materiales, normas técnicas, colores, tallas, logos y demás condiciones), que serán las que se confronten con los catálogos, fichas y certificaciones del fabricante conforme a los numerales 4.6.1 y 4.6.2 del complementario.
b) Se confirma. El documento “Especificaciones Técnicas” publicado corresponde al Formato No. 8, que debe presentarse con la oferta firmado por el representante legal del proponente (numeral 4.6.1 del complementario).
c) Se aclara. El proceso se encuentra en la etapa de proyecto de pliego y aún no ha sido abierto, por lo que no procede la expedición de adendas, que solo modifican el pliego de condiciones definitivo (artículo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015). La fecha del 23 de octubre de 2026 corresponde al cronograma estimado del proyecto de pliego. La fecha de cierre se fijará en el cronograma del acto de apertura, contada a partir de la publicación del pliego de condiciones definitivo y del Formato No. 10, con un término que permita a los interesados obtener de los fabricantes las fichas y certificaciones correspondientes y preparar ofertas completas, en garantía de los principios de transparencia, igualdad y selección objetiva.

