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ANEXO 2
[bookmark: _Hlk163144307]ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS

[bookmark: _Hlk108419842]El contratista deberá prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos que conforman el sistema de detección y alarma contra incendios instalado en las sedes de la Asociación Computadores para Educar, garantizando el correcto funcionamiento de todos sus componentes, conforme a las recomendaciones del fabricante, las buenas prácticas de ingeniería, los lineamientos de la NFPA 72 (National Fire Alarm and Signaling Code) y demás normas técnicas que resulten aplicables durante la ejecución del contrato.

Todos los trabajos deberán realizarse con personal técnico competente, utilizando herramientas especializadas, equipos de medición debidamente calibrados cuando se requiera y materiales de primera calidad, procurando en todo momento mantener la continuidad operacional de la Entidad y minimizar la afectación de las actividades institucionales.

4.1 Mantenimiento preventivo de los Equipos del sistema de alarma

El contratista deberá realizar una (1) jornada de mantenimiento preventivo durante la ejecución del contrato a la totalidad de los equipos que conforman el sistema de detección y alarma contra incendios, de acuerdo con el siguiente inventario:

	[bookmark: _Hlk108419859]EQUIPO
	CANTIDAD

	Detectores de Humo
	30

	Estaciones manuales
	9

	Alarmas con estrobo
	13

	Panel de Control
	2



[bookmark: _Hlk108419871]El mantenimiento preventivo deberá comprender, como mínimo, las siguientes actividades:

· [bookmark: _Hlk108419882]Inspección visual del estado físico de cada uno de los equipos. 
·  Verificación de la correcta ubicación y fijación de los dispositivos. 
· Limpieza externa de todos los componentes del sistema. 
· Limpieza interna de los equipos mediante equipos de aire comprimido, máquina sopladora y productos especializados que no afecten los componentes electrónicos.
· Eliminación de polvo, residuos, suciedad y cualquier agente que pueda afectar el adecuado funcionamiento del sistema. 
·  Verificación del estado de conexiones eléctricas, terminales, canalizaciones y cableado. 
· Ajuste y reapriete de conexiones cuando sea necesario. 
·  Revisión del estado de alimentación eléctrica y respaldo del sistema. 
· Verificación del estado de baterías, fuentes de alimentación, módulos electrónicos y demás elementos asociados. 
· Verificación del funcionamiento individual de cada detector de humo. 
· Prueba funcional de cada estación manual. 
·  Prueba de funcionamiento de cada alarma audiovisual (sirena y estrobo). 
·  Verificación integral del funcionamiento de los paneles de control. 
· Confirmación de la comunicación entre todos los dispositivos direccionables y el panel de control. 
·  Verificación del registro de eventos, fallas y condiciones de alarma. 
· Restablecimiento del sistema a condiciones normales de operación. 
· Ejecución de pruebas funcionales generales para verificar la correcta operación del sistema completo. 
·  Registro fotográfico antes y después del mantenimiento. 
· Entrega de informe técnico con el detalle de las actividades realizadas, resultados obtenidos, equipos intervenidos, hallazgos encontrados, recomendaciones y evidencias fotográficas.

Cuando durante el mantenimiento preventivo se identifique la necesidad de reemplazar componentes tales como baterías, fuentes de alimentación, sensores, módulos electrónicos, dispositivos de notificación, tarjetas electrónicas u otros elementos del sistema, el contratista deberá dejar dicha condición registrada en el informe técnico y solicitar autorización escrita del supervisor del contrato para proceder con su reemplazo, utilizando para ello los recursos disponibles en la bolsa de repuestos.

[bookmark: _Hlk108419903]Los elementos del sistema de alarma están distribuidos de la siguiente manera:

· [bookmark: _Hlk108419915]Detectores de humo:

	[bookmark: _Hlk108419922]CENTROS
	CIUDAD
	CANTIDAD
	Referencia

	CENARE
	Bogotá
	16
	DETECTORES DE HUMO FSB-210BT

	CST
	Bogotá
	14
	DETECTORES DE HUMO FSB-210BT

	TOTAL
	30
	



· [bookmark: _Hlk108419931]Estaciones manuales:

	[bookmark: _Hlk108419940]CENTROS
	CIUDAD
	CANTIDAD
	Referencia

	CENARE
	Bogotá
	5
	Nbg-12lx Estación Manual Direccionable Nbg-12lx

	CST
	Bogotá
	4
	Nbg-12lx Estación Manual Direccionable Nbg-12lx

	TOTAL
	9
	



· [bookmark: _Hlk108419958]Alarma con estrobo:

	[bookmark: _Hlk108419968]CENTROS
	CIUDAD
	CANTIDAD
	Referencia

	CENARE
	Bogotá
	9
	Sirena con Lámpara Estroboscópica para Exterior a 2 Hilos con Configuración Estroboscópica Seleccionable

	CST
	Bogotá
	4
	Sirena con Lámpara Estroboscópica para Exterior a 2 Hilos con Configuración Estroboscópica Seleccionable

	TOTAL
	13
	



· [bookmark: _Hlk108419978]Panel de control:

	[bookmark: _Hlk108419987]CENTROS
	CIUDAD
	CANTIDAD
	Referencia

	CENARE
	Bogotá
	1
	Panel DSC de alarma marca General Electric

	CST
	Bogotá
	1
	Panel DSC de alarma marca General Electric

	TOTAL
	2
	



[bookmark: _Hlk108419998]4.2 Mantenimiento correctivo de los Equipos del sistema de alarma

Cuando durante la ejecución del mantenimiento preventivo se evidencie la necesidad de efectuar mantenimiento correctivo o reemplazar partes, componentes o accesorios del sistema, el contratista deberá presentar al supervisor del contrato un diagnóstico técnico detallado indicando:

· Equipo intervenido. 
· Componente averiado. 
· Causa de la falla. 
· Riesgos asociados. 
· Recomendación técnica. 
· Valor del repuesto. 
· Valor de la mano de obra. 
· Tiempo estimado de instalación. 

Ningún cambio podrá efectuarse sin autorización previa del supervisor.  El mantenimiento correctivo deberá atenderse dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la autorización del supervisor, salvo que por disponibilidad de repuestos se acuerde un plazo diferente. El alcance comprenderá diagnóstico, suministro e instalación de repuestos autorizados, pruebas funcionales y puesta en operación.
Todos los repuestos deberán ser:

· Nuevos. 
· Originales del fabricante o compatibles certificados. 
· Sin uso. 
· De iguales o superiores especificaciones técnicas. 
· Compatibles con la arquitectura del sistema existente. 

Los valores de repuestos y mano de obra deberán corresponder a precios de mercado y contar con aprobación previa del supervisor del contrato.

Los costos derivados de estos reemplazos serán cubiertos con cargo a la bolsa de repuestos prevista para el contrato.

Una vez instalados los componentes, el contratista deberá efectuar nuevamente las pruebas funcionales del sistema y entregar el correspondiente informe técnico.


4.2.1 MECANISMO DE EJECUCIÓN Y PAGO DE LA BOLSA DE REPUESTOS

La bolsa de repuestos corresponde a un monto agotable destinado exclusivamente al suministro e instalación de repuestos, partes, componentes o accesorios que, como resultado del diagnóstico técnico efectuado durante la ejecución del mantenimiento preventivo o correctivo, sean necesarios para garantizar el adecuado funcionamiento del sistema de detección y alarma contra incendios.

La ejecución de la bolsa de repuestos se realizará por consumo, únicamente cuando el contratista identifique técnicamente la necesidad de reemplazar algún componente del sistema. Para tal efecto, deberá presentar al supervisor del contrato un diagnóstico técnico detallado que contenga, como mínimo, la identificación del equipo intervenido, la descripción del componente averiado, la causa de la falla, la justificación técnica del reemplazo, el valor del repuesto, el valor de la mano de obra asociada, el tiempo estimado de instalación y el correspondiente registro fotográfico.

Ningún repuesto podrá ser suministrado, instalado o facturado sin la autorización previa, expresa y escrita del supervisor del contrato. El supervisor verificará la necesidad técnica del reemplazo, la compatibilidad del repuesto con el sistema existente y la razonabilidad del precio propuesto frente a los valores del mercado.

El contratista facturará únicamente los repuestos efectivamente suministrados e instalados y la mano de obra previamente autorizada. Para el reconocimiento y pago deberá adjuntar la autorización del supervisor, el informe técnico de la intervención, las evidencias fotográficas, la relación detallada de los repuestos utilizados, los valores unitarios y totales, y el acta o constancia de recibo a satisfacción suscrita por el supervisor del contrato.

El valor asignado a la bolsa de repuestos constituye un monto máximo agotable y no una suma de obligatoria ejecución. En consecuencia, Computadores para Educar únicamente pagará los valores efectivamente ejecutados, autorizados y recibidos a satisfacción, sin que haya lugar al reconocimiento de saldos no utilizados, repuestos no instalados, cotizaciones no ejecutadas o valores estimados.

Los recursos de la bolsa de repuestos que no sean utilizados durante la ejecución contractual no serán pagados al contratista y constituirán saldo no ejecutado del contrato. En ningún caso la ejecución de la bolsa podrá superar el valor máximo asignado para este concepto.

4.3 CONDICIONES LOGÍSTICAS

El contratista deberá cumplir, como mínimo, las siguientes condiciones:

· Ejecutar las actividades entre las 8:00 a.m. y las 4:00 p.m., salvo autorización expresa del supervisor del contrato. 
· Garantizar que todo el personal se encuentre afiliado y al día en el Sistema General de Seguridad Social Integral y cuente con los elementos de protección personal requeridos para la actividad. 
· Dotar a sus trabajadores, como mínimo, de casco de seguridad, gafas de seguridad, camisa manga larga, pantalón de trabajo, botas de seguridad con puntera de protección y demás elementos de protección personal requeridos de acuerdo con la matriz de peligros de la actividad. 
· Cuando los trabajos impliquen labores en alturas, el personal deberá cumplir integralmente la normatividad vigente en materia de trabajo seguro en alturas, contar con la capacitación y certificación correspondiente, portar arnés, eslingas, conectores, barbuquejo y demás sistemas de protección contra caídas que determine el Coordinador de Trabajo Seguro en Alturas. 
· Cuando se ejecuten actividades sobre instalaciones energizadas o exista riesgo eléctrico, todas las herramientas, equipos de medición y elementos de protección personal deberán ser dieléctricos y apropiados para este tipo de actividades. 
· Suministrar todos los equipos, herramientas, escaleras, plataformas, andamios, sistemas de acceso y demás elementos necesarios para la correcta ejecución del servicio, los cuales deberán cumplir la normatividad vigente y podrán ser inspeccionados previamente por el Profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Computadores para Educar. 
· Mantener permanentemente el orden y aseo del área intervenida, evitando afectar el desarrollo normal de las actividades institucionales. 
· Disponer adecuadamente de los residuos generados durante la ejecución del contrato, dando cumplimiento a la normatividad ambiental vigente. 
· Entregar al finalizar cada jornada de mantenimiento un informe técnico detallado, acompañado de registro fotográfico y de las pruebas funcionales efectuadas. 
· Atender cualquier reclamación o solicitud relacionada con la calidad del servicio dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al requerimiento efectuado por el supervisor del contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad. 
· Otorgar garantía mínima de un (1) año sobre los trabajos ejecutados y sobre las partes o componentes reemplazados durante la ejecución del contrato, contados a partir de la suscripción del acta de recibo a satisfacción. Para acreditar este compromiso, el proponente deberá presentar una certificación suscrita por su representante legal en la que garantice la calidad de los trabajos realizados, de los materiales suministrados y de los repuestos instalados durante la ejecución contractual.




NOMBRE Y FIRMA (persona natural; representante legal de la sociedad; representante del consorcio o unión temporal o apoderado según el caso)
C.C. No.                           Expedida en
Nit
Dirección
Número de Teléfono
Número de fax /Correo electrónico



Computadores para Educar
Teléfono: (601) 313 77 77
Cra. 11 # 71-73, Bogotá, Colombia 
Edif. Davivienda - Piso 10
Calle. 17a # 69f-49, Centros - Zona Industrial de Montevideo
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