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FICHA TECNICA

PRESTACION DE SERVICIOS FARA LA REALIZACION DE TALLERES ENFOCADOS EN METODOS DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL MUNICIPIO DE CRAVO NORTE, ARAUCA

ATENEA | i i |0 vl e ' TALLERES: S
et 'Fa]ler enfocado en hen‘am:entas teorlco-practlcas de d!alogo
ITEM: | D_e np:;p_lna?lén del _ medlaclon y resolucnon de conflictos &n materia. de segundad y
R R T IR : - convivencia ciudadana .

Denominacic’)n
Técnica del Bien
Unidad de Medida Taller

En el desarrollo de estos talleres se debera hacer énfasis en los siguientes
temas:

Taller formativo

» Fundamentos Tedricos de la Convivencia y Seguridad Ciudadana

» Herramientas practicas para el Dialogo Ciudadano y la Comunicacion
Asertiva
¥» Mecanismos Alternativos de Resolucién de Conflictos y mediacion
comunitaria
4 ¥ Adiculacion Institucional, rutas de atencién y gestion del Riesgo
%i Las actividades especificas de cada taller podran ajustarse de acuerdo con

% tas necesidades identificadas en la poblacion beneficiaria y las
i crientaciones impartidas por la supervision del contrato
|

Meta: Realizacion de siete (07) talleres

Poblacion Beneficiada: comunidad en General del Municipio de Cravo
Norte

Numero de participantes por taller: 29 participantes por taller

Intensidad Horaria por taller: 3 Horas - Con el propésito de optimizar los
tiempos de ejecucion establecidos en el cronograma del proyecto vy
Descripcién garantizar una asimilacion efectiva de los contenidos por parte de los
General beneficiarios, el contratista deberd programar, coordinar y ejecutar un (1)
taller formativo por cada jornada de trabajo, asegurando el cumplimiento
11 rigurcso de la intensidad horaria global prevista

Lugar de ejecucion de la actividad: Zona Urbana Municipio de Cravo
Norte - donde la actividad lo amerite en coordinacién con los supervisores
del confrato)

Para la realizacién de las jornadas se requiere la vinculacién de un
profesional que cumpla con los siguientes requisitos;

Perfil. . 0|~ Cantidad -| - -Cargo'Por | .. Experiéncia . .-

Experiencia
Profesional en Capacitador especifica minima de
1 un (1) =afio como
Derecho
formador ylo
capacitador

Para la vinculacion del capacitador, deberd presentar los siguientes
documentos:

» Hoja de vida
s Copia de cedula de ciudadania
*  Antecedentes judiciales, fiscales y disciplinarios
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s RUT, actualizado con un tiempo no mayor a 3 meses de la fecha del
gvento.

e« Copia del diploma o acta de grado que acredite la condicion de
profesional

o certificaciones laborales que acrediten la experiencia especifica
exigida. Las certificaciones deberan indicar como minimo: entidad
contratante, objeto del contrato o actividad desarrollada, tiempo de
gjecucion y firma

NOTA: Para la correcta ejecucion del taller, el contratista debera garantizar
los siguientes componentes logisticos y operativos:

» Equipos de amplificacién: Suministro y operacion del sistema de
sonido requerido.

» Adecuacion locativa: Preparacién, organizacion y acondicionamiento
del espacio asignado para [a realizacion del taller.

» Personal de apoyo: Vinculacién de dos (2) personas dedicadas
exclusivamente a las labores logisticas.

Productos para entregar: E| operador debera presentar los siguientes
soportes:

Registro fotografico

Planillas de asistencia

Paz y salvo firmado por el personal contratado

Soporte de pago de seguridad social correspondiente al periodo de
ejecucion.

aller enfocado en enfocados en transmltir hab;l:dades para

Denominacion
Técnica del Bien
Unidad de Medida Taller
En el desarrollo de estos talleres se debera hacer énfasis en los siguientes

Taller formativo

femas:

¥ Introduccion al Marco Normativo y conceptual de los MASC
» Habilidades operativas para la facilitacién y el tercer neutral
¥» Estructura procedimental y etapas de la audiencia

» Formalizacian juridica, efectos legales y seguimiento

Las actividades especificas de cada taller podran ajustarse de acuerdo con
las necesidades identificadas en la poblacion beneficiaria y las
orientaciones impartidas por la supervisidn det contrato

Descripcion Meta: Realizacion de tres (03) talleres
General
Poblacion Beneficiada: comunidad en General del Municipio de Cravo
1.2 Norte

Numero de participantes por taller; 29 participantes por taller

Intensidad Horaria por taller: 3 Horas - Con el propésito de optimizar los
tiempos de ejecucion establecidos en el cronograma del proyecto y
garantizar una asimilacién efectiva de los contenidos por parte de los
beneficiarios, el contratista debera programar, coordinar y ejecutar un (1)
taller formative por cada jornada de trabajo, asegurando el cumplimiento
riguroso de la intensidad horaria global prevista
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Lugar de ejecucion de la actividad: Zona Urbana Municipio de Cravo
Norte - donde la actividad lo amerite en coordinacién con los supervisores
del contrato)
Para |a realizacion de las jornadas se requiere la vinculacion de un
profesional que cumpla con los siguientes requisitos;
e Perfili il Cantidad- | Gargo.Por. Expenencla
LT R e Desernpenar G “gspécifica’:
Experiencia
. . especifica minima de
Erecim;ecséc;nal en 1 Capacitador unp (1) afio como
formador y/o
capacitador
Para la vinculacién del capacitador, deberda presentar los siguientes
documentos:
+ Hoja de vida
+ Copia de cedula de ciudadania
+« Antecedentes judiciales, fiscales y disciplinarios
! ¢ RUT, actualizado con un tiempo no mayor a 3 meses de fa fecha del
%%f evento.
: e Copia del diploma o acta de grado que acredite la condicién de
& profesional
‘ + ceriificaciones laborales que acrediten la experiencia especifica
' exigida. Las certificaciones deberan indicar como minimo: entidad
contratante, objeto del contrato o actividad desarrollada, fiempo de
gjecucién y fima
NOTA: Para la correcta ejecucion del taller, el contratista debera garantizar
los siguientes componentes logisticos y operativos:
> Equipos de amplificacion: Suministro y operacién del sistema de
sonido requerido.
¥ Adecuacion locativa: Preparacion, organizacion y acondicionamiento
del espacio asignado para la realizacién del taller.
» Personal de apoyo: Vinculacién de dos (2) personas dedicadas
exclusivamenie a las labores logisticas.
Productos para entregar: £l operador debera presentar los siguientes
soportes:
+ Registro fotogréafico
+ Planillas de asistencia
» Pazy salvo firmado por el personal contratado
* Soporte de pago de seguridad social correspondiente al periodo de
ejecucion.
S R i Formacmn ¥ capacitacién metodoldgica y practica en Mecanismos
'I"fE'M e -Denomlnac_lon : de’l _ ‘Alternativos de Solucién de Conflictos (MASC) con enfoque .
i ;Blen R hn S pedagoglco para 1a comunidad e mstltucmnes facuitadas ensu
-3- L oo aplicabilidad. C
.I[_):g;g:n;j %rl‘en Taller formative
Unidad de Medida Taller
En el desarrollo de estos talleres se debera hacer énfasis en los siguientes
temas:
Descripcién General
> Fundamentos Metodolégicos y enfoque pedagégico de los MASC
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Caja de herramientas practicas para la Accién Comunitaria
Fortalecimiento Técnico para Instituciones Facultadas (JAC)
Dialogo Intercultural, Enfoque Diferencial y Control Sccial

1.3

Y VY

Las acfividades especificas de cada taller podran ajustarse de acuerdo con
las necesidades identificadas en la poblacién beneficiaria y las
orientaciones impartidas por la supervision del contrato

Meta: Realizacion de tres (03) talleres

Poblacién Beneficiada: comunidad en General del Municipio de Cravo
Norte

Ndmero de participantes por taller: 29 participantes por taller

Intensidad Horaria por taller: 3 Horas - Con el proposito de optimizar los
tiempos de ejecucion establecidos en el cronograma del proyecio y
garantizar una asimilacién efectiva de los contenidos por parte de los
beneficiarios, &l contratista deberé programar, coordinar y ejecutar un (1)
taller formativo por cada jornada de trabajo, asegurando el cumplimiento
riguroso de la intensidad horaria global prevista

% L.ugar de ejecucion de la actividad: Zona Urbana Municipic de Cravo
Norte - donde la actividad lo amerite en coordinacién con fos supervisores
%“\’ del contrato)

Para la realizacion de las jornadas se requiere |a vinculacién de un
profesional que cumpla con los siguientes requisitos;

Experiencia
especifica minima de
un (1) afio como
formador ylo
capacifador

Profesional en 1 Capacitador
Derecho

Para la vinculacion del capacitador, deberd presentar los siguientes
documentos:

Hoja de vida

Copia de cedula de ciudadania

Antecedentes judiciales, fiscales y disciplinarios

RUT, actualizado con un tiempo no mayor a 3 meses de la fecha del

evento.

+« Copia del diploma o acta de grado que acredite la condicion de
profesional

s certificaciones laborales que acrediten la experiencia especifica

exigida. Las ceriificaciones deberan indicar como minimo: entidad

contratante, objeto del contrato o actividad desarrollada, tiempo de

ejecucion y firma

NOTA: Para la correcta ejecuciéon del taller, el coniratista debera garantizar
los siguientes componentes logisticos y operativos:

» Equipos de amplificacion: Suministro y operacion del sistema de
sonido requerido.

¥ Adecuacion locativa: Preparacién, organizacidén y acondicionamiento
del espacio asignado para la realizacion del taller.

» Personal de apoyo: Vinculacién de dos (2) personas dedicadas
exclusivamente a las labores logisticas.
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Productos para entregar: El operador deberd presentar los siguientes
soportes:

Registro fotografico

Planillas de asistencia

Paz y salvo firmado por el personal contratado

Scporte de pago de seguridad social correspondiente al periodo de
ejecucion.

IFEM2 | o oo Lo T APOYO LOGISTICO - -

| Denominacion ‘del |-+
| ‘Bien'yfo Servicio- [ . .

Denominacicn
Técnica del Servicio
Unidad de Medida | Unidad
El contratista debera disefiar y elaborar (377) folletos informativos,
impresos a fult color, los cuales deberan contener informacion clara y
pedagdgica con los femas especificos de los talleres a desarrollar.

Folletos

El disefio de los folletos debera ser presentado previamente para revision
2.1 y aprobacién por parte del supervisor def contrato, antes de su impresién y

|
\% Descripcién i
% General elaboracion final.
‘ Productos para entregar: El operador debera presentar los siguientes
soportes:
+ Registro fotografico de los folletos
= Aprobacion del disefic por parte del supervisor del contrato (correo
electrénico, acta o viste bueno).
I | Denominacien del
|: Bien y/o Servicio
Denominacion Hidratacion

Técnica del Servicio
Unidad de Medida Unidad

El contratista debera suministrar (377) unidades de agua potable en
presentacién de bolsa de trescientos mililitros (300 ml) para la hidratacién
de los participantes durante la realizacion de las campaiias.

El agua suministrada debera cumplir con fas condiciones de calidad e
inocuidad establecidas en la normatividad sanitaria vigente, garantizando
que sea apta para consumo humano. El producto debera encontrarse
22 debidamente empacado, sellado y rotulado, y cumplir con las condiciones
de almacenamiento y transporte que aseguren su adecuada conservacion.

Descripcion La distribucion del agua se realizard de manera oportuna durante el
General desarrollo de cada partido, priorizando la hidratacién de los participantes
en competencia, personal de apoyo y demas actores vinculados al evenio,
conforme a la programacién establecida.

Productos para entregar: El operador debera presentar los siguientes
soportes.

e Registro fotografico del suministro y distribucién del agua durante los

dias de ejecucién del evento.

» Evidencia del cumplimiento de las condiciones sanitarias del producto
suministrado, tales como registro fotografico del rotulado (marca, lote
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y fecha de vencimiento) y factura o remisién del proveedor que
acredite la adquisicidn de las (600) unidades

Denominacion
Téonica del Servicio

Refrigerios

Unidad de Medida Unidad
El contratista debera suministrar (377) refrigerios para los participantes de

los talleres.

Teniendo en cuenta que se realizaran (13) talleres, los refrigerios se
suministraran a un total de (29) beneficiarios, garantizando la entrega de
un refrigerio por cada taller realizado.

Los productos suministrados deberdn cumplir con las condiciones
sanitarias y de calidad exigidas por la normatividad vigente, garantizando
la inocuidad de los alimenios. Los alimentos deberan contar con registro
sanitario INVIMA cuando aplique y ser manipulados conforme a las buenas
practicas de manufactura.

%‘ 23 Los refrigerios podran consistir en productos como empanadas, pasteles,
ke sandwiches, croissants, perros calientes u ofros de caracteristicas
similares, acompafiados de bebidas no alcohdlicas, tales como gaseosas,
jugos naturales u otras bebidas similares. El tipo de refrigerio y bebida a
suministrar debera ser previamente aprobade por el supervisor del
confrato.

%’f‘é Descripcion
General

La distribucién de los refrigerios debera realizarse de manera ordenada y
oportuna, garantizando condiciones adecuadas de conservacion,
transporte e higiene durante su entrega.

Productos para entregar: El operador debera presentar los siguientes
soportes.

Registro fotografico del suministro y entrega de los refrigerios.

» Evidencia del cumplimiento de las condiciones sanitarias
exigidas (registro INVIMA cuando aplique).

¢ Planilla de entrega firnada por los beneficiarios

ELGADO ALARCO
laneacién y Obras Publicas

Proyecto y Digito: Yilmer Gonzélez {
Auxiliar Administrativo

QOVY.CO
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