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CONTRATO Ne 2607030933
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y
OPERATIVOS ENTRE LAS PARTES, CON EL FIN DE GARANTIZAR LA
PROTECCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS, LA PREVENCION DE RIESGOS

OBJETO SOCIALES Y LA ATENCION OPORTUNA DE LA POBLACION EN CONDICION
DE VULNERABILIDAD ESPECIALMENTE MUJERES, NINOS, NINAS Y|
IADOLESCENTES, BAJO UN ENFOQUE DIFERENCIAL, DE GENERO Y DE
CURSO DE VIDA"

CONTRATISTA CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO VERSALLES

SUPERVISOR(ES) LAURA MANUELA RAMIREZ, SEBASTIAN JAVIERRE BONILLA, KAROL

BIBIANA RINCON HERRERA

PLAZO DE EJECUCION

DESDE EL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026.

VALOR DEL CONTRATO $895.626.152,40
PRORROGAS N/A
SUSPENSIONES N/A
ADICIONES N/A

BALANCE DEL CONTRATO A LA FECHA

ITEM PAGOS SALDO

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $0 $895.626.152,40

ADICIONES $0

VALOR PAGADO ACTAS ANTERIORES $274.347.711

VALOR A PAGAR PRESENTE ACTA $142.722.375

SALDO $478.556.066

TOTAL $895.626.152.40 $895.626.152,40

i ACTIVIDADES
Ne | DESCRIPCION A HA REALIZADAS DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
CANTIDAD PORCENTAJE

De acuerdo con la Durante este periodo de supervisidon el operador ofrecié atencion
solicitud de la autoridad inmediata a mujeres victimas de presunta violencia de género y a
competente o] la sus hijas, hijos y personas dependientes, disponiendo de
necesidad inminente de acciones, procedimientos y recursos necesarios sugeridos por la
una mujer victima de autoridad competente. Se ofrecié el servicio de alojamiento
violencia de género, temporal, alimentacion y atencién a las mujeres victimas de

1 brindar de manera GL 60% violencia, asi como a sus hijos, hijas y personas dependientes de
inmediata alojamiento, forma oportuna y conforme al lineamiento sugerido por la norma y
alimentacion el objeto contractual.
(desayuno, onces,
almuerzo, algo y Para este periodo se realizaron las siguientes atenciones:
comida.), a las mujeres
victimas de violencia 1- 10 de septiembre de 2026, se recibe solicitud de cupo
con sus hijos, e hijas y por parte de la Comisaria Cuarta de Familia a la




personas dependientes
conforme a la
capacidad instalada del
inmueble y de acuerdo
con el presupuesto del
contrato sin excederlo-.
En el evento en que la
victima manifieste la
voluntad de no aceptar
el  alojamiento, se
realizaran las
actuaciones
correspondientes
conforme al articulo 19
de la ley 1257 del 2008,
de caracter excepcional
y por una sola vez,
previo analisis de caso
con el equipo
Interdisciplinario,
disponibilidad
presupuestal y solicitud
expresa de la autoridad
competente.

secretaria de las Mujeres y Equidad de Género de la
Alcaldia de Manizales, para la sefiora ES, El equipo se
desplaza a la vivienda de la usuaria para realizar el
abordaje inicial y explicar los lineamientos del Hogar de
Acogida. El operador manifiesta que la usuaria expresa
su negativa a ingresar al programa de Hogar de acogida,
argumentando que su acercamiento a la Comisaria tenia
como unico fin gestionar la entrega de sus hijos, quienes
se encuentran actualmente en modalidad de hogar
sustituto. Se deja constancia de su voluntad y se reporta
a la autoridad competente.

2- 12 de septiembre de 2026, se formaliza el egreso de la
usuaria MATV en compafia de su hija menor de edad,
Ana Angelina Aguilar Torres. La decisién es tomada de
manera auténoma por la usuaria tras haber llegado a una
conciliacion en la Comisaria Segunda de Familia con su
presunto agresor, logrando la fijacion de una cuota
alimentaria para la menor y la respectiva medida de
proteccion. La wusuaria desiste del programa para
trasladarse a una residencia ubicada en el sector de
Chipre.

3- 13 de septiembre de 2026, ingresa al programa Hogar
de Acogida la sefiora Paola Andrea Salazar en compaifiia
de sus 4 hijos menores de edad, remitida por la
Comisaria Cuarta de Familia. El ingreso se da por alto
riesgo derivado de violencia fisica y psicolégica ejercida
contra ella y su hija Salomé, por parte de su pareja
sentimental y padre de la menor. A este nucleo familiar se
le garantiza de forma inmediata la ubicacion en el
inmueble y el esquema completo de alimentacion.

4- 18 de septiembre de 2026, se gestiona el ingreso de la
sefiora Laura Valentina Rodriguez, por solicitud de la
Comisaria Cuarta de Familia a la secretaria de las
Mujeres y Equidad de Género de la Alcaldia de
Manizales, tras ser victima de violencia fisica por parte de
su pareja sentimental. Sin embargo, durante el proceso
de acogida y socializacion del manual de convivencia, la
usuaria manifiesta su desacuerdo con las normas
establecidas en el programa y expresa su deseo de no
permanecer en el lugar. A pesar de que desde el equipo
psicosocial se le insistid y se le concientiza sobre el nivel
de riesgo inminente para su vida, la usuaria se mantiene
en su postura. Se procede con la firma del acta de egreso
voluntario, se realiza la correspondiente remision al sector
salud y se informa de manera inmediata a las autoridades
competentes sobre su decision.

Asimismo se evidencia que contindan con el acompafiamiento de
las Mujeres y la menor que se acogieron en el mes de julio, cuyo
formato solicitud de ingreso se encuentra en el informe del mes
antes mencionado.

Aunado a lo anterior se evidencia en el anexo 1 los formatos de
egreso o desistimiento voluntario de las usarias.

Es de indicar, que para este periodo, el programa de hogar de
acogida, ha brindado a las usuarias alojamiento bajo criterios de
oportunidad, eficiencia y calidad, garantizando la atencion




primaria, acompafamiento integral, satisfaccion de necesidades
basicas (entrega de kit de aseo para cada persona), 5 tiempos de
alimentacion que incluye desayuno, onces, almuerzo, algo y
comida y la atencion psicosocial correspondiente.

Como evidencia se anexa archivo N°1 medidas de atencion,
documentos de identidad, formatos de ingreso y egreso.

Atender hasta un
maximo de diez (10)
cupos de  mujeres
beneficiarias del
programa de manera
concurrente, junto con
sus hijos, hias vy
personas dependientes,
conforme a la solicitud
de la autoridad
competente. Estos
cupos podran ser
rotativos, permitiendo el
ingreso y egreso de
distintas  beneficiarias
durante el periodo de
atencién Asimismo, se
debera realizar la
entrega mensual de kits
de aseo a las victimas
y, cuando aplique, la
entrega mensual de kits
para bebé.

GL

60%

En el periodo del 1 al 30 de Septiembre de 2026 el operador
atendidé a las mujeres y sus hijo es hijas dependientes, presuntas
victimas de violencia intrafamiliar acogidas en el hogar de
acogida. Asimismo el operador, cuenta con la constancia de
entrega de los ocho kits a las usuarias vinculadas al Programa
Hogar de Acogida, de acuerdo con las necesidades identificadas
y los lineamientos establecidos para el funcionamiento del
programa.

Como evidencia se cuenta el anexo N°2 donde se encuentra la
base de datos de usuarias del programa de hogar de acogida,
medidas de atencion enviadas por autoridad competentes, fichas
de ingreso, planillas de recibido del kit de aseo.

Brindar cinco (5)
tiempos de
alimentacién diarios a
las nucleo familiar,
conforme a la minuta
patrén establecida por
el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar,
en las mujeres
acogidas y a su el

marco de las
modalidades
Institucional y
comunitaria.

GL

60%

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de septiembre
de 2026, se garantizé a las personas ubicadas en el hogar de
acogida los cinco (5) tiempos de alimentacién diarios (desayuno,
media mafana, almuerzo, algo y cena). Se aplicaron lineamientos
de alimentacion balanceada y nutricional sugeridas

La prestacion de este servicio se brindd de manera continua
durante todo el periodo reportado, procurando una alimentacion
balanceada y adecuada a las necesidades nutricionales de las
usuarias y sus nucleos familiares, en el marco de la modalidad
institucional del programa. Asimismo, se realizd el respectivo
seguimiento para verificar el cumplimiento de los menus
establecidos y la adecuada prestacion del servicio de
alimentacion.

Como evidencia se puede observar el anexo N°3 Menus
preparados en el mes de Agosto de 2026

Disponer, gestionar y
garantizar un inmueble
exclusivo para el
programa Hogar de
Acogida el cual debe
preservar las
condiciones de higiene
y salubridad, en donde
las mujeres acogidas
con sus hijos e hijas se
sientan cémodas,
gocen del derecho a la
privacidad y se sientan
en un espacio seguro;
ademas de contar con

GL

100%

Durante el periodo correspondiente al 1 al 30 de septiembre de
2026, el operador dispuso de un inmueble de uso exclusivo para
el Programa Hogar de Acogida, el cual reune las condiciones de
higiene, salubridad, seguridad y habitabilidad requeridas para la
atencién de las mujeres victimas de violencia de género y sus
hijos e hijas.

El inmueble cuenta con la infraestructura necesaria para la
prestacion del servicio, disponiendo de habitaciones familiares
dotadas con camas, closet y bafo, garantizando el derecho a la
privacidad, la seguridad y el bienestar de las usuarias. Asimismo,
posee cocina, espacios para el almacenamiento de alimentos,
zonas comunes para el desarrollo de actividades grupales y de
esparcimiento, asi como el mobiliario y la dotacién necesarios
para el adecuado funcionamiento del programa. Para el




la infraestructura
minima como bafos,
habitaciones, espacios
de almacenamiento de
alimentos, lugar de
esparcimiento 'y la
dotacién del mobiliario
necesario para la
prestacion del servicio.

mantenimiento y aseo, se cuenta con el personal de servicios
generales que realiza las labores de higiene de los apartamentos,
asi mismo se incentiva en las beneficiarias el cuidado de los
espacios y su organizacion para una convivencia optima entre
ellas.

Como evidencia se cuenta con el anexo N°4

Activar las rutas de
atencién con los
sectores salud, justicia,
proteccion y educacion
a las mujeres acogidas
y sus hijos e hijas que
permita garantizar sus
derechos
fundamentales y un
acompafiamiento
integral de las
instituciones que cada
mujer y su nucleo
familiar requieran

GL

60%

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de Septiembre
de 2026, el operador realizé gestiones necesarias para la
activacion y articulacion de las rutas de atencion con los sectores
de salud, proteccion y educacion, de acuerdo con las
necesidades particulares de cada una de las usuarias vinculadas
al Programa Hogar de Acogida.

En general, se validé la informaciéon y se mantuvo comunicacion
con la gestora del programa encargada del caso, con el propésito
de conocer los avances del proceso y garantizar el
acompafnamiento institucional correspondiente.

Como evidencia se cuenta con los anexos N°5 consistentes en
Adres, remisiones en salud
y registros de gestién institucional.

Implementar un
protocolo de atencién
que contenga los
siguientes Items: a)
Apertura de la historia
SocCio familiar y
recepcion de los
documentos  exigidos,
b) Induccién al Hogar,

su correspondiente
normatividad, deberes,
derechos y
socializacion del
reglamento sobre

convivencia durante su
estadia, c¢) Diligenciar
formato de ingreso de
la mujer con sus hijos e
hijas, d) Diligenciar al
final de su estadia
evaluacion de la
prestacion del servicio.

GL

60%

Con relacién a la obligacion de implementar un protocolo de
atencién que contemple la apertura de la historia socio familiar, la
recepcion de los documentos exigidos, la induccién al hogar, la
socializacién de la normatividad, deberes, derechos y reglamento
de convivencia, el diligenciamiento del formato de ingreso y la
evaluacion de la prestacion del servicio al finalizar la estadia, es
de indicar, que el operador Centro de desarrollo Versalles se
encuentra disefando los lineamientos técnicos y contractuales
establecidos para la operacién del servicio.

Se sugiere, que una vez finalizada la etapa de construccién, el
protocolo debe ser socializado con el equipo interdisciplinario e
implementado de manera integral, con el fin de asegurar una
atencién estandarizada, oportuna y con enfoque de derechos, en
cumplimiento de las obligaciones contractuales y de la normativa
aplicable.

Como evidencia el operador el operador adjunta el anexo N°6.




Contar con un
Protocolo de valoracion
y atencién psicosocial a
través del cual se
establezcan pautas
para la valoracién, que
el equipo psicosocial
debe realizar a las
mujeres y sus hijos,
donde se establezca los
objetivos de
intervencidon que se
pretende alcanzar con
las mujeres acogidas a
nivel personal, familiar y
laboral, los cuales se

reportaran
mensualmente a la
supervisora del
contrato.

GL

60%

El Centro de Desarrollo Comunitario Versalles cuenta con los
protocolos de valoracién psicolégica y valoracion familiar que
seran implementados a partir del mes de agosto de 2026, en
concordancia con el proceso de fortalecimiento técnico del
modelo de atencidn y los lineamientos definidos para la operacion
del servicio. Es de indicar, que mientras se actualizan los
formatos de atencién y seguimiento, el operador continué con la
aplicacién de los formatos desde mayo y junio 2026 a fin de no
perder los registros y novedades de cada caso.

Como evidencia se puede ver el anexo N°07 donde se adjuntan
archivos de valoracién psicolégica, registros de atencion por el
area de psicologia, valoracion familiar, y registros de atencién por
el area de trabajo social.

Mantener contacto con
la autoridad competente
que refirié el caso, con
el fin de conocer los
avances del proceso de
las mujeres con sus
hijos e hijas acogidos,
informando

debidamente a ellas lo
relacionado con la ley
1257 de 2008 y las
normas derivadas del
protocolo de atencion;
debiendo gestionar con
las autoridades
competentes la orden o
vigencia de las medidas
de atencion o}
proteccion  expedidas.
En el evento que se
acoja una mujer victima
de violencia por un
riesgo inminente,
realizar las acciones
pertinentes conforme a
la ley 2215 del 2022,
relacionadas con la
formalidad de la medida
ante la autoridad
competente.

GL

60%

Para el presente periodo de supervisién el operador Versalles
mantuvo comunicacién permanente con las autoridades
competentes encargadas de las medidas de atencion y proteccion
de las usuarias vinculadas al Programa Hogar de Acogida, con el
fin de informar los avances del proceso de intervencion y
garantizar el seguimiento oportuno de cada caso.

Las evidencias se encuentran en el anexo N°08 sabana de control
de informes mes de Septiembre.




Contribuir desde el trato
brindado al
empoderamiento y la
autonomia de personas
que han sido victimas
de violencias y sean
reportadas por
autoridad competente,
secretaria de las
Mujeres y Equidad de
Género o alguno de sus
programas a través de
la realizacion de
talleres, con los que se
pretenda mejorar las
capacidades resiliente
de las mismas, en
temas como: a) El
establecimiento ylo
mejoramiento de
iniciativas  productivas
de impacto rapido de
acuerdo a sus
habilidades e
incrementar el acceso a
derechos mediante el
conocimiento de las
rutas de atencion vy
programas publicos y
programas existentes,
b) de las siguientes
actividades: Desarrollar
las que tienen que ver
con el fortalecimiento
personal tales como
auto esquemas,
autonomia econdmica
con enfoque de género,
manejo y control de los
ingresos, liderazgo,
comunicacion asertiva,
importancia del trabajo
en la vida personal,
solucién de conflictos;
para luego desarrollar
los que tienen que ver
con el fortalecimiento
de habilidades para el
trabajo y de iniciativas
productivas y las
actividades que
favorezcan el acceso a
las instancias que
potencien la posibilidad
de empleo)".

GL

60%

Para este periodo, el Programa Hogar de Acogida desarrolld
estrategias de fortalecimiento personal, empoderamiento y
autonomia dirigidas a las usuarias vinculadas al programa, con el
proposito de favorecer su proceso de recuperacion integral,
fortalecer sus capacidades resiliente y promover la construccion
de proyectos de vida libres de violencias.

Se ejecutaron talleres orientados al fortalecimiento de habilidades
personales, sociales y laborales. Entre las actividades
desarrolladas se encuentran el taller de Elaboracién de Hoja de
Vida, Reconstruyendo mi Camino, El Espejo de mi Valor, el taller
Caja de Herramientas para Dias Dificiles y el taller Nuevo
Comienzo, que permitid reflexionar sobre las oportunidades de
cambio, la autonomia y la construccion de un futuro libre de
violencias.

Como resultado de las actividades desarrolladas, se evidencié un
fortalecimiento progresivo de la autoestima, el reconocimiento de
las capacidades personales, la comunicacion asertiva, la
resiliencia, la autonomia y las habilidades para la empleabilidad
de las usuarias.

Asimismo, se promovid el acceso a oportunidades institucionales
y laborales, contribuyendo al restablecimiento de derechos, la
independencia econdmica y la construccion de proyectos de vida
orientados a una vida libre de violencias. Como evidencia se
puede observar el anexo N°9 planeacion de talleres grupales,
registros de atencion (talleres grupales).




Brindar
acompanamiento a las
mujeres acogidas con
sus hijos e hijas a
través de personal
contratado
directamente por el
operador, para las

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de Septiembre
de 2026, el operador realiz6 acompanamiento interinstitucional a
las usuarias ubicadas en el hogar de acogida, con el propdsito de
garantizar el acceso oportuno a los servicios institucionales,
fortalecer la articulacion con las entidades competentes y

10 | o . GL 60% o e
diferentes diligencias de o contribuir al restablecimiento de sus derechos.
indole  legal, salud, .
educacion necesaria Como evidencia se puede observar el anexo N°10, base de datos
para que las personas de registro de gestiones y formato de gestion institucional.
acogidas interrumpan lo
menos posible su
desempefio en la
sociedad.
. Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de Septiembre
Desarrollar estrategias N ) .
. i de 2026, el operador gestioné estrategias orientadas al
propias o coordinadas 2 ] b .
fortalecimiento de la autonomia econdémica y la construccion del
con terceros que ) X ) . -
proyecto de vida de las usuarias, mediante la articulacion con
promuevan procesos de o ; .
1 y o GL 60% entidades externas que promueven oportunidades de
reparacion de victimas e o
empleabilidad y favorecen sus procesos de recuperacion integral.
de las personas
acogidas por violencia, . . C .
gidas por Como evidencia se puede observar la obligacién N°11 gestiones
sus hijas e hijos. )
Realizadas.
Para este periodo de supervision, el operador ha garantizado la
recoleccion, organizacién y entrega oportuna de la informacion
mensual relacionada con la atencién brindada a las mujeres
acogidas y sus hijos e hijas en el Programa Hogar de Acogida.
Velar porque la Los reportes mensuales han sido entregados a la Secretaria de
informacion mensual las Mujeres y Equidad de Género y el centro de desarrollo
sobre la atencién Versalles, dentro de los plazos establecidos, incluyendo las
suministrada a las respectivas evidencias que respaldan las acciones ejecutadas
mujeres acogidas con durante el periodo.
sus hijos e hijas sea o
12 GL 60% . . . .
entregada de manera Dichos reportes contemplan informacion detallada sobre registros
oportuna a la Secretarla de ingreso y egreso, acompanamiento psicosocial individual y
de las Mujeres vy grupal, actividades formativas, gestiones interinstitucionales. Todo
Equidad de Género con ello con el fin de garantizar la trazabilidad y calidad en la atencion
sus respectivas integral ofrecida a las mujeres y sus hijos acogidos en el
evidencias. programa.
Como evidencia se cuentan con los anexos N°12 donde se
reporta el formato de gestion institucional de envio de informacion
a la Secretarla de las Mujeres y Equidad de Género.
Para el presente periodo de supervision el operador ha realizado
la revision de los registros de llamadas e intervenciones con las
redes de apoyo familiar o comunitaria de las mujeres ubicadas en
Propiciar la restituciéon o hogar de acogida, identificando que, a la fecha, no cuentan con
creacion de una red una red de apoyo familiar o vecinal que constituya un factor
primaria (familia, protector y les brinde acompafiamiento durante su proceso de
amigos, vecinos, atencion.
13 | comparieros de trabajo) GL 60% Durante las valoraciones e intervenciones psicosociales se
que favorezca la identific6 que ambas usuarias presentan un limitado apoyo por

proteccion de mujeres,
e hijos/as al salir del
Hogar de acogida.

parte de sus familiares y entorno cercano, situacion que
incrementé su condicion de vulnerabilidad y fue uno de los
factores que motivé la activacion de la ruta de atencion por parte
de la Secretaria de las Mujeres y Equidad de Género y su
posterior vinculacién al Programa Hogar de Acogida. Ver anexo
13




14

Diligenciar segun la
caracteristica

poblacional los
siguientes formatos:
CARACTERIZACION

SOCIODEMOGRAFICA
DE LA POBLACION DE

MUJERES,
POBLACION LGTBI, Y
NINOS/NINAS
ATENDIDAS (GCV-

DGP-FR-015 Version 1)
y CARACTERIZACION
SOCIODEMOGRAFICA
DE LA POBLACION
LGTBI ATENDIDA
(GCV-DGP-FR-014
Version1), Estos
formatos deben ser
entregados a la
supervisora
correspondiente.

GL

60%

En cumplimiento de la obligacién establecida, el operador
diligencié los formatos de caracterizacion sociodemografica de la
poblacién atendida, conforme a las caracteristicas de las usuarias
vinculadas al programa.

En este sentido, se realizaron cuatro (4) formatos
correspondientes a las usuarias de nuevo ingreso, en los cuales
se consigna la informacién relevante a nivel personal, social y
familiar, permitiendo una adecuada identificacion de sus
condiciones y necesidades.

Los formatos diligenciados fueron organizados y puestos a
disposicion para su respectiva entrega a la supervisora del
contrato, en cumplimiento de los lineamientos establecidos.

Como evidencia, se encuentran escaneados en el archivo
OneDrive N°14 y en fisico para agregar en el proceso de gestion
documental juridica.

15

Brindar dos (2)
sesiones por semana
de terapia psicoldgica
individual y wuna (1)
sesion de terapia grupal
a las mujeres e hijos/as
acogidos, a través de
red de apoyo propio.

GL

50%

En cumplimiento de la presente obligacién contractual, el Centro
de Desarrollo Comunitario Versalles desarrollé acciones
orientadas a garantizar la atencion psicologica de las mujeres
acogidas y de sus hijos e hijas, mediante la prestacion de
sesiones terapéuticas individuales y grupales, con el propésito de
favorecer la recuperacion emocional, el fortalecimiento de
habilidades para el afrontamiento de las situaciones de violencia,
la reconstruccion de sus proyectos de vida y el fortalecimiento de
sus redes de apoyo, en el marco de un enfoque de derechos,
diferencial y de atencidon integral. Se evidencia lo antes
mencionado en el informe de actividades.

Como evidencia se adjuntan los formatos de atencién en el anexo
N°15, registro de atencion psicoldgica.

16

Presentar a la
supervisora del contrato
cada mes la solicitud al
cuadrante de policia del
sector, la realizacién de
rondas periodicas de
seguridad al hogar de
acogida, dejando en
evidencia mediante
registro de visita a la
propiedad horizontal
donde opera el
programa hogar de
acogida.

GL

60%

Durante el periodo comprendido entre el 1y el 30 de Septiembre
de 2026, el programa centro de atencion Versalles adelanté
gestiones necesarias para garantizar el acompafiamiento
preventivo por parte de la Policia Nacional mediante la solicitud
de rondas periédicas de seguridad al Programa Hogar de
Acogida.

Se realiz6 la entrega de las respectivas medidas de proteccion en
la Estacién de Policia Manizales, con el fin de solicitar
formalmente la asignacion de rondas preventivas por parte del
cuadrante de policia del sector, como estrategia para fortalecer
las medidas de seguridad del Hogar de Acogida y brindar mayor
protecciéon a la usuaria y a su nucleo familiar. Actualmente, se
esta a la espera de que la Estacion de Policia Manizales asigne el
funcionario o cuadrante responsable de realizar las rondas
periédicas de vigilancia, conforme a la solicitud presentada.

Como evidencia, se adjunta el anexo N°16 Solicitud al cuadrante
de policia sobre visitas periddicas al hogar de acogida.




Para el presente periodo de supervision el operador da
cumplimiento en la atencion NN/A en las horas y dias
establecidos dentro de esta obligacion, con registro de ingreso y
egreso de los menores.

Prestar el servicio
diurno y nocturno del FIN DE NIROS Y NIRAS
MES FECHA SEMANA DlA ATENDIDOS
programa Buenas 04/09/2026 Viernes 123
Noches, los dias 05/09/2026 1 sébado 138
viernes sabado t:(:/og,«’zozs D_omingo 131
’ I J09/2026 Viernes 134
17 |domingo y lunes si este GL 60% 12/09/2026 2 sabado 140
es festivo, ingresando sermemsre [12/02/202¢ D -
el dia viernes 2:00 pm 19/09/2026 3 sabado 140
I H 20/09/2026 Domingo 130
haSta el dla domlngo 25/09/2026 Viernes 131
4:00 pm o lunes 4:00 26/09/2026 S&bado 142
pm S| este es festlvo 27/09/2026 4 Domingo 132
Lo antes mencionado se evidencia mediante fotografias y listado
de asistencias.
Ver anexo 17.
Para el presente periodo de supervision el operador, se beneficio
hasta un total de 140 NN/A, de los cuales 82 corresponden a
nifnos y 58 a ninas
Atender hasta a ciento Si bien el total mensual corresponde a ciento cuarenta (140)
cuarenta (140) nifios, beneficiarios, durante cada fin de semana se registr6 una
nifas y adolescentes, atencion diferencial de acuerdo con la asistencia efectiva
de los 3 afios a los 15 presentada en cada jornada.
18 | afios beneficiarios del GL 50%
programa, en la sede o . .
gestionada por el Asimismo el operador evidencia que actualmente se encuentran
I inscritos 153 NN/A
operador del Municipio
de Manizales. i ) )
Como soporte de lo anterior, se anexan los respectivos listados
de asistencia y las evidencias fotograficas correspondientes.
Ver anexo 18.
En el presente informe de supervision presentado por el operador,
se evidencia mediante registro fotografico el adecuado estado de
los espacios destinados a la atencion de los nifios y nifias
Brindar atencion vinculados al programa.
integral basada en ) . o o o
componentes de chho_s espacios cum_plen con condiciones Optimas de higiene,
cuidado, proteccidon y organizacion y salubrldad,_ asi como con el_summlstro oportuno de
garantia de alimentos, en concordancia con los lineamientos y requerimientos
necesidades basicas en es,tablecidos por la Secretaria} de las Mujeres_y Equidad de
espacios acogedores y Género y la Oficina de Infancia y Adolescencia.
dignos para su cuidado
19 | (6 tiempos de GL 50% De igual manera, el informe de gestion permite identificar una

alimentacién que se
deberd sujetar a la
minuta patron,
modalidad Institucional
y comunitaria en
servicios de primera
infancia del ICBF vy
dormitorios propicios).

variacion significativa entre el nimero de nifios y nifas que
ingresan los dias viernes y aquellos que permanecen hasta el
domingo o lunes festivo, segun corresponda. Asimismo, se
evidencia una disminucién considerable en la cantidad de
beneficiarios que asisten Unicamente a la jornada diurna sin
pernoctar en las instalaciones.

Se sugiere al operador realizar campafias para dar a conocer el
programa y garantizar la estancia a los menores.

Ver anexo 19.




20

Brindar un componente
de kit de ase hasta para
140 nifas, nifos y
adolescentes,

garantizando la entrega
oportuna de Insumos
acordes a sus
necesidades.

GL

50%

Para el presente periodo de supervision el operador evidencia
que realizo la entrega de kits de aseo hasta para 140 NN/A.

El operador anexa evidencias fotograficas y listado de asistencia.

Ver anexo 20.

21

Brindar un componente
pedagdgico y de
formacién basado en
talleres de habilidades
para la vida, factores de
recreacion que estimule

al nifio y nifia
proteccion, medio
ambiente y
sostenibilidad, a través
de procesos de
recreacion por medio
del juego como
estrategia de

aprendizaje en su ciclo
de vida.

GL

50%

Para el presente periodo de supervision el operador desarrolld
una programacion integral dirigida al fortalecimiento de las
dimensiones socioemocional, cognitiva, artistica, motriz y
relacional de los nifios, nifias y adolescentes. Se evidencia una
orientacion progresiva que parte del reconocimiento de la
identidad, autoestima y emociones, avanza hacia el
fortalecimiento de habilidades sociales, convivencia, atencién y
resolucién de problemas, y culmina con actividades orientadas a
la integracion, el sentido de pertenencia y el trabajo colaborativo.
Las estrategias implementadas fueron principalmente ludicas,
artisticas, participativas y experienciales, favoreciendo Ila
participacion activa de los NNA y la construccidon de aprendizajes
significativos.

Ademas, se realizaron actividades interinstitucionales con
entidades como la Secretaria del Deporte, Confraternidad
Carcelaria, Remanente Manizales, Semillas de Maria y entidades
de cultura y arte, ampliando las experiencias de los participantes
durante las jornadas; El trabajo no se limitd a actividades
recreativas, sino que utilizé el juego, el arte, la musica, el
movimiento, la construccion y la literatura como estrategias
pedagégicas para desarrollar habilidades personales y sociales.

Los principales ejes desarrollados fueron:

Desarrollo socioemocional: reconocimiento, expresién y gestion
de emociones, autoestima, autoconocimiento y confianza
personal. Este componente tuvo una presencia constante durante
el mes.

Convivencia y habilidades sociales: respeto, empatia,
cooperaciéon, comunicacion asertiva, resolucion pacifica de
conflictos, reconocimiento del otro y respeto por las diferencias.

Desarrollo cognitivo: atencion focalizada y sostenida, memoria,
concentracién, percepcién visual, seguimiento de instrucciones y
resolucién de problemas.

Desarrollo artistico y motrizz pintura, modelado, origami,
construccion, elaboracibn de mandalas, retratos y oftras
actividades manuales que favorecieron creatividad, coordinacion
y motricidad fina.

Identidad y autoestima: especialmente mediante actividades
como El arbol de la autoestima, Mi nombre, mi identidad, Mi
retrato de fortalezas y El circulo de las afirmaciones. Se evidencia
una progresion desde el reconocimiento individual hacia la
valoracion positiva dentro del grupo.

Integraciéon y sentido de pertenencia: hacia los ultimos fines de
semana adquieren mayor relevancia las actividades colectivas,




como La telarafa de la amistad y Juntos somos mas fuertes,
orientadas a consolidar vinculos y valores grupales cada fin de
semana.

El operador anexa evidencia fotogréfica.

Ver anexo 21.

22

Brindar apoyo
psicosocial en
prevencion de violencia
de género, violencia
intrafamiliar,
socializacion de los
derechos basicos de los
nifnos y nifias,
fortalecimiento del auto
concepto, auto aprecio,
resolucién consciente y
regulada de conflictos,
socializacion de la
politica  publica de
mujeres,
masculinidades
reflexivas, ABC de
equidad de género y
habitos de vida
saludable. De
conflictos, socializacion
de la politica publica de
mujeres,
masculinidades
reflexivas, ABC de
equidad de género y
habitos de vida
saludable.

GL

30%

Para el presente periodo de supervisién comprendido entre el 1
de Septiembre y 30 de 2026, el operador desarrollo tres
intervenciones grupales orientadas al fortalecimiento de la
convivencia institucional, la comprension de las normas y el
sentido de pertenencia, mediante actividades de caracter
reflexivo, participativo y creativo. Las metodologias fueron
ajustadas de acuerdo con las caracteristicas y edades de los
diferentes grupos, procurando favorecer la comprension de los
contenidos y la participacién activa de los nifos, nifias y
adolescentes.

La actividad grupal del 27 de septiembre tuvo como propdsito
abordar de manera experiencial las habilidades relacionadas con
la resolucién de conflictos, el trabajo en equipo, la comunicacidn
y la tolerancia a la frustracion. Mediante dinamicas ludicas y
colaborativas se generaron situaciones en las que los
participantes debian ponerse de acuerdo, escuchar las
propuestas de sus compaferos, asumir diferentes roles vy
encontrar alternativas frente a los desacuerdos, permitiendo
observar las formas espontdneas de interaccién y de resolucion
de dificultades dentro del grupo.

Durante el desarrollo se evidenciaron dificultades significativas
en el trabajo colaborativo, especialmente en la capacidad para
llegar a acuerdos y para manejar situaciones en las que las tareas
no se desarrollaban segln las expectativas individuales. Se
presentaron desacuerdos, discusiones y conflictos entre algunos
participantes, con dificultades para gestionar la frustracion vy
mantener una comunicacién respetuosa en los momentos de
tensidon. También se identificaron respuestas caracterizadas por
la impaciencia, la dificultad para escuchar las propuestas de los
demas y la tendencia a responsabilizar o cuestionar a los
compafieros cuando los objetivos no se alcanzaron
satisfactoriamente.

En el espacio reflexivo posterior, los participantes reconocieron
que el trabajo en equipo requiere paciencia, disposicién para
escuchar y capacidad para aceptar que no siempre las cosas se
desarrollan como se espera. Se enfatizd que los desacuerdos




hacen parte de la convivencia, pero que no justifican
comportamientos irrespetuosos hacia los compaieros. Se
promovid la reflexion sobre la importancia de mantener el
respeto incluso frente a los errores o dificultades del grupo,
comprendiendo que alcanzar un resultado satisfactorio no debe
implicar afectar negativamente a los demas. Como aspecto a
fortalecer se establecié el desarrollo de estrategias para afrontar
las dificultades de manera mds tranquila, respetuosa vy
colaborativa.

Desde el drea psicosocial se realizaron las siguientes atenciones:

e Dos (2) valoraciones realizadas con sus respectivos
seguimientos.

® Nueve (9) intervenciones a NNA.
e Un (1) taller grupal.

e Cinco (5) visitas domiciliarias.

e Una (1) escuela de padres.

Ver anexo 22.

Activar las rutas de
atencion con  sector

salud, justicia y
proteccion, para los
beneficiarios del

programa, en los casos

En cumplimiento de lo estipulado en el convenio de asociacion el
operador apertura las rutas de atencién con el sector salud,
justicia, educacion y salud.

Asimismo el operador soporta que en mesas de evaluacion de
casos se abordaron temas relacionados con beneficiarios del
programa en situacion de desescolarizacién, ante esto, el

23 |relacionados a posibles GL 60% secretario de educacion encargado ofreci6 una jornada de
hechos de violencia, caracterizacién e identificacion de estos casos con el fin de
negligencia, abuso canalizarlos y enrutarlos hacia un proceso académico en el menor
sexual y abando_no tiempo posible
alteracién afectivo
emocional, consumo de

Ver anexo 23.

SPA -
Brindar a los El dia 25 de septiembre de 2026, a las 3:00 p. m., el operador
cu@qdores cabe_z~a de desarrolld la Escuela de Profundizacidn del mes, dirigida a padres,
familia de los nifios y d dient ticulacis | . . ial
nifias pertenecientes al madres y aCl',ll ientes, en articulacion cor.1 el equipo p5|cosocl|a‘ y
programa, una "Escuela la coordinacion del programa. El espacio tuvo como proposito
de profundizacién de generar un escenario de sensibilizacion y reflexion frente al rol de
manera mensual, en la las figuras cuidadoras, el conocimiento que poseen sobre sus
cual  se generarzn hijos e hijas, las practicas de crianza y la importancia de fortalecer
espacios e , . :

S vinculos familiares basados en el cuidado, el respeto, la

24 | sensibilizacion en GL 60% ! peto,

prevencion y atencién
de violencias de
género, economia del
cuidado del hogar,
impulso al liderazgo,
formacioén politica,
derechos sexuales y
reproductivos, division
equitativa de tareas

comunicacion y el acompafiamiento.

El encuentro inicié con una actividad de sensibilizacion en la que
se entregd un globo a cada participante, invitandolos a inflarlo
como representacion simbdlica del amor, afecto y cuidado que
brindan a los nifios, ninas y adolescentes bajo su responsabilidad.
Posteriormente, mediante una dindmica en la que debian
mantener los globos en el aire, se realizd una reflexion acerca de




domeésticas, finanzas
del hogar, pautas de
crianza, masculinidades
reflexivas, arte y
preservacion del
ecosistema en salud
mental, de manera
mensual.

la responsabilidad que implica acompafar y proteger de manera
permanente a los NNA, reconociendo que, asi como el globo
requiere atencidn para no caer, el cuidado y bienestar de los hijos
e hijas requieren presencia, seguimiento y disposicién por parte
de sus figuras cuidadoras, incluso frente a las diferentes
obligaciones de la vida cotidiana.

Posteriormente, se desarrolld6 un ejercicio de meditacion vy
reflexiéon guiada, orientado a que los asistentes revisaran sus
propias experiencias y practicas de crianza, asi como la huella que
estas pueden generar en la construccion de los recuerdos y
vinculos de los nifios con sus figuras cuidadoras. Se abordd la
importancia de brindar espacios de escucha, expresion afectiva,
respeto y acompafamiento, promoviendo formas de interaccion
que favorezcan el bienestar emocional y evitando practicas
sustentadas en la violencia fisica, verbal o emocional.

Asi mismo, se realizé la dindamica de “Teléfono roto”, mediante la
cual se abordé de manera experiencial la importancia de
transmitir informacidon de forma clara y verificar aquello que se
comunica. A partir de la actividad se reflexiond sobre las posibles
distorsiones que pueden presentarse cuando existen dificultades
en los canales de comunicacion y sobre la necesidad de fortalecer
dentro de las familias el didlogo, la escucha activa y la expresion
adecuada de pensamientos, necesidades y emociones.

En continuidad con este propdsito, se entregd a cada participante
un cuestionario destinado a explorar cuanto conocen realmente
sobre diferentes aspectos de la vida de sus hijos e hijas. Las
preguntas abordaron temas relacionados con sus intereses,
expectativas, temores, amistades y experiencias cotidianas,
incluyendo interrogantes como qué desean ser cuando sean
grandes, cual es su mayor miedo o quién es su mejor amigo
Durante la Escuela de Padres se llevd a cabo un espacio de
dialogo y orientacion dirigida a las Familias, en el cual se
abordaron diferentes aspectos relacionados con la convivencia, el
comportamiento de los nifios, nifias y adolescentes y los procesos
que se estan desarrollando dentro del programa.

El operador anexa evidencia fotogréfica y listada de asistencia.

Ver anexo 24.

25

Diligenciar a cada uno
de los cuidadores que
ingresen al programa
Jardin Nocturno
"Buenas noches la
caracterizacion de la
poblacién conforme al
formato actualizado que
se maneja en la
Alcaldia de Manizales.

GL

60%

Para el presente periodo de supervision el operador brindd
atencioén integral a cada uno de los NNA que hacen parte del
programa, garantizando el debido ingreso y registro de cada
menor y su acudiente con la informacién general de contacto. Sin
embargo, la caracterizacion de la poblacion objeto de atencion, es
un proceso que se realiza de manera transversal con los
beneficiarios del programa y sus familias de acuerdo a la atencion
desde el area psicosocial y las visitas domiciliarias realizadas
durante el mes, tanto de seguimiento como de validaciéon de
nuevos ingresos.

Ver anexo 25.




Contratar un (1)
coordinador profesional
en trabajo social y doce
(12) educadores, cuatro
(4) psicologos, tres (3)
trabajadores sociales y
cuatro (4) auxiliares
Técnicos para el
desarrollo de todas las

Para el presente periodo de supervision el operador evidencia
que cuenta con el 100% de los profesionales solicitados para dar

26 L GL 100% cumplimiento al convenio de asociacion.
actividades que
demar]de la gjecucion Ver anexo 26. Contratos.
del objeto del contrato
el cual correra por
cuenta y riesgo del
contratista. En todo
caso, no tendran ningun
vinculo laboral con el
municipio de Manizales.

Contratar dos (2)
personas para servicios Para el presente periodo de supervision el operador evidencia
27 generales y dos (2) GL 100% que cuenta con el 100% del personal solicitado.
e 0
personas auxiliares de
cocina para preparacion Ver anexo 27. Contratos.
de alimentos.

28 |Activar las rutas de 50% Durante el periodo reportado, se realizé la activacion de tres (3)
atencion y rutas de atencion y restablecimiento de derechos para nifios, nifias y|
restablecimiento de adolescentes, ante situaciones que requerian intervencion
derechos ante las institucional y articulacion con las entidades competentes del
autoridades Sistema Nacional de Bienestar Familiar.
competentes, incluyendo
el Instituto Colombiano Las dos activaciones se realizaron en situaciones en las que los
de Bienestar Familiar y acudientes manifestaron su negativa o imposibilidad de acudir por
demas entidades del las adolescentes, requiriéndose la intervencién institucional para
Sistema Nacional de garantizar su proteccién integral. En uno de los casos, la
Bienestar Familiar. adolescente ingreso al servicio luego de ser encontrada con cuatro

bolsas que contenian una sustancia que fue identificada como
marihuana, ademas de presentar situacién de desescolarizacion y
reporte de evasién del hogar, por lo que se activdo la ruta
correspondiente para la valoracién y atencion.

En el segundo caso, la adolescente ingresdé por una situacion
relacionada con alteracién del orden publico. Durante la atencion, la
madre manifestd que la adolescente se encontraba en proceso de
atencion por psiquiatria, motivo por el cual se realizd la activacion
de la ruta de atencion en salud mental, articulando con las entidades
competentes para garantizar la continuidad de la atencion y la
proteccion de sus derechos.

Las actuaciones realizadas estuvieron orientadas a garantizar la
proteccion integral, el interés superior de los nifios, nifias vy
adolescentes y el restablecimiento de sus derechos, mediante la
articulacion interinstitucional y la remisién de cada situacion a las
entidades competentes para su respectiva valoracion y seguimiento.

29 |Efectuar remisiones a 50% Durante el periodo reportado se efectuaron las remisiones
servicios de salud, correspondientes a tres (2) situaciones de nifios, nifias vy

educacion y proteccion,
segun corresponda.

adolescentes, de acuerdo con las necesidades identificadas en cada
caso y en articulacién con las entidades competentes.

Las remisiones estuvieron orientadas a garantizar el acceso a los|




servicios de educacién, salud y proteccion, en atencién a
situaciones relacionadas con desescolarizacion, presunto trabajo
infantil, situaciones de vulneracién de derechos y requerimientos de
atencién en salud mental. Estas actuaciones se realizaron como
parte de la activacion de las rutas institucionales, procurando la
atencion integral y el restablecimiento de los derechos de los NNA
involucrados.

30

Realizar seguimiento a
las remisiones
efectuadas, verificando
el acceso efectivo de los
NNA y sus familias a la
oferta institucional.

50%

Durante el mes de septiembre no se contaba con casos que
requirieran seguimiento a remisiones efectuadas, debido a que las
situaciones identificadas se encontraban en proceso de atencién por
parte de las entidades competentes en el mes de septiembre. No
obstante, se mantuvieron disponibles y activos los canales de
articulacion 'y comunicacion interinstitucional para realizar el
seguimiento correspondiente a los casos identificados, verificar el
acceso efectivo de los NNA y sus familias a la oferta institucional y
conocer los avances en las actuaciones adelantadas, de acuerdo
con las competencias de cada entidad.

Los seguimientos a las remisiones generadas en los meses
anteriores contintan en el mismo estado de la siguiente manera:
Correo de seguimiento al Ministerio de Trabajo: caso de la menor
S.M. Con relacion a este caso, se recibié respuesta por parte del
Ministerio el 24 de agosto de 2026 indicando que fue asignada al
Grupo de Prevencion, Inspeccion, vigilancia y Control y Resolucion
de Conflictos (P-IVC-RC) de dicha direccion territorial, en la que se
adelantaran los tramites administrativos. Durante el mes de
septiembre no se recibié informacioén acerca de este caso.

Con respecto a las remisiones dirigidas al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), no se cuenta con informacién oficial
sobre las actuaciones adelantadas ni sobre las medidas adoptadas
en cada caso.

Para el presente periodo se realizaran los respectivos seguimientos
a los siguientes casos:

e Caso de la menor S.M. Con relacion a este caso, se recibid
respuesta por parte del Ministerio el 24 de agosto de 2026.

e Caso MAAR y B. M. C. remitidos a COMISARIA 4 DE
FAMILIA y envio y seguimiento del caso de J.E.E.R el cual
se debera remitir a ICBF por verificaciéon de derechos dado
que se encuentra desescolarizado y presuntamente
ejerciendo actividades laborales.

31

Apoyar técnicamente los
procesos administrativos
de restablecimiento de
derechos cuando sea
requerido.

N/A

N/A

Durante el periodo reportado, no fue requerido apoyo técnico en
procesos administrativos de restablecimiento de derechos, por
cuanto no se presentaron solicitudes de acompafamiento por parte
de las autoridades o entidades competentes; no obstante, se
mantuvo la disponibilidad para brindar el apoyo técnico requerido,
de acuerdo con las competencias y funciones establecidas, en caso
de presentarse situaciones que requieran acompafamiento
institucional.

En este orden de ideas, el contratista realizé el acompafiamiento
técnico y profesional, a los casos reportados por mendicidad en la
poblacién infantil perteneciente a comunidades indigenas,
sensibilizando dicha poblacion frente a la importancia de no ejercer
la mendicidad en el espacio publico con menores; las acciones se
han articulado con la operatividad del comité CIETI, no obstante, no
existe una ruta para la actuacion eficaz frente a estos casos, ya que
solo se puede realizar el proceso de sensibilizacion por parte del
equipo psicosocial del convenio, pero no se ha dado efectividad en

cuanto a la erradicacién de la problematica. Desde el programa de




Trabajo Infantil se continia dando piso educacion a la poblacién
indigena y realizando la operatividad requerida.

Se realizé dicho apoyo en operatividad en las siguientes fechas y
sectores:
o Numero de acciones de sensibilizacion durante el mes de
septiembre: 3 (02, 14 de septiembre sector centro y 29 de
septiembre avenida Santander).

32

Activar las rutas de
atencion y
restablecimiento de
derechos ante las
autoridades competente
s, incluyendo el Instituto
Colombiano de Bienestar
Familiar y demas
entidades del Sistema
Nacional de Bienestar
Familiar.

50%

Durante el periodo reportado el contratista realizé la activacién de
tres (3) rutas de atencidon y restablecimiento de derechos,
atendiendo las situaciones particulares identificadas en cada caso y
dando aplicacion a los procedimientos institucionales establecidos
para la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Una de las activaciones se realizé frente a una situacion de
desescolarizacion y presunto trabajo infantil, en la cual se identifico
que la adolescente no se encontraba vinculado al sistema educativo
y desarrollaba una actividad laboral sin contar con el permiso
correspondiente. Ante esta situacion, se efectud la remision a las
entidades competentes para la valoracion del caso y la adopcién de
las medidas pertinentes en materia de proteccion y garantia de
derechos.

Las ofras dos activaciones estuvieron relacionadas con
adolescentes cuyos acudientes manifestaron no acudir por ellas,
requiriendose la intervencion institucional para garantizar su
proteccion. En uno de los casos, la adolescente se encontraba
desescolarizada, presentaba reporte de evasion del hogar y fue
encontrada en posesion de cuatro bolsas que contenian una
sustancia identificada como marihuana, situacion que requirié la
activacion de la ruta correspondiente para su valoracion y atencion
integral.

En el tercer caso, la activacion se origind por una situaciéon de
alteracion del orden publico. Durante la atencién, la madre informé
que la adolescente se encontraba en proceso de atencion por,
psiquiatria, por lo que se realizé la articulacion correspondiente para
la activacion de la ruta de salud mental, procurando garantizar la
continuidad de la atencion y el acceso a los servicios requeridos.

En los tres casos se realizd la articulaciéon con las entidades
competentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, de
acuerdo con las necesidades identificadas, dejando registro de las
actuaciones adelantadas y orientando cada situacidon hacia los
servicios institucionales correspondientes, con el propésito de
contribuir a la proteccion integral y al restablecimiento de los
derechos de los NNA.
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Recibir de manera
oportuna a los nifos,
nifias y adolescentes
(NNA) trasladados por la
Policia Nacional en
ejercicio de funciones de
proteccion.

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el periodo reportado se
garantizé la disponibilidad del personal del Programa de Decretos
mediante la programacién y cumplimiento de los turnos
institucionales establecidos, con el propdsito de brindar atencion
oportuna a los nifios, nifias y adolescentes que pudieran ser
trasladados por la Policia Nacional en ejercicio de sus funciones de
proteccion y en el marco de la aplicacién de la normativa municipal
vigente.

Durante el periodo se desarrollaron los siguientes turnos de
atencion:
e 4y5de septiembre: de 2:00 p. m. a 10:00 p. m. y 10p.m a 6
a.m.

o 11y 12 de septiembre 2:00 p. m. a 10:00 p. m. y 10p.m a 6




a.m.
e Domingo 13 de septiembre — Turno 4:00 pm a 10:00 pm —
Decreto 0279-2013 por partido del Once Caldas.

o 18y 19 de septiembre: de 2:00 p. m. a 10:00 p. m. y 10p.m
a6am

o 25y 26 de septiembre: de 2:00 p. m. a 10:00 p. m. y 10p.m
a6am

En el desarrollo de estas jornadas se mantuvo la disponibilidad
institucional y la articulacién con la Policia Nacional y las entidades
competentes, con el fin de garantizar una respuesta inmediata ante
posibles traslados de NNA, asi como la aplicacion de los
procedimientos establecidos para la atencion, proteccion vy
verificacion de derechos.

Durante el periodo reportado se tuvo un total de 16 ingresos, 1 por
decreto 0279 de 2013 y los demas por decreto 0226 de 2008.

Se garantizé la recepcion de los nifios, nifias y adolescentes
llevados por la Policia Nacional durante los turnos asignados.

Asimismo, se estableci6 comunicacion con la familia o
representantes legales para coordinar la entrega del menor de edad.
Finalmente, al momento de la entrega al acudiente, se adjuntaron
los soportes de identidad, se orienté a la familia sobre la medida
preventiva y se entrego la citacion al taller pedagégico.

Se realizo el recibimiento de los uniformados de la Policia Nacional,
verificando las condiciones de entrega y recepcion de los
adolescentes y efectuando el respectivo diligenciamiento del
formato institucional de ingreso y entrega por parte de los
uniformados. Asimismo, se realizd la valoracién inicial de las
condiciones fisicas y emocionales del NNA, la verificacion de
posibles situaciones de amenaza o vulneracion de derechos y la
orientacion correspondiente, de acuerdo con las circunstancias
identificadas y se realizaron las remisiones correspondientes en los
casos que lo requerian.
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\Verificar las condiciones
de ingreso, identidad y
situacion inicial del NNA.

16

50%

En cumplimiento de esta obligacién, el Programa de Decretos
cuenta con un formato institucional de ingreso y salida de nifios,
nifias y adolescentes, disefiado para registrar y verificar de manera
sistematica las condiciones en las que se produce el ingreso de los
NNA trasladados en el marco de las funciones de proteccién y de la
aplicacion de los Decretos Municipales 0226 de 2008 y 0279 de
2013.

A través de este instrumento se realiza la verificacion y registro de la
identidad del NNA, la informacién basica relacionada con su
ingreso, las circunstancias que motivaron el traslado, asi como la
valoracién inicial de sus condiciones fisicas y emocionales. De
igual manera, se deja constancia de las observaciones|
relevantes identificadas durante la recepcioén, con el propdsito
de contar con informacién suficiente para orientar la atencién
y determinar las actuaciones que correspondan.

Este procedimiento permite establecer una linea base de las
condiciones del NNA al momento de su ingreso, identificar|
posibles situaciones de amenaza o vulneracion de derechos
garantizar la trazabilidad de la atencion brindada. Asimismo,
constituye un insumo para la articulacion con las autoridades




y entidades competentes cuando, de acuerdo con la situacion
identificada, sea necesaria la activacion de rutas de atencion,
proteccion o restablecimiento de derechos.

Durante el periodo reportado, en desarrollo de los turnos
institucionales programados, se presentaron 15 ingresos de
adolescentes masculinos por presunto incumplimiento del
Decreto Municipal 0226 de 2008 y 1 por decreto 0279 de
2013. Ante esta situacién, se realizé el procedimiento
institucional establecido, incluyendo la recepcién de los
adolescentes, verificacion de su identidad, diligenciamiento
del formato de ingreso y registro de las condiciones fisicas Y|
emocionales observadas al momento de su ingreso, asi como
de la situacién que originé el traslado.

La informacién recopilada permitié dejar constancia de las
condiciones iniciales de los adolescentes y garantizar la
continuidad del procedimiento de atencion, conforme a las
competencias del Programa de Decretos y bajo los principios
de proteccion integral, prevalencia de los derechos de los
NNA, atencion diferencial y garantia de derechos.
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Identificar factores de
riesgo asociados a
conductas como
permanencia en espacio
publico en horarios no
permitidos, porte de
armas o consumo de
sustancias psicoactivas
en NNA.

50%

Para la identificacion de factores de riesgo se aplicoé el formato de
Evaluacion Preliminar de Riesgos Fisicos y Emocionales, definido
por el operador con el fin de establecer las acciones pertinentes
para la proteccion de los menores recibidos en el programa. Este
instrumento es aplicado por el equipo profesional y técnico vy
constituye el insumo para determinar las intervenciones
psicosociales que se adelantan al momento de la atencion, asi
como para orientar la activacion de las rutas que garanticen los
derechos y la proteccién de los menores vinculados al programa.

/Analisis de los factores de riesgo identificados en septiembre.
Durante el mes de septiembre, los factores de riesgo identificados
fueron: la exposicion de los NNA a entornos de cuidado insuficiente.
La alta permanencia en calle y la ausencia de acompafiamiento vy,
supervision de padres o adultos no operan de manera aislada, sino
que actuan como condicidn habilitante para los demas hallazgos. La
permanencia prolongada en el espacio publico, sin un adulto
responsable que ejerza supervision, incrementa la exposicion a
situaciones de riesgo y reduce la capacidad del entorno familiar para
contenerlas de manera oportuna.

Sobre esa base, el porte y consumo de sustancias psicoactivas y el
trabajo infantil aparecen como las expresiones mas criticas del
riesgo identificado. Ambos remiten a dinamicas en las que el NNA
asume responsabilidades o practicas propias de la vida adulta, con
efectos directos sobre su seguridad, su salud y su desarrollo.
Simultaneamente, la desescolarizacion sefiala una afectacion
concreta de la trayectoria educativa: la interrupcion de la
permanencia escolar no solo compromete el derecho a la
educacion, sino que debilita uno de los principales factores
protectores con los que cuenta la atencién institucional para el
restablecimiento de rutinas, la vinculacién con pares y la proyeccion

de un proyecto de vida.
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Garantizar la prestacion
del servicio de Decretos
para la recepcion y
atencion de nifios, nifias
y adolescentes remitidos
por autoridad
competente, en el marco
de los operativos de
vigilancia y control
establecidos por el
Municipio de Manizales,
bajo el siguiente
esquema: A. Jomada de
2:00 p. m. a 11:00 p. m.
conforme al Decreto
0279 de 2013, jomada
de 11:00 p. m. a 6:00 a,
m. conforme al Decreto
0226 de 2008, y
disponibilidad de 6:00 a.
m. a 2:00 p. m. cuando
sea requerida por la
Secretaria del Interior o
cuando permanezcan
nifnos, nifas y/o
adolescentes en la
institucion a la espera de
su familia, acudiente,
representante legal o del
re direccionamiento a la
autoridad competente
para la verificacién y
garantia de derechos. B.
Los operativos ordinarios
se realizaran los viernes,
sabado y domingo
Cuando el lunes sea
festivo, y los operativos
extraordinarios
procederan en fechas de
partidos de futbol,
eventos, situaciones de
orden publico o cuando
la Secretaria del Interior
lo solicite y autorice
previamente.

50%

En cumplimiento de esta obligacién, durante el periodo reportado se
garantizd la prestacion del servicio del Programa de Decretos,
mediante la programacion, organizacion y cumplimiento de los
turnos institucionales establecidos para la recepcion y atencion de
nifos, nifas y adolescentes remitidos por las autoridades
competentes, particularmente en el marco de las acciones de
vigilancia, prevencion y control desarrolladas por el Municipio de
Manizales.
La prestacién del servicio se desarrollé teniendo como referente las
jornadas establecidas en la normativa municipal, correspondientes a
la franja de 2:00 p. m. a 10:00 p. m., de conformidad con el Decreto
Municipal 0279 de 2013, y de 10:00 p. m. a 6:00 a. m., conforme al
Decreto Municipal 0226 de 2008, manteniendo adicionalmente la
disponibilidad institucional para atender situaciones que requirieran
intervencion fuera de los horarios ordinarios, especialmente cuando
existieran NNA pendientes de entrega a sus familiares, acudientes o
representantes legales, o cuando se requiriera la articulacién con las|
autoridades competentes.
Durante el periodo reportado se realizaron los siguientes turnos
institucionales:
e 4 y5de septiembre: de 2:00 p. m. a 10:00 p. m. 10:00 pm a
6:00 pm
e 11y 12 de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m. 10:00 pm a
6:00 pm
e 18y 19 de septiembre: de 2:00 p. m. a 10:00 p. m. 10:00 pm
a 6:00 pm
o 25y 26 de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m. 10:00 pm a
6:00 pm
Durante el desarrollo de estas jornadas se mantuvo la disponibilidad
del equipo responsable del servicio para recibir y atender
oportunamente los NNA que fueran remitidos por la Policia Nacional
u otra autoridad competente, aplicando los procedimientos
institucionales establecidos para su recepcién, identificacion,
valoracion inicial, registro y atencion.

De igual manera, se mantuvo la articulacion interinstitucional con la
Policia Nacional, Secretaria del Interior y demas entidades
competentes, con el propédsito de facilitar la atencion de las
situaciones identificadas durante los operativos y garantizar que las
actuaciones se desarrollaran bajo un enfoque de proteccion integral
y garantia de derechos.

En el marco de los turnos realizados durante el periodo, se presento
el ingreso de 15 adolescentes, remitidos por la Policia Nacional por
presunto incumplimiento del Decreto Municipal 0226 de 2008, y una
por decreto 0279 de 2013. Frente a esta situacion se activo el
procedimiento institucional correspondiente, realizando la recepcion
de los adolescentes, verificacion de su identidad y condiciones
iniciales, registro de la atencién y las actuaciones pertinentes de
acuerdo con las circunstancias identificadas.

Por su parte, se realizé6 de manera extraordinaria la activacion del
programa el dia domingo 13 de septiembre — Turno 4:00 pm a 10:00
pm — Decreto 0279-2013 por partido del Once Caldas, en el cual no
se recibid ningun adolescente.
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/Asegurar la operacion en
jomadas ordinarias
(viernes, sabado y
domingos con lunes

festivo).

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el mes de septiembre
se garantizé la operacion del Programa de Decretos en las jornadas
ordinarias programadas, mediante la organizaciéon y cumplimiento
de los turnos institucionales establecidos para la recepcion y

atencion de nifos, nihas y adolescentes remitidos por las




autoridades competentes, de conformidad con la normativa
municipal vigente.

Para el desarrollo de estas jornadas se dispuso del personal
responsable del servicio, garantizando la capacidad de respuesta
institucional durante los horarios establecidos, asi como la
aplicacion de los procedimientos correspondientes en caso de
presentarse el ingreso de NNA por situaciones asociadas al
incumplimiento de las disposiciones municipales o por requerimiento
de las autoridades competentes.

COMPONENTE OPERATIVO DEL PROGRAMA DECRETOS
Durante el periodo reportado se cumplieron los siguientes turnos:
e 4y5de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m — 10:00 pm a
6:00 am
e 11y 12 de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m — 10:00 pm a
6:00 am
e 18y 19 de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m — 10:00 pm a
6:00 am
e 25y 26 de septiembre: 2:00 p. m. a 10:00 p. m — 10:00 pm a
6:00 am
Durante el periodo reportado se tuvo un total de 16 ingresos, 1 por
decreto 0279 de 2013 y los demas por decreto 0226 de 2008.

COMPONENTE PREVENTIVO DEL PROGRAMA DECRETOS

En este componente se desarrollan acciones de difusiones en el
sector educativo y comunitario, campafas de prevencién de riesgos
de permanencia en calle, actividades de integracion comunitaria
donde se realiza Psicoeducacion y desarrollo de escuelas de padres
como estrategia preventiva para minimizar los riesgos de los
menores en calle.

Se realizé difusion sobre los decretos municipales y prevencion del
trabajo infantil en las Instituciones Educativas COLEGIO BAJO
TABLAZO Y SIETE DE AGOSTO DE LA CUIDAD DE MANIZALES
Escuela de Padres para fortalecer el rol protector de padres, madres
y cuidadores, promoviendo la corresponsabilidad familiar en la
prevencion de riesgos en la protecciéon de los menores y prevencion
del trabajo infantil y en la garantia efectiva de los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes.

Campafias de difusion de los decretos municipales y prevencién del
trabajo infantil: campanas de prevencién de riesgos de permanencia
en calle, actividades de integracion comunitaria donde se realiza
Psicoeducacién sobre la prevencion del trabajo infantil y prevencion
de riesgos para la poblacion infantii a través de los decretos
municipales en Bosque Popular el Prado.

Durante la actividad se promovio la participacién de las familias, se
atendieron inquietudes y se reforzaron mensajes relacionados con
la corresponsabilidad familiar en la prevencion de situaciones de
riesgo y la garantia de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.
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Disefar e implementar
estrategias especificas
de identificacion y
abordaje del trabajo
infantil en territorio,
incluyendo jornadas de
busqueda activa en
zonas criticas (in situ).

=Y

50%

Durante el periodo reportado se implementaron una jornada de
bldsqueda activa, control y sensibilizacién en territorio, desarrolladas
el 17 de septiembre de 2026 en el sector del centro, con el propdsito
de identificar posibles situaciones de trabajo infantil, orientar a los
comerciantes y fortalecer las acciones preventivas frente a la
vinculacion laboral de nifios, nifias y adolescentes.

La jornada se desarrolld6 mediante un recorrido territorial y abordaje

directo a establecimientos y puntos comerciales del sector,




permitiendo establecer contacto con comerciantes y responsables
de las actividades econdmicas ubicadas en la zona. Durante las
visitas se brindd informacién y orientacion sobre la normativa
colombiana relacionada con el trabajo adolescente protegido,
especialmente frente a la contratacion de adolescentes entre los 15
y 17 afos, haciendo énfasis en las condiciones, requisitos y
garantias que deben observarse para que dicha actividad se
desarrolle dentro del marco legal.

Asimismo, se sensibilizéd a los comerciantes frente a la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil, resaltando la importancia de no
vincular a nifos y nifias a actividades laborales y de identificar|
oportunamente situaciones que puedan representar riesgos para la
integridad, educacion, salud y desarrollo integral de los NNA.

Como parte del abordaje territorial, se promovié el reconocimiento
de sefales de alerta relacionadas con la posible presencia de
trabajo infantil, orientando a los actores comerciales sobre la
importancia de informar o acudir a las autoridades y entidades
competentes cuando se identifiquen situaciones que puedan
constituir vulneracion de derechos.

La estrategia permitié realizar una intervencién directamente en el
territorio y en los espacios donde pueden presentarse dinamicas
asociadas al trabajo infantil, fortaleciendo el componente preventivo
del programa y acercando la oferta institucional a comerciantes y
comunidad.
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Implementar
mecanismos de
deteccion temprana de
peores formas de trabajo
infantil, conforme a la
normatividad vigente.

50%

En cumplimiento de esta obligacién, durante el periodo reportado se
fortalecieron los mecanismos de deteccién temprana de posibles
situaciones relacionadas con peores formas de trabajo infantil,
mediante acciones de verificacion, observacion, sensibilizacion vy
orientacion en territorio, de conformidad con la normatividad vigente
y los lineamientos establecidos para la proteccién integral de los
nifios, nifias y adolescentes.

En este marco, se realizd un operativo de sensibilizacion,
prevencion y control en el sector centro, en el cual se efectuaron
recorridos y verificacion en establecimientos y espacios del sector,
con el propoésito de identificar posibles situaciones de trabajo infantil,
mendicidad o cualquier otra condicién que pudiera representar un
riesgo o vulneracion de derechos de los NNA.

Estas acciones permitieron fortalecer la presencia institucional en
territorio y los mecanismos de prevencion, identificacion y deteccion
temprana de posibles situaciones de trabajo infantil y sus peores
formas, contribuyendo a la proteccién integral de los derechos de
los nifios, nifas y adolescentes. Es importante mencionar que NO
SE IDENTIFICARON CASOS DE TRABAJO INFANTIL en los
operativos realizados en el mes de septiembre de 2026.
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Gestionar la
desvinculacion
progresiva del NNA de
actividades laborales, en
articulacion con las
entidades competentes.

50%

Durante el periodo reportado se realiz6 seguimiento al caso de una
adolescente identificada en actividad laboral en el establecimiento
comercial Divas Accesorios y Belleza, situacion detectada en el
marco de las acciones de vigilancia, sensibilizacion y control
adelantadas por el Programa de Prevencion y Erradicacién del
Trabajo Infantil.

Una vez identificada la situacion, y teniendo en cuenta que la
intervenciéon 'y adopciéon de las medidas administrativas
correspondientes se encuentran dentro de las competencias de las
autoridades responsables, se efectud la articulacion y remision de la

informacion al Ministerio del Trabajo, con el proposito de que se




adelantaran las actuaciones pertinentes frente a las condiciones
laborales de la adolescente y se verificara el cumplimiento de las
garantias establecidas para el adolescente trabajador.

Durante el periodo objeto de reporte se realizé seguimiento a la
gestion institucional del caso, mediante comunicacion dirigida al
Ministerio del Trabajo, solicitando informacién sobre los avances vy
actuaciones adelantadas frente a la situacién reportada. Esta
gestién tuvo como finalidad conocer el estado del proceso, facilitar
la articulacion interinstitucional y contribuir a la adopcién de las
medidas necesarias para prevenir la permanencia de la adolescente
en condiciones laborales que puedan afectar sus derechos.

IAsi mismo, durante el mes de septiembre, se realizé un operativo de
sensibilizacién, prevencién y control en el sector centro, en el cual
se efectuaron recorridos y verificacion en establecimientos y
espacios del sector del barrio el Bosque, con el propdsito de
identificar posibles situaciones de trabajo infantil, mendicidad o
cualquier otra condicion que pudiera representar un riesgo o
vulneracion de derechos de los NNA.

Las actuaciones desarrolladas permitieron mantener la trazabilidad
y seguimiento del caso, fortaleciendo la articulacion interinstitucional
orientada a la prevencion del trabajo infantil, la garantia de derechos
y la desvinculacion progresiva de los NNA de actividades laborales
que puedan afectar su desarrollo integral. Cabe resaltar que la
adolescente ya cumplié la mayoria de edad.
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Apoyar, desde el
componente técnico y
operativo del contrato,
las acciones de
articulacion
interinstitucional que se
adelanten con el Comité
Interinstitucional para la
Erradicacion del Trabajo
Infantil CIET]I, bajo la
orientacion y
coordinacién de la
supervision del contrato
y/o de la coordinacion
general del programa
designada por la entidad

50%

En cumplimiento de esta obligacién, el 16 de septiembre de 2026 se
participé activamente en la sesion ordinaria del Comité
Interinstitucional para la Erradicacion del Trabajo Infantil — CIETI,
desarrollada como espacio de coordinacion, seguimiento vy
articulacion entre las entidades que tienen competencia vy
responsabilidades relacionadas con la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil y la proteccion del adolescente trabajador en el
municipio de Manizales.

Durante la sesion se realizé la rendiciéon de cuentas por parte del
jefe de la Unidad de Convivencia, quien socializé6 los avances
alcanzados por el CIETI desde el afo 2024 hasta la fecha,
presentando los principales indicadores de gestion y resultados, asi
como el avance en el cumplimiento de las actividades contempladas
en el Plan de Accién del CIETI, orientado a fortalecer las acciones
de prevencion, atencion y erradicacion del trabajo infantil en el
municipio.

De igual manera, desde el componente técnico y operativo del
Programa de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y
Proteccion al Joven Trabajador del Centro de Desarrollo
Comunitario Versalles, se ha venido participando en la ejecucion del
Plan de Accion del CIETI, mediante el desarrollo de acciones de
prevencion, identificacion y sensibilizacién en territorio. En este
marco, se han realizado operativos de control y verificacion,
orientados a la identificacién de posibles situaciones de trabajo
infantil y a la sensibilizacién de establecimientos y comunidad frente
a la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

/Asimismo, se han adelantado jornadas de difusion y sensibilizacién
en instituciones educativas, abordando aspectos relacionados con la
prevencion y erradicacién del trabajo infantil y la proteccion del
adolescente trabajador. Estas acciones se han desarrollado tanto en
el sector rural como urbano, incluyendo la Institucion Educativa San
/Antonio de Padua (Serafico) en zona rural y la Institucién Educativa

Siete de Agosto en zona urbana, fortaleciendo el componente




preventivo y pedagdgico del programa.

IAdicionalmente, se encuentra en proceso la gestion de espacios de
articulacion con lideres comunitarios y presidentes de las Juntas de
Accion Comunal — JAC, con el propdsito de realizar jornadas de
difusion y sensibilizacién en los diferentes sectores del municipio,
ampliando el alcance territorial de las acciones de prevencion y
promoviendo la participaciéon de las comunidades en la identificacion
y prevencion de situaciones de trabajo infantil.

La participacion en la sesion del CIETI y las acciones desarrolladas
en el marco de su Plan de Accion han permitido fortalecer la
articulacion interinstitucional y territorial, avanzar en las estrategias
de prevencion y sensibilizacion y contribuir al cumplimiento de las
acciones programadas para la proteccion integral de los nifios, nifias
y adolescentes y la prevencion y erradicacion del trabajo infantil en
el municipio de Manizales.

42

Incorporar rutas
especificas para trabajo
infantil en los protocolos
de atencidn,
garantizando enfoque
diferencial y de
derechos.

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el periodo reportado se
avanzo en la elaboracion y estructuracion del Protocolo de Atencion
para situaciones relacionadas con trabajo infantil y sus peores
formas, como herramienta técnica orientada a fortalecer Ila
identificacion, atencion, remisién, articulacion y seguimiento de los
casos que involucren a nifios, nifias y adolescentes.

El protocolo fue estructurado con el propdsito de establecer una ruta
de actuacion clara y organizada, que permita orientar al equipo
responsable frente a las diferentes situaciones que puedan ser
identificadas en el marco de las acciones de prevencion,
sensibilizacion, vigilancia, control y atencion desarrolladas por el
programa.

Dentro de su contenido se contemplan orientaciones para la
identificacion de posibles casos de trabajo infantil, valoracion inicial
de la situacion, registro de la informacion, orientacion al NNA y su
familia, remisién a las entidades competentes, activacion de las
rutas de atencion y restablecimiento de derechos y seguimiento de
las actuaciones realizadas, de acuerdo con las competencias
institucionales.

Asimismo, se incorporaron criterios relacionados con la
identificacion y atencién de situaciones que puedan corresponder a
peores formas de trabajo infantil, teniendo en cuenta los factores de
riesgo asociados a explotacion econdémica, actividades peligrosas,
mendicidad y otras circunstancias que puedan representar una
amenaza o vulneracién de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

El documento contempla la aplicacién de un enfoque de derechos y
enfoque diferencial, procurando que la atencién responda a las
caracteristicas y necesidades particulares de cada NNA,
considerando aspectos como edad, sexo, pertenencia étnica,
discapacidad, contexto familiar y social, condiciones de
vulnerabilidad y demas factores que puedan incidir en el ejercicio y
garantia de sus derechos.

De igual manera, se incorporaron elementos orientados a fortalecer
la articulacion interinstitucional, definiendo la participacion de las
entidades competentes dentro de las diferentes etapas de la
atencion, con el fin de evitar duplicidad de actuaciones.




43

Activar y aplicar de
manera inmediata los
decretos municipales de
proteccion de NNA
cuando se evidencie
permanencia en espacio
publico en horarios no
permitidos u otras
situaciones de riesgo.

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el periodo reportado se
dio aplicacion al procedimiento institucional establecido para la
identificacion, atencidén y activacion de las medidas de proteccion
contempladas en los Decretos Municipales 0226 de 2008, 0279 de
2013 y demds disposiciones aplicables, frente a situaciones
relacionadas con la permanencia de nifos, nifias y adolescentes en
espacios publicos durante horarios no permitidos u otras
circunstancias que puedan representar factores de riesgo o
vulneracion de derechos.

El procedimiento inicia con la identificacion de la situacion vy
valoracion inicial del caso, a partir de la informacién suministrada
por las autoridades competentes o de las situaciones detectadas en
el marco de las acciones de vigilancia, control y prevencion
desarrolladas por el programa. Una vez determinada la necesidad
de intervencion, la Coordinacion General del Programa remite el
caso al equipo técnico para el analisis correspondiente y la
elaboracion de los soportes requeridos.

Posteriormente, el equipo profesional realiza la revision de la
situacion particular del NNA y la elaboracion de los informes
técnicos y documentos de soporte, consignando la informacion
relevante relacionada con las circunstancias que dieron origen a la
actuacion, las condiciones identificadas y las acciones adelantadas
durante la atencion.

Una vez consolidados los soportes, estos son remitidos a la
Coordinacion General del Programa para su revision y gestion,
desde donde se adelantan las actuaciones administrativas
correspondientes y, cuando resulta procedente, se emite y remite la
respectiva orden de remision a la autoridad competente, con el
proposito de que se realice la verificacion de la situacion y se
adopten las medidas de proteccién y/o restablecimiento de derechos
que correspondan, de acuerdo con las competencias legales de
cada entidad.

Este procedimiento permite garantizar la trazabilidad de las
actuaciones, la atencién oportuna de las situaciones identificadas y
la adecuada articulacion entre el Programa de Decretos y las
autoridades responsables de la proteccion integral de los nifos,
nifias y adolescentes.

Asimismo, la aplicacion del procedimiento permite que cada caso
sea abordado de manera individual, teniendo en cuenta las
circunstancias particulares del NNA, su contexto familiar y social y
los posibles factores de riesgo identificados, bajo los principios de
interés superior, prevalencia de derechos, proteccion integral,
enfoque diferencial y corresponsabilidad institucional.

De esta manera, se fortalece la capacidad de respuesta frente a
situaciones de permanencia de NNA en espacios publicos durante
horarios no permitidos y demas circunstancias contempladas en la
normativa municipal, procurando que las actuaciones se desarrollen
de manera oportuna, articulada y respetuosa de los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes.

44

IApoyar operativos
institucionales de control
y proteccion de NNA en
lespacio publico, en
articulacion con Policia,
ICBF y autoridades
locales

50%

Durante el mes de septiembre de 2026, desde el Programa de
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccién al Joven
Trabajador del Centro de Desarrollo Comunitario Versalles, se
apoy6 la ejecucion de un operativo institucionales de control y
proteccion de nifios, nifas y adolescentes en espacio publico,
desarrollados mediante articulacion con las autoridades y entidades
competentes. El operativo se realizé en el sector centro carrera 21y
22 con calle 19.

En el desarrollo de las jornadas se realizaron recorridos y acciones
de observacion, identificacion y verificacion de posibles situaciones

de trabajo infantil, asi como la identificacion de NNA que pudieran




encontrarse en situaciones de riesgo o vulneracion de derechos. De
igual manera, se realizaron acciones de sensibilizacion y orientacion
a comerciantes, trabajadores, familias y comunidad en general,
sobre la prevencion del trabajo infantil, la proteccién integral de los
NNA y la importancia de garantizar sus derechos.

Durante los operativos se efectud la verificacion de las situaciones
encontradas, brindando orientacién frente a las rutas institucionales
correspondientes y realizando las remisiones o activaciones de ruta
cuando la situacién identificada lo requiri6. Estas acciones
permitieron fortalecer la presencia institucional en territorio vy
contribuir a la deteccion temprana de posibles situaciones de
vulneracion de derechos.

Los operativos se desarrollaron como parte de las acciones
contempladas en el Plan de Accion del CIETI, fortaleciendo la
articulacion entre las entidades participantes y las estrategias
municipales de prevenciéon y erradicacion del trabajo infantil, asi
como la proteccion integral de los nifos, nifias y adolescentes en el
municipio de Manizales.

45

Registrar y reportar de
manera sistematica los
casos de trabajo infantil
identificados, incluyendo
caracterizacion y
acciones realizadas.

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el periodo reportado se
implementé el instrumento institucional para el registro,
consolidacion y reporte sistematico de los casos de trabajo infantil
identificados, disefiado para organizar y sistematizar la informacion
derivada de las acciones de prevencion, identificacion, atencion,
remision y seguimiento desarrolladas por el Programa de
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccién al Joven
Trabajador del Centro de Desarrollo Comunitario Versalles.

El instrumento permite realizar el registro individualizado de los
casos y contempla variables relacionadas con la identificacion y
caracterizaciéon del nifio, nifa o adolescente, edad, sexo,
escolaridad, contexto familiar y social, situacion identificada,
actividad desarrollada, factores de riesgo asociados, acciones de
atencion realizadas, entidades involucradas, remisiones efectuadas,
activacién de rutas y estado de seguimiento de cada caso, de
acuerdo con la informacion disponible y pertinente.

Asimismo, permite consolidar las actuaciones adelantadas por el
equipo técnico y operativo, incluyendo acciones de sensibilizacién y
orientacion, verificaciones en territorio, articulacion interinstitucional,
remisiones a las autoridades competentes y demas intervenciones
realizadas en el marco de la atencion de cada situacién identificada.
Durante el periodo objeto de reporte, el instrumento se encuentra en
proceso de implementacién y consolidacién, realizando la
incorporacion progresiva de la informacion correspondiente a los
casos y actuaciones desarrolladas por el programa. Este proceso
permite verificar la pertinencia de las variables establecidas,
fortalecer la calidad de los registros y garantizar una adecuada
trazabilidad de las actuaciones adelantadas.

/Actualmente el caso registrado se encuentra en seguimiento por el
programa de Prevencion y erradicacion del Trabajo Infantil.

46

Realizar seguimiento a
los casos de NNA
retirados del trabajo
infantil, verificando su
permanencia en el
sistema educativo y en
programas de

proteccion.

N/A

N/A

Durante el periodo reportado se realizé6 seguimiento al caso de una
adolescente identificada desarrollando actividades laborales en el
establecimiento comercial Divas Accesorios y Belleza, situacién
detectada en el marco de las acciones de vigilancia y control
adelantadas por el Programa de Prevencion y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccién al Joven Trabajador.

Una vez identificada la situacion, el caso fue reportado al Ministerio




del Trabajo — Direccion Territorial Caldas, con el propdsito de que,
en el marco de sus competencias, se realizaran las actuaciones de
verificacion correspondientes frente a las condiciones en las que se
encontraba desarrollando la actividad laboral y se determinara la
procedencia de las medidas necesarias para garantizar la
proteccion de sus derechos y el cumplimiento de las disposiciones
relacionadas con el trabajo adolescente protegido.

En desarrollo del seguimiento, se realiz6 comunicacién con el
Ministerio del Trabajo — Territorial Caldas, mediante la cual se
solicitd informacion sobre el avance y las actuaciones adelantadas
frente al caso reportado quienes reportan lo siguiente “de acuerdo a
comunicacion realizada el dia veintisiete (27) de julio de los
presente, se informé que el asunto reportado ante la Direccion
Territorial Caldas del Ministerio del Trabajo fue asignada al Grupo
de Prevencion, Inspeccionadme, vigilancia y Control y Resolucion
de Conflictos (P-IVC-RC) de esta direccion territorial, en la que se
adelantaran los tramites administrativos.”

Para el mes de septiembre se establecid que la menor identificada
cumplié la mayoria de edad durante el m es en mencion, por lo cual
no se realizara seguimiento posterior a esta fecha, dando por
finalizado el proceso de seguimiento.

47

Promover la
corresponsabilidad
familiar en la prevencion
del trabajo infantil y la
garantia de derechos de
los NNA.

50%

Durante el periodo reportado se desarrollé una Escuela de Padres
dirigida a las familias de los adolescentes que fueron conducidos a
la institucién por incumplimiento del decreto 0226 de 2008, como
estrategia de orientacion, sensibilizacion y fortalecimiento de las
capacidades familiares para la proteccion integral de los NNA.

La jornada tuvo como propdsito fortalecer el rol protector de padres,
madres y cuidadores, promoviendo la corresponsabilidad familiar en
la prevencion del trabajo infantil y en la garantia efectiva de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes. En este espacio se
abordaron aspectos relacionados con las consecuencias que puede
generar el trabajo infantil en el desarrollo integral de los NNA, asi
como los principales factores de riesgo asociados a su vinculacion
temprana a actividades laborales.

Asimismo, se orientd a las familias sobre la importancia de
garantizar la permanencia y asistencia al sistema educativo,
promover el uso adecuado y protegido del tiempo libre, fortalecer la
comunicacion y el acompafamiento familiar y prevenir situaciones
que puedan generar desercion escolar, exposicidn a espacios de
riesgo o vinculacién prematura a actividades econémicas.

Durante la actividad también se brindd informacion sobre la
prevencion de las peores formas de trabajo infantil, incluyendo
situaciones de explotacion econdmica, actividades peligrosas y
mendicidad, resaltando la importancia de que las familias
identifiquen oportunamente sefales de alerta y comuniquen a las
entidades competentes cualquier situacion que pueda representar,
una amenaza o vulneracion de derechos.

De igual manera, se socializaron aspectos generales de la
normatividad vigente en materia de prevencién y erradicacion del
trabajo infantil y proteccion de los adolescentes trabajadores, asi
como la importancia de acudir a las rutas institucionales de atencion
y restablecimiento de derechos cuando se identifiquen situaciones
que requieran intervencion.

La jornada permitié generar un espacio de didlogo, orientaciéon y




reflexion con las familias, fortaleciendo sus conocimientos frente a la
responsabilidad que tienen en la proteccion de los NNA vy
promoviendo su participacion activa en la identificacion y prevencion
de factores de riesgo.

Con esta actividad se contribuyé al fortalecimiento de la
corresponsabilidad entre la familia, la comunidad y las instituciones,
promoviendo entornos protectores y acciones preventivas
orientadas a evitar la vinculacién de nifios, nifias y adolescentes al
trabajo infantil y favorecer condiciones que permitan su desarrollo
integral, permanencia educativa y garantia de derechos.

Se impacté a un total de 11 padres de familia.

48

Gestionar el acceso de
los NNA a oferta
educativa, recreativa y
de proteccién social
como medida de
prevencion y
restablecimiento de
derechos.

50%

Durante el periodo reportado se desarrollaron jornadas de
sensibilizacion comunitaria mediante una Escuela de Padres dirigida
a las familias de los adolescentes vinculados al programa de
decretos, como acciones orientadas a fortalecer el conocimiento y
aprovechamiento de la oferta institucional disponible para la
poblacién infantil y adolescente.

En estos espacios se brindd orientacién a padres, madres vy
cuidadores sobre la importancia de garantizar el acceso y
permanencia de los NNA en el sistema educativo, asi como su
participacion en actividades recreativas, culturales, deportivas vy
demas alternativas institucionales que contribuyan al uso adecuado
del tiempo libre y a la construccion de entornos protectores.

De igual manera, se promovié el conocimiento de la oferta de
servicios de proteccion social y atencion institucional, resaltando la
importancia de acudir oportunamente a las entidades competentes
cuando se presenten situaciones que puedan constituir amenaza o
vulneracion de derechos, incluyendo posibles casos de trabajo
infantil, desescolarizacion, permanencia en espacios publicos en
horarios no permitidos u otras situaciones de riesgo.

Estas acciones permitieron fortalecer la orientacion a las familias
sobre las alternativas institucionales disponibles, promoviendo la
corresponsabilidad familiar en la basqueda vy utilizacion de servicios
que favorezcan el desarrollo integral de los NNA y reduzcan factores
asociados a la vinculacién temprana al trabajo infantil.

Asimismo, se reforzé la importancia de la articulacién con las
entidades competentes para facilitar, cuando la situacién particular,
de un NNA lo requiera, la correspondiente remision, orientacion o
vinculacion a programas y servicios de educacién, recreacion,
cultura, deporte y proteccién social, de acuerdo con sus
necesidades y con las competencias de cada entidad.

49

Identificar dinamicas
territoriales y factores
estructurales que
propician el trabajo
infantil y emitir
recomendaciones
técnicas a la entidad
contratante

50%

En cumplimiento de esta obligacion, durante el periodo reportado se
avanzo en la recoleccion y consolidacion de informacion orientada a
identificar las dindmicas territoriales y los factores asociados que
pueden propiciar o favorecer situaciones de trabajo infantil en el
municipio de Manizales.

Para este propdsito, se ha venido realizando la recoleccion de
informacion durante los operativos, jornadas de sensibilizacion,
prevencion y verificacion desarrolladas en diferentes sectores del
municipio, mediante la observacién directa de las dinamicas
presentes en el territorio, el contacto con comerciantes y comunidad
y la identificaciéon de posibles situaciones de trabajo infantil,
mendicidad y otros factores de riesgo que puedan involucrar a
ninos, nifias y adolescentes.




De manera complementaria, se estan utilizando como insumo los
resultados, andlisis, reportes y demas informacién abordada en los
espacios de articulacion del Comité Interinstitucional para la
Erradicacion del Trabajo Infantil — CIETI, teniendo en cuenta los
aportes de las diferentes entidades que participan en el comité y
que permiten ampliar la comprension de las condiciones sociales,
familiares, educativas, econdmicas y territoriales relacionadas con
esta problematica.

La informacion recopilada mediante estas acciones se encuentra en
proceso de organizacién, analisis y consolidacién, con el propésito
de identificar patrones, sectores de mayor atencion, factores de
riesgo y dinamicas que puedan incidir en la presencia o
permanencia del trabajo infantil, y que sirvan como insumo para
orientar las acciones de prevencion y atencion.

50

Participar en mesas
técnicas, comités o
espacios institucionales
relacionados con trabajo
infantil y proteccion de
NNA.

50%

Durante el periodo reportado se participd activamente en la sesion
ordinaria del Comité Interinstitucional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil — CIETI, realizada el 16 de septiembre de 2026, en
cumplimiento de las acciones de articulaciéon interinstitucional
previstas para el Programa de Prevencién y Erradicaciéon del
Trabajo Infantil y Proteccién al Joven Trabajador.

En el desarrollo de la sesion se realizd la presentacion de los
avances del Plan de Accién del CIETI, asi como la rendiciéon de
cuentas sobre las acciones adelantadas por el comité desde el afio
2024 hasta la fecha, socializando los principales resultados,
indicadores de gestion y avances alcanzados en el desarrollo de las
actividades orientadas a la prevencion y erradicacion del trabajo
infantil y la proteccion del adolescente trabajador.

De igual manera, el espacio permitié conocer y analizar los avances
de las diferentes acciones institucionales, fortalecer la articulaciéon
entre las entidades integrantes del comité y realizar seguimiento a
las actividades contempladas en el Plan de Accion. Desde el
componente técnico y operativo del programa se participd en el
espacio de intercambio de informacién y coordinacion, aportando los
elementos relacionados con las acciones de prevencion,
sensibilizacion, identificacion y atencién desarrolladas en territorio.
La participacion en este espacio contribuyé al fortalecimiento de la
articulacion interinstitucional, al intercambio de informacién y a la
coordinacién de acciones conjuntas dirigidas a la proteccion integral
de los nifios, nifias y adolescentes y a la prevencion y erradicacion
del trabajo infantil en el municipio de Manizales.

51

Garantizar que todas las
actuaciones se
desarrollen bajo el
principio de interés
superior del nifio (pro
Infancia) y el enfoque de
proteccion integral.

50%

Durante el periodo reportado, las actuaciones desarrolladas en el
marco del Programa de Prevencion y Erradicacién del Trabajo
Infantil y Proteccién al Joven Trabajador se orientaron bajo el
principio del interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, la
prevalencia de sus derechos y el enfoque de proteccion integral,
procurando que las intervenciones realizadas respondieran a las
necesidades y particularidades de cada situacion identificada.

En este sentido, durante las acciones de atencién, recepciéon vy
verificacion de NNA, asi como en las jornadas de sensibilizacién,
seguimiento de casos, remisiones y procesos de articulacion
interinstitucional, se tuvo como criterio fundamental la garantia de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, procurando
prevenir situaciones de amenaza o vulneracion y orientar las
actuaciones hacia su proteccion integral.

De manera particular, en los casos atendidos en el marco del

Programa de Decretos se realizé la verificacion de las condiciones|




iniciales de los NNA, registro de la situacion presentada y aplicacion
de los procedimientos institucionales establecidos, teniendo en
cuenta las circunstancias particulares de cada caso y evitando
actuaciones que pudieran generar afectaciones adicionales a sus
derechos.

IAsimismo, en las acciones relacionadas con posibles situaciones de
trabajo infantil se promovid la activacion y articulaciéon con las
entidades competentes, procurando que las decisiones y
actuaciones posteriores fueran adoptadas por las autoridades
correspondientes de acuerdo con sus competencias y con las
necesidades especificas de cada NNA.

De manera complementaria, durante el periodo reportado se avanzd
en la construccion del Protocolo de Atencion del Programa de
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccién al Joven
Trabajador, instrumento que incorpora como ejes transversales el
principio del interés superior del nifio, el enfoque de proteccién
integral y el enfoque diferencial.

El protocolo contempla orientaciones para que los procesos de
identificacion, valoracion, atencion, remision, activacion de rutas vy,
seguimiento se desarrollen bajo criterios de garantia de derechos,
oportunidad, confidencialidad, corresponsabilidad institucional vy
reconocimiento de las particularidades de cada nifio, nifia o
adolescente.

El documento se encuentra actualmente en proceso de validacion
técnica, con el propésito de verificar su correspondencia con la
Constitucion Politica, la Ley 1098 de 2006 — Cddigo de la Infancia y
la Adolescencia, y demas disposiciones y lineamientos aplicables en
materia de proteccion integral.

52

Suministrar a los nifios,
nifas, adolescentes,
jovenes, familias y/o
demas beneficiarios de
los programas de la
Secretaria del Interior,
cuando aplique, los
refrigerios requeridos, de
conformidad con las
necesidades
previamente
identificadas, los
componentes aprobados
y los lineamientos
impartidos por la
supervision,
garantizando su entrega
oportuna y adecuada
segun las
particularidades de cada
programa

90

50%

Durante el periodo reportado se garantizé el suministro oportuno de
refrigerios a los beneficiarios cuando las actividades desarrolladas
por el programa asi lo requirieron, atendiendo las necesidades
previamente identificadas y las orientaciones impartidas por la
supervision del contrato.

En el marco del Programa de Decretos, se suministraron los
refrigerios a los adolescentes que ingresaron a la institucién durante
la jornada del mes de septiembre, como parte de las acciones de
atencion y acompafiamiento durante su permanencia temporal en
las instalaciones.

La entrega del refrigerio se realizd con el propésito de contribuir al
bienestar y atencion adecuada de la adolescente durante el tiempo
de permanencia institucional, mientras se adelantaban los
procedimientos correspondientes de recepcioén, verificacion de
identidad y condiciones iniciales, registro de la situacion y las demas
actuaciones de articulacion con las autoridades competentes.
Asimismo, se verificO que la entrega se realizara de manera
oportuna y adecuada a las condiciones de la actividad y del
beneficiario, procurando que este apoyo se brindara dentro de los
tiempos establecidos y conforme a las directrices impartidas por la
supervision.

Las acciones desarrolladas permitieron dar cumplimiento a la
obligaciéon en los casos en que el suministro de refrigerios fue
requerido, garantizando que este componente se atendiera de
manera organizada y articulada con las actividades del programa y
con las necesidades identificadas durante la prestacion del servicio.
COMPONENTEFINANCIERO: En el rubro de KIT REFRIGERIO

PARA DECRETOS se ejecuté:




/Alcaldia de Manizales un valor de pesos:187.374
Centro de Desarrollo Comunitario Versalles: 252.426

53 |Presentar y reportar a las 50% El Centro de Desarrollo Comunitario Versalles, presenta en el marco
supervisoras y del presente informe del mes de septiembre de 2026 los certificados
supervisor del contrato, correspondientes a los gastos generados por la ejecucion del
todas y cada una de las convenio.
facturas y demas
documentos soporte que
den cuenta del pago a
los contratistas que
haran parte de la
ejecucion del objeto
contractual.

54 |Dar crédito a la Alcaldia 50% En cumplimiento de la presente obligacion, se garantiza el
de Manizales, en todas reconocimiento institucional de la Alcaldia de Manizales en todas las
las actividades que se actividades desarrolladas en el marco del convenio. Para ello, los
realicen para el oficios institucionales, formatos, comunicaciones oficiales, piezas
cumplimiento del informativas, carnés de identificacion del equipo de trabajo y demas
presente objeto documentacion generada para la ejecucion del contrato incorporan
contractual. la imagen institucional de la Alcaldia de Manizales, de conformidad

con los lineamientos de identidad visual establecidos.

De igual manera, en las actividades de articulacion interinstitucional,
jornadas de atencion y demas espacios de intervencion, se
reconoce la participacion y el respaldo de la Alcaldia de Manizales
como entidad contratante, garantizando su visibilidad en las
acciones ejecutadas y en los soportes documentales
correspondientes.

55 |Presentar a las 50% Durante el periodo comprendido entre el 1y el 30 de septiembre de

supervisoras y el 2026, se elaboré informe mensual de actividades y obligaciones
supervisor del contrato contractuales de manera cualitativa y cuantitativa incluyendo los
un informe mensual respectivos soportes documentales requeridos para su verificacion.
cuantitativo, cualitativo,
de obligaciones e
informe financiero con
sus respectivos soportes,
De acuerdo a formatos,
medios fisicos y
electrénicos dispuestos
para este efecto. Se
anexaran los listados de
asistencia, de
seguimientos y de
entregas para el
cumplimiento de cada
obligacion.

56 |Garantizar todas las 50% Durante el periodo reportado se mantuvieron las condiciones de

condiciones de
bioseguridad y
distanciamiento social,
sugerido por el Ministerio
de salud y Proteccion
Social.

higiene, orden y organizacién de los espacios destinados a la
atencién de los nifios, nifias y adolescentes de los diferentes
programas, garantizando un ambiente adecuado para la prestacion
del servicio.

/Asimismo, se dio cumplimiento a las medidas de bioseguridad
establecidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
contribuyendo a la proteccién de los usuarios y del equipo de trabajo
durante el desarrollo de las actividades.




57

Ejecutar el objeto del
contrato, en estricta
sujecion a los términos
de la propuesta.

=Y

50%

Durante el periodo reportado se dio cumplimiento a las actividades
establecidas en el objeto contractual, ejecutando las obligaciones
asignadas de conformidad con los procedimientos, lineamientos y
requerimientos definidos para la adecuada prestacion del servicio.

Las actividades desarrolladas se ejecutaron en los tiempos
establecidos, dando cumplimiento a los compromisos contractuales
y contribuyendo al logro de los objetivos del programa.

58

Contratar por su cuenta y
riesgo el o los
profesionales requeridos
en areas humanas y/o
sociales, para la
operacion del presente
contrato, que posean
experiencia en atencion
a mujeres victimas de
violencia, enfoque de
derechos, atencién
diferencial para NNA
diferencial y de género.

50%

En cumplimiento de la presente obligacion, el operador contratd, por
su cuenta y riesgo, el talento humano requerido para la ejecucion
del contrato, garantizando la vinculaciéon de profesionales de las
areas humanas y sociales con el perfil, la formacién y la experiencia
necesarias para el desarrollo de las acciones contempladas en el
programa.

El equipo interdisciplinario cuenta con experiencia en la atencién a
poblacién vulnerable, incluyendo mujeres victimas de violencia, asi
como en la aplicacion del enfoque de derechos, el enfoque
diferencial y de género, y la atencién integral a nifios, nifias y
adolescentes. Asimismo, los profesionales desarrollan sus funciones
conforme a los lineamientos técnicos del programa y participan en
procesos permanentes de fortalecimiento de capacidades para
garantizar una atencién integral, pertinente y con calidad a la
poblacién beneficiaria.

59

Hacerse cargo del
personal utilizado para el
desarrollo de todas las
actividades que
demande la ejecucion
del objeto del contrato, el
personal correra por
cuenta y riesgo del
operador, en todo caso,
no tendran ningun
vinculo laboral con el
Municipio de Manizales.

N/A

50%

Para el desarrollo de las actividades contempladas en el objeto
contractual se realiz6 la contratacion de un (1) Coordinador
Profesional en Trabajo Social, doce (12) Educadores, cuatro (4)
Psicélogos, tres (3) Trabajadores Sociales y cuatro (4) Auxiliares
Técnicos, quienes asumieron las funciones correspondientes de
acuerdo con sus competencias, participando en la planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones desarrolladas
en el marco del programa.

El personal vinculado desarrolla sus funciones bajo la direccion vy
supervision del Centro de Desarrollo Comunitario Versalles,
garantizando la prestacion continua y oportuna de los servicios, de
conformidad con los lineamientos técnicos, administrativos vy
contractuales establecidos para la operacién del programa.

Es importante precisar que la totalidad del talento humano fue
contratada por el Centro de Desarrollo Comunitario Versalles, por su
cuenta y riesgo, manteniendo la autonomia administrativa y laboral
del contratista. En consecuencia, los profesionales y colaboradores
vinculados no tienen ni adquieren vinculo laboral alguno con el
Municipio de Manizales, en cumplimiento de lo establecido en la
presente obligacién contractual.

60

Concertar con la
supervision los valores
unitarios y desglose de
los componentes en los
informes respectivos, de
acuerdo al mercado
local.

50%

En cumplimiento de la presente obligaciéon, se ha mantenido una
articulacion permanente con la supervision del contrato para la
concertacion de los valores unitarios y el desglose de los diferentes
componentes que integran los informes técnicos y financieros.
Dichos valores han sido establecidos con base en las condiciones
del mercado local y en los lineamientos definidos por la entidad
contratante, garantizando la coherencia, razonabilidad vy
transparencia en la ejecucion de los recursos.

Asimismo, la informacién reportada en los informes periddicos
refleja el detalle de los componentes ejecutados, conforme a los
acuerdos establecidos con la supervision y en concordancia con las
obligaciones contractuales y los soportes técnicos y financieros
correspondientes.




Como soporte de la gestidon de la contratista se tienen en cuenta los archivos allegados por correo electrénico donde se
evidencia su gestion y los radicados de la plataforma GED de la Alcaldia de Manizales en los que se puede evidenciar la
participacion activa de la contratista, dichos soportes reposan en el equipo de computo del Area Juridica de la SSP en los

expedientes relacionados a cada una de las contrataciones mencionadas en el informe.

El Supervisor certifica que el contratista esta ejecutando las obligaciones y el objeto contractual, de
Conformidad con lo pactado. Para constancia de lo anterior, firman la presente Acta en la fecha arriba anotada, los que
en ella intervinieron asegurando que no han omitido informacion y la consignada es veraz.

FIRMA
NOMBRE: LAURA MANUELA RAMIREZ ORTIZ
C.C 1.053.822.227

SUPERVISOR
\\
=
LUIS EDUARDO ARANGO ALVAREZ
CC 10.251.376 Manizales FIRMA N
REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE : SEBASTIAN JAVIERRE BONILLA
CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO VERSALLES | C.C 1.053.848.539
SUPERVISOR
FIRMA

NOMBRE: KAROL BIBIANA RINCON HERRERA
C.C 1.053.805.156
SUPERVISOR




