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L ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

DEFINICION O IDENTIFICACION DE LANECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

b

4.1, DESCRIPCION
GENERAL DEL ,
OBJETO

FEDIATRICA, INCLUYENDOC ATENCION AMBULATORIA, URGENCIAS,
HOSPITALIZACION PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS Asl coMo
EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS AUTORIZADOS,
INCLUIDOS LOS DERIVADOS ‘DE DECISIONES JUDICIALES CUANDO. APLIGUE, -DE
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 093 DEL 08 DE OCTUSRE DE 2025 Y DEMAS
NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y.OPOREUNA DE
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA

DE SALUD NORTE DE SANTANDER, g

[ COASFRALION
unsese | » SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTD
— SERVICIOS DE PRACTICA . SE““'“;‘OS Migr;:os DbE SERVICIOS DE
| sAwo MEDICA i PSIGUIATRAS
SpLSPECALISTAS
s5121608 SERVIGIOS DE PRACTICA ; | SERVICIOSMEDIGOS B SERVICIOS DE
sALUD MEDICA RS FSICOLOGIA
SER I SEAVCIGE BT |
SERVICIOS DE PRACTICA
85121814 SALUD MEDICA DOCTORES ESPECIALISTADEL
- ESPECIALISTAS SISTEMANERVIOSO

PRESTACION DE SERVICIOS' DE SALUD ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL:
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SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS distribuidos por vigencias de la siguiente
manera asi: para la vigencia 2026 VEINTICINCO MILLONES DE PESOS M/CTE incluido
IVA y para la vigencia 2027 CUARENTA MILLONES DE PESOS M/CTE IVA Incluldo
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El velor estimado para e! presente procaso corresponde a la suma SESENTA Y CINCO
LAY

-| MILLONES DE PESOS distribuldos por vigenclas de [a siguiente manera asl; para [a

vigencia 2026 VEINTICINCO MILLONES DE PESOS M/CTE Incluldo IVA y parala vigencla
2027 CUARENTA MILLONES DE PESOS M!CTE IVA Incluido.
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VIGENCIAS
FUTURAS. ; o 5 g R
< . -Amparados con el certificade de disponibilidad presupuestal SIIF No. - 26 y QUIPU
No. Y del /10/2026, expedido por la Jefe de Presupuestio de la REGIONAL
® < DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 de Ia Policfa Nacional, J U]
R oo Fov PR S & 3 o
v LI + | Vigencia futura aulorizada mediante comunicacién oficial de fecha 13/10/2026, No,5S-2026-
093774-DISAN v cadigo de autorizacion No. 11526 ‘ it Yy
LASEASEPE | Prestacion de Servicios do Salud {Art 32 Loy 80 de 1.863, Cédigo chvily de Comercio), _
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Podran participar-en el presente Jprocesc de Minima Cuantia todas las personas naturales o
Juridicas, nacionales, o extranjeros con representacién en Colombia, en forma individual, en
Consorcio o Unién Temporal, que cuenten con sede debidamente habilitada en el
Departamento de norte de Santander cuya actividad u objeto social se relacione directa e
inequivocamente con el objeto del proceso de seleccién, conforme a la legislacién vigente.

Para todos los efectos del presente contrato, y.de conformidad con el articulo 2,5.3.4.1.3 del

il f‘.. Decreto 780 de 2016 {sustituido por el Decreto 441 de 2022), el contratista tendré la calidad
- .de Proveedor de Tecnologfas en Salud {PTS), entendido como Iz persona natural o juridica
P que realiza la disposicién, almacenamiento, venta ¢ entrega de tecnologlas en salud. En
v consecuencla, le serdn aplicables las dispusiclones que dicho Capltula prevé para los
ol proveedores de tecnologlas en salud, en especial las relativas a contenldo minimo del
15, PERFILY - | acuerdo, soportes de cabro, glosas, indicadores y reconocimlento y pago.
CALIDADDELOS oW L #o
PROPONENTES Se debe tener presente la Resolucldn 1319 de 2010, Mediante la cual se adopta el Manual de
Buenas Practicas de Manufactura para la elaboracion y adaptacion de dispositivos médicos
sobre medida de prétesis y ortesls ortopédica extema y se dictan otras disposiciones. *

El presenta proceso es sugceintible de limitacién a MIPYMES, teniendo en que el presupuesto
no supera los § 125.000 délares, conforme a los lumbrales fijades por el Ministerlo de Comercio
Industria y Turismo.{MINTIC) y la agencia Nacicnal de la Contratacién Pablica — Colombia
Compra Eficiente (ANCP — CCE), de acuerdo al Decreto 1082 de 2015, modificade por &
Decreto 1860 de 2021.

De lgual forma, podré participar el productor Nacional de conformidad con lo establecido en
- las Leyes 2069 de 2020, *Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia” y
Ley 816 ds 2003, “Por medio de la, cual se apoya a la ipdustria nacional a través de la

PR e B £ A e
e { contratacion ptiblica™.

1.6. IDENTIFIGAGION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

L LA NECESIDAD, QUE HACE REFERENCIA A LAS CAUSAS QUE DETERMINAN A 1A UNIDAD POLICIAL
A CONTRATAR EL BIEN, SERVICIO U OBRA, INCLUYENDO LA DEFINICION TECNICA DE LA NECESIDAD Y SU
RESPECTIVO SOPORTE H

U -
~

LA NECESIDAD N T

+
La Direccién de Sanidad de la Policfa Nacional, a través de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5 y de la Unidad
Prestadora de Salud de Norte de Santander (UPRES DENOR), tlene la responsabilidad de garantizar a los afiliados y
beneficlarios del Subsistema de Salud de [a Pollcia Naclonal el acceso efectivo, opartuno, continuo, integral y con calidad
a los servicios y tecnologfas en salud requeridos para la atencién de sus necesidades asistenciales, en cumplimiento
de lo dispuesto en Ia Ley Estatutaria 1751 da 2015, el Decreto Lay 1795 de 2000, sl Modalo de Atencisn Integral en
Salud {(MATIS), el Pian de Servicios y Tecnologias en Salud de! Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Naclonal {PSTS), adoptado medlante el Acuerdo No. 093 dei 8 de octubre de 2025, y demas disposiciones aplicables.
L% v " My S o= g roe i i
Para el cumplimiento de esta obligacion, la UPRES DENOR debe garantizar una red Integral de prestadores que permita
brindar servicios especializados en Salud Mental Pediétrica, de acuerdo con las condiciones clinicas de los usuarios,
incluyendo atencién ambulatoria, urgencias,: hospitalizacién, valoracién, diagnéstico, tratamiento, seguimiento v los
procedimientos diagndsticos y terapéuticos requeridos para la atencién inlegral de nifios, nifias y adolescentes.

La Salud Mental Pediétrica comprende la atencion especializada de nifios, nifias y adolescentes que presenten
trastomos mentales, emocionales, conductuales, del desarrollo o cualquier otra condicién que requiera valoracién e
Intervencidn por profesionales especfalizados, La atencitn deberd garantizar la identificacién oportuna de fas
condiciones de salud mental, el establecimiento de! diagnéstico, la formulacidn .y sequimienta de! plan terapiéutico y el
manelo integral de acuerdo con la condicitn clinica y e criterio médico. vpTe o

— . . - [+ oty
La prestacidn de estos servicios podra requerir atencln ambulatoria, atencldn de urgencias y hospltalizacién, segtin la
complejidad y condicion clinica de! usuario, asi como la realizacién de procedimientos diagnésticos y terapéuticos
necesarios para garantizar la continuldad y pertinencia de la atencién, Igualmente, debera contemplar el suministro y
administracién de medicamentos, Insumos y dispositivos médicos requeridos para la prestacion de los setviclos
contratados, de acuerdo con la prescripcion médica, las condiciones de habilitacién y la normatividad vigente.
4 1 LT LN S 4 hoy : s 3
La prestacidn Integral de estos serviclos requiere disponer de talento humano especializado, infraestructura fislca,
dotacidn, tecnologia, medicamentos, dispositivos médicos, insumos y demds recursos necesarios para brindar una
atencién segura, oportuna, pertinente y humanizada, de conformidad con las candlclones de habilitacién aplicables y
las necesidades de la poblacitn pediatrica.y adolescente, e LRV

Tenlendo en cuenta que la UPRES DENOR_nc; cuenta dentro d_e‘su capacidad In,staféda_prppla con la Infraestructura,
tecnologla especializada y talento humana suficiente para garaniizar directamente {a totalidad de los servicios requeridos
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en Salud Mentat Pedidtrica, se hace necesario contratar tna Institucién Prestadora de Serviclos de Salud (IPS/EIPS)
debidamente habilltada, que cuente con la’ capacidad técnica, clentifica, "tecnoléglca,-adminlstrauva ¥ operativa
necesaria para garantizar la prestacién Integral de los servicios objeto de oontratacuﬁan . bt . e :
Fay 1 Lo I + 1
La contratacién proyectada tiene como finalidad garantizar la continuidad de la atencién, la-oporiunidad en el acceso,
integralidad dei tratamiente y e! sequimiento especializado de los nifios, nifias y adolescentes usuarios del Subsistema
de Salud de la Policfa Nacional, mediante la disponibilidad de consultas especializadas; atencién de urgencias,
hospitalizacién, procedimlentos diagndsiicos y terapéullcos, asi como el suministro y administracion de los
medicamentos, insumos y dispositives médicos requeridos ‘. w 3 o' » N
- o e iy b ' ey e
Lo anterior permitira fortalecer la gestion integral del riesgo en salud mental, favorecer la deteccién y atencldn oportuna
da los trastomos mentales y del comportamiento, prevenir [a progresién da las condiciones clinlcas, reducir el iesgo de |

complicaciones y contribuir al bienestar, desarrollo Integral y calidad de vida de la poblacion pedidtrica y adolescente.

(BT ERTS! N " oor q N " 1T a 1 EY S
La preslacion de los serviclos deberd desarmollarse bajo criterlos de calidad, seguridad del paciente, oportunidad,
accesibilidad, integralidad, continuidad, pertinencia clinica 'y humanizacion de la atencion, asi como mediante ios
mecanismos.de.referencia y contrameferencia definidos por el Subsistema de Salud de fa Policla Nacional. [gualmente,
deberd garantizarse la adecuada gestidn y trazabilidad de la informacidn ¢linlca y administrativa derivada de [a atencion,
ncluyendo los registros y. reportes requeridos para los procesos de auditorfa, seguimiento, control y supemsnén
contractual, A Tt + b "

En este contexto, la contratacién de-servicios de salud especializados en Salud Mental Pediatrica, que comprendan
atencién ambulatoria, urgencias, hospitalizacién, procedimientos diagnésticos y terapéuticos, y el suministro 'y
administracién de medicamentos, instmos y dispositivos médicos requeridos, constituye una necesldad asistencial para
la UPRES DENOR, crientada a garantizar |a atencion Integral, oportuna y continua de los nifios, nifias y adolescentes
afiliados y bensficiarios del Subsistema de Salud de la Palicla Nacional adscritos a dicha Unidad, asl como de los
usuarios remitidos por otras UPRES, en trénsiio ‘o que requieran -atencidn en su jurisdliccidn, incluyendo aguellos
servicios que deban garantizarse en cumplimiento de fallos u érdenes judiciales, de acuerdo con el objeto vy alcance del

proceso contracttial y la normatividad wgente o T H
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1.6.{. CONTEXTO NORMATIVO
r wh ey > - o oy
Caonstitucion Politica de Colombisa de 1991 * establece que la atencidn en salud y el saneamienito ambiental son servicios
ptbllcos a cargo del Estado, y consagra como derechos fundamentales la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad
social. En desarrallo de dicho mandate y de o exigido por el Instructivo 015 DISAN-PLANE 14.7 “implementacion del
BDecreto Nro. 441 de 2022 en las relaciones contractuales y acuerdos de voluntades del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional con prestadores de servicios de salud y:proveedores de tecnologias en salud®, el presente estudio
previo se sopurta enel slgulente marco nomativo: AL e B <
r ¥ Tt ™ 3 a5 St
= .. Ley 80 de 1993, por la cual se axpide el Estatuto General de Contratacién de {a Administracidn Pablica. - % w.«
« [.ey 352 de 1997, por la cual se reestructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de'la Policla Nacional,
= Decreto Ley 1795 de 2000 par el cual se estructura el Sistema de Salud de Ias Fuerzas Mllltares y de la Pollcfa
¥ Nacional.
73 Ley 1474 de 2011 en Io relacionado con mecarusmos ds prevencion, contml y supervision de [a contratacion
estatal, = = -
« Ley1438de 2011, por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Soctal e Salud y se fortalecen
los principlos de atencion integral y gestion del fiesgo en salud.
Ley 1581 de 2012, relacionada con la proteccidn y tratamiento de los datos persenales de los usuarios.”
» Ley'1751 de 2015, Ley Estatutaria de Salud, mediante la cual se reconoce la salud como derecho fundamentaly
se establecen disposiciones para garantizar su acceso oportune, integral y de calidad.
» Decreto 1082 de 2015, por el cual se regiamenta e} sistema de contratacian estatal.
» Decreto 780 de 2016, Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social.
;» Resofucidn 3100 de 2018, modlficada por las disposiciones posteriores, entre ellas la Resoluc[dn 465 de 2025,
relacionada con los procedimientos y condiciones de inscripeién de prestadores y habilitacién de sarvicios da salud,
Esta nomma resuita especialmente relevante para vetificar que la institucién contratada cuente con los serviclos de
Salud Mental Pediatrica, urgencias, hospitalizacidn y demds servicios objeto del contrato debidamente hablitados.
» Dacreto 441 de 2022, relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago los

Gt *

=

o4 on u v.*

prestadores de servicios de salud y los proveedores de tecnologlas en salud. 1 I 137 Y
+ Resolucidn 2335 de 2023, relaclonada con los procedimientos y aspectos técnicos para la ejecucién, seguimien
1 Y é&juste delos actierdos de yoluntades. | e [,

- Resolucion 2284, de 2023, relactcnada corn los soportes de cobro. glosas y devo!umones. ap[icable alos procesos
" de facturaclan y auditoria de cusntas médicas.
-» Resolucidn 2706 de 2025, por |2 cual se establece la CIasnf‘ cacion Umca de Pmcedlmlanlos en Salud (CUPS} v
demas disposiciones que [a modlfiguen, adicionen o sustituyan.
* Acuerdo 070 de 2619 del CSSMP, por el cual se establece el Modelo de Atenc:én Integral en Salud para el Sistema

de Salud de las Fuerzas Militares y de Ia Pollcla Nacional.
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< Resolucién 144, de 2022.de |z, Direccién-de Sanidad de la Policia Naclonal, mediante Ia cual se adopta el Modelo
_de Atencidn Integral en Salud - MATIS en el Subsistema de Salud;de la Policla Nacional. Ly
Acuerdo 093 del 08 de octubre de 2025, por el cual se establece el Pian de Servicios y Tecnologias en Salud
(PSTS) del Sistema de Salud de las Fuerzas Mifitares y de fa Policla Naclonal, como marce para los serviclos y
tecnologlas en salud abjeto del presente proceso, » o o M
-« Acuerdo 080 de 2022, en o refacionado con el acceso, suministro y manejo de medicamentos dentro det
Subsistema, cuando resulte aplicable a los medicamentos administradas durante la prestacién de los servicios
contratados. N [T I ’ - 2
* Instructive 015 de 2025 DISAN, relacicnado con la implementacidn del Decreta 441 de 2022 en las relaciones
contractuales y acuerdos de voluntades del Subsistema de Salud de la Policia Nacional con prestadores y

praveeadores de tecnologfas en salud,”. ' E * L - %
_ - . M N * AN £y
162, CONTEXTOTECNICO . . ta * ' n

La Direccién de Sanidad de la Policfa Nacional, a través de {a Regional de Aseguramienta en Salud No. 5 y de la Unidad
Prestadora de Salud de Norte de Santander (UPRES DENOR), tiene la responsabiildad de garantizar a los afiliados y
beneficiarios del Subsistema de Salud deia Policia Naclonal el acceso efectivo, oporiuno, continto, integral y con calidad
a los servicios y tecnologfas en salud requeridos para la atencldn de sus necesidades asistenciales, en cumplimiento
de lo dispuesto en la Ley Estatutaria 1757 de 2015, el Decreto Ley 1795 de 2000, el Medelo de Atencitn Integral en
Salud (MATIS), el Plan de Servicios ¥ Tecnologlas en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y.de la Policia
Naclonal (PSTS), adoptado mediante el Acuerdo No, 093 de! 8 de octubre de 2025, y demds disposiclones aplicables.

Para el cumplimiento de este propdsito, la UPRES DENOR debe garantizar la disponibilidad y articulacién de una red
de prestadores con capacidad resolutiva suficients para atender a los nifios, nifias y adolescentes que, de acuerdo con
su condicidn cllnica, requieran servicios de salud especializados en salud mental pediatrica, asegurando la continuidad,
oportunidad e integralidad de fa atencion y Ia adecuada articulacién entre los diferentes niveles de prestacién, i,
- o0 L i, 2 1 L O Y e ¢ foer
La Salud Mental Pedtatrica constituye un componente fundamental de la atenclén Integral, al comprender la valoracién;
diagndstico, tratamiento, intervencién y seguimlento de nifios, nifiasiy adolescentes que presentan trastomos o
alteraciones emoclonales, conductuales, psicoldgicas, psiquldtricas o del neurodesarralio que requieren manejo
especializado. Estas condiciones pueden afectar el desarrollo integral, el desemperio escolar, la interaccion famillar y
social, asl como el blenestar y la calldad de vida de los usuarios, por lo cual requieren: Una atencicn especializada,
oportuna y acorde con sus necesidades clinicas.
LSIFLP. LS % ; Lo
Los servicios requeridos podrdn comprender atencién ambulatoria, atencidn de urgencias, hospitalizacisn,
procedimientos dlagndsticos y terapéuticos, asi como el suministro y administracién de medicamsntos, Insumos y
dispositivos médicos, de acuerdo con la.condicion clinica del usuario, el criterio del profesional tratante v los servicios ¥
fecnologias en salud autorizados. ¥ =, 2 2 v H @ P
. oty % TN r P .
La prestacion de estos serviclos requiere talento humano con competencias especificas, infraestructura y condiciones
de habilitacién acordes con el nivel de atencién, equipos, medicamentos, Insumos, dispositivos médicos y demés
tecnologfas necesarias para garantizar la calidad, seguridad del paciente, pertinencia, oporiunidad y continuidad de la
atencidn. En este sentido, la contratacién de prestadores extemos pesmite complementar la capacidad disponible de la
red de la UPRES DENOR y respander a las necesidades da la poblacién pediétrica que requlera manejo especializado,

St o : H
En el marco da la gestidn integral del ﬁésgo en salud, resulta necesario contar con'Una oferta especializada que pemmita
la identificacion, valoraclén, diagnostics, intervencién, tralamiento y seguimlento de las condicienes de salud mental de
nifios, nifias y adolescentes, contribuyendo a la prevencién de crisis, complicaciones, deterioro funcional y afectaciones
en su desarrollo integral, asi como a la continuidad de los tratamientos requeridos, i -

bt -

- ¥

La contratacién de Servicios de Salud Especializadés en Salud Mental Pediatrica permitird fortalecer la capacidad de
respuesta da la red de servicios de la UPRES DENOR, garantizando el acceso a [as modalidades de atencicn y
tecnologlas requeridas de acuerdo con la condicién clinica de cada usuario y con las disposiciones establecidas en el
Plan de Servicios y Tecnologlas en Salud del Sistema de Salud de las Fusrzas Militares y de la Pollcia Nacional,

Finalmente, el prestador debera garantizar la adecuada documentacitn de Ias atenciones realizadas, |a trazabilidad de
la informacidn clinica y administrativa, el cumplimiento de los mecanismos de referencia y contrarreferencla y el
suministro oportuno de la informacién requerida para los procesos de auditoria, seguimiento, contral y supervision
contractual, conforme a la normatividad vigente y a lo Iigeaq:ientos establecidos por la Direccién de Sanidad de ia

Policta Naclonal. ? ’ - i e
hd w-d 1 - = - 1 oy, 3 L
o - b & . . "
» CONTEXTOINTERNACIONAL & g - o R
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Lz salud mental de nifios, nifias y adolescentes constituye un importante desaflo de salud ptibfica a nivel mundial, debido

asu Impacto sobre el desarrolio integral, el blenestar, e! desempeiio educative, s relaciones familiares y sociales yla

calidad de vida, La Organizacion Mundial de la Salud (OMS} estima que aproximadamente uno dé cada slete

adolescentes entre 10 y 19 afios presenta algin trastorno mental, lo que coresponde a cerca del 14,3 % de esta

'poblacién, Entra las condiciones més frecuentes se encuentran los traslomes de ansiedad, I2 d'epreslén ylos {rasiormos
- »

del-comportamiento. v R k ot :
. »
: ]

1LF-FR-0071 Aprobacion: 17/06/2024 +
Varsian: 10




Pégina § de 100 .6#|  PROCEDIMIENTO ELABORACION ESTUDIOS PREVIOS DE
cODbIGO: 1LF-FR-0071 * CONTRATOS "

| FECHA: 17/0812024
VERSION: 10

Sl
"i' ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS | POLICIA NACIONAL

Las condiciones de salud mentat pueden presentarse desde etapas tempranas de [a vida, La OMS y UNICEF sefialan
que aproximadamente una tercera parte de las-condiciones de salud mental se manifiesta antes de los 14 afos y cerca
de la mitad anles da los 18 afios, lo que evidencia [a Importancla de fortalecer la detecclén temprana, la intervencidn
oportuna ¥ la continuidad de la atencién especializada durante [a infancia y la adolescencm
. [ 5 - Il

Entra las principales candiciones que pueden afectar la salud mental de nifios, ninas y adolescentes se encuentran los
trastomos de ansiedad, la depresién, los trastomnos de! comportamiento, el brastomo por déficit de atencidn e
hiperactividad, trastornos de Ja conducta alimentaria y otras alteraciones emocionales, conductuales, pslcoldgicas y del
neurodesarrollo. Estas condiciones pueden generar dificultades en el aprendizaje y desempeiio escolar, alslamiento
soclal, alteraciones en las relamones familiares, conductas da  rlesgo yafectaclones enel desarrollo y funcionam[entc
ccg}idlano [ : ‘L1 H '," " r 1 n' irika ron b
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La adolescencla constituye una etapa espeacialmente relevante para {a salud mental, debido a los cambios fisicos,
emocionales y soclales proplos del desarrallo y a la exposicion a factores como violencia, abuso, pobreza, excluslén,
estigmatizacidn, preslén social y otras sltuaclones adversas. La-OMS advierte gue los problemas de salud mental que
no reciben atencién oporiuna pueden extender sus consecuencias hasta la edad:adulls, afectando fa salud las
oportunidades educativas, [as relaciones soclales ¥ la capacidad de desarrollar una vida plena,
En este contexto, la disponibilidad de serviclos especlalizados en salud menta! pedialrica resulta fundamental para
« garantizar la valoracién integral, identificacién temprana, diagnéstico, intervencldn, tratamienio y seguimiento
de los nifios, nifias y adolescentes que presenten condiclones que requleran atencidn especializada. Laatencién
" debe responder a las caracteristicas propias de cada etapa del desarrollo y contemplar, segtin la necesidad
"¢ clinica, intervenclones psicoldgicas, psiquidtricas, psicosodales, farmacolégicas y demas procedimisntos y
tecnologfas en salud requeridos.

-

La OMS y UNICEF han sefialado, ademds, que el acceso a los servicios de salud mental para nifios y [Svenas continia
slendo Insuficiente a nivel mundial. Por ello, recomiendan fortalecer los servicios de atencion, mejorar st accasibilidad
y desarrollar modelos de atencién centrados en las necesidades de nifios, adolescentes y sus famillas, promoviendo Ia
lntervencién lemprana y la rconﬁnuidad del cuidado y la articutacién de Ios diferentes niveles de atencién ')‘"‘
il L i * o3 [ “ €
De igual manera, la evidencia internacional resalta la importancia de una atenclon oportuna frente a suuaciones de crisls
y riesgo, particularmente cuando existen alleraciones graves del comportamiento, riesgo de autolesidn, Ideacion suicida,
trastormos emoclonales severos u ofras condiciones que puedan compromeler fa seguridad y el bienastar del usuario.
En este sentido, la disponibilidad de atencidn ambulatoria, urgencias y hospitalizacién, de acuerdo con la condlcmn
clinica, permite brindar una respuesta integral y proporclonzl a las necesidades identifi cadas . s .
- rooay
Fuentes intemmacionales recomendadas
= -~ La salud mental de los adolescentesOMS y UNICEF — Mental Health of Children and Young People: Serv:ca
Fur Guldanca o
" ow @.H‘ns.who.intlserverlagi!corefbits!ream515f369732~0696-4801-3650-21051b7da1aU.’content S

. hthgs:!I»\n.'\rw.\r..'ho.int!news-roomh::cmrnentarlt'as!detaih’u::hildren-au'u'J-vcu.lnq-;:vec:u::Iza-s-menlz-zI-heaIlh——the;-case-fcnr-n
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En Colombia, la salud mental constituye una pricridad de salud pdblica y un componente fundamental del derecho a la
salud, particularmente en nifios, nifias y adolescentes. La Ley 1616 de 2013, modificada por dispuslclones postenores,
establece como propdsito garantizar el elerciclo pleno del derecho a la salud mental y safiala expresamente la
priorizacion de los nifics, nifias; adolescentes y jévenes, med[anta acc:ones de pmmociun de Ia salud, prevenclién del
lrastomo mental y atencidn infegral e integrada en salud msntal T R wvept ”
La situacién de salud mental de la pobiacidn infantll y adolescente requlere especial atencldn debido a an durante estas
etapas pueden presentarse condiclones emocionales, ps:cologfcas conduciuales y psiquidtricas que, de.no ser
identificadas y atendidas oportunamente, pueden afectar el desarrollo integral, el desempefio académico, las relaciones
familiares y sociales y Ia calldad de vida. La Encuesta Naclonal de Salud Mental de 2015 Incluys dentrs de su andlisis
de poblacion infantil y adolescente condiciones como ansiedad, depresian, trastomo oposicionista desafiants, trastomo
por déficit de atencién e hiperaciividad y trastomng de la conducta ademas da anallzar aspectos relacionados con el
acceso a los serviclos de salud mental. N ‘ , - . " we g
N % oa s R r i
Los resultados disponibles de la Encuesta Naclonal de Salud Mental evidenclan, ademds, la existencia de bareras para
el acceso efectiva a los serviclos de salud mental. Entre las dificultades Identificadas se encuentran la distancia al lugar
de atencicn, falta de transporta o recursos econémicos, el desconacimiento sobré el derachc a redibir atencion, los
{rdmites y tismpos asociados al acceso y otras circunstanclas que pueden limitar 1a utilizacién efectiva de los servicios
requeridos. Estas condiciones hacen necesario fonalecer la disponibllidad y, oportunidad de la oferta especializada, ,
especialmente para |a poblacidn pedtétnca N i 2 .
P na £ ot orog Y e R
En patticular, para Ja poblacién adolescente entre 12" y17 anus la Encuesta Nacmna[ de Salid Mental 2015 raportn qusﬁ
el 3,4 % manifestd haber presentado algun problema da satud mental alguna vez en [a vida; de esle’'grupo, el 51,5% o
habia experimentado durante los (llimos 12 meses. Aslmismo, (nicaments &l 35,2 % de qulenes presentaron estas
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siiuaciones buscd atencién durante los 12 meses antericres a la encuesta, Ja que evidencia Ia existencia de brechas
entre la presencla de necesidades de salud mental y Ia utilizacién de los serviclos disponibles. . .
N - » t =]
La atencion de estas condiciones debe desarmallarse de manera Integral y de acuerdo con lss caracleristicas particulares
de cada etapa del desarrollo. En consecuencia, los servicios de Salud Mental Pedidtrica deben permitlr 1a valoracién
especializada, dlagnéstico, intervencion, tratamiento y seguimiento de los nifios, nifias y adolescentes que presenten
condiciones que requieran mangjo profesional especializado, incluyendo aqueltas sltuaciones que, por su gravedad o
nivel riesgo, demanden atencién de urgencias u hospitalizacian. iy .
. 3 HI + N ™ o
La respuesta institucional debe comem;inlar la articulacién de los diferentes niveles de atencién y la centinuidad del
proceso asistenclal, Esto impllca disponer de serviclos que permitan atender opartunamente las necesidades
identificadas, evitando demoras e interrupciones en los tratamientos y-— facllitands [a referencla y contramreferancia de
ios usuarios conforme a su condicicn clinica v ai nivel de complejidad requerido.
* a . 3 ke Ki T o < bl
De igual.n;anera. el abordale especializado puede requerlr diferentes modalidades y tecnologlas en safud, incluyendo
atencion ambulatoria, atencién de urgencias, hospitalizacién, procedimientos diagnisticos y terapéuticos, intervenciones
psicoldgicas y psiquiatricas, tratamiento farmacoldgico y no, farmacoldgico, asi como el suministro y administracion de
medicamentos, insumos ¥ dispositivos médicas requeridos, de acuerdo con Ia valoracidn y el criterio del profesional
tratante y con los servicios y tecnologias autorizados.
o 1w . P LN ) 3 1w s 2 W R
El furtalecimlento de la atencidn en salud mental pediétrica tamblén responde a la necesidad de realizar Intervenciones
tempranas frente a condiciones que puedan afectar el desarrollo y funcionamiento del usuario. La identificacidn oportuna
pennite establecer medidas terapéuticas y de seguimiento crientadas a prevenir la.progresién de los trastornos, la
apariclén de erisis, el deterioro funcional y otras consecuencias que puedan generar mayores necesidades de atencién
en salud. =g S " P

En este marco, el Ministerio de Salud y Proteccién Saocial ha desarrollado instnimentas de informacién y seguimlento de
la situacién de salud mental en Colombia, Actualmente, e] Ministetio reporta |z Encuesta Nacional de Salud Mental 2025,
cuyo alcance comprends la poblacidn de.7 afios o més y busca actualizar la informaclon relacionada con salud mental,
problemas y trastornos mentales, consumo de sustancias psicoactivas y accesibilidad a los serviclos de salud mental y
serviclos comunitarios, incorporando el andlisis desde los determinantes sociales, la equldad y el enfoque diferencial.

a v ¢ H L4 ] had e
Asimismo, la polftica ptiblica colomblana reconace fa necesidad de abordar la salud mental desde una perspectiva
integral, afticulando acciones de promocidn, prevencion, atencidn y rehabilitacién. La Ley 1751 de 2015 establece Ia
obligacién del Estado de garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud y de adoptar politicas orientadas
a la promocion de la salud, prevencién y atencidn de la enfermedad y rehabilitacién, bajo condiciones de accesibilidad,
oportunidad, continuidad e integralidad.

P S o BRSO S S | ¥ f
Por |o anterior, en el ambito naclonal se evidencia la necesidad de fortalecer la disponibilldad de serviclos especlalizados
en Salud Mental Pedlatrica, con capacidad para responder de manera oportuna e integral a las necesidades de nifics,
nifias y adolescentes que requieran valoracion, diagndstico, tratamiento, seguimiento y atencidn de situacishes de mayar
complefidad, Pam la UPRES DENOR, disponer de una red des prestadores habilitados con capacidad resolutiva
suficiente permite complementar la oferta disponible y garantizar la continuidad de |a atencldn de los usuarios que
requieran servicios ambulatorios, urgenclas, hospitalizacién, procedimientos diagnésticos y terapsuticos, asf como el
suministre y administracién de medicamentos, insumos y dispositivos médicos, conforme a su condicién clinica y al Plan
de Servicios y Tecnologfas en Salud aplicable, : :
Referencias para incorporar al estudio previo ) o ra s - .
1, Congreso de la Rapublica de Colombia. Ley 1616 de 2013. Por medio"de la cual se expide la'Léy de Salud
R Mental . ey _ sB ¥ dictan ’ - otras ", disposiciones,
Constiltar Ley 1616 de 2013 — Funcion Piibliea ™, -
2. Ministerio de Salud y Proteccién Social. Encuesta Naclonal de Salud Mental 2015. Fuente de informacién sobre
., . problemas, trastornos, faclores asoclados y acceso a serviclos de saled mental en Colombla.
. ' Encuesta Naclonal de Sailud Mental — Ministerio de Salud * .
* 3, Ministerio de Salud y Proteccion Social. Encuesta Nacional de Salud Mental 2025. Instrumento nacional .
- r_u‘;at_::ualrmalf.lte reportado para actu’atizar informacién sob're salud menta! y acceso a servicios en poblacién de 7
afios o mds. . L 5 ;
“4. Congreso de fa Re"pﬁblica de Colombia. Ley 1751 de 2015 — Ley Estatutaria de Salud. Sustenta el der?;.cho,
fundamental a la salud y los principios de accesibilidad, oportunidad, continuidad e integralidad, ¢
5. Ministerio de Salud y Proteccidn Soclal. Observatorlo Nacional de Salud Mental. Fuente institucional para el
~ seguimiento de Indicadores y situacién de salud mental en Colombia..
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En desarrollo de las competenclas establecidas en el Decreto Ley 1795 de 2000, el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares'y de la Policfa Nacional tiene como finalidad prestar e] servicio integral de salud a sus afillados y beneficiarios,
camprendiendo Jas acciones necesarias para la promoclon, prevencin, proleccidn, recuperacidn y rehabilitacién de la
salud. En esta marco, la Direccldn de Sanldad. de la Policla Nacional, a través de sus unidades prestadoras y redes de
sérviclos, debe garantizar el acceso, a.las atenciones. requeridas’ por Iz, poblacién usuaria, de acuerdo con sus
condiciones clinlcas y necesidades asistenciales. Fuente: Repiblica de Colombia. Decreto Ley 1795 da 2000,
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Da igual manera, la Ley 1616 de 2013, modificada por la Ley 2460 de 2025, reconnca [a salud mental como un derecho
fundamental y establece su carécter prioritario dentro de la salud piblica. La normativa dispone que se debe garantizar
la atencién Inlegral & integrada en salud mental, Incluyendo diagndstico, tratamiento y rehabtlitacién, con prioridad para
los nifios, nifias, adolescentes y Javenes. Asimismo, establece que los servicios de salud mental deben desarrollarse
bajo enfoques de derechos humanos, diferencial, poblacional, teritarial, da curso de vida y blopsicosecial, Fuente:
Congraso de la Republica de Colombla, Ley 1616 de 201 3 modificada por Ia Ley 245[] de 2025 T CLUT e
De manera especifica, el artlculo 25 de [a Ley 1616 de 2013 estableca la obligaclon de dlsponer servicios integrales en
salud mental con modalldades especificas de atencldn para nifios, nifias y adolescentes, garantizando una atencidn
oportuna, suficlente, continua, pertinente y de facll accesibllidad, que incluya promocion, prevencién, detecclén
temprana, dlagnostico, Intervencién, cuidado y rehabilitacidn psicosocial. Esta disposiclén constituye un fundamento
diracto para la disponibilidad de servicios especlalizados dirigidos a la poblacién pedidtrica que requiesa atencldn en’
salud mental Fuente: Ley 1616 da 2013 artfculo 25 madificada por la Ley 2460 de 2025, “ ;‘ b~ s v
v 31 b

En concordancla con Io anienor, el Modeto de Atencion Integral en Salud® (MATIS) adoptado p%.ra el Subsistema de
Salud de [a Policfa Nacional mediante fa Resolucidn No, 0144 de 2022, orenta [a prestacldn de los servicios bajo un
enfoqua integral y de gestién del riesgo en salud, promoviendo Ia continuidad del culdado, la articulacidn de los servicios
y la alencién de las necesldades de salud de la poblaclén usuaria, En este cantexto, la alencion de salud mental
pediatrica debe articularse con los diferentes niveles de alencidn y con los mecanismos de referencia y contrarraferanc:la.
de acuerdo con la condicidn cllnlca de cada usuario. ¥ LookEL ot -
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Asimismo, el Acuerdo No. 093 dal 08 de octubre de 2025, mediante el cual se establace el Plan de Servicios y~
Tecncloglas en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Pallcla Nacional {(PSTS), constituye el marco
aplicable para [a cobertura de los servicios y tecnologias en salud a los que tienen derecho los afiliados y beneficiarios
del Subsistema. El Acuerdo contempla la prestacidn de servicios de salud de acuerdo con las necesidades clinicas de
los usuarios y la articulacitn con los diferentes niveles de atencidn. Fuente: Consejo Superior de Salud de las Fuerzas
Mllltares yde la Polxc:a Nacicnal, Acuerdo No, 093 de] 08 de octubre de 2025 ;

o Yo AYs v - -

En esle conlexto. Ia poblacion usuaria adscnta a la UPRES DENOR puede presentar condiclones de salud mental que’
requieran valoracion, diagndstico, tratamiento, intervencion y seguimiento por profesionalas especializados, Entre eslas
pueden encontrarse trastomos emocionales, trastornos de ansledad y depresidn, alteracionés del comportamiento,
trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad, trastomos relacionados con el trauma y el estrés, trastornos de la
conducta alimentaria y otras condiciones psiquidtricas, psicoldgicas o del neurcdesarrolio que, da acuerdo con su
gravedad y caracterfsﬁcas clinlcas, requleran atenclén especializada. - “f}‘ X o b
La alencfﬂn de eslos usuarios puede demandar diferentes modalidades asistenciales, inchuyendo atencidn ambulatoria.
atencién de urgenclas 'y hospilalizacién, as{ como procedimientos diagnosticos y terapéuticos,* Intervenciones
psicolgicas y psiquidtricas, seguimiento especializado y demds servicios y tecnologias requeridos. De acuerde con la
cendicion clfnica v el criterio del profesional tratante, tamhbién puede requerirse el suministro y administracidn de
medicamentos. lnsumos y dlspos[tivos médicos necesarios para garanuzar la contlnuldad y afectlvldad del tratamlentu
La presiacién de senru:ios especializados en salud menlal pediatrica requiera condlc!ones especlf icas de infraestructura,?
talento humano, procesos asistenciales, equipos y demds recursos necesarios para garantizar la calidad y seguridad de'
la atencion. La Resolucian 3100 de 2019, y sus modificaciones vigentes, establece |os procedimientos y condiciones dé
inscripcidn de los prestadores y de habilitacidn de los serviclos de salud,"Para los servicios relacicnados con salud
mental contempla, entre ofros aspectos, requisitos de talento humano e Infraestructura acordes con las caracter(sticas
de |a atencidn, Fuente Mlnlsteno de Salud y Proteccion Social Resolucicén 31 00 de 2019. e . .
3 1 - _de )
En consecuencia, la UPRES DENOR requiers contar con una red de prestadores debidamente habilitados y con
capacidad clentlfica, técnica, tecnoldgica y operativa suficiente para atender las necesidades de salud mental de 1a*
poblacitn pediétrica, particularmente cuando los requerimientos asistenclales superen la capacidad disponible en la red
propia. La contratacién de una institucidn prestadora de servicios de salud especializada permitird complementar la
capacidad resolutiva [nstltucional y garantizar la prestacién oportuna y con!inua delos sa}wlcaos requendos
W h 2 .

Por lo anterlar, resuita necesario contratar SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL~
PEDIATRICA, INCLUYENDO ATENCION AMBULATORIA, URGENCIAS, HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS
DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASI COMO EL SUMINISTRO ¥ ADMINISTRAC[ON DE ‘MEDICAMENTOS, *
INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, de actierdo con Ia condicin cllnica de cada usuario, el criterio
meédico, los servicios y tecnologlas autorizados y las disposiciones establecidas en el PSTS, con el propésito de
garantizar una atencidn Integral, opartuna, segura y contintia a los nifios, nifias y adolescentes. afi Iiadus y beneficiarios
de! Subsistema de Salud de !a Policla Naclonal., o

ka PRI = - LS Ve r
Referenclas narmativas principales
1. Decreto Ley 1795 de 2000 — Régimen del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de Ia Pollcfa Nacmnal

- Funcién Publica — Déérato Lay 1705 do 2000 w % ~
2. Ley 1616 de 2013 ~Leyde Salud Mantai especlalmemeram’culos 1, 4 10y 25, Funcsdn Publlu —Lley 161 Gde
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Ley 2460 de 2025 = Modifica disposiciones de la Ley, 1616 de 2013 y fortalece €] marco de atencidn en salud,
rnental, con prioridad para nifios, nifias, adolescentes'y jévenes. Bt o
Ley 1751 de 2015 ~ Ley Estatutaria de- Salud. » ¥
Resolucion No. 0144 de 2022 — Adopcién de! MATIS en el Subsisterma da Salud de la Policfa Nacional.
Acuerdo No. 083 del 08 de octubre de 2025 — Plan.de Servicios y Tecnolagias en Salud del SSMP., .
Resolucién 3100 de 2019, y sus modificaciones vigentes — Condiciones de Inscripclén y habilitacién. de
prestadores y servicios de salud. . - N
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La salud mental de nifjos, nifias y adolescentes consﬁtuy‘é un companente fundamental de Ja salud publica, debido a su
impacto sobre el desarrcllo integral, el blenestar, el desempefio académico, [as relaciones familiares v sociales yla
calidad de vida. La Organizacion Mundial de Iz Salud (OMS) estima que aproximadamente uno de cada siele -
adolescentes entre 10 y 19 afios presenta algan trastorno mental, equivalente al 14,3 % de esta poblacién. Entre [as
condiciones mas frecuentes se encuentran [os trastormos de ansledad, la depreslén y los trastornos del comportamiento,
los cusles pueden generar afectaciones significativas en el funcionamiento individual, familiar, social y educativo.
Fuente: Organlzacién Mundial de la Salud (OMS). La salud mental de los adolescentes, 2025

= - - . * e - o b4 -
Las condiciones de salud mental pueden presentarse desde edades tempranas. La OMS y UNICEF sefialan que
aproximadamente una tercera parte de las condiciones de salud mental se manifiesta antes de los 14 afios y cerca de
la mitad antes de los 18 afios, lo que evidencia la importancia de fortalecer !a identificacién temprana, la valoracisn,
especiglizada y el acceso oportuno a intervenclones durante la infancla y la adelescencla, La falta de atencion puede
favorecer la persistencia de fos trastomos y generar consecuencias sobre ¢l desamollo, la educacién, las refaciones
sociales y la salud durante etapas postericres de la vida. Fuente: Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y Fondo de
las Nactones Unidas para la Infancia (UNICEF), Mental heaith of children and young peopie: service guidance, 2024,
s 4 "~.|-.t )i qor vy, ' ol A 53 "
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Dé'ntro de las condiciones que pueden requerir atencidn gspecializada_l sa encuentran los {rastomos de ‘énsiedad.
depresldn, trastomos del comportamiento, trastomo por déficit de atencién e hiperactividad, trastomos de [a conducta
alimentarfa, trastomos relacionados con el frauma y el estrés, alteraciones emocionales y otras condiciones
psiguldtricas, psicoldglicas y del neuradesanollo. La presencia de estas condiciones puede afectar e} funcicnamiento
cotidiano y, en determinados casos, requerir Intervenciones especializadas, tratamiento farmacolégico y no
farmacolégico, segutmiento clinico y atencidn de situaciones de crisis. Fuente: Organizacicn Mundial de la Salud (OMS}).,
La salud mental de los adolescentes, 2025, , i P . = . " g
N . (s £ N F3 -

Desdeael punto de vista asistencial, fa atencidn en salud mentat pedidtrica requlere una respuesta diferenciada de
acuerdo con [a edad, etapa de desanollo, caracteristicas familiares y sociales y condicién clinica de cada usuario. La
OMS recomienda que los servicios dirigidos a nifios y JGvenes sean seguros, oportunos, accesfbles, basados en
evidencla, aproplados para su etapa de desarrollo e inclusivos, con. participacién de los nifios, adolescentes y sus
famillias en los procesos de atencidn, Fuente: OMS y UNICEF, Mental health of children and young people: service
guidanca, 2024, ¢ ety e . i . Yo, [ ¢ - TR L
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En Colombia, la necesidad de garantizar serviclos especializados para esta poblacién sa encuentra exprasaments
reconocida en la Ley 1616 de 2013, Ley de Salud Mental. Su artlculo 25 establece que deben disponerse serviclos |
integrales en salud mental con medalidades especiflicas de atencidn para nifios, nifias y adolescentes, garantizando .
atencion oportuna, suficients, continua, pertinente y de facil accesibliidad para la promocién, prevencidn, deteccion
temprana, dlagnéstico, Intervencidn, cuidado y rehabilitacién ,psicosodial. Fuente: Congreso de la Republica de
Colombia. Ley 1616 de 2013, articulo 25. £ ot t

LI - 3 R it * L

De igual manera, la Informacion epidemioldgica disponible en Colombia evidencla la necesidad de fortalecer la atencign
de.esta poblacién. La Encuesta Nacional de Salud Mental (ENSM) 2015 incorpord.el andlisis de problemas y trasternos
mentales en poblacién infantil y adclescenta, asl como aspectos relacionadaos con factores asociados y acceso a.los
servicies de salud mental, Actualmente, el Ministerio de Salud y, Proteccién. Social adelanta la Encuesta Nacional de
Salud Mental 2025, dirigida a [2 poblacién de 7 afos 0.mds, cuyo propasito es actualizar iz informacicn sobre satud
mental, problemas y trastornos mentales y accesibilldad a {os servicios de salud mental y servicios comunitarios. Fuente:
Ministerio de Salud y Protacclén Soclal, Encuesta Naclonal de Salud Mental 2015 y Encuesta Nacional de Salud Mental
2025. 5 », AT L Taut Ty LF L S r wt

P g . kA LI 4 » ar L, L 3 ] RO S
La atencién oportuna adquiere especial Importancia frente a situaciones gue puedan comprometer la integridad y el
blenestar del nifio, nifia o adolescente, tales como trastomos mentales de mayor severidad, crisis emocionales o
conduciuales, riesgo de autolesién, Ideacidn suicida u otras manifestaciones que requieran valoracién Inmediata. La .
OMS identifica el suicidio como una de las principales causas de muerte entra los jovenes y sefiala la necesldad de
garantizar mecanismos de deleccidn temprana y acceso a serviclos aproplados de atencln en salud mental, Fuente;
Organizacién Mundial de la Salud {OMS). La salud ments! de los adolescentas, 2025.

= +

. Ea
La prestacién Integral requlere, ademas, la arliculacion entre los diferentes niveles d'eT atencién y la participacidn
coordinada de profesionales y servicios relacionades con la atencldn del usuarlo, procurando garantizar la continuidad
de! cuidade, La OMS y UNICEF recomiendan fortalecer redes de atencidn para nlfios y jévenes mediante servicios
acceslbles y coordinados, con partitipacién de las familias y articulacién cen los diferentes entornos en los que se
desarrolla el menor. Fuante: OMS'y UNICEF. Mantal haalth of children and young peaple: service guidance, 2024.
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Por lo anterior, la fundamentacién técnica y epidemioldgica evidencia la necesldad de contar con una oferta suficiente y
especizlizada para la atencién de nifios, nifias y adalescentes con necesidades de salud mental. Para la UPRES
DENCR, disponer de prestadoras habilitados con capacidad cientifica, técnica, tecnoldgica y operativa permite fortalecer
la respuesta institucional y garantizar el acceso oportuno a serviclos de salud especializados en Salud Mental Pedidtrica,
Incluyendo atencidn ambulatora, urgencias, hospitalizacidn, procedimientos diagndsticos y terapéuticos, asf como el
suministro y administracién de medicamentos, insumos y dispositivos médicos requeridos, de acuerdo con la condicién
clinica de cada usuario y las tecnologlas en salud autorizadas.

Referencias principales

Organizacidn Mundlal da [a Salud (OMS), La salud mental de los adolescentes. 1 de septlembre de 2025,
Organizacién Mundial de [a Salud (OMS) vy UNICEF. Mental heaith of children and youny people: servica
guitdance, 2024,

Congraso de la Republica de Colombia. Ley 1616 de 2013. Ley de Salud Mental, especialmente art{cuio 25,
Ministerio de Salud y Prateccién Soclal, Encuesta Naclonal de Salud Mental 2015.

Ministerio de Salud y Proteccion Soclal. Encuesta Nacional de Salud Mental 2025,

Organizacién Mundlal de la Salud y UNICEF. Orentaclones para fortalecer los servicios de salud mental de
nifios, nifias y {dvenes, 2024,

mmbho N

1.6.2.5 CARACTERIZACION POBLACIONAL

+ .-" w N

La Reglonal de Aseguramiente en Salud Nao. 5 administra la poblacicn af liada al Subsistema de Salud de |a Policfa
-Nacional en su drea de jurisdiccidn, Con corte al 30 da jinio de 2026, la Reglonal registra 56.597 usuarios afillados,
distribuidos en tres Unidades Prestadoras de Salud (UPRES), 9 eslableclmisntos de samdad 7 departamemos y 135
mitnicipios. 3 ¢ i
8 ™ N E) It ik £33 ] ™

| Se presenta el marco poblacional regional que slrve de denominador para el cdlculo de prevalencia y para el
dimensionamiento de la damanda. el analisis especﬂ' ico de la UPRES da DENOR, objelo del presente informe se
desarrolia posteriormente RN L § = v R

Tabla 1.Estructura general de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5

USUARIOS AFILIADOS 56.597 CORTE 30 DE JUNIO DE 2026
UNIDADES PRESTADORAS | 4 DESAN (SANTANDER), DENOR (NORTE DE SANTANDER) Y
DE SALUD (UPRES) DEARA (ARAUCA)
ESTABLECIMIENTOS DE '
CCIMIEN g DISTRIBUIDOS EN LAS TRES UPRES
DEPARTAMENTOS CON ; ANTIOQUIA, ARAUCA, BOLIVAR, BOYACA, CESAR, NORTE DE
POBLACION AFILIADA SANTANDER Y SANTANDER
COBERTURA TERRITORIAL DISPERSA, CON
PO"Q{_‘:EESJASFE?;‘D A 135 CONCENTRACION EN LAS AREAS METROPOLITANAS DE
, BUCARAMANGA Y CUCUTA

Fuente fablsm de poblacrén reqmng! RASES §, conte 30 de [unfo de 2026,

Tabla 2 Dlstrlhucién de Ia poblacién afillada por UPRES

UPRES SANTANDER | 32262 | 5689% '«  DESAN
UPRES NORTE DE ¢ | . . ‘ ;

SANTANDER 2278 4018% DENOR
UPRES ARAUCA 1 " 1606 { 284% DEARA
 TOTALRASESS ™ 56597 00,00% T o = ¢

Fuenta: Iablero da goblacfén regional RASES 5, corte 30 de junig de 2026.

lluslraclon 1. Pohlaclon RASES 5
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llustracién 1. tabigro de poblacion regional RASES 5. corfe 30 de junio de 2026,

30 > LA, . kd :
La UPRES Nong de Santander cuenfa con 22,739 usuarios afiliados al Subsistema de Salud de Ja Policia Nacional en el
departamento de Norte de Santander, atendidos en su totalidad a través de un tinico establecimiento de sapidad, e!

| ESPRI Unidad Médica Cdcuta. La cancentracion de la totalldad de la poblacin en un sola ESPRI implica que toda la

atencidn especlalizada que la UPRES no resuelve debe canalizarse por un tnico nodo de referencia, el drea

metropolltana de Cdcuta, ' - " a T 20 T .
! L LI T ¥ g . an ft
Hlustracién 2, Poblacion por UPRES y zonificacidn ', X
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lustracion 2. fa‘b!erad ob!acronre fonal | RASESS corfe Ode un!o de 2026
- 5y

Tabla 3. Dlstrihuclén dela poblaclan aﬂllada por curso de vida

y , ; T

b | | 1510 BE8% . 6EB% | “e

" infancia: B-11afios | 2470 | 1086%  1754% | 5 L

&ud_cﬂescencla L 12-17 afios | 2276 10,01 % 27.55% oty
Jwventud | 18~2Bafios | 4026 | 1771%. | 4526%

Adultez | 29-58afics | 9134 | 40,17 % 8543%

B = 1 » ‘
Vejez B0alosy © aata | 1457%  10000%
e e e o e e e b e
| Total — 22738 10000% | —-

Fuente: tablem de poblacién afiliada de la UPRES Norte de Sanrander

La poblacién afiliada es predeminantemente joven: el 45,26 % tiene menos da 29 afios y la adultez concentra el 40,17
%. El curso de vida de velez representa el 14,57 % (3.314 aflliados), dato decisivo al contrastarlo con la distribucidn de
la poblacién objeto que se presenta en el numeral 4,

Tabla 4.Dlstribucién por sexo y tipo de usuario
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Mascullne =t~ ) 12,872 © 56,35% " | Bensficiario - 1 11,382 (50,05 %)
Femenino " 0.857 4385 % |  Tidar _1.10.584 (46,55 %)
— — — No colizante 763 (3,36 %)
- ' 1T = Al — - PPCD 10 (0,04 %)
Total v v o 1.y v+ 22738 0 100,00% w s Total e 227397

e Fuents: tablero de poblacion sfiiada de la UPRES Norte de Santander.” - s

¥ LT u ¥ = P oAt
Tabla 5.Distribucidn por parentesco con el titular y estado civil

Titular “ 11:347 48,90% - | Salterofa) 10.895 (47,91 %)
Hijo(a) - o 7.561 - . Casadofa) | 6.357/(23.56%) |
Conyuge _____‘4_____“_2.006 B.B2%i‘__'__" J--J Dworclado(a) "t »2.917(12,83 %)
Compaﬁero(a)pennanente ' 158~ YT 500% - . Skninformacién " | 2913(1281%)
Padres S 582 256% Unidn libre 462 (2,03 %)
Hfjastro(a) I E A 4 034% 1 | Viudo(a) » | 158(0,68 %)
Excompafierof@)y | " _*n __ {7 " .5 "
exconyge - B it 0,04 % ! Separa;gp(a) | 0%

Fusnte: tablero de Qoblacmn af‘ liadza da la LIPRES Norte da Sanfander. EI 12,81 % de los reglstros no tigne aslado civil

informado, campo_gte debe complelarse en la depuracidn del padrén.

- 3 - - o T T L ]
La mitad de la poblacidn afiliada corresponde a titulares (49',90 %) y un tercio a hijos (33,25 %); conyuges ¥ compaiieros
permanentes suman el 13,91 %, La estructura de parentesco confimma que la UPRES atlende tanto al personal vinculado
como a su grupo familiar, lo que obliga a que [a red contratada resuelva patologia oncoldglca de adultos, de mujeres en

edad reptoductiva y de poblacion pediatrica.

Nustracian 3, Piramlde poblaclonal UPRES Norte de Santander

PIRAMIDE POBLACIONAL
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Husfrac:on 1 Plram.'de gob!acronal de la poblacion afifiada de la UPRES Norre de Sanfander Fuente: tablero da
e poblacién af'.flada de fa UPRES. L - .
ca”m"t ¥ Tolad o - ‘ L I S FO] 2 IE -

La plramide muestra la estructura caracterlstica de un subsislema ocupacional. Del lado masculinc se observa un
ensanchamiento marcado entre los 30 y los 44 aflos, con méaximos en los grupos de 35 a 39 afios (1.324} y de 40 & 44
afios (1.264), carrespondiente al personal vinculade en sepviclo, Del lado femenino el mayor volumen se’ concentra en
los grupos de 15 & 19 afios (1.059) y de 5 a 14 afios, propio de las hijas beneficiarias. A partir de los 50 afios la pirdmide
se estrecha de manerd pronunclada en ambos sexos y [a relacldn entre sexos se equlllbra Los- gmpos de 60 aflos y més
suman 3.314 afillados, de los cuales 1.507 son mujeres y 1.807 hombres. ’ \
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La Unidad Prestadora de Salud evidencla la necesidad de garantizar la prestacion de servicios especializados en
Psiqulatria Infantil ¥ del Adolescente para |4 poblacién beneficiaria del Subsistema de Salud de !a Pallcla Naclonal, en
cumplimiento de los principios de accesibilidad, oportunidad, continuidad, integralidad, calidad y seguridad en la
prestacién de los servicios de salud. = P

. o ok
La Identificaclon de esta necesidad tiene como antecedente la comunicacién oficial GS-2026-109140-DENOR-GUTAH-
29,25, de fecha 08 de julio de 2026, suscrita en San José de Cucuta, cuyo asunlo corresponde a "Salicitud asignacion
presupuestal para la especialldad Psiquiatria Infantil’, mediante lz cual se pusc de manifiesto la necesidad de dispon er
| de los recursos presupuestales requeridos para garantizar |a atenclén especializada de la poblacién Infantil que requiere
serviclos de Psiguiatria Infantil y del Adolescente. ‘

i

o AT g um; Ve o

. O o |
| En atencidn a dicha solicitud, y con e} propésit6 de determinar la magnltﬁd y caracte‘rlstlcas de la necesidad asistencial,
la Unidad Prestadera de Salud realizé el correspondients analisis de {a poblacién beneficiara, tomando come fuenta la
informacidn de] censo de poblacién, asi como la revisién del comportamiento histérico de utflizacién de los servicios de-
| Psiquiatsfa Infantil y del Adolescente y de los casos que actualmente requieren continuidad en su atencicn. 303

ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL “ a3
De acuerdo con la informacion registrada en el Censo por Ciclo de Vida, la poblacién beneficlaria entre los 0 y 17 afios |
asclende a 6.264 usuarios, distribuidos de la sigulente manera:

- T as
[ by

r Ciclo de vida Masculine |Femenino |Total jParticipacion i3 TR
. Primera infancia (0 a 5 afios) {7682 737 1,519 j243% v . Y@ o
"o Infancia (6 a 11 afios) 1.257 1.213 2470 39,4 % "y
Adolescencia (12 a 17 afios) 11.172 1.103 2.275 |363%
+ * [Total ‘ 3211 {3053 * -{6.264 [100% s}
Gréfico 1. Distribucidn de la poblacién infanti! y adolescente por ciclo de vida, . o -
v o T * g T e d T T Eo o TR A LY y I )
- , wotwEr s 4 CENSO CICLO DEVIDA ° LR L
i ' EoTe H [y Med Y o o R T, ™
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aTOTAL USUARIO MASCULINO = TOTAL USUARIO FEMENINO  =TOTAL DEUSUAIRO

ANALISIS

La distribucidn de !a poblacidn evidencia que el grupo con mayor concentracién corresponde a Infancia, entre los 8 y 11
afios, con 2,470 usuarios (39,4 %)}, seguido de la poblacién adolescente entre los 12 y 17 afios, con 2.275 usuarios (36,3
%), mientras que [a primera infancia representa 1,518 usutarios (24,3 %).

De manera conjunta, la poblacién comprandida entre los 6 v 17 afios asciende a 4,745 usuatos, equivalentas al 75,8 %
de! total de la poblacién infantil y adolescente censada, constituyéndose en un grupo poblacional relevante para efectos
de [a planeacldn y disponibifidad de servicios especializados en salud mental,

La composlcién poblacional identificada permite establecer la existencla de un universe significativo de nifios, nifias y
adolescentes potenclalmente- susceptibles: de. requerir servicios de atencidn en salud mental, cuya prestacién debe
considerar las particulatidades propias de cada etapa de! desamollo y la necesidad de contar con talente humano
especlalizado para reallzar procesos de valoracién, diagnéstico, tratamiento, seguimiento y, cuando corresponda, manejo

de condiclonas que requieran atencién de mayor complejidad, ;¢ sm o 1L £ ot
" zr F— -, " o & *F, N .. LI T ol VR TR (3]
COMPORTAMIENTO HISTORICO DELADEMANDA - B Mouwr®r 5 b s
- t [ . it -t AL .
Para determinar la demanda efectiva del servicio se revisé el compértamlen!u histdrica de utilizacidn de Psiquiatria Infantil
y del Adolescente durante las vigencias 2025y 2026. r g, . & R P N LM
Grafico 2. Comportamlento histdrice de pacientss v valor de atencidn TP SRS SO RO AL
1LF-FR-0071 . Aprabacién: 17/06/2024
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Ndmero de|Valor  ejecutado | / coslo
Vigencia Prestador - paclentes aproximado e
E.S.E. Hospital Psiquiatrico San Camilo de - ' . .
2025 Santander 2 57.500.\000 .
E.8.E. Hospital Psiqufatnco San Camilo de- ‘ - .
2026 Santander o 3 - $12.631.244 5 .
ﬁﬁgg ~ €880 POT | Asoclacién Nifios de Papel ' I **  |7.000.000 mensuales aprox.
Fuente: Informacion histérica de prestacién de servicios sumiinfstrada porla Unidad Prestadora de Salud. .
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[Series1 2 3 1
! !E;Seriesz ) - ¢ E{  $7.500.000 -$12631,244° | $7.000.000 1 {4 -
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ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO

T r +
Durante Ia vigencla 2025 se regisird la atencién de dos (2} pacientes a través de la E.S.E, Hospital Psiqulatrico San
Camilo de Santander, con una ejecucién aproximada de $7.500.000. . g 1 PR

. BN . N 1
Para la vigencia 2026, se evidencla un Incremento en la demanda efectiva, reglstrandose la atencidn de tres (5) pacientes
a través de la misma institucldn prestadora, con un valor acumulado aproximado de $12.631.244. ..

. = t i e -
Lo anterior Fepresenla un inciemento del 50 % en el numero de pacientes atendidos, al pasar.de dos (2) paclentes en
12025 a tres (3) pacientes en 2026,

' E " Y | 2 + + Tooe

Adicionalmente, durante la vlgencia 2026 se Iden!:f" ca un t‘l) paciente en manejo espéciahzado derivado de una orden
judiciat, cuya atencion integral viene slendo prestada por la Asociacién Nifios de Papel, con un costo aproximado de
$7.000.000 mensuales. Este caso requlére garantizar la continuldad del tratamiento de acuerdo con las condiciones

| clinicas del paciente y laq obligaclones derivadas de la respectiva orden judicial. ey @ -

S

ANALISIS DE 1.A NECESIDAD ASISTENCIAL i - v ! *

P . 10 r 4 r 5L
Si bien el nimera histdrico de usuarios atendidos es reducido frents al universo poblacional, esto no permite concluir que
la necesldad de contratacidn sea igualmente reducida. debido a las caracter{sﬁcas particulares de los servicios de

Psiquiatria Infantil y de! Adolescente. 4t -
La demanda da estos servicios puede estar datermlnada por. i u‘ te "3 i *'v’ !
« ldentificacién de nuevos cases durante [a vigencla, RS Lrs
« Nacesidad de valoracidn especializada. . . R
. .. Seguimiento de pacientes previamente diagnosticados, . N ’ * ! . %
! "¢ % Necesidad de continuidad de tratamientos. . - o . * v _1 s .
» Atencién de situaciones decrisls. | | : R w o * ol
« Necesldad de mane]o interdisciplinario. = b -
+ Requerimlentos de mayor complejidad aststencial. .. . .
,* Hospitalizacién especizlizada cuando la condicién dlinlcalo requnera e o cF v .
.» _Cumplimiento de drdenes judiciales relacianadas con la atencidn en salud. rox W n
SOBRE LA DEMANDA HISTORICA - "

ey 1y T ¥ 7
Si blen el nimero histérico de usuanos atendidos es reduc:do frente al universo pcblacional esto po perrmte conclulr que
la necesidad de contratacidn sea igualmente reducida, debido a las caracteristicas particulares de los servicios de
Psiquiatria nfanti y del Adolescento yala variabllidad propia de |a demanda de servicios especlalizados de salud mental;
o oy [ B I N .1 g
La demanda de eslos servtclos puede estar delerm!nada. entre ofros aspectos, por « 4 o v
» |dentificacidn de nuevas casos duranie [a vigencia,
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., * Necesidad de valoracién especlalizada. ~ - -« - - =
ko, Seguimiento de pacientes praviamente diagnosticados. P
» Necesldad de continuldad de tratamientos, - o %
« Atencion de situaciones de crisis, . a -
.2 . Necesidad de manejo Interdisciplinario. - - . - . "
* Requerimlentos de mayor complejidad asistenclal. ” o
« Hospitallzaclén especializada cuanda [a condicidn clinica lo requiera. - .
* Cumplimiento d? érdanes judiciales relacionadas con la atencién en salud. ; Y
£ & i PRI T

H £
Por lo anterior, la planeacion de la contratacidn no debe limitarse exclusivamente af nimero de paclentes atendidos en
las vigencias anteriores, sino considerar conjuntaments la poblacién potencial, la demanda efectiva, los casos que
requieren continuldad terapéutica, fa intensidad de los tratamientos v Ia posibilidad de aparicién de nuavos casos durante
la vigencia contractual.

En este sentido, aun cuando histéricamente se registre un némero reducido de pacientes, un solo usuario puede
representar una utilizacién significativa de recursos cuando requlere atencidn especializada continua, manejo
interdisciplinario, hospitalizacién o intervencicnes de mayar complejidad.

Insuficlencla de capacidad instalada

Actualmente, la Unidad Prestadora de Salud no cuenta dentro de su capacidad Instalada con el recurso humano
especializads suficlente para atender diractamenta la demanda de Psiquiatria Infantil y del Adolescente, situacitn que
hace necesaric acudir & la red externa de servicios de salud. 3

La contratacién de un prestador externo debldamente habilitado permitira disponer del talento humano especializado,
infraestructura, capacidad instalada y demés recursos asistenciales necesarios para garanfizar la atencién de los
usuarios que requieran estos servicios,

De esta manera, se busca garantizar no solamente Iz atencién de los casos actualmente identificados, sino también
disponer de una capacidad de respuesta adecuada frente a nuevos usuarios que sean identificados durante la vigencia
contractual. )
et A 7 I ST P

Pertlnencla de la prestacién del servicio en Cdcuta
La disponibllidad de los serviclos especializados de Psiquiatria Infantif y del Adolescente en Ciiciita y/o su drea
metropolitana resulta pertinente, teniendo en cuenta que permite acercar la ateniclén especializada a la'poblacion
beneficiaria de! drea de ir:ﬂyencia de la Unidad Prestadora de Salud.I

F) 1

f,, t "t . ] L sy
Esta condicién permitira: < ¢ N ) o ’ g 1 T L
. » Disminulr los desplazamientos hacfa otras cludades, especlalmsnte cuando lgs usuarios requieran consultas, | |
¢ 7 controlas, seguimlentos o tratamientos especializados. - i A ‘

A

= Reduclr los costos indirectos asociados al transporte y alojamlento de los usuaros y sus familias.  *

» _ Facllitar el acompafiamiento familiar, aspecto de especial importancia en la atenclén de nifios, nifias Y,
adolescentes, . o ‘ . ) "

« Favorecer la asistencla a consullas, controles y seguimlentos, dismiinuyendo las dificultades asocladas a
desplazamientos prolongados, ‘ i . . qus e

» Mejorar la adherencia a los tratamientos, al facilitar el acceso continuo a los serviclos requeridos, .

+ Favarecerla continuidad de la atenclén, evitando interrupclones infustificadas de los fratamientos, + ;. TR LR

* Meforar la oportunidad de respuesta ante situaclones que requietan atencidn prioritaria o especializada.

¢ Reducirias barreras geogrificas y administrativas de acceso a los servicios especializados de salud mental,

Mmooty W

w o ¥ - hy ' £ ol .
La ubicacion del prestador en el drea de influencla de |z Unidad constituye, por tanto, un factor que conlrbuye a mejorar
las condiciones de acceso y continuidad de la atencion, especialmente considerando que los usuarios menores de edad
generalmente requieran el acompafiamiento de padres, representantes legales o cuidadores. f

ar e e ' i "

Necesidad de atencién integral . . . .y
La contratacién debers permitir que los usuarlos accedan a los servicios de atuerdo con sus necesidades clinicas y con
la oferta habilitada, incluyendo |a valoracion especializada, diagnéstico, iratamiento, seguimiento y demds intervenciones
requeridas, asf como la atencién priaritaria de siluaciones que demanden una respue.‘rsta Inmediata, i, v e
Cuando las condiclones clinicas del usuario asi lo requieran, debera garanlizarsa la correspondiente referencia a
servicios de mayar complefidad, atenclén de urgenclas, hospilalizaclén especializada en salud mental y demas servicios
complementarlos, conforme a Ia capacidad resolutiva del prestador, los servicios habilitados y las condiclones
establecidas en el contrato. R -

Tra v PR & AR U R T

Lo anterior permitira fortalecer la continuidad e integralidad de la atencién y disminuir el rlesgo de intermupciones en los

tratamientos ‘o retrasos en la atencidn de situaelones que requleran irHervencién especializada. 1 oXs
R 1 N Foe i Iy X

CONCLUSION .~ v v 1r oy K !

En virlud de lo expuesto, la necesidad de contratecidn se encuentra sustentada en la solicitud formal de asignacién

presupuestal realizada medlante comunicacién G5-2026-109140-DENOR-GUTAH-29.25, da fecha-08 de julia de 2026,
T “arE P L B
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‘[Tz existencla de una peblacian potencial de 6.264 nlnos nifias y adolescemes, de los cuales 4.745 (75,8%) corresponden
a poblacidn entre los & y 17 afios, el comportamiento histérico de utilizacién del servicio, el incremento observado entre
las vigenclas 2025 y 2026, Ia exlstencla de un caso de atencidn especializada derivado de una orden Judicial y la
insuficiente capacidad instalada de la Unidad péra atender directamente la espadialidad,

Si bien la demanda histdrica en términos de ntimero 'de usuarios es feducida frenta al universo poblaclonal las
caracteristicas propias de la Psiquiatria Infantil ydel Adolescente hacen necesario considerar la complefidad, intensidad,
continsidad y duracion de los tratamientos, asf como la posible identificacién de nuevos casos durante la vlgenc:a'
confractual.

La dIsponlbllldad de! serviclo en Cicuta yio su drea metropomana permmré adtcionalmente, disminuir Ias barreras
geogréficasy eoondmlcas de acceso, reducir desplazamientos hacia otras ciudades, facllitar el acompaiiamlento familiar,
favorecer la adherencla a'los tratamientos y fortalecer la continuidad y oportunidad de Ia atendén. , ia demn ¥
Par lo anterfor, la contratacién propues!a se consldera necesaria para fortalecer la capacidad de respuasté de la Unidad
Prestadora de Salud, atender la demaitda efectiva identificada y contar con disponibilidad suficiente para responder a la.
demania potencial, garantlzando & ios benefi clarios del Subsislema de Salud de la Policla Nacional una atencian £n
Psiquiatria Infantil y del Adolescentd ba]o Acnlenos de oporunidad, acceslb:lidad continuidad, infegralidad,” calldad :
sequridad y humanlzacfdn del sefviclo. S e s :q fty vesit 3 oon  Gmaw

PLAN DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD — ACUERDO No. 093DE 2025 ~ ™ e vieo.”

- v e - L
Finaimente, la adopcidn ds un esquema contractual competitivo v flexible permitira fortalecer la disponibliidad de los
servicios requeridos en Szlud Mental Pedidtrica, melorar el acceso de los usuarios y garantizar una atencidn integral,
' oontlnua, oportuna y de calldad, de acuerdo con las necesidades clinicas de los nifios, nifias y adolescentes y con las
disposiciones establecidas en el Plan de Servicios y Tecnologfas en Salud de! Sistema de Salid de las Fuerzas Militares
y de la Policla Nacienal (PSTS).

De conformidad con ef Acuerdo No. 193 del 08 de octubre de 2025, el PSTS comprende el conjunto de servicios y
tecnologfas en salud a los que tienen derecho los afiliados y beneficlarios del Slstema de Salud de Ias Fuerzas Milltares
y de la Pelicfa Nacional (SSMP), constituyéndose en una hemamienta para la planeacidn en salud, la gestion del nesgo
la asignacidn de recursos ¥ Ia ragulaclén de Ius servicios y lecnologfas ensalud, . ')
ARTICULO 1°/- DEFINICION DEL PLAN DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD DEL SISTEMA DE SALUD
DE LAS FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICIA NACIONAL (PSTS)

El PSTS se entiende como el conjunto de serviclos y tecncloglas en salud al que tienen derecho los afiliados y
beneficiarios del Sistema de Salud de las Fuerzas Mifitares y de [a Policla Nacional (SSMP), presentado de manera
explicita y delallada como instrumento para facilitar Ia planeacitn en salud, fa gestion del riesgo en salud, la aslgnacmn

de recursos y ]a regulacién da los ser\ﬂcms vy tecnologlas dentro de los Subslstemas de Salud”, q

En ste marco, los serviclos de salud especlalizados en Salud Mental Pedlatrlca requeridos por los usuarios deberan
prestarse de acuerdo con su condicion cllnlca, Ias necesidades Identificadas 'y el alcance da los servicios y techologias
contemplados en el PSTS. ‘ ] .
[T A S " ProaTe Ty s ok
PARAGRAFO DEL ARTICULO 2°, - MEDICAMENTOS Y TECNOLOGIAS FARMACEUTICAS -
Las tecnologias en salud relacionadas con medicamentos, suplementos dletarlos y vacunas, complementarias al
PSTS, se encuentran establecidas mediante el Acuerdo No. 080 de 2022 dei CSSMP, por el cual se establecen politicas
y lineamientos generales para la Gestin Farmacéutica y se determina el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica
para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policfa Nacianal, asi como las disposiciones que lo modll’ Tquen,
adiclonen o sustituyan. i e i % e

. LTS * - H L
Para efectos del prssente proceso, esta disposicidn resulta aplicable a los medicamentos que sean requerldos y
administrados durante la prestacién de los servicios de Salud Mental Pedlitrica, de acuerdo caon la condicion

clinica, formulacién y criterio del profesional tratante y las disposiciones institucionales vigentes. .
_!‘ LA 3 ERF | i
ARTICULO 4°. - UNIFICACION Y ESTANDARIZACION ot Eoar B )
Para facilitar la implementacidn y cumplimiento del PSTS, se adeptan las Gufas de Prictica Ciinica (GPC), Gufas do
Atenclén Integral {GAl), protocolos y alertas sanltarias emitidos por el Ministario de Salud y Proteccion Social, asl
como las nomas y lineamientos técnicos u operativos vigentes y aguellos que cuenten con el aval del [nsmuto da
Evaluacidn de Tecnologfas en Salud (IETS}), o quien haga sus vaces - .
5w W

En la prestacién de los servicios especlahzados en Salud Mental Pediatrica. estos Instrumentos deberdn ser observados
de acuerdo con su pertinencia y aplicabilidad, precurando que las actuaciones aslstenciales se desarrollen bajo criterios
de calidad, seguridad, pertinencla clinica y e\ddancia disponible. . ¥ s

Ao 1 v ow Her owrn. o owD FRENT 7 L 4
De igtal manera, en materia de interoperabilidad y- estandarlzamdm de la lnfonnacldn, deberdn ulilizarse los estandares
de terminclogia vigentes, entre ellos: -+ “x L L

1. Clasificacién Unica de Procedimientos en Salud (CUPS) para la identificacién y registro de los

prucedimientus Y setviclos realizados, de canformldad con |a nonmativa vigente, ' -

5 : - [ e ke “ e I
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2. Clasificacién Estadlstica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con [a Salud (CIE):
"+ para la codificacion de los diagnosticos cgrrespdhdieriles alas condiciones de salud mental atendidas. |

3. Terminologia técnica vigente! contenida en los glosarios y actos' administrativos expedidos por el Ministerio de

¥ Salud y Proteccién Soclal relacionados con los serviclos y tecnofogias en salud. -

PARAGRAFO. Los servicios y tecnologias en salud que sean descritos bajo denominaciones diferentes a la
nomenclaiura establecida, tales como programas, cllnicas, paquetes o conjunlos de atencién, deberdn discriminar los
procedimientos que lns,ln!egradn de acuerdo con la CUPS vigente, o las disposiciones que la modifiquen, adicionen o
sustituyan,

A

ARTICUI_-O 5°, - DESCRIPCION DE LA COBERTURA DEL PLAN DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SALUD DEL
frnh . ¥ . - r

Se consideran incluidos en el PSTS los servicios y tecnologlas en salud establecidos en el Acuerdo No, 093 de 2025,

asl camo los servicios y tecnologfas contenidos en las disposiciones y actcs administrativos expedldos por e] Ministerio

dg_Ss.:Iuc.I y Proteccian Social que resulten aplicables ¥ aqueflos que los modifiquen, adicionen o sustituyan. o

. ‘ - . [ 2ty e -
£n consecuencia, la prestacién objeto del presente proceso deberd comprender los servicios ¥ tecnologias en salud

| requeridos para la atencién especializada en Salud Mental Pedidtrica, de acuerdo con la condicion clfnica y las

necesidades de cada usuario, incluyendo, segiin corresponda, atenclén ambulatorts, urgencias, hospitalizaclén,
procedimientos dlagnésticos y terapéuticos, suministro y administracién de medicamentos, insumos y
dispositives médicos, dentro del marco de.cobertura y condiciones establecidas en el PSTS.y.demas normativa vigente.

1.6.1. GESTION DEL RIESGO PRIMARIO A CARGO DEL CONTRATISTA - s
Caracterizacion de la poblacion: En'ia e]ecuhé.ién del cantrato, EL CONTRATISTA debera velar por el adecuado registro
de [as diferenles variables de identificacién de! usuario y de la prestacién, que aportan a |a caracterizacién de Iz poblacion,
tales como: ~ o

L i ¥
Caracterfsticas étnicas, identldad de género, victimas de violancias y del conflicto armado. >
Registro asistenclal en historia clinica de cada valoracién, procedimiento, intervencién y suministro efectuado.
Las variables del Registro Individual de Prestacitn de Servicios de Salud como soporte Indispensable de facturacién,
Las variables obligatorias de feporte de Promocidn y Mantenimiento de la Salud, Cuenta de Alto Costo (CAC), Sistema
de Vigilancla en Salud Publica (SIVIGILA), enfre otras que corespondan con el proceso de atencién, ) .
Varlables de ublcacién del usuario, tales como direccidn de residencla, incluyendo barrio, localidad, UPZ (donde aplique),
teléfono de contacto del usuario o acudiente, 1) At s oo om t et i A
3 L 5 AN . .o *" ol
. Identificacién de nuzevos riesgos en salud y'cana[lzaclbn At ! 3 * 2,
L - + H 4 i H
Los sigulentes riesg?:s {casos o eventus) identiicados deberén ser gestionados de acuerde can su nivel de riesgo
condicidn clinica, especialmente aquellos relacionados con crisis de salud ments), conductas autalesivas, ideacin o
riesgo sticida, alteraciones graves del compartamiento, trastornos emoclonales o psiquidtricos, sltuaciones de viclencia
o vulneracidn de derechos y demis condiciones que puedan comprometer la Integridad fisica o. mental del nifio, nifia o
adolescents. Estos eventos debsran ser nollficados a la supervisién del contrato y canalizados oportunaments a las
instancias competantes, conforme 2 Ios protocolos y nutas de atencion vigentes -

v -~

i ‘ T -
Conducta de notlficacion y canalizacion

¥ ra
Riesgo (casa o evento) |, | .ot Notiflcar .4 4 N Remitir ai correo
Identificacion  de  diagnéstico Dentro de las setenta y dos (72} horas et ¥

slgutentes & su identificaclén, notificar a ia

. supervision del contralo y realizar la -ali@poli
?a;;:gdz':lni?us:ls[;)icﬁ‘;ﬁ;goqgs canalizacion comrespondiente, con el fin de denor upres-al mda;. Ov.00

" w . jgarantlzar la, continuldad; de la alencién| -+, » S 3
Salud Mental Pedidtrica. requerida, N y oy

confirmado o sospecha de trastorno

who S

Identificacién de una condidién de

salud mental gque requiera un Notificar a |a sttpervision del contrato y realizar

N T - * A1 » -!_”*«.5.:21(‘1‘“

. . la canalizacién correspondlente” dentro de las i rv
sewicl":'a procée_d:mfggto a tetcr”ooé"glia setenta y dos {72) horas siguientes a su{ denofupres-alt@policia.govico |
ggpsa?:i%ago o eltaga ds v EL| identificacién, o en un témmino menor cuando ' R
CONTRATISTA. la condicién clinica del usuaric as{ lo requlera.

oo + N

o ~

Realizar [a gestlon de contacio y seguimiento
» consulta | correspondiente. . Cuando. no -sea posible h |
. procedimiento, | establecer contacto - con. al -usuatio, su P e

inasistencia , a
especializada,

. ¥ N

terapiz, control o seguimiento en
Salud Mental Pedistrica que pueda
-afectar la continuidad de l2 atencidn
o0 la adherencia al tratamiento.

+ T

acudlente o responsable, o se identifique
riesgo para la continuidad de ia atenclidn,
notificar a [a supervision del contrato dentro-de
fas cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la
Identificacion de lainasistencla. -~ s vk

x .

denaor.upres-ati@policta.qov.co

. .

[ b

Identificacion de nifios, nifias o

adolescentes con crisls de salud

Realizar la atencién y activacidn inmediata de

la rita cowespondiente, de acuerdo con la

denor.upres-ali@policia.gov.co
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‘mental, alteraciones graves del|condiclén clinica y los protocolos aplicables. . R

comportamiento, canductas |Notificar a la supervision del contrato de g

autoleslvas, ldeacién o rlesgo|manera inmediata, sin perjulcio dela atencién .

sulclda u' ofras situaciones gue’|urgente que requiera el usuario. -7 - - y

puedan comprometer su integridad
fislca o mental.

Identificacién da  pacientes con
trastomos o condiciones de salfud
mental que presenten deterioro
clinico, déscompensaclén, recalda

Notificar a la supervisidn del contrato y realizar| d
la canalizacién correspondiente dentro de las u

setenta y dos (72) horas sigulentes a la| * g -
identificacién de! caso, o antes cuando la denor.upres-alt@policia.gov.ca

ofaitia de res;lnuas!ia_ al "alja:":en?ef condicién clinica lo requiera, garantizande la . = b
:ﬁgge?;agsggc?;ﬁzca%g o auste -continuidad y eportunidad de la atencién. ELI LI S R
‘Lci!;r::'lf;?:clén r::"‘r:':;’admft‘m:: Activar las rutas institucionales y sectoriales| = ¢ L1 MIA e

I 'I- ! er:'am 4 . dc; correspondientes de-acuerdo conla naturaleza| »1vie VD acIWun Lal e
neglgenc a. viin n y gravedad ‘del caso y notificar a la supervision

derechos 4 otras circunstanclas de

dénor.upres-ait@policia.gnv.oo
tiesgo que afecten la salud mental o *

SO A

.del contrato i+ de manera Inmedlata,
garantizando la proteccién ¥ continuidad de la

w b

integridad del nifo, nifia o atencion del usuario.
adolescente.
vy LR e
* Transferencia Instltuc[onalyconsulta de la Informacién para la gestion del rlesgo pr[mario 4 K w n

Como gestor permanente del riesgo primario, EL CONTRATISTA debe efectuar los reportes de obligaterio cumplimiento
que, como Prestader de Sérvicios de Salud'o Proveedor de Tecnologfas en Salud, requiera la Autoridad Sanitaria
Nacional y local y demas instancias de Inspeccion, regulacion, seguimisnto y control, | o

Los medios y canales transaccionales disﬁuestos por EL CONTRATA‘I—\ITE para.la transfere;ncia de la infor%acién del
Anexo Técnico No, 1 de la Resolucion 2335 de 2023 del Ministerlo de Salud y Profeccldn Social y demss que la
modifiquen o sustituyan, son los sigulentes

. T~y Medios y canales transaccionales dispuestos por EL CONTRATANTE
- oo n oL e Pracedimientos y .
-t Tré',“ 'te,,,g Correo electmmco habilitado | Nimero te Iefénica observaclones sobre e} «
R habilitada traml
mite
Informe de NA
actualizaciéndedalos | dencr.upres-alt@policia.gov.co, " wr ot ANA - ey
de la persona . ] .
. - Se dara a conocer una vez .
Envio detinformede | +, ~ . iy Redes integrales y gestion
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AT P o A n3 < i no hate ¥

Mientras se encuentre en Jmp!ementacfon e! mecanlsma web dtspuesfo por EL CONTRATANTE para la gestidn de
solicitudes de servicios y tecnologlas an salud requeridos a prestadores externos ante el EIPS, EL CONTRATISTA
debera presentar, junto con la férmula u orden médica correspondiente, fa justificacion clinica que sustente la necesidad
del servicio o tecnologla solicitada, difigenciada en el formato institucional anexo al presents estudio.

« Procedimientos de referencla, contrarreferencia y autorizaciones Proceso administrativo para las
atenciones que no requieren autorizacién
e [
La prestacicn de un conjunto de servicios y tecnologlas en salud relacionados con la atencidn de un evenlo, condiclon
de salud o conjunto de condiclones previamente autorizado por EL. CONTRATANTE, mediante los mecanismos
establecidos para referencia, contrarreferencla y autorizaciones, no requerira una nuava solicitud de autarizaclén
para los serviclos ¥ tecniologlas que se encuentren comprendtdos dentro de la atenclon integral autorizada, LI
s 3 i) 4 IR ! e

En aplicacién del principio de lntegralldad enla alencién el acceso a los serviclos ytecnologias requendos por los ninos.
nifias y adolescentas atendidos en el marco del presente contrato debera garantizarse sin trasladar al usuario o a su
acudiente las gestiones administrativas que comrespondan al prestador o a EL. CONTRATANTE, de conformidad con lo
establecido en e Decreto 441 do 2022 y demds disposiciones aplicables.

. 5 ] PR s i ¥ LB o ~ F " f'i
Para los serviclos de Salud Mental Pediatrica, esta integralldad comprendera fas atenciones, pracedimientos y
tecnologias requeridos de acuerde con la condiclon clinfca del usuario, incluyenda, cuando correspenda, atenclén
ambulatoria, urgencias, ‘hospitallzacldn, procedimlentos diagnésticos y-.terapéuticos, intervencicnes
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especializadas, suministro y administracién de medicamentos; insumos y dispositivos médicos, asi como las
demas lecnaloglas en salud contempladas dentro del alcance de la atencién autorizada, .

No obstante, para efectos de garantizar e} s’n;;crla de Ieéalidad. la adecuada geslidntwdet riesgo? la trazabilidad de las
atenclones y el contral de la efecucién contractual, EL CONTRATISTA debera: '

wi el Lt

1
T

= ¥ Inclulr en la oferta los serviclos y tecnologias que, aun cuando no se encuentren expresamente relacionados

de manera individual dentro del objeto contractual, resulten necesarios para garantizar la integralidad de la

atencldn contratads, indlcanda los valares correspondientes cuando aplique., n

¥ Reportar a la supervisién del contrato, con una periodicidad méxima mensual, las atenciones y tecniologlas

prestadas bajo el principio de integralidad, junic con [as novedades relevanies y el resultado de la atencidn, de’
acuerdo con el dlagnéstico, la fase de atencidn y la evolucién clfnlca del nifio, nifia o adolescente.

¥ Realizar |as coordinaciones necesarias para Ia referencia, contrarreferencia o traslado asistencial, cuando

{a condiclén clinica del usuaric lo requiera, con la dependencia de referencia y contrameferencia de EL
CONTRATANTE, garantizando la continuidad y oportunidad de la atenclén. * , * .

v Garantizar la continuidad del manejo especlallzado cuando el usuaro requlera servicios, procedimlentos o
tecnologlas que no se encuentren disponibles dentrs de la: capacidad habilitada de EL CONTRATISTA,
efectuando !a coespondiente canalizaclén hacla la red o subred Integral e Integrada de servicios de salud
definida por EL CONTRA'!'ANTE‘ M " L ' -

Y

ie

y LR .2

Para efectos de garantizar la continuidad de las atenclones que no requieren autorizacién, pera qus no sean prestadas

directamente por EL CONTRATISTA, este podré remitir al usuario a un prestador o proveedor pertensciente a la red o

subred Integral e integrada’de serviclos de saiud publicada o definida por EL CONTRATANTE N N

#*: 4 Gesti6n de la autorizacién para serviclos en atencién electiva o prog;[amable ambulatoria u hospitalaria(
o

La sallcited de autorizacion para los servicios'y tecnologias en salud electivas en atencién no prontatia serd realizada

por el prestador da serviclios de salud, mediante el uso de los campos definidos en el Anexo Técnico No. 1 de [a

Resolucién 2335 de 2023 Minsalud y demds normas que la modifiquen o sustituyan, sin que este trdmite pueda ser
trasladado al paciente o acudiente.  * ' ) ”

B I “ =

Reciblda la solicitud de autorizacién, EL CONTRATANTE dispondra de un plazo maxima de cinco (5) dias calendario
para definir el préstadar de serviclos de salud o proveedor de tecnologlas en salud, garantizando la disponibilidad y
oportunidad. Dentro del mismo término, comunicard al usuario y sl prestador solicitante, el prestador de servicios de
salud o proveedor de tecnologlas en salud autorizado y la fecha y hora en que se Hard fa prestacion o provisién del
servicio o tecnologias en salud, - >
} — .

SI EL CONTRATANTE no responds al prestador de servicios de salud en los términos establecidos en este numeral y el
prestador tiens el servicio requerido habilitado, prestara la atencién y facturara anexando la evidencia del envio de Ja
solicitud de la auterizacion a EL. CONTRATANTE sin que este pueda glosar la factura con el argumento de tratarse de
un servicio no autorizado o que no perienece a Ia fad o subred integral e integrada de salud de EL CONTRATANTE,

No cbstante, para efeclos de garantizar e} soporte de lagalidad, [a trazabilidad da las atanclones, sl seguimiento da, la
elecucion’y la gestidn de riesgos, EL CONTRATISTA debera Inclulr dentro de su oferta los demas setviclos y
tecnologias en salud que, aungue no hayan sido requeridos expresamente por EL CONTRATANTE, puedan
resultar necesarios para garantizar la integralidad de la atenclén en Salud Mental Pedldtrica, indlcando los valores

correspondientes y de acuerdo con el alcance de!l acuerdo de voluntades (contrato). © ' P .
+ Procedimlento para la gestlon de la autorizacién de servicios y tecnologlas en salud elIectlvas en atenclon
prictitaria y en caso de poblaclones de especial proteccién - "«1 A .
" [ K < TR ¥ - by [

Como condlciones 'de especlal proteccidn, para las-cuales debe elll;nlnai’sa en el subsistema la autorizacidn para acceso
a servicios y tecnologfas en salud, se encuentran: ™ o " T

1. Urgencias D fo 3 L B o S TR FATETT T TR L I & Sen "
2, VIH A e B I s vt
3. Cancer Infantll y en adultos .
4. Enfermedades huérfanas. et o o
5. Personas con distapacidad fisica y/o'mental R i ~ot

Wb LI S £ VRN TP T AE B -} FYR . 0 v R W

EL CONTRATANTE tendréd un plazo maximo de dos (2) dfas calendario para autorizar los servicios de salud o las
tecnologlas en salud, garantizando la disponibllidad y oportunidad. Dentro del mismo témino, EL CONTRATANTE
comunicard al usuario la fecha y hora en que sera atendido, el prestador de servicios de salud-o proveedor de tecnologias
en salud autorizado y al prestador de servicios de salud solicitante, [a gestion de la autorizacién efectuada al siguiente
correo: denor.upres-ali@palicia.gov.co - N Fa LI . B A -
- £ ” AP N ¢ AP £ o3 r®

SiEL CONTRATANTE no responde al prestador de servicios de salud en dos (2) dias calendario y si el prestador cuenta
con el serviclo requerido hablifitade, prestars la atencién y facturara anexando [a evidencia del envio de la sollcitud a EL
CONTRATANTE, sin que este pueda formular glosa a la factira con el argumento de tratarse de un servicio no aulorizado
oqueno pertensce a su red o subred integral-e integrada de servicios de salud, De no contar con ef servicio reguerdo
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habilitado o la capacidad disponlble para respender a la atencitn, el prestador reallzara las, acciones del proceso
referencia Y s:ontrarrerarencla que se mencionan més adelante como “Gestion en el proceso de. ret'erencla 5 e e

Mientras el amblente web dé EL CONTRATANTE no esté sislematlzadu. el tramite de servicios y tecnologlas de
prestadores excluldo del plan de beneficios se tramitara ante el EIPS, en el formato eslableclda por las partes, el cual
debe estar debidamente justificado y acompafiado con la férmula u orden médica, y de acuerdo a lo descrito en el plan
de beneficios del SSPN: . = . \

r ¥ H

Actierdo No.093 det 08 de octubra de 2025 "Por la cual se establece el Plan De Servlclos Y Tecnulogias En Salud Del

Sistema De Salud De Las Fuerzas Militares Y De La Policla Naclonal (PSTS)" .

Articulo 10 servicios y tecnologias excluidos del plan de serviclos y tecnologias en salud. En el sisterna de salud
de las Fuerzas Militares y de [a Palicia Nacional, no se cubrirdn aquellos servicios o tecnologias sefialados en el articulo
15 de la ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015 y todas aquellas exclusiones contenidas en la Resolucidn 0641 de 2024
del Minlsterio de Salud y Proteccién Sedialy aquellas que la adicionen, medifiquen 6 sustituyan™ =

El prestador de servicios de salud o proveedor de tecnologlas en salud podra consullar ante la oficing de referencia i'(

contrarreferencia al correo electrdnico denor.ypres-alt@policia.gov.en _la informacién actualizada los prestadores vy,

proveedores que hacen parte de [a red o subred Integral e integrada de servicios de salud, informacidn que le permitirs
orientar a los usuarios y geslionar eventuales necesidades de referencia, contra referencia Y autorizaciones,
o - L [ - .
’ PROCEDIMIENTO PARA LA GESTION DE LA AUTORIZACION EN LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN
" SALUD ELECTIVAS EN ATENCION NO PRIORITARIA !

”

La sollcitud de autorizacicn para los serviclos y tecnologlas en salud electivas en atencién no prioritaria, sera realizada
por el prestader de servicios de salud, mediante el usa de los campos definidos en el Anexoc Técnico No. 1 de la
Resolucion 2335 de 2023 Minsalud ¥ demds normas que |3 modifiquen o sustituyan, sin que este trérnne pueds set
trasladado al pacienie o acudiente. + "

€ o T T

Recibida [a sollcitud de autorizaclién, EL CONTRATANTE dispondra de un plazo maximo de cinco (5) dfas calendario |

para definir el prestador de servicios de salud o proveedor de lecnologfas en ‘salud, garantizando la dlsponlbllldad ¥
npodumdad .
l t " EY T * S "I R
Si EL. CONTRATANTE no responde al prestador de servicios de salud en los términos establecidos én esle numer’al yel
prestador tiene el servicio requerido habliitado, prestaré la atenclén y facturard anexando la evidencla de! envio de la
solicitud de la autorizacién a EL CONTRATANT E sin gue este pueda glosar la factura con el argumento de tratarse de
un servicio no autonzado o que na panenaca a la red o subred inlegral e integrada de salud de EL CONTRATANTE,

Ll

' GESTION EN EL PROCESO DE REFERENCIA - ? = pan
s ¥ 2

Para el envio de 1a solicitud de referencia, el prestador de servicios de salud debera diligenciar fos campos de datos
definidos en el Anexo Técnico No. 1 de la Resolucidn 2335 de 2023 Minsaltd ¥ 'demds normas que la modifiquen o
sustituyan, especificando el tipo de atencién salicitada, a través de los medios de transferencia de lnformacién y canales
de Infun'naclén transaccmnales acordados o dispuestos por El CONTRATANT E. - - .
- . x- 13

Recibida la solxcuud El CONTRATANTE dar4 respuesta definiendo el prestador de servicios de salud receptor deniro de
su red o subred Integral e integrada de servicios de salud para la atenclén requerida o par fuera de esta (sf no hay
disponibllidad v se trata de una urgencia), con copia al prestador solicitante, @ informara el prestador receplor ala persona
pasu oontacto de emergencia, por medio de los canales de |nformac|on, alendlendo a los siguientes términos:

*a —

v En atencidn prioritaria: maximo doce (12) horas. H e : ! j\ »os! Ll o
v Enserviclos electivos o programables: maximo cinco (5) dlas calendano . A 2 ¢

H VLS

Las referenclas objetoc del presente contralo corresponden exclusivamente a la prestacion de servicios de salud
especializados en Salud Mental Pedidtrica, Incluyendo atencidn ambulatoda, consultas especializadas, procedimientos
diagndsticos y terapéuticas, atencidn de urgencias, hospitalizaclén y demés actividades complementarias asociadas al
manejo integral de las condiciones de salud mentaf, conforme al portafolio habllitado de! prestador y a 1as necesldades
asistenclales de los usuasios adscritos a la Unidad Prestadora de Servicios de Salud Norte de Santander (UPRES
DENOR). En consecuencia, no se encuentran incluidas las atenciones derivadas de servicios de urgencias ni los
pracesos de regulacion efecluados a través del Centro Regulador de Urgenclas, Emergenclas y Desastres (CRUE).

Cuando durante [a valoracion, dlagnéstice, seguimiento o tratamiento se identifiquen condiclones de salud mental que
reprasenten riesgo para la vida, integridad fisica o mental del ustario, o que requieran atencién.prioritarla, el prestador
debera informar de manera inmediata a EL CONTRATANTE y gestionar oportunamente [2 atencién correspondiente, de
conformidad con los lineamientos asistenciales y administrativos establacidos por la Direccidn de Sanldad de la Paolicia

Nacianal ¥ la Reglonal de Aseguramlento en Salud No, 5. e S "
- - e 1, ' § -

+ GESTION EN EL PROCESO DE CONTRARREFERENCIA . P '
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Cuando el prestador de serviclos de salud receptor considere.que la persona pueds tontinuar su manejo en e prestador
de serviclos de salud remitente o eri‘otrg préstador con servicios de menor complejidad, debera enviar la solicitud de
contrarrelerencia @ El CONTRATANTE usando los campos del tramite de contramreferencla establecidos en el Anexo
Téenlco No. 1 de la Resolucidn 2335 de 2023 Minsalud y demds normas que la modifiguen o sustituyan y adjuntar copia
de la epicrisls, el rest:men de atencion o {a hola de atencién de urgenclas, segtin aplique. ., .

, . . - = o A
Cuando el prestador de servicios de salud rec‘eptor esté ubicado en un municipio diferente al municipio de residencia del
paclente y acorde con su condiclén de salud, una vez concluida la atencién por la cual se origing la referencia, E
CONTRATANTE Iniciara el proceso de contrarraferencia at prestador de serviclos de salud que realizé la remlsidn Inlcial
0 & un prestador de servicios de salud en el municipic de resldencla de la persona qua pueda dar continuidad al manejo
clinico Instaurado ’ .

il S - by e

1.5.2, VIGENCIADELAS AUTORIZACIONES Y FORMULAS MEDICA%

A FE

*r

i - .
"« "SERVICIOS Y TECNOLOGIAS EN SERVICIOS DE SALUD ELECTIVOS - oL
La vigencla de la autorizacién para servicios y tecnologias en serviclos de salud electivos sera camo minkmo de sesenta
(60) dias calendario cantados a partir de Ia fecha de st expedicidn, salvo para los slguientes cases:

- ] L] Al - o - + % ot W "

¥ Para nifios, niﬁ;s y adolescentes con trastornos de salud mental, t:ondk:lnnes'J:e.moi:ionales,I conductuales,

psicoldgicas,” psiquidtricas o del neurodesarrolle que requieran seguimiento especializada en Salud Mental

Pedidtrica, las autorizaciones podrdn mantenerse vigentes durante el tiempo requesido para garantizar la

contintiidad de la atencidn, de acuerdo con el plan de manejo definido por el profesional tratante y las condlciones
clinicas del usuario. -

\ . . t .
" Para usuarios con condiciones de salud mental que requieran manejo fanmacoldgico, EL CONTRATANTE
. garantizard la continuldad en el suministro de los medicamentos requeridos, de confarmidad con Ia prescripcién
médica, el tratamiento definldo por el profeslonal tratante y las disposiciones establecidas en el Acuerdo CSSMP
No, 080 de 2022 y demads normativa vigente.

~ CBRY:S v . . =T

."'7 Cuando se trate de usuarios quc? requleran psicoterapla, rehabilitacién, intervencion interdisciplinaria, seguimiento
psicaléglco o psiquidtrico, fa vigencia de las autorizaciones deberd garantizar la continuldad del tratamiento
ardenado por el profesional tratante, evitando interrupciones que puedan afectar la evolucion clinica, el desarrollo,
i2 funclonalidad g la estabilidad emocional del usuarie. . . a8

'4;’ Para los usuarios con’ trastornos de salud mental de mayor cor_npl_ejidad.?cdsis emuc_ioﬁalesz riesgo suicida,
conductas autaleslvas, ., descompensacién psiquiatrica o condiciones que requieran hospitalizacion, las
autorizaciones deberan gesticnarse de manera que se garantice la continuidad de fas intervenciones terapéuticas,
el seguimiento clinico y el acceso opartuno a los serviclos requeridos, de acuerda con ¢! plan integral de atencién
definide por e equipo tratante. T

- AW K *

+ GESTION DERIESGOTECNICO ' , ~ . .,

e r 2

%
3 A
El (lo$) protocolo(s), gula(s) de practica clinica y demas documentos técnicos que debera aplicar EL CONTRATISTA, en
desarrollo del contrato (acuerdo de voluntades), serdn aquellos vigentss y aplicables a los servicios de Salud Mental
Pediatrica objeto del presente proceso, de acuerdo con la condicidn clinica del usuario, los procedimientos requeridos,
la evidencia cientifica disponible y las disposiciones emitidas por las autoridades sanitarias y entidades cientificas
compelentes. . . . - . .

%, i ! L

En desamollo de la prestacién de los servicios, EL CONTRATISTA debera garantizar que ias actividades de valoracion,
dlagndstico, tratamiento, seguimiento, rehabilitacién e intervencién de los usuarios se realicen bajo criterios de calidad,
seguridad del paciente y mediclna basada en la evidencla, observando las gufas de préctica clinica, protocolos
Instituclonales y demas lineamientos técnicos pertinentes para cada condlcidn clinica.

Para las condiclones de Salud Mental Pediatrica, EL CONTRATISTA deber observar las ?;'ula\s y recor;i'endaciones

técnicas vigentes que correspondan, particularmente aquellas relacionadas con: . o~ —
. Trastornos de ansiedad y del estado de animo, _ L N

+4 » Trastornos depresivos y conductas suicidas. - vagy I o W

4 ® Trastomnos de conducta.y comportamiento. . r g - PR

= Trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad (TDAH). b g oWt " o,
= Trastomos del neurodesarrollo.
« Trastomas relacionados con trauma y factores de estrés. : T A
= Trastornos de Ja conducta alimentaria. ; I ¥ L .
« Crisis emoclonales y descompensaciones psiquidtricas.” 57 roroe ¢ :
« Conductas autolesivas y riesgo sicida. . e ‘o e o7 r
s Alteraciones emocionales, psicologicas y conductuales en nifios, nifias y adolescentes.
« Intervenciones psicoterapéuticas, psicolégicas y psiqulétricas especlalizadas. -
+ Atencidn Integral de nifios, nifias y adolescentes con trastomios de sajud mental de'raayor complejidad,
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De manera complementaria, podrdn utilizarse comd referencia, las gufas ¥ documentos técnicos expedidos por el
1 Ministeric de Salud y Proteccién Soclal, el Instituto de EvaluaciénTacnoIdgica en Salud (IETS), la’ Organlzaclén Mondial
de la Salud (OMS), UNICEF y demds entidades y socledades’ cientificas’ reconocidas siempre que se sncuentren
‘vigentes y° sean perhnentes para] la condnclon clinica ob;eto de alencidn . ‘-J .

. L 3] e ) -

En los procedimlentos diagnésticos y terapéuiicos, ‘EL CONTRATISTA deberd aplicar igualmente los protocolos de
seguridad del paciente, prevencién y control de infecciones, manejo farmacolégico seguro, uso racional de
medicamentos, seguimiento de-eventos adverses, monitoreo clinico y demas medidas de seguridad establecldas en la

normatividad y en los pmtocolos Instltuctonales vigentes. '; JE. - -
" ] El * r
‘Cuando duranfe la alencién se identd‘ ique una candicién clfnica que exceda ia capacidad resolufiva, tecnoldgica o de
serviclos habllitados de EL. CONTRATISTA, este debera realizar la correspondlente referencla y contramrefersncia, de
acuerdo con la condicidn clinica del-usuario, garantlzando la continuidad de la atencién y Ia entrega de fa informacicn
ciinica necesaria para el manefo por el servicio requerido. 2

w 1

Asl mismo, cuando se identifiquen crisis de salud menta), riesgo suicida, conductas autolesivas, alteraciones graves del
comporiamiento, descompensacion psiquidtrica-o cualquier otra condicién que requiera Inlervenciones o servicios no
incluidos dentro del alcance contratado, el prestador debera realizar [a valoracion, manejo iniclal y estabifizacién que
carresponda dentro de st capacidad habilitada y efectuar la canalizacidn o remisién a los serviclos requerldos cuando
esios excedan el alcance del contrato, evitando reirasos en-el diagndstico y tratamiento de! usuario.
La aplicacion de las gulas de practica dlinica y protocolos debera entenderse sin petjuicio del criterio médico, de las
condlciones particulares de cada usuario y de las demés dlsposiclones técnicas, clentlficas y normativas que se
encuentran vigentes duranie la ejecucion contractual, = ™ +f L

¢ o Lae Y ¥ | ] ) E
Los ser\rlclos ¥ tecnologias que-hacen parte del plan de beneficlos del Subsistema estan normados en el Acuerdo No,
093 del 08 de oectubre de 2025, “Por el cual se establece el Plan de Serviclos y Tecnologlas en Salud de! Sistema de
Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla Nacicnal”, expedido por el Consejo Superior de Sa!ud de las Fuerzas
MI[ltares y de la Pohcla Nacional. R 1 ' TE s Ly LY

i H 4 e ' ot L AR S
Asf mismo, apllcaré el Acuerdo No, 080 de 2022 del Consejo Supenor de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla
Nacional, “Por el cual se dictan pollticas y lineamientos generales para la Gestidon Farmacéutica y se delermina el Manual
Unico de Medicamentos y Terapéutica para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Naclonal®, asi
coma las demds normas que lo modifiquen, ad[clonen o sustituyan.

oo . e " S ¥ ! i b vtk
1.6,3, ASPECTOS DISPUESTOS PARA GENERAR UNA EXPERIENCIA SATISFACTORIA DEL USUARIO CONEL
SERVICIO w o 7 "n CY . w
i IS e . % L . RGN ER) rdotoan Tyrhea

EL CONTRATISTA garantizard contar o cumpfir con o sigulente Divulgacién a los usuarios de los requisitos y
recomendacmnes  para un me]or acceso y uso del (de [os) servicio (s) o tecnologla (s) en salud que nf_nace
. A7 *rum 13 L
v Facﬂ'dades de acceso fIslcas, tecnoléglcas y da acompanamfento, para usuarics con discapacidad, talla baja o can
otras condiciones de vulnerabilidad (poblaclén adulta mayor, gestantes, Infantes).
T v Mecanismos de identificacidn de enirada y control de salida, para los infantes ¥ sus acompariantes, wroon
¥ Divulgaclén a los usuarios, sobre 1a ubleacién de las dependencias donde se pueden Instaurar quejas, solicitudes,
observaciones o reclamaciones, o los medios alternativos para efectuarlas. N o
v Salas'de espera adecuadaments lluminadas y ventiladas, con suficients numern de slllas para el volumen de
demanda stendida, <« « v - SUA
* Iy R o = | TOR I SN NV
Asignacién oportuna de citas con médulos para radicacién y asignacién presenclal de cltas y/o aplicaciones para
radleacién y-asignacion virtual de citas, o gestores que reciban la solicitud y asignen de forma diferida las citas, caso
Ultimo en ‘el cual,-EL CONTRATISTA, una vez aslgnada la cita, deberd sfectuar lamada al usuario y envio de mensaje
de cotreo o mensaje de texto. ~ T R LEI
- Lo r EA L B - i
Para dar continuidad al proceso de atencién de paclentes con patclogla ancoldgica, en caso de no poder asignar
inmediatamente las citas que el profeslonal tratante ordend, eslas deberdn ser gestionadas directamente por EL
CONTRATISTA, con el portafolio de la red o subred integral e integrada de EL CONTRATANTE, e\ntando trasladar

cargas administrativas al usuario u acudlente H s wi o B
EL. CONTRATANTE no autorlza lasubcontratacién, « 35 7 ° T L™ 1 - W
AL RIS LI L e stk % 4 ol

Laresetvay conﬂdenc!alldad en el manejo de informacion en todo proceso administrativo y asistencial con usuarios del
subsistema, debera ser reforzada no sclo por la proteccion normativa con que: cuenta la informacién de historia clinica
en Colombia, sinc porque se trata de funcionarlos y familias de funclonaries gite son o han hecho parte de la Fuerza

Publica, convirtiéndose por tanto su seguridad, en un asunto de sequridad del Estado. EH I
1.6.4, INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, DE GESTION Y RESULTADOS (IMPACTO) o vt ¢
3 1 - 4 11 " “ xyf v
Los siguientes son los indicadores de calidad, gestidn y. resul:ados que hasta al momento se han cbtenldo con la
Intervencion a la poblacidn objeto del contrato: AT - “ . ¥ ot -t i
Y, T 1t s Y LRI S
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Tipo Nombre del indicador Foérmula operaclonal Meta
Caiid_ad_ Oportunidad, en. la atencién "-de + T (Fecha efectiva de atencidn — Fecha desondlud) <15 dias

. consulta, espaciallzada ‘de primera}/ Numero tolal de consultas de pnmera vez |calendatlo
) vaz por Salud Mental Pedidtrica gfectivamente atendidas » (promedio) ;

»

Calidad |Oportunidad en fa atencidn de | X (Fecha efectiva de atencidn — Fecha dasolxcttud) s 1 hora
urgencias . por , Salud ..Mental|/ NOmero total de atenclones de urgencias |(promedio)
Pedidtrica ' efectivamente realizadas

.. [ (Nimero de facturas devueltas / Nimero lolal de o
Gestion | Tasa de devoluclones de facturacion (¢ = v o as) x 100 5% "

Gestion | Indica de glosas (Valor total glosado / Valor total faclurado} %100 SB8%
[Resultado’| Cumplimlento de las.acclones: para|{Nimeto 'deé “nlfios, nlfies™, y  adolescentes|100%
\ la gestlén del riesgo en Salud Mental | identificados con riesgo en salud. mental a qulenas |

\ Pedidtrica - . 1 |se les realizaron las acciones aslstenclales,
comespondientes conforme al plan de manejo y |
tutas de alenclon f Total de nifios, nifias y|
. -adolescentes - con riesgo en salud. .mental )
" - [ Identificados y-atendidos por EL CONTRATISTA) x|,

* 100, . v e drtmr o

[ Resultado Reingreso - hospitalario  ~ no((Nimero de pac:entes reingresados antes de 30 |sB%
programado a 30 dias por la misma dfas por la misma causa de salud mental / Total de | -
causa de salud mental egresos hospitalarios por salud mental) x 100 --

e o I
Para efectos del segmmlento dela ejecuc:un contractua] se priorizan los Indlcadores de oportunidad en la atencidn de
constilta especializada en Salud Mental Pediatrica, oportunidad en la atencién de urgencias y continuidad del seguimlento
terapéutico, asl como el indlce de glosas, por su relacidn directa con los componentes esenciales del cbjeto contractual
yporla dlsponlbllldad de fuentes objs!lvas para su medtclén -- y 2 G H

> 7 .

Los demas indlcadores seran utilrzadns coma mecanlsmos complementarios de seguimiento a la calidad, oportunidad,
continuldad, saguridad del paciente, gestidn del fiesgo y resultados de la prestacidn de los servicios de Salud Mental
Pedistrica. \__ i ok .~ L | ht 3y YL v " Py W
g L . 3,6 vt 4 o M (1A
1.6.5. MODELODE AUDITORIA . I TP R/ i, +
oy u ¥
Auditoria de calidad en salud: el Subsistema de Salud de la Palicia Nacional da aplicacién a un sistema de calidad propio
del régimen de excepcidn, nommado por el Acusrdo Nro: 071 de-2019 "Por el cual se fijan los pardmetros para la
integracicn, Implementacién y mantenimiento de los sistemas de gestién, en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
y de la Policfa Naclonal® y por la Resolucidn Nro. 134 del 10 de maya de 2021 de [a Direccidn de Sanidad “Por la cual se
organiza el Sistema de Calidad en Salud del Subsistema de Salud de la Policla Nacional”.. w1y N )
(- t 1 Y ¢
Si bien en los establacimientos de sanidad policial no aplican los reqmsﬂos de habllltacmn del Slstema General de
Seguridad Social en Salud, estos requisitos sf deben ser cumplidos por EL CONTRATISTA - [

. \!"
Modelo de Auditorlz de,Cuentas: como delegataﬁo de la Direccién de Sanidad- ds Ia Policla Naclonal para [a ardenaclén
del gasto, Entidad Responsable de Pago del régimen de excepcion, EL CONTRATANTE dard aplicacicn a fas normas
expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social referentes a la relacion entre prestadores ¥ pagadores, auditoria
de cuentas médicas, Manual Unico de Devoluclones, Glosas y Respuestas y facturacion electronica de venta en salud;
no exigira un proceso de auditoria previo o paso por mallas validadoras propias, ni el envio previo de la factura como
requisito para radicar las facturas de venta en salud.
L o S - 3 ~t x rsy =
Acceso a Informat.:lén e Instalaciones: EL CONTRATISTA se compromete a entregar, cuando le sea requerido, copia de
la Historia Clinlca y de las actas de los Comités de Ley en los.que se hayan debatido [a atencidn brindada a usuarios del
Subsistema. Los requerimientos de esta Indole podran ser efectuados durante el plazo de ejecucién del contrato.y
después de concluido el mismo, como parte de procesos judiciales de reclamacidn y reparacién, Del mismo modo, debe
permitir a los auditores de calidad y de concurrencia de-EL CONTRATANTE, Ingreso a sus Instalaciones y a los registros
de.atencién y de historla clinica, para ejercer la auditor(a de calldad o de concun'encla - VS o
v LA S ¢ Foo2a s - ¢ b3

1.6.6. NOTATECNICA . L -

Teniendo en cuenta que fa modalidad de pago pactada para el presente acuerdo de voluntades comresponde a pago por
eventa, de naturaleza retrospectiva, de conformidad con el art/culo 2.5.3.4.2.3 del Decrelo 780 de 2016, sustituldo por el
Decreto 441 de 2022, la elaboracién de una nota técnica como anexo del acuerdo de voluntades no resulta obligatoria,
por tratarse de una modalidad de pago retrospectiva. No obstante, de conformidad con el paragrafo del articulo 2.6.3.4.2.4
del-citado Decreto, en todos los acuerdos de voluntades debe incorporarse el elemento relacionado con la poblacin
obleto y su caracterizacion. ¢ v O S R a1y & -

En cumplimiento de lo anteror, la caracterizacién«de la poblacion objeto y el andlisis de la demanda que sustentan el
presents proceso se encuentran desarrollados en el presents estudic previo, & partir de la informacién historica disponible
sobre la utliizaclén de los servicios ytecnologias en salud objelo de contratacidn. Los valores unitarios de los servicios y
tecnologlas se encuentran soporiados en el corespondiente analisis de precios de mercado y demés documentos que
hacen parte de la estructuracién econémica del proceso.

1LF.FR-0071 - Aprobacidn: 17/06/2024 e
Version: 10 . “




- — -

- smn - - - >

; |P4gina23det00 - <-|-" PROCEDIMIENTO ELABORACION ESTUDIOSPREVIOSDE |
CODIGO: 1LE-FR-0071 ; CONTRATOS . -
i ., |[FECHA:17/06/2024 .. . 1 Ja=d
e TR ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS | POLICIA NACIONAL
.. |vErsion:10 N . -

- e - - 2ras -

En consecuencia, la estimacidn conlenida en el presente estudio constituye el soporte técnico ¥ econdmico para la
planeacién de la contratacidn, sin que implique la obligacidn de ejecutar o reconocer [a totalldad de las cantidades
astimadas, toda vez que, baje la modalidad de page por evento, el reconocimlento econdmlco estara deien'nlnado par

condicicnes establecidas en el acuerdo de voluntades \ ¥ A, ; :
A T e, '
1.6.7. SEGUIMIENTOALACALIDAD, GESTIONY RESULTADOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES (CONTRATO)
] yor 8T AL D ENE - Wk ziY

Ademas del cumplimiento a los estandares de calidad extg:dos por el.Sistama Obligatorio de Garantla de Caltdad en
Salud, se requiera gestion, seguimiento y evaluacitn periédica entre EL CONTRATANTE y EL CONTRATISTA asl las
cosas de los indicadores descritos en el rumeral 1.6.6 indicadores técnicos de calidad, de gestidn y resultado se tomaran
de los siguientes Indicadores, , cuyo incumplimiento sera objsto de glosa; .

N t

INDICADOR N.” 1 — SALUD MENTAL PEDIATRICA — UPRES DENOR

i B |
.1, Nombre " Oportunidad en Ia alencién de consuilta especlalizada de primera vez por Salud :
i wm s o iMental Pedidtrica. - no
12, Descrpelén 4o, i < } Mide el tierpo promedio transcunida entre la fecha da solicitud de la consulta y |

" : latecha efectiva de atencidn de la consulta especlalizada de primera vezen Salud !
Mental Pedlétrica, con el fin de evaluar la oportunidad de acceso a la atencién

. .. . 2 ‘
ot . ! espaclalizada de los usuarios del Subsistemna de Satud de la Pollcla Nacional ;
o T N 1atendidos por EL CONTRATISTA, _'r e W ¥ _.%
13. Unidad de ‘modida " 15 Dias calendarlo. . "~

14, Férmuta (Debe Inclulr, en los % (Fecha efectiva de atencldn - Fecha de sollcitud) ! Ntmero total de.consultas de !
i cases que  apliqgue, Iz primera vez efectxvamente atendidas. ;

*matodologia para evaluar las - :
; frecuenclas minlmas 1 Metodologl’a La medicidn se realizard mensualmente scbre 1a totalidad de las |
}peﬂodlcldad de Intervencldn em consultas especializadas de primera vez en Salud Mental Pedlatrca:
+ salud por persona, definldas en| efectivamente atendidas durante el periodo evaluado. )

las normas técnicas expedidas| ~ 4 * o~ wa Ay

! por el Ministerio de Salud yiFara cada consulta se calcu[aré el nimero de dias calendario transcurmidos enlre

: Protecclén Soclal) . Ia fecha de solicltud y 1a fecha efectiva de atencisn. El resultado correspondera al °
!promedlo de dlas calendario transcumidos. para la atencton de la cunsu!ta{
espeda!lzada de primera vez. Sl

-

—

s, R ea’ P BT B

Para el céiculo se tendran en cuanta los registros que cuenlen con fecha de soilcrtud ,
Y fecha efectiva de atenclon debidamente registrados y soportados.

i

. n
- SR e
1
i

o k - - *No se incluiran las solictudes canceladas por causas atribuibles al usuvario nI
i . B ; aquellas reprogramadas por situaciones debldamente justificadas y dncumentadas

" S el 1 ' que no sean atribuibles a EL. CONTRATISTA.

"5, Perlodicidad de lamedicién : Mensual. N . SR ?
(En alngln caso superior al 3 £ JUERS AN : Vo S
, plazo del contrato) ; st 1e b ;

' B. Progreslvldad de la medlcf&n T Segulmicnto menstial con anéhsis acumulado duranta foda fa elecucidn cuntrar:h.!al
y <& oy T LR

{1a linea base se establecera con el resultado obtenido en el primer perfodo de’

{ Ao ¥ Ky ; medicidn, Los resultados posteriores se compararan con Ja linea base y con lamata
§ o - ; establecida, con el propdsito de identificar desvladonas ¥ eslableoer las acclones i
i i de meforamiento corespondientes. 7 e, L “ 5
i . 3 . t R LA S S ’*"‘.‘;M%h i
#7. Tipologla {Gestién, calidad | Calidad de 1a atenclén. . o B R M
*dalaatenclén oresultadosen |« w 1 - { “
‘salud) - - oo L. { —
1.8, Poblacién sobre la cual se ,Nlﬁos. niﬂas y adolescenles usuadas ‘del Subsistema de Salud de Ia Policla f
j efectuard la medlcion - ! Naclonal, con salicitud da consulta especializada de primera vez en Salud Mantal

i

e i P_e_dia_:tﬁ::a. atendidos por EL CONTRATISTA durante el periodo evaluado :
{9.Referontetécnicodal ~ ., | . Decreto 441 de 2022, .
- indlcadar " Ley 1616 de 2013 y sus modificaciones, i
" (Basado en nonma, lineamiento ,; =, Acuerdo No. 093 del 08 de octubre de 2025 dal CSSMP. !
+técnico o gula de préctica - _,- Resolucion 2335 de 2023 y demads disposiciones que la modifiquen, adicionen
{ clinica Minsalud, Instituto ! o susntuyan anw - ry .

é Nacional de Salud, Cuentade : , Resolucidn 3100 de 2019y, demas disposiciones qua la madifiquen, adicionen
! Alto Costo, otro) o sustituyan.

SR

10. Meta umbral o rangu 1 Meta: = 15 dfas calendario (promedic).
esperado ] :
¢ : - Sobresaliente: s5dias’ = 5 |
_5 [ e | . OPﬂmo: S 5y S 15dias “w v e e e e e e R e o
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. 5. <1 1M Deficlente: > 20 dlas E

11, Peso porcentuat del

- indlcador entrs todos los f . ; ~z_f‘ vk ey 2
'Indlcadores de calidad, gestién v~ - e B ’ «
syresultade (%), . : “ ot e
12, Fecha de creacién i 03-09—2025 i -
: i 5 (

2, Duscdpcian o T W

e .~

P ————
s

a mr ris ween

INDICADOR N.° 2 — SALUD MENTAL PEDI TRICA UPRES DENOR-

] ndica da Glosas (Ipr) ¢
1 Mide el porcenla]a del valar glosado frente al valor totaj facturada porEL

1 CONTRATISTA durante el periodo evaluade, con el propdsite de realizar |
; seguimlenta a la calidad de la facturacién v a la comrecta presentacion de
los soportes requeridos para el reconccimiento de los servlucs y
tecnalogfas en salud objeto del contrato. . :

:3, Unldad de medlda C Ll .
id Férmula
1 {Debe Inclulr, en los casos que aplique,
‘la  metodalogla para evaluar las
frecuencias minimas <0 periodicidad de;
;intervencién en salud por persona,
idefinldas en las normas técnicas
expedidas por el Ministerio de Salud y
Praoteccidn Soctal) G VARG

] y soportadas en el proceso de auditoria de cuentas. El resultado permitira

Porcentaje (%),
Férmula operacional: :
Indice de glosas = (Valor total glosado / Valor total fecturado) * 100 |
Metodologia: La medicion se realizard mensualmente, tomando como
referencia el valor total facturado por EL CONTRATISTA v el valor total
de las glosas fonnuladas sobra dicha facluracidn durante el per!odo
evaluado.

[Para el cdlculo se tendrén en cuenla las glosas debldamen!e registradas

“
e . . - -

: establecer la proporcidn del valor factiurato que fue objeto de glosa yl!
j efectuar  segulmiento a su comporlamlento durante la ejecucién!

S L v T X
I S S PR 4 contractual. . r ERVN: L SR PR
; ok La supervisién podrd anallzar las princlpales causas de las glosas
Q identificadas y requerir, cuando comesponda, las acclones de mejoray los
i :* I R T sopoites de subsanaciSn respectivos.~ * « w1 Fur < e gt
Y5 Perlodicidad de la mediclon ] Mensual. 4 *
,(En ningiin caso superior al plazo del - :
‘contrata) - - 1 L o, T
6. Progreslvidad de la mediclén  Seguimiento mensual con analisis acumulado durante toda la ejecuclén i
. = "+lcontractual, » U ;
: oAt . B R La linea base se establecera con el resultado obtenido en el primer:
' " o - 4 periodo de medicién, Los resultados posteriores se comparardn con la!
. ) s oo meta establecida, con el fin de identificar desviaciones y realizar
H 8 CE N ! A3
: e s gl ;.seguimiento a las acclones de mejora [mplememadas L
[ 7.5 T = Tlpolog[a Gestidn, S
(Gesﬂén, calldad de la atenclén o -
! resultados en salud)_ *

} 8 Pob!aclén sobre 1a cual s8 efectuaré la

msdiclon
l

Facluracién presentada por EL CONTRATISTA oorrespondlente a Tos
servicios y lecnalogfas en salud objeto del contrato durante el perfodo |
evaluado. oo

i Referenta lécnlco -,del Indlcador
' (Basado en noma, Ilneamlento técnico o
‘gula de practica  clinlca  Minsalud,
, Instituto Naclona! de Salud Cuenta de
: * Alto Costo, otro)

e & B

AT B g w

M kN

B3 . -

K ¥ . L

!
k3
i
¥
1
| T
%
1)
i
¥
b
3

—
Ed
;

:10. Mata, umbral o rango esperado .

i -

A disposiciones aplicables al proceso de auditorld de cueritas,  # .

m <

P

’ {} Mota: <8 % N o
? Sobresaliente:<3% °

Decretlo 441 de 2022, enlo relacmnado con los acuerdos de voluntades
entre entldades responsables de page y prestadores de servicios de salud
y el seguimiento de su ejecucién. *

Resoluclén 2284 de 2023 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, y
las nommas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, por la cual' se
establecen los sopories de cobro de la factura de venta en ‘salud, el
Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respueslas y las demas
Resolucidn 2335 de 2023 del Ministerio de Salud ¥ Proteccion ‘Social, y
sus modificaciones, en lo relacionado con los procedimientos y
condiciones aplicébles a la facluracion v relaciones entre prestadores y
entidades responsables de pago.

Condiclones administrativas, fi nancieras yde facturacion estabtecldas &h
el acuerdo de voluntades y sus anexos,

R AR Lk’uf" "“" 1

i'f

-pn

G

¥ L v A L ]
,Optimo: >3%ys8% " ;.ﬂt‘af ',,:e:i, e hf» <
! s * Insuficlente: >8% y<12% © Rl ROME- SO
Deficlenta: > 12% v o
i T A
N — e »-ln-h o = = - T Sm mc —— e - L ] - i — e e
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¥, Poso porcentual del ind[cadoremre i ' y - @ ;
todos los indicadores de ca!ldad, gestlon 30 '/n - L ;
ayresultadu (%) T e e T e T :
“42; Fecha de creacién "+ “TT T .03-09-2023 N
L]
‘1. Nombre f Cumpltmaento de las acciones para ia gestién del riesgo en Salud Mentaf |
. T, ::_Pedlatrica
. 2, Descripcién ' o :  Mide el cumplimiento de las acciones asistenclales que correspondan a .
los nifios, nifias y adolescentes identificados con riesgo en salud mental |
, !y atendidos por EL CONTRATISTA, de acuerdo con su condicién clinlca,
i . i nivel de complejidad y ruta de atencién aplicable, Incluyendo, cuando |
) comresponda, valoracién, diagnéstico, intervencién, tratamlento,
L e pmn ! segulmiento, referencia y contramreferencla )
|| 3 Unidad demedida T2 77T T Porcentae | v -
! i " Férmula Férmula operacional: (Ntimero de nifios, nifas y adolescentes
(Debe Inclulr, en los casos que aplique, - identificados con riesgo en salud mentat a qulenes se les realizaron las
‘la  metodologia para evaluar las- acclones asistenciales correspondientes conforme al plan de manejo y
, frecuenclas minimas o perlodicldad de | ntas de atencién / Total de nlfios, nifias y adolescentes con resgo en-
Intervenclén en salud por persona,- salud mental identificados y atendidos por EL CONTRATISTA) % 100.
definldas en [as normas técnicas!
expedidas por el Minlsterio de Salud y . Matodologla: La medicidn se realizard mensualmente sobre la totalidad
,Prnteccfén Saclal) ; ' 'da los nifios, nifias y adolescentes identificados con flesgo en salud
A v ‘ mentaly atendidos duranta el periodo evaluado, Y
T e j Para determinar el cumplimiento, se verificara que' en la historia clinica y
; ' demds registros asisienciales se encuentren documentadas [as acciones
i - e - que correspondan a cada caso, de acuerdo con la condleldn clinica v el
2 . . R B : plan de mane]o deﬁnldo, incluyendo, cuando ap[lque ek
w0t * e A
! e Identficacion y valoracldn del riesgo en salud mental # L
. ) .= Valoracién y manejo por los profesionales correspondientes. A
1 O g - H_f : +. Diagnéstico e Intervencion terapéutica. | , ., L
v -4, - 4 « Seguimiento de la condiclén clinlca. ‘. G L o ey
.k Lo R = Manejo de crisis y situaciones de fdesgo. | o i
! * Referencla y contrarreferencia, » .. ¢ |, T
I « Sepguimiento a la adherencia y continuidad da[ tra!arnienio
IETEY: i 5 4 1+ e Notificaclén de eventos de interés en salud publica, cuzndo ™
: RO corresponda, “ v 4
3 wiroooe 4 iUn nifio, nifia, o adolescente se considerard cumplido cuando se';
i A "y . : encuentren ejecutadas y documentadas las acciones que comespondan
! Y - « iasucondiclén clfnica y ruta de atencién. ., = 4k T
T T Y Gty Bl o TwmEp T oy ey e Pl ¥ e ]
fs av e o < No se Incluiran en el denominador los casos en Ios gue Ia atencidn no.
! i haya pedido iniclarse ‘o completarse por causas no atrbuibles a EL
' CONTRATISTA, siempre qus se encusntren debidamente documentadas
N . . &n la histoda clinica y registros comespondientes. » = < oy '
5, Periodicidad de I3 ' medicién - Mensual.
j (En ningin caso suparlor al plazo del ; - ' G LY a1t
,cantrato} T R L 1; L + 7 s tr s .
¥6 Progresividad dela medlclén #~ | Seguimiento mensual con andlisis acumulado durante fa ejecucién’
! contractual, Los resullados serdn comparados con la meta establecida,
; e - {dentificando las desviaclones y, cuande corresponda, implementando las
. - . o .  jacclones de mejoramiento necesarias, T
«7. oy oy Tlpnlogla Resultados w P O " oy
;(Gesﬂén. calidad de la atenclon o ! - I U 4 vy U PV N RS T S g ‘
resultados-en salud) g AR S - o S
| B:Pohlacién sobrala cual se efectuaré ia- Nifios, nifias’ y adolescenles identificados con riesgo en salud mentaly
},quicidn sTra dos W s g 1 atendidos por EL CONTRATISTA en desarrallo del contrate. - u n
9, Referenfe " técnico del Indicador: « Ley 1751 de 2015, CRUSH hiny VO
' {Basado en horma, lineamiento técnico o « Ley 1616 de 2013y demas normas que fa modifiquen, adfclonen o
fguia de practica clinlca “Minsalud;: sustituyan. » 3 :
“Instituto Naclonal de Salud, Cuenta de s Decrato 441 de 2022 g Coadd oo
+Alto. c“"’-"-‘m)—wrw-‘ﬁr“w-wiw"‘ + Resolucion 3100 de 2019 ) y domés normas que la modrfquan. '
g ! & e ¥ % T 7 adiclonen o sustituyan, e ;
: o JHr s = i e Resoluclon 2335 de 2023 y demas d|sposlcmnes que la modifi iquen,
0 A S o .. "1 adicionen o sustituyan, @ . ~
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' | VERSION:10 e - v o7
. e e « Acuerdo N.° 093 de 2025 del Consejo Supetior.de Salud de las
i 5 Fuerzas Militares y de |a Pollcra Naclonal, +, s oaw a
« 0O Resolucién 0144 de 2022, mediante [a cual se adopta el Madelo
{ de Atencidn Integral en Salud (MAT|S) en el Subsistema de Salud de
B e e la Policla Nacional. e
10. Mata, umbral o rango esperado Meta:. 100% H ¥ -
! Sobresaliente:100% 1 I
- x "] Optimoi™ | 205%y<100% ) =

- i ; T ey

: et k TR suficlente’” 2 80% y 95%
Deficiente: <90% . )
111, Peso porcentual del indicador entre’ [~ = 7 T e Lo e
, todos los Indicadores de calidad, gestion [ 30% 7, 1o R

yresultado %) s e N PR P 8

R T Rl (2. S—

vt
El seguimiento de los anteriores lndrcadores durante la ejecucfdn del contrato deberd documentarse en los informes de
supervision y contener como minimo .

N L qu A L
Wi oom =t LS S R {SNP RER S &
1. Garacterizacién de la poblacian. * ¥ ! P P
- - e - ¥ urt

2. Resultado del indicadory percentzfe o nivel de cumpllmienlo o 1 T e PR
3. Descripcién de avances. i s e L S N O T DTN
4. Fecha de corle, i " :
“ e B, A 1Y SGb

5. Evaluaclén técnica, operativa y financiera del resultado. .
6. S no se lograron las metas, umbrales o rangos esperados, debe deterrnlnarsa sl ex:stleron factores o drcunslanmas
ajenas a EL CONTRATISTA (prestador o proveedor) que hayan tnczdldo en el resultado, las cuales le eximen de glosa.

Si ese fuere sl caso, deben formularse acclones de mejora administrativas, asistenciales, que pueden conllevar z la.
modificacion del contrato en cuanta a conlemdo de notd técnica e indicadares.

Del milsmo modo debers efectuarse segmmlento a las acciones admlnistratlvas para mejorar y facllitar [os procesos de
facturacién'y de gestldn de cuentas médicas, as! como a los procesos da referencia y contrarreferencia y a las acclones
para la atencidn con y sin msdlaclén da Ia aulorlzacmn. . "

| Paragrafo 1¢ En caso de presentarse evenios imprevisibles, fuerza mayor o caso fortuito que afecten la prestacién de

los servicios o tecnologfas en salud, as{ como el cumplimiento de los indicadores pactados, ¢! contratista deberd notificar
por escrito al supervisor dal contrato ¥ a la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander (UPRES DENOR)., con el
fin de adelantar los ajustes y modificaciones contractuales gue correSpondan. de conformidad can lo dispuesto en el
articulo 2.5.3.4.3.1 del Decreto 441'de 2022,

s 3 3Whe 1Y . 7.
El cdnal electrénico dlspuesto para la notificacién de novedades o el envio de Ia informacién necesaria para [a revisidn
de los indicadores es: denor. upres-quapas@policla.qov,.co denor.upres-espri@policia.gov.co

Paragrafo 2: En caso de que se presenten eventos NO Imprevisibles que afecten el cumplimiento de las metas, umbrales
o rangos esperados, el supervisor, como primer mecanismo de acclén, realizara una reunién con el contratista con el
fin de establecer un plan de mejora. Si, durante el sigulente periodo de mediclon o revisidn del indicador, persiste el
incumplimiento de las metas, umbrales o rangos pactados, el supervisar remitird a Ia Unidad Prestadora de Salud Norte
de Santander{UPRES DENOR} la informacién correspondiente (informas, actas de acclones de mejora, entre otros) para
el trdmite adminlstrativo y contractual a qua haya [ugar
» A a4 O . > ﬁn’" L)
» CONSIDERACIONES GENERALES " B . .

4 . - i3 i
Con el fin de garantizar una atencién integral, opartuna, segura y de cafidad a los afiliados y beneficiaros de! Subsistema
de Salud de la Policla Nacional, la Unidad Prestadora de Servicios de Salud Norte de Santander {UPRES DENOR)
requiera disponer de una nferta complementaria para la atenclén de las necesidades de salud relaclonadas con Salud
Mental Pediatrica, o P L, T ER % E

R} P 1.0 Wity I ' - Y
Lo anterior, tenlendo en cuenta que la capacidad Institucional disponible no permite atender de manera integral la
totalidad de la demanda de servicios especializados requerida por la poblacion-objeto, particularmente en [o relacionado
conh consultas de primera vez y de control, valoracién y manejo especlalizado, atencidn de crisis, procedimientos
diagnésticos y terapéuticos, Intervencion psicolégica y psiquiatrica, hospitalizaclén, seguimliente de nifios,
niftas y adolescentes con trastomos de salud mental o del neurodesarrollo, manejo de riesgo suicida 'y
conductas autolesivas, asi como la atencion Intagral de las demés condiciones de salud mental que requieran
intervenclén especlallzada, o v - *, WRE P g
¥ PR | IRl B T, LIS r

En este contextu, la Direcclén de Sanidad dela Pnlicia Naclonal requiere adelantar la contralacion de la * PRESTACION
DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIAUZADOS EN SALUD MENTAL- PEDIATRICA, INCLUYENDO tATENCIGN
AMBULATORIA, URGENCIAS, HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASI
COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRAC[ON DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
REQUERIDCS, Y LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS AUTOR!ZADOS INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE
DECISIONES JUDICIALES CUANDO APLIQUE DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No, 093 DEL 08 DE

U . — —— — - o
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OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA
DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUDDELA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER. 4 " - s N

La necesidad de adelantar el praceso contractual de ‘PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS
EN SALUD MENTAL PEDIATRICA, INCLUYENDO ATENCION AMBULATORIA, URGENCIAS, HOSPITALIZACION,
PROCEDIMIENTOS DIAGNASTICOS Y TERAPEUTICOS, ASl COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRAC]ON DE
MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS ¥ TECNOLOGIAS
AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE DECISIONES JUDICIALES CUANDO™ APLIQUE, DE
CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 093 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA
GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD-DE LA
POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER, ha sldo verificada y se encuéntra programada
en el Plan Anual de Adquisiciones de XXXXXX (UNIDAD PRESTADOR DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER)

1} LA CONVENIENCIA, QUE A A : A
EL OBJETO A CONTRATAR EL ANAUSJS PARA EL EFECTO DEBERA ALUDI'R DE SER PROCEDEN TE, LA
CONVENIENCIA AMBIENTAL, COMO HERRAMIENTA QUE ORIENTE LA DECISION FRENTE A LA SELECC!GN DEL
BIENO SERV!CIOA ADQUIRIR, EL QUE, EN TODO: CASO SERA EL MAS AJUSTADOALA

-* sJ

Cumplir las fines Constitucionales y Legales.

3

> Cumplir fa Misién Institucional de [a Direcclén de Sanidad de la Policta Nacional. f u

¥ Brindar serviclos de salud integrales en un marco de respeto por [a vida y [a dignidad humana sin ningtin distingo

¥ Mejorar la utilizaclén soclal y econdmica de los recursos adminlstrativas y financiercs disponibles de la Direccion
de Sanidad de la Policla Nacional.

> Utilizar los recursos de manera racional a fin de que los servicios sean eficaces, eficientes y equitativos.

> Brindar una alencién en salud Integral a sus afililados y beneficiarios en sus fases de educacidn, informacién y

fomeanto de la’salud, asi como en los aspectos de pravencion, proteceldn, diagndstico, recuperacion, rehabilitacion,
en |os términos y condiciones que se establezcan en el plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial.

Las organizaciones del sector salud tienen la oporiunidad de minimizar los impactos negatives derivados de sus
actividades y generar impactos positivos a largo plazo. Por esta razdn, la Regional de Aseguramiento en Salud N.* §
incormpora dentro de sus procescs el programa de compras sostenibles, promaovienda [a eficiencia energética, el uso de
sustancias quimicas y materiales mas seguros, la gestion adectiada de la calidad del alre, el uso eficiente de [a energfa
y el agua, la conservacion de los recursos naturales y la adecuada gestidn de los residucs generados durante la
prestacion de los servicios de salud. ;
En el marco de la contratacion para la prestacion de servicios especlalizados en Salud Mental Pediatrica, se reconoce
que ias actividades asistenciales, dlagndsticas, terapéuticas, de intervencidn psicoldgica y psiquiatrica, atencidn de
urgencias y haspitalizacién puaden generar residuos hospitalarios y similares, residuos peligroscs, asf como consumo
de medicamentos, insumaos y dispositivos médicas que requleren una adecuada gestién amblental,

Aunque se conoce ampliamente que los potenciales oferentes de la regién se encuentran dando cumplimiento a la
reglamentacion ambtental vigente, estos deberdn dar cumplimiento adicional a la Resolucion No. 009 del 15 de enere
de 2018, mediante la cual se actuallza, modlfica y complementa e Manual de Contratacion de 12 Policia Nacional, asi
como a si Apéndice 1 y Apandlice 2 de 2020, garantizanda las buenas practicas amblentales en el desamollo de sus
actividades, conforme a los principios de compras publicas sostenibles y a los lineamientos institucionales de
contratacién,

¥» Ley 1252 de 2008. "Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia amblental referentes a los residuos y
desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones™.

> Ley 1672 de 2013, “Por a cual se establecen los linsamlentos para |2 adopcldn de una polllica piblica de gestién
integra! de residuos de aparalos eléctricos y electrénicos {RAEE), v se dictan otras disposliciones™

» Ley 99 de 1993, “Por la cual se crea ef Ministerio del Medio Amblente, se reordena el Sector Piiblico encargado

de la gestidén v conservacion del medio amblente y los recursos naturales renovables, se rearganiza el Sistema

Naclonal Ambiental — SINA v se dictan otras disposiciones®.

Decreto 1496 de 2018, "Por ¢! cual s adopta el Sistema Globalmente Armonizado de clasificacion y etiquetado

de productos quimicos y se dictan otras disposiclones en materia de segurldad quimica”, en cumplimiento adicional

de la Resolucién 009 del 15 de enero de 2018, "por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de

~~ Contratacién de la Policfa Nacional®, Apéndice 1 y Apéndice 2 de 2020, garantizando las buenas pricticas

amblentales en el desarrollo de las actividades objeto del contrato, 12

Decreto 780 de 2016. “Por medio del cual se explda el Decrato UnIco Reglamentano del Sector Salud v Proteccion

Soclal® y sus diferentes actuglizaciones. « "

Resolucidn 591 de 2024. “Por la cual se adopta al Manual para lz Gestidn Integral de Residuos Generadas en [a

Atenclon en Salud y otras Actividades”, aplicable & la gestion de los residuos generados durante la prestacién da

los servicios de Balud Mantal Padlatrlca

> Resolucion 803 de 2024. Por la cual se desarrollan parclalmente las dlsposlclones de ia Ley 2232 de 2022 scbre
--~ lareduccién gradual de la produccidn y consumo de determinados produclos plasticos de un sdlo uso y se adoplan

otras disposiciones,

Ly

Y

Y

~
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Decreto 302 de 2000 o Decreto 1077 de 2015. Relacionados con' ja prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y aleantarillada.
Decreto 2501 de 2007. Por medio del cual se dlctan dlsposiciones para promover practicas con fi ines de uso
racional y eficiente de la energla eléctrica.
».  Ley 29 de 1992, Por inedlo de Ia cual se aprueba el F'rotocolo de Montreal relative a. Ias sustanclas agotadoras
» ,delacapadeozono. ~. T L PR LR P W5
» Resolucién 634 de 2022, Por la cual,, en desarrollo del Protocolo de Montreal se estableoen dlsposfcmnes
. ¢ relacionadas con la fabricacién e imporlacién de equipos y productos que contengan o requieran sustancias
1  controladas. . F PR CF v STk

* -

¥ . . T - [ S b ' 4 et

Y ¥

En cumpltm:ento a lo establecido en los téminos del titulo IV del capltulo 1 del Decreto 1082 de 2015, sobra la indlcacién
de si la contratacion respectiva est cobljada par un Acusrdo Internacional o.un Tratado de Libre Comercio vigenie para
el Estado Colombiano en los términos de los articulos 2.2.1.2.4.1,1, 2.2.1.2.4.1.2 y 2.2.1.2.4.1.3 del citado Decreto, se
concluye que el presente proceso de contratacion, teniendo en cuenta el Manual para el Manejo de los Acuerdos
Comerciales en procesos de Contratacldn de Cofombla Compra Eficiente, se verifica [4 informacion de los Acuerdos
Comerclales en el link https:/fwww.colombiacompra.qov,colcompradores/acuerdos-comerclales-y-trato-nacional-
recipracidad, "Valores a partir dé los cuales son aplicables los Acuerdos.Comerciales {Umbrales)", establé€ido por el
Ministerlo de Comercio thdustria y Turismo — MINGIT y la Agencia Nacional de Contratacién Piblica — Colombia Compra
Eficiente. g\v\ L _"Q, B

COLOMEIA ] e onL a1 B i
QR ORI - 1o
VIDA ¥ i . ¢ o 1

Mota I:Lainfarmacisn contenida en este docttmento fue elaborada porel Ministerio de Comermo lndusrmy Tutisrno ~ MINCIT

yia Agencm Naclonal de Contratacién Piblics - Colombia Cm-lpra Efinente 5y puhhca por U :mpunmcu parahs enudades i
ptblicas ¥ los pattici) gn 11 contr; ] e I oy LS o L b
3 “L-.; + [T b EVR
Ncn‘.':Segm ol Ministery de [ io Industria y Turismo.-- umcrr elva.lor de s umhmle: undtiwmm del 1 de enero,
dél 2024 hasta ef 31 de diciembre de 2025. parx oz Acue:dns Comereiles suscitos cont () Canadd, () Reino Unido de Gran
Bretafia e irlanda del Norte, (i) Estados Unides, [ l:hl-.' (v Costa Rica, (W) Alianza del Pm’ﬁco y(\ni) Cnre:n.

HA

T LA

Mo IEETI JR A N
e . Notad: Segin el MINCIT sl-valor.de loc umbrales. tmdri vigencia del T de-anero del. 2023 ha:t: al:n-de d:cm-nbm de 2024,- : -
para los Acverdos Comerciales susmto'con. o] Memo, () paises EFTA, (fii} parses de la Unidn  Europed P e m Y o b
. Pota 4: El Acuerde Cofnsireial entre: Colnml:u 317 y tos' palses del Tridngulo torte de-Centroamirica {EL Salvador, G lay
N Honduras) no'se mcl.we en elpreaenhadocumentn dado.que no :e*ecu.blecmmn vmbrales para suaplicabilidad, =~ #3
sy s REETER

Nota Sz En cuanm al acucrdo nomen:la[ vigeste l:nn ‘israellos umhrales e'nbl.eudos en DEG ge caleularin y convertirin a-‘ ]
pesas colombianes utilizands la Tasa Representativa del Mercado (TRM} del Banco de [a Repdblicade Colombu del dia anterior
alafecha de pubhcac:dn del mo de :onvocamna del respectivo prnce-..o de compra. :

L1 ‘-‘-a» Lo S ot PREE o« o I8Py 'f" Py, t
. - & B 1
. | NotaG:En tndo €250, T& recusrd q1.re h.. ytidade estata!es uenen [ obligacién de identificar los Acuerdns comen:mles re
+ 27 | pticables a cus Pr de C i el & isto en el Manual pars el manejo de los acuerdos
comerciales que’ puede consilltar en el mgumma link: Molnmhacomya dov. nfcomnrndme_y'm:_tﬁ{qg_' -
I
NotaT7:5in per;uncro de la: pmlcu[:u'es de 3 cobemsra dz:pues:: por cads Acuerdo Comerdial, por regln genur:!,h.. enndade: .
1 del nivet centralcorrespondan a las entidades.del’ sector nacianal y las entidadfes: delnivel:subcentral coirezponden alas | ¢
1 de identificar log,

* ennd:u‘les delsecm:::mtnml.zn todo casa, se.recuerda que las entidedes ez tienen {2 oblig:
. bles a sts p decontratacin, f,, . ¥ e,
Hota B De confnrm:daﬂ con h pums:o en el ::rticulo §- del Decrew 1860 de 2021, que mdsfm ef articulo 22.12.42.2, de[ R
Decreto 1082 de 2015, ¥ e anexo 4 del manua! para- et manejo ds log en Pr de Contratacidn, lag 1
convocatorias limitadas 2 MiPymes se encuestran excluidas de la nphcacrdn de los acuerdos comerciales, El umbral para 1a.
Grmitacién de MiPymes gerk ef previsto por L2 nomma equivalente a.cjento véinticinco mil délares de log. Estados tnidos de. .

i % A ;w w

ol

‘América (US$125.000), T T T | o S
17 e w - . AT 1 ENy 4 e 30F
Eeta exclusién cdlo es\apticable:en los casos en.que’ la Enudad Estatal verifica lag condich . en ef resp

.| Acuerdo comercial ¥ en el. m:l'culo 2212422, del Dzcreto 1082 de 2015, modiﬁcada por el nm:ulo -del Decreto 1860 da
202, para que und convocatona sea limitada a Mipyme. AZ], ecta excepciin o, plede ser’ utilizada’ pasa exchiir Lz cobertisra ]
~ | -delAZverda'Comercial #h el aiito de convocatoria; 1os estudm' ¥ dol:umento:l prev:o.- oel bomdorael. pliego'de condicionas,

* L T e -{ # i
De acuerdo 2 lo antenur. se da cumpli}hiento alo eslrpu!ado en el Manual p?ara el manejo de ios Acuerdos Comerclales
ep Precesos de Contratacicn, realizéndose el siguifents anallsls asf . cap 30 Taab i 3
Entidag | Velordel Pm;esn de , Excepeidn Praceso de
. Contrataclén superioral Aplicable al Contrataclon
Acuerdo Comerclal Vigente _gst;ta‘!m umhral'del Acuerdo - Proceso de = cublerto porel
ubie Comercial Contratacién t1 | Acuardo Comercial
or -~ f|¥  Chile Sl w81 2 o« NO© it 3+ NO
Allanza Paclfico |~ México s’ Sl ‘ *NO ¥ £ 8l * NO
Pent Sl Sl NO Hi - ~ NO
Canada 8l Sl NO Sl NQ
Chile 8f Sl NO SI NO
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Corea ’ ] sl MTNO T -8l NO
CostaRica Sl 8l . SN T . 5| . NO
Estados AELC | SI NO 81 NO
Estados Unidos 8l 8l ~ g NO - v 8l 3 ™ NO-,
> v ,México I pr 8l SI . tx. NO .. Sl : = NO 1
Lk ElSalvador | * SI 3 sl N . sl ‘ NO -
TrignguloNorte e el ER sl " NO ' sl NG - -
Honduras sl Sl NO .. 8l . .. .NO
Unidn Eurgpea Sl | NO 1) ] NO
" Israel. g . 8l . 8l NO s . NO
RemuunldoeldandadaNnrte s .| 8l ks NO | yr |4 8 o« . . NO |
Comunidad Andina . St 1] k] NO ‘*no " st . 28 NO 4
R + ra ¢ LA B T 3 Ll

La Direccidn de Sanidad de |a Pol]r.:ra Naclonal debe garantizar la prestacion de los servicios de salud conforme a lo
establecldo en el Acuerdo No. 093 del 8 de actubre de 2025 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y
de la Policfa Naclonal {CSSMP), mediante €l cual se establece el Plan de Servicios y Tecnologl’as en Salud (PSTS}

para el Slstema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla Nacional (SSMP). f
f i ir s =~ Y l T 1 ‘. ‘ ha "
En esle sent:do -r o LI jaliad . o ] - v

-Articuio 1° — Definiclén del PSTS: El Plan de Servicios y Tecnologias en Salud (PSTS) comprende: el conjunto de
v servicios ¥ tecnclogfas en salud a I6s que tienen derecho los afiliados'y beneficlarios del SSMP, constituyéndose
en una herramienta integral para garantizar el acceso efectivo a Ia atancién en salud, incluyendo ios serviclos
especiglizados requeridos para [a atencidn de trastornos de salud mental, condiciones emocionales, psacoldglcas.
« conductuales, psiquidtricas y del neurodesarrollo en nifios, nifias y adolescentes. ~
»+ Arliculo 5° — Cobertura: El PSTS incluye los servicios y tecnologias en salud necesarios para la a{encion integral
de-los usuarios, entre ellos las consultas especializadas, procedimientos diagnosticos y terapéuticos, atencién de
urgencias, hospitalizacién, actividades de intervencion y rehabilitacién, asi como las demds tecnologfas en salud
definidas en la Clasificacion Unlea de Procedimientos en Salud (CUPS), requeridas para la prevencitn,
diagndstico, tratamiento, seguimiento y rehabilitacidn'de las condiciones de salud mental de Ia poblacién pediatrica.
= Articulo 9"t~ Acceso & servicios especializados: La atencion especializada en Salud Mental Pedidtrica debera
garantizarse mediante remisién médica cuando corresponda, asegurando {2 oportunidad en el acceso a los
«  servicios, la continuidad de Ia atencidn y de los tratamientos, el seguimiento clinico ¥ la atenclén integral de los
nifios, nifias y adolescentes, de acuerdo con su condicidn de salud y ias necesldades asistenciales identificadas.
« Atencién integral en salud: El PSTS establece que la prestacién de los serviclos debe desamollarse de manera
integral, comprendiendo las diferentes fases de la atencldn en salud, de acuerdo con las necesidades y condlcidn
clinica del usuario, incluyenda la promocién de [z salud, prevencidn de la enfermedad, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacin y seguimiento clinico. En el marco del presente proceso, esta atenclén estara orientada a los nifios,
nifias y adolescentes que requieran serviclos especlalizados de Salud Mental Pedidtrica, garantizando Ia
continuldad, coordinacidn y articulacién de la atencidn conforme a las necesidades identificadas, ¢
« Artfculos 11 y 14 — Modalidades de atencidn y apoyo diagndstico: Se contemplan las modalidades de atencién y
los servicios de apoyo diagndstico y terapéutico requerides para fa atencién especlalizada, incluyendo consulla
por Psiquiatria Infantil y del Adolescente, Psicologla y demias profesionales requeridos, procsdimientos
diagnosticos y' terapéuticos, intervencion inlerdlsciplinaria, atencion de erisis, hospitalizacion y las demas
tecnologfas en salud necesarias para la atencién de los usuarlos, de acuerdo con los servicios. habilitados y el
alcance de! presente proceso. Estos serviclos podran prestarse en modalidad ambulatoria, de urgenclas,
hospitalaria y mediante las demés modalidades que correspondan a los servicios efectivamente contratados yala
caondicidn clinica del usuario, -~ r
= Serviclos y tecnologias en salud; Los serviclas, procedimientos y demas tecnologfas en salud requeridos para la
atencidh en Salud Mental Pedidtrica se prestardn de conformidad con lo establecido en el Plan da Servicios y
Tecnologias en Salud {(PSTS} del Subsisiema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Naclonal, las
condiciones de habilitacion vigentes, el alcance contractual y las demas disposiciones que resulten aplicables. La
prestacion comprenders los servicios y tecnologlas que se encuentren dentro del alcance del contrato y de la
capacidad habilitada de EL CONTRATISTA, incluyende actividades de valoracidn especializada, diagndstico,
tratamiento, seguimiento, intervencién psicologlca vy, psiquidtrica, atencién de-crisls, hospitalizacién, rehabilitacidn
y demds servicics requeridos para fa atencion integral de [a poblacion objeta, AR L P
= Para garantizar el cumplimiento de los objetivos del.contrato, se requiere que EL CONTRATISTA cuente con el
talento htrmano en salud necesario para la prestacién de los serviclos de Salud Menta! Pediatrica, conformado por
profesionales, especialistas y subespecialistas: de las dreas requeridas, as{ coma personal-de apoyo diagnastico,
terapéutico, aslstencial, administrativo y operativo, con formacldn, expetiencia y competencias acordes con los
serviclos habilitados, la complejidad de la atencidn y la normatividad vigente.

~

La prestacion de los servicios debera desamollarse mediante un modelo de atencidn integral que garantice la
disponibilidad del! talento humano requerido para la atencién especizlizada en Salud Mental Pediatrica, asf como para
los servicios de apoyo diagndstico, Intervencidn psiceldgica y psiquidtrica, atencién de crisis, rehabllitacidn y demds
intervenciones terapéuticas requen‘das de acuerdo can las condiclones clinicas de los usuarios,

o
La alencidn?deberé realizarse con cumplimienlo de lag’ Gulas de Préct:ca Clinica, protocoles lnstltucionales, estandares
de habilitacién, programas de seguridad del_paciente y, demas. lineamientos téenicos aplicables, garantizando {a
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valoracldn especlalizada, diagndstico, tratamiento, .sequimiento clinico, intervencion terapéutica, manejo de crisls,
hospitalizacién cuando correspanda, suministro y administracién de medicamentos, insumos y-dispositivos médicos, y
demas tecnologlas en salud requeridas para la atencion integral de los usvarios.

Con la ejecucion del conlrato se busca garantizar el acceso oportuno, la continuidad y Iz integralidad de Ia atencisn en
Salud Mental Pedidtrica, contribuyendo a mejorar |a opartunidad diagnéstica v terapéutica, la Identificacién y gestién
temprana de los riesgos en salud mental, la adherenclia a los tratamientos, la prevencién de crisls y complicacicnes, la
recuperaclén'y funcionalidad de los nifios, nifias y adolescentes y el mejoramiento de su calidad de vida

» ALTERNATIVA DE SOLUCION - - =

k}

De acuerdo con el andlisis de la demanda, la caracterizacién de la poblacién usuaria y.la capacidad institucional
disponible en la Unidad Prestadora de Salud Norte'de Santander (UPRES DENORY), se evidencia la necesidad de
complementar la red de prestacién mediante la contratacion de un prestador externo que cuente con la capacidad técnica,
cientifica, tecnoldgica, operativa y de infraestructura requerida para garantizar la prestacion de los servicios
especlalizados en Salud Mental Pedlatrica a los ustiatios objelo de atenclon, " r

oo 3 Thd, LA T, O A ERFE T 1
La alternativa consiste en contratar la prestacién de los servicios de Salud Mental Pediatrica requeridos para (a valoracién,
diagnéstico, tratamiento, intervencidn, rehabilitacion y. seguimiento integral de los nifics, nifias y adolescentes con
trastornos de salud mental, condiciones emocionales, psicolégicas, conductugles, psiguldtrcas y del neurodesarrollo,
incluyendo censultas especializadas, procedimlentos diagndsticas y terapéuticos, atencién de urgenclas, hospitalizacisn,
Intervencién psicolégica y psiqulatrica, manejo de crisls y demés serviclos y; tecnologlas en salud gue se encuentren
dentro del alcance contractual y de la capacidad habilitada del prestador, de acuerdo con la condicién clfnica y las
nacesidades de los usuarios, > « - 1, s -

Py R ¢ e » o e

La Implementacién de esta altemativa permitird complementar la capacidad de la red de prestacién de la-UPRES DENOR,
garantizando el acceso oportuno a la atencién especializada, la continuidad de los tratamientos e Intervenciones
requeridas, la atencion integral de las necesidades de salud mental de Ja poblacian pediatrica, asf como la adecuada
articulacién con los demds servicios y niveles de complefidad cuando se requlera,

wor ¥ oo ¥ E
Asl mismo, permitird atender la demanda identificada en el andlisis histérico de autorizaciones, particularmente aquella
relacionada con. consullas especlalizadas de Salud Mental Pedidtrica, valorscién psicoldgica y psiguidtrica,
Intervenciones terapduticas, atencién de crisis, hospitalizacién y seguimiento de nifics, nifias y adolescentes con
condiciones de salud mental, contribuyendo a reducir bamreras de acceso, desplazamientos innecesarios \y riesgos
derivados de la falta de oportunidad en la atencién, garantizando la continuidad e integralidad de los servicios requeridos
por la poblacién usuaria de la UPRES Norte de Santander..

- .
2, ~ ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO - ' B
Iy ' t 3 4
Durante los tiltimos tres {3) afios, la UPRES Norte de Santander no ha adelantado un proceso de contratacién
especifico para la prestacién de los servicios de Pslquiatria Infantil y del Adolescente, Anteriormente, la atencion
+ de esta especialidad se gestionaba mediante un contrato de cardcter regional. - « & \
PR F A ¥ - wooA
No obstante, de acuerdo con la necesidad actualmente Identificada v la demanda de usuarics da la UPRES Norte
de Santander, se evidencia [a pertinencia de contar con un contrato especifico para Iz UPRES DENOR, que
permita garantizar la disponibifidad, oportunidad y continuidad de los servicios requeridos por los usuarios,

conforme a |a capacided y necesidades propias de la region. - - k
P .t g v LT PN "

. Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
w* estudio previos 4 ' w“ 1. 1
N T H “ & 3 .

3. : “FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION L

1 0 L. oot H x
. o gy 3 =~ -~ :’: LT ” P t ¥ 7

Minima cuantfa — Articulo 2.2,1,2/1.5.2 del Decreto 1082 de 2015,  *i7 43" Ta 1 o 1

" Teniendo en cuenta que e} presupuesto oficlal de 1a presente contratacion no supera el diez por clento (10 %) de
[a menor cuantia de fa entidad, 1a seleccidn del contratista debera adelantarse meadiante la modalidad de minima
cuantfa, de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2,1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, corespondiente
al procedimiento para la contratacion de minima cuantla. En consecuencia, serdn aplicables las reglas previstas
para la contratacidn cuyo valor no excede el diez por clento:{10 %) de la menor cuantfa de la Entidad Estatal,

independlentemente de su objelo. EE S * L g ENE
[E A . . 30 FasT Do ©
& 4, ™ CRITERIOS DESELECCION & ¥ ~ ’ Tk LR R
™k £ ey t - Lz %o
44, "ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMA ¢ ¥ . . H e ;
L) L1 S - i > Fo] i s b

La prestacién integral de servicios especializados de PSICOLOGIA Y PSIQUIATRIA EN SALUD MENTAL
PEDIATRICA para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policla Naclonal adscritos & la Unidad Prestadora® N
de Salud de Norte de Santander (UPRES DENORY), asi como para los usuarios remitidos por otras UPRES, '
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que se establecen a contmuadén. que se califi caran bajo el criterio de OFRECE NO OFRECE.

aguellss Gue se encuentren en trénsifo’o requieran atenclién dentro de sU jurisdicclén, debera cumplir con las
sigulentes caracteristicas técnicas y condiciones para Ia prestacicn del serviclo, garantizando una atencldn Integral,
continua, oportuna, segura y de calidad, de conformidad con la normatividad vigentle, fas Gulas de Préctica Glinica,
los pmtoco!us tnstltuclonales ylos estandares de habilitaclon apltcables. et

ams
i |!"\$ v'f"'

Para Ia prestacion del sarvicao se requiers que los posibles oferentes cumplan con los requisitos tg;nicos mlnlmos
LR R 2
w s
El Oferanla debera entregar formalmente funto con la propuesta los slguientes documentos: "' -

a) El Certificado de Habilitacisn’ expedida por la Secretar(a de Salud wgenfa donde se verificara la relacién de

sedes y servicios de salud habilitados, sus grados de complefidad y modalidades de prestacidn de ser\ricios,
acorde con la infon-naclon contenlda enel Reglstro Especial de Prestadores de Sennclos de Salud o

~
ooR

SERV_CODIGO SERV_NOMBRE
131 - HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL -
132 HOSPITALIZACION PARCIAL
135 HOSPITALIZACION EN CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS |
328 MEDICINA GENERAL
344 . PSICOLOGIA
345 . PSIQUIATRIA .
356 OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD .
712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO
714 SERVICIO FARMACEUTICO s *
728 ) " TERAPIA OCUPACIONAL -
v, . f P -
b) Portafolio de servicios de |a entldad oferente. :.; . G N ;

Lor s
c)~Entregar formalmente junto con la propuesta el MODELO DE ATENCION EN SALUD previamente def nido por
|a entidad oferente,
S BT SR YL I VI BT ¢ I P £
4.1.1. Experiencia pmponeme

P L3 tr Freul

Con el propgsito de garamizar la calidad yadecuada prastacién de los serwclns que seran objeto de contratacidn,
minimizar los resges asociados a posibles Incumplimientos durante la ejecuclén contractual y asegurar la
oportunidad y continuldad en la prestacién de! serviclo, se requiere que los interesados acredlten experiencia
especifica en {a ejecucion de contratos cuyo objeto y alcance sean similares a los del presente proceso de
seleccitn. L - - - oy b

i i v ) v L By

Y 5 & * EES T * w: <} t ""“

La experiencla debera acredllarsa medlante la presentacién de hasta tres (3) certificaciones o copia da los
respectivos contratos acompariada de su correspondiente acta de liquidacidn, celebradoes con entidades publicas
o privadas, cuya sumatoria corresponda a un valor igual o superor al cincutenta por clento (70%) del presupuesto

oficlal asignado al presente proceso de selecclén, L .
i v T e Ty

[ " L ] o H 5 T s [P T

‘Los. documentos aportados para acreditar la experiencia deberan permitir verificar de manera clara el

cump!ln-nento de las condiciones exigidas en-el presenta proceso y deberan contener, como minimo, la sigulsnte

informacion A I ¢ - ~1 i~y
ar - = ET nort »

¥ Fecha de inlclo de [a contratacidn 0 - ~ LW I
¥ Fecha de término de la contratacion
. Valor de la contratacién N 2, 7T M ™ [ TN SRR ,
¥ QObjeto contractual I v U e T, ey o, Thae Yo
¥; Numero del centrate 1 B - war el
¥ Firma del representante Iegal contratante  ~n o . . ¥ opamon
¥, NIT del contratante . i 1 N & O
¥ Direccidn del contratante
¥ Teléfono del contratante
-~ Membrete de la entidad que lo expide . ¢ g Sy L oa T e v
v Cumplimlento ‘_-‘ s . T T e

v i s A 1

NOTA 1: No snrén tenidas en cuenta las Cemﬁcaclonas quse presenlen incumplimlento. En el evento que el
oferente haya celebrado contrates con Ja Reglonal de Aseguramiento en Salud No 5 o Unidad Prestadora de Saiud
NORTE DE SANTANDER, no es obligatorio que anexe certlficaciones, solamente con enunciarios, la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. § verificard [a informacidn -, LR R T

¥ " No se tendran en cuenta contralos en ejecucion (entidndase en ejecucion hasta el acta de recibo final),
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¥ Nese aceptan certificaciones con enmendaduras ¥ que no contengan como minima la informacién solicitada

s anteriarmente o que presenten inconsistencias, - Vo . P— o
NOTA 2; Acreditar la experiencla exigida esun recft'lisito‘que no otorga puntafe y la er{ﬂd;d To ce:tiﬁcaré écrn?a
CUMPLE o NO CUMPLE, Este aspecto se verificara en el Anexo Especlficaciones Técnicas Minimas.

. R + - * -+ - a R B &
La Reglonal de aseguramiento en salud No 5 - Policta Naclonal se reserva ¢l derecho de hacer las verificaciones
que consldere necesarias en la documentacién presentada ante organismos de control camo DIAN, CAMARA DE
COMERCIO, etc., con el fin de garantizar la transparencla del proceso de contratacidn, L E gt stoaet g

Este aspecto se verificara en el ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.
4.1.2. COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS . . we ‘.,, o
Es necesario que los oferentes cumplan y presenten los requerirnientos descritos a continuacion:
La prestacidn de los servicios a contratar debera Hevarse a cabo, cumpliendo la normatividad \;Ig;er;ta"p:ara las
Instituclones Prestadoras de Servicios de Salud £omo son: - - -
Lor b :"; s ¥
1. Ley 100 do 1993 y sus Decretos reglamentarios. * ™ P
2. Decreto 1011 2006 "Por el cual se establece el Sisterma Obligatorio de Garantfa de Calidad de la Atencién
de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud™. T
3. LaResoluclon 3100 del 25 de noviembre de 2019, “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones
de inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de habilitacidn de servicios ds salud y se adopta
e~ -~ Blmanual de inscripcién de prestadores y habilitaclén da serviclos de salug” t
4. Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2016. - e .
5. Decreto Nro, 441 de 2022 "Por medio del cual se sustituye e} Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parle 5 del Libro
2 del Decreto 780 de 2016 relative a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de
pago, los prestadores de servicios de salud y los proveadores de tecnologias en salud™, "
6. Demds normas vigentes expedidas por el Goblerno Nacicnal, .
© Ts Oferents deberd diligenciar y adjuntar a su propuesta el ANEXQO COMPETENCIA DEL CONTRATISTA
bl

4.1.3. NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

R T il T
Con el fn de garantizar la idoneldad del recurso humano que se requiere para €l cumplimiento del objeto del
contrato, PROPONENTE DEBERA PR AR Ri ACION FIRMADA POR REPR

avfa » BN ifa -z 3 n DAY

LEGAL de la entidad donde conste que el personaf que labora ha pasado por un proceso de seleccién en el cual
le han sido verificados sus diplomas, actas de grado, tarjetas profesionales, RETHUS y demds documentos que
acreditan su idoneidad para desempefiarse en los distintos cargos y donde conste que este personal cuenta con
experiencia [abaral en el ejercicio profesional de minima UN ARO, que tlene Iz idoneidad y competencia para el
manefo de equipos, herramlentas e Insumos en Ia reallzacion de las actividades proplas del obleto contractual.
Para |a experiencia se tendra en cuenta lo establecido en el articulo 3 de Ia ley 2043 de 27/07/2020, a su vez s
realizard la respectiva verificaclén con el anexo NIVEL DE EDUCACION O NIVEL AGCADEMICO. .. © » ¢

" . 1 LI ' L v g
Para efectos de la evaluacién de la oferta, los proponentes deberan cargar obligatoriaments en Ia plataforma
SECOP I, [a fotocopla del diplama de grade v el acta de grado expedidos por la Institucidn académica acreditad
que certifique la especlalidad y subespecialidad solicitada, debldamente aclualizados, Ia tarjeta profesional, y los
documentos que acrediten la idoneidad y experiencia relacionada con la prestacion del serviclo.

e

Adlcionalmente, I3

tidag _al momento de g :

g _eva g 3 811a%s = g PCn a2 ]
verificacidn quedard debidamente documentada medlante acta, con el fin de constatar fa veracidad. ¥
correspondencia de [a informacién aportada en la oferta

Ceontando como tinimo en su oferta de personal con un {a); etk . LR ¥ i
s ¥ - -
« Un (01) MEDICO ESPECIALISTA EN PSIGUIATRIA PEDIATRICA con el titulo académico expedido por una
Instituctén con registro vigente aprobada por el Ministeric de Educacién del pals, o titulo del exiranjero
(Debidamente homologado). El profesional debe encontrarse registrado en el RETHUS y dicho registro debe estar
vigente, con experiencla laboral en el elercicio profesional de minimo UN ANO fotocopia de documento de
Identidad, diplomas, acta de grado y tarjeta o registré profesional (en el caso que aplique) de! funcionario tal como
sa solicita e o~
) -t 5IQ

s Un (01) PROFESIONAL EN PSICOLOGO con el Hiulo académico expedido por una Institucion con rebfstro
vigente aprobada por el Ministerio de Educaclén del pals, o titulo del extranfero (Debldamente Liomologade). EI
profesional debe encontrarse registrade en el RETHUS y dicho registro debe astar vigente, con experiencia laboral
en' el efercicio prefesional de minimo UN ARO folocopia de documento de identidad, diplomas, acta de grada'y
tarjeta o registré profesional (en el case que aplique) del funclonario tal como se-soliglta L Ly

VP Bt By - 3, < - [ - e
* Un(01) EROFESIONAL EN TERAPEUTA OCUPACIONAL con el titulo académico expedido por una Institucién
con registro vigente aprobada par el Ministerlo de Educaclén del pals, o tftuluo del extranjerc (Debldamente

I~ ot - X w %
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homologado) El prafesional debs encontrarse re915trado en el RETHUS y dicho reglsiro debe estar vlgente con
experiencia laboral en el elerciclo prefesional de minimo UN -AND fotocopia de documento de identidad, diplomas,
acta de grado y tarjeta o reglstra profeslnna! (en el caso que aplique) del funcionario tal como se solicita -
I r . Al -

» Un (01) PROFES!IONAL EN TRABAJADOR SOCIAL con el titulo academ:co expedido por una Institucién con
registra vigente aprobada por el Ministerio de Educacién del pails, o titulo del extranjero (Debidamente
homologado). El profesional debe encontrarse reglstrado en el RETHUS y dicho registro debe estar vigente, con
experiencia laboral en el efercicic profesional de minimo UN ARO fotocapla de documento de jdentidad, diplomas,
acta de grado y tarjeta o reglstré profesional (en el caso que aplique) del funcionarlo tal como se solicna

FTEM | PROFESIONAL’ .
T MEDICO ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA
2 PROFESIONAL EN PSICOLOGO ] L P I A
3 PROFESIONAL EN TERAPEUTA CCUPACIONAL
v B 3 |4 PROFESIONAL EN TRABAJADOR SOCIA.L ] .
& I 3 - I t - i Fo PR

Sl el profeslonal especlallzadu realizo estudios de especializacion en el extranjero debera aportar las
certificaciones correspondientes del Ministerio de Educacién yio el ICFES las cuales validen en la Repiblica del
Colombia &l titulo obtenido, Adlcionalmente, {a totalidad de estos documentos sera verificada en [a vislta técnica
fue se realizara en |a entidad al momente de la evaluacién de !as ofertas, por parte del Comité Técnico Evaluador.
Dicha verificacion quedard debidamente documentada mediante acta, con el fin de constatar la veracldad y
comespondencia de la informacion aportada en la oferta
o} T [ - K it Loota -t 3 -Pi W1 e " T

Si el profes:onal especializado realizo estudios de especializacion en el extranjero debera aportar las
cerlificaciones correspondientes del Ministerlo-de Educacidn y/o el ICFES las cuzales validen en la Repiblica del
Colombla el titulo abtenido. N .1 e MTia s

ADEMAS, EL OFERENTE DEBERA DILIGENCIAR EL ANEXO NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO
de médicos Especialistas v Subespectalistas del presente estudio & ’

NOTA: No se aceplarén certificaciones con enmendaduras o qie no contengan la informacion exigidsa, que sean
ranteriores a la fecha da expedicion de la tarjefa profesional dst empleado v se defa en claro gue el persongl ofertado
serg guign efecute en forma directa ef obfefe de la presents contratacidn. oo

4.1.4. CAPACIDAD OPERATIVA

I 4 4 wi ¥ > L .
La entidad debe ofracer los medios, Ensla[aciones y elementos necesarios en el municipio de Cticuta 6 su Area
Metropalitana., norte de Santander, para llevar a cabo las consultas, procedimientos y atenciones que requieran
los usuarios del Subsistema de Salud de la Pollcla Nacnonal que hagan uso del serwc:o quesevaa ccntralar

1Y - . b

¥ L3

Yo ¢ bos ke
La entidad deberd garantizar ta capacldad de mstalaciones. equipos, recurso humano, cobertura requerida y
oportunidad de atencion, y/o todos aquellos aspectos que hacen parte esencial para el cumplimiento del presente
objeto contlactual i J“'! w Lty [T I - S I IS T S B

fl o v i =

PARA LO ANTERIOR, DEBERA DILIGENCIAR Y PRESENTAR ANEXO DEL PRESENTE ESTUDIO PREVIO
“CERTIFICACION - DE + CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERAGIONAL" FIRMADA POR EL

REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD OFERENTE. < 3ok n rrew

i o o Ao - 1
4.1.4.1. INSCRIPCION DEL PROPONENTE ENREPS [ - feo sy
P TR i R

Por tratarse de un proceso de contratacidn de servicios de salud en el érea de Salud Mental Pediatrica, el oferente
debera demostrar st capacidad mediante la presentacién de la constancla de Inscripcidn en el Registro Especial
de Frestadoras de Serviclos de Salud (REPS), expedxda porla autondad competente,
B g, y v - o e B

La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 5 verificara la informacién contenlda en la plataforma del
Reglstro Especial da Prestaderes de Servicios de Salud (REPS), con &l fin de valldar la inscripcldn y habilitacién
tde los. servicios ofertados. I ¥t o & 1A L by *

-2 Y S 1t s I S T
De conformidad eon la Resoluciun 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, o aguella gue la
modifique, adicione o sustituya, y en cumplimiento de lo establecido en el articulo.2.2.1.2:1.2.21 del Dacreto 1082
de 2015, el oferente deberd encontrarse debidamente inscrito en el Registro Especial de Prestadores de Servicios
de Salud y contar con los serviclos debidamente habilitados de acuerdo con el ob]eto y alcance del contrato, * *

] W wooAr ok L )

Para efecios de la verificacién de la capacidad técnlca. el oferente dabara acredltar en el REPS Ia habilitacidn de
los serviclos de Salud Mental, incluyendo aquellos dlrigidos a la atenclén de nifios, nifias y adolescentes, asf coma
los demds servicios, procedimientos y modalidades de atencion que resulten necesarios para. garantizar la
preatacién Integrai de los servicios de Sajud Menta] Pediatrica objeto de contratacién,

e on et Yoo T rm. .
los. serwuos minimos que deberan encontrarse habilitados serédn les slguientes Y ri
I i EoE o ! . VTR s 2 .3
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SERV_CODIGO — SERV_NOMBRE
131 . HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL .
132 HOSPITALIZACION PARCIAL - -
135 AOSPITALIZACION EN CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
328 . MEDICINA GENERAL
33 - - PSICOLOGIA g
345 T : PSIQUIATRIA + . o~ =
. 356 ~ OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD +
712 ﬁ T TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO GLNICO _*
714 SERVICIO FARMAG'ETJTico
728 TERAPIA OCUPACIONAL
. R . ' 4

T

4.1.5. OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES 1. dor e Tty
LA R T - r ’_.,

= El oferente debera diligenciar y adjuntar a su propuesta el ANEXO FORMULARIO DE COMPROMISO
CON EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJC SG-SST del presente

P estudlo prevao firmado por el representante legal de la entidad oferente.»  *, - R

o Tes 1 . 12 e o

. Dlllgencuar y adjuntar a su propuesta el-anexo HOJA DE VIDA EQUIPOS del presente Estudio previo que
commesponde a CERTIFICACION FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL relacionada con la Hoja

3

« s 4t »-de vida de los equipos utilizados. 1, . F o7 o SR e T E g
¥ P Lur 372 =
» NORMAS AMBIENTALES: El oferente deberd presentar una certificacién suscrita por su representante
=} legal, mediante la cual manifieste su.compromise de implementar y observar buenas praclicas ambientales

I'y durante la ejecucién del contrato, de conformidad con la narmativa ambiental aplicable .y*con tas
condiciones establecidas por {a Entidad.

¢ 3" "Para tal efeclo, .deberd diligendiar v presentar el "COMPROMISO DE BUENAS PRACTICAS:
AMBIENTALES", debldamente suscrito porel representante legal del oferente.  » 1~ iz ad 2

« Capacidad para garantizar la oportunidad en la atencién: El Oferente debera acreditar, mediante
& Tcertificacion suscrita por el representante legal, que.cuenta con fa capacidad para garantizar Iz oportunidad
en la atencién de los servicios de Psicologla y Pslquiatria ofertados, de conformidad con la presente

especificacion.
R\ e e .ot ¥ S Y LN
» Diligenciar y adjuntar ANEXO FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPC!ON del presenle estudio
previo firmado por el Representante Legal del oferente, ©on et
*y ¥z b < @ w2 ML I PR His TR
¥ uﬂ ' - - , Ly 2 rnoal, ! > it
« Diligenciar y adjuntar ANEXO FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD del presente estudio
¢ f+ - ¥ previo firmado por el Representante Legal def ofersnte.  + R S i
1 Bl I ¥ o 1 IS . e P

= Designacién de funcionario para sagulmlenlo y vigllancia de la ejecucién contractual: El
OFERENTE debera presentar certificacion suscrita por el representante legal, mediante la cual manifieste
+ YR que, durante la elecucién del contrato, designard un funclonario responsable de realizar e} seguimiento y
.3 i vigilancia de la ejecucion contractual, atender y gestionar los inconvenlentes que se presenten y comunicar
opartunamente al supervisor ded contrato cuando la ejecucidn alcance el setenta por clento (70%) de! valor
contratado, con el fin de que se evallie {a viabilidad de una eventual adlcidn. En la certificacidn debera
indicar que suminisirara aj supervisar del contrato; una vez raalizada la designacién, el nombre complete,
numero(s) de teléfono y correo electrénlco del funclonano designadao.
il - L Y il 1
418, VISITA DE CAMPO EN LAS INSTALACIONES DEL OFERENTE. oy 1 1
PR I i F 7 i 3 ¢
La Unidad Prestadora de Salud Norle de Santander (UPRES DENOR). mediante el Comitéd Técnico Evaluador
designado para el proceso, realizard visita de verificacitn a las Instalaciones del oferente durante la setapa de
evaluacién de las propuestas, con el propdsito de comprobar las condiciones de infraestructira, capacidad
instalada, talento humano, dotacidn, habllitacion y demas requisitos técnicos y operativos necesarios para la
ejecucion del objeto contractual, de conformidad con lo establecide en el Anexo *Formato de Visita de Campo”,

” i e Y oo T 5
Objetivo: Verificar que la entidad cuenta con el talento humane requerido para la prestacién de los servicios de
Salud Mentat Pedidtrica, incluyendo médicos especialistas, profesionales y personal de apoye idéneo para la
atencion de nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, revisar que dispone de las condiciones de infraestructura,
ambientes, equipos, dotacldn e Insumos necesarios para garantizar una adecuada prestacién de los servicios. De
igual manera, constatar la existencia de soportes y registros que permitan verificar la trazabilidad de |a atencicn,
el seguimiento y [a presentacion de la Informacién, dejando como- evidencla un registro fotografico y un acta
elaborada por el Comité Técnico, % - SOV IR LS T PO

st 1 EETAS ¥ e I A4
La entidad deberad garantizar fa capamdad de Instalaclones, equipos, talento humano espectaltzado. coberturz,
capacidad resolutiva ¥ oportunidad de atencién, asi como todos aquellos aspectos que sean esenclales para el
cumplimiento del presente objeto contractual. Adiclonalimente, 1a totalidad de estos aspectos serd verificada

ILFFROOTT | . Aprobacldn: 17/06/2024 , _
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* mediante Ia visita técnica que se realizara a las instalaciones del oferante durante.la evaluacién de las ofertas por
parte del Comilé Técnico Evaluador, Dicha verificacion quedara debldamente documentada mediante acta, cor el
fin de constatar Ia veracidad y correspondencia de 1a Informaclén aportada en [a oferta y la capaddad real del
prestador para atender integralmente a la poblacidn pedlatrica objeto de! cantrato, ”

42 EVA!.UACIC)N ECONGMICA . \

" o s A e

Al momento de la apertura do los sobres aleclronicus delas propuastas recibldas a través de la platafonnta SECOP
I, se determinara el orden de elegibilidad, Inlciando por la oferta con propuesta econdmica deé mayor porcentale
Unico de descuento.

La Unidad mediante el comité evaluador procedera a verificar los requisitos habllitantes y condiclones técnicas de
la oferta con el ofrecimianic econdmico de mayor porcentaje tinlco de descueanto, en caso que este no cumpla con
los requisitos habllitantes exigidos, vencida el plazo para subsanar los mismos, se procederé a varificar la oferta
del segundo mayer porcentaje Gnlco de descuentu y asf suceswamenle . - . .
Lo anterior, en cumnplimiento a lo descrito en el numeral 8 del procedimiento de la minima cuantfa y las hotas 99 y
100 de la Resoluclén 03049 del 30 da julio da 2014, del Manual de la Contratacién en la Palicia Naclonal y lo
establecido en los numerales 4° y 6° del artfculo 2.2.1.21.5:2 del Decreto 1082 da 2015.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas, no se logra fa habifitacion, el proceso se declarara desierio
miediante comunicacién motivada que se publicara en el SECGP 1I, de acuerdo a Io citado en’la NOTA 101, de la
Rasuluclén 03049 del 30 dejulio de 2014. (Manual de Contratacién en la Palicia Nacional). . .
NOTA 1: No se reconocerd ningtn reajuste de tarifas 'o precios durante la vigencia del contrato, par lo tanto, el
oferente debe proyectar e} porcentaje de descuento a la oferta por el tiempo de ejecucion del {uturo contrato a
celabrar, estos valores no estarédn sujetos a ninguna clase de modificaciones por conceplo de Inﬂacldn y por ningtin
molive se considerara coslos adicionales. .

* wo) - s

s Difigenciar el ANEXC SCSTENIBILIDAD DE PRECIOS.

« Diligenciar ANEXO OFERTA ECONOMICA del presente procesa, firmado por el Representame Legal da la

enlidad oferente. R oo N R v S s . * 1 «t
41. FACTORES ADICIONALES DE C‘ALIFIGACIL'JN ¥ SU JUSTIFICACION: i f ! W
o o "
NO APLICA A P L
L g oy i1 -
= - ~ L o

441. CRITERIOS DE DESEMPATE " ; !

En caso de empate, la entidad estatal aplicara los criterios del articulo 35 de la Ley 2069 de'2020 “Por Medio Del
Cual Se Impulsa El Emprendimiento En Colombia” conforme con los medios de acreditacion del Decreto 1860 de
2021, articulo 2.2.1.2.4,2.17 “Factores de desempate y acreditaclon”

" De continuar &l empate, se escogerd para revision y evaluacion (entre las ofertas igualadas), la pnmera oferta
presentada al proceso en la plataforma SECOP 1L, * i

] L

5, CONDICIONES DEL CONTRATO

5.1 LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO G PG 5

El contratista se compromete a prestar el seivicla en sus Inslalaciones en |a ciudad de San Jose de Cucuta oy

drea matropolltana. Ias cuales serdn relacionadas en st oferta. 4 . “
L3 w B

L.a prestacidn de los serviclos de’salud, actividades asistenciales, procedimientos e intervenciones, se reallzaran
en las Instalaciones de la entidad contratada debldamente habilitada por la Secretarja de Salud Departamental, la
cual debe estar Lblcada en el drea metropalitana de San José de Citcuta — Norte de Santander, en'coordinacién
con la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°* 5 - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE
SANTANDER, para los servicios autorizados y por parte del supervisor dat confrato cuando comesponda -

i

oy 1 Y

oL ™0 .

52 ] FORMADE EJECUCION
4.

Por la condicién de los servicios a recibir el contrato se efecutara en forma de TRACTO SUCES]VO a partirde fa
notificacién de la carta de inicio det cantrato, Ia cual varia de acuerdo con Ias necestdades ya gue por ser servicios
de salud su consumo y gasto es impredecible. e e R z \ ¢ .
. By J

_Para Ia prestacién da servicies médlcos, el CDNTRATISTA debera contar con 1a autorizacidn escrita y exchisiva
‘del Grupo de Referencia y Contra referencia y deberan respetarse las limitaciones descntas en las especificaciones

técnicas minimas. e -

= 21
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Asi mismo y para efectos de facfiitar la ejecucién del conlrato, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN.SALUD

N°, § - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER, aplica el Decreto 780 de 6 de Mayo de

2016 “Por medio del cual se éxpide ef Decrato Unice Reglamentario al Sscior Salud y Protaccidn Social*, Asf como

?s ggtablecidas en la Resolucldn 4331 del 19 de diciembre del 2012 que madifics parclalmente Iz Resolucidn 3047
e 2008, - '

SR T %
Por ello en |o referente al envio de los formatos de que trata |a Resalucién 43':;1 del 19 de diclembre del 2012 qae
madificé parcialmente la Resolucicn 3047 de 2008, ésta REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5 -
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER, ha Implementado el siguiente mecanismo da
comunicacién; - - '

" LY

.— Corregs: denor.upres-rin@poficia.qov.ca, denor.upres-aul@policia.qov.co, denor.upres-
reo@policla.gov.co a 4 ¢ .

C o f - i to.
L4 verificacién de derechos Decrelo 780 de & de mayo de 2016 “Por media del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario al Sector Salud y Proteccidn Social®, |a realiza a entidad, previo al diligenciamiento de cualquiera
de los anexos, para esto solo basta con realizar fa consulta en el link afillaciones. Asi mismo es Importante que la
entidad realice la verificacion en la pagina de Is Administradora de los recursos del sistema general de seguridad
soclal en salud ADRES-anterior FOSYGA-, realizando los respectivos reportes. , -

%

Adicienalmente los aseguradores y prestadores ean los cuales se tiene relacidn contractual, deben tener en cuenta
los pardmetros. establecidos en el presente estidlo previo, can el fin de verificar el tipo de afillacidn del usuario,
con el camet o constancla de servicios de salud y su documento de Identidad. . .

Nota 1: Se adlara que la Direcclén de Sanidad continia implementando el procedimiento descrito en las
obligaclanes del contrato para aguellos serviclos, procedimientos e insumos no contemplados en el acuerdo 002

de abril del 2001 y acuerds 080 del 2022.

vi i & gt ¥ « E] -

oy . £ 3 . " * Suopow e

Nota 2: Es de aclarar que en la atencién de urgenclas y hospitalizacion que requleran los usuarios deben estar
Incluidas, todas las interconsultas de especlalidades y subespecialidades que por nivel de atenclén tlene habilitada
1a IPS a contratar. O

g, R R

=3 -

Nota 3: Los servicios requeridos por la Regional que no hayan quedado descritos v que hagan parte del Acuerdo
002 del 2001 y que estén dentro del portafollo de servicios del CONTRATISTA, serdn prestados por la entldad a
las tarifas aqul pactadas, mediando sollcitud del Supervisor del Contrate, En caso de no existir referente para el
cobro de estos servicios, el Contratista presentara cotizacion como respuesta a Ia solicitud del Contratante, la cual
sera abjeto de revisién por el stpervisor del Contrato, quien realizard una verificacién de preclos minimas con otra
entidad, y en caso que la cotizacién del Contratisia ses mas elevada debera ajustar |z tarifa o valor. Se exceptia
los servicios prestados como Urgentes, los euales serdn sujetos a Verificacion por Auditorfa Médica, debiendo ser
reportados a la Oficina de Referencla al siguiente correo disan.rases-rin@policia.gov.co mediante el cual, se hars
la salicitud formal de la atencitn, programa éste que cumple con la normatividad vigente, sobre.Referencia y
solicitud de autarizaclones, Decreto 4747 de 2007 y las demds nomas que lo modifiquen -

53  PLAZO DE EJECUCION (Decrato 441 da 2022 secclén 6) T rhe
Desde la entrega de la carta de Inicio de ejecucitn del contrato hasta el 20 de abril 2026 o hasta agotar el
presupuesto asignado, o Io que octira primero, para dar curplimiento cabat a las prestaciones a que se obliga.
Dicha plazo Iniclard a partic de la entrega de 12 Carta de Inlclacion de Efecucién del Contrato, previa aprobacién
de la Garantia Unica. y THL s d T g3 ¥ A

]

54  FORMADE PAGO 3y OTHOELT L Y S L e.m

La Reglonal de Aseguramlento en Salud No. 5 (RASES 5) efectuara el pago en cumplimiento del numeral 4 del
articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreto 441 de 2022 Por medio def cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte
§ del Libro 2 daf Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entrs las entidades responsabies de
pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de lacnologias en safgd que a la letra dicta:

e i 3 * E . s o,
jonde Pag‘a :por evento: Modalidad de pago mfmsp:?criva que aplica para la prestacién y provisién de servicios y

fecnologias en salud, mediante la cual las partes acuerdan una suma fija por cada uriidad suministrada para ia
atencion de los requerimientos en salud do una persona..., PR . om o, N ’

Ademds, de los sigulentes enunciados: o E ;
1. El pago se realizara en maneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los sesenta (60) dias habiles
siguientes a la radicacidn de la factura de prestacidn del servicio, radicacién en la Oficina de Central de Cuentas
de la Reglonal de Aseguramiento en Salud No. 5 (RASES 5), junto con el Recibido a Satisfaccion (RAS) suscrito
por el supervisor del contrato, con los documentos requeridos por la Reglonal de Aseguramiento en Salud No 5,
de acuerdo al derecho a tumo y al Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC). -

2, Silos documentos en referencia son devueltos porla RASES 8, por Inconsistenclas como la falta de informaclon
o mal diligenclamlento de los mistos, la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 5 se obliga a l2 asignacién
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubleren subsanado las inconsistencias y se haya cumplido con el
trémite documental dentro del plazo indicado.

Pl )
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3 Todas las demoras que se presenten par estos conceptos serdn de responsabilidad del CONTRATISTA, quien
"notendra por ello derecho al pago de infereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicard en
caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente los respectivos soportes a la Oficina dé Gentral de Cuentas
de la RASES 5, - -

4. Las facturas deben ser enlregadas con los sigulentes soportes y requisitos:

% Ser entregara en medio magnético, via correo electrénico disan.rasesS5-er@policia.qov.co (cuando se trate de
facturacion de servicios sin respaldo presupuestal — urgencia médica deben ser entregadas en medio fisico. St el
CONTRATISTA no presenta la factura. La presentacidn de las facturas por los servicios causados en nfngun £aso
debera superar los quince (15) dias posteriores a la prestacién de los serviclos. i

» Ser entregadas funto con el certificado de pre-radicado del Madulo de Radicacion de Cuentas Médicas impreso
como tapa de las facturas a entregar, es un solo pre-radicado por ia cantidad de facturas que se carguen, -

> Ser entregadas Junto con los Registros Individuales de' Prestacidn de Servicios de Salud {RIPS) en mediu
magnético {CD}, en la Oficina de Central de Cuentas de la RASESS, o a

> No se permiten facturas de multivsuarios. ' wel !
» Facturar los servicios médicos, diagnésticos y terapéuticos segun la tarifa presentada por la entidad en la oferta
econdémica contratada,

¥ Para efeclos de auditoria, valldacién y reconocimlento de los servicios prestados, ef contratista debera adjuntar
como soporte de cada alencion: la autorizaclén de servicios expedida par ls Oficina de Referencla y
Contrarrefarencia de la Regional de Aseguramiento en Salud-No.-5 (RASES No. &), cuando apiique; la orden
médica.o remisidén emitida por el profesional tratante; copia del documento de Identidad o camé de aflliacién del
usuario al Subsistema de Salud de Ia Policia Nacional; asl como la totalidad de los soportes clinlcos que respalden
la atenclén brindada, incluyendo historia clinica, resullados de ayudas diagnésticas 12 paraclinicas, infarmes de
imagenes diagndsticas, reportes de procedimlentos médicos y/o qulrurgh:os y demds 'documentaes asistenciales
pertinentes. Igualmente, deberd anexar el formato de satisfaccién del usuario'debidamente dlligenclado, cuando
comresponda. Toda la documentacidn deberd ser legible, completa, consistente y conforme con los serviclos
afectivamente facturados y prestados

¥ Las entidades que son SIN ANIMO DE LUCRO deben anexar copla del acto administrativo y calificaclén o
readmisidn expedido por la Direccidén de !mpuestos y~Aduanas Nacionales — DIAN, donde la confirma la
permanencia de entidad SIN ANIMO DE LUCRO.

» Cerlificado de Parafiscales dirgido a [a Reglonal de Aseguramiento en Salud No. 5, con fecha igual o
posterior a la de emision de [as facturas, Informando que el CONTRATISTA se encuentra a paz y salvo, firmado
por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal segtin aplique y cofresponda de acuerdo a Ja Ley 1607 de 2012,

¥ Denominacion: |a factura debe denumlnarse expresamenta factura electrdnica de venta y debe eslar pre-
impresa. N S Wt Bk R

¥ Identificacion del prestador de Serv:cios debe indicarse claramenta apellidos, nombre o razén soclal y NIT del
prestador. debe estar pre-impresa. 1 . 3 - ¥

> Dabe dirigida a la Regional de Aseguramlento en Salud No, Sidentificada con nimero de Idanllf cacion tributaria
No, 804.012.688-5 ' i Py Yy

» Firmma del usuario que recibié jos servicios o el acompanante {en caso de no contar con esta firma debe tener
comprobante de recibido del servicio por parle del paciente).

» Numeracién consecutiva: numeracién consecutiva pre-impresa que debe corresponder a la numeracitn
aulorizada por la DIAN (algunos prestadores para diferenciar las facturas por rubros emplean prefijos alfabéticos,
pero estos no deben exceder las cuatro letras).

> Fecha de su expedicidn: que corresponda a Iz prestaclion del servicio. - LY
> Descripcidn detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los sewlclos prestados al usuario,
discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad da los mismos. » 2 1) e '
> Valortotaldelos Semcms sumatoria de fos valores totales por servicio.

T + S S 14 i t, Al 20 Agh W8 @

Informacion de FACTURACIéN ELECTRONICA

sy 17 2T el T4 s WA
L.a factura electrénica debe ser presentada de acuerdo a-la Resolucidn 000185 del 01/11/2023 "por la cual se
desarrolla el sisterna de facturacidn, los proveedores tecnoldgicos, se adopta la Versidn 1.9 del Anexo Técnico de
Factura Electrénica de Venta, se expide el Anexo Técnico 1.0 de! documento equivalente electrnico, y se dictan
otras disposiciones en materia del sistema de facturacidn®” expedida por el Diractor General de la Unidad
Administrativa Especial de la Direcclén de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN y a la CIRCULAR EXTERNA
016°del 9.de marzo de 2021 Proceso de Recepcion de Facturas Electrdnicas de Venta, Notas Débito 'y Notas
Crédito expedida por la Administracién del Sistama Integrado de Informaclén Financiera = SIIF NACION , que ala
letra dice: - e 7 3 " LN IS

Vot s (a8
La Administracién del SHIF Nacién implements el "Modelo de Recepcidn de Facluras de Venta, Notas Débrfo Yo
Nolas Crédito, el cual aplica de forma cbligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que
hacen parte de! Presupuesto General de la Nacién (PGN), de conformidad con lo establecido ‘en la Directiva
Presidencial 03 de septiembre del 2020, L Sh 1.

v Lo ¥

Aquellos Proveedores o Contratistas que tangan Identificado en el RUT Iz responsabiﬂdad §2 - Faclurador
elacltrénico (amisor), deberdn entregar factura electrénica de venta por los bisnes y/o servicios ofrecidos a las
enlidades del 4mbito SIF Nacién. coma tamblén Ias notas débito y/o nolas crédito, a través del buzdn dispuesto
para ol efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual ia informacion tributaria de Jos terceros
craadas en el SIF Nacién se actualizard con base en los dalos de la DIAN mediante un Servicio Wab.

"
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Asl las cosas, Ias entidades ejecutoras del PGN, al realizar ef registro de la obligacién o del egrese de una cafa

. menor, el sisterna identificars si ef tercero beneficiario de. la misma es sujeto a facturar slectrénicamente, y al
"verificarlo solicitars la constilta ¥ vinculacién de lafs) factura(s) electrrﬁnfca{s) de venla en estado "Aprobada™ {s)
por el supsrvisor y/o tdcitaments, segtin lo define la norma, para continuar con el proceso de pago. 2t

La facturacidn electrénica debe estar dirgido a nombre de la, REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.
§ identificada con el NIT, 804.012.688-5, [unto con los soportes establecidos en la Rescluclan 3047 de 2008
expedida por el Ministerio de la Proteccién Social, adicionada y modificada parcialmente por la Resolucién No.
4331 del 2012 expedida por el Ministerio de Salud yProteccuin Social y/o las normas que las adicione, modifi ique
o suslituya, para realizar la auditoria respectiva " . “
Las facturas ,  electrdnicas deberan ser enviadas . al comao elactrﬁnlco
slifnacion facturae]actronlca@mlnhacienda qov.co de acuerdaa. previa instrucclén brindada por el supemsor del
contrato, asi mismo, dichas facturas deberan ser cargadas al madulo web Sistéma Registro de Cuentas Médicas
(RECUM} de la Direccién de Sanidad de fa  Policla Naclonal .,en el link

https:/irecum. policia.gov.co:8080/cmirecum/vistalfriogin.aspx t -;.r. .

Para acceder al Sistema RECUM y cargue de los RIPS, usuario del SUPERVISOR que en su momento sea el
responsable de fa supervision, después de adjudicado el contrato, el CONTRATISTA debe enviar al comreo

electrdnico edinson.amava3s10@coreo.nolicia gov.co o al supervisor asignado, los siguientes datos:

|Nombre .

Correo,
Electrénico

Fecha Fecha

"Cédigo. Raién funclonarlo | ... i %
i - Nit -1 Cédula | Teléfono | Celular | Inlcio | Final '
Habilitacién - Social |que. .cargard ) | Contrate | Contrato -

L . .. }los RIPS, -

Al finalizar el praceso de cargue, el CONTRATISTA debe "Generar el soporte de Pre-radicado™ generado pot-el
slstema, el cual serd entregado junto-con la factura, en la Oficina de Central de Cuentas delaRASESS
) o %y . 3 o -
En cumplimiento de !a Resolucién Nao, 2284 y 2275 del 2023 expedtda por el Ministerio de Salud'y Proteccién
..Social, as facturas electranicas no seran recibidas por la-Ventanilla Unica de la Oficina ds Central de Cuentas de
la RASES &, si estds son entregadas posterora qulnce {15} dias héb[les a su elaboracion.  + -
': ! \ * ¥ " ' 3 '—Y
Una vez todos los documentos neguen ala Oficlna de Central de Cuentas de la RASES 5, el CONTRAT[STA
procedera a dar cumplimiento al numeral [V de la Guia ripida de Gestion Contractual para Proveedores en el
SECOP Il referente al Envié de Facturas, descrito de la sigulente manera: v aTe »
o b . el i A
Antes de cargar una factura en el SECOP [l usted debe radicarla en la Entidad Estatal y obtener un nimero de
radicacién, Para Ingresar la factura, vaya ala seccldn *Ejecuclén del Contratc” y haga clicen “Crear?. +  »

< Al o =
-EFSECOP Il le muestra una ventana emergents en dcnda debs ingresar la Informaclén que aparece en la Imagan
a continuacidn, Haga clic en "Anexar” para cargar la factura. LI “ P

i " Fal ¥ L4
Busque el documento en su computador y cérguelo. Una vez registrada y cargada su fectura haga clic en
“Confirmar”, No olvide enviar la factura a |a Entldad Estatal para su revisidn vy aprobacién. Cuando la Entidad
Estatal apruebe Ia factura el estado sera 'Acep!ada y cuando la pague cambiars & "Pagado™; - !
o ~ L - ' -
5. La RASES 5 sdlo dard trdmite a las facturas generadas por los serviclos prestados ubjeto del presente contrato.
OV YDy e el 3 na
AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS
¥" El médico auditor verificara el 100% de! contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos
soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacién, de conformidad con lo establecido en la
Resolucidn 2335 de 2023, v el Dacreto 441 de 2022 MINSALUD, o la norma que la adicione, modifique o
sustituya, igualmente {a oficina de-audltoria. medica de ravisar lo -establecido en la Ley 1438 de 2011. &
v+, Ingreso a la aplicacldn de los usuarios de la RED EXTERNA- IPS; por ia ruta del RECUM - navegador internst
r verificar que las facluras electrdnicas en salud radicadas por la RED EXTERNA .—- INSTITUCION
PRESTADORA DE SALUD—IPS, se encuentre diligenciado la siguiente informacidn en el SISAP-WEB, que
deben Incluirse en los archivos XLMS, segtin Jo dispuesto por la unidad Administrativa Especial Direccidn de

Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN:

v Cddigo del prestador de serviciosdesalud 1+ ot . wo B L IR
v Nit - Numero de Identificacidn Tributaria L . v e
¥, Razén Social "o v Y Ly A oD s PRI
v Nombre funcionario FRY S e wE oo
v Cédula de Ciudadania
¥ Teléfono celular 1 A o 1 e TL P
v" Fecha Inicio periodo de facturacion r 5, SO I - B A * N
- Fecha Final periodo de facturacién I Y { e R H
v Correo Electronico w A I R e L e

v ook T . 1 DR Y T K, Wt AR - kalaa
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Adlcicnalmente deben Inclisic los datos del secter salud formato XML para las facturas electronicas de venta
conforme lo establece la Resolucién No, 2275 del 28 de diciembre del 2023 “Por la cual se explde Ia resolucion
trica reglamentaria del Registro Individual de’ Prestacion da Serviclos de Salud - RIPS, soporte de la Factura
Electrénica de Venta - FEV en salud y se dn:tan ofras d.vsposrcrones o Ia norma. que la modifique, adicione o
sustituya. ) -k -
o - - c' if B 2 ¥
Verificar que Ia IPS haya generado la canstruccién de los archivos planos de los RIPS segtin “Lineamianto Técnico
para ol Registro y envio de los dalos del Registro Individual de Preslaciones de Salud — RIPS, ‘desde las
Instrfuc:ones Prestad‘oras de Servicios de Salud” 201 9 varsion 8 (esté cargado en la plataforrna de RECUM).

Verificar que Ias cuentas tengan lodos los soportes para su valldacién exitcsa de Ios archivos RIPS, ol

Vetificar que se haya realizado el proceso de cargue de los archivos a la plataforma RECUM, segln la guia de
usuano fi nal que se encuentra en el Médulo de Cuentas Médicqs (RECUM)
OBJECIONES Y GLOSAS: En e! avento que se-presenten glosas en las cuentas presentadas. estas se lramitaran
de conformldad en Io establecido en el A.rﬁculc 57 dela Ley 1438 del 19 de enero de 2011 - !

K

ey T w

1

CONCIL!AC]ON DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuenlas prasantadas. eslas se
tramitardn de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 delf 19 de enero de 2011

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las glosas presentadas pc'fr las enudades"}esporisables
del pago de servicios da salud, dentro de los quince (15) dias hablles siguientes a su recepcion, indicando su
aceptacion o Justificando la no aceptacion, La entldad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias hébiles
siguientes a la recepcidn de |a respuesta, decidlra si levanta tota! o parclalmente las glosas p las deja como
definitivas. ¥ ~

‘Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que [a glosa es subganable
tendra un plazo méximo de siete (7) dias héblles para subsanar la causa de las glosas no Ievamadas y enviar las
facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.
Los valores por las glosas levantadas total o parcialments deberdn ser cancelados dentro del mismo plaze de'los
cinco (5) dias habiles slgulentes, a su levantamiento, informandn al prestadar la justifi :;acnsn de las glosas o su
proporcién, que'no fueron levantadas”. - r - X
“Una vez vencidos las términes, y en el caso de que persista el desacuerda se acudird a fa Superintendencia
Naclonal de Saiud, blen sea en uso de la facuited de concillacién o junsdlcclonal a eleccion del prestador. en Ios
términos establectdos por la Ley. r

¢ 1 .o, i " e

El Gebiemo Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sanclonar el abuso con e trimite de
glosas por parte de las entidades responsables del pago P .

. R .
Sl no se llegara a una conclliscién efectiva en ta Reglonal de Aseguramlento en Salud No &, 2" siguiente [nstancia
es el Grupo da Auditorfa Médica de la D]reccmn de Samdad - . - N
EVENTO ADVERSOQ: La atencidn del evento advarso. “entendldo coma "sf dafio o comp!:cacién no intencional
consecusaficia del culdado médico o todo aquel derivado del culdado de la salud y no de la enfennedad mrsma del
paciente”, debera ser objelo de conclllacldn can, la entidad prestadora de salud.

LW i .

o
L3
I AL

CAUSALES DE NG PAGO: =R K ve "

> Todo serviclo ambulatorio (primera vez a control) u hospitalaric qlie no cuente con el formato de autorizacidh
expedido por la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No 5
{RASES No. 5), cuando este sea requerido. - o

> Toda atencion por urgencias que no cuente con el cédigo de notificacion expedido por la Oficina de Referencia
y'Contramreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No, 5 (RASES No. 5), salvo que se hayan
agotado los procedimientos de noflficacidn establecidos en el Decreto 780 de 2016, Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccidn Social, y las demas nommas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan,

» Prestaciones en los servicios de urgencias que excedan la atencidn inicial de urgencias, Incluyendo la
clasificacion de TRIAGE, Ia consulta médica de urgenclasy las atenciones posteriores que no correspondan a
una urgencia, de conformidad con los criterios de pertinencia y la normatividad vigente.{Sola péra los casos que
aplique}

# Atenclon posterior a la atencién Inicial de urgenclas cuando no se hayan surtido los procedlm]entos de
notificacién, referencia, contrarreferencia y autorizacldn establecldos én el Decreto 780 'de 2016 y demas
normas que lo medifiquen, adicionen o sustituyan. .(Solo para los casoes que aplique) L

> Serviclos electivos no incluidos en el Plan de -Serviclos y Tecnologias en Salud del Sistema de Salud de las
Fuerzas Milltares y de la Policia Macional {PSTS), que no hayan sido presentados para evaluacion por el Equipo
Interdiscipiinario de Profeslonales de la Salud (EIPS) de la Direcclén de Sanidad de la Pollc!a Nacional y
aprobadas por la instancla competente, de conformidad con la nomatividad vigente. e

» Serviclos prestados por urgencia o en cumplimiento de un fallo judicial que se encuentren por fuera del Plan de
Servicios y Tecnologlas en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de [a Policia Nacional (PSTS),
cuando, una vez garantizada la atenclon inmediata del uswario, no hayan sido reportados a! Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de [a Salud {EIPS), conforme al procedimlento institucional, El concepto
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emitido por el EIPS para estos casos constituird un mecanismo de mejoramiento y supervisién y no serd causal
de no reconocimlente o page de los servicios efectivamente prestados,
¥ Las demis situaciones contempladas en el Decrato 780 de 2016, en el Acuerdo No. 093 del 8 de octubire de
2025, expedido por el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares v de la Policla Naclonal, v en las
demas normas que regulen los procesos de referencia, contrarreferancia, autorizacién, auditorfa y facturacion
de servicios de salud, asi como aquellas que las modifiquen, adiclonen a sustituyan.
> Teniendo en cuenta que seguin el numeral 9 dsl articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 y el numeral 25
del articuls 1 de a Resolucién DIAN No. 000165 de 2023, disponen: '
¥ En materia de facturacidn electrénica y soporte tributario, se darg cumplimiznto & lo dispuesto en e} numeral 9
del articulo 1.6.1.4.1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, &l numeral 25 del
articulo 1 de la Resolucién DIAN No, 000165 de 2023, y las demds dispesiciones expedidas por la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacicnal:as (PIAN) que regulen el sistema de facturacicn electrénica y sus documentos
soporte. T > v < .
* En consecuencia, e! contratista deberd cumplir integralmente las obligacionels contables y tn'butaria:s
relacionatas can la expedicién, transmision, validacién y. ajuste de la factiracién electrdnica, incluyendo la
emisldn de notas crédito y notas débito cuando haya lugar, las cuales conslituyen el soporta fegal y fiscal de las
modificaciones derivadas del proceso de auditorfa médica, conciliacién de cuentas y reconocimienta de los
valores efectivamente aceptados por la Entidad, asf como de los ajustes en materia tributaria y de retenciones
aplicables. ,

PR S PRLTOR L S YA s il fs

LI

-a

;. NOTA! Toda glosa canclliada y que tenga valores aceptados por la IPS que dentro de Ja documentacidn no tengan

su deblda nota crédito y sea detectada por Ia oficina de Contabllidad, na serd tramitada para pago en la oficina de
Tesoreria hasta que la novedad sea subsanada. | s s « LS

1 6 Yy *
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55 * SUPERVISOR O INTERVENTOR DEL CONTRATO'

El SUPERVISOR del contrato sera EL RESPONSABLE DE TALENTO HUMANG DE LA UNIDAD. PRESTADORA

DE SALUD NORTE DE SANTANDER o quien haga sus veces, o el servidor ptiblico a quien designe el Jefe de la
Regional de Aseguramiento en Salud Ne. 5, quien sera responsable de verificar el cumplimiento del objeto
contractual y el adecuado desamollo de las obligaciones pactadas, conforme a jas funciones establecidas en la
Resolucldn No. 60090 del 15 de enero de 2018. Para el ejercicic de Ia suparvision debers observar lo dispuesto
en el numeral 1 del arilculo 26 de ia Ley 80 de 1993, Ius articulos 83 y 84 de |a Ley 1474 de 2011, la cltada
resolucion y fas demas disposiciones qua regulen la supervisitn contractuat,

. ~ - rim v oy 3 A3
El SUPERVISOR del contrato en cumplimiento de sus funt[:lnnss. deberd preparar,y presema;' &l ordenador del
gasto informes sobre la gestion con fecha 10 de cada imes, en el que se debera enunciar de farma puntual la
ejecucién fisica del contrato, relacionando para ello los aspectos de caracter técnico, administrativo, financiero y
legal del respectivo negocio Jutidico. 4 1

: 5
(A w2

»

Sy - ot +

Los Informes de seguimiento deben ser presentados de forma fisica cada’30 DIAS a partir de |a fecha de Inicio del
CONTRATO y durante la ejecucién del contrato en el formato establecide en Ia sulte visién empresarial, asi mismo
se debe reallzar 5u publicacién en el SECOP II, médulo de gestién contractual, con.el fin de dar cumplimiento al
Articulo 2.1.1,2.1.8. del Decrelo 1081 de 2015, que establece lo sigulente: “(...)Publicacidn de Ia ejacucitn da
contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacion contenida en el ieral g) del articulo 11 de la Ley 1712
de 2014,. relativa a la informacién’ sobre la ejecucién de contratos, el sujeto obligado debe publicar fas
aprobacionss, attorizacionss, requerimisntos o Informes def SUPERVISOR o del intarventor, que prueben .fa
efacucion del conirato (..,)". Informe que debera ser publicado en la plataforma SECOP 1, con plazo méximo tres

(03) dias después de emitido el informe de supervisian; as! mismo cuando el contralo se efecute en su totalidad o
se lermine anlicipadamente se debe elaborar informe. de supervisién final junto con la EVALUACION Y
REEVALUACION DE PROVEEDORES en el farmato 28S-FR-0066 ¥ proyectar el acta de liquidacion cuando sea

el caso, la cual también deber quedar publicada en la plataforma SECOP I, . .o

ek

“ . - : il Y
Debera coordinar con el contratista fa operacionalizacién de la radicacidn de las facturas en SIIF NACION, de
acuerdo a la CIRCILAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA — SIIF NACION del 26 de

diclembre de 2023, y tramite de acta de liquidacién del contrato. o .
Debera informar al ordenador del gasio, cuando el pa;;i}art;i se encuentre en. un 50% y _t'm 70%, ejecucion del
contrato, 2fin de determinar trdmite de adicién y/o proceso nuevo y poder garantizar la continuidad en la prestacion

de los servicios,
- el R w v
SUPERVISOR Y 3 VoL
« Revisar detalladamente todos los eriterios técnicos y realizar seguimiento constante segun la establecido.
» Informar en forma inmedlata y por escrito a la dependencla encargada de contratos, cualquier anomalfa en la
. ejecucion del contrato. vy T i~ - T Btk 2 :

Ty 1
= Requerir por escrito al contratista cuando quiera que este no ejectite, o, ejecute indebida o tardiamenta las
obligaclones surgidas del acuerdo negocial o convencional. , ook

+
-=. Dar el recibo de satisfaccién mensusl para su pago sl se da cumplimiento a lo pactado, ye
=+ Verificar que ¢! contratista suministre y mantenga e! personal, insumos y/o equipo ofrecido, con ias condiclones
eidoneidad pactadas. n; . ar *E .
W wh b [ T e Y g N ) o o 1
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- o
-2* Solicitar mensualmente el Paz y Salvo de parafiscales, respecto a este pago se aplicara lo contenido en los
Articulos 1y 7 de! Decreto 1828 de 2013~ . L : !
» Remitir mensualmente & Iz oficina de cantratos un informe rhensual que contenga la forma como s& ha efecutado
*_ el contrato, sl se ha dado cumplimiento a todas las exigencias de satud ccupacional y ambiental y demds
* aspectos del contrato, copla del RAS, copla da la factura y copla de los parafiscales. . AR
« Proyectar el acla de liquidacion del contrato dentro de los 2 meses sigulentes a su finalizacién. o
.» Una viz Iniciado el contrato, enviar al contratista la siguiente doctumentacién: Vademécum, formatos EIPS
~ (EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD DELA DIRECCION DE SANIDAD DE
: LA POLICIA NACIONAL), la Directiva Administrativa Permanente 003 del 10/03/2023 "DIREGTRICES PARA
* | A EXPEDICION Y REGISTRO,DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA, LICENCIA POR
MATERNIDAD O ABORTO, PARA EL GONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADQ DEL
SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA" e ’
Y de mas funclones de qué habia la Resolucidn No. 00090 de 2018y laley 1474 de.2011. .

o - Al -, i [P

INFORMES DURANTE LA EJECUCION . - c -
Durante la ejecucién del contrato, en los informes parclales que presente EL CONTRATISTA, se deberan registrar
las actividades desamolladas en cumplimiento de] objeto centractual, disciiminando come minimo los siguientes
aspectos: 4 e . O e B e . < B "

P e x r A
I.) Técnicos: Serviclos de salud prestados, numero de usuarios atendidos, constiltas espacializadas realizadas,
ayudas diagnésticas practicadas, procedimientos terapéuticos y quirirgicos efectuados, cumplimiento de
Indleadores contractuales, oporiunidad en la atencién y demas actividades asistenciales efecutadas durante el
periodo informado. )
Il.) Financleros o de facturacién: Facturacién radicada, valores facturados, glosas presentadas, respuestas a
glosas, pagos recibidos y ejecucicn financiera del con'rato. ] w
11} Administrativos: Novedades presentadas durante la ejecucion contractual, disponibilidad del talento humano,
infraestructura, equipos biomédicas, trémites, requerimientos, actas y demds informacion relacionada con la
prestacién de los servicios. - .
V) Legales: Incumplimientos, retrasos, eventos que afecten la elecucldn contractual, requerimlentos de
autoridades competentes, estado de las garantias y demas asuntos pendlentes por resalver. » Te & ote
Adiclonalmente, los informes deberan contener las abservaciones, conclusiones y recomendaciones que permitan
evidenciar o cumplimlento de las obligaciones contractuales y [a calidad en la prestacion de los servicios de salud
abjeto del contrato. T :

- — "

56  OBLIGACIONESDEL CONTRATISTA~ "' '
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Las obligaciones del contralista estdn descritas en los’ ANEXO OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA del
presente estudio previo,  =.- . - e
: _ E SN Y
&7 OBLISACIONES DEL CONTRATANTE | ) .

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE del presente
estudio previo.

6. FORMA Y PROCEBIMIENTO DE ADJUDICAGION

La adjudicacién del procesa de contratacion se efectuara en forma TOTAL al oferente que cumpla con todas y
cada una de las condiciones y obtenga el mayer puntaje de acuerdo a los criterios de ponderacién establecidos

NOTA: UNA VEZ PRESENTADA LA DOCUMENTAGION, ESTA SERA SCOMETIDA A VERIFICAGION POR
PARTE DE LOS RESPECTIVOS COMITES JURIDICO, TECNICO Y ECONOMICO, QUIENES EMITIRAN UN
CONCEPTO HABILITANTE O NO HABILITANTE -

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

La entidad debera establecer Ia distribucién del riesgo, de conformidad con lo previsto en el articulo 4° de |a ey
1150 de 2007, para lo cual deberd hacer la estimaclon, tipificacion y asignacidn de los riesgos previsibles
inveluerados en la contratacién, de actterdo eon la naturaleza det Contrato y las actlvidades Involucradas en é1.
Para estos efectos podré usar como referencla el “Manual para la Idenfificacién y Cobertura del Riesgo en los
Procesos de Contratacién (Versidn 1)7, publicade por la Agencia Nacional de Contratacién - Colombia Compra
Eficiente.

En los procesos gue se adelantan bajo el amparo de un Acuerdo Marco de Precios, deberan citarse las cldusulas
comespondientes a la exigencia de garantias por parte del proveedor a favor de la Entidad Estatal dentro de la

operaclén secundaria. . ¥, e . e L t - SRR ) e ¥
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La Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander (UPRES DENOR), encargada de garantizar la adecuada
prestacidn de los servicios de salud a los afillades y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Palicla Nacional,
y en cumplimiento de los mandatos constitucionales y legales orientados a preservarla vida, la integridad personal
y la salud como derechos fundamentales, considera fundamental adélantar el proceso de contratacion para Ia
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADDS EN 'SALUD MENTAL PEDIATRICA,
INCLUYENDO ATENCION AMBULATORIA, URGENCIAS, "HOSPITALIZACION, PROGCEDIMIENTOS
DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASl COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACIGN DE MEDICAMENTOS,
INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS AUTORIZADOS,
INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE DEGISIONES JUDICIALES ‘GUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON
EL ACUERDO No. 093 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR
LAATENCICJN INTEGRALY OPORTUNA DELOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAPOLICTA—

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER, relacmnados en e[ presente estidio prevlo -

La Unidad Prestadora de Salud evidencla la necesidad de garantizar la prestacién de servicios especializados en
Psiquiatria Infantil y del Adolescente para Ia poblacién beneficiaria del Subsistema dg Salud de la Policia Nacional,
en cumplimiento de los principlos de accesibilidad, nporturﬂdad conﬁnuidad lnlegralfdad calndad y seguridad en
Ia prestacion de los servicios de saludJ et w . i
La identificacién de esta necesidad tiene como antecedente la comunlcacion oficial GS-2026-109140-DENQOR-
GUTAH-28.25, de fecha 08 de Julio de 2026, suscrita en San José de Cicuta, cuyo asunto corespande & "Solicitud
asignacion presupuestal para la especlalldad Psiqulatria Infantl", med:ante la cua!l se pusc de manifiesto la
necesidad de disponer de los recursos presupuestales requeridos para garantizar la atencldon aspeclallzada da la
poblacién infantil que requiere servicios de Pslquiatria Infantil y del Adolescente. = 3‘ “
En atenclén a dicha solicitud, y con’el profidsito de determinar ls magnitud y caracteristicas de la necesidad
asistencial, la Unldad Prestadora de Salud realizé el corespondlente andlisis de la pob!acién beneficlaria, tomando
como fuenté la informacién del censo de poblacién, asi como la revision del comportamiente histérico de utilizacién
de los servicios de Psiquiatria Infantil y del Adolescente ¥ de los casos que actualmente requleren conhru.lidad en

su atencion. " . 2 e ’
o 1*s oo . Y © e B ¥
ANALISIS DE LA POBLACION POTENGIAL ? . !
De acuerdo con la Informaclén registrada en el Censo por Ciclo de Vida, la pohlauén baneﬂciaria entre los 0y 17
afios asclende a 6.264 usuarios, distribuidos de fa siguients manera: ~ .
Ciclo de vida Masculino Femenino, §Total |Participacidn a0 .
Primera Infancia (0 a 5 afios) |782 737 1.519 |24.3%
g ATE FALR T - — p 11 3
Infanela’ (6 a 11 afios) 1.257 1.213 2470 1394 % ,
Adolescencia (12 a 17 afios) |1.172 1.103 2275 1363 %
Tatal 3.211 3053 ¢ -i6.284 [100% 1 & o 87
GraficoH, Distribucién de'la ']50!3?&2:13# Infantil y adolescénte por ciclo de vida ' & . >
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“ !nfancra . mte, v e Adodlescencia 3
W ¥ ot ! ¥ + A < »
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‘La distribucién de la poblacidn evidencia que e! grupo con mayor concentracion comesponde a infancia, entre los
6 y 11 afios, con 2.470 usuarios (39,4 %), seguido de la poblacién adolescente entre los 12y 17 afios, con 2,275
usuarios (36,3 %), mientras que la pl'fmera“3 infancia r?pre?enta 1.519 usuarlos (24,3 %).

I Y] 3 [ B K
Dae manera conjunta, la poblacién comprendida entre los 6 y 17 afios asclende a 4.745 usuarios, equivalentes al
75,8 % del tolal de 1a poblacion Infantl] y adolescente censada, constituyéndose én‘un gripo poblational relevante
para efectos de la planeacidn y disponibilidad de serviclos especlalizados en salud mental.
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La composlclén poblacional identificada permite establecer la existencia de un universo significativo de nifios, nifias
y adojescentes potencialmente susceplibles de requerir serviclos de atencidn en salud mental, cuya prestacion
debe considerar las particularidades propias de cada etapa del desamollo v la necesidad de contar con talento
humano especializado para realizar procesos de valoracion, diagndstico, tratamiento, seguimiento ) cuando
corresponda, manejo de condiciones que requieran atenclon de mayor camplejidad.

AT R

Pl Rt

COMPORTAMIENTO HISTORICO DELA DEMANDA

-~ ~ery 3 [LR Y I 1

Para determinar la demanda efectiva del servicio se revisé el comportamlento histérico da utlllzac!on de Psiquiatria
’ lnfantﬂ y del Adolesceme durame las vigenclas 2025 y 2026

" % j;g Ri7TIIR A
Grafico 2. Comportamlento histénco de pacientes y valor de atenclﬁn E *
Vigencia Prestadar il oo/ costo
2025 . E-asn-tli;l?:rspital'ﬁsiqulétrico San Camilg def,, o L. 57_500_000‘ v o 1
2026 - gésn.g;g:;spnal Psiquistico San Camilo dz-:-n3 * | $12.631.2 44 ‘ -
tzulzgg TCASOPAT | asociacisn Nifios de Papel 1 $7.000, 000 mensuaies aprox

Fuente: Informacién histdrica de prestacicn de servicios suministrada por la Unidad Prestadora de Salud

2 3
PACIENTES
ATENDIDOSEN 2025 dor 2026 W
PSIGUIATRIA INFANTIL] #
EEGEEE E ENEEA 5
S $ 7.500.000 - $12:631.284
R - = e . EAE R - T
ANALISISDELCOMPORTAMIENTO ey o R R PP
~3 T by ) £ H .

Durante la vigencla 2025 se registd la atencidn de dos (2) pacuentes através delaE.S.E. Hospttal Pslquiétnco
San Camlio de Santander, con una ejecuclén aproximada de $7.500.000. ~ 1 ¥

Yah "
Para [a vigencia 2026, se evidencia un incremento en la demanda efectiva, registrandose la atencién de tres (3)
pacientes a través de [a misma institucidn prestadera, con un valor acumulade aproximado-de $12.631.244. &

Lo anterior representa un incremento del 50 % en el nimero de paclentes atendidos, al pasar de dos (2)
pacientes an 2025 a tres (3) pacientes en 2026.

Adicionalmente, durante la vigencia 2026 se identifica un (1) paciente en manejo especiallzado derivado de una
orden judicial, cuya atencién Integral viene siendo prestada por la Asoclacién Nifios de Papel, con un costo
aproximade de 57,000,000 mensuales. Este caso requiere garantizar |a continuidad del tratamiento de acuerdo
con las condiciones clinlcas del paciente y las obligaclones derivadas de la respectiva orden judicial. »

El Decrsto 1082 de 2015 establece que [as Entidades Eslatales deben anallzar el sector relativa al objeto de!
Proceso de Contratacién desde las perspectivas legal, comerdlal, financiera, organizaclonal, técnica y de andlisis
de riesgo. La Agencla Nacional de Contratacién Piblica — Colombia Compra Eficiente expldis un manual con los
aspeclos que se deben tener en cuenta para dicho andlisis.

Con el fin de establecer el contexto del proceso de seleccién que se adelantard, se identifican algunos aspectas
de! mercado, la demanda, les posibles cferentes, los riesgos probables y los requisitos habilitantes que permitan
la seleccidn objetiva del contratista que efectivamente satisfaga la necesidad planteada por la Enﬂdad asl como
1a verificacidn del cumplimiento de los principlos que rigen la contratacién administrativa, X .
De acuerde con lo anterior, es menester adelantar un nuevo proceso para la Unidad bajo la modalldad. Minima
Cuantla para la prestacion de servicios de salud, toda vez que la Unidad cuenta con el recurso presupuestal para
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la vigencia 2026, destinado a garantizar la prestacitn de los servicios de Salud Mental Pedlétrica requeridos por
los usuarios. | " . i "
3 oG - ¥ Ty 47 x
Cabe resaltar que el estudio de mercado se ajusta al comportamiento actual de los pracios y a la variacién
registrada en relacidn con vigencias anteriores, evidencidndose que los valores cotizados corresponden a las
candiclones del mercado y no se presentan precios artificialmenta bajos que puedan poner en riesgo !a adecuada
ejecucion del proceso de contratacion. '

R T o .
Por otra parte, se evidencia en el presente estudio previo que los poslbles oferentes cuentan con frayectoria en la
prestacidn de los servicios obJeto del presente proceso y se encuentran en capacidad técnlca, administrativa,
financiera 'y legal para atender los requerimlientos establecidos por la Unidad Prestadora de Salud Norte de
Santander (UPRES DENOR), de conformidad con la normatividad vigents y las condiciones de habilitacién
aplicables. ~

T, I oo ot g
» -

ad
Ademis, tenlendo en cuenta la demanda de nifios, nifias y adolescentes que requieren atencidn especializada en
Salud Mental Pedidtrica, se hace necesdrio adelantar el presente proceso con el fin de evitar Ia interrupcidn da los
servicios de salud y garantizar [a conlinuidad, oporiunidad e integralidad de Ia atencidn, especialmente en aquellos
usuarios que requieren valoracién, tratamiento, seguimiento, intervencidn terapéutica, atencion de crisis o manejo
especlalizado, evitando situaciones que puedan afectar sif éstado de salud y desarrallo integral. o

¢ . aik
2. ANALISIS DEL MERCADO L e e ’ -
x @ B % ~ 3t [ N o
DESCIPCION DEL MERGAD . - v - ,
F 1 1 ] A 1 N Y1 awr

Enla ciudad de Cucuta y su drea metropolitana existen instifuciones prestadoras de servicios de salud que cuentan
con servicios habilitados para la atencién en Salud Mental Pedidtrica, con capacidad para atender los servicios
requeridos por los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander (UPRES DENOR}), incluyendo
consulta especlalizada, valoracién psicolégica y psiquidtrica, precadimientos diagndsticos v terapéuticos, atenclén
de crisis, hospitalizacidn y demés actividades y tecnologfas en salud contempladas en el objeto y las
especificaclones téenicas del presente proceso,

Tenlendo en cuenta que la cludad de Cicuta cuenta con oferta de servicios de salud especlalizados, asl como con
infraestructura, tecnologla, equipos, insumos y talento humano requeridos para Ia prestacién de los serviclos de
Salud Mental Pedidtrica, se evidencia la existencia de pluralidad de posibles oferentes con capacidad potencial
para ejecutar el objeto del presents proceso de seleccidn y atender las necesidades de la poblacién usuaria de la
UPRES DENOR.

En consectencia, se remitieron solicitudes de collzacién a instituciones y proveedores que prestan los setvicios
requeridos en la ciudad de Cicuta y su drea metropolitana, los cuales se relacionan a continuacién, La seleccion
del contratista se realizard de conformidad con las reglas establecidas para el proceso de Minlma Guantfa, previa
verificacién del cumplimiento de los requisitas Juridicos, técnicos, financieros y demds candiciones habilitantes
establecidos por Ia Entidad, asi como de los factores de evaluacion definidos en los documentos del proceso,

Podrén participar las personas naturales o juridicas que acrediten las condiciones establecidas en los documentos
del proceso, cuyo objeto social o actividad econdmica guarde relaclén con el objeto contractual y que cuenten con
Ia habilitacidn y capacidad técnica, cientlfica, administrativa y operativa requerida para la prestacién de los servicios
de Salud Mental Pedlétrica, de acuerdo con la poblacion objeto, los servicios habilitados y las condiciones
establecidas en el contrate.

t &l w L e FERA v P ' °
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3. ANALISIS DE LA OFERTA ATUARAT A0 ITE T Y A )

g . D i, 1o

IDENTIFICACIGN DEL PROVEEDOR: i ‘
El andlisis se realizé en la cludad de Cicuta y su drea metropolitana, con entidades dedicadas a la prestacidn de
servicios de Salud Mental Pedisdtrica. Los posibles proveedores del servicio objelo del presente proceso
corresponden a Instituclones prestadoras de serviclos de salud de carécter privado, constituldas bajo diferentes
figuras juridicas, que cuentan can la habilitacién requerida para la prestacion de los semvicios cfertados, asl como
can la infraestructura, techologia, equipos, medicamentas, insumos y talento humano especializado necesarios
para atender las necesldades de los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander (UPRES
DENOR).

Algunas instituciones prestan servicios de Salud Mental Pediétrica de manera especializada y otras los desarrallan
como parte de un portafolio inlegral de servicios de salud, En este senlido, se identificd oferta de servicios de salud
mental en Clicuta y su drea metrepolitana; no obstante, la disponibllidad y capacidad resolutiva de cada institucién
puede variar de acuerdo con los serviclos habilitados, las medalidades de alencién, el nivel de complejidad, el
talanto humano disponible y la capacidad instalada. N
Para esla especialldad se evidencla demanda de serviclos relaclonados con consulta especlalizada por Psicologla,
Psiquiatria y Psiguiatria Infantil y del Adolescente, psicoterapia individual, familiar y grupal, terapla ocupacional,
trabajo soclal, atencidn interdisciplinaria, manejo de usuarios con alto riesgo en salud mental, atencidn de crisks,
hospitalizacién y demds servicios y tecnologfas en salud requeridos, asl como los medicamentos, dispositivos
medicos e Insumos necesarios para la atencién Integral de los nifios, nifias y adolescentes. Las instituciones
prestadoras cuentan con relaciones comerclales y operativas con proveedares de medicamentos, dispositivos,
insumos y demds tecnologias en salud requeridas para la prestacién de ios serviclos objeto del proceso.
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Habiendo solicitado cotizacidn a las siguientes entidades:
Asoclacldn Nifios de Papel
E.S.E. Hospital Mental Rudesindo Solo, ~ e |

e

Los posibles proveedores deberén ser prestaderes de serviclos de salud debldamente habilltados para la
prestacién de los servicios requeridos en el presente estudio previo y contar con la infraestructura, tecnologla,
equipos, dotacion, medicamentos, insumos y talento humano espaclalizado en Salud Mental Pedidtrica necesarios
pata su ejecuclon, de conformidad con las condiciones establecidas en Jos documentos del proceso.

Una vez analizado el sector y tenfende en cuenta que para el presente proceso se requiere la contratacion de una
instituclén que cuenta con la capacidad técnica, clentifica, operativa y resolutiva necesaria para prestar 1
integralmente los servicios de Salud Mental Pedidtrica objeto del contrato, se evidencia que la oferta disponible
puede variar de acuerdo con los serviclos habllitados, fas modalidades de atencidn, el nivel de complefidad y la
capacidad de cada Inslitucién. En consecuencia, la UPRES DENOR deberd verificar, durante el procesoc de .
seleccién, el cumplimienio de los requisitos habllitantes y téenicos establecidos, asf como |a capacidad del oferente

para prestar la totalidad de los serviclos requeridos para la atencidn integral de nifios, nifias y adolescentes.

En tat sentido, se solicitaron dos (2) cotlzaciones a las instituciones identificadas en el estudio de mercado, Comio
resultado, se recibieron raspuestas de ambas entidades: la Asoclacidn Nifios de Papel manifesté su disposicion
para prestar los servicios requeridos y presentd la respectiva colizaclén, mientras que la E.S.E. Hospital Mental
Rudesindo Soto informd que actualmente se encuentra en proceso de implemsntacion de los servicios requeridos
y que, a la fecha de la consulta, no contaba con la habilitacidn correspondiente en el REPS i

Pagica 1 do 4
7 u R b

Codigo: 2BS-TR0019 | . "DIRECCION DE SANIDAD - ‘@
Facha: 12-03-2021 SOLICITUD DE COTIZACION b
Versidn: 5 POLICIA NACIONAL

No. GS-2028 - -DENOR k

San José do Cucuta, 05 Julladel 2028 c

Beflores > - i .

{PS KIROS DE PAPEL !

Cuttda 4 v

a

L Ragional da Asegrirantients s Salud N° § dala Policla Naclonal con miras a adelantar up p dh 30 para
el “PRESTACION DE SERVICIOS EN ATENCION ESPECIALIZADA AMBULATORIA, URGENCI
HOSPITALIZACION, PROCEDIMEENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS EN BALUD MENTAL FEDIATRICO, AS
COMO LOS SERVICIOS AUTORZADOS POR EL C.T.C. Y ORDENES JUDICIALES, JUNTQ CON EL SUMINISTRO DE
MEDICAMENTOS & NSUMOS SEQUN EL ACUERDG 030 DE 2072 MANUAL ONICO DE MEDICAMENTOS Y
TERAPEUTICA PARA GARANTIZAR LA OPORTUNIOAD DE LOS USUARIOS DE LA POLICIA NACIONAL - UNIDAD
PRESTADGRA DE SALUD NORTE DE SANTANDER.* T

is Tokadt Aeh 08 ba3% parE Ta ol S 38 U SxEis 08 o y por
601 ] misms L3 olarts ¥ corasc mntaments NO cbiga 8 ks partes.
PREST. N DE SERVICIOS EM ATENCION ESPECIANIZADA AMBULATORIA, URGENCIAS,
ALIZACION, PROCEDMMIENTOS .IMAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS EM SALUD MENTAL
PEDXATRICO, ASI COMO LOS SERVICIOS AUTORIZADOS POR EL C.T.C. Y ORDENES JUDICIALES,
DE

PARA LA OPORTUNIDAD DE
LOS USUARIOS DE LA POLICIA MACIONAL —~ UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE

ADVERTENCIA

VALIDEZ DE LA La vaidaz de bk COlZatidn no poeds sof indarioe & 50 dias catendanos.
Seix [06) Mazay. a partir de fa Srmx dal congrato o b entrega e b respective icta de

[+ dsl oo = ONl COPREAO & SUACHDE., .. .
contratisra . w0 & L3y -
Ll SN T w LW EL CONTRATANTE, La Rogional de Asagxramisnic en gaixd No 5/ Undad r
. . - Presiadors de Sanvicics de Sakx) Norle de Santander pagard al vator dal coniratn
N (SR s e Fesitic i favor dol CONTATL o0 b Chciad o COCL, U pogos paveizien dorts r
Ca los sasants (00} dias. ala ia e (2 fachem roial an bn '.-l‘;qc
entaniia da

Forma depago pian anust e caja (PAC).
REQIASITOS PARA EL PAGD: 1. FACTURA = B
CONTRATISTA ceberd pretenttr £ fetpectvd factrn originad
oe Cantificaciin axpedidie por ol Rapreasntaris Logal
CONTRATACION CONTRATISTA (sf It tuviore), en i que conste o} curnplimientd del bego o kot
aporiss ca que Tatz o Adiedo 1 de ba Ley £28 da 2003 Dicha certiSeacko as
rpiitity indispensable pam of pagn. 2. Estado de Ejeciciin del contrato, 3.
RECIBIDO A SATISFACCION: El Grupa F ioro de 13 Unidad Py de
Servicies do Saht Norto d da pobcta N
& recibo 8 factifn, deno de ko3 Cinco (5) clas siguienies a la
de & factura, ef cual dobe ter ol ool Contrag.

ESTIMACION, TIPFIFICACION ¥ ASIGNACION DE LOS RIESGCS PREVISIBLES
QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECOMOMICO DEL CONTRATQ.

?umzwmwﬂu:mmuw
. Satud Norte de Santander los rlsspos. actd procaso de contratacion e
Risxgos dela clasfearia cagim St momenia, Lin tener & cuenta ot cauzat v bis 4isas cua llopue
- , tocks vzt 1al cado safd slompre donto de s sjocucidn det coninath,
ETAPA CONTRACTUAL

&MMW|hmmhM' 3

an

1LF-FR-0071 s Aprobacien: 17/0612024 ° °,

Versién: 10

- - - 3o e - - oasae ma A — - -




3 i
Pégina 48 de 100 _..|  PROCEDIMIENTO ELABORACION ESTUDIOS PREVIOS DE \ '
CODIGO: 1LF-FR-0071 v ay GONTRATOS  *
%
FECHA;: 17/06/2024 = - L ind
e =1 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NACIONAL v
VERSION: 10 '+ e 2 . ]
- - - , 1
-t
Pégina 1dad - ¥ o -
Gediga: 265-FR-0019 DIRECCION DE SANIDAD e, ek ~
Fecha: 12.03.2021 SOLICITUD DE COTIZACION ATnS f
Versiam: § o B pouclanaciona |~ 5
+ PLE 4 2 4 i g
Na, (35-2028 - «DENCR T, " E K B L
San José de Cucuta, 05.4ufia dal 2028 ! Lo At o
+ Gafioros . - 4 * g o
LooaTL HOSPITAL MENTAL RUDESINDO SOTO o St vy
TE LT oA Cucity e ) ] fn v e N
; ~ - - — [ ] o B
S La Ga Assquramianta o Salud NS da |a Policla Nacknal con fita o adsiantar tr P énpama | &
Y ol "PRESTACION DE SERVICIOS EN ATENCION ESPECIALIZADA. AMBULATORIA, URGENI + R H
] mmmo&rsmmmsmmmYmmmmurmmcq 3 | S 3
1 GOHDLOSSERWCIOSAUTWADDSPOREC.?.&XMSMIGALE&MTOGOHELSUWMDE X
X} o MEDICAMENTOS E INSUMOS SEGUN EL ACUERDO 080 DE 2022 MANUAL UNICO PE Y ¥ -
- mur:tmcnrmummmuummmnamsusmnzummmmm-mm 3 Rt
PRESTARORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER.™
A R NG 1 | b e s e Al taborackin o i - v Taisde
ERLE PREBTA OE° SERVICIOS EN ATENGCION ESFECIALIZADA AMBULATORIA, URGEMCIAS, [| * - 3 1
~ 13 T r e, | HOSPITALZACION, PRO DIAGNGSTICOS Y EN SALUTE MEMTAL PR
o oBETO * | PEDIATRICD, AS] COMO LOS SERVICIGS: RIZADOS PUR EL CT.LC. Y ORDENES LEE L F
- . JUNTO CON EL GUNTMISTRO DE-MEDICAMENTOS £ befUMOT SEGUN EL ACUERDG 0$0 DE 2vzz || ~ s =
" . MANUAL (INICO DE MEDICAMENTOS ¥ TERAPEUTICA PARA GARANTIZAR LA DPURTUNIDAD DE A
YR LOS USUARICS DE LA POLICIA HAGIONAL — UMIAD PRESTADORA DE SALUD RORTE DE »
VALIDEZ DE LA o vaichez da i CORZACIN NG PUROE 18¢ infariof 290 dlas caacarns.
COTIZACKN i
‘Seis {06) Mirsack, B Partir g by frrna Gel contran G e dala fux acia ca
Plazs da ejpcncidn hmm pastit sexegh pactivs.
o8 dsl. | Gt del 8 muserbir.
- contratisty
EL. CONTRATANIE, L= Regoml ae 0 530d No G 7 Unidad
de Senvicios de Saiut Notte de Sentandar pagard sl valor clet tondrato
U resuls 8 Lo del contratata anla chxiad de Comts, tr) gos Parciaies deatno
e lox sesenls {60) tiad, podlacar w6 d "y
entardta Urecs Cantrat de Cusnites, funis fors cibo 2 Ratistaeriin del supanviacy
Cul corizai pry ol cual comste ol rechio de 163 Sefvicics & entsial Tatitfacrion y
Crptimiscic: |- Hmnu_ ¥ m y s demis
Forma da paga pan snceal da caa (PAC). o
REQUISITOS PARA. EL PAGOD: 1. FACTURA » B
CONTRATISTA dabenl presentar 1a respacive: factura onginal acomeefiads o
bE ' Ry Lagd o Ravisor Fiscd del
CONTRATACKN CONTRATISTA (sl lo baviern), en ta os constas al campirmiento del fego de oy
aporien o6 quir txis of Aricuto | de La Lay 528 de 2003 Dicha eatifoacidn es
Tequist indiperrabie para of pago. 2. Estado de Eeaucion: oel contrato, I
. A BATISFACCIGN: EI Grpo F de kx Unidad Prastadocs de
* Barvicios da Saitxd Noctw da Santan:ier Denartarards de polcia Hors te Santander,
an tanitea ol o 5 aattiesidn, dento e los Cioco (3] dos siguentes a by
presmniaciin da la facius, ol cust debe ser axpacido por o Supervissr dol Contrito.
N ' ESTIMACICON, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIDLES
r QUE PUEDAN AFECTAR EL EQULIBRIO ECONOMCD DEL CONTRATO,
» Ay
Para la Regional e Asspuraminis s kabud No 5 f binkixd Prectaders de Servicios
. - Riasges de 2 da Sl Norls da Santader Jos riezoon del sctusl broosso de contratacion se
H 4 clasficarin pegin s momento. $in kened un cuenta Las coes y las dowms qus Segos.
—— - i lﬂﬂnﬂlmpummmmﬁhmadm
. ® s ETAPACONTRACTUAL |
- i )
. -
X

La Asociacidn Nifios de Papel presentd cotizacidn para la prestacion de serviclos de Salud Mental y Pslquiatria
Infant!! y del Adolescente, incluyendo consulta especializada, valoracién y seguimiento por psiquiatria infantil,
alencicn psicoldgica, psicoterapia, terapia ocupacional; trabajo social y demas servieing v actividades requeridos,
de acuerdo con las necesidades de la UPRES DENOR, para su prestacién en Ja ciudad de Ciicuta y su area

metropolitana,
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Sefiores
POLICIA NACIONAL,

Asunto: Presentacidn de servicios espedalizados en salud mental y atencldn integral
paranifios, nifias y adolescentes

Cordial saludo, -

Por medio de [a presente, nuestra IPS Nifos de Papel tiene el gusto de sodalizar ol
portafolio de serviclos especializadosen salud mental, ordentaclén psicosoclal y atendlén
integral dirigido a nifios, nifias y adolescentes (NNA), diseflado para brindar procesos de
intervendda oportunos, humanizados e interdisciplinarios que favorezcan el bienestar
emocional, familiar, soclal y académico de la poblacidn atendida,

En este sentide, ofrecemos un ‘portafolio integral de salud mental que abarca desde
consultas de psicologla (Individual, familiar iy grupal} hastz atencidn médica
especializada en psiquiatria, psiquiatria Infanti! y trabajo social A través de este enfoque
interdisciplinario, abordamos dificultades emocionales y ‘conductiales desde el
diagnistico hasta el segulmiento, “brindando herramlentas de afrontamiento y
garantizando una atencidn personalizada y eentrada en el bienestar del ustirio ¥ 'su
entorno famfliar.
o ’

Para necesidades de mayor comple]ldad, dlspone:mos de programas de apoyo continuo
como o Hospital Dla, {ina modalidad Intensiva ambulatoria, y el servido de
Hospitalizacién 24 horas, disefiado para la estabilizacidn clinica y contencidn de usvarios
enalto desgo o con consumo de sustanclas.

Contamos ton un aquipo profesional conformado por psicelogfa, pstquistria, psiqulatria

Infantil, terzpla ocupacianal, trabajo'social y demds dreas complementarias, orientado a

la evaluacldn, intervencidn, acompafiamienito y seguimiento de diversas sittaciones

asociadas a [z salud mental, condictas de resgo, dificultades emacionales,
* compéftamentales y procesos de adaptaclén.

Asociacion Nihos de Papel

BUCARAMANGA.{ e 48 8 W MLD Connortg Tin,
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LaE.SE. Hospital Mental Rudesindo Soto Informio que actualmente se encuentra adelantando la lmplementaclon
de los servicios de Salud Mental Infantil y det Adolescente; sin emmbargo, a la fecha de la solicitud, no contaba'con
{a habillitacién correspondiente en el REPS para la prestacnén de estos sewlcms razén por; la cual no prasanté
cotizacién aplicable al objeto del presente proceso, 4
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INFORMACION SOLICITADA

Desde subgesalud@hmrudesindosoto.gov.co <subgesalud@hmrudesindosato.gov.co>
Fecha Lun 27/07/2026.10:41.
Para EDINSON AMAYA NIETQ‘<ec_linson.amaya3510@coneo.pol_i_da.gov.co>

T R E
BUEN DIA ! e
Con respecte a Ja informacldn solicitada le infarmo que la ESE Hospital mental Rudesindo Soto no se
encuentra habilitada en RESP para la prestacién de servicios de salud mental pediitrica, ambulatoria, ni
hospitalizacién pedidtrica,

Sin otro particular,

Atentamente

JULIAN TORO GARCIA®

Subgerente de salud

ESE Hospital Mental Rudesindo soto-

De: EDINSON AMAYA RIETO <edinson.amaya3510@correc.policia.gov.co>

Enviado: viernes, 24 de Julio de 2026 5:58 p. m.

Para: subgesalud@hmrudesindosoto.gov.co <subgesalud @hmrudesindosoto.gov.co>
Asunto: SOLIC{Ti,lD INFORMACION

Menssje de correo electrénico enviado pot edinson.amaya3510@correc.policia.gov.co

|
~y - -

+} Subintendente *
| *EDINSON AMAYA NIETO _
| Responssble'de Talento Himanio UPRES-DENCR
Contacto: 3028644360 N

POLICIA NACIONAL OE COLOMELA - b
Unigad Prestad ora do Salud Tipo B Norte de Santander

Adicionalimente, con el fin de promover la participacién de ‘potenciales oferentes y fortalecer los principlos de
fransparencla, publicidad y seleccién objetiva, la Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander publicé a
través de la plataforma SECOP Il [a Solicltud de Informaclién a los Proveedores PN RASES N° 5 EM 037 2026,
correspondiente al proceso denominado “SALUD MENTAL PEDIATRICA DENOR".

El proceso tlene por objeto la prestaclén de serviclos de Salud Mental y Pslquiatria Infantll y dal
Adolescente, incluyendo consulla especializada, valoracién, diagndstico, segulmiento, Intervencidn y demds
actividades y servicios requeridos de acuerdo con las necesidades de los usuarios y beneficiarios del Subsistema
de Szlud de la Palicia Nacipnal en el Departathento de Norte de Santander. vorgoen

La pubiicacién de {a salicitud de Informacién en SECOP ! permilié identificar el interds y la parficipacion de
potenciales proveedores del sector, informacién que fue considerada como insumo para el andlisis de las
condiclones del mercado y la estructuracidn del presente proceso contractual,

De maneta complementaria, medlante la Solicltud de Informaclén a los Proveedores PN RASES N.° 5 EM
037-2026, relaclonada con la prestacidn de servicios de Salud Mental Pediatrica, se solicitd a los polenciales
oferentes informacién técnica, operativa y econémica relacionada con Is modalidad de atenci6n, cobertura,
capacidad instalada, habilitacidn vigente y demas aspectos relevantes para la evaluacion de la oferta institucional,

La informacién recopilada mediante estas soliciiudes constituys un Insumo para el estudio de mercado y Ia
estructuracion del proceso contractual, sin que |a presentacién de informacién, manifestacién de interés o
cotizacidn genere obligacion contractual para las partes,
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Una vez fi nahzado el plazo establecido para la presentacién de lnformaclén en la Solicitud de Informacidn a los
Proveedores publicada en SECOP 1I, se evidencic que no se recibieron cotizaciones por parte de hingtn potencial
oferente. Por lo anterior, la Entidad procedid a realizar el analisls de mercado utilizando otras fuentes de
informacidn disponibles, a fin de determinar las condiclones técnicas y econdmicas del serviclo-y establecer un
presupuesto oficial acorde con las condiciones actuales del mercado. . 2 1 I

En &l marco de las actividades adelantadas para la elaboracién del estudio de mercado, la Entidad realizé la
consulta a potenciales proveedores mediante los mecanismos disponibles. Como resultado, se reciblé tnicamente
una (1) cotizacion, la cual fue remilida directamente via correo electrénico por un potencial proveedor. No se
recibteron cotizaciones adicionales a través de Ia plataforma SECOP 1l nl por los demas medlos utilizados para la
consulia, Y . i (R SN N ¥ 1 gt

La cotizaclon reciblda serd considerada como una de las {uentes de referencia para el andlisis econdmico del
proceso y sera contrastada con las demas fuentes de informacién disponibles, con el fin de establecer las
condiciones econdmicas del mercado  * , 1 , - T

k- 7
ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTOS: Conslderando que los servicios especlalizados de Salud Mantal
Pedidtrica han sido contratados praviamente, la estructura de costos permite a 1a Reglonal de Aseguramiento en
Salud No. 5 (RASES 5) establecer el valor estimado de la contratacion requerida, teniendo en cuenta qua la Unidad
Prestadora de Salud Norte de Santander (UPRES DENOR) no cuenta con la capacidad instalada, Infraestructura,
dotacidn, servigios habilitados ni talento humana especializado suficlenle para la prestacion integral de los servicios
objeto del presente proceso en el municipic de Cicuta y su srea metropolitana, Norte de Santander.

4 = i

En este sentido, resulta convenlente para la RASES -5 contratar con entidades que cuenten con la capacidad
técnica, clentifica, tecnoldgica y operativa para garantizar la prestacién integral de los serviclos de Salud Mental
Pediatrica bajo condiciones de calidad, oportunidad, accesibilidad y continuidad. De no realizarse esta
contratacion, se requerirla remitir a los usuarios a otros municipics o departamentos, generando mayores coslos
oparativos y administrativos, asl come afectaciones en la accesibilidad, oportunidad y continuidad de la atencién
en salud de los nlfios, niias y adolescentes afiliados al Subsistema de Salud de la Policfa Nacional. .

¢ 4 -
COSTOS DE OPORTUNIDAD: Por tratarse de una:prestaclén de servicios especializados, los costos de
opartunidad se relacionan con la disponibilldad limitada de Médicos Especialistas en Psiquiatria Infantil y del
Adolescente, Pslquiatria, Psicdlogos y demas profesionales requeridos para la atencion interdisciplinaria, asi como
con [a disponibilidad de instituciones prestadoras de serviclos de salud debidamente habilitadas para la realizacion
de consultas especlalizadas, psicolerapia, intervenciones terapduticas, atencidn de cn51s. hospitalizacién y demds
servicios requeridos en Salud Msntal Pediatrica. ~ 5 8y

- e A s

" Asimismo, contar con la prestac:én de estos serviclos en el dapaﬂamenlo de Norte de Santander contribuys a la

-

disminucidn de costas asoclados al desplazamlento de los usuarios y sus acompafiantes, favereciendo Ia atencldn
integral y aportuna de las condiciones da salud mental de nifios, nifias y adolescentas as{ como la continuidad de
los tratamientos e intervanciones requeridas. | - i

VALORACION DE BENEFICIOS: La contratacién de los servicios especializados de Salud Mental Pedistrica a
través de la red externa consiituye una altemaliva para garantizar Ja atencitn de los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policfa Nacional, toda vez que los prestadores cuentan con la infrasstructura, el talento humano
especializado, los equipos ¥ recursos necesarios, as{ como la capacidad cperativa para brindar una atencién
integral, segura y oparluna 14 . = *

Lald o bou biad

Los beneficios denvados de la suscripcidn del conlrato se reflejan en el me]oramlenlo de la accesibilidad,
cportunidad diagnastica y terapéutica, cantinuldad de la ateiclén, gestion temprana del riesgo en salud mental y
prevencién de complicaciones o descompensaciones que puedan afectar el desamollo y bienestar de los niitos,
nifias y adolescentes, Los costos asociados Incluyen |as garantlas, impuestos y demas obllgaciones derivadas de
|z elecucién contractual, garantizando la adecuada prestacién de los servicios requerides.
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COSTOS INDIRECTOS: Pslizas, gastos administratives, apories al Sistema de Seguridad Soclal Integral, costos
Ioglsticos, transporte, comunicaciones, soporte administrativo y demds gravdmenes o efagaclones necesarias para
la adecuada ejecucidn dei contrato,

PROCEDENCIA Y DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS: Los servicios especializados de Salud Mental
Pediétrica son de origen nacional y existe disponibilidad de prestadores habilitades en el mercado nacional para
garantizar su prestacién en el municipio de Ciicuta y su drea metropolitana, Norte de Santander, de acuerdo con
los servicios habilitados, la capacidad instalada v e! alcance contraciual requerido. N

4, MONEDA A CONTRATAR:

La moneda en la cual se debe presentar la oferta y se celebrard y pagard el contrato es en PESOS
COLOMBIANOS.

5. ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el anallsis de precios es necesario tener en cutenta los precios referencla de los siguientes aspectos:

¥ o = ! - s -~ £ de s it § -
=, Preclos referencla SECOP [l (otras entidades) i 1 aa bo- T
«+ Precios histéricos (anteriores contrataciones: Policfa Naclonal). . .« * A
=+ Precios de catdlogo o portales web. & L T ¥ A
e Procios del mercado (collzaciones). ¥ L N PR * o
W RN H " [ ]
5.6 PRECIOS REFERENCIA SECOP ] = Hc L o
4 g, v g P Pl S d1 ¥ EREES P2

Se verificé en &l SECOP los procesos del Gltimo aflo para relacionar los contratos suscritos con’los cuales se
adquirieron el objeto a contratar y se procedio a elaborar el siguiente cuadro:

TENTDAD ] T R e S DL T T pe—
. .CONTRATANTEY | sers & fu_ omiEto  ° s | CONTRATOYFECHA | -NUMERODE |, vy op
CONTRATISTA . . DE SUSCRIPGION | <*. 2o
LA PRESTAGION DEL SERVICIO OE ATENCIGN
POLICIANACIONAL — | 5o\ HATRICA (INCLUYE CONSULTA AMBULATORIA, . . .
REGIONALDE  ; = fANEJO HOSPITALARIO, INTERVENCION DE 3 e e B
ASEGURAMIENTO N'8 .
L S TERAPIAS Y MEDICAMENTOS, POR INTERMEDIO DE | 67.7-20077-26del | PNRASESE | ¢\ 50 o
SAUDMENTALY | PERSONAL ESPECIALIZADD, PARA LOS USUARIOS 13082025 MIC 016 2025 -500.
S oNsay |DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POUCHA |, e By .«
o NACIONAL UNIDAD PRESTADORA .DE SALUD| _
'+ |sucre : - - L
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE FSIGUIATRIA
(CONSULTA MEDICA ESPEGIALIZADA,
REGIONAL DE HOSPITALIZACION, GONCEPTOS DE PSIQUIATRIA R w1
ASEGURAMIENTOEN |PARA MEDICINA LABORAL, APOYO DIAGNOSTICO| . ., .. _ - Lo
SALUDN*1—yla EN NEUROLOGIA) Y TODOS LOS SERVICIOS|™ * s L -
EMPRESA SOCIALDEL | RELACIONADOS OQUE “TENGA HABILITADA 1A| g oonon o | PNRASES 3
ESTADC CENTRODE | ENTIDAD, +INCLUIDO MODELO DE ATENCION >aman s No.1CD105 | $250.000.000
REHABILITACION INTEGRAL EN SALUD, RUTA DE PROMOCION. Y 2025 2025
INTEGRAL DE MANTENIMIENTO DE LA SALUD Y RUTA DE GRUPOS ¢ weval e .
BOYACA DE RIESGOS PARA' LOS USUARIOS Y S A R -
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA s o
P > POLICIA NACIONAL - UNIDAD PRESTADORA -DE SN L P 41 I L
SALUD DE BOYACA ) L
+us - |PRESTACION DE SCRVICIOS DE, SALUG EN
PROCEDIMIENTOS ‘DIAGNOSTICOS. ¥ . Wy 4
+ | TERAPEUTICOS™ EN' SALUD MENTAL, “MEDICINA| = - .
REGIONAL DE ESPECIALIZADA POR PSIQUIATRIA"Y PSICOLOGIA - i s
AR gy | EN LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS ¥ CONSULTA b e _
CAUON B YA | AMBULATORIA, ASI COMO EL SUMINISTRO DE|  gooon. oo PN RASES 6
A ARy | INSUMOS Y MEDICAMENTOS INTRAHOSPITALARIOS ppfyikay DECOR 088 | 518,500,000
iyl QUE SEAN NECESARIOS PARA GARANTIZAR DE 5 e 25 -] W -
ASoCIDOS s sAs |MANERA OPORTUNA LAS ATENCIONES QUE R LS BT
! REQUIERAN LCS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE , 3 .
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE {4 REGIONAL | [ . -
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N® 6. UNIDAD -
PRESTADORA DE SALUD CORDOBA

L

"

P - T e

ANALISIS: En la bisqueda realizada en las plataformas SECOP | y |1 se encontraron contratos qua hacfan referancia a la
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MENTAL INFANTIL o PRESTACION DE' SERVICIOS DE SALUD EN
PSIQUIATRIA INFANTIL, pera al revisar realmente cudles da ellos reunian las mismas o similares condiciones a las de éste
proceso contractual se encontraron pocos, por tanto se tomaron dos contralos que aproximadamante rednen similares
condiciones an los cuales se puede apreciar que [as tarifas pactadas fueron Tarifas propias para los procedimlantos y el
suministro de medicamentos. Por lo que no se puede tomar como referencia para comparar los precios del presente estudio
dehido a que comesponde a tarifas de otra regién del Pals con un mercado en salud diferente al de la ciudad de Norte de

aritander,
Santa * . i " Ap ™. ¢
R o E!

354 ! . ¥ % s LS 3

54. ‘' PRECIOS HISTORICOS *

»
P Y
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- CUPS OBLIGATORIOS ; it
Ne.| CUPS Detalle Contrato 2023 | Contrato 2024 { Contrato 2025
1 | 890208 | Consultasde pslcologla Primera vez No contratado | No contratado { ‘No contratado
2 1943102 | Consultas de psicologla Psicoterapla Individual No contratado | No.contralado | No contratado
3 (944102 {Consultas de psicologfa Psicoterapla familiar No contratada | No confratado | No contratade
4 1944202 | Consultas de psieologia Psicoterapta grupal No contratado |: No contratado | No contralado
5 | 890308 | Consultas de control de psicologla No contratado | No contratado | No contratade
6 | 890284 {Consultade Primera vez Psiqulatria No contratado | No cenfralade | No contratado
7 |880297 | Psicologla cilnica Primera vez No contratade | No contratado | No contratado
8 | 890385 |Consulta da control de Psiquiatrfa infantil - No contratado | No contratado | No contratado
9 | 890285 | Consulls de primera vez Psiqufatria infantil -] Na contratado | No contratado | No cantratado
10 { 880213 | Constltade primera vez Terapia ocupacional -~ { No contratado | No contratado | Mo contratado
11 1890209 | Consuita de primera vez Trabajo soclal No contratade | No contratado | No contratado
Asistencia 3 a 5 veces por semana Alenclén Integral e | No contratado | No contratado | No contratado
42 | 132P013|integrada: pslcologia, frabajo soclial, medicing, terapla » P &
. ocupacicnal, pedagogia vy psigqulatria infantil, psiquiatria b Fa :
Para usuaros con alto nivel de fesgo en (salud mental y | No contratado | No contratado | No contratado
13 | 135M02 | consumo de sustancias pslcoacuvas) Alancién continua el ]
! # | iempo requerido. o~ + Pt e .
Para usuarlos con alto nivel de riesgo’en (salud mental) No contratado | No contratado | No contratado
14 | 131M02 | Atencitn continua el tiempa Tequerido. . . . ‘ - 4 ;

Analisis: Se deja constancia de que, una vez realizada Iz verificacién de los procesos contractuales adelantados por esta
Unidad durante las vigencias 2023, 2024 y 2025, asf como de los archivos fislcos y digitales disponibles, no sa evidencid la
suscripcién nl elecucidn de contratos especificos por parte de fa UPRES Norte de Santander cuyo objeto guarde relacién directa
con ¢l presente proceso.

EPORRYE

Anteriomnenta, la prestacién de los serviclos de Psiquiatria Infantil y del Adolescents se atendla mediante un contrato de
cardcler ragional para las tres (3) UPRES, Sin embargo, los desplazamientos de los usuarios hacia ofras cludades generaban
, costos adiclonales asoclados a transporte, 2lojamiento y gastos adminlstratives, razdn por [a cual se identifico la convenlencia
de contar con una conhalauén especif’ ica para la UPRES DENCR. _ .3 Se L
DRt e e, - : )
Esta necesidad fue suslentada mediante nﬂc!o dirigido a la Jefatura da Ja Regional de Aseguramlento en Salud No. 5y, una
vaz analizada, fue aprobada la proyeccidn de una contrataclén especifica para Iz atencidn en Clicuta, En consecuencla, el
j preseme proceso correspnnde al primer Estudlo Previo estructurado espec[ﬂcamen!e para la UPRES DENOR
ATl
Pur fo anterlor, no se cuenta con precios histdrdcos proples de |2 Unldad que puedan ser utilizados como referenc]a para la
detarminacin del valor estimado, toda vez que la contratacidn anterior corespondla a un esquema reglonal y, adlcionalmente,
; la prestacidn del servicio serd realizada por proveedores diferentes, con condiciones particulares de habilitaclon, Infraestructura,
capacidad Instalada, talento humane y tarifas. En consecuencla, para establecer el valor estimado del presente proceso se
deberd acudir principalments al estudio de mercado y a las cotizacioties de potenclales proveedores, tomando comno refarencla

1as condicianes aciuales del mercado, ; R
-

TR 0L

e A mirte

Y

Fa
1
A s [y

3 I
f & Informaclén vertﬂcada y aprobada por los funclonarios duefios de la necesidad que ﬂrmzm el presente estudlo
[V

¢ previo. - un €
= , s LT
, 5.3 PRECIOS DE—CATALOGO O PORTALES WEB s L "
- n s - ! PSR ¢
No aplica N ' . N ?
. - P b r n -
5.4 PRECIOS DE MERCADO " : " oo
i e -
- - » CUPSOBLIGATORIOS, ,° 5 = - 4§
s et L . . r ad e b e o -
- . - . * ) ’ - " COTIZACION PRECIOS .
- No. | €CUPS ‘ Detalle | ASOCIACION | = DEL
. NINOS DE PAPEL | MERCADOD
1 890208 Consultas de psicologla Primera vez © $70.000 . $70.000
2 943102 Consultas de psicologia Psicoterapia individual ¢, $ 60,000 $60.000
3 | 944102 Consultas de psicologia Psicoterapia familiar - i $ 70.000 $70.000
4 |944202 Consultas de psicologfa Psicoterapia grupal ~ « . 570,000 $ 70,000
5 |890308 Consultas de control de psicologla ta ~ $60.000 $66.000
~6 = [890284 + | Consulta de Primeravez Psiquiatrfa . $250,000 3 | $250,000
7 [890297 Psicalogia clinica Primera vez .5 100.000 $ 100,000
8 |890385 Cansulta de control de Psiquiatria infantil i * § 300,000 $ 300.000
1LE.FRD071 ~ A Aprobacitn; 170682024 - °
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2] 880285 Consulta de primera vez Psiquiatriza infantil $ 300,000 $ 300.000
10 |850213 Constlta ds primera vez Terapla otitpacional $50,000 $ 50,000
L1 11 1890209 " | Consulta'de primera vez Trabalo saclal - $ 50,000 ‘| $50.000
Asistencia 3 a & veces por semana Atencién Integral e "
12 132P01  |integrada: psicologia, trabajo social, medicina, terapia £220.0600 $ 220.000
y ocupaclional, pedagogia y psiquiatria infanti, psiquiatrla: | & . »
ar Fara usuarios con alto nivel de riesgo en (sajud me;ntal ¥l .
1371 "135M02 |consumo dp sustancias pslcoactivas). Alencién continua el ., $265.000 $ 265.000
. tiempo requerido, e
N Para usuarios con alto nivel de '
" M riesgo en (salud mental), * ‘
14 131M02 Atencion continua el tiempo . $ 265.000 $ 265,000
- requerido, * + v ]
oty waod “hy -

Para el presente andlisis de preclos de mercado se solicitaton cotizaciones a instituciones. prestadoras de
servicios de salud con capacidad potencial para ofertar el obletoa contratar, entre ellas la Asociacin Nifios de
Papely la E.5.E, Hospital Mental Rudesindo Soto. | Ty - .
& LI

¥ Como resuitado de la gestidn realizada, se obtuvo respuesta por parte da las dos Instituciones consultadas. La
Asociacién Nifios de Papel manifests su disposicién para ofertar los servicios relaclonados con salud mental para
nifios, nifias ¥ adolescentes, mientras que la E.S.E. Hospital Mental Rudesindo Soto dio respuesta a la solicitud
informando sus condiclones frente a 1a prestacién de los servicios requeridos.

La informacicn reciblda constituye un Insumo para €l andlisis. del mercado ¥y la estructuracion econdmica del
presente proceso, teniendo en cuenta las condiciones y caracterfsticas particulares de [os servicios de Psiquiatria

Infantil y del Adolescente requeridos para la UPRES Norte de Santander. e e T & AT,
5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO
1 [+ Y = " r - . 1
S ST E T vt TCUPSOBLIGATORIOS. T T T w e
' 1 ; PRECIOS{ PRECIOS | .VALOR | VALOR'. | VALCR
[TEM | CUPS DESCRIPCION SECOP_| CATALOGO | HISTORICO | COTIZADO | ESTIMADO
¥ Consultas derpsicologia : :
1 | 890208 Primera vez M NIA N/A N/A $70.000 $70.000
Consultas de psicologla |,,ix" ‘
2 | 943102 Psicoterapia individual N"A . NiA NIA § 60.000 $60.000
4 Constltas de psicologia ’ e 5
3 (944102 Psicoterapia familiar N!A ) NIA N_IA $70.000 $70.000
Consultas de psicologfa - Y
-4 1944202 Psicoterapla grupal NA NiA NA :, $70.000 570.000
Consultas de control de : N
5 |890308 psicologia N/A N/A N/A $ 60,000 $ 60.000
Consulta de Primera vez | 4 w n L Ve d :
6 |[890284 Psiquiatra N/A N/A N/A $250.000 | $250.000-
7 |eonzg7 | Psicologiaclinica Prmera [, NA v .. (WA [+$100,000 | $100.000-
Cansulta de contro! de ]
8 | BO038S Psiquiatria infantl ‘ N/A NIA N/A $300.000 5 300,000
Consuita de primera vez
9 | 890285 Piqulatria infantil N/A N/A N/A $300.000 | $:300.000.
Consulta de primera vez .
10 | 890213 Terapla ocupacional NIA N/A NIA $ 50,000 $ 50.000
Consulta de primera vez o ) '
11 | 890209 Trabajo soclal NfA .. NA N/A $ 50.000 $50.000
Fa . v | Aslstencia 3 & § veces por fe I
& v | s 92 {semana Atencldn integral
{e Integrada: psicologia, ) T “ 1. -
12 | 132P01 | trabajo soclal, medicina, | N/A Nra O INfA $220.000 | $220.000
g terapia ocupacional, | . . o= .
pedagogla vy psiqulatria PR g 3
'~ linfantil, psiguiatria - -
. _ Para usuaros con alto] .- : ’ <
2 nivel de riesgc en (salud : - .
mental y consumo de = n
13. | 135M02 sustancias psicoactivas). N/A N/A « NIA «i | $265.000 | $285.000
" Atencidn  continua el s Pt . S N
tiempo requerido, - - -
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nivel de ISL'.T' L O LN Pt 171 LV Lo
14 [131mo2 |Nesaoen gf,j"t‘l':u’:ee’;‘a‘)' NA - A N/A | s265.000 | 5265.000
ﬂembo'k’)“‘l . N G 55 :i * d - Rl R 11
requetido, i i

ANALISIS: Para establecer ef valor estimado del presente estudio se verificaron procesos similares en la pagina
WWW. colombiacompra.com encontrando gue no todas las entidades prestan los mismos servicios requeridos y/o
necesarios por lo cual ne se logra obtener un valor gue pemuta hacer un cotrecto estudio, Por la antetlor los praclos
de refarencla SECOP no serén tenldos en cuenta. - LN -

Con el fin de determinar el valor estimado det presente proceso contractual, se realizé el anallsis de los preclos
disponibles en el marcado, teniendo en cuenta que no se cuenta con precios histéricos de referencia, debido
a que en las vigencias anteriores no se adelantd 1ina contratacién especifica para la prestacion de los servicios de
Psiquiatria Infantil y del Adolescente en la UPRES Norte de Santander.
SR [NE HUNTP S I R ¢ T ¥

Por lo anteriar, y cun'.-:lderando las condiciones actuales del mercado, las caracteristicas de los sarvlcios requendos
y Ia ausencla de antecedentes histéricos especlficos, se adoptan como referencia para el presente estudlo los
valores contenidos en la cotizacién de la Asociacién Nifios de Papel, camo insumo para establecer el valor

estimado del proceso contractual. - -, .
5.7 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION * ‘i; ; . .
No. VIGENCIA Onldad Reclrso Deascripcion Cantidad Vaior totat
Servicios para el 'y
culdadod .
1 2% RososNoS | 16, - | s y"s'“*"i ud | SB000000 | p 525000000
sociales., .
e Servicios para el and
. cuidado da la salud sy
2- 2027 Rases No.5 16 humana y senicios $40.000.000 ., $40.000.000
N soclalas. e
VALOR TOTAL 565,000,000
. . ¥ 2z B " R
[l FES S ot a
W e BT Ui oy o ot
i b a w 1,
’k f e ¥ % \/\ Rc,\ . e . A ! o ] AU
LA FT EDWINEGOARDO RE20 GARGA P e @
— ML i & 3
Conductor UPRES DENOR
. - - i i S - . - B0
PS-04 ALVARO LUIS RUIZ TIBADUIZA
Medico Aud:tor Unidad Prestadora de Salud Norte de Santander
Mayor EIDD CHACON GONZALEZ
Jefe Unidad Pre de Salud Norie de Santander
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Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Seleccionar modalidad de -
; contrataclén cuyo obfeto es

i i

Aplica : to - Anexocs ' 4 i
(Los anexos se imprimen Junto con el estudio previo)

Certificacién de la necesldad £

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y éxperiencia (aplica para prestacién de servicios profasionales) 3

Estimacién, tipificacidn, asignacidn de flesgos y determinacion de'garantias

Andlisis del riesgo y forma de mitigarlo. . .

.Obligaclones de la policia naclonal (no aplica para minima cuantia) 5
: Obligaciones del contratista {no aplica para minima cuantfa). . r x

o »

o

-t
ol o |o|otalolo

H " ¥ o 14

Formularios adjuntos al estudio previo B P
{Selecclonar Jos formatos que aplican para el proceso de seleccién)

Factores de verificacién y ponderacién. e o - &

‘Apoyo a [z industria nacienal -~ S ¢

Indicacidn de trate naclonal ‘ o

Experiencia del proponenta

Cerlificacién de contratos para acreditacién de experiencia proponents-extranjero sin sucursal o

domicilio en Calombia o T

Clasificacién proponente extranjero - k3 = + -

Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio) & s

Compromiso anticorrupcin (obligatario) . ]

Capacldad financlera ‘

Certificacién de compromiso del fabricante y/o oferente ' ¢

Certificacion de [a capacidad técnica : 1 !

Personal, experiencla y tiempos de dedicacion minimos

Aplica

L+

glolojojo|o|olal o |ojn|d|o

Otros documentos adjuntos ai Estudio Previo

(Ralaclonar Jos demds documentos que sean hec los yno se ren Incluldos en fa presents [ista, tales como, conceptos
amblentales, Indicadores financleros, conceptos |urldico-catastrales, certificacldn da verificaclén de tratades interniaclonales,
solicltud de cotlzacién, cotizaclones, plan de compras, COP, documentos de vigencias futuras, escrituras piblicas, [lcancias da
construcelén, licenclas ambientales, permiscs especiales, documentos anexos que permitan dar cumplimiento al decreto 1072 de
2015, an cuanto a los requisites relaclonados con la Implementaclén del sistema de seguridad y salud en el trabajo para Jos
contratistas, entra otros)

Otros
DY Ty f & %
s
D P o
a ~ . e ® le X
<y . T g v
owm 3 « L » *
f'}
. =N -
o FURE N Gt TR :
wr ¥ i 3
et
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BRI v,

f . A 1o ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS ¢

- - —n -

TIEE
POLICIA NACIONAL

. ] ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS K2y

1 -

! ! s e v ™
Las slgulentes son [as condiclones Técnlcas Mlnlrnas que deban cumplir Ios Oferentes. qulenes deberﬁn
marcar con una X (CUMPLE -NO CUMPLE) - wd

o _'-k i') ¥ 3

CUMPLE

ITEM | CONDICIONES DEL SERVIGIO ST TNG

A

"El Oferente doberd anexar eegiﬂcadn med]ante al cua[ manifiesta que conace plenamente [a cantidad
de servicios obligatorios requeridos por 1a Entidad y [os oferta en su totalidad, es decir, Excsl bajo €l
notmbre * DESCRIPCION DE SERVICIOS OFERTADOS Y VALORES" de conformidad con el anexo que
contiene los cups y procedimlento requeridos por la Entidad, et cua! se encuentra publicado en el proceso
PN RASES No, 5 MIC 2026 publicado en la plataforma SECOP (I. v

Cups que posteriormente serdn cargados a SISAP WEB" Los cuales han tenido previa homologacién y
verificacién de las condiciones técnicas y precias, con visto bueno  por parie det médico audnlor de la
dficina de referencia y Contra referencia y auditoria médica, RASES." v obTo

El Oferente debera entregar farmalments junto con la propuesta los siguientes dpcumentos.
+F o4
A. Canstancia de Habillitacién {vigents) en el Reglstro especial de prestadores de serviclos de salud
expedido por |a secretaria de Salud Departamental designada para tal fin-y/o Constancla de

t Autoevaluacién vigente para prestar los servicios en la Citdad de Cdcuta y su drea Metropolitana.
‘SERV_CODIGO SERV_NOMBRE U
131 HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL
132 i HOSPITALIZACION PARCIAL
135 HOSPITALIZACION EN CONSUMO DE SUSTANCIAS
H = PSICOACTIVAS ; el
2 - 328 — MEDICINA GENERAL R -
" 344 PSICOLOGIA
345 PSIQUIATRIA K
- - 356 Lt 7 OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD
712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO =~
714 SERVICIO FARMACEUTICO
- 128 ) TERAPIA OCUPACIONAL ;
-4 “ 1 L LR Y - * @
B. Portafolio da servicios de la entidad oferente, - [ 1 ?

- !" k4]
C. Entregar formalmente junte con !a Jpropuesta el. MODELO DE ATENC[ON EN SALUD previamente
' definido por |a entidad oferante.

Experiencia proponente -~ N [ " : v

L Mo
k] 1 I

: Con: el propdsito de garanﬁzar la calidad y adecuada prestacidn da los serviclos que serdn objeto de
contratacién, minimizar los riesgos asociados a posibles Incumplimientes durante la ejecucion contractual
y asegurar Ja oportunidad y continuldad en la prestacion del servicio, se requisre que los interesados
acrediten experiancia especifica en la ejecucitn de contratos cuyo ub;atn y a[canca sean similares a los

dal presente proceso de selecclén, .- ! Yo —- P +
™ LIS PR | n.. i * i 1-!.' sz |

+ 1; L

La experiencia debera acreditarse medianta la presentaclén de hasta tres (3) centificaciones o copia de
los respeciivos contratos acompafiada de su cotrespondlents acta de [liquidadidn, celebrados con
entidades piblicas o privadas, cuya sumatoria corresponda a un valor Igual o superior al clncuema por
clento (70%) del presuptiesto oficial asignado al presente proceso de seleceidn,

Los documentos aportados para acreditar [a experiencla deberan permitir verificar da manera clara el
cumplimiento de las condiciones exigidas en el presente proceso b deberén contener come minime, la
sigulenta informacién o 1

ok h ™ LR o oy
v Facha da inicio de la contratacién 4 W N we ol 3
3 ¥ Facha de {érmino de [2 contratacién 2 w s oy
' ¥ Valor de la contratacion N
¥ Objelo contractual woen ooy MY T oy .
v Nitnero del contrato r s 1 Izal ¥,
¥ Firma del representants IBgal contratan!a - s - '
' ¥ .NIT dal contratante FrY o ¥ -
v Direecin de) contratante * L ¥ e I .
¥ Teléfono del contratante N
v Membrete de la entldad que lo explde
¥ Cumplimlento. Al [ L STe T, EE L
i 'l ' ~ 4 .

NOTA 1: No seran tenidas en cuenta las Cerlificaciones que presenten Incumplimiente. En el evento que
el oferenta haya celebrado contratos con la Reglonal de Aseguramlanto en Satud No 5 o Unidad Prestadora]
de Salud NORTE DE SANTANDER, no es obligatorio que anexe certificaciones, solamente con
enunciarios, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No, 5 verificara Ia informacién 3

o+

v, i No se tendrin en cuentn contratos en ejecuciin (enhénduac [-14] e]ccuclén hasts ef acta de recibo

ﬁna!) L PR Il 3
v No ss aceptan caruncacmnes con enmsndaduras ¥y que no. cuntengan camo mrnimo la inrorrnadén .
solicitada anteriormente o que: presenten Inconsistencias. . A
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ESPECIFICACIONES TECNICAS M[NIMAS“

o i POLJCIANACIDNAL

feka™s 1

L. A . Lo

NOTA 2: Acredlitar la experiéncla exigida es iin requisito que no otorga puntaje ¥ la entidad lo certlficars

como CUMPLE o NO CUMPLE, Este aspecto sa verificard en el Anexu Especiﬁmaciunes Técnlcas Minimas.,
PRSI I I B0 4 [TV & PR w T D |

! A ;
la Regional de aseguramiento en salud No 5§ - Policla Nadonal se reserva ei dered':o de hacer las] 4

verificaciones que considere necesarias en la docutnentacién presentada ante organismos de control comol

DIAN, CAMARA DE COMERCIO, efc., con el fin de garantizar la transparenda del prcoeso de confratacion.
' 4

Este aspacta sa verificara en el ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS.

D L] *
& w

i Y - E

COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS .+ -~ R Cow [ o~
N - -

Es necesario que jos oferentes cumplan y presenten los requerimientos descrilos a continuacidn: 1

— “r oy ¥ .

La prestacidn delos sewluos a contratar deberd llevarse a cabo, cumpl]enda la normatividad vigenta para

las Instituclones Prestadoras de Serviclos de Salud como son: :a v . E

'!7 e P b

1. Ley 100 de 1593 y sus Decretos reglamemarios.

2. Decreto 1011 2006 :Por el cual se establece el Sistema Obligatario de Garantfa da Calidad de la
Atencidn de Salud del Sistema General de Seguridad Sacial en Salud",

3. La Resalucién 3100 de! 25 de noviembra de 2019, *Por la cual se definen los procedlmlentos y
candiclones de inscripcitn de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de servicios de
salud y se adopta el manual de Inscripcitn de prestadores y habllitacion de servicios de salud"

4. Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2016, -~ '

5. Demds normas vigentes expedidas porel Gobleme Nacional. - . '

- - PR ! &

Oferenta deberd diligenclar y adjuntar a su propuesta el ANEXO COMPETENCIA DEL CONTRATISTA

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO .

Con el fin de garantizar ia idoneidad del recurso humanu que se requiera para el cumplimiento del objeto
del contrato, EL_PROPONENTE DEBERA PRESENTAR CERTIFICACION FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL de |a entidad donde conste que el personal gue labora ha pasade por tin |
praceso de seleccion en el cual le han sido verificades sus diplomas, actas de grado, lafetas
profesionales, RETHUS y demds documentos que acreditan su idoneldad para desempefarsa en Jos
distintos cargos y donde conste que este personal cuenta con experiencia laboral en ‘el ejercicio
prafesional de minimo UN ARO, que tiene la idoneidad y campetencia para el manejo de equipes,
herramientas e insumos en 1a realizacidn de las actividades propias del objeto contractual, Para la
experiencia se tendré en cuenta o establecido en el artfcuio 3 de a ley 2043 de 27/07/2020, a su vez se
realizard la respectiva verificacion con el anexo NIVEL DE EDUCACION O NIVEL AC)I\DEMIGO.

Para efectos de [z evaluacién de la oferta, los proponentes deberdn cargar obligatoramente enla {°
platafarma SECOP Ii, la fotacopia del diploma de grado y el acta de grada expedidos por la institucidn
académica acreditad que cerlifique la especialidad 'y subespecialldad solicitada, debldamente
actuallzados, la:tarjeta profesional, ¥ los documentos que acrediten [a idoneldad y experiencia relacionada |+

con la prestacidn def servicio. (Bt I

u od 4

y; =2 ; s vk L *
Adicionalmente, |2 totalidad de éstos documentos saré verificada en fa visita técnlca que se realizars
on {a entidad al momento de la evaluacion de las ofertas, por parte de} Comité Técnica Evaluador.

Dicha verificactén quedara debidamente documentada mediante acta, con el fin de constatar la veracidad
y comespendencla de la informacién aportada en la ofenla 2, t

Contando como minimo en su oferta de pe.rsonal conup (a]f . N 5_1 .

-: Un (01) MEDICO ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA con el titulo académico expedida

por una institucidn con registro vigente aprobada par el Ministerio de Educacién de! pals, o titulo det
extranjero {Debldamente homologado). El profesional debe encontrarse registrado en e} RETHUS y dicho
registro debe estar vigents, con experiencla laboral en &) ejercicio profesional de minimo UN ANQ
fotocopla de documento de identidad, diplomas, acta de grado v tarjata o registrd pmfesional {en el caso
que aplique) del funcionario tal como se solicita e

« Un (01) PROFESIONAL EN PSICGLOGO con el tiulo académico expedido por una institucién con
registro vigente aprobada por el Minlsterlo de Educacién del pals, o tiiulo del extranjero (Debidamente
homolegado). E} profesional debe encontrarse registrada en el RETHUS y dicho registro debe estar
vigente, con experiencia laboral en el efercicio profesional de minimo UN ARO fotocopia de documento
de identidad, diplomas, acta de grado y tarjeta o registrd profesional (en el case que aplique) del
funcionario tal como se solicila rky

* o e 45T

LIy

«. Un (01) PROFESIONAL EN TERAPEUTA OCUPACIONAL con el titulo académico expedido poruna |-

instituclén con registro vigents aprobada por el Ministerio de Educacién del pais, o titulo del extranjero

{Debldamente homoiogado). Et pmfesional debe enconirarse reglstrado en el RETHUS y dicho registro .
debe estar vigente, con experiencia laboral en el ejercicic profesicnal de minimo UN ARO fotocopla de

documento de Identidad, diplomas, acta de grﬂdu y tarjeta o registrd profeslonal (en al caso que apligue)

del funcionario tal como sa solicita .. Lo RT3k e

». Un {01) PROFESIONAL EN TRABAJADQOR SOCIAL con el fitulo acadamico expedido por una
institucidn con registro vigente aprobada por el Ministerio de Educacion del pals, o titulo dal extranjero
(Debldamente homclogado). El profesionat deba encontrarse registrado en el RETHUS 'y dicho registro
deba estar vigente, con experiencia laboral en el ejercicio profesional de minimo UN ARO fotocopia de .

=
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.

documsntu da idenudad diplomas, acta-de grado y larier.a o raglstré profesiona! {enel caso que apligue}
da! funcionario tal como se solicita 4
B

.- ’ - -
L B I's e ™o LU

ITEM | PROFESICNAL

MEDICO ESPECIALISTAEN PSIQUIATR!A PED!ATRICA
PROFESIONAL EN PSICOLOGO

PROFESIONAL EN TERAPEUTA OCUPACIONAL : ¢ -
PROFESIONAL EN TRABAJADOR SOCIAL

o

BNl

Si el profesional espaclalizado realizo estudios de especializacidn en el extranjero deberd aportar las
certificaciones correspondientas del Ministerio de Educacién yfo el ICFES las cuales validan en la
Reptiblica del Colombia el tiulo obtenido, Adicionalmente, la totalidad de estos dotumenios serd
verificada en la vislla técnica que se realizar en la enfidad al momento da la evaluacidn de las ofertas,
por parte del Comité Técnico Evaluador. Dicha verificacién quedaré debidamente documentada mediante
acta, con el fin de constatar la veracidad y comespondencia de la Informacién apurtada enlacferta *

St el profasional especlalizado reallzo estudios-de especializacién en. el extranlero debera aponar las
certificaciones comespondientes del Ministerio de Educacion yfo el ICFES las cuales validen en la
Repiiblica dat Colombia el titulo obtenido.

¥ T w3

ADEMAS EL UFERENTE DEBERA DILIGENCIAR EL ANEXO NIVEL DE EDUCACIﬁN D NIVEL
ABADEMICO emed[cos Especialistas !Subesgeclal!s;as del presente estudip . 9% Lot

NOTAN 50 aco n emrauon s £on enm ndau 3 uen n n nf rnfrmcrn Xl

al gersonal nfadada sgré quien afecute an formsa djrecfa el obgeto de la Qgsenre canfratac:én «

La entidad debe ofrecer los medios, instalaciones y elemenlns necesarios en el municipio de Cicutad s
Area Metropolitana., norta da Santander, para llevara cabolas consultas, procedimlentos y alenciones gt
requieran los usuarios del Subsislema de Salud de {a Pulicla Naclonal qua hagan uso del servicio gué s
va a contratar.

CAPACIDAD OPERATIVA rrow e . 4
€|

)

by © Jf et "

La entidad deberd garantizar |a capacidad de Instalaciones, equipes, recurso humano, cobartum requerida
y oportunidad de atencidn, yio todos aguelles aspectos que hacen parte esencial para el cumplimlento del}
presente objeto contractual + o e

N - 3 Wil g -t 20 s
PARA LO ANTERICR, DEBERA DILIGENCIAR Y PRESENTAR ANEXO DEL PRESENTE ESTUDIO)
PREVIO "CERTIFICACION DE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL™ FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGA! OFE LA ENTIDAD OFERENTE. i3

4.2.1.1. INSCRIPCION DEL PROPONENTE EN REPS '

Por tratarse de un proceso de contratacién de servicios de salud en el drea de Oftalmologfa, el ofarente
debera demostrar su capacidad mediants |a presentacion da Ja canstancia de Inscripclén en el Reglstro
Especial de Prestadores de Servicios de Saiud (REPS), expedida por la autoridad competants.

La REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN SALUD Neo. 5' verificara la informacidn contenida en-la
plataforma de} Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS), con e! fin de validar [a
inscripcidn y habilitacién de los servicios ofertados.

- 4 ‘, ELI 3- 5 tw T I o A S W

6. v De conformidad con la Resoluckin 3100 da 2019 del Minlsteric de Salud y Proteccidn Soclal, o agquella
que la modifique, adlcione o sustiuya, y en cumplimiento de:lo establecido en el artfculo 2.2.1.2,1.2.21
del Decreto 1082 de 2015, el oferente deberd encaontrarse debldaments inscrito en el Reglstro Especial | . | |
de Prestadores de Servicios de Salud y contar con los serviclos debldamente habilitados de acuerdo con
el chjeta y alcance del contrato.

g | owe T L A B N YR > TR T < B S "BPORT S N 184 i W L I AT|4
v | Para efectos de la verificacion de la capacidad técnica, el oferente deberd acreditar en el REPS la,| -
np | habilitaclén del servicio de Oftatrnologfa, ast.como de los demads servicios, procedlmientos ymodalidades |, :

Y g de atencidn que resultan necesarios para garantzzar Ia prestactdn integral de los servicios oﬂalmoléglcus - o
‘gbjete de contratacién, de acuerdo can su oferta habllnada y r.on las condiclones astahlecldas enlos [~

815" | térmilnos del proceso. L L R T R S Ao T4

Fa S AT R LR SR e [T 1 T L I L Ak B EREIPIR, T B PR :

Los serviclos minimos que deberdn encontrarse habllilados serdn Jos siguientes: -y 3
SERV _CODIGO SERV _NOMEBERE

L B 131 HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL o

oy 132 HOSPITALIZACION PARCIAL . =

*_, Al . e HOSPITALIZACION EN CONSUMO DE SUSTANC]AS . ‘

‘ ™ “* " PSICOACTIVAS
« 328 * - - " MEDICINA GENERAL N '
£ M4 2 e PSICOLOGIA : - b

! - 345 C ) : PSIQUIATRIA
o .+ 356 T OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD -
wou | 712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO R

714 ‘ . + SERVICIO FARMACEUTICO % -
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ESPECIFICACIONES TECNICAS M P . e gl
. , .y CIF TE MINIMAS -« © 1 239 poLiCIA NACIONAL
T 726 i TERADIA OCUPACIONAL ]
Equipos utilizados:

7 Dlligenciar y adjuntar a su p; Suesta el anexo HOJA DE VIDA EQUIP QS del presente Estudio pravio que
) corresponde a CERTIFICACION FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL relacionada con la Hoja
de vida de los equlpos utifzados - , »

El oferente debera diligendiar y adjuniar a st propuesta el ANEXO FORMULARIO DE COMPROMISO CON
8. EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO SG-SST dal presenle estudio
pravio firmado por el representante legal de la antidad oferente.

NORMAS AMBIENTALES: E! oferente deberd presentar una ceriificacidn suscrita por su representanta
legal, mediante la cual manifieste su compromiso de implementar Y. observar buenas précticas
g, ambientales durants la efecucidn del contrato, de conformidad con la normativa amblental aplicable y con
las condiclones establecldas porla Entidad. .+ o Fyoe "

Para tal efecto, 'deberd dlhgenciar y presentar el “COMPROMISO DE BUENAS, PRACTICAS
AMBIENTALES", debidamente suscrito por el representante legal del aferente,

EL OFERENTE dabera allegar e FORMATO DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS corespondiente al
10, presente proceso, suscrito por el representante legal o st apodetado, mediante el cual declara y sustenta
la viabllidad técnlea, econdmica y financiera de los precios ofertados durante la ejecucion det contrato,

L ‘¥ E e LI, s k) nE Q‘ [ 1 Fal “w
Deslgnaclén de funclonatio para saguimlemo y vigllam:la de la ejecucldn contractual' El
OFERENTE debera prasentar certificacin suscrita por el reprasentanta legal, mediante 1a cual manifiesta
que, durante la ejecucién del contrate, designara un funcionario responsable de realizar el seguimientoy | ¢
1. vigllancia de !a elecucion contractual, atender y gestionar los inconvenientes que Se presenten 'y
comunicar oportunamente al supervisor del contrato cuando la ejacucién alcance el setenta por ciento
(70%} del valor contratado, con e! fin de que se evaliie [a viabilidad de una eventua! adicién. En la | |
certificacién debera indlcar que suministraré al suparvisur del contrato, una vez realizada la daslgnadon.
el nembra completo, nimero(s) de leléfono y corred electrdnico del funcionaric designado. ! 1

-

Capacidad para garantizar la oportunldad en la atencién: El Oferente deberd acreditar, mediante
certificacidn suscrila por el representante legal, que cuenta con la capacidad para’ garantizar la
oportunidad an la atencion da los setvicios de Psicologia y Pstqulatrfa ofertados, de conformidad con fa
presenta especificacian,

12

EL OFERENTE dsbe remitir OFICIO FIRMADO POR EL REFRESENTANTE LEGAL , donda se designe
un profesional, quien tendrd una comunicacidn constante con los funcianarios da la unidad prestadora de
salud, con el objativo de asignar citas, procedimientos y demas requedimientos de fallos judiciales y PQRS
» relaclonado con el con el objeto'y.con las competenclasiérdenes comespondientes, estos requerimientos
deben ser tramitados por el contratista en un término da nosupetor de 24 horas 0 de forma inmedlata sl
la situacion asf lo amerita. E LI i
Nombre: .

Cargo: B A S R E B W
Telélonos:

Correo electrdnico; -~ > A7

13.

o

Dilligenciar y adjuntar ANEXO FORMULAR]D COMPROMISO ANTICORRUPCION del prasenle esludlo
14, previo firmado por el Representante Legal del oferente. o

Diligenciar y adjuntar ANEXQ FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD del presents estudio ,
previo firmado por el Representante Legal del oferents.. -~

15;

s -
El comité evaluador técnico realizara una visita a las in_étalaciones de! oferente, a fin de varificar si la propuesta es
garanie con el objelo del presente proceso, con el fin de verificar Infrasstructura administrativa y operativa, minimo
CON CONSULTORIOS Y ELEMENTOS OBLIGATORIOS que se encusntran cnntemplados en €l presente
proceso, de lo cual se debera suscribir un ACTA anexando registro fotografico de la visita

¥

1

NOTA: Los participantes deberdn presentar en su propussta la totalldad de los CUPS, dado que
constituyen un requisito indispensable para garantizar la prestacién integral de los servicios de salud a
Ios usuarios y beneficlarios de! Subsistema de Salud de {a Policia. Aslmismo, la Inclusién de CUPS sera
valorada en el proceso de evaluaclén, otorgando puntaje adiclonal de acuerdo con Io establecldo en la
oferta econamica. En consecuencia, los CUPS representan un redquisito esencial de cumplimiento,
mlentras que los CUPS se conslderan un criterlo adiclonat de calificacion dentro de la evaluacion de las

propuestas. . - — o
3 4 3% -

Los serviclos requeridos por la RASES No, 5 que no sa encuentren incorporados en el Acuerdo 093 de 2025,y .

que formen parte del portafolic de servicios del CONTRATISTA, asi como aquellos derivados de acciones de
tutela o autorizados por el Equipo Interdisciplinario de Profesionales de Ia Salud (EIPS) debldamente
tabllitados por el CONTRATANTE, que estén incluidos en dicho portafolio pero no contemplados en el listado
contractual, seran prestados por Ia entldad a las tarifas pactadas en el presente contrato, previa solicltud expresa
del Supervisor del contrate, y inicamente en el evento en que no exista contrato vigente con otra entidad para la
prestacion de tales servicios. Cuando no exista un referente tarifario aplicable para el cobro de estos servicios, el
CONTRATISTA debers presentar la comespondlente cotizacldn, Ia cual serd evaluada por el Supervisor del
contrato mediante verificacién de precios minimos can.otra entidad del sector; en caso de determinarse que la
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cotizacién presentads excede dicho refe?ehle. el'CONTRATISTA debera’ alustar 1a tarifa o el valor propuesto. Se
exceptian de esta disposicion los servicios prestados en condicién de urgencia, los cuales estardn sujetos a
verificaclén por la Auditoria Médica y deberdn ser reportados a la Oficina ds Referencla al correo electrénico

N . por medio del cual se realizard la solicitud format de la atenclén. en
cumplimiento de la narmatividad vigente en materia de referencia y autorizacion de servicios de salud, conforme
a lo establecido en el Decreto 4747 de 2007 y las normas que lo modifiquen, adlcionen ¢ sustifuyan
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. K3 F ' kA ¥ [ e 4
En mi calidad de Jefe de fa Unidad Prestadora da salud, y en el acompanamiente de las funciones de vigilancia,
control y seguimiento que ejerce la regional, sobre los procesos de contratacién de servicios de salud en nuestra
Jurisdiceidn, medlarite |a suscripcidn de la presente CERTIFICACION, manifiesto que se han verificado y avalado
los siguientes criterios: =

- -
. iy % o ' i pat 4 Vigrewt vy ]

¢ Enla actualldad, la Unidad Prestadora de Salud no cuenta con la eapacidad técnica, el talento humano
fil la infraestructura necesarios para la prestacién directa de los servicios objeto de contratacién,

» Las condiclones técnicas definidas en el presente estudio fuerch revisadas y analizadas de manera
confunta con los equipos responsables de la estructuracidn de la necesidad en la Unidad Prestadora de
Salud, previa coordinacidn con la Reglonal.

* Los servicios, cidigos CUPS e inclusiones descritas en el estudic fusron analizados conforme al marco
legal del Plan de Beneficlos de [a Policfa Naclonal, en especial Io dispuesto en el Actierdo 093 de 2025;
as{ misio, las dependencias de referencla, auditoria. de cuentas y los profesionales de [a salud
(concurrencla, coordinacidn médica, entre otros) emltleron’las recomendaciones pertinentes,

* Serealizé el acompafiamiento y la orientacitn técnica al estructurador del proceso en la definicién de los
criterios econémilcos, teniendo en cuenta el andlists de mercado y Ia disponibilidad de proveedores en la
Jurisdiccidn. ¢ o= -

= Las demds condiclones establecidassen el estudio previo fueron revisadas considerands las
recomendaciones formutadas por el Area de Aseguramlento en Salud No. 5.

En atencién a lo anterlor, se concluye que [a tinlea forma de satisfacer de manera adecuada y oportuna las
necesidades de prestacin de servicios de salud de esta Unidad es mediante la celebraclén de un acuerde de
voluntades con un proveedor de serviclos y tecnologias en salud,

En consecuencia, los profesionales y servideres que certificamos Ja existencia de 2 necesidad, recomendamos
la adopcion y valldacion de los criterios anteriormente descritos, '*:' \
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS i

]

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL POLICIA NAGIONAL

- . -

— OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

-
B e

1. Una vez se surla el proceso de contratacidn estatal, asignar un supervisor, a través ds qulen la POLICIA
NACIONAL mantendré la interlocucion permanente y directa con el OFERENTE.

2, Elercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del | supervisor designado para el efecto,
exigiéndale la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar,

3. Cumplir con las Obligacicnes sefialadas en la Resolucién 00030 del 15 de enero de 2018, el Instructivo No.
0024 DISAN — ASJUR del 15 de agosto de 2.009 y las obligaciones contenidas en los artlculos B3 y 84 de la
Ley 1474 de 2011 L .

4. Cumplir con los tiempos eslipulados para la revision de la informacién entregada por el OFERENTE para la
emisidn de los Recibidos a Satisfaccién - - b

5. Recibir a salisfaccin los bienes y/o serviclos que sean entregados por ¢l OFERENTE, cuando estos cumplan
con las condiclones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en el
anexo técnico,

8. ‘Llevar a cabo de mutuo acuerdo cualquler camibio en las condlclones técnicas que surjan durante el término
"de ejecucidn del! Contrato, previa solicitud escrita plenamente justificada por parte del OFERENTE,

7.¢ Ade]antar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanclones pecuniarias y garantfas
3 a que hublere lugar, para lo cual el supervisor dard avise oportuno a la POLICIA NACIONAL, sobre Ia
ocurrencia de hechos constitutivos de mora o Incumplimiento.

8. Pagar al OFERENTE en la forma pactada y: con stjecién a las disponibilidade;prasupuestales y de PAC
' previstas para el efecto, *

LR {00 L

9. Tramitar diligentemente las aproplaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaclones

" s _ patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripeldn del contrato, =
" 10."Solicitar y reclbir Informacién técnica respecie del servicio y demds del OFERENTE en desarrollo de! objeto
T del contractual, . - - " - "
+ 11._': Rechazar los servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigido.
£ g -
< 12+ Revisar las glosas dentro del término previsto en la nomatividad vigente y demds normas que lo adiclonen,
5 modifiquen, aclaren o sustituyan.
) i
13. Remitlr autorizaciones de los serviclos salicitados. +
" !
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i 5. ¢+ OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA »7 =<3 4 ¥ 3 POLICIA NACIONAL
OBLIGACIONES DEL GONTRATISTA ' U i a0 vigES
. i » T T e w Yoo . - » .

4; 'EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato que se llegue a suscribir come resultado de la
Cadjudicacion del pracesa de selaccién, prestando el servicio objeto del presenta proceso con el cumplimiento del
100% de ias especifi cacmnas, condiciones técnicas y garantias exlgldas en e[ pliego de cond:cmnes y 1a oferta

presentada, «~ ¥ » = o
2. EL CONTRATISTA se obliga a obrar con lealtad y'buena fe en las dlstm!as eiapas ccntractuales. ewtando
dilaclones y trabas. i i

3. E! CONTRATISTA debe cumpllr con las obligaciones de pagar mensualmente {os aportes de aﬁllacion y
colizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
, Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Famlliar y Servicio Nacicnal de Aprendizale, cuande a ello haya lugar
“de acuerdo con el articulo 50 de Ia ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10-de 2003 Y de la’'Ley 100 de 1993, Para tal
fin el contratista allegara certificacién fimada por el Representanta Legal y revisor fiscal, donde conste que se
encuenira al d{a en e! pago de la seguridad social (salud, riesges profeslonales, pensiones y aportes a [as Cajas
de Compensacisn Famiiiar, Instituto Colombiano de Bienestar Famiilar y Servicio Nacional de Aprendizaje, ¥ los
demds que la ley le ordene), el SUPERVISOR del contrato puede solicltar [as planillas de pago de seguridad social
y verificara que el personal se reporta sea o] mismo que ejecuta las actividades del presento conlrato,
4. EICONTRATISTA se obliga a no acceder a peticiones o amenazas, de qulenes actuando por fuera de la ley
Tpretendan obligario a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera informar de 1at evento a la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N,5daIa Pollcla Nsciona] ya las autondades compelentes para
que se adopte las medidas necesarias.
5. El' CONTRATISTA se obliga a mantener activa'la cuenta curnenla ode ahnrros reportada para tos pagos con
el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato., ¥ ™
6. El CONTRATISTA se obliga a garantizar la prestacién de los serviclos objetu del conirato en forma
permdnente, con criterios de eficacla, oportunidad, agilidad, accesibilidad, continuldad, calidad y trato digno,
conforme a lo pactado y dentro de los horarios de atencién establecidos para cada serviclo, sin discriminacién
frente a ofros usuarios que atienda. Para el cumplimiento de esta ohligacién debers cbservar lo dispuesto en el
Instructivo 007 de 2023 — "Derechos i deberes de los usuarios del Subsisterna de Salud de la Policfa Nacional™ y
Jas demds normas que lo adicionen, madifiquen o sustituyan. Asf mismo, debera atender & los usuarios con [a
mayor diligencia y cuidado, utilizando el talento htumarno y los recursos técnicos iddneos para la prestacion de los
servicios contratados, dando cumplimiento a las disposiciones legales, éticas y sanitarias vigentes, asi como a los
principlos de la buena practica profesional. Asf mismo, debera garantizar espacios adecuados para la espera y
permanencia de los usuarios y sus acompanantes, en condiciones de dignidad, comodidad y seguridad acordes
con los serviclos prestados, - MW dv s ol v
7. “EL CONTRATISTA deberd mantener vigentedurante toda la elecucion del contrato la habilllacidn de los
servicios objeto del mismo, en los términos previstos en la normatividad vigente y en 1 Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud (REPS), tanto para la sede principal como para las sedes alternas ofertadas y
autdrizadas para la atencién de los usuarios del Subsistema de Salud de Ja Policla Nacional. Asi mismo, debera
mantener vigentes los permisos, registros, licencias y demds autcrizaciones exlgidas por ia lay o por las
autoridades competentes para el desarrollo de las actividades contratadas. En caso de suspensian, ciemre, medida
sanltaria, pérdida de la habilitacién o cualquier olra clrcunstancia que afecte la capacidad para prestar Jos servicios
contratados, debera informar de manera inmediata al SUPERVISOR del contrato y adoplar las medidas necesarias
para garantizar la continuidad de [a prestacion del servielo, sin perjuicio de las respansabilidades a que haya lugar.
El CONTRATISTA asumira integramenie la responsabilidad por los peruicios que ‘se ocasionen al
CONTRATANTE 0 a terceros como consecuencia de la pérdida de |a habilitacién, la ausencia o vencimiento de
los permisos, registros, licencias o demas requnsuos emgtdos por la normatividad \ngente 0 por las autoridades
competentas, £ i " - el
8. ElI CONTRATISTA se compromete con el CONTRATANTE a no contlnuar prestando los servlcios objeto del
contrato una vez agotado el presupuesto asignado o el valor contratado. En consecuencia, los serviclos prestados
con posterioridad al agotamiento del presupuesto, sin el correspondiente respaido contractual y presupuestal, no
seran reconocidos ni pagados por el CONTRATANTE, salvo las excepciones previstas en la normatividad vigente.
9. EL CONTRATISTA se compromete g garantizar que el personal asistencial fundamente la atencidn en el Plan
de Servicios y Tecnologlas en Salid del Sistema de ' Salud de fas Fuerzas Militares y de ta Policla Nacional (PSTS),
establecido mediante el Acuerdo 093 de 2025 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacicnal, el Menua! Unico de Medicamentos y Terapéutica y demids normas que los modifiquen, adicionen
o sustituyan, respecto de los servicios, medicamentos, dispositivos médicos, insumos y deméas tecnologlas en
salud requsndas para la atenclén integral de los usuarios en los serviclos de Salud Mental, Psiquxatr!a. Pslcologl'a
y demds servicios relacionados con el objsto contractual, e -
10. EL CONTRATISTA se compromete a garantizar que los- medicamentos, 'dispositivos médicos, insumos y
demds tecnologias utilizadas en la atencidn de los usuarios dé los serviclos de Salud Mental cumplan con las
condlciones de calldad, seguridad, pertinencla, oportunidad y trazabllidad establecidas en la normatividad vigente,
y cuenten con los‘registros, aulorizaciones y condiciones sanitarias aplicables, garanlizando su-adectada
prescripcién, dispensacion, administracidn y seguimiento cuando comesponda.. -
11. EICONTRATISTA debera reportar al SUPERVISOR del contrato y gestionar oportunamente todos los evantos
adversos, incidentes de seguridad de! paciente y complicaclones asaciadas a |a atenclén, de conformidad con los
lineamientos del Programa de Seguridad del Paclente y la nonmatividad vigente. Asf mismo, debera realizar el
correspondlente andlisis de causas, implementar las acciones de mejora y remitir los soportes cuando sean
requeridos por el CONTRATANTE. Paragrafo. La ocurrencla de un evento adverso atribuible al prestador no
constituye, por sl sola, causai de no pago de los servicios efectivaments prestados. No cbstante, cuando como
resultado de audilorla médica, proceso administrativo- o decislén judicial se detenmine que el dafio fue
consecuencia del incumplimlento de las obligaciones conlractuales,:de los protocolos asistenciales, de la
nomatividad vigente o de acciones ¢ omisiones atribuibles al CONTRATISTA o a su personal, el CONTRATANTE
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podra aplicar las glosas, descuentos, multas o demds mecanismos contractuales a que haya lugar, sin perjulcio
de las acciones administrativas, civiles, disciplinarias o penales comespondientes. Asf mismo, el CONTRATISTA
asumlrd Jos costos derivados de la atencldn, procedimientos, tratamientos, reintervenclones, estanclas
hospitalarias o cualquier otra actuacién asistencial adicional que se requiera como consecuencia de un evento
adverso, complicacidn o Incidente pnavenlble que le sea atribuible, sin que ello genera reconocimiento econdmico
adicional por parte del CONTRATANTE, sin perjulcio de las demés responsabilidades legales y contractuales a
que haya lugar. El CONTRATISTA deberd contar con un -protecola instituclonal para {a gestién de eventos
adversos, incidentes de seguridad del paciente y complicaciones derivadas de los procedlmientos obleto del
conirato, implementando jos planes de mejora que comespondan,* -
12.. Parala prestacién del servicio, el CONTRATISTA deberd cumplir con el sugulents procedtmiento oy

;&) Para acceder al servicio diractamente con el contratista el usuario debe presentar la orden de autorizacién en

1 v el formato establecido por la Direccidn de Sanidad de la Policfa Nacional; debidamente diligenclada por el
; profesional salicitante y autorizado por el funcionaric competente de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
"EN SALUD N° 5,.con sello y firma del mismo, Una vez prestado el servicio, la orden de autorizaclén debe
quedar firmada por el usuario o acudiente, 3

b) El usuario debe presentar_ documento de Identifi cadon en.original segun el caso (Reg:stro civil de nacimiento
para menores de 7 afios, tarjeta de Identidad para usuarios entre 7 y+17 afios, cédula de citdadania para

,_ usuarios mayores de edad). - »3

¢) Todo hlen o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN debe ser tramitado para estudio de aprobaclén
del Equipo Interdisciplinaric de Profesionales de ja Salud (EIPS) o la instancia competente definida por la
Direccién de Sanidad de la Policfa Nacional, conforme al Acuerdo 093 de 2025.

d) Permitir al Auditor Médico Concurrente de fa REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, el acceso
directo a Ia Informaclon relacionada con la prestacién de los serviclos de salud (historias cilnicas, estadisticas,

~ soportes y documentos relacionades con fa atencién del paciente) Igualmente permitide el acceso a todos los

¢ demaés documentos que requiera, de acuerdo con laley y pe:mmr[e realizar el seguimiento y control para el

. cumplimiento del abjeto contractual,
13. OBLIGACIONES DE REPORTE, INFORMACION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL Durante Ia ejecuclén

de! contrato, el CONTRATISTA debera suministrar al SUPERVISOR del contrato y a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 la informacion querse refaciona a continuacién:

a) Informar de manera inmedlata -al SUPERVISOR del contrato cualquier hecho, siluacién o novedad

- adminlstrativa, técnica, asistenclal, juridica o financiera que pueda afectar ia correcta ejecucidn del conlrato o

la continuidad en la prestacién de los servicios. En especial, debera reporiar oporiunamente cuaiguier

«  novedad contractual, Incluyende déficit de recurso humano, tecnoldgico, de infraestructura o cualquier otra

circunstancia que dificulte fa adecuada prestaclén de los servicios a la poblacién de la Regional de

' Aseguramiento en Salud No. 5, adjuntando el correspondiente plan de conﬁngencla o las medldas

. implementadas para garantizar ia continuidad dal senvicio,

b) Presentar los informes de ejecucién contractual en Iz periadicidad, .contenido Y formato establemdns pnr el
CONTRATANTE, Incluyendo como minfme el valor ejecutado, el nimero de usuarios atendidos, el numero
de procedimientos reallzados y la.demas Informacién requerida para ¢l seguimiento del contrato. Asl mismo,
debera informar por escrito al SUPERVISOR del contrato cuando el astado de ejecucién contractual alcance

.€l cincuenta por ciento. (50 %), el setenta por clento (70 %) v el cien por ciento (100 %) del valor contratado.
, Una vez alcanzado el clen par, clento (100 %) de ejecucidn del contrato, no se autoriza la prestacion de
¢, servicios adiclonales, aun cuando-hubleren sido previamente autorizados, por encontrarse. agotado el
presupuesto contractual, sin que haya fugar a su reconocimiento o pago. En todo caso, no se reconacerdn ni
4 rPagaran servicios prestados sin el comespondiente respaldo contractual y presupuestal, salve las excepciones
"~ previstas en la normatividad vigente, e ey |
c) Remitlr oportunamente la Informaclén estadistica, asistencial, administrativa y financlera que solicite el
SUPERVISOR del contrato para efectos del seguimiento, control, auditorla y evaluacién de la ejecucion
contractual. LI
.d) Reportar los indicadores de calidad oportunidad y seguridad del paciente , indicadores de Ia circular-externa
056 de 2000 de ia SNS exigidos por la normatividad vigente y por la Direccién de Sanidad de la Policia
-+ Naclonal, en los formatos y dentro de los plazos definidos por el CONTRATANTE, a los correos de la oficina
de garantfa y calidad a través de los medios definidos por el Supervisor de! contrata una vez sea adjudicado.

e} Atender de manera oportuna y.eflcaz los requerimientos de informacion, aclaraciones, auditorias y demaés

1 e solicitudes formuladas por el SUPERVISOR def contrato o par la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
.SALUD No. 5.

f) Remitir la Informacitn ep[demiologica. sanitaria y demas reportes obligatorios exlgidos por ¢l Mlnlsteﬂo de

" Salud y Proteccién Soclal, e! Instituto Naclonal de Salud, iz Cuenta de Alto Coslo y las demas autoridades
competentes, dentro de jos términcs pravistos en la normatividad vigente, - -

g}- Participar en las reuniones de seguimiento convocadas por el Supemsor del contrato,. suministrando [a
informacion técnica, asistencial, administrativa y financiera requerida para evaluar la elecucidn contractual,

+ los indicadores de calidad, la ejecucidn presupusstal, la oportunidad en la prestacidn de los servicios, el
estado de la facturacién, las glosas y los planes de mejoramiento, dando cumplimlento a los compromisos
consignados en [as respectivas actas. (. , LI A . o P

LR LN -t N =

Paragrafo. Los formalos, medios de env!o, direcciones de corteo mshtucinnal ¥ demés lineamientos pam Ia
presentacicn de la Informacidn podrén ser actualizados por el SUPERVISOR del contrato durante 1a. ejecucion
contractual, sin que ello implique modificacion del objeto o de las obligaclores esenciales del contrato.

- v . e

« 'L i T o & oW + 5 E W A
14, Presentar lz facturacion de los serviclos efectivamente prestados, junto .con los soportes y anexos
correspondlentes en la oportunidad, condiclones. medios y requ:sitos establecldos en la normatividad vigente,
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especialmenta en el Decreto 441 de 2022, la, Resolucién 2284 de 2023 y las demds disposiciones que !as
modifiquen, adicionen o sustituyan, asf como ‘en la cldusula de forma de pago del contrato ¥ los Imeamlentos
definidos por el CONTRATANTE para la radicacién de cuentas médica. - :
15. EICONTRATISTA deberd dar cumplimiento a Ia Directiva Administrativa Permanente No. 003 del 10 de marzo
de 2023, relacionada ton la expedicidn v registro de incapacldades médicas, {lcenclas de maternidad, licencias
por aborte y demas excusas del servicio, asf como & las disposiciones que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
Cuando se presente la necesidad médica de dar una incapacidad laboral debe entenderse que fa Policla maneja
.. dos clases de incapacidades: incapacidad en PARCIAL; s} puede laborar, con las restricclones respectivas (éstas
* restricciones deben estar especificadas en Ta Incapacldad) y TOTAL en caso gque el paciente no puede laborar
porgus st condicldén médica lo restrings; se suglere que el médico general ordene hasta 8 dfas y el médico
especlallsta hasta 30 dias, prorrogables hasta por eb’ lfempo que_por convenienclia médica se amerite {Debe
especificar el tiempa de la prémoga). Dentro de las restricciones médicas NO se deberdn establecer limitaciones
médicas que interfieran con la administracion del talento humano, como aqtiellas que establecen restricclones para
traslados. Solamente se podrén emitir indicaciones en cuanto a descripcidn de amblentes o sitios favorables o
" desfavorables para ejercer una labor a permanecer, talas como altura sobre el nivel del mar, temperatura ambiente,
humedad, acceso a atencién en salud por nivel de complejidad, entre ofras, Se debe garantizar que en las excusas
de serviclo PARCIAL no se den conceplos de perfil ocupacional para reublcaclon laboral, NO se emitan conceptos
de horario laboral o duracién de la jormada de trabajo, salvo contadas excepciones que, par su condicldn de salud
o administracién de medicamentos, asi lo impone. Por consigulente, podra emitirse (nicamente en los casos
pertinentas, limitaciones de’ fumo nocturno, lo cual debe estar completamente justificado en 1a historia clinica
respectiva, contemplando que la jomada nocturna de un uniformado va de 22:00 a las 06:00 horas del dia siguiente.
16. .El Conlratista debera garantizar en los casos en que aplique quelos especialistas y/o subaspecialistas
ofertados en la propuesta y segtin su competencia e idoneldad, emitan y diligenclen e! concepto médico laboral en
el formato establecido por el Contratante y adjunto por el Usuario el dia de la respecliva consulta, Pardgrafo: Dentro
del conceplo médico laboral profendo por el especlalista competente NO se deberdn realizar [uiclos
comrespondientes a la mema de la capacidad laboral, pues, ello es compatencla de las autoridades medico
laborales de la Direccién de Sanidad de la Policia Naciorial, [2 responsabilidad del Galeno que suscriba el
respectivo concepto meédico laboral debera estar circunscrila a dejar por sentado la slguiente
¢ Diagnéstico

LA R i - P H . L
Lt Evolucidn oA - u K P o
‘e __ Tratamiento realizado S o

» Secuelas de las leslones o afecciones que presente el Usuann

17. EL CONTRATISTA debera prestar los servicios de Salud Mental objeto del contrato en fa cludad de CUCUTA
ylo su drea metropalitana, de acuerdo can los servicios ofertados y habilitados, garantizando la atencidn de fos
* usuarios con criterios de oportunidad, accesibilidad, continutdad, seguridad, pertinencia, eficacia, eficiencia,
humanizacitn'y calidad, en cumplimlento de la normatividad vigents aplicable a la prestacitn de servicios de salud
mental y de |las demas disposiciones que las modifiquen, adicionen o sustituyan.
18. EL CONTRATISTA debera vetificar los derachos en_ salud del usuarlo (titular,” cényuge. compaﬁero(a)
permanente, padres, hijos y demds beneticlarios), medlante la validacidn del documento de identificacién y de la(s)
auterizacitn(es) correspondienie(s), con el fin de establecer su pertenencia ‘al Subsistema de Salud de la Policla
, Naciorial, En caso de duda, deberd realizar la verificacion a fravés de los mecanismos dispuestos por el
CONTRATANTE o consultar con el drea de referencla de la Unidad Prestadora de Salud comespondiente. Lo
anterlor, sin perjuicio de la obligacién que tienen las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de brindar fa
atencién inicial de urgencias cuando esta se requiera, de conformidad con la normatividad vigente que regula la
prestacion de los servicios de urgenclas y las demas disposiciones que la madifiquen, adiclonen o sustituyan.
18. EL CONTRATISTA debera reallzar la valoracion, dlagndstico, intervencion, tratamiento, seguimiento y deméas
actividades asistenciales correspondientes a los usuarios de los servicios de Salud Mental, Psiquiatria, Pslcalogla
y demds serviclos objeto del contrato, de conformidad con las Gulas de Practica Clinica, protocolos Instituclonales,
lineamientos técnico-cientificos, rutas de atencidn integral y demas disposiciones aplicables, enmarcadcs en los
principios de ética profesicnal y en la major evidencla cientifica dispanible.
Asi mismo, deberd brindar al usuario yfo acudiente, cuando corresponda, Informaclan’ clara, suﬂclente y
comprensible sobre el diagndstico, plan de manejo, tratamiento farmacolégico y/a psleoterapéutica, resgos,
beneficios, adherancia al tratamlento, signos y sintomas de atarma, factores protectores, recomendaciones y
controles programados. Cuando la condicién clinica lo amerite, deberd realizar la correspondiente referencia y
contrarreferencia, garantizando la continuidad, integralidad y seguridad de Ia atencién. v dne
20, Et. CONTRATISTA deberd garantizar a prestacion de los serviclos de Salud Mental con criterios de
oportunidad, de acuerdo con los Hernpos establecldos en el presente contrato y en su oferta, prlorizando 1a atencién
de acuerdo con.la condicién clinica vy nivel de riesgo def usuaro, LS
Para la asignacidn y prestacion da los servicios debera garantizar el cumpllmlenlo de los tlernpos de oportunidad
establecldos contractualmente para consultas de Psiquiatria, Psicologla, terapias y demas servicios contratados,
asf como la atencién prioritaria e inmediata de los usuarios que. presenten situacicnes de crisls, riesgo suicida,
alteraciones graves de conducta, riesgo da violencia, Intoxicacidn, abstinencia u otras condigiones que requieran
atencldn urgente, de acuerda con la valoracion clinica v los protocolos institucionales. I

; En todaes los casos, EL CONTRATISTA debera evilar barreras de acceso, garantizar la continuidad del tratamiento
y adoptar las medidas necesarias para que los usuarios con condiciones da salud mental que requieran
seguimiento no presenten interrupciones injustificadas en su.atencidn,. 1 &« .
21. E|CONTRATISTA debera expedir paz vy salvo al momento de terminacidn de la ejecucion del contrato en el
cual conste, la no existancia de facturacién pendients por radicar en la raglonal de aseguramiento en salud n° 5 y

que se encuentra apto para la liquidacion del contrato, 5, LR TPP.T VR T g
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22, La entidad aceptara las notificaciones que se efechien por medio electrénico da las corniunicaciones, oficios,
* avisos, y demas actos proferidos por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 5, al correo electrénico
gue se encuentre debidamente reglstrado en el'contrato, hoja de vida, cdmara de comercio, ect. ~
23, E| CONTRATISTA debers designar, desde e! Inicio de la ejecucion del contrato, n.enlace institucional que
.. acluard como canal permariente de comunleacién con el SUPERVISOR del contrato y con la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5, para coordinar la prestacién de los serviclos, resolver oporfunamente las
novedades relacionadas cofi autorizaciones, asignacion de citas, referencia y contrarreferencia, oportunidad en la
atencién, procedimientos, examenes y demds aspectos nherentes a la efectcicn contractual, Asf mismno, deberd
responder dentro de los términos establecidos en la normatividad vigente las soliciiudes de referencia y
contrarreferencia efectuadas por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Na. § v parlicipar en las
reuniones o mesas técnicas de segulmiento que sean convocadas por el CONTRATANTE, danda cumplimierta a
los compromisos que alil se establezcan y dejando constancia en las respectivas actas.
24. ‘EICONTRATISTA se obliga a aplicar las disposiciones contenidas en la Resolucitn 695 de 2026, "Por la cual
" se actualizan los serviclos y tecnologlas explicitamente excluidos de la financlaclén con recursos publicos
asignados a la salud®, asi como las demés normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Cuando durante Ia
atencidn de] usuaria se Identifique fa necesidad de un servicio o tecnalogia exclulda, debera dar cumplimiento at
“ procedimiento establecido por fa Direcclén de Sanidad de la Policla Nacional para la evaluacién y attorizacion
* correspondiente, de conformidad con la normatividad vigente y el Plan da Servicios y Tecnologlas en Salud del
Sistema de Salud de las Fuerzas Milltares y de la Policla Naclonat (PSTS) - .
25. Atender con la inmediatez que ordene el juez constitucional los procedimlentos que se deban surtir para acalar
un fallo de tutela, Incidente de desacalo, medida provisional y demas, generando el apoyo a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5 para dar cumplimiento a las drdenes judiciales, relacionado con el obleto y
con las compelencias/drdenes corespondlentes, entregando la informacién para aportar pruebas, certificaclones

-
i

y demds requerimientos que se impartan por los entes judiciales. .
26, El Contratista se obliga a mantener vigente fa Péliza de Responsabilidad Clvil Extracantraciual durante Ja
vigencia del contrato, | ) .

27, El CONTRATISTA debera garantizar la prestacion de los servicios conforme a las tarifas ofertadas en la
propuesta econdmica, la cual hace parte integral de! confrato, * o ' )
28. Las demas obligaclones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asf mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacisn contractual,

29. EL CONTRATISTA deberd adoptar las medidas administrativas, operatlvas y aslstenclales necesarias para
evitar trémites, reprocesos, desplazamientos innecesarios o cualquier oftra barrera que dificulte e} acceso oportuno
de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional a fos serviclos de Sajud Mefital objeto del contrato,
Asl mismo, debera garantizar la programaclén oportuna de consultas de Pslquiatria, Psieologfa, teraplas y demas
serviclos de salud mental contratados, de acuerdo con la condlcién clinica y nivel de riesgo del usuario, asi como
la continvidad de los tratamientos, seguimiento clinico, entrega de informacion y demds actividades necesarias
para garantizar {a integralidad del proceso de atencién. °

30. OBLIGACIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO #
¥ ElContratista se obliga a dar cumplimlento a las disposiciones legales y reglamentarias referentes a Higiene

. . Y Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecucisn el contrato.

7io.¥ ElContralista debera cumplir con la implementacitn de! Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el

. 3 Jrabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No,, 1072 de 2015 *Por medio del cual se explde el

= "' Decrato Unico Raglamentario del Sector Trabajo” y Ja Resolucidn No. 0312 de 2018 "Por la cuzl se definen
- ™! ios EstAndares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”, .

¥ El Contratista debera preseritar la Certificacion mensual donde se reporte que todos los calaboradores
- vinculados para la eJecucién del contrato, se encuentrar afiliadas al Sistema de Seguridad Soclal,

.. ¥ El Contratista deberd presentar la Matriz de elementos de proteccion perscnal, donde conste el suministro
de elemenlos de dotacién y proteccidn personal, que se requiere para la realizacian de sus actividades
objeto del contrato. En caso de deterloro, dafio o pérdida debera contamplarse los protocoles de repostcion
sin afectar [a slecucién del contrato, -

¥ El Contratista debera presentar el Informe de capacitaclén realizada a los trabafadores, donde se evidencie

la realizacion de induccién y reinducclén én aspeclos generales y especificos de |as actividades por realizar
que incluya antre otros la identificacidn de peligros y cantrol de los Hesgos en su puesto de trabajo, v la

prevenclén de accidentes de trabajo y efifermedades laborales, asl como capacitaciones en Seguridad 'y

"t Salud'en el Trabajo de acuerdo con las necesidades [dentificadas y done se avidencia la firma de los
trabajadores, . i B » . ¥ Wt

v En el que caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de sanidad El Contratista

7 debera presentar informe de los reportes de accldentes de Irabajo realizados per la ARL durante el plazo de

ejecucion del contrato Se aclara que esta obligacion sélo aplica para los contratos cuya ejecucion se

+ *  desarrolla en las instalaclones; por ejemplo, el de-Aseo; lavanderia, et : £

FELLOY e Py . o P ey ey

OBL!GACIONES DE SEGURIDAD INFORMATICA a N % b W

v Confidencialidad e integridad de la informacién institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar
en desarcllo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacién de la integridad y
¥ confidencialidad de la Informacicn institucional a la cual lagare a tener acceso directamente o por intermedio

31 de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas qite sean necesarias para Impedir su duplicacién,

sustraccion, divulgacidn, alteracidn, ocultamiento o utilizacién indebida v suscribird con la entidad los
formatos de confidenclalidad ‘o reserva a que haya lugar, En virtud del presente contrato, el contratista se
I 1 obliga a no suministrar informacitn que obtenga o conozea ton ccasidn de la ejscucitn del contrato; tales
como: informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la
labor, informacion contenida en los sistemas de informacién, documentaclén fisica, archives digitales,

y o7 Yook -
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g ~Informacién de los funcionarios y contratistas e informacién de los vsuarios del Subsistema de Salud los
" cuales son de cardeter reservado y confidencial,
v Cumplfmlento de normatividad: El contratista acatara los lineamlentos del Régimen de protecclén de datos
' , ¥ demds aspectos relacionados con el tratamiento de 1a Informacion que les sea aplicable, en el marco de
la ley estatutaria 4581 de 2012 y de la fey 1712 da 2014, de] capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del
. decrato 1074 del 2015 y Ias normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se
% hacen responsables de la privacidad, seguridad y canfidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por
+ |z cual se expide el Manua! de Seguridad de la Informacidn para la Pollcla Nacional,
31. El oferente debe contar con canales de comunicacion telefdnicos y electronicos efectivos que permitan el
manejo de la informacidn de forma directa y constante durants las 24 horas del dfa los slete’ dlas de la semana,
con el contratante y los ustarios. i
32. Eloferente se obliga a entregarlos elementos de bioseguridad, los insumos y elementos que los profesionales
requieran para la prestacin del servicio daben deberan ser suministrados por el oferents que resulte adjudicatario,
sin coste adiciona) para la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO. 5 toda vez que los mismos hacen
parte esencial en [a realizacidn de los procedimientios a reallzar,
33. EL CONTRATISTA deberd garantizar [a programaclon ¥ realizaclon oportuna de [as consultas, va[oracsones,
intervenciones, terapias y demas servicios de Salud Mental autorizados par EL:CONTRATANTE, de acuerdo con
fa condiclén clinica, nivel de resgo y necesidades particulares del usuano y-los tlempos de oportunidad
establecidos en el contrato y en su oferia, o~ -
Cuando durante la atenicion se identifique una situacidn que requiera intervencion de mayor comple]idad. atencion
de urgencias, hospitallzacion, manejo Intrahospitafario o Tntervenclon por ctra especialidad, EL CONTRATISTA
debera realizar [a referencia-correspondiente de manera oportuna, sumlnistrando ia Informacién clinlca necesaria
y garantizando la continuldad-e Integralidad de la atencldn. crw e - ¥
34, EL CONTRATISTA debera registrar de manera integra, oportuna, completa y Iegible ia atencln en Ia historia
clinica, de conformidad con ia normatividad vigente, incluyendo,” cuando- corresponda, motive de ‘consulta,
antecedentes relevanles, evaluacldn del estado ‘mental, diagnéstico, valaracién del riésgo, plan de manejo,
! Intervenciones realizadas, tratamlento farmacolégico yle psicolerapéutico,” avolucidn clinica,’ adherencla al
tratamiento, recomendaciones, signos de alarma y controles programados, - T .o
-En-los casos en que sa Identifique riesgo suiclda, autolesiones, violencia, abuso, consumo prob[emalico de
"sustancias psicoactivas, alleraciones graves de conducta u ofras situaclones que requieran especial seguimiento,
deberd quedar registrada en la historia clinica la valoracidn realizada, las medidas adopladas las
recomendaciones y el saguimiento correspondiente. -
Asi mismo, debera garantizar el reporte oportunc, completo y con calidad de la informacidn que sea requenda par
‘EL* CONTRATANTE y-por las autoridades competentes, asegurando la confi dencialidad N dlspombllldad ¥
trazablilidad de la informacién clinica.
35. EL CONTRATISTA debera prestar directamente los serv]cios de salud objeto del conirato, garantlzando que
estos sean ejecutados por el talento humano y en las-instalaciones y servicios habilitados requeridos para el
cumplimiento del objeto contractual. No se autoriza la subcontratacidn de-la ejecucion de los servicios que
constituyen el objeto contractual, sin perjulcio de las actividades adminlistrativas, leglsticas o de ‘apoyo que
legalmenta pueda contratar el prestador, siempre qua no Impliquen la delegacion de !a responsabilidad sobre’la
prestacidn de los serviclos contratadas, S FRI ¥
36. EL CONTRATISTA deberd garantizar la obsewancla estrdcta de la prohibicidn de prebendas, dadivas o
beneficlos provenientes de produciores o- distribuldores de tecnologfas en salud, inclivendo medicamentos,
conforme a la Ley 1438 de 2011 yla-Ley Estalutaria de Salud — Ley 1751 de 2015
37. INDICADORES DE CALIDAD, OPORTUNIDAD; SEGURIDAD Y RESULTADOS EN SALUD MENTAL: EL
CONTRATISTA debera implementar y mantener durante ia efecucion de] contrato los mecanismos necesarios para
la medicidn, seguimiento, anallsis y mejoramisnto continuo de los indicadares de calldad, oportunidad, seguridad
del paciente, satisfaccidn del usuario y demds indicadores definidos por EL. CONTRATANTE y establecidos en las

-

condiciones {écnicas del estudio previo, relacionados con la prestacion de [os servicios de Salud Mental, Al
Como minimo, cuando sean aplicables al objeto contractual, debera suministrar Inforrnacion que permita reaIizar
seguimiento a los sigulentes aspectos: H L .

a) Oportunidad en la asignacion y atencidn de consultas de Psiqulatria, Psicolegla y demas servicios contratados.
b} Porcentale de usuarios atendidos dentro de los iempos de oporiunidad establec:dos contractualmente e

* ¢) Porcentaje de inasistencia a citas y seguimiento de las causas que la generan. o R s>
d) Continuidad del tratamiento y segu[mlento de los usuarios de acuerdo con el plan de manejo esr.ablecidc e
e) Seguimiento a usuarios con resgo suicida, autolesiones, erisis de salud mental ‘U otras condiciones que

requieran seguimiento prioritario, de acuerdo con los protocolos y lineamientos aplicables. e
1) Porcentaje de usuarios con valoracion y registra del riesgo cuando clinfcaments corresponda. AL
rg) Eventos adversos e incldentes relacionados con la atencién en salud mental y las acciones 1mp[ementadas
para su gestién, ]
h) Satisfaccldn de los usuarios frente a los servicios recibldos. i Pite o
1) Namero y oportunidad de respuesta de las Peticiones; Quejas, Reclamos, Denuncias y demés manifestaciones
" relagionadas con la prestacién del servicio,.  +  ° e e ~
i) Porcentaje de referencias y contramefarencias realizadas oporiunamente cuando se requiera atenclén en otro
nivel de complefldad, 2 ¥ e = g

k} Cumplimlentc de las acclones establecidas en Ics planes de mejoramiento derivados de’ !as resultados de los
Indicadores, auditorias o eventos de seguridad del paciente.  * ¢ AR R Y -

EL CONTRATISTA debera suministrar de manera oportuna, completa, confiable y verificable la informacion y los

soportes requeridos para la medlicidn y validacién de los indicadores, permitiendo su sequimiento por parte del

Area de Garanlia y Calidad, e! responsable de Seguridad del Paciente, el SUPERVISOR del contrato o qulen

haga sus veces, - S % - ~ Lty 2
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Cuando los resultades de Ios Indicadores presenten desviaciones frante a las metas, umbrales o rangos
establecidos contractualmente, EL CONTRATISTA debera presertar e Implementar un pian de mejoramiento que
contenga las acclones correctivas y preventivas, responsables recursps y cronograma de ejecucion, reallzando
el respeclivo sequimiento hasta e! cierre de Jas acciones!
38. EL CONTRATISTA debera garantizar la atenclén integral de los ustarios-con necesldades de Salud Mental,
de acuerdo con su condicidn clinica v nivel de’ riesgo, Incluyendo cuando corresponda la valoracién inicial,
diagndstica, intervencién, tratamiento, seguimiento, manejo de crisls, orentacion al usuario y/o su red da apoyo,
referencia y contrameferencia y demds actividades asistenclales requeridas. para garantizar la continuidad e
integralidad de la atencién, "
Cuando la condicién del usuario requiera atenclén por un nivel de mayor complefidad, EL CONTRATlSTA debera
realizar sportunamente Ia referencla comrespondiente y suministrar la Informacion clinlca necesaria para garantlzar
la continuidad del proceso asistencial.
38, El CONTRATISTA debera elaborar, diligenciar, custod:ar, conservar y adminlstrar la historia.clinica de los
usuarios atendidos, garantizando que su. contenido sea completo, legible, veraz, oportuno-y conforme a [a
normatividad vigente, Asl mismo, deberd asegurar la confidenclalidad, reserva, disponibilidad v custodia de la
Informacidn clinica, facilitar su consulta cuando sea requerida por 8! CONTRATANTE o: por las autoridades
competentes en el ejercicio de sus funcicnes y suministrar {as copias 0 soportes que comrespondan, de conformidad
con la legislacién vigente sobre historia clinica, proteccién de datos perscnales y archivo clinico.
40. EL CONTRATISTA se compromete a contar con e] Sistema de Informacion al Usuario -SIAU-, donde se eva[ue
la satisfaccién del usuario, sa realicen acciones de mejoramiento y se garantice la respuesta oportuna de las PQRD
recibidas directamente por el contratista y las trasladas per el contratanie, Cabe resalta que la. respuesta debe
_.estar dentro de! término establecido en la-Circular Externa 2023151000000010-5 de 2023, ¢
“41. EL CONTRATISTA deber4 reportar 2 EL CONTRATANTE, de manera operiuna, los eventos da interés
relacionados con farmacovigilancia, tecnovigllancia y reactivovigilancia, que se presenten durante la prestacion de
los servicios objeto del contrato, de conformidad con la normatividad vigente y las procedimientos Instituclonales
aplicables. Cuando cowresponda, deberd adjuntar los andlisis y soportes realizados por el comité, responsable o
Instancia Institucional competente y notificar 8 EL CONTRATANTE el nombre y los datos de contacto det
raspensable institucfonal de dichos programas. LI E 2
42, EL CONTRATISTA se compromete a realizar el reporte de los casos en que pueda existir negligencta de los
padres o adullos responsables en la atencién de los usuaries con discapacidad mental o fisica, o cuando detecten
indicios de maltratos fisicos, psicoldgicos o-violencia sexual, acompaﬁada de la respecliva nolificacién ante las
autoridades competentes.
43. EL CONTRATISTA se compromete a entregar los registrns Individuales de preslacrdm de serviclos {RIPS),
garantizando la calidad, confiabilidad y seguridad del dato de origen de conformidad con el decreto 441 de 2022 y
las demds normas vigenies, incluyendo el nimero de contrato suscrito entre las partes. « ;¢ .
44, Las pares se sujetaran la guia recepcion, radicacion y obligacién de cuentas medicas da la Dlreccmn de
Sanidad (1LF-PR-0008), e igualmente a las disposiciones legales referente a glosas, devoluciones y respuestas
previsto en el artfculo 57 de fa Ley 1438 de 2011, la Resclucidn 2284 de 2023, asf como la demés norrnalwndad
vigenta aplicable, que las maodifique, aclaren o adlc1onen
45, El. CONTRATISTA respondera civil, disciplinaria, fisca! y/o penalmente por sus accmnes u omtslones olas
del personal a su cargo, ya que los servicios se contratan bajo condiciones-de oportunidad, calidad y eficiencia.
Asl, debera dejar indemne AL CONTRATANTE por cualquier reclamacion, sancién o condena que le vinculs. =
48, Las partes expresamente declaran la exclusidn de cualquier tipo: de relacién faboral entre ellas, como con el
personal que emplee EL CONTRATISTA para Iz ejecucidn y cumplimiento del presente contrato, LA
CONTRATISTA actuara por su propia cuenta y riesgo, con absoluta autonom(a administrativa, técnica y financlera
+Y no estara sometida a subordinacitén ni solidaridad laboral, con el cantratante, razén por la cual se obllga a
mantener Indemne a LA CONTRATANTE frente a cualquler reclamacién o demanda laboral, )
47. EL CONTRATISTA durante la ejecucidn del contrato, ;acatard lo, establecido en el registro de Iz
autoevaluacion de los estandares Minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST),
de Ia péagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Minlsteric del Trabajo, donde conste una calificacién
"Moderablemente Aceptable o Aceptable®, s decir un puntaje mayor a 60% y deberd mantener la calificacion y
avidenclas de [a autoevaluacién del SGSST a disposicién, las cuales seran oh]em de verif' caclén durante la
ejecucidn del contrato. -
48. EL CONTRATISTA acata lo dispuesto en la Ley 1918 de 2018 "Por medio de [a cual se establece el regimen
de Inhabilidades a quienes hayan sido condenados por delitos sexuales cometidos contra menocres, se crea el
reglsiro de inhabllidades y se dictan otras. disposicicnes™ asl. mismo el contratista debera allegar los antacedentes
en caso de aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una relacion directa y habitual con m enores da
edad, dicho documento deberéa ser entregado al grupo de contratos comoe antecedente, 3 A
49, ElI CONTRATISTA deberd cumplir [a normativa ambigntal vigente aplicable a la ejecucién del contrato, en
especial
7 Ley 1252 de 2008, “Por [a cual se dictan normas prohibitivas en materia amblental referentes a los residuos
, ydesechos peligrosos y se dictan otras disposliciones”
» Ley 1672 de 2013. "Por I2 cual se establecen los lineamilentos para la adopclén de una polmca ptiblica de
o+ gestidn integral de residugs de aparatos eléctricos y electrdnicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones”
> Ley 89 de 1993 "Por la cual se crea e! Ministerio del Medio Ambliente, se reordena e! Sector Piblico
. encargado de ia gestién y conservacidn del medio amblente y los recursos naturales renovables. se
recrganiza el Sistema Nacional Ambiental *SINA” y se dicta otras disposiciones.
+~3» Decreto 1496 de 2018 “Por el cual se adopta el sistema globalmente amonizado de clas:ﬁcacién Y
. o etiquetado de productos quimicos y se dictan olras disposiciones en materia de seguridad quimica® en
rr  cumplimiento adicional con Ja Resolucién 009 del 15-de enero de 2018, “por la cual se actuallza, modifica y
complementa el manual de contratacidn de la Policla Naclonal” Apéndice 1 y Apéndice 2 del 2020,
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* garantizando asl las buenas practicas ambientales de su actividad conforme alas compras publicas
“- gostenibles y conforme al manual de contratacién, *
3 Decreto 780 de 2016 “Por medio de! cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y
Proteccién Social’ y sus diferentes actualizaciones.
Resolucidén 591 de 2024 "For {a cual se adop!a el Manual para la Gestidn Integral de Residuos Generados
en la Atencidn en Salud y otras Actividades.”
Resolucidn 803 de 2024 “por la cual se desarrolian parclalmente las disposiciches de la Lay 2232 de 2022,
sobre la reduccién gradual de la produccitn y consume de cierlos productos plasticos de un solo uso, el
articulo 2.2,7C.7 del Decreto nimere 1076 de 2015 que establece medidas tendientes a la reduccldn gradual
de l1a produccién y consumo de ciertos plasticos de un solo uso y se adoptan ofras disposiclones”
» Decreto 302/00 o Decreto 1077/15. “Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1984, en materia de prestacién
de los servicios pliblicos domicillarios de acueducto y alcantarillado”.
Decreto 2501 de 2007 “por medio del cual se dictan disposiciones para promover practicas con fines de uso
racional y eficiente de energfa eléctrica®
Ley 29 de 1992 “Por medlo de la cual se aprueba el "Protocolo de Mantreal relativo a las sustancias
agotadoras de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septlembre de 1987, con sus enmiendas
adoptadas en Londres el 23 de junio de 1990 y en Nairobi el 21 de junio de 1891,
Resolucién 634 de 2022 "Por 1a cual, en desarrollo del Protocolo de Montreal, se entlende prohiblda la
fabricacién e imporiacion de equipos y productos que contengan yl/o requieran para su operacion o
funcionamienio Ias sustancias controladas en Jos Anexos A, B, C, E y F del Protocolo de Montreal y se
adoptan otras disposicicnes”.
EL CONTRATISTA, no puede estar reportado en e! Registro Unico de Infractores ambientales (RUIA) {ley
1333 del 21 de julio de 2008) y debera comprometerse a cumplir con todas las normas amblentales durante
el desarrollo del presente contrato,
§0. EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precies oferfados durante el tlempo de ejecucion del
contrato.
51. EL CONTRATISTA debera garantizar la atencién oportuna de los usuarios que presenten crisls de salud
mental, riesgo suicida, conducta aulolesiva, alteraciones graves de conducta, riesgo de violencia, intoxicacién,
sindrome de abstinencia u ofras situaciones que, de acuerdo con la valoracion clinica, requisran intervencicn
prioritarla o urgente, disponlendo del talento humano, infraestructura, protocolos y mecanismos de referencia
necesarios para garantizar la seguridad del usuario y la continuidad de ia atencidn.,
52. EL CONTRATISTA debera garantizar durante toda la ejecucién contractuat la disponibilidad del talento
humano asistenclal requerido para la prestacion de los setvicios de Salud Mental objeto del contrato, de acuerdo
con los sarvicios ofertados y habilitados, garantizando que los profesionales cuenten con la formacidn, expariencia,
Inseripcidn en el RETHUS y demds requisitos establecidos en la normatividad vigente y en las condiciones técnicas
del contrato.
53. EL CONTRATISTA debera garantizar la disponibilidad y condiciones adecuadas de Ia infraestructura ffsica,
tecnolégica, equipos, dotacion e insumos requeridos para la prestacién segura y oportuna de los servicios de Salud
Mental objelo del contrato, de acuerdo con los servicios habilitados y las condiciones establecidas en la
narmatividad vigente, garantizando espacios que preserven [a privacidad, dignidad, confidencialidad v seguridad
de los usuarios y del talente humano,
54, En caso de gue durante la ejecucién del conltrato se realicen modificaciones en les procedimientos,
plataformas y/c medios dispuestos por el nivel central para el tramite de facturacién y pago de los servicios
contratados, EL CONTRATISTA debera ajustarse a los mecanismos establecldos y atender las instrucciones
impartidas por EL CONTRATANTE. Para tal efecto, se coniara con un pericdo de transicion de hasta treinta (30)
dias calendario, cuando sea necesario, con el fin de facilitar la implementacion y garantlzar la continuidad de los
procases de facturacion y pago.
55, EL CONTRATISTA deberd Informar con una antelacidn minima de cinco (5) dlas habiles previamente al
Supervisor del contrato ¥ & la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5§ cualquier cambio, sustitucién o
modificaclén del talento humano asistenclal ofertado para la prestacion de los servicios objeto del contrate, con
una antelacidn razonable que permita efectuar la verificacidn comrespendiente y, en todo caso, antes de que el
nueve profesional inicle la prestacidn de los serviclos, salvo situaciones de fuerza mayor o caso forluito
debldamente justificadas. Para tal sfecto, EL CONTRATISTA debera suministrar la documentacidn que acredite ta
formacién, experiencia, inscripcidn vigente en el RETHUS y demds requisitos establecidos en e} contralo y en la
nommatividad aplicable, La Regional de Aseguramlento en Salud No, 5 verificara el cumplimiento de los requisitos
contractuales y de idoneidad del profesional propuesto, sin que dicha verificacidn sustituya las obligaciones legales
de habilitacién y responsabilidad que corresponden al CONTRATISTA como prestador de servicios de salud,
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Otras disposiciones

1. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Ante cualquler controversia las parles debersin acudir inicialmente a los
mecanlsmos de arreglo directo, tales como la conciliacién de las glosas en salud, si persisten las controversias el
coniratista puede tramitar ante [a Direccidn de Sanidad, las glosas no concilladas, o en su defecto, se recumird a
la mediacion de la Superintendencia Naclonal de Salud como ente concillador, segfin las facultades de la Ley 1122
de 2007(modificada principalmente por fa Ley 1438 de 2011), Sl transcurridos cuatro (4) meses de formulada la
diferencia contractual, ésta no ha pedido ser resuelta mediante alguno de dichos mecanismos, fas partes quedan
en libertad de acudir a {a via judicial.

LIQUIDACION DEL ACUERDO DE VOLUNTADES. Una vez finalizado el plazo de ejecucién ¢ agotados los
recursos pactados, jas partes procederan a la liquidacidn del contrato dentro de los sesenta (60} dfas calendatio
siguientes, conforme a lo establecido en la Resolucion 0009C de 2018 {Manual de Contratacion de la Policla
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Naclonal), En virtud de o disptesto en el artlculo 2.5.3,4.6.2 del Decreta 441 de 2022, la liquidacidn debera incluir
el crice de cuentas deflnitivo que considere la facturacidn radicada, las glosas y los pagos efecluados. En subsidio
de lo ar:terior. se aplicara también lo previsto en [a Ley, 80de 1993 ylaley 1150 de 2007 ,, , | -
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Referencia: ~* Oferta™ econémica del procesa de  Minima Cuantia. Nimero
cuyo objeto es: “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL PEDIATRICA, INCLUYENDO ATENCION AMBULATORIA,
URGENCIAS, HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS DIAGNGSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASI
COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIQS Y TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS
DERIVADOS ‘DE DECISIONES JUDICIALES*CUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL
ACUERDO No.- 093 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA
GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER.  «

Y

.

= = PORGENTAJE
U . UNICO DE

W 1
(TEMS P DESCRIPCION DESCUENTO IVA

e R R L N
- e - . _INCLUIDO
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL s
PEDIATRICA, ~ INCLUYENDD ~ ATENCION! AMBULATORIA,  URGENCIAS, ' .
| HOSPITALIZACICN, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y -TERAPEUTICOS, ASI 3 f
COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS %
AUTORIZADOS, INCLUIDOS 1.05 DERIVADOS DE DECISIONES JUDICIALES CUANDO| 7 *-
APLIQUE, BE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 093 DEL 08 DE OCTUBRE DE
2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL
Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA-
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER. :
i af H

Nota 1: La adjudicacion se hara a la oferta con mayor porcentaje tintco de descuento,”
Nota 2: La propuesta que sobrepase el precio techo de alguno de Jos items, no serd tenida en cuenta
para la verificacion, = . ’ i
Nota 3: El precio techo es inmodificable, el proponente debera tener en cuenta que se ajustara al peso
los precios unitarios que resulten de acuerdo al porcentaje de descuento ofertado, bien sea por exceso
0 por defecto, asi: cuando ia fraccién decimal de pesos sea igual o supericr a 0.50 se aproximara por
exceso al ndmero enters sigutente del peso y cuando fa fraccion decimal del peso sea inferior a 0,50
los aproximara por defecta al nimero entero anterior al peso. - .
Nota 4: Se deberan ofertar la totalidad de los [tems antes mencionados
Nota 5; La regional de aseguramiento en salud N® 5, no recanacera ningtin reajuste de tarifas o precios
durante [a vigencla del contrato, por lo tanto, el oferents debe proyectar el porcentaje de descuento a
la oferta por el tiempo de ejecucion del futuro contrato a celebrar, estos valores no estaran sujetos a
ninguna clase de modificaciones por concepto de inflacién y peor ningtin motivo se considerara costos
adicionales.

b

-

01

-
]

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente:
Identificacion (NITD C.C O C.E (J):
Nombre Representante Legal:

Identificacidn (C.C O C.E.O)

Direccitn:

Teléfono:

Emait:
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DESCRIPCION DE SERVICIOS OFERTADOS Y VALORES

EL PRECIO TECHO ES INMODIFICABLE ESTE DOGUMENTO ES

SOLO INFORMACION IAASEE E i SO
NO MODIFICAR LOS PRECIOS e
e 5 Lo s g LN Wt Ry T W

NOTA: Tenlendo en cunnla que LOS PRECIOS TECHO SON INFORMATIVOS, los pmponantes NO debe allegar este archivo.con
su propuesta, sin embargo, en caso de hacerio, el comité evaluador procederd a revisar st alguno de los precios techo fueron
modifi cados o alterados y en el evento de encontrar alguna inconfonnldad se consmullé CAUSAL DE RECHAZO T
% 3 wed s L
Ol e’ i SR L
« EL PRECIO TECHOES INMODIFICABLE ESTE DOCUMENTO ES SOLO lNFORMACIéN Ge 3

;Lg o & oo oy, NOMODIFICARLOSPRECIOS . . o = fUoar,
T W A S A O AT AT, P
CREMTAlL, CURS S b T T DESCRIPCION . ., ..|PRECIOTECHO ,- { fi
»ed % 1890208+ .:‘Consullasdepslcologiaaneravez -1 $:70.000 dedof
T2 1943102 Consultas de psicologia-Psicoterapla individual £| $60000 - A
3 944102 + | Constltas de psicologla Psicoterapla famillar -| =~ §70.000% -~ | «*2
4 944202 Caonsultas de psicologla Psicoterapia grupal - §70.000
5 .. |820308 Consultas de control de psicologfa $ 60.000 R
¥ 6 «* |B00284 Consulta de Primera vez Psiqulatrla $250.000 v
“Te. 880297 Pslcologia clinica Primera vez $ 100.000
8 890385 4 . |Consulta de cantrol de Psiquiatria infantil $ 300,000
9 890285 ' 1 Cansulta da primera vez Psiquiatria Infantil $300000 "+
10 890213 -  |Consulta de primera vez Terapia ocupacional $ 50,000 .
11 830208 - - .| Consulta de primera vez Trabajosocnar r |t $50.000 2
o £ Aslstancla 3 a 5 veces por semana Atenclén ¢ — : -
| tapor |fegnl s eyede ol s sech s aa00ng
- pslquiatria infantil, psiqulatria T T
wire 3 - ind
o Para usuariosconalto nivel denesgoen (salud| . R ot
g 135M02 ‘| mental ¥ consuma de sustancias psicoactivas). | $265000 ° ¥
Atenclén continua el tiempo requerido. 1 "‘ 3':-11
o ]
By - ’ Para usuarios'con alto nive! de ) il P R 1
14* wfo 131M02 + |riesgo en (salud mental). 9~ W1 k| i 526500070 PR
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FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDFNC{ALIDAD .

o D] 1 3
San José de Clcuta, Dia____ Mes Ao o ! i
) - » 1 1 “ _rv R .,l PO T PR
Senores - 4 I .
POLICIA NACIONAL ~ REGIONAL DE ASEGURAM!ENTO EN SALUD N® 5
Cludad. DTS 5 1 AN Foao )y e T A
o T - Y1 Y 2 ~ 1y

Rnferencfa Acuerdo de confi denclalldad del proceso de anima Cuanﬂa Nimero BGiligenciar el niimero del
proceso cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIAL!ZADOS EN SALUD MENTAL
PEDIATRICA, INCLUYENDOD  ATENCION  AMBULATORIA, URGENCIAS, HOSPITALIZACION,
PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASI COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION
DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y
TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE:-DECISIONES JUDICIALES CUANDO
APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 093 DEL-08 DE OCTUBRE DE 2025'Y DEMAS
NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER

oy

El{los) suserito(s) a saber: Nombre del representante lagal de la socledad, asociacidn o persona juridica
grogonente, o nombre del representante lega! del consorclo o unidn temporal proponents). demicillado an
Domicilio de la na firmante , Identificado con Documento de Identificacion de la persona firmante v lugsr de
expedicidn, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar la gpclon comespondiente, si se trata de
persona jurfdlca. caso en el cual debe Identificarse de manera completa dicha socledad, oonsorcio. unidn
temporal, o asociacién, indicando instrumento de constitucidn y haclendo mencidn a su registro en la camara de
comercio del domicillo de la persona jurfdica), que en adelante se danominara el proponente, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenia las siguientes
consideraciones:

PR E

L ralid
Primero: que la Policla Nacional adelanta un procese de contratadén a través de la modalldad de Minima
Cuantfa, para la celebracién de un confrato estatal para. PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL PEDIATRICA, INCLUYENDO ATENCION AMBU].ATOR!A
URGENCIAS, HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASI COMO EL
SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
REQUERIDOS, Y L.OS SERVICIOS Y TECNOLCOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE
DECISIONES JUDICIALES CUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 083 DEL 08 DE
OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL.Y
OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD NORTE DE SANTANDER.

Segundo: que el proponente entiendes que parte de la informacién a [a cual tendra acceso por causa o con
ocasidn de los procesos de contratacidn descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva lagai por
tratarse de actividades relacichadas con la defensa y seguridad de Ia naclén,

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponenta, mediante suscripcidn del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Manteper en reserva y no divulgar la informacian confidenclal revelada por la policia naclonal o por terceros
formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar nl utilizar, en proveche proplo o de terceros y para fines distintos a los
previstos en el confrato, la informacién que le sea entregada directamente por |a policla nacionat yfo sus
designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ninglin motivo la Informacion que personalmeante conozca o llegare a
conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que Je competan por causa o con ocasitn del contrato,

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacion protegida por derechos de autor o por secrelo industrial de
acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de [a informacidn confidencial.

5. Reconocer que el recibo de la informacién confidenclal no conceds, ni expresa nl implicitamente,
autorizacidn, permiso o licencla de uso de marcas, patentes, derechos de auter, o de cualquier otro derecho
de propledad industrial o intelectual de la Policfa Naclonal.

6. Suscribir, con antelacion a la revelacidn de [a informacién confidencial, los acuerdos de confidenclalidad que
se ajustan a todo lo dispuesta en el presente acuerdo con todos sus empleados y/o familiares de los mismos,
contratistas, subcontratistas, proveedores y demds personas naturales o Jurfdicas que haya Involucrado,
invalucre o llegare a involucrar en la ejecucion de las actividades que le corespondan para el cumplimiento
del objeto del contrato,

LFRFROOT & -~ Aprabacidn: 17/06/2024 *1
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El proponente mantendré una lista de usuarios de Ia informacién confidencial que sera entregada al

proponente cuando o solicite.

o LT T e

Utilizar unica y exciusivamente la Informacion confidencial que conozea o llegare a conocer, n desarrolio y
ejecucién de lo que le competa en relacién con el contrato,

N =

»~ =
T 13

" X

No utilizar la infarmacidn confidencial que conozea o liegare a conocer, en desarrollo Y efecucion del contrato,
en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los prewstos en el mismo, prohibiéndose Ia

o .

! divulgacion inclusive para fi fnes académicos.

LEL A S T3, EMA

A

b

10,y Adoptar y mantener mecanlsmos intemos de seguridad adecuados para proteger la confi dencialidad de toda

L]
y Af % ToF

¢ .
11 _No usar la Informaclén confidencial de modo que pueda ser de alguna manera. directa o Indirectamente,

pequdlcnal para los intereses de la pnlu:Ia nacional. r

é o 2

)

¥

Ia Informacian que conozea o llegare a conocer en desarrollo del contrato,

2

V")&

Eay

L |

A

-
N

'l -+ ""I
o

%

i

o

12 No acceder, copiar, reproducir. dlstribun'o transmiﬁr por ningtin medie conogido o por conccer ia |nformaci6n
confidenclal, en todo o eh parts, sin previo y escrito consentimlento de la Policia Naclonal,

13 Cumpllr con Iz confidenclalidad en las mismas condlciones y formas y con el mismo culdado con que realiza

,. la proteccion, de la lnformacidn confi dencial.
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Nembre’ Reprasentante Legal Sk { :‘ . o * oo Y T :
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTIL')N 0E LASEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD i POLICIA NAC!DNAL

FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 i losr v _1
San José de Clcula Dfa___ Mes Afio
b - . if H Taa ™3kl adiiny -
Seriores. - Y, Y, * T N T W G o0
POLICIA NACIONAL REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. . - 7 "
Cludad.,
- R T I A 1 1 i Ll Bl T r M

Referencia: presentacion sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el proceso de Minima
Cuantia Nidmero Diligenclar el nimero del proceso cuyo objeto as: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL PEDIATRICA, INCLUYENDO ~ATENCION AMBULATORIA,
URGENCIAS, HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, AS| COMO EL
SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
REGUERIDOSY LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE
DECISIONES JUDICIALES CUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. 093 DEL 08 DE
OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL.Y
OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD NORTE DE SANTANDER, EEIE

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representants legal de lz2_sociedad, asociacion, persona juridica,
consorclo. unidn temporal . domiciliado en Domicio de |2 persgna firmante., identificado con Documentos de
Identificacién y lugar de expedicién, quien cbra en calidad de (representants legal de la sociedad, del consorcio,
de la unién temporal, o de la asoclacidn proponente, si se trata de persona jurldica, casc en el cual debe
identificarse de manera complela dicha socledad, consorcio, unidn temporal, o aseciacidn, indicando Instrumento
de constitucidn y haciendo mencién a su registro en la cdmara de comercio del domicilio de la persona juridica),
quien en adelante se denominard ef PROPONENTE, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral,
el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

-

La Policfa Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, preveé en el Articulo 2°, lo relacionado con la
“Politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policla Nacional™, en lo
sigulente:

“La Policla Nacional de Colombia, en el efercicio de su funcitén de mantenimisnto de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccién de la seguridad y salud en el trabafo de todos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contratislas y trabajadoras en misidn, mediante la Identificacién de
poligros, evaluacion y valoracién de Ios riesgos laborales en fodos los niveles de Ia Institucién; para elfo destinara
el capital humano, financiero y tecnolégico, que permila el cumplimiento de Ios requarimientos legales y las
acciones de mejora continua”.

Una vez lefda y conaclda la Politica que define la Pollcia Nacional para el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo certifica que cumplo con los requisitos legates aplicables a mi actividad econdmica, clase da
riesgo ¥ tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados al objeto del
presente contrato.

De fgual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucién, la persona
natural a juridica debera:

= Cumplir con las obligaciones del SGSST, que [as normas legales vigentes yfo 1a Policfa Nacional haya
considerado en ef contrato y acorde a l2 exposiclon del contratista o subcontratista a los riesgos encontrados
en el cenlro de trabajo donde desarrolla la actividad.

« Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promecién y prevencitn de
riesgos [aborales.

= Cumplir con el use continuo y permanente de los elementos de proteccién personal, durante la gjecuclén
contractual, acorde a los peligros y Hesgos relaclonados |a tarea contratada.

= Conocer y participar en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte de la Policia
Nacional ¥ los brigadistas de los centros de trabajo en donde desamollara las actividades.

= Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, {a ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo o
el diagndstico de enfermedades laborales, as{ como {as condiclones de peligro gue detecte durante Ia
ejecucidn de la actividad contratada.

« Praclicarse o practicar a sus trabzjadores (segtin sea el caso), los exdmenes médico ocupacionales y
complementarios que correspendan, de acuerde a fa actividad contralada y objeto del contrate.

« Diligenclar los formatos del SGSST de la Policla Naclonal o el contratante, que [e sean aplicables a la eJecucién
de la tarea contratada.
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. Enlregar los documentos gue evidenclen.objetivamente los aportes al Slstema de Seguridad Social- Inlegral,
segiin los requisltos legéles y las obligacicnes como coftratista, efectiando los pagos a la ARL de acuerdo a

la clase de riesgo de la actividad desanollada. - N

pes e

Las personas Juridicas deben diligenciar 1a lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucion 0312
del 2019 “Por la cual se definen los Estindares Minimos de! S:stema ds Gestidn da Segundad y Salud ¢ en el
Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente: = LYl = n RANE o

w
FU

1. Estindares minimos para empresas, empleadares y contratantes con diez (10) o menos lrabajadnres,

clasﬁ'cadas conriesgo Lil6lll - we Yy i ! & SR
1 w3 3 ] ¥ 1
2 Estandares mfnimos para empresas de once (11) a cincuenta (50} trabajadores clasificadas con riesgo I,/ &
M., Ti ~y . . . L. ota . . .;){ -r: g
“ LR e 2
3. Esténdares rn[nimos para empresas de mads de c[ncuenta {50) trabajadoras clasﬂ' cadas con resgol, Il.,lll v
] V y de cmcuenta (50) 4 menos trabajadores con riesgo l\fé V. . o . . R
- - b - e
- ) R
La venf cacién al cumplimiento de 10 antes desr:nlo sara efecmada por el supervisor del contrato, *‘} : i
T T = ok
El propanente; S #3700 kb
o, yoer, B " ¥ R LN ¢
-t T N T Fw ™ot kL
g W ot L o Tar LT T
Firma del representante legal del proponente T 4 u‘ i
Nombre o razén social del oferente:  * . - Wt T g d ‘
ATt -
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L PR A Lo Aty D
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FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION .
e, = ¥ -

i, T v 2

S‘an José de Clicuta s, Dia__*Mes__ \,. Afo___* " T . 2 .-,:‘:‘ Iniah :r'_ !

Sefiores vk . o o More wiiof

POLICIA NACIONAL ~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTOEN SALUDNo.5, ., =

P at 2 1] 4 H P4

C_Iggad. t 1 [FUE T T PP T s L .

Referencia: Compromiso Anticorrupcion para el proceso de Minima‘c,:"uamfa Nimero ”U oA “_ _ cuyo

objeto es: = .

fra LR IO 5 I A SR L A vt -

. . PN T L] h a3 » i e 9 e 5 o] §~ .

Ei(lus) s'uscrito(s)wa saber;*’ 2 ° ¥ ¢ ' i domiciliado en
JIdentificado con ) . quien

cbra v . en .- calidad . de .. representante Y legal de

- » quien en adelante se denominara el
PROPONENTE, nianifiesta{n) su valuntad de asumir, de manera unilateral, e} presants compromiso, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones: I '
FRIMERO: que la POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5, adelanta un
proceso de seleccidn para [a celebracidn de un contrato estatal.

SEGUNDO: que es interés de! praponente apoyar la accién del estado colomblano, y de Iz POLICIA NACIONAL
— REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 para fortalecer [a transparencia en los procescs da
contratacidn, y la responsabllidad de rendir cuentas;

TERCERQ: que slendo del Interés del proponente participar en el proceso de seleccitn aludido en el considerando
primero precedente, se encuentra dispueslo a suministrar Ia informacisn propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al proceso, ¥ en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupcién, que se regird
por los slguientes compromisos: =

% el o

- -

COMPROMISOS ASUMIDOS. {= w A

El proponente, mediante suscripcldn det presente documento, asume los siguientes compromisos: a
Nos comprometetmos a no ofrecer y no dar dddivas, sobemos o cualquler forma de halago, retribuciones o
prebenda a servidores pliblicos o asesores de la Entidad Cantratante, direclamente o a través de sus empleados,
contratistas o tercero.

Nos compromelemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos & conductas que tengan por objeto o efecto la
colusidn en el presente Praceso de Contratacidn, 7 Ll R by

Nos comprometemos a revelar Ia Informacidn que sobre el presente Proceso de Contratacion nos soliclten los
organismos da control de la Reptiblica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticarrupcién, explicar su Importancia y las consecuenclas de su incumplimiento por nuestra parte, v la de
nuestros empleados o asesores.

Conocemos |as consecuencias derivadas del incumplimiento de! presente compromiso anticorrupcidn,

E! propanente no ofrecera ni dara sobornes nf ninguna otra forma de halago a ningun funclonarie poblico en
relacién con su proptiesta, con el proceso de contratacion, ni con la eecuclén del contrato que pueda celebrarse
como resultado de su propuesta,

El proponente se compromete a no permitir que nadie, blen sea empleado de la compafifa o un agente
comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre;

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y asesores,
y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimlanto en todo momento de las leyes de la
Repiblica de Colombia, espacialmente de aquellas que rigan el presente proceso de seleccidn y la relacién
contractual que podria derivarse de ella, y les impoendra las obllgaciones de:

No ofrecer o pagar sobomos o cualquier halago & los funcionarios de LA UNIDAD EJECUTORA, ni a cualguler
ofro servidor publico o privado que pueda influir en la adjudicacion de la propussta, blen sea directa o
indirectamente, ni a terceras perscnas que, por su influencla sobre funclonarios piiblicos, puedan Influir sobre la
aceptacion de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de fa POLICIA NACIONAL - UNIDAD EJECUTORA durante el
desamoilo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta,

apr
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Asimismo, debe tener en cuienta que los acusrdos cohtrai‘loshg la libre competencia, es decir, aquellos qus tengan
por ebjeto la colusién {convenia o contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos o los que
tengan como efecto la distribuclén de adjudicaciones de contratos, distribucidn de concursos o filaclén de términos
de las propuestas, son sancionables porla Supeﬂntendencia de Industria y Comercio. L g
ot -

El proponents se compromste a que los recursos ulilizadus para las gestiones pre—contractua[es o contractuales
derivadas del presente procaso no provendran de actividades ilfcitas tales como el lavado de activos, testaferrato,
trafico de estupefacientes o delitos cantra el orden consutuc!ona[ o que de alguna manera contrarfen las leyes
de la Republica, 1a moral o fas buenas costumbres.” -
El proponente asums a través de la suscripcién del presente compremiso, las consecuencias previstas en la
solicitud de oferta de! proceso de coniratacion, si se verificare el Incumplimiento de los compromlsos
anticorrupcion, e R S

3 .
SR - ' . -

En constaricta de lo anterior, y como manifestacién de la aceptacitn de los compromises unilaté}}:lles incorporados
en el presente documente, se firma el mismo en la citdad de (ciudad donde se fi rma el presente documento) a
fos (dla del mes en letras y nimeros, dlas del ines de del ano)

LA [
tu e AEY 7 LIPS R ¢ b " E r <
L ¥ voF Lo e .
El proponente - oo , . . P .
- oM Y R o hd it A Lo (1L I P R X TR
(S !’ .. A | -,
54 A 3 1) o hy Y‘f-
Fln'na del representante legal del propnnente n * e Lo "5 om ’ : J O .
Nombra'o razén sociai del oferente: , MR ut " . !
[dentificacion (NITTIC.C O C.E D). L B . .
Nembre Representante Legal: )
Identificacian (C.C 1 C.E. L0} Bed v DML R
Direcclon: - Al . u AP & . »# He T
Teléfono: R i L™y [ I W . < s el A
Email: & » - Tk m L ab g fo HA S
", ol

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribiran el presente documento todas los que conforman et consorclo

o unién temporal a través de! integrante, representante legal o apoderado, - ey
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FORMULARIO CAPACIDAD FINANCIERA POLICIA NACIONAL

FORMULARIO CAPACIDAD FINANCIERA °

San José de Cicuta, Dia____Mes Ao ? *
» »
Sefiores. i o e t L
POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 - P ’
Ciudad.
r 1 R RS - — R !

L i

Referencia' Cuadro de capacidad fi nanclera del proceso de Minima Cuantfa , Nimero _
cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIAUZADOS EN SALUD MENTAL PEDIATRICA
INCLUYENDO ATENCION AMBULATORIA, URGENCIAS, HOSPITALIZACION " PROCEDIMIENTOS
DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASt COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MED!CAMENTOS
INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS Y LOS SERVICIOS Y TECNOLOGIAS AUTORIZADOS
INGLUIDOS LOS DERIVADOS DE DECISIONES JUDIC!ALES CUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL
ACUERDO No. 083 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA
ATENCION INTEGRAL ¥ OPORTUNA DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA-
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER.La salicitud de [as vigencias a tener an cuenta, se
realxzara de acuerde a'las normas vigentes, debiéndose raahzar los ajustes acordes a la misma, por el estructurador
del estudio previo. cuando se generen cambios "

o * i
" [PROPONENTE [ACTIVO CORRIENTE [ ACTIVO TOTAL | PASIVO CORRIENTE |PASNO TOTAL|
G 5 S 3
- 3 5 — {5 $
UTILIDAD . — ; .
PROPONENTE opEnamona | GASTOS DEINTERESES |PATRMONIO
$ X3 $
3 $ i1 L S [ & *
D s - N 5 ‘

Para el diligenclamiento del sigulen!e cuadro, en e caso de proponentes extranjeros, deberdn realizar la
converslon de la moneda seglin corresponda al pafs, a délarés y posteriormente a pesos colomblanos.

— 5

- P — Razén de.}u
" Y Nivelde Capltal | pertura | REVt2DIdad | o biidad
roponente Liquidez do . del
o . endeudamiento = de del active
frabajo intoreses patrimonic
Nombre del Activo Pasivo total Activo Utilidad Utilidad ~Ulilidad,
proponente comiente sobre activo comiente | operacional | operacional operacional
sobra total menps divididapor | dividida por dividida por
pasivo pasivo los gastos | elpatrimonio | el activototal
comiente comiente | deiniereses
RESULTADO % % % % % %
T N 1 o

Declaramos bajo la gravedad de juramento, comprometiendo nusstra responsabilidad personal y.comprometiendo
la responsabilidad institucional de las personas Juridicas que representames, que la informacién antes conslgnada
es totalmente cierta, carresponde tinica v exclusivamente a la entidad que representamos,

oH

s . . 1 = b ¥ § 31
E! proponente: - - R ., :
o, - ';_‘ o e g
. voonE 3 w14
Firma del representants legal del proponents
Nombre o razdn social del oferente:
Identificacién (NITO C.CO C.EO):
Nombre Representante Legal:
Identificacién (C.C O C.E. 00}
Direccion:
Teléfono:
Email:
LF-FROOTI: " £ Aprobaci6n: 17/06/2024 '
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Cpscw ptan NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO o, 30 "ot 3 POLICIA NACIONAL

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Ciudad: fecha: »
Sefiores. .
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Ne, 5 ol prey enn
_— * ? F ok § -J'-l’ Il ‘f,.! T
Ciudad.
bry
Yo , Representante de la  entdad

~ CERTIFICACION FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL de la entidad donde conste que el personal

d que labora ha pasado por un proceso de seleccion en el cual ie han sido verlficados sus diplomas, actas de grado,

. tarjetas profesionales, RETHUS y demas documentos que acreditan su idoneidad para desempeiarse en los
~ distintos cargos y donde conste que este personal cuenta con experlencia laboral en el glercicio profeslional de
minima UN ANO, gue tiene 1a idonefdad y competencla para el manejo de eqmpos,i herramientas e insumos en
Ya realizacién de las actividades proplas dei objeto contractual, Para la expenencia se tendra en cuenta Io
establecido en el artlculo 3de Ia Iey 2043 de 27!07]2020 ,(“ e S

h 1
] meh g PRI

De Igual forma se debera presentar fotocopia del dlploma de grado y del acta de grado expechdos porla instltuclon
5 académica competente, que certifiquen la especialldad asl comola presentacidn y actualizacldn de los certificados
de estudios de la subespecialidad solicitada, tarjeta profesional, idoneldad v experlencia relacionada con la
prestacion del servicio. Para tal efecto, el oferente debera anaxara Ia propuesta la hoja de vida da cada prafesional,
conforme a las exlgencias establecldas. L. v - - -

La documentacidn presentada por los oferentes sera verificada por el comité técnico avaluador tanto en plataforma
secop |l asi come en !a visita técnica gue se realizara por mencionado comité evaluador, con el objstivo de lograr
verificar las calidades ylo capacidades ofertadas, Dicha verificacidn quedara debidamente documentada mediante

acta, can el fin de constatar la vefacidad de la infarmacién aportada er% ta ofsrta. a ¢ TIVE R
¥ ! e - !
a . . _ | Nimero y afio del
, | Nombre del socio P};;;;i on N*demafrlcula” | Contrato iaberal o de Vigencla del
} '| vio profesional =™ | profesional &7 prestacidn de serviclos Contrato
’ s = e - -~ = profesionales
| Diligenciar Diligenciar | Diligenciar .. | .Dillgenciar ) Diligenciar .
Diligenciar Biligenclar “Diligenciar Diligenciar Dillgenciar
Diligenciar Diligenciar Dillgenciar Diligenciar Diligenciar
Diligenclar Diligenciar . Diligenciar Diligenciar i Diligenciar
{ Diligenclar v | Diligenciar .| Diligenciar Diligenciar Diligenciar
Diligenciar Diligenciar . Diligenciar . Hligenciar - ¢ B Qm'gencigr_
LT S . .
SR 17 1] i
" - - P B  F )
E! proponente: R4 . LA N t
) oo - K € g - 1 LRI (54 i s
: ! & N WL , . * §
¢ AR S P T4 H LR .
¢ . ! ¢
, o .7 LT
Firma del representante lagal del proponents
Nombre o razdn soclal del oferente: Diligenciar e! nombre completo del proponente " .ot
Identificacién (NIT {3 C.C O C.E O): Dillgenciar Iz Identificacién del proponente ~ s
Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre complelo del representante legal &ow E
Identificacién {(C.C 03 C.E. O) Dilinenciar el documento de identificacién del represeniante legal
Direcclén: Diligenclar 1a direccién de! proveeder L
Teléfono:; Dillgenclar tetéfonos de contacto del proveador
Email: Dillgenciar correo electronico de notificaciches - . . R
AN SR >oL
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CERTIFICACION DE COMPETENCIA DEL CONTRATISTA

-

Ciudad: fecha: Ly
Sejlores.

POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 5 P fon e *
Ciudad. . e

El suscrito Representante Legal de la certifica

que la prestacién de los servicios de salud a contratar objeto es del presente proceso contractual se llevara a
cabo cumplienda la normatividad vigente para las. Instituciones Prestaderas de Serviclos de Salud como son:

’.a
ax P = -

Obleto:, B L) I - Y it “ .

3 i ey il Al
1. Ley 100 de 1993y sus Decretos reglamentarios. ! :
2. Decieto 1011 2006 *Por al cual se establece el Slstema Obligatorio de Garantla de Calldad de la Atencidn da”
Salud del Slstema General de Seguridad Social en Salud”.
3. La Resolucion 3100 del 25 de novlembre de 2019, "Por 1a cual se define los procedimientos y condiclones de
inscripcién de {os prestadores de serviclos de safud y habllitacién de ios servicios de salud y se adopta el £
mantial de Inscripcion de prestadores y habllitacion de serviclos de salud™, R Lis
4, Decreto Reglamentario Unico del Sector Salud 0780 de mayo de 2018, ' oa.
5,Decrato Nro. 441 de 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 de! Titulo 3 de fa Parte & del
Libro 2 del Decreto 780 de 2016 refativo a los acuerdos de valuniades entre las entidades responsables
de pago, fos prestadores de servicios de salud y los proveedores de facnologlas en salud®, -~ - o=

6. Demas normas vigentes expedidas por el Goblerno Natlonal, !

Ei propenente:

ST
Firma del representante legal de} proponente
Nombre o razdn soclal del oferente: Dillgenciar el nombre completo del proponente - iy 4
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenclar [a Identificacién del proponente ’ 4 " o1 at s

Nombre Representante Legal: Dililgenciar el nombre completo del representante legal .- .
identificacién (C.C [ C.E. £1) Dlligenciar el documento de Identificacién del representante legal - T4

Direccidn: Diligenciar [a direccién del proveedor i . A PRI T
Teléfono: Diligenclar teléfonos de contacto del proveedor ttia AT T, -
. . . Ayt . CO w
Emall: Diligenciar corree electronico de notificacionss | r g bt , Yy
i i - A
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HOJA DE VIDA DE EQUIPOS

Ly PR (1T R AL T RFLIT POLICIA NA]DNAI.
e HOJA DE VIDA DE EQUIPOS :,1.¢7,25
Ciudad: fecha: o Jowon
Seflores. T A0 .
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAM]ENTO EN SALUD No. 5 )
Ciudad.

= X M
had — o TAws

362 & T oL Lt Yean® oy A L. | i ~

El *suscrito * Eal + "' &w"™ § Representante Legal de % la  entidad
certifica que los equipos utiizados para el manejo de

las diferentes patologias y procedimientos a contralar objeto del presente proceso contractual se encuentran en
buen estado de funclonamiento para la comecta prestacién del serviclo, que los mismos tienen ia calibracién
requerida de acuerdo a su ficha técnica v que se encuentran Inciuidos en un cronograma de mantenimlanto los
cuales garantizan una eficlente prestacién de servicios de salud.

niF

Y 7T 4 1:“ © o e
¥ L4 hl . . LA Iy
HOJADE VIDADE | CLASEY MARCA i FECHA FECHA = FECHA
EQUIPGS DE EQUIPO MANTENIMIENTO ¥ MANTENIMIENTO CALIBRACION 2025
NOMBRE PREVENTIVO 2025 } CORRECTIVO2025 [+ {siapllcacno
. - . v, L aplica)
* LA thws G L B a N
- ki
"y ‘}
El proponente;
e Loa T
Firma del representante legal del proponente . -- tara v . T ) : !
Nombre o razén socal del oferente: Diligenciar el nombre gorapleto def proponente e e - " ’;
Identificacién {NIT &1 C.C O C.E O}: Dillgenclar fa identificacién del proponente , » .. ™ b
Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante Iega - - .
ldentificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de ldantlf cacién del re resentante leqal 4 3 “ !
Direccién: Diligenciar Ia direccidn del provesdor = 5 o .
Teléfono: Dillgenclar teléfonos de contacto del proveedor - - e - -

Email; Diligenciar correo electrénice de nofificaciones
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+77 147 SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS £+ 5 D

Ciudad: facha: i R Fe poan
Sefiores, oyman 3 enhan o t.';‘
POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.5 -~
Ciudad. -

Ial R e B T - o B = ¥
La enﬂdad ....... Audvnsernnn B et s B ee e ennepeg s v ime Taneiemennedennes 98 COMPromete a sostener ios precios

ofertadas dentro del procesae No. PN RASES N°5 Minima cuantia . 2028, durante la vigencla de la aceplacion
de oferta sl este se llegara a suscriblr, el cual tiene por objeto la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
“ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL PEDIATRICA, INCLUYENDQ ATENCION AMBULATORIA,
URGENCIAS, HOSPITALIZACION; PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, ASt COMO EL
SUMINISTRO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MED!COS
« REQUERIDOS, ¥-LOS SERVICIOS Y‘TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS’ DERIVADOS DE
DECISIONES JUDICIALES CUANDO APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No, 083 DEL 08 DE
- OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y
¢ OPORTUNA DE 1L0S USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA-1 UNIDAD F‘RESTADORA DE
SALUD NORTE DE SANTANDER.

e - « * ir h i
S - L FININS N4 Yo
El proponente;, | roer 13 R R 4 r ! a2
oy S TwoTEYy s ] 3, T r i)
Cat 7Y ] 8.ty - o LA S O
( bl et + Y T L&
Firma del representante legal del proponente RN 4 i LT ¥ 3
Nombre o razédn social del oferenle Difigenciar ef nombre completo del proponenta 7 e
Identificacién (NIT (1C.C [ CE 0): Diligenciar la dentificacidn def proponente we oo r s
Nombre Representante Legal: Diligenclar el nombre complels del representante legal - 1‘*1 o ""!ES .
Identificacién (C.C O G.E. O)) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal r *
Direccidn: Diligenciar la direccién del proveedor - T i 5 Fa | "yt o
Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor >+ ry o, b3 BTN S U
Emall: Difigenciar correo electrénico de notificaciones - # P | LI S S A B PR TS M
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CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

San José de Cucuta, DIA___ MES ANC ~
Seﬁoreis. .
gg;lﬂ% A NACIONAL - REGIONAL DE ASEG?EAH@EET(?‘FN SALUD Ng. 5 W7 A A )

Referencia; Presentacién de propuesta para el Proceso de Contratacién PN RASES N°5 Minima cuant{a No.
2026, cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL
PEDIATRICA, INCLUYENDC  ATENCION': AMBULATORIA, +URGENCIAS, HOSPITALIZACION,
PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS,-AS| COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION
DE MEDICAMENTOS, INSUMOS, Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y
TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADOS DE DECISIONES JUDICIALES CUANDO
APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO No. (93 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS
NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER.
Yo (nombre)(sj, de [a(s} persona(s) que esti{n) suscriblendo la propuesta, identificado como aparece al ple de mi
firma, obrando en calidad de (calidad en la que aclita el{los) firmante(s) de la propuesta; si el{los) oferente(s)
actda(n) en su proplo nombre, éste{éstos) deberd(n} suscribirlo. si la oferta se presenta bajo la modalldad de
reprasentacién ya sea de una unidn temporal o de un consorcio, debera firmarla la persona a la cual se le otergd
el carrespondlente poder para suscriblr [a propuesta y adjuntarlo a la misma. S la oferta se presenta por persona
jurldica, debera firmarla e! representanta legal de la misma), de conformidad con lo establecido en el (en el evento
de que [a propuesta sea presentada por varias personas ¥ el suscriptor de la carta sea tna sola persona, debera
indicarse en esle aparte el poder o ef compromiso de asociacién, o el convenic de unidn temporal o consorclo, o
el documento pertinente en dende conste 1a deslgnacidn de tal persona para presentar oferta en nombre-de los
demds), me permito presentar, en nombre de (indicaclén clara de! proponente a: nombre de quien se actda),
proptiesta seria y formal para participar, en el Proceso de Contratacion PN RASES N°6 Minima cuantla No.
2026, ctiyo objets as "PRESTACION DE SERVICIOS BE SALUD ESPECIALIZADOS EN SALUD MENTAL
PEDIATRICA, INCLUYENDO  ATENCION = AMBULATORIA,~ ‘URGENCIAS,  HOSPITALIZACION,
PROCEDIMIENTOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS, AS| COMO EL SUMINISTRO Y ADMINISTRACION
DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS REQUERIDOS, Y LOS SERVICIOS Y
TECNOLOGIAS AUTORIZADOS, INCLUIDOS LOS DERIVADCS DE DECISIONES JUDICIALES CUANDO
APLIQUE, DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDPO No, 093 DEL 08 .DE"OCTUBRE DE 2025 Y DEMAS
NORMATIVA VIGENTE, PARA GARANTIZAR LA ATENCION INTEGRAL Y OPORTUNA DE LOS USUARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NORTE DE SANTANDER..

Conforme a la informacién suministrada en los términos establacidos en el pliego de condiciones que rige el
proceso, en las leyes de ls Repibfica de Colombia y en particular de la Ley 80 de 1993, sus decretos
reglamentarios, los Cédigos Civil y de Comerclo, ¥ las deméas normas que conforman el régimen legal del presente
proceso de coniratacidn, o que llegaren a regular alglin aspecto concerniente a él.

E! objeto del proceso se encuentra detalladamente enunciado en el pliego de condiciones y en el Anexc 1
*especificaciones técnicas” y para iodos los efectos legales, mi propuesta debe entenderse referida a los mismos,
tenlendo en cuanta su descripeldn, nimero y especificaciones técnicas y funcionales.

En relacién con la propuests que presento, manifiesto lo sigulente:

1, Que el proponente que represento conoce ¥ acepta el contenido de los pliegos de condiciones y de sus anexos
y formularios, asl como el de cada uno de las adendas hechos al mismo,

2. Que la propuesta que presento es iravocahle e incondicional, y obliga insubordinadamente al proponente que
represento.

3. Que ni el representants legal o apoderado del propanente, ni el proponente mismo, ni sus integrantes y
directores nos encontramos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad y/o incompatibilidades
determinadas paor la Constitucién Politica y 1a ey aplicable.

4, Que el proponente, en este caso (indicacién clara del proponente a nombre de quien se actia), esta compuesto
por las siquientes personas, y que el nombra de su representante legal, direccldn, teléfeno y fax son los sigulentes:
{informacién de cada uno de los integrantes qua componen al proponente, st san varias personas; Sl se tratara de
un proponente persona juridica, se puede adaptar la declaracion, para suministrar la informacion alll requerida
respecto de la socledad proponente y su representante legal tnicamente).

5. Que nuestra propuesta basica cumple con tados y cada uno de los requerimientos y condiciones establecidos
en los pliegos de condiciones y en la ley, y cualquier omisidn, contradiccién o declaracidn debe interpretarse de la
manera que rasulte compatible con los témminos y condiclones del proceso de contratacién deniro del cual se
presenta 1a misma, y aceptamos expresa y explicitamente que asl se interprete nuestra propuesta.

6. Que nos comprometemos a realizar a la POLICIA NACIONAL ~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
N.? 5, en casa de resultar adjudicatarios del presente proceso de contratacion, los servicios ofrecidos ernt la presente
propuesta, que comesponden a aquellos solicitados por los pliegos de condiciones para la seleccin abreviada,
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con las especificaclones y en los términos, condiciones y plazos establecidos en los pliegos de condiciones, y en
las condiclones allegada a esa entidad a través de la presents carta de prasentacidn. ot

'7: ‘Reconocemos la responsabilided que nos conclerne en el sentido de conocer técnicamente las caracteristicas,

funclonalidades y especificaciones de [as obras que nos obligamos a entregar, y astimimos la responsabilidad que
se deriva de la obligacién de haber realizado tedas las evaluaciones e indagaclones necesarias para prasentar la
presente propuesta sobre la base de un examen culdadoso de las caracteristicas del negacio. En particular
declaramos bajo nuestra responsabilidad, que las obras que se entregarin a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N.° 5, en el caso da rasullar adjudicataria nuestra propuesta, cumple con todas y cada una de las
exlgencias de los plieges de condiciones, sus anexos, sus formularios y adendas que llegaren a suscribirse,

8. En todo caso, aceptamos y reconocemos que cualguier omisién en la que hayamos podido incurrir en la
investigacidn de la informacion que pueda influir para la determinacién de nuestra propuesta, no nos eximira de Ia
obligacidn de asumir las responsabilidades que nos lleguen a comesponder como contratistas, y renunciamos a
cualguler reclamacidn, reembolso o ajuste de cualquler naturaleza por cualquler sltuacién que surja y no haya sido
cantemplada por nosolros en razon de nuestra falta de diligencia en la obtencion de la informacion.

9. Reconocemos que ni LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5, nl el personal Interno o sxtemo
al misme que haya intervenido en la contrataclén que se promueve por medio del presente proceso de selecion
y contratacion, han manifestado declaracion o garantia alguna expresa o implicita en cuanto a la exactitud,
confabilidad o integridad de la informacidén conterilda en las fuentes de informacién analizadas y conocidas por el
proponente, en los materiales proporclonados o en las declataciones realizadas durante el transcurso de cualquier
audlencta o visita efectuada-a las instalaciones en ias cuales se llavaran a cabo las labores para la efecucldn del
contrato, ya sea por escrilo o en forma verbal, y que nada de lo contenido en cualqulera de los documenlos a los
que hemos tenido acteso ha sido conslderado como una promesa o declaracion en cuanto al pasado o al futura.
"} -, €

10.Reconocemes que nl fos pliegos de condiciones, de! proceso de contratacién, nlia informaclén contenida en
esle dacumento o proporcionada en conjunto con el mismo o comunicada posteriormente a cualquier persona, ya
sea en forma verbal o escrita con respecto a cualquiera de los aspectos del contrato ofrecido, se ha considerado
como una asesorla en materia de inversiones, legal, tributaria, fiscal o de otra naturaleza, y declaramos quae para
la preparacién de nuestra propuesta hemos abtenido asesorfa independiente en maleria financiera, legal, fiscal,
tributaria, y técnica, y que nos hemos informado plena y adecuadamente sobre los requisites legales aplicables en
la jurisdiccidn del presente proceso de seleccitn y contratacidn y del contrato que se suscriba,

11.Aceptamos plena, incondicional e irestrictamente los términos del contrato que se nos ofrece, conforme al
Anexo 6 "minuta del contrato” de los pliegos de condiclanes y nos comprometemos a suscribirlo sin modificaciones
sustanciales o formales de ninguna naturaleza, por la sola adjudicacién que a nosolros se nos haga del contrato,
salvo aquelias modificaciones que determine Incluir LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5, por
conslderarlas necesarias para Incorporar las variaclones que se deriven de los adendas que se expldan dentrc del
proceso de seleccidn y contratacion No. , las que de antemano aceptamos.

12.Manifestamos y declaramos que nuestra propuesta no contlene ningtn tipo de informacién confidencial o
privada de acuerdo con la ley colombiana, y, en consecuencia, consideramos que LA POLICIA NACIONAL —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.° 5 se encuentra facultado para revelar dicha informacion sin
reserva alguna, a partir de la fecha de apartura de las propuestas, a sus agentes o asesores, a los demds
proponentes o particlpantes en el proceso de seleccin y contratacion impulsado, v al piiblico en general (esta
declaraclén puede ser suprimida y sustituida por una en la que se declare que Ia propuesta contiene informacidn
confidenclal, en el caso de ser ello asl, deblendo indicar de manera explicita los folios en los cuales obra ta!
informacidn, y la justificacion legal y técnica que ampara los documentos que sean citados con la confidencialidad
invecada, menclonanda las normas, disposiciones, decisiones de organismos competentes y actos administrativos
que le confieran tal confidencialidad a los mismos).

13.Los suscritos {integrantes del proponente en el caso de proponente plural; nombre del proponente, en caso de
persona juridica, adaptanda la redaccidn del parrafo a tal circunstancia), quienes nos presentamos en calidad da
proponentss al presents proceso de seleccion y contratacién bajo (forma o titulo bajo ef cual se presenta la
prepuesta), declaramos y aceptamos, explicitamente, que asumimos la respensabilidad plena por los resultados v
obligaciones del contrato ofrecide, segin los témminos del reglamento que rige el proceso de contralacién, y
reconacemos que nos encontramos vinculados o comprometidos de manera llimitada, Incondlcional, insubordinada
y solidaria respecto de todas y cada una de las obligaciones o responsabilidades derivadas da la presentacion de
la prapuesta, de la corespondiente adjudicacidn, y de la suscripeidn del contrato respectivo, conforme a lag
condlciones de responsabilidad previstas en la Ley.

14. Declaramos bajo juramento, el que se entiende prestado per la suscripeion de la presente carta de presentacion
de la propuesta, que hemos declarado tnicamente la verdad en la informacisn y propuesta suministradas, y que
en consecuencia no existe ninguna falsedad en la misma, slendo conscientes de las consecuencias penales que
pueden derivarse de cualquier falsedad que se evidencie en la informacién aportada con la propuesta, o en las
declaraclones contenldas en Ja presente carta de presentacian de la propuesta.

15.Que me obligo a suministrar a solicitud de LA POLICIA NACIONAL —~ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N.° 5 cuzlquler Informacidn necesaria para la correcta evaluacicn de esta propuesta, dentro de los términos
que al efeclo delermine esa entidad.
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. 16,Que recibiremos notificaciones en la secretarfa de su despacho, o en la(s) sigutente(s) direccidn(es): (Direccion
para notificaciones); Teléfono (os): Fax ~ w 2onoy iy v bs

, 17.Que, en caso de resultar favorecidos en la adjudicacion del proceso de selsccidn ¥ contratacion, los pagos que
* 'se pacten dentro del contrato respective, deberan consignarse en la cuenta No. {Indicar clase de cuenta, nimero,
, banco, sucursal, ciudad, pafs y cualquier ofro dalo necesario). -+ Iy v by

+ T “ « * . k lod -
18, Qus no nos hallamas relacionados en el Boletin de responsables Fiscales {articulo 60 Ley 610 de 2000).

[T 1 4 * ¥ P
"18.E1 pIaZo de ejecucion sera el establecido en nel pliegs de condiciones. R T
20.Que la vigencla de Ia presente oferta es de cuatro (4) meses, contados a partir de la presentaclén de la misma.
F T 10 bix e . ! ECR I ]
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" - : - e PG we qroe -
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Firma delrepresentanta legal dei proponente _-_.,.‘ A T Y
+ Nombre o razdn social del oferente: Diligenciar el nombre Gompleto dsl grugnnenl e . )
Identificacién (NIT 0-C.C 01 C.E O} Diligenclar 13 identificacién del proponents o~ . o
Nombre Representante Legal: Dillgenclar el nhombre completo del representanteg leqal w¥ or Vb a3
Identificacién (G.C.O C.E. &) Diligenciar el documento de identificacién det re resentanla legal ¢+ ®

Direccion: Dillgenciar la direcclén del proveedor U 7 IR S BN ERENS A I e
Teléfono: Riligenciar teléfonos de contacto det proveedor
Email: Dlligenciar correo electrénica de notificaciones » 3 d

.1 Lot i ! [} " o 5w 4
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3t~ . 'S COMPROMISO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES "%

_ COMPROMISO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES ] L ¥ e
Cludad yfecha, T a g - T Iee - i

T e b o ow 3r ar -
Sefiores ” » Y oF ' . . o . _
POLICIA NACIONAL . e e - - )
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°5 ..
’ b - - . kS

Ref.: Proceso de Contratacién PN RASES N°5 Minima cuantla No, 2026, que tiene por objeto:

“PRESTACION INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD DE MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD PARA LA
ATENCION AMBULATORIA, DE URGENCIAS Y HOSPITALIZACION, INCLUYENDG EL SUMINISTRO
INTRAHOSPITALARIO DE MEDICAMENTQOS, DISPOSITIVOS MEDICOS, INSUMOS Y MATERIALES MEDICO-
QUIRURGICOS REQUERIDOS DURANTE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD.PRESTADORA DE SALUD
NORTE DE SANTANDER (UPRES DENCR), EN TRANSITO O QUE REQUIERAN ATENCION EN' LA
JURISDICCION DE LA UPRES NORTE DE SANTANDER, INCLUYENDO LOS SERVICIOS _QUE SE
REQUIERAN EN CUMPLIMIENTO DE FALLOS U ORDENES JUDICIALES". -

- [ - -— -

~i

Elsuscrito: __ = . - - ldentificade con C.C."Nro. — expedida en - .,
actuando en nombre propio y/o en representacién de la fima: . me

comprometo a realizar con la adjudicacién del presente proceso contractual buenas précticas amblentales, en
cumplimiento a la Legislacién Ambiental Colombiana vigente en lo que respecta afa entrega de los elementos post
consumos y a su disposicidn final. & - .
Aquellos elementos considerados como contaminantes del medio ambiente, con sufecidn a la legislacion amblental
son de ml responsabilidad.y una vez terminada la vida 0fil de los blenes que provea a la Policla Naclonal de
Colombia, los reciba nuevamente y proceda a realizar su disposicién final adecuada,

De igtal manera me compromsto a: . - ¥

)
k]
-~ - - —— — -3

v Laaplicacion de buenas pricticas amblentales, de acuerdo con el tipo de servicio a contratar.

¥ Cualquler infraccidn amblental por omisién de permisos, conceslones o licencias ambientales, que hubiese

=~ sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el servicio u obra, serdn asumidas comoe mi

responsabilidad. PR !

- Presentar las actas de disposicion final correspondientes.y las licencias ambientalss de dicha disposicién.
El personal bajo mi responsabilidad, deberd contemplar capacitaciones en temas amblentales como:
impactos amblentales, manejo de residuos sdlldos, Ilquidos, escombros entre otros, donde se realice el
manejo ¥ actuacion de los mismos, e igualmente identificar [os elementos utilizados (quimicos, eléctricos,
manufacturacién entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de acuerdo, a cada actividad
especifica que se desarolle,

v Presentar al SUPERVISOR del contrato el analisis de ciclo de vida del producto y/o servicio a contratar

seqgin comesponda. -

v Allegar copia de destinacion final de los elementos al momento de radicacion de la factura,

e,

A

LAt

oo
- - =g i-“

Elproponente: . ~ - .

-z - —— -~ - - - -

- - — -~ — - - - -

Firma del representante legal del proponente

Nombre o rezdn soclal del oferente: Diligenciar ef nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar Ia identificacién del proponente
Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legs}

Identificacion (C.C O C.E. O) Dillgenclar el documento de Identificacién del representante lega)

aLF_ER,%m v gy Aprobacién; 17/06/2024
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oy F oL« FORMULARIONOPOS =~ Ty oAy i Lo
FURMULARIO NOPOS f' =, Y Leefuy,, L 20RAG L MPARTT s
l4n ce | Resolucidn No. Dal or ja cus| ae r'orglnlzl -1 Gomll.i Téenlea de Il +1] " da idad
FPnlldu Nacional.™
Pagina: 1daz PROCESO: ADMINISTRACION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD L
Codge. | FORMATO DE BOLICITUD Y JUSTIFICACIGN ANTE EL COMITE TRCKICO CIRNTIFICO DE PROCEDIMIENTCS, @
: INSUMOS, DISPOSITIVOS U OTRCS SERVICIOS MEDICOS QUE NO HACEN PARTE DEL. PLAN DE BERVICIOS A==
Verslon: O DEL SEMP .} POLICIA NACION
EETE DOCUMENTD DEBE SER DRUGENCIADS EN FORMA COM| PLETA, {INCAMENTE POR PARTE DEL ESPLOIALISTA TRATANTE. . i
a.lmnmmub!mmmmmsmﬁmnmmpmmwmmmm " 3
IFECHA DILIGENGIAMIEN T Ot “BEPARTAMENTO:
LIRFORMACIGHN BASIGA
{ {Nombra del Lisuario: [ H ¢ 3 ] T [Edad:
Tipo de e, TI1__ RC____NUP, N - * {Telafono! S
Cluded y Dlmeﬁén da Residancip: L - . L
. DIAGNOSTICO (S - Cédign CAE. 101
1.1 - _F . g O B
' - T —
3.

]

"1, DATOS DEL PROCEDIMIENTO, INSUMC, D TIVO MEDICO L) OTRO SERVICIO SOLICITADO FUERA DEL PLAN DE BENEFICIOS DEL S8SMF

jEapacialidac: . ! * T +jBubespecialidad: B '
4. 1 1 Nombrs dal i, Inaumo, Dispoiitiv Madice 1 Giro Servicks mquesida Canticad | pr@ade | cngn c""‘“"&‘_‘",‘,’,""""“
et D - ) i P |
D ipcldn (Detalle del pr 1l I dleponith dcfico U ctro servicio de aalud ¥ | dchicas)

. T a0 o - "
It Lot B * DLW e ¥ ! : -

V. JUSTIFICACION TECNICO CIENTIFICA (Razén clantilica del requerimiento) «

- -
. . . .
# - - Lt ’ .t S | - =
M, JUNTAMEDICA O QUIRLRCICA (8! solo roallzd Junte Midica doscriba los mauados) .

V1. ALTERNATIVAS DEL PLAN DE BENEFIGIOS EMPLEADAS ANTES DE REALIZAR EL REQUIERIMIENTO (S1 axlsta siginsquivaiania, ustifiquo su NO
B - ) " utikzacion} . B " 3

Promdl-nlmh,lnﬁm qu:nsnvuuddlmuouum Tiempa de’ ML t» Rosdados ohtsakios ™" »
ahamo 2T al uso . {No msjon - cla)
i R .
e - ViI. NOTIFICAGION SOBRE AUTORIZACION FOR LRGENCIA VITAL o - v
| Soliciti autorzaca al bsuaro p of s ! y 20 difgencia solo pars ¥ dal CTC,
ESP qua atwnizo? e, T A PR . 'R i I ‘ T
¥ dol ESP, 1PS ¢ proveodor que 1 suministe: : : -~ o
{Nombra dal ESF, IS o b conde as
Cludad del ESP, 1PS o . ]v.n—.
FIRMA DEL JEFE DE LA UNIDAD QO ESP; Y . v
VIl REFERENCIAS Bmuuuuﬂcas (Retacione &t menos dos ! Mews con citan
1. f a “k
2.
3.
— - - P -
- 8T - '4! v I Wil
2 . T F T wyls DI TR .
. - = i B L
. 1 oLt 4 Pl T -
eory L - f 17 :}U -y P

IFFROOT, = sy o Agrabaclén; 17/06/2024
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oo TR i
Syne o i 1 Mit o w'ym t -
VI, DOCUMENTOS QUE DEBE ANEXAR A LA SOLICITUD i
1 Farmata de soliciiud actualizado en original debida y completamente diligenclado por el médica especlalista tratante,
2 Fotocopia de la historia clinlca, epicrisis o resumen de fa misma, - N
3 Fotocopia de Ayudas Dlagnosticas, KN v Al THE
4 Anexo.cotizacidn del procedimlento odnsumon P A7 e 300 T T, 50 LI I 1 T L TG el 038
5 Anexo de certlficacidn de disponibifidad de racursos (firmado Jefa USP), | )
6 Fotocopia del camé de servicios médicas del usvario,
M T R & IJECLARAC!EN DEL-PROFESIONAI. SOUCI’I‘ANTE e
“Como profesional tratante certifico que los datos aqui dili‘ggn_ciaqog gop'eépq_ann ales népe_sidad_es del paclante, que esta
solicitud’ es producto de’ agotir todas las a_ilemativas terapéuticas .existentes en_el Plan de Beneficlos del SSSMP,
constituyéndose en la Unica akeématlva disponible para esegurar' 14 saltid def paciente, lgualmente certifico qie no poseo
vinculo algiino con compafifas productoras o distribuldoras del insumo o dispositive médico requetido, nl soy representante
lagal, miembro da funta directiva, administrador y/o socio de-ellas, m tango vinculo faboral o contractusl con las mismas, y
que da llegar a fallar a] presente compromisa conozco la prehibician contenida en el Articilo 35 numerales 1 y3dalaley
734 de 2002 (Cédige Disclplinario Unica) y sus consecuencias Jurldicas, | T e T L O TR A )
Existe rlesgo inminente para {a vida y la salud del paciente s no se aprueba esia solicitud Si: No: . P
=, il 3 T v _—
NOMBRE Y APELLIDOS DEL MEDICO SOLICITANTE: Uk . b - = ot P »
- S L] . = -
r.
Na, CEDULA: = =~ « REGISTROMEDICO: ESPECIALIDAD: =2 t" -
. - —— - n — e o ar - g —a
P LABORA:
B B O A G R ABORA v oanT (10 Tha 07w et Y0 7
—— - X,CONCEPTQ JUNTA DE PARES DEL HOSPITAL CENTRAL DE LA POLICIA
» - . . [ . [t 3
- - X, COMITE TECNICO-CIENTIFICO T
APROBADO: - st i:l Nb [ - | ’
. . P — - £ LA I ¥
R - . g ey il A T L I
OBSERVACIONES: . ..
- L]
Firmas del Comité: -
' .'A i.‘#-.: i ey - )i: - n [ n
Comité No: Fecha;
efe B0 ah LT U b IR AT e W AR e S
e aua % ' - s ) U "‘-:' “t
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- _— bl - . - El
- H - A "2 5
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. file -~ I AT ~ ¥oraren + t
o . - w28 - * Y . .
L2 R 2 T, TSR LAY WT
oy 3 A §om §oal ' UR =
— e - - oG LI B H i L]
T AL ] m— R Dt W et ox e B il = W R e b T Y T, R e S — ARy

Aprobacién: 17/06/2024




v — - — -
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_ o FORMULARIONOPOS ., .y \ 4.1 POLICIA NACIONAL |
w « Mt s S [N
MEDICAMENTOS NO POS
Continuaclén de la Resoluclidn Ne, Del "Par la cual se rearganiza el Comité
‘Técnico Clentifico-de la Direccidn de Sanidad de la Policia Nacional,”
"o ¥ ' % : 1 + - - &
ACUERDO CSSMP 080//2022 .
FORMATO DE APROBACION MEDICAMENTOS POR FUERA DEL MANUAL UNICO DE MEDICAMENTOS

Y TERAPEUTICA DEL SSMP * ; . -

ESTE DOCUMENTO DEBE SER DILIGENCIADO EN FORMA COMPLETA, UNICAMENTE POR
PARTE DEL MEDICO ESPECIALISTA TRATANTE,

EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE ESTOS ASPECTOS NO PERMITIRA EL ESTUDIO

- POR PARTE DEL COMITE TECNICO CIENTIFICO,

3 L] we r on ~¢ %
Fecha de solicitud ol + ___Departamento o - o
1.nar_o.s_nmﬁmmﬁmﬂ.mm: : -y ‘ o

[ e 5 & o w“

Nombre del paclente: Edad Sexo: F:___ M:
Tipo de identificaclon: C,C __T,I, ___R,C, NUIP No, . B o
Fuerza: EJC: FAC: ARC: PONAL: HOMIC:
Direccitn: L o
Cludad: i “Teléfono:

s s i

ll.mwmwwiﬁ

Ambulatorio; "= Hospitalario: . =0 .. Urgencia (vital}:
Tipo de Medicamento: Medicamento: Vital no Disponible: . Magistral: L
Tipo de Prescripcién: Unica: Sucesiva: -

Principio Activo en Denominacidn Comtin Intemacional: -

Concentracién: Forma Farmacéutica: Via Administracién: ____ '
Daosls: Cantidad/dia: L o CantidadiMes
Duraclén del tratamiento: Fecha de Aplicacidn ~ - )

Programa especial de:
Efectos adversos y posibles Hesgos por el uso del medicamento:

Paclente con Erfermedad Huérfana: S NO .

LCual? -

I, DIAGNOSTICQ: ~ o - - .

Diagnostico Principal ___ - Cédigo CIE 10: -

Diagnostico Relacionado 1 Codigo CIE 10 :

IV, DESCRIBA EN FORMA RESUMIDA LA HISTORIA CLINICA: T '
i

V|

1, Principio activa: Tiempo de utilizacidn:

Respuesta Clinica observada: No mejorfa: Reaccldn adversa: Intolerancia:

2, Principlo activo: Tiempo de utilizacidn:

Respuesta Clinica observada: No mejoria; Reaccidn adversa: intolerancia:

3, Principio activo: Tiempo de utilizacién:

Respuesta Clinica observada: No mejorfa: Reaccidn adversa: Intolerancia:

La respuesta clinica negativa ha sido reportada ai Comité de Farmacavigllancia: sl NO

No existe altemativa en el Manual Unico de Medicamentos del SSMP:

VI,CRITERIQS QUE JUSTIFICAN LA PRESENTE SOLICITUD

1, Existe riesgo Inminente para la vida y la salud del paciente: SI: NO:

Si existe tiesgo por favor justifiquelio:

ILF-FR-0071 - " Aprobacion: 17/06/2024 PR
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2, Laindicacidn o uso previsto del medicamento esté autorizado porla autoridad competente (INVIMA): SI:
NO: — 1 - s T L B EREL I 1 A P T
3, Ei medicamento a prescribir se encuentra en fase exparimental: SI NO

4, Exista evidencia clentifica disponlble scbre seguridad, Eflcacia y efectividad clinica:

Descripcén de Ia evidencia: : o v

.
A

Vi, (Diligenciar en caso que el medicamento
haya sido autorizado por Urgencia Vital), R

Se aprobd por Urgencia Vital o prioridad clfnica: I ... : NO LIS - Ty
Fecha en que se aprobd, _.____ . -

USP que autorizo:
Nombre de ia USP o IPS que suministroz v
Nombre de la USP o IPS donde se adminiistré:

2 .. 13r F

FIRMA DEL JEFE DE LA UNIDAD: " . .

El Comité NO aprobarz tratamientos experimentales, Ni medicamentos prescritos para ,tratamientos
expresamente excluidos def manual, (Resolucicn 2933 arifculo 6o, paragrafo- POS),
Si se requiere informacidn o documentacién adicional el Comité solicitard al médica tratante, Quien debe

suministraria dentro de los dos dias sigulentes, (Resolucicn 2033 articulo 7o, litaral c),

“Come profesional tratante certifico que los datos aquf dlligenciados commesponden a las necesidades del
paciente, Que esta solicitud es producta de agotar todas las altemativas terapéuticas existentes en el Manual
Unico de Medicamentos y Terapéutica del SSSMP, Constituyéndose en la Unica altemativa disponible para
asegurar la salud del paciente, Igualmente cartifico gue no poseo vincule alguno con compaiiias productoras o
distribuldoras de! Insumn, Dispositive médics u otro servicio requerido, NI soy representante legal, Miembro de
junta directiva, Administrador yfo socio de ellas, Ni tengo vinculo laboral o contractual con las mismas, Y que de
llegar a faltar &l presente compromiso conozea fa prohibicidn contenida en el Articulo 35 nuimerales 14 y3dels
Ley 734 de 2002 (Cddigo Disciplinario Unico) v sus consecuencias Juridicas,”

Nombres y Apellidos del Madico Especialista Solicitante:
No, de Cédula; Registro Médico: Especialidad
Nombre de la Institucién Prestadora de Servicios en la que labora:
NOTA: Sefior(a) usuariofa): Este formato tiene vigencia por el tiempo aprobado, Recuerde sollcitar su

cita por lo menos un mes antes del vencimlento de} mismo, para ser evaluade oportunamente por el
Especialista tratarnte,

LE-FR-0071 Aprobacitn: 17/08/2024° <
Version: 10




-

Hioe 13T 9

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS ,
Vo
POLICIA NACIONAL
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@
DOCUMENTOS ANEXOS EN ARCHIVO COMPRIMIDG ;| .0 oy

[ JII
¥ ANEXD ACUERDO NUMERO 070 DE 2018 (agosto 2)'Por el cual se astablece el Modelo de Atencidn Intagral en
Salud para ¢l Sistema de Saiud de las Fuerzas Militares ¥ de 1a Policla Namnnal‘
ey te b3 Y o , w
Lo

~/ ANEXO (Plan de Servicios de Sanldad Policial - Acuerdo 093 CSSMP de 2025)

TR T TR WY e MMM S o

-. (VER ANEXO ARCHIVO EN EXCEL}

oY ANEXO {Manuat inico de Medicamentos v Terapéutica del SSMP - Acuerdg 080 del de mavo de 2022 %
IR To9

{VER ANEXO ARCHIVO EN PDF)
¥ ANEXO [Resolucién No. 057de] 07/02/2014 Por | | 56 reorganiza el CTC de |s Diregcidn de Sanidad vla 3
Resolucidn No. 438 del 28/11/2017 Por |z cual de modifica parcialmente [a Resolucldn No. 057 del 07/02/2014)
] Fal

" ___ (VERANEXO ARCHIVO ENPDF) * ™ o f

Wl
*t £

-

v 1 Instructivo 020 dal 29/05/2020 "Por el cual se actualiza el procaso ¥ funcionamiento da la gestidn de la
afiliacién en el Subsistema de Salud de la Policia Naclonal, verificacitn y depuracidn de usuarios multfafillados y
sanciones a los titelares por no Informar oportunamente 1a pérdida de derechos de sts beneficiarios - i

A _am s, - g phecrnn o e

e e - = ™ (VER ANEXO ARCHIVO'EN PDF)
H
o N . . . v h
<7 ¥ Instructivo 028 de 2020 Por el cual se imparte lineamlentos téenicos para la contratacian del suministro de
medicamentos en tnidades desconcentradas Formato Planilla de Medicamanto, ANEXO No, v
[ B LA | e, » - w i Y1 WY i
v Ir P ey A A - LA =
AR ISR TELy TS - " - P PR I g
[P F] ' b rogpGe 23 o L r o i
] { FT %) T3 . - ’ " »
' PN et c K s s e r
i [T+ BT R4 " [F 2 L . "~
. LA g 1 iy B ] ' 4
: v ¥ T I T ' i .
".;q . ¥ { % . i FLI S »
— e PR T T T TR R -tk
. ' . I B W -
. - . ) o vy 1 P r TR P ¥
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- FORMATO DE VISITA DE CAMPO - - POLICIA NAC!ONAL

AT T T L nen N AR

- . FORMATO DE VISITA DE CAMPO

San José de Clcuta, Dia____Mes Afio VoA 1o

- [
o ér-‘p"; e 1]

1
e o -, - o5 7
[N PN * Ii

Sefiores.
POLIGIA NACIONAL - DILIGENGIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA R
Ciudad. ¢ Ay O EU R P I A
f fn, DI L VI TR AP S 4 s T
Asunto: evaluacian Técnica de verificacidn al proceso Niimero Ditigenciar el nimero dal proceso PriL *
ra
Se realiza evaluacién técnica del proceso Eleqir la modalldad de contratacion., Numeru iltgenc:ar el numera del
proceso cuyo objeto es: (el comité técnico debe indicar el ob[etol lo anterior con elf in de que saemitala venr caclon
comespondiente.” el T e s R
AN i" J“‘fwi , fsn vt
Resli:etuosamente me permno allegar el resuliado del estudls técnico de la oferta recibida en los sigulentes
términos:

”

v

w Tl

ITEM INFORMACION

NOMBRE DEL PROPONENTE - e
NIT
#t |REPRESENTANTE LEGAL #' [t R ) el % i
DIRECCION SEDE VISITADA ] ] © X Y LT NaRly B '
CIUDAD
QUIEN ATIENDE LA VISITA -
HORA INICIO VISITA 1
HORA FINALIZACION

Py

VERIFICACION TECNICA EN CAMPO, ast:

-v~— -~ Criterio de evaluacién: _. TRTTEREEIAT T A S IR e o s AT RATMSS URISTEN U e e
# CUMPLE = cumple totalmente lo exigido ™ } ' + Lo b
B NO CUMPLE = Incumplimiento tota! o paretal

5 NO

ITEM Evaluacién visita técnica CUMPLE CUMPLE

DOCUMENTACION DEL OFERENTE (Ses realizara

verificacion de la documentacion presentada en la oferta y

el registro fotografico como soporte de la verlficacidn

realizada y se adjuntara a la evaluacidn del comité.)

Habilitacién vigente de g IPS

Documentacion sopartes técnicos

INSTALACIONES DEL OFERENTE (Se realizara el

registro fotograflco como soporte de [z verificacion realizada

¥ se adjuntard a la evaluacién del comité.)

Cansultorios

Sala espera

Sala de procedimiento

EQUIPOS DEL OFERENTE

Se realizara la verificacién de ios equipos del oferente

mediante inspeccidn directa y registro folografico como

evidencla de! proceso, con el fin de constatar que los

3 | equipos disponibles corespondan a los reguerides para el

cumplimiento de! objeto contractual del presente proceso.

Ei registro fotografico y los soportes de verificacion serdn

Incorporados como evidencia en la evaluacién realizada por

el comité,

Soporte de Mantenimiento y calibracidn vigente

TALENTOC HUMANO {Se realizard verificacion de ig

4 documentacion de los perfiles requeridos en [a oferta y el
registro fotogréfico como soporte de la verificacidn realizada

y se adjuntara a [a evaluacion del comité.)

o1 MEDICO  ESPECIALISTA  EN  PSIQUIATRIA

PEDIATRICA

01 FROFESIONAL EN PSICOLOGO

01 PROFESIONAL EN TERAPEUTA OCUPACIONAL

OBSERVACION

1LF-FR-0071 Aprobacion: 17/08/2024
Versién: 10 .
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS - (@"}
FORMATO DE VISITA DE CAMPO ~ " | poLICIA NAGIONAL
L3N PR - (s X DU
01 PROFESIONAL EN TRABAJADOR SOCIAL ) .« e S :
RUTA DE ATENCION AL USUARIO .
Se verificara que la IPS cuente con rutas de atencion all qar 1 v Y [

5 |usuario definidas, documentadas y = socializadas,| -
garantizando la adecuada orientacion, continuidad vy,
oportunidad en [a prestacion de los servicios de salud. v A
BUZON DE SUGERENCIAS N , : S -

e |Se realizara la inspeccion del buzon'de sugerenclaspara |.. % . |7 7 '
confirmar su adecuada disponibilidad, accesibilidad y N oo e
funcionamiento para los usuarios.
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El Comité evaluador dejara constancla por escrito del cumplimiento o no de los requisitos, asi como los soportes
y registros que den fe de la trazabilidad para el seguimiento y la presentacién. de la informacidn, dejando como

evidencla un registro fotogréfico y un acta elaborada por el Comité Técnico
. — ¥ {:)r I _ [ LA
Resultado de la evaluacion técnica R D T

P}

Finalizada la evaluacion técnica del oferente Nombre de la entidad se observa que __"»* _presenta todos o cada
uno de los requisitos exigidos, por lo anterior se da concepto B g Yo R Y,
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