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CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS TÉCNICOS DE EVALUACIÓN

Yo, _________________________________________, identificado(a) con cedula de ciudadanía número __________________________, en mi calidad de representante legal de __________________________________________________________, identificada con NIT ________________________, y actuando en el marco del proceso de selección cuyo objeto es “Prestar los servicios como Administradora de Riesgos Laborales para la atención y prevención de accidentes de trabajo, enfermedades laborales y programas de promoción y prevención de la salud de los servidores públicos y contratistas de la Secretaría Distrital de Salud – Fondo Financiero Distrital de Salud”, certifico que la entidad que represento cuenta con la capacidad técnica, operativa, administrativa y profesional necesaria para prestar los servicios requeridos y que, de acuerdo con la documentación aportada en la oferta, CUMPLE / NO CUMPLE con los criterios técnicos establecidos para la evaluación y ponderación de las ofertas.
Para efectos de la evaluación, se certifica el cumplimiento de los siguientes criterios:
	N.
	Servicio
	Ítem
	Cumple
	No cumple

	1.
	CALIDAD E INTEGRIDAD DE LOS PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y PROMOCIÓN EN SST
	1.1 Asesoría básica obligatoria: diseño, ejecución y evaluación del SG-SST con enfoque en el sector público, seguimiento de indicadores, software.
	
	

	
	
	1.2 Fomento de estilos de vida saludable: campañas de riesgo cardiovascular, psicosocial, desórdenes musculoesqueléticos y tamizajes de medicina laboral
	
	

	
	
	Asesoría y asistencia técnica al SVE para la prevención de desórdenes musculo esqueléticos: soporte especializado para el Sistema de Vigilancia Epidemiológica (SVE) enfocado en el factor de riesgo biomecánico (ergonómico). Este servicio busca prevenir enfermedades laborales como los trastornos musculoesqueléticos (TME) en los trabajadores.
	
	

	
	
	1.4 Riesgo psicosocial: programa de intervención y seguimiento de los resultados de la batería - software que apalanque la gestión del Riesgo
Asesoría en programas de inclusión, diversidad y violencias en el trabajo conforme a la normativa vigente
	
	

	
	
	1.5 Riesgo psicosocial: programa de intervención y seguimiento de los resultados de la batería - software que apalanque la gestión del Riesgo
Asesoría en programas de inclusión, diversidad y violencias en el trabajo conforme a la normativa vigente
	
	

	
	
	1.6 Higiene y seguridad industrial: estudios técnicos de iluminación, vibraciones, ruido, riesgo químico y ergonomía en sede central, oficinas, puestos de teletrabajo y trabajo en casa
	
	

	
	
	1.7 Control de Riesgo Químico: Asesoría técnica para la implementación del Programa de Gestión del Riesgo Químico, como herramientas para la gestión y atención de emergencias químicas
	
	

	
	
	1.8 Análisis a puestos de trabajo con enfoque psicosocial y ergonómico
	
	

	
	
	1.9 Sistema de Vigilancia epidemiológica para el control de riesgo biológico: proceso continuo y sistemático de recogida, análisis e interpretación de datos de salud para prevenir y controlar la exposición a agentes biológicos
	
	

	
	
	1.10 Capacitación y acompañamiento en investigación de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, inspecciones planeadas y formulación de recomendaciones
	
	

	
	
	1.11 Formación del Comité de Convivencia Laboral y del COPASST: resolución de conflictos, y mediación acoso laboral (Ley 1010 de 2006, resolución 3461 de 2025)
Curso virtual de 50 horas / 20 horas del SG-SST para líderes y colaboradores (Resolución 0312 de 2019)
	
	

	
	
	1.12 Brigadas de emergencia: entrenamiento teórico-práctico mensual, actualización de planes de emergencia y componente MEDEVAC, apoyo en simulacros
	
	

	
	
	1.13 Programa de prevención de riesgo mecánico controlar los peligros asociados al uso de maquinaria, equipos, herramientas y elementos móviles y Programa de prevención de accidentes en tareas de alto riesgo: identificar, evaluar y controlar peligros con potencial de causar lesiones graves o la muerte de forma inmediata.
	
	

	
	
	1.14 Prevención e implementación para el plan estratégico de seguridad vial: Asesoría y acompañamiento de consultor especializado en la estructura, socialización, implementación y seguimiento del plan estratégico de seguridad vial.
	
	

	
	
	1.15 Formación con realidad virtual y simuladores
	
	

	
	
	1.16 Diagnóstico inicial de condiciones de salud y plan de intervención por objetivos definidos, seguimiento a casos especiales de salud reportados por la entidad de origen laboral
	
	

	2.
	VALORES AGREGADOS: BIENESTAR, SST Y APOYO INSTITUCIONAL
	2.1 Brindar asesorías generales en temas de talento humano, competitividad empresarial y alta gerencia
	
	

	
	
	2.2 Herramientas como apoyo a las pausas activas en línea en todos los centros de trabajo de la institución
	
	

	
	
	2.3 Software y herramientas tecnológicas que apalanquen la gestión del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo que no generen costo en el plan de trabajo
	
	

	
	
	2.4 Acompañamiento a través de expertos y herramientas tecnológicas que apalanquen el bienestar integral de los trabajadores, sin costo para la entidad.
	
	

	
	
	2.5 Asesoría al diseño en el plan de emergencias. Entrega de señalización preventiva para la entidad de acuerdo con la necesidad
	
	

	
	
	2.6 Apoyo en la realización de la Semana de la Salud y Día Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo incluyendo la entrega de Elementos de prevención de riesgos para la totalidad de los colaboradores, simuladores para riesgos críticos.
	
	

	3.
	CALIDAD EN LA ATENCIÓN MÉDICA Y ASISTENCIAL
	3.1 Mecanismos de consulta, seguimiento y trazabilidad de los casos gestionados por la ARL.
	
	

	
	
	3.2 Unidades de rehabilitación integral: fisioterapia, terapia ocupacional, medicina física y salud mental
	
	

	
	
	3.3 Unidades de rehabilitación integral: fisioterapia, terapia ocupacional, medicina física y salud mental
	
	

	
	
	3.4 Cobertura en el exterior, con indicación de los montos de atención
	
	

	
	
	3.5 Gestión de pago de incapacidades dentro de los términos legales, con indicador de oportunidad
	
	

	
	
	3.6 Modelo de atención para accidentes laborales leves.
	
	

	
	
	3.7 Unidad de calificación de origen de enfermedad o accidente con tiempos diferenciales y auditoría médica integral para gestión de casos
	
	

	
	
	3.8 Hospitalización en casa para trabajadores accidentados cuando la condición clínica lo requiera
	
	

	
	
	3.9 Disponibilidad de profesional(es) con formación y experiencia en medicina laboral para el acompañamiento de los temas relacionados con salud laboral, rehabilitación y reincorporación.
	
	

	4.
	ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO EN SG-SST Y HERRAMIENTAS TECNOLÓGICAS
	4.1 Médico especialista en SST: asesoría mensual con seguimiento de al menos 10 casos médicos complejos, recomendaciones y restricciones laborales, y acompañamiento en rehabilitación y reincorporación
	
	

	
	
	4.2 Designación del equipo   responsable de la coordinación y atención integral de la cuenta.
	
	

	
	
	4.3 Afiliación, novedades y/o modificaciones en línea de trabajadores dependientes, independientes y contratistas por canales digitales
	
	

	
	
	4.4 Auditoría anual de cumplimiento al SG-SST y al PESV, previa a la revisión por la Alta Dirección
	
	

	
	
	4.5 Profesional in house: Profesional en seguridad y salud en el trabajo, profesional con especialización en SST con licencia vigente.
	
	

	
	
	4.6 Profesional en fisioterapia con seguimiento presencial semanal a los casos del PVE de Desórdenes Musculoesqueléticos, incluidos teletrabajo suplementario y trabajo en casa
	
	

	
	
	4.7 Generación y consulta de certificados de afiliación en línea por parte de los afiliados y  la expedición del carnet digital
	
	

	
	
	4.8 Aplicación móvil y/o herramienta digital equivalente para trabajadores y empleadores que permita la gestión de trámites, consultas o servicios relacionados con la administración del riesgo laboral.
	
	

	
	
	4.9 Módulo ATEL: reporte en línea de FURAT y FUREL con radicado inmediato.
	
	

	
	
	4.10 Software de gestión SST sin costo para la entidad: indicadores, matriz de riesgos, plan de trabajo, inspecciones, auditoría, gestión del cambio, reincorporación, seguimiento a teletrabajadores, programa de riesgo psicosocial y PESV
	
	

	
	
	4.11 E-learning disponible 24/7, con cursos y diplomados certificables descargables, accesible a funcionarios y contratistas afiliados
	
	

	
	
	4.12 Tableros de control (BI): visualización en tiempo real de ausentismo, accidentalidad, avance del plan de capacitación y georreferenciación
	
	

	
	
	4.12 Herramienta de trazabilidad de casos de salud, detalle de AT y EL, calculadora de ausentismo y perfil sociodemográfico
	
	

	
	
	4.13 Disponibilidad de campus virtual, plataforma de aprendizaje o herramienta tecnológica equivalente para el desarrollo de actividades de formación y capacitación para afiliados y NO afiliados a la ARL.
	
	

	
	
	4.14 Modelos de educación presencial en temas de SST-Bienestar y habilidades blandas y Modelos de formación como seminarios, diplomados y congresos.
	
	

	
	
	4.15 Módulo en tiempo real para el seguimiento al plan de gestión e inversión. Informes periódicos de seguimiento al cumplimiento del plan de trabajo.
	
	

	
	
	4.16 Herramienta en línea y asesor para la revisión y depuración de inconsistencias por mora, con alertas mensuales
	
	

	5.
	EXPERIENCIA Y TRAYECTORIA EN EL SECTOR PÚBLICO
	5.1 Certificación de experiencia en entidad pública 1: razón social, número de contrato o convenio, número de trabajadores afiliados y período.
	
	

	
	
	5.2 Experiencia en entidad pública 2: mismos soportes
	
	

	
	
	5.3 Experiencia en entidad pública 3: mismos soportes
	
	

	
	
	5.4 Cifras de mercado: primas emitidas, participación de mercado y número de empresas y trabajadores afiliados.
	
	

	6.
	CANALES DE ATENCIÓN Y COBERTURA
	6.1 Línea 018000 exclusiva para reporte de emergencias atendida por personal calificado
	
	

	
	
	6.2 Aplicación móvil en Android e iOS y/o herramientas: consulta de afiliaciones, red de atención médica y radicación de PQRS
	
	

	
	
	6.3 Oficina de atención presencial para prestaciones económicas y radicación de documentos
	
	

	
	
	6.4 Canales de atención disponibles del asegurador
	
	



DECLARACIÓN DEL OFERENTE

En mi calidad de representante legal, certifico que la información consignada en el presente documento es veraz, verificable y corresponde a la capacidad y servicios que la __________________________________________ se compromete a disponer para la ejecución del objeto contractual.
Igualmente, manifiesto que los servicios, programas, recursos humanos, herramientas, mecanismos de atención y demás componentes certificados serán dispuestos durante la ejecución del contrato, de acuerdo con las condiciones, especificaciones técnicas y obligaciones establecidas por la Secretaría Distrital de Salud – Fondo Financiero Distrital de Salud.
La presente certificación se expide para efectos de la evaluación técnica de la oferta presentada dentro del proceso de selección.

Se expide en Bogotá, D. C., a los ____ días del mes de __________ de 20____.


Firma: _____________________________________________________________
Representante legal: __________________________________________________
C.C.: _______________________________________________________________
ARL: _______________________________________________________________
