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f.

INPEC

1. RECOMENDACIONES INICIALES

Lea y analice cuidadosamente el contenido de los estudios y documentos previos, pliegos
de condiciones, anexos, formatos, formularios, adendas y demas documentos que
soporten el presente proceso de contratacidon, para la correcta elaboraciéon de la
propuesta.

Verifique el cumplimiento de las normas generales y especificas que regulan la materia
objeto del presente proceso de contratacién.

Verifique que el representante legal de la persona juridica proponente, el representante
designado del consorcio o unién temporal o sus miembros no estan incursos en ninguna
de las inhabilidades e incompatibilidades generales ni especiales para contratar de
conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993 y demdas normas que
regulen la materia.

Cerciérese que cumple y retine las condiciones y requisitos sefialados en el presente
pliego de condiciones.

Acopie toda la informacion y documentacion requerida, verificando la vigencia de aquella
que la requiera.

Tenga presente la fecha, hora prevista en el cronograma para el cierre del presente
proceso,

Formule por escrito toda consulta y dirijala por medio de la plataforma del SECOP II.

. Tenga en cuenta que, por la sola presentacion de la propuesta, la Entidad podra verificar

toda la informacién que en ella suministren los proponentes.

Diligencie en su totalidad, suscriba y adjunte junto con la propuesta todos y cada uno de
los anexos, formatos y formularios requeridos en el presente proceso de contratacion.

j. La presentacién de la propuesta, por parte del oferente, constituye evidencia de que se
estudiaron completamente las condiciones técnicas, formatos y demas documentos; que
recibié las aclaraciones necesarias sobre las inquietudes o dudas previamente
consultadas y que ha aceptado que este pliego de condiciones es completo, compatible
y adecuado para identificar el alcance del servicio requerido por el INPEC y que ha tenido
en cuenta todo lo anterior para definir las obligaciones que se adquieren en virtud del
contrato que se celebrara.

k. Absténgase de utilizar el logo de la Entidad en la documentacién que haga parte de la
propuesta, en atencién a que el mismo es de uso privativo de la misma.

2. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO
2.1. Cuadro Resumen

"SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E
INTERNACIONALES PARA EL TRASLADO DE LA POBLACION

OBJETO PRIVADA DE LA LIBERTAD (PPL), DESPLAZAMIENTO DE
FUNCIONARIOS DEL CUERPO DE CUSTODIA Y VIGILANCIA (CCV),
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y CONTRATISTAS DEL INSTITUTO
NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC".
El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, requiere desplazar
personal de la Direccion General, Direcciones Regionales y de
Establecimientos de Reclusion, para satisfacer los procesos rehabilitacion,

ALCANCE administracién y funcionam,iento, por lo tanto, es indispensable contratar

OBJETO el suministro de tiquetes aéreos de ida y regreso para el desplazamiento
de funcionarios y contratistas del Instituto, asi como para el cumplimiento
de las diferentes remisiones con personas privadas de la libertad, cuando
asi se requiera.
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INPEC

El servicio comprende la atencién ininterrumpida las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana y los 365 dias del afio para la expedicién electrénica
(E-TICKET), reserva, emisién, cambio de itinerario y cancelaciéon de
pasajes aéreos; asignacion de enlace y personal en el edificio de la
Direccion General del INPEC en horario laboral, correo electrénico y linea
telefénica 24/7 sin costo adicional; cotizacion miultiple (minimo 2
cotizaciones nacionales y 4 internacionales) asegurando la tarifa mas
econdémica de la regulacién; gestién ante aerolineas de exenciones de
penalidades y reembolsos mediante notas crédito; e integracion y reportes
mensuales detallados clasificados por rubro presupuestal para el flujo de
aprobacion en la plataforma SIIF Nacion.

PLAZO DE
EJECUCION

El plazo del contrato seréd el periodo comprendido entre la fecha de
suscripcion del acta de inicio hasta el 30 de septiembre de 2028, previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del
contrato

VALOR
PROCESO
CONTRACTUAL
Y RESPALDO
PRESUPUESTAL

DEL

El presupuesto oficial para el presente proceso de contratacidon es de OCHO
MIL SEISCIENTOS CUATRO MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS
($8.604.254.382) M/CTE, suma que incluye todos los tributos a que haya
lugar y que se causen con ocasion de la celebracién del mismo, y serén de
cargo y exclusiva responsabilidad del contratista.

Suministro

Tiquetes
Vigencia 2026
(16/12/2026 a
31/12/2026)

Servicio /

Global 1 $188.380.581

$ 188.380.581

Vigencia Futura
Ordinaria 2027
(01/01/2027 a
31/12/2027)

Servicio /

Global 1 $ 4.720.063.824

$ 4.720.063.824

Vigencia Futura
Ordinaria 2028
(01/01/2028 a
30/09/2028)

Servicio /

Global 1 $ 3.695.809.977

$ 3.695.809.977

El presente proceso se encuentra respaldado en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 86126 Fecha de Registro 2026-09-25,
UNIDAD/SUBUNIDAD EJECUTORA 12-08-00-000 INPEC -GESTION
GENERAL DEPENDENCIA 12-08-00-000 INPEC GESTION GENERAL
POSICION CATALOGO DE GASTO A-02-02-02-008-005, SERVICIOS DE
SOPORTE, FUENTE Nacién, RECURSO 10, Situacién CSF, OBIETO:
APALANCAMIENTO DE VIGENCIAS FUTURAS SERVICIO DE VIGILANCIA.
ASEQ, CAFETERIA, SUMINISTRO DE TIQUETES Y MANTENIMIENTO DE
VEHICULOS. OFICIO 2026IE0198800. Con aprobacidn vigencias Futura
Gastos de Funcionamiento. Radicado 2-2026-07872 - Ministerio de
Hacienda.

FORMA
PAGO

DE

El INPEC pagard al contratista el valor del contrato asi:

El valor del contrato serd pagado de conformidad con las normas legales
vigentes de la siguiente forma:

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, pagard al CONTRATISTA el
valor del contrato, mes vencido, de acuerdo con los tiquetes reales vy
efectivamente suministrados, previa autorizacién del supervisor del
contrato, para lo cual el CONTRATISTA deberd radicar ante el INPEC la
factura de cada uno de dichos tiquetes, con los correspondientes soportes,
de conformidad con los requisitos establecidos para el pago.

El pago se efectuard dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacién
de la factura, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:
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INPEC

a) Factura que cumpla con todos los requisitos de Ley.

b) Certificacion a la fecha, expedida por el Revisor Fiscal o el
Representante Legal - de conformidad con lo establecido en el
articulo 50 de la ley 789 de 2002 - en la cual se acredite el
cumplimiento del pago de las obligaciones derivadas de los aportes
de sus empleados, a los sistemas de Salud, Riesgos laborales,
Pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Sena.

¢} Documento de remisidn y/o relacidn de los tiquetes y servicios
prestados por el contratista y el respectivo soporte de documental
al grupo de tiquetes aéreos de la Entidad.

d) Certificacion de recibo a satisfaccién por parte del supervisor del
contrato, del bien y/o servicic

e) Los demds documentos que se requieran conforme aplique.

PARAGRAFO PRIMERO: No obstante, la forma de pago prevista queda
subordinada a la aprobacién del Programa Anual Mensual de Caja - PAC y
su giro respectivo por parte de la Direccion General del Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico.

PARAGRAFO SEGUNDO: Si la factura no ha sido correctamente elaborada
o no se acompafian los documentos requeridos para el pago y/o se
presentan de manera incorrecta, el término para éste sdlo empezard a
contarse desde la fecha en gue se aporte el UGltimo documento y/o se
presente en debida forma. lLas demoras que se presenten por estos
conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA y no tendran por ello
derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO TERCERO: Presentar la factura electrénica validada
previamente por la DIAN, conforme con las disposiciones sefialadas en el
Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en
la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020. (Si aplica).

REQUISITOS PARA LA VALIDACION DE LA FACTURACION:

El contratista debe facturar diariamente los Tiquetes Aéreos y las
penalidades correspondientes por cambios y cancelaciones,

Debe discriminar en la factura:

a) El precio del Tiquete Aéreo que corresponda.

b) Tarifa Administrativa,

c) IVA, impuestos, tasas aeroportuarias aplicables

d) Descuentos aplicados,

e) Las penalidades facturadas deben corresponder al monto que cobre
la Aerolinea por la cancelacién o cambio del Tiquete Aéreo y debe
incluir copia del Tiguete Aéreo en el que se evidencie el precio, asi
mismo en caso de que la Entidad haya solicitado un cambio de un
Tiquete Aéreo y este sea mds costoso, deberd discriminar la
diferencia tarifaria la cual debe ser incluida en la factura.

f) la facturacién deberd realizarse de manera electrénica, la cual serd
validada a través del portal de SIIF NACION de acuerdo con los
lineamientos del Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico, entre los
cuales estd el deber de presentar la representacién grafica de la
factura electrénica y demés documentos requeridos para el proceso
de pago derivados de la ejecucién contractual.

Archivo con la relacién de los tiquetes facturados y ajustado a los centros
de costo que determine previamente el supervisor (a) de la entidad
conforme a los rubros presupuestales dispuestos para su ejecucion y deméas
disposiciones requeridas por el INPEC.
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INPEC

El lugar de ejecucién o sitio de entrega de las actividades derivadas de la
ejecucién del objeto contratado se desarrollardn en la oficina de la
Subdireccién de Talento Humano - Grupo de Tiquetes en la ciudad de
Bogota, D.C

Para todos los efectos legales se fija el domicilio contractual en la ciudad de
Bogoté D.C., Calle 26 # 27-48 Direccién General del INPEC

La Modalidad de Seleccién que corresponde en razén a la cuantia y objeto
MODALIDAD DE | a contratar es la LICITACION PUBLICA, de acuerdo con Ic sefialado en el
SELECCION numeral 1 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, reglamentada por el
Decreto No. 1082 de 2015.

Podran participar todas las personas Naturales, juridicas, nacionales o
extranjeras asi como aquellas que conforman Consorcios o Uniones
PARTICIPANTE |Temporal, o promesas de sociedad futura con capacidad legal que retinan
los requisitos habilitantes para participar y que no se encuantren incursos
en las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialados en la Ley.

El presente proceso de Contratacion NO es susceptible de convocatoria
limitada a Mipyme de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.2.2.

LUGAR =~ DE
EJECUCION
DEL CONTRATO

LIMITACION A

MIPYMES del Decreto 1082 de 2015, teniendo en cuenta el presupuesto oficial.
Para el evento de indisponibilidad por fallas en la plataforma SECOP II la
CORREO . - L
entidad habilita el correo electrénico
ELECTRONICO . . . . :
ENTIDAD subdireccion.contractual@inpec.gov.co e informa que se debe aplicar el
protocolo de indisponibilidad para usuarios del SECOP II.
2.2, Cronologia del Proceso

El cronograma del proceso sera establecido en el SECOP II por parte de la entidad.

NOTA: De ser necesaria la modificacion del cronograma anterior, esta s= efectuard de
conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.2.2.1 del decreto 1082 ce 2015, el cual
establece que “La Entidad Estatal puede modificar los pliegos de condiciones a través de adendas
expedidas antes del vencimiento del plazo para la presentacién de ofertas”.

2.3. Control Social

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, la Ley 850 de 2003 y
en el numeral 5 del articulo 2.2.1.1.2.1.5 del decreto 1082 de 2015, se convoca plblicamente
a las veedurfas ciudadanas, entes de control y ciudadania en general que estén interesados en
realizar control social al presente proceso de contratacion, con el fin de que formulen, de
considerarlo procedente, las recomendaciones escritas que consideren necesarias para buscar la
eficiencia y transparencia institucional, sefialdndoles que puedan intervenir en todas las
audiencias que se realicen dentro del proceso de seleccidn.

3. OBJETO
3.1. Objeto a Contratar

“"SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES
PARA EL TRASLADO DE LA POBLACION PRIVADA DE LA LIBERTAD (PPL),
DESPLAZAMIENTO DE FUNCIONARIOS DEL CUERPO DE CUSTODIA Y VIGILANCIA
(CCV), PERSONAL ADMINISTRATIVO Y CONTRATISTAS DEL INSTITUTO NACIONAL
PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC”.

3.2, ALCANCE DEL OBJETO

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, requiere desplazar personal de la
Direccién General, Direcciones Regionales y de Establecimientos de Reclusién, para satisfacer
los procesos rehabilitacion, administracién y funcionamiento, por lo tanto, es indispensable
contratar el suministro de tiquetes aéreos de ida y regreso para el desp azamiento de
funcionarios y contratistas del Instituto, asi como para el cumplimiento de las diferentes
remisiones con personas privadas de la libertad, cuando asi se requiera.
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INPEC

El servicio comprende la atencion ininterrumpida las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
y los 335 dias del afio para la expedicion electrénica (E-TICKET), reserva, emision, cambio de
itinerar o y cancelacién de pasajes aéreos; asignacion de enlace y personal en el edificio de la
Direccion General del INPEC en horario laboral, correo electrénico y linea telefénica 24/7 sin
costo adicional; cotizacion multiple (minimo 2 cotizaciones nacionales y 4 internacionales)
asegurando la tarifa mas econdmica de la regulacién; gestidon ante aerolineas de exenciones de
penalidades y reembolsos mediante notas crédito; e integraciéon y reportes mensuales
detallados clasificados por rubro presupuestal para el flujo de aprobacién en la plataforma SIIF
Nacion

3.3. Clasificacion de codigos UNSPSC

Segun =l clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas el objeto contractual en
se enmarca dentro de los siguientes cédigos:

15 - Servicios de
90121500 expedicion de billetes
y viajes de aerolineas

3.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS
REQUISITOS TECNICOS OBLIGATORIOS.

Para la presente contratacion, el INPEC define como requisitos técnicos de obligatorio
cumplimiento, las especificaciones y condiciones técnicas que se describen a continuacién que
corresponden al servicio a contratar, las cuales el contratista se compromete a cumplir con la
suscripcion del “Formato Aceptacion. Especificaciones Técnicas”, documentos que hacen parte
integral del proceso y del contrato que se llegue a suscribir.

Las especificaciones técnicas descritas son de caracter obligatorio, por lo tanto, serd causal de
rechazo, el no ofrecimiento de alguna de ellas.

El contratista seleccionado debe comprometerse a cumplir con el objeto del contrato, indicando
para eilo en la carta de presentacion de la oferta que acepta, conoce y se obliga con las
especificaciones técnicas que se detallan a continuacién:

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM DESCRIPCION
1 REQUISITOS GENERALES
1.1, Suministrar los tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales para el traslado de

internos, funcionarios y contratistas del INPEC, en la clase y tarifas que las personas
autorizadas por el INPEC le soliciten, durante las 24 horas del dia, 7 dias a la semana.

1.2 Disponer de un (1) asesor en adelante implant como encargado de la emisién de tiquetes
y de la operacion relacionada en general con experiencia minimo de un (1) afio en el manejo
de tiquetes, facturacion, reservas en agencias y atencion al cliente para que permanezca
en la oficina o dependencia designada encargada del proceso de tiquetes aéreos ubicada
en la Direccién General del INPEC en la ciudad de Bogota D.C. Al momento de la suscripcion
del acta de inicio presentard al supervisor del contrato la certificacion suscrita por la
empresa donde labord para acreditar la experiencia, junto con la hoja de vida.

La persona dispuesta por el contratista serd la encargada de la operacién de emision de
tiquetes en general (novedades, cambios, reprogramaciones y demas propias de la funcion),
para que permanezca en la oficina asignada por el INPEC, en las oficinas de la Direccién
General del INPEC ubicada en la ciudad de Bogota D.C., en el horario laboral comprendido
entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m. de lunes a viernes (dias habiles), con el fin de que
garantice la ejecucion eficiente del contrato. La asignacion por parte del contratista de la
persona encargada de la emision de tiquetes para que preste sus servicios en las oficinas
del INPEC Direccién General, se realizara sin que la misma genere costo alguno para la
entidad por la intervencion de ésta.

La persona designada no podrd ser reemplazada por el contratista sin previa autorizacion
del supervisor designado; de ser asi, contaré con los requisitos anteriormente designados.
2. REQUISITOS ESPECIFICOS

2.1. CERTIFICADO DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE TURISMO: el
contratista debera acreditar el correspondiente certificado de inscripcién en el registro
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nacional de turismo en el ramo de prestacion de servicios turisticos de agencias de viajes.
Debe estar vigente a la fecha de presentacién de la oferta y mantenerse vigente durante
la ejecucion del contrato.

En caso de contar con sucursales deberan acreditar la inscripcién de esta en el REGISTRO
correspondiente.

Para los oferentes plurales cada uno de los miembros deberd acreditar el requerimiento
descrito.

2.2.

LICENCIA DE IATA: el oferente deberd presentar la licencia de funcionamiento de la
Asociacion Internacional de Transporte Aéreo - IATA vigente a la fecha de presentacion de
la oferta y suscripcién del contrato; asi como mantenerse vigente durante todo el periodo
de la ejecucién del contrato.

Para los contratistas plurales cada uno o uno de los miembros deberd acreditar el
requerimiento descrito

2.3.

BSPLINK AGENTE: el contratista deberd presentar pantallazos del BSPLINK AGENTE de
la IATA, con una fecha de impresién de hasta cinco (5) dias antes del cierre del presente
proceso, con este requerimiento la entidad validara cuales aerolineas estan activas con la
agencia de viajes.

Para los oferentes plurales cada uno de los miembros debera acreditar el requerimiento
descrito.

2.4.

CERTIFICADO EXPEDIDO POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO:

El oferente deberd aportar el certificado vigente, expedido por el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo y a través de la Superintendencia de Industria y Comercio, en el que
conste no haber sido sancionado durante los cinco (5) afios anteriores al cierre del presente
proceso.

Para los oferentes plurales cada uno de los miembros deberd acreditar el requerimiento
descrito

2.5

CERTIFICACION DE RELACION COMERCIAL CON LOS DIFERENTES GDS (sistema de
distribucién global de reservas utilizado principalmente por Agencias de Viajes para acceder
en tiempo real a la oferta de Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado): El oferente debera
presentar las certificaciones de relacién comercial con los GDS que permitan controlar,
identificar y reportar la facturacién de todos los tiquetes emitidos de las siguientes
Aerolineas: Avianca, Latam, Satena, Clic, asi como las aerolineas internacionales. Estas
relaciones comerciales deben mantenerse vigentes durante toda la vigencia del contrato.

2.6

CERTIFICACION DE NO SANCION: El oferente deberd allegar certificaciones de tres
aerolineas, donde conste que el mismo no ha sido sancionado con la suspension temporal
o total de la tiqueteria por parte de estas, dentro de los dos (2) afios inmediatamente
anterior al cierre del proceso de seleccién.

2.7

OFICINA: El oferente debe contar con un (1) establecimiento de comercio abierto al publico
o sede principal abierta al pUblico, ubicado en la ciudad de Bogotd D.C, con no menos de
un (1) afio de existencia, indicando su respectiva ubicacién (direccidn del establecimiento o
sede principal a ser verificado por el INPEC, el cual serd verificado con el certificado de
matricula de establecimiento de comercio expedido por la Cdmara de Comercio respectiva.
En caso de Consorcio o Unidn temporal bastara con que uno (1) de los consorciados o unidos
temporalmente acredite este requisito.

En todo caso el INPEC se reserva el derecho de verificar mediante visita la existencia y
funcionamiento de los establecimientos de comercio aportados por los oferentes.

CAPACIDAD OPERACIONAL Y ADMINISTRATIVA

SUMINISTRO DE PASAJES AEREOS.

El contratista debera suministrar los tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales
en la clase y tarifas mas econémicas y promocionales; asi mismo informar al momento
de solicitar los tiquetes de las reducciones y ofertas que realicen las aerolineas.

3.2.

ATENCION ENLACE Y EJECUTIVO DE CUENTA

El oferente en su oferta y durante el tiempo de ejecucién del contrato, debera garantizar
a su costa un enlace exclusivo para el INPEC que garantice la prestacion del servicio de
tiquetes, el cual contard con todos los sistemas de comunicaciones tales como:
computador, software de reservas y hardware, linea telefénica, correo electrdnico, acceso
directo a internet y a sus canales de distribucién, entre otros, lo que permitird la
expedicién de tiquetes aéreos, las 24 horas del dia los 7 dias de la semana ; durante la
vigencia del contrato.

3.3.

LISTADO DE TARIFAS.
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El contratista debera consultar la plataforma establecida para cotizar los tiquetes aéreos
nacionales (minimo 2 cotizaciones) e internacionales (minimo 4 cotizaciones), verificando
los rangos tarifarios mas econdémicos para todos los trayectos nacionales e
internacionales. El proveedor debe utilizar un descuento mayor o igual al minimo
descuento que aplicd en la oferta econdmica, ademds debe informar debidamente al
INPEC sobre las restricciones, condiciones y demas aspectos de cada tarifa. El INPEC
puede exigirle al futuro contratista el tiquete mas econdémico disponible en el rango
tarifario solicitado, mostrandole las evidencias recogidas en caso de encontrar grandes
diferencias entre los precios por él cotizados y aquellos disponibles en la pagina web de
la aerolinea.

3.4. SERVICIO DE COMUNICACION TELEFONIA, INTERNET Y CELULAR.
El contratista debera especificar los servicios de comunicacién con que cuenta la Agencia
a fin de garantizar las respuestas inmediatas ante cualquier eventualidad a nivel nacional
e internacional, durante las 24 horas del dia, 7 dias a la semana, disponiendo de:
e Linea (s) fija (s) de reservas
e Linea (s) de celular
e Linea (s) de atencidén 24 horas al dia, la cual atenderd los requerimientos que haga la
entidad relacionados con el suministro de los tiquetes que requiera esta y ubicacién en el
Aeropuerto que se solicite a nivel nacional e internacional
e Correo Electrénico
e El contratista deberéd suministrar los niimeros de las lineas, asi como la direccién(s) o
correo electrénico.
Disponer del personal necesario y debidamente capacitado que garantice el suministro
efectivo de los tiquetes aéreos, asi como de una linea de celular de comunicacién exclusiva
con el INPEC, las 24 horas del dia, 7 dias a la semana durante la vigencia del contrato,
cuyos nimeros deberan ser suministrados en el momento de la suscripcién del acta de
inicio del contrato

3.5. BENEFICIOS COMERCIALES.
El proveedor seleccionado debera otorgar al INPEC, a través del supervisor del contrato,
los beneficios comerciales e incentivos a que tenga derecho por parte de todas las
aerolineas, ya sea por el nimero de tiquetes entregados, por el valor de estos, o por
cualquier otra eventualidad.
El proveedor seleccionado gestionara ante las aerolineas los descuentos, millas, tiquetes
y beneficios que éstas ofrezcan, lo cual incluye la asesoria para la suscripcion de convenios
corporativos y el otorgamiento de millas redimibles en tiquetes gratuitos para el INPEC,
garantizando que se efectle la acumulacidn de todos estos beneficios a nombre del INPEC,
producto de los servicios que la entidad adquirio.

3.6. INFORMES

El contratista seleccionado deberd presentar mensualmente un informe al supervisor del
contrato en el INPEC, que deberd contener como minimo la siguiente informacion:
nimero de tiquetes solicitados en el periodo mensual, ordenados de conformidad al
rubro presupuestal afectado (es responsabilidad de la agencia en el momento de
facturacién de cada tiquetes la afectacion del rubro presupuestal correspondiente, de no
ser asi, la agencia deberd asumir los respectivos costos), especificando si son nacionales
o internacionales y lugares de destino, usuarios, fecha del viaje, valor de los pasajes
adquiridos incluyendo impuestos; reembolsos efectuados; nimero de la factura, fecha y
estado de cuenta del contrato. Ademds, debera contener un capitulo aparte en el que se
relacionan los tiquetes pendientes por usar, detallando su estado, ruta sin utilizar, récord,
valores cobrados por agencia de viajes y por aerolinea, valor a reembolsar y condiciones
del reembolso y numero de factura, sin perjuicio que se convenga modificar los
procedimientos para la ejecucion y control éptimos del contrato.

El contratista deberd presentar semanalmente un estado de cuenta soportado con las
facturas de los tiquetes emitidos durante el periodo correspondiente.

El contratista informard semanalmente de la existencia de tiquetes por revisién, es decir,
tiquetes no utilizados por razones internas de la entidad y ajenas a la agencia de viajes.

Abstenerse de facturar precios de tiquetes aéreos diferentes a los ofrecidos por las
aerolineas.
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3.7.

PENALIDADES:

En los casos donde se presente cobros adicionales por concepto de penalidades, el
contratista gestionard ante la respectiva aerolinea lo pertinente, siempre se debe
propender a buscar el menor costo por dicho concepto para la institucién, asi como la
utilizacién de beneficios como es el caso de exoneracion de penalidades que ofrecen
algunas las aerolineas. La entidad bajo ninguna circunstancia asumird el pago de
penalidades y sanciones que sean imputables al contratista por la emisién equivocada de
tiquetes.

REEMBOLSOS

El contratista gestionard de manera oportuna ante la respectiva aerolinea los reembolsos
a que haya lugar, en caso de presentarse deberdn estar debidamente justificacos por parte
de la agencia ante el INPEC para la posterior generacion de la nota crédito correspondiente
que certifique el valor a favor del INPEC.

Tramitar el reembolso de los tiquetes no utilizados total o parcialmente, inmediatamente
se haga la devolucién de los mismos y sin costo alguno para la entidad, dicho tramite
estard sujeto a las condiciones y politicas de las aerolineas al igual que a la tarifa
administrativa en la que haya emitido el tiquete.

3.8.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA FRENTE A TERCEROS Y AL PERSONAL
CONTRATADO.

El contratista seleccionado se hara responsable por los riesgos y perjuicios que se causen
a terceros en razén o con ocasién de la ejecucién y cumplimiento del contrato. Los
trabajadores que el contratista seleccionado utilice para el desarrollo de este contrato
seran escogidos por él en su condicién de patrono y entre estos y el INPEC no existira
vinculo laboral alguno, en consecuencia, sera responsabilidad del contratista seleccionado
el pago de sus salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales a que haya
lugar.

Este serd requisito para el pago de las cuentas del mes inmediatamente siguiente.

No obstante, lo anterior, el INPEC podré solicitar el reemplazo de cualquiera de los
trabajadores vinculados por el contratista seleccionado al servicio del contrato, sin que por
este hecho tenga que dar explicacién alguna.

ESPECIFICACIONES TéCNICA’S DE LOS SERVICIOS INCLUIDOS DENTRO DEL
SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS

4.1

e El proponente debe contar con al menos un sistema de distribucién global (GDS
integrado y/o plataforma tipo aerolinea), que permita reservar y emitir en tiempo real
las diferentes opciones del mercado de Tiquetes Aéreos.

o El contratista no dejara de prestar el servicio de suministro de tiquetes aéreos bajo
ninguna circunstancia, durante la vigencia del contrato.

e El contratista debe mantener al menos un sistema de distribucion global (GDS integrado
y/o plataforma tipo aerolinea) presentada y utilizarlo para el suministro de Tiquetes
Aéreos durante la vigencia del contrato.

e El contratista debe ofrecer y suministrar el personal y recursos requeridos para la
atencién y prestacion de los siguientes servicios sin costos, comisiones o tarifas
adicionales para el INPEC.

° Apoyar a la Entidad Compradora en la consecucién de convenios corporativos con las
aerolineas utilizadas por la Entidad Compradora y otorgar a la Entidad Compradora la
totalidad de los beneficios y descuentos obtenidos por los mismos.

e Ofrecer todos los Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado, incluyendo las tarifas mas
econdémicas de los tiquetes ofrecidos por las aerolineas en sus paginas web.

e Discriminar e informar debidamente a la Entidad Compradora sobre las restricciones,
condiciones y demds aspectos de la familia y/o rango tarifario del Tiquete Aéreo solicitado.
e Presentar y mantener durante la vigencia del contrato, un centro de contacto que
garantice respuesta a solicitudes y requerimientos durante las 24 horas del cia, los 365
dias del afio a nivel nacional. Los sistemas de comunicacién deben incluir (i) una linea
telefénica para el cambio y cancelacién de Tiquetes Aéreos, (i) una linea de atencién
dedicada a atender requerimientos de pasajeros y (i) un correo electrénico para solicitar
el cambio y cancelacién de Tiquetes Aéreos. Adicionalmente, en caso de que la Plataforma
presente indisponibilidad, la Entidad Compradora deberd solicitar la expedicién de
Tiquetes Aéreos mediante dicho correo electrénico sin que el Proveedor pueda cobrar la
Tarifa Administrativa total.

e Generar quincenalmente reportes del suministro de Tiquetes Aéreos, y de los Tiquetes
Adquiridos, seguin las necesidades de cada Entidad Compradora. Los repo-tes deben
contener como minimo la siguiente informacién de los Tiquetes Aéreos: (i) Ndmero, (ii)
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Precio, (iii) Ruta, (iv) Nombre del Pasajero, (v) Penalidades en caso de tenerlas, (vi)
Fecha, (vii) Estado (Reservado, volado o no volado); entre otra informacion que requiera
la Entidad para la toma de decisiones.
e Emitir la totalidad de los Tiquetes Aéreos requeridos por las Entidades Compradoras a
través de la Plataforma. La Tarifa Administrativa facturada para la emisién de Tiquetes
Aéreos debe corresponder a la cotizada durante la Operacién Secundaria a la Entidad. En
los casos de cambios de Tiquetes Aéreos, el Proveedor podrd cobrar la Tarifa
Administrativa completa, segtin regulacién de la Aerocivil, a menos que dichos cambios
se soliciten el mismo dia de la emision de tiquete aéreo a cambiar, cancelar o modificar
en estos casos no se cobrard tarifa administrativa adicional por concepto de cambios,
cancelaciones o modificaciones, solo se cobrara la tarifa administrativa correspondiente a
la emisién de tiquetes inicial.
e Llevar el control de la ejecucién del contrato a fin de no_sobrepasar el presupuesto
contratado. En el caso de que el presupuesto sea agotado, el Proveedor debe interrumpir
el suministro de Tiquetes Aéreos e informar con una antelacién minima de un periodo de
facturacion.
o Gestionar ante las Aerolineas, reembolsos por cancelacién y cambio de Tiquetes Aéreos
de acuerdo con las condiciones y politicas de las Aerolineas.
e Suministrar los tiquetes aéreos en rutas nacionales e internacionales en la clase y tarifas
que las personas autorizadas por la INPEC le soliciten, durante las 24 horas del dia, 7 dias
a la semana.
e Realizar las reservas y situar los tiquetes dentro de un término méximo de dos (2) horas
siguientes a la solicitud y enviar comunicacién o por correo electrénico indicando la
confirmacién de la reserva, el costo y la clase de pasaje reservado. Este servicio no tendra
costo para el INPEC
e Atender cualquier cambio de itinerario de los tiquetes expedidos a solicitud de las
personas autorizadas por el INPEC, para lo cual suministrara varias opciones de pasajes
para el destino establecido; dentro de un término maximo de dos (2) horas siguientes a
la solicitud y enviar comunicacién o por correo electrénico indicando la confirmacién de la
reserva, el costo y la clase de pasaje reservado. Este servicio no tendrd costo para el
INPEC.
e Gestionar una solucién en desplazamiento en los casos en que las aerolineas, cancelen
los itinerarios programados y los internos, funcionarios y/o contratistas tengan que
desplazarse en el horario establecido en las reservas.
e Lugar de entrega de pasajes aéreos: Situar los pasajes, en el lugar que indique el
supervisor del contrato o las personas autorizadas, ya sea en el interior del pais o en el
exterior, sin costo adicional para el INPEC y a cualquier hora del dia o de la noche,
incluyendo fines de semana y festivos. Garantizar la ubicacion de los pasajes
automaticamente a través del sistema E-TICKET, el cual serd reclamado por el usuario
con la presentacion de su documento de identificaciéon personal, como requisito suficiente
para acceder al servicio.
e El contratista seleccionado gestionara ante las aerolineas el tramite de reembolsos y
revisados de acuerdo a las politicas tarifarias de cada una de ellas, en el caso de anulacién
ésta se debe informar el mismo dia de la expedicién para no generar cargo alguno.
e El contratista seleccionado gestionara a solicitud del INPEC, el no cobro de penalidades
por cambio de rutas, devolucion total o parcial de tiquetes no utilizados o cancelacién de
ultimo momento o cualquier otra circunstancia que la origine, de acuerdo a las politicas
tarifarias de cada operador. En caso de generarse cobro de penalidades por causas
imputables al INPEC éstas seran descontadas con cargo al contrato, si la penalidad es
generada por errores o falencias del contratista serd asumida por el contratista.

e El contratista seleccionado deberd gestionar ante las aerolineas los descuentos, millas,

tiquetes y demas beneficios adicionales que éstas ofrezcan o reconozcan a la Entidad en

razon de esta contratacién, procurando las mejores condiciones para el INPEC.

e La Tarifa Administrativa no es reembolsable en los casos de cambios y cancelaciones de
Tiquetes Aéreos.

e Garantizar que los beneficios ofrecidos por el Proveedor y por las Aerolineas, y los
recursos publicos sean de uso exclusivo de la Entidad, sus funcionarios y contratistas en
el ejercicio de sus funciones.

e Mantener vigente la licencia IATA presentada para la ejecucion del contrato, y utilizarla
exclusivamente para los Tiquetes Aéreos de la Entidad.

e Informar a las Entidades Compradoras las visas y documentos requeridos para viajes al
exterior. El contratista seleccionado debe publicar dentro de su pagina web, los
requerimientos de transito de cada pais.

FACTURACION

El contratista debe efectuar facturacion individual de los tiquetes una vez expedidos.

El contratista seleccionado facturara de acuerdo con la forma de pago establecida por el
INPEC, todos aquellos valores en los cuales se incurra en desarrollo del contrato dentro

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccién: Calle 26 No. 27 - 48 Pagina 10 de 65
Conmutador: 2347474 Ext. 1327 Cédigo: PA-DO-G01-F02
subdireccion.contractual@inpec.gov.co




del periodo determinado, especificando de manera detallada el nombre del funcionario, la
fecha de la comision, la ruta, la clase, el valor de |a tarifa, los impuestos y tasas aplicados
en cada caso.

Incluir dentro de los valores facturados a la ENTIDAD, todas aquellas cantidades que se
involucren en el costo final del tiquete suministrado, tales como tasas aeroportuarias,
sobretasas, y todas aquellas cantidades que por determinacién de la autoridad competente
se incorporen al valor final del tiquete.

Sefior Proponente, recuerde que la acreditacién de este requisito serd verificada con ,Ia
certificacién de aceptacién de las mismas, contenida en el ANEXO — CARTA DE ACEPTACION
DE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS OBLIGATORIAS, el cual debe ser aportado
debidamente suscrito por el representante legal, en sefial de clara y absoluta aceptaciéon de las
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS OBLIGATORIAS. Se advierte que el NO cumplimiento
de las condiciones anteriores, da lugar al RECHAZO de la oferta.

3.5. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo del contrato serd el periodo comprendido entre la fecha de suscripcién del acta de inicio
hasta el 30 de septiembre de 2028, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento
y ejecucién del contrato.

4. MODALIDAD DE SELECCION
4.1. Modalidad de Seleccién del Proceso

En Oficio 8520-SUGEC-20261E0226222 del 28 de octubre de 2026, suscrito por la Subdireccién
de Gestién Contractual del INPEC, emite el siguiente Concepto Juridico para realizar el proceso
de contratacién:

MODALIDAD DE SELECCION: La modalidad de seleccion que se debe tener en cuenta para la
CONTRATACION es la de LICITACION PUBLICA reglamentada por el numeral 1 del Articulo
20 de la Ley No. 1150 de 2007, que a la letra sefiala:

“Licitacién publica. La escogencia del contratista se efectuara por regla general a través
de licitacidn publica, con las excepciones que se sefialan en los numerales 2, 3y 4 del
presente articulo.

Cuando la entidad estatal asi lo determine, la oferta en un proceso de la licitacién publica
podra ser presentada total o parcialmente de manera dinémica mediante subasta
inversa, en las condiciones que fije el reglamento.”

5. REQUISITOS HABILITANTES Y CRITERIOS DE SELECCION
5.1. Requisitos Juridicos Habilitantes
5.1.1. Poder

Cuando el PROPONENTE acttie a través de un representante o apoderado debe acreditar mediante
documento con presentacién personal en notaria o su equivalente, en el cual se efirme que su
representante o apoderado esta expresamente facultado para presentar la PROPUESTA, subsanar
observaciones, asi como que también se encuentra facultado para firmar el contrato respectivo.

5.1.2 Carta de Presentacién de la Propuesta

La carta de presentacion de la propuesta se diligenciard conforme al modelo contenido en el Anexo
denominado “Carta de Presentacién de la Propuesta” y serd suscrito por el proponente o
apoderado, si a ello hubiere lugar. Si la propuesta es presentada por una persona juridica, deberd
venir suscrito por el Representante Legal debidamente facultado en los términos de Ley; si la
propuesta es presentada por Consorcios o Uniones Temporales, el citado Anexo deoe ser suscrito
por el Representante designado.

5.1.3 Certificado de Inscripcién en el Registro Unico de Proponentes (RUP)
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Con el fin de verificar las condiciones de los proponentes, todas las personas naturales o juridicas
nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos
con las entidades estatales, deberdn estar inscritos, clasificados y calificados en el Registro Unico
de Proponentes de la Cdmara de Comercio.

El proponente debe presentar con su propuesta el certificado de inscripciéon en el Registro Unico
de Proponentes expedido por la respectiva Cdmara de Comercio en Colombia de conformidad con
lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con el articulo 221 del Decreto 19 de 2012, el Certificado de Registro Unico de
Proponentes que adjunte el proponente con su propuesta, debera estar vigente a la fecha de cierre
del presente proceso y expedido dentro de los TREINTA (30) dias calendario anteriores a la fecha
de presentacion de la propuesta.

El proponente y todos los miembros del consorcio o unién temporal, que vayan a proveer los bienes
objeto del presente proceso de selepcién, tratese de personas naturales o juridicas, deben
encontrarse registrados en el Registro Unico de Proponentes de la Cdmara de Comercio, de acusrdo
con el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 221 del Decreto 019 de 2012 y el articulo
2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con lo anterior, cuando se renueve o actualice el Registro Unico de Proponentes,
la informacién que se modifica estard vigente hasta que el acto de inscripcién correspondient=s de
la nueva informacion quede en firme.

El certificado constituye plena prueba respecto de la informacion verificada documentalmente y
cuyo registro se encuentra en firme. Lo mismo ocurre en relacién con la informacién que proviene
del registro mercantil o del registro de entidades sin &nimo de lucro.

Nota 1: Si se presenta por un consorcio o unién temporal, cada uno de los miembros deberé estar
clasificado, de acuerdo con la actividad que se compromete a ejecutar conforme a la clasificacién
dada en el presente pliego.

El certificado constituye plena prueba respecto de la informacién verificada documentalmente y
cuyo registro se encuentra en firme.

Nota 2: Con base en la Circular No. 1064 del 28 de abril de 2014, expedida por el Presidante
Ejecutivo de la Red de Camaras de Comercio - CONFECAMARAS, el INPEC informa a los
proponentes interesados en participar en el presente proceso, que la inscripcion y/o actualizecién
y/o renovacién en el RUP debera encontrarse en firme y vigente para el momento de la adjudicacién
del contrato. Lo anterior, en virtud del concepto emitido por la Agencia Nacional de Contratacién
a la consulta formulada por el Departamento Nacional de Planeacién, con relacién a la firmeza de
la inscripcién en el RUP y la participacién de proponentes en trémite de renovacién en proc2sos
licitatorios.

Nota 3: De acuerdo con lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.5.4. del Decreto 1082 de 2015 Funcién
de verificacion de las Camaras de Comercio. Las camaras de comercio deben verificar que la
informacion del formulario de inscripcién, renovacién o actualizacién coincida con la informeacién
contenida en los documentos enumerados en el articulo 2.2.1.1.1.5.2 del presente decreto y
proceder al registro. Las cdmaras de comercio pueden utilizar la informacién de los registros que
administran para adelantar esta verificacién. Contra el registro procederd el recurso de repos cion
en los términos del articulo 221 de la Ley 019 de 2012.

El trédmite de la impugnacion de inscripciones en el RUP debe adelantarse de acuerdo can lo
establecido en el articulo 221 de la Ley 019 de 2012.

Nota 4: Los anteriores aspectos aplican para el proponente que se presente de manera individual
o cada uno de los miembros integrantes del consorcio o unién temporal.

5.1.4. Existencia y Representacion Legal

5.1.4.1 Personas Juridicas de Naturaleza Privada

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccién: Calle 26 No. 27 - 48 _ Pégina 12 de 65
Conmutador: 2347474 Ext. 1327 Cédigo: PA-DO-G01-F02
subdireccion.contractual@inpec.gov.co



%%%ﬁ

5.1.4.1.1 Certificado de Existencia y Representacién Legal, Objeto Social y
Duracion.

El proponente debera acreditar su existencia y representacién legal, mediante la presentacién del
Certificado original expedido por la Camara de Comercio de su domicilio o la entidad competente
social, donde se acredite que estd constituida con por lo menos Un (1) afio de anterioridad al cierre
del presente proceso y en el que conste que su objeto social esta relacionado cor el objeto de la
presente contratacién, con fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias ante~iores a la fecha
de cierre del proceso.

Acreditar que el objeto social principal de la sociedad se encuentra relacionado con el objeto del
contrato, de manera que le permita a la persona juridica la celebracién y ejecucién del mismo,
teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes abligaciones que
adquiere.

Igualmente, deberad acreditar la suficiencia de la capacidad del Representante Legal para la
presentacién de la propuesta y para la suscripcion del contrato ofrecido. Cuando e Representante
Legal tenga limitaciones estatutarias se debera presentar adicionalmente copia del Acta en la que
conste la decisién del Organo Social correspondiente que autorice al Representante Legal para la
presentacion de la propuesta, la suscripcion del contrato, y para actuar en los demés actos
requeridos para la contratacién en el caso de resultar adjudicatario.

En caso de que la propuesta fuere presentada por el Representante Legal Suplente, si los estatutos
lo requieren debera anexar certificacion de la ausencia temporal o definitiva del Representante
Legal Principal.

NOTA: En el evento de Consorcios, Uniones Temporales y demas Formas Asociativas, cada uno de
los integrantes de los mismas deberd presentar Certificado de Existencia y Representacién Legal o
Certificado de Matricula Mercantil, conforme con su naturaleza juridica, acreditando todas las
exigencias del presente numeral.

Si el proponente es persona juridica, consorcio o unién temporal, deben acreditar que su duracion
no seréd inferior al plazo de ejecucion del contrato, su liquidacién y un (1) aflo mas.

El proponente deberd adjuntar fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante Legal o
Apoderado, segln el caso.

Objeto Social

El objeto social del proponente, o de cada uno de sus miembros si se trata de un consorcio, o de
una unién temporal, le debe permitir presentar la propuesta, celebrar y ejecutar el objeto del
Contrato materia del presente Proceso de Seleccidn.

Este es un requisito de capacidad de la persona juridica proponente que se circunscrbe al desarrollo
de la actividad prevista en su objeto social, lo cual se verificard en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal.

5.1.4.2 Personas Naturales

Si el proponente es una persona natural deberd presentar fotocopia de su documento de
identificacién y el Registro Mercantil, en el caso que aplique, expedido por la Cdmara de Comercio
en el que conste su actividad comercial y que en general sea suficiente para poder ejecutar el
objeto del presente proceso de seleccién. Este certificado deber haber sido expedido dentro de los
treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del presente proceso.

5.1.4.3 Personas Juridicas Nacionales de Naturaleza Pablica

Para los efectos previstos en este numeral, se considerardn Personas Juridicas Nacionales de
Naturaleza Publica, aquellas sociedades constituidas por disposicion legal -0 regiamentaria, de
acuerdo con la legislacién nacional y que tengan domicilio principal en Colombia, que por virtud de
la Ley o del acto que autorice su constitucién, y segtn la participacién estatal que se registre en
ellas, deban someterse al régimen de derecho publico, tratese de entidades territoriales o
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descentraiizadas funcionalmente de cualquier orden, las que deberan cumplir con los siguientes
requisitos:

1. Acreditar su existencia y representacion legal, salvo que dicha existencia y representacion se
deriver de la Constitucion o la Ley. Para el efecto, mencionaran los documentos y actos
administrativos que, conforme a la Ley, expedidos en cada caso por la autoridad competente,
con las formalidades y requisitos exigidos por la Ley para su eficacia y oponibilidad ante terceros.
En todc caso, deberd mencionarse el documento mediante el cual se dio la autorizacién para la
presenzacion de la oferta y posterior suscripcién del contrato, impartida por el 6rgano
competente, sin perjuicio de lo cual, sera responsabilidad de la persona juridica correspondiente,
asegurarse de haber cumplido con todos los requisitos presupuestales y administrativos
necesarios para obligarse y para poder ejecutar adecuada y oportunamente las obligaciones que
contrae mediante la presentacién de la propuesta.

2. Acreditar que el ente publico contratante tiene capacidad legal para la celebracion y ejecucion
del conrrato.

3. Acreditar la capacidad del representante legal para la presentacion de la propuesta y para la
suscripcion del contrato, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las
diferentes obligaciones que adquiere.

5.1.4.4 Personas Naturales Extranjeras

Las personas naturales extranjeras acreditan su capacidad legal con la presentacion de la copia de
su documento de identificacion, bien sea la cédula de extranjeria o el pasaporte. Si el proveedor
resulta adiudicatario del Proceso de Contratacién, para la celebracién del contrato, debe presentar
copia simple de la respectiva visa; y en caso de contar con una visa que les otorgue un tiempo de
permanericia igual o mayor a 3 meses, debe presentar la respectiva cédula de extranjeria.

5.1.4.5 Personas Juridicas Extranjeras

Las perscnas juridicas de origen extranjero tengan o no domicilio en Colombia a través de
sucursales, se someteran en todo caso a la legislacién colombiana.

Las personas juridicas extranjeras con sucursal en Colombia deben cumplir con lo sefalado en el
articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015.

Para el caso de personas extranjeras juridicas sin sucursal en Colombia, estas deben cumplir con
las siguiertes condiciones:

Las personas juridicas extranjeras deben presentar los documentos que acrediten su existencia y
conformacién de acuerdo con la normativa de su pais de origen, bien sea un certificado general de
la autoridad competente para demostrar su existencia, una copia del contrato societario, una copia
de los estatutos, o cualquier otro documento que pruebe (i) la capacidad legal, (ii) el objeto o
proposito de la persona juridica, y (ii) la informacién de su representante legal.

Acreditar 'a duracion de la persona juridica la cual debe extenderse por lo menos, por el plazo de
ejecucion del contrato, el plazo previsto para su liquidacion y un (1) afio més, contado a partir de
la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

Acreditar gue el objeto social principal de la sociedad se encuentra relacionado con el objeto del
contrato, de manera que le permita a la persona juridica la celebracién y ejecucién del mismo,
teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que
adquiere.

Documenzos en idioma extranjero. Los documentos en un idioma distinto al castellano, deben ser
presentacns en su lengua original junto con la traduccién al castellano. El proponente puede
presentar con la oferta una traduccién simple al castellano. Si el proponente resulta adjudicatario,
debe presentar la traduccidn oficial al castellano de los documentos presentados en idioma
extranjerc. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado.

Las perscnas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia pueden estar representados por
apoderados o representantes legales, caso en el cual el interesado debe acreditar que quien
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presenta la oferta estd legalmente facultado para comprometer al interesaao, presentar el
documento correspondiente bien sea un poder o un nombramiento en el cual constzn las facultades
otorgadas para presentar la propuesta, participar y comprometer a su representado en las
diferentes instancias del proceso de seleccion, suscribir los documentos y declaraciones que se
requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacién que le sea solicitada, acreditar
la experiencia probable y acreditada exigida en el presente proceso, y demés actos necesarios de
acuerdo con los estudios previos, asi como para representarla judicial o extrejudicialmente y
acreditar la identidad del apoderado o representante legal con su documento de identificacién.

En todos los casos los documentos anteriores deberdn sujetarse al cumplimiento de los requisitos
legales exigidos para la validez y oponibilidad en Colombia de los documentos expedidos en el
exterior con el propésito que obren como prueba conforme con el articulo 251 de Cédigo General
del Proceso, y las deméas normas vigentes.

Dicho apoderado podra ser el mismo en el caso de proponentes plurales extranjeros que participen
en consorcio o unién temporal, y en tal caso bastard para todos los efectos, la presentacién del
poder comUn otorgado por todos los integrantes del consorcio o unién temporal.

Los documentos otorgados en el exterior para ser considerados como idéneos para su validez y
oponibilidad en Colombia deben cumplir con los siguientes requisitos:

Apostilla del Documento: En el evento, en que el pais en donde fue expedido haga parte del
Convenio de la Haya de 1961 sobre la supresién de la exigencia de legalizacién de documentos
publicos extranjeros, en los términos sefialados en la Ley 455 de 1998 y en el Decreto 106 de
2001. Podra presentar fotocopia simple y legible hasta antes de la Adjudicacion.

Nota: El oferente debera dar cumplimiento a lo anterior, sin perjuicio a lo establecido en el articulo
52 del Decreto 019 de 2012, que establece: “A més tardar el primero de julio de 2012, los trémites
de apostillaje, dentro del territorio nacional y en el extranjero, se podran solicitar mediante el uso
de correo postal, sin que se requiera la presentacién personal del solicitante. El Gobierno Nacional
reglamentard el procedimiento y el uso de medios electrénicos.” (lo subrayado y resaltado fuera
de texto).

Consularizacién o Legalizacion: En el caso que el documento sea expedido en un p&is no signatario
del Convenio antes indicado, dichos documentos para que puedan obrar como orueba deberdn
cumplir con lo dispuesto en el articulo 251 del Cédigo General del Proceso y las demas normas
concordantes vigentes.

Reciprocidad: A efectos de lo establecido en el pardgrafo 2° del articulo 20 de la Ley 80 de 1993 y
el paragrafo del articulo 1° de la Ley 816 de 2003 modificado por el articulo 51 del Decreto-ley
019 de 2012, se otorgard tratamiento de bienes y servicios nacionales a aquellos de origen
extranjero en procesos de seleccion nacionales, siempre que cumplan con aiguna de estas
condiciones:

Que Colombia haya negociado trato nacional en materia de compras estatales con dicho pais, o
que, en el pais del proponente extranjero, con el que no se hubiere negociado trato nacional, las
ofertas de bienes y servicios colombianas, reciban el mismo tratamiento otorgadc a sus bienes y
servicios nacionales.

La acreditacién del trato nacional otorgado a estos bienes y servicios se deberd acreditar con la
presentacién de una certificacion expedida por el Director de Asuntos Juridicos Internacionales del
Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual contendrd los siguientes aspectos: (i) Lugar y fecha de
expedicion de la certificacion; (ii) Namero y fecha del Tratado; (iii) Objeto del Trataco; (iv) Vigencia
del Tratado, y (v) Proceso de seleccidn al cual va dirigido.

En su defecto y en ausencia de negociacién de trato nacional, la certificacion deberd indicar si
existe trato nacional en virtud del principio de reciprocidad. En el dltimo caso, el Ministerio de
Relaciones Exteriores solicitard la publicacién en el SECOP de las certificaciones referidas y de
mantener dicha informacién actualizada coordinadamente con la Agencia Nacional de Contratacién
Publica, Colombia Compra Eficiente. Aspecto que la Entidad se reserva a verificar.

5.1.4.6 Documento Constitutivo de Consorcio o Unién Temporal
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Si la propuesta es presentada por un Consorcio o Unidon Temporal, se deberd indicar tal
circunstancia mediante documento que acredite la conformacién del Consorcio o la Unién Temporal
con el lleno de los requisitos exigidos por el Articulo 7 de la Ley 80 de 1993.

Los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal deben designar la persona que para todos los
efectos los representard y sefialardn las reglas basicas que regulen las relaciones entre ellos, su
responsabilidad y duracidn, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo del
INPEC.

Sefialar la duracién de la constitucién que no deberd ser inferior a la duracién del contrato, el
tiempo establecido para su liquidacién y un (1) afio mas.

Establecer claramente la participacién porcentual de cada uno de los integrantes tanto del
Consorcio como de la Unién Temporal, la omisién de este sefialamiento, hara que el INPEC tome
la propuesta presentada con una participaciéon de sus integrantes del 100% del Consorcio para
todos los efectos legales.

Una vez el Contrato sea adjudicado al Consorcio o Union Temporal, y dentro de los Dos (2) dias
habiles siguientes a la notificacion o comunicaciéon de la resoluciéon de adjudicacidon, se debera
aportar el RUT del Consorcio o Unién Temporal.

5.1.4.7 Verificaciéon de Boletin Responsables Fiscales

El INPEC, consultara el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica
de la persona juridica, asi como de su representante legal.

NOTA: No aplica para personas (naturales y juridicas) de origen extranjero sin sucursal en
Colombia.

5.1.4.8 Verificacion de Antecedentes Disciplinarios

El INPEC, consultard el Certificado de Antecedentes Disciplinarios, expedido por la Procuraduria
General de la Nacién, de las personas naturales, los representantes legales de personas juridicas
y/o de quien en nombre de la persona juridica presente la propuesta. El proponente debera
presentar el REDAM.

NOTA: No aplica para las personas (naturales y juridicas) de origen extranjero sin sucursal en
Colombia.

5.1.4.9 Inhabilidad por Incumplimiento Reiterado (Art. 90 L. 1474 de 2011)

De conformidad con el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011 modificado por el articulo 43 de la Ley
1955 de 2019, y el articulo 2.2.1.2.3.1.5 del Decreto 1082 de 2015 para la acreditacién de este
factor, se tendrd en cuenta las multas impuestas que se encuentren registradas en el Certificado
de Registro Unico de Proponentes y las conocidas por la entidad a través de un medio idéneo que
hayan sido impuestas en una misma vigencia fiscal, conforme a las siguientes reglas:

Haber sido objeto de imposicién de cinco (5) o mas multas durante la ejecucién de uno o varios
contratos, durante la misma vigencia fiscal con una o varias entidades estatales.

Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2) contratos
durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma
vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

Nota 1: En caso de propuestas conjuntas las anteriores reglas aplicaran para todos
y cada uno de sus integrantes de manera individual.

Nota 2: Esta inhabilidad se aplicard en situaciones consolidadas después de
entrada en vigencia de la Ley 1474 de 2011. Por lo tanto si el oferente se encuentra
en la situacion consagrada en el articulo 90, incurrird en causal de rechazo de la
propuesta.
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5.1.4.10 Multas, Sanciones e Incumplimientos

El oferente deberd diligenciar el Anexo denominado “acreditacién del cumplimiento de contratos
anteriores” en el cual se relacionen las multas, sanciones e incumplimientos que en los ditimos
cinco afios hubiese tenido.

En caso de ofertas presentadas en consorcio o unién temporal, los -epresen-antes legales de
cada uno de los miembros persona juridica deberdn diligenciar y susc-ibir el mismo anexo.

5.1.4.11 Certificacion de Cumplimiento de las Parafiscales y de Seguridad Social

El proponente debe presentar certificacion expedida por el Revisor Fiszal, cuando éste exista de
acuerdo con los requerimientos de Ley, o por Representante Legal. en donde se acredite el
cumplimiento en el pago de los aportes a sus empleados, en los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar,
correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccién.

Las personas naturales sin personal vinculado laboralmente deberar expresar esta situacion
bajo la gravedad de juramento y presentar la Gltima planilla de pago al Sistema de Seguridad
Social Integral.

Para el caso en que el Proponente tenga un acuerdo de pago vigente, debe certificar que se
encuentra al dia con los pagos acordados en el mismo a la fecha del cierre del presente proceso
de seleccion.

Si la oferta es presentada por un Consorcio o Unidn Temporal, cada una de sus miembros deben
presentar de manera independiente la anterior certificacion.

En caso que el presente proceso sea adjudicado a una persona natural, esta debe acreditar los
documentos que certifiquen estar al dia en el pago al Sistema de Seguridad Social y Régimen
Parafiscal, segln corresponda, a la fecha del cierre del presente proceso de selaccién.

La informacién presentada en desarrollo del presente numeral se entiende suministrada bajo
gravedad de juramento, respecto su fidelidad Yy veracidad.

Nota 1. Lo previsto en este numeral no aplica para las personas naturales y juridicas de origen
extranjero sin domicilio o sucursal en Colombia.

Nota 2. Se debe Anexar la fotocopia de la Cédula de Ciudadania, Tarjeta Profesional y
Antecedentes Profesionales Vigente en el caso de Revisor Fiscal.

5.1.4.12 Seriedad del Ofrecimiento

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, en los contratos de
Seguro no sera obligatoria la constituciéon de garantia Unica de cumplimiento.

No obstante, lo anterior y frente a los riesgos propios de la contratacién, la entidad concluyé que
se hace necesario requerir que los oferentes presenten una Garantia Precontraczual, es decir de
Seriedad de Oferta o de propuesta, la cual se extiende a cubrir los perjuicios que se puedan
ocasionar a la entidad asegurada por parte del oferente escogido como ganador, en el caso de
que no se allane a cumplir con las disposiciones legales sobre el particilar.

Garantia de seriedad de Ia oferta, en cuantia equivalente al diez pcr ciento (10%) del valor
estimado de cada grupo o grupos, segtn sea el caso, con vigencia de tres (03) meses contados
a partir de la fecha de cierre de la licitacién. En los términos que se establezca en el Pliego de
Condiciones.

NOTA: La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesza no serd subsanable y
serd causal de rechazo de esta, de conformidad con lo establecido en el pardgrao 3 del articulo
5 de la Ley 1882 de 2018.
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El Proponente deberd constituir una Garantia de Seriedad de la Oferta expedida por una entidad
bancaria o por una compafiia de seguros legalmente constituida y establecida en Colombia,
debidamente autorizada y supervisada por la Superintendencia Financiera, a favor del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario identificado con el NIT. 800.215.546-5, mediante uno de los
mecanismos de cobertura de los riesgos a que hace referencia el Articulo 2.2.1.2.3.1.2 del
Decreto 1082 de 2015, (Péliza de seguro, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria primer
requerimiento, endoso en garantia de titulos valores o depésito de dinero en garantia).

Beneficiario, Monto y Vigencia

El Proponente deberd adjuntar a la propuesta, Garantia de Seriedad del Ofrecimiento de
conformidad con la SECCION 3 - SUBSECCION 1, del Decreto 1082 de 2015, expedida por Jna
Compafia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en el pais, o Contrato de Segu-os,
Patrimonio Auténomo, con las siguientes condiciones:

CUANTIA: El valor serd el equivalente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial estimado
por item o items.

VIGENCIA: Noventa (90) dias calendario contados a partir de la fecha de cierre de la Licitacion
Plblica. En todo caso deberd permanecer vigente hasta tanto se perfeccione y legalice el
contrato adjudicado.

TOMADOR O AFIANZADO: Debe figurar como tomador o afianzado, el nombre completo del
Proponente. En caso de presentarse propuesta conjunta, se debe identificar la denominacion del
consorcio o unién temporal indicando igualmente el nombre o razén social completa de cada
uno de sus |integrantes con su porcentaje de participacion.

BENEFICIARIO: El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC. Con NIT. 800.215.546-
5. De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015, la garantia de
seriedad de la oferta se hard efectiva al proponente y cubrird los perjuicios derivados del
incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes casos:

a) La no suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionadc.

b) La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el término
previsto en los pliegos para la adjudicacion del contrato se prorrogue o cuando el término
previsto para la suscripcién del contrato se prorrogue, siempre y cuando esas prérrogas no
excedan un término de tres meses.

c) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del
contrato.

d) El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de las
propuestas.
e) El haber manifestado ser Mipyme para limitar la convocatoria de un proceso contractual

sin cumplir los requisitos establecidos en la normativa para tener tal condicion.

Nota: Cuando la oferta sea presentada por un Consorcio o Unién Temporal, la garantia debe ser
tomada a nombre de todos y cada uno de sus integrantes tal como aparecen en el documento
que acredita la existencia y representacion legal de cada uno de ellos, especificando el nimero
de identificacion de cada uno y su porcentaje de participacién en la oferta.

Nota: Sera causal de rechazo cuando no se presente la seriedad del ofrecimiento junto
con la propuesta de acuerdo a lo establecido en el articulo 5, paragrafo 3 de la Ley
1882 del 15 de enero de 2018.

El proponente, por el acto de ofertar, acepta que el INPEC le solicite ampliar el término de
vigencia de la garantia de seriedad, cuando haya lugar a ello. Si el proponente es persona
natural y tiene establecimiento de comercio, el tomador deber ser la persona natural y no su
establecimiento de comercio.

La suficiencia de esta garantia serd verificada por la entidad contratante al momento de la
evaluacion de las propuestas.

5.2 REQUISITOS DE ORDEN FINANCIERO
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En Oficio 2026IE0066295 de fecha 27 de marzo de 2026, la Coordinadora del Grupo Contable
del INPEC, emite el siguiente concepto financiero para realizar el proceso de contratacion:

CAPACIDAD FINANCIERA

El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC, efectué un andlisis para establecer los
indicadores financieros para verificar la capacidad financiera de acuerdo con el Decreto 1082 de
2015,

De conformidad con lo anterior, el Instituto analizd los estandares correspondientes al sector
econdmico relacionado con la actividad del sector econémico a contratar. En el entendido que el
analisis financiero debe hacerse en forma integral y con base en el propésito para la cual se estd
realizando; la Entidad considera que una capacidad financiera razonable minimiza el riesgo en
el cumplimiento de la ejecucién del contrato producto del proceso y que garantiza pluralidad de
oferentes al proceso. La capacidad financiera debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza
y el valor del contrato.

Los Estados Financieros a tener en cuenta para verificar la capacidad financiara del presente
proceso, seran con fecha de corte a 31 de diciembre de 2025, los cuales serdn verificados en el
RUP vigente y en firme a la fecha de cierre del proceso.

La capacidad financiera se verificara teniendo en cuenta la informacion contenida en el Registro
Unico de Proponentes — RUP actualizada a 31 de diciembre de 2023. Este certificado debera
haber sido expedido maximo dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del
proceso de seleccion.

Los proponentes a presentarse sean personas juridicas o personas naturales deben tener como
minimo un (1) afio de constituida la entidad.

Los proveedores extranjeros sin domicilio en Colombia no estan obligados a tener RUP por lo
cual deben acreditar esta informacién directamente ante la Entidad Estatal que adelanta el
proceso de contratacién en la forma indicada en los pliegos de condiciones y en el SECOP II
cuando el proceso es en linea.

Este aspecto no otorgaré puntaje, pero habilitard o deshabilitarg la propuesta. Se evaluara con
CUMPLE o NO CUMPLE.

INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES DE PROPONENTES
EXTRANJIEROS

Para este aspecto la "Guia para la participacién de proveedores Extranjeros en proceso de
contratacién” emitida por Colombia compra Eficiente establece:

Los proveedores extranjeros deben presentar los estados financieros del afio
inmediatamente anterior, debidamente auditados en las condiciones definidas en
los pliegos de condiciones, que deben contener los elementos para hacer la
conversién de los estados financieros que fueron expedidos en moneda
extranjera. Cuando, de acuerdo con las normas aplicables, los proveedores
extranjeros “aprueben sus estados financieros auditados con corte @ 31 de
diciembre en una fecha posterior al quinto dia habil del mes de abril, pueden
presentar sus estados financieros a 31 de diciembre suscritos por el representante
legal junto con un pre informe de auditoria en el cual el auditor o el revisor fiscal
certifique que: (a) la informacién financiera presentada a la Entidad Estatal es |a
entregada al auditor o revisor fiscal para cumplir su funcién de auditoria; y (b) el
proponente en forma regular y para ejercicios contables anteriores ha adoptado
normas y principios de contabilidad generalmente aceptados para preparar su
informacién y estados financieros. (...). Esta informacién debe ser actualizada
llegada la fecha maxima de actualizacién de acuerdo con Ia legislacién de! pais de
origen”

(Colombia Compra Eficiente- Guia para la participacién de Proveedores Extranjeros en Procesos
de Contratacion pég. 7.)

INDICADORES FINANCIEROS
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Las definiciones para los indicadores de Capacidad Financiera y Organizacional son las
siguientes:

indice de Liquidez. Activo Corriente / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que
tiene un proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez,
menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.
indice de Endeudamiento. Pasivo Total / Activo Total, el cual determina el grado de
endeudamiento en la estructura de financiacion (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor
indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus
pasivos.

Razé6n de Cobertura de Intereses. Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual refleja
la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras.
Capital de Trabajo. Activo Corriente - Pasivo Corriente, recursos disponibles de forma
inmediata o en el corto plazo que requiere la empresa para poder operar.

Patrimonio. Activo Total - Pasivo Total, el cual mide la cantidad de recursos propios del
proponente. Es recomendable su uso cuando la Entidad Estatal debe asegurar la continuidad del
proponente en el tiempo.

Rentabilidad del Activo. Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad
de los activos del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por
cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad
del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente.

Rentabilidad del Patrimonio. Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la
rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio,
mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.

CAPACIDAD MARGEN REQUERIDO
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
FINANCIERA
LIQUIDEZ MINIMO 3
ENDEUDAMIENTO MAXIMO 65%
RAZON COBERTURA DE MAYOR O IGUAL 3
INTERESES
CAPITAL DE TRABAJO MAYOR O IGUAL AL 100%
DEL PRESUPUESTO OFICIAL
PATRIMONIO MAYOR O IGUAL AL 100%
DEL PRESUPUESTO OFICIAL
RENTABILIDAD DEL | MAYOR O IGUAL A 3%
ACTIVO
RENTABILIDAD DEL | MAYOR O IGUAL A 5%
PATRIMONIO
Indicador ;:;?:’?(::aIOferente Formula Oferente Plural
Indice de Liquidez Activo L=( Y (ACn x %n) +Y (PCnx %n))
Corriente/Pasivo
Corriente
indice de Endeudamiento | (Pasivo Total/ Activo | E =(( ¥ PTnx %n) +3(ATnx %n)) x 100
Total) x 100
Razén  Cobertura de | Utilidad Operacional/ | ClI=((Z (UOn x %n) +¥ (Gl n x %n))
Intereses Gastos Intereses

CAPITAL DE TRABAJO Activo Corriente - | K= (¥ (ACnx %n) - (PCnx %n))

Pasivo Corriente

Patrimonio Activo Total - Pasivo | P=(( ¥ ATnx %n) - ¥(PTnx %n)) x 100
Total

Rentabilidad del Activo (Utilidad RA = ((3 (UOn x %n) + ¥ (ATn x %n)) x 100
Operacional/ Activo
Total) x 100

Rentabilidad del | (Utilidad RP = ((3(UOn x %n) = ¥ (Pn x %n)) x 100

Patrimonio Operacional/

Patrimonio) x 100
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Dénde:
ACn = Activo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal.
PCn = Pasivo Corriente de cada integrante de consorcio o unién temporal.
PTn = Pasivo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal.
ATn = Activo Total de cada integrante de consorcio o unién temporal.

UOn = Utilidad Operacional de cada integrante de consorcio o unién temporal.

GI n = Gastos de intereses de cada integrante de consorcio o unién temporal.

%n = Porcentaje de participacién de cada integrante de consorcio o unién temporal.
Pn = Patrimonio de cada integrante de consorcio o unién temporal.

Nota 1: Para el caso de consorcios o uniones temporales o promesa de sociedad futura, se
tomara el promedio ponderado de cada uno de los integrantes, de acuerdo con su porcentaje de
participacion, asi como lo sefiala la férmula para oferente plural en la tabla anterior.

Nota 2: Para los proponentes que no presenten gastos de intereses y que la utilidad operacional
sea positiva, quedan habilitados respecto al indicador de cobertura de intereses.

Nota 3: Para calcular el indicador de cobertura de intereses, si la totalidad de los integrantes
del consorcio o unién temporal presenta como gastos de intereses un valor de cero (0), no se
podré calcular dicho indicador, en este caso el oferente plural CUMPLE. Si el resultado de este
indicador es negativo, el proponente plural NO CUMPLE.

Para la evaluacion de proponentes singulares, en el indicador de razén de cobertura de intereses,
los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrén calcular dicho indicador, en
este caso el oferente CUMPLE. Si su utilidad operacional es negativa, el proponente singular NO
CUMPLE.

Nota 4: En el caso que la Utilidad operacional sea negativa para oferente individual, o que el
resultado del indicador sea negativo para oferentes plurales, se calificard como NO CUMPLE.

En lo correspondiente a los impuestos, se comunica lo siguiente:

PROCESO IVA RETENCIONES
“SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS RETENCION EN LA
PARA EL TRASLADO DE INTERNOS Y EL | IVAALA | FUENTE POR COMPRAS
DESPLAZAMIENTO DE FUNCIONARIOS TARIFA RETENCION DE IVA POR
Y CONTRATISTAS DEL INSTITUTO | GENERAL | COMPRAS
NACIONAL PENITENCIARIO Y RETENCION DE ICA POR
CARCELARIO INPEC” COMPRAS

Durante la ejecucion del contrato el prestador del servicio debe asumir las demés cargas tributarias
de caracter legal del orden nacional, departamental y municipal a que haya lugar.

Identificacion Tributaria

El oferente nacional indicard su Identificacién Tributaria e informacién sobre el régimen de
impuestos al que pertenece, para lo cual aportard con la oferta copia del Registro Unico
Tributario RUT; las personas juridicas integrantes de un consorcio o unién temporal o promesa
de sociedad futura acreditardn individualmente éste requisito, cuando intervengan como
responsables del impuesto sobre las ventas, por realizar directamente la prestaciéon de servicios
gravados con dicho impuesto. Lo anterior conforme el articulo 368 del Estatuto Tributario, en
concordancia con el articulo 66 de la Ley 488 de 1998 que adicioné el articulo 437 del mismo
Estatuto.

NOTA: No aplica para las personas naturales y juridicas de origen extranjero sin sucursal en
Colombia.

6. Requisitos de Orden Técnico

6.1.1. Experiencia del Proponente Contenida en el Registro Unico de
Proponentes
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El proponente persona natural o juridica deberd acreditar la experiencia con el certificado de
inscripc 6n, calificacion y clasificacion RUP de acuerdo con el clasificador de bienes y servicios en
tercer rivel expresado en SMMLV de conformidad con alguno de los codigos establecidos en el
numeral 2.2.1.

También podra acreditar experiencia de contratos ejecutados, los cuales hayan sido celebrados
por consorcios, uniones temporales y sociedades en las cuales el interesado tenga o haya tenido
participacion.

La experiencia se determinaréd para las personas juridicas por el tiempo durante el cual han
ejercidc su actividad a partir de la fecha en que adquirieron la personeria juridica y hasta la
fecha de cierre del proceso; y para las personas naturales profesionales se determinara por el
tiempo que hayan desarrollado la profesién segln el Decreto Ley 019 de 2012.

Las clasificaciones del Codigo Estdndar de Productos y Servicios de Naciones Unidas UNSPSC,
que serdn valoradas por el INPEC para demostrar experiencia en la presente seleccion serén:

15 - Servicios de
90121500 F 90 20 expedicion de billetes
y vigjes de aerolineas

Para acreditar la experiencia conforme con lo establecido en el numeral 1° del articulo
2.2.1.1 1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, el proponente deberd presentar MAXIMO TRES (3)
contratos ejecutados y reportados en el Registro Unico de Proponentes de la Cadmara de
Comerdo, que cumplan las siguientes condiciones:

e Valor: La sumatoria de los contratos deberd ser igual o superior al 100% del presupuesto
oficial, expresado en salarios minimos legales mensuales vigentes.

e =stado de los contratos: Totalmente ejecutado a la fecha del cierre del proceso de
seleccién.

e Certificar experiencia en los Codigos de Clasificacion de Bienes y Servicios: Cada uno de
0s contratos debe certificar experiencia en al menos uno de los cédigos de experiencia
nlanteadas, en la tabla anterior, siendo obligatorio en todos los casos, que cada uno de
‘0s contratos acredite el Cédigo N© 902015.

e _os contratos pueden haber sido celebrados con entidades publicas, mixtas, organismos
multilaterales, o privados.

e Dorcentaje de participacion, en caso de consorcios o uniones temporales.

6.2. ACREDITACION DE EXPERIENCIA PARA LAS PERSONAS NATURALES
EXTRANJERAS SIN DOMICILIO EN COLOMBIA O PERSONAS JURIDICAS
EXTRANJIERAS SIN SUCURSAL EN COLOMBIA.

Cuandc el proponente sea una persona natural o juridica extranjera que no tenga domicilio o
sucursal en Colombia, presentara la informaciéon que acredite, en igualdad de condiciones que
los proponentes nacionales. En caso de que alguna informacion referente a esta experiencia no
esté acreditada de la manera que exige el presente anexo complementario, deberd aportar el
documento o documentos equivalentes expedidos por la Entidad Contratante, de los cuales se
pueda obtener la informacién requerida. Esta acreditacién con documentos equivalentes, solo
aplica en relacién con los expedidos en un pais extranjero.

La(s) cartificacion(es) expedida(s) por la(s) entidad(es) contratante(s), debe(n) ser suscrita(s)
por el fincionario competente e indicar la fecha de expedicion. El proponente deberé diligenciar
y adjuntar la informacién contenida en el Formulario de experiencia. En caso de acreditarse
experiencia a través de contratos mixtos, se deberad desagregar el valor correspondiente a cada
uno de los componentes, valor que serd tenido en cuenta para la acreditacion de la experiencia
del prononente, asi como las fechas especificas de inicio y finalizacién de las mismas. Para estos
contratos solo se tendrd en cuenta la etapa en la cual se evidencia la ejecucién de las actividades
solicitadas en el presente anexo complementario.
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Las personas naturales o juridicas extranjeras no inscritas en el RUP por no tener domicilio o
sucursal en el pais, deberdn acreditar su experiencia a través de certificaciones que deberan
contener la informacion sefialada en el numeral de “Certificaciones de experiencia” que se
establezca en el anexo complementario.

Para que los documentos en un idioma distinto al castellano puedan ser apreciados en el Proceso
de Contratacién deben ser presentados en su lengua original junto con la traduccién oficial al
castellano. El proponente puede presentar con la oferta documentos con una traduccién simple
y entregar la traduccion oficial al castellano dentro del plazo previsto para la subsanacion. La
traduccién oficial debe ser el mismo texto presentado.

En el caso de documentos especializados, como, por ejemplo, especificaciones o fichas técnicas,
gue en el mercado sean de amplia utilizacién y aceptacién en idioma distinto al castellano, las
Entidades Estatales podrén establecer en los Documentos del Proceso la posibilidad de que sean
aportados en su lengua original acompafiados de una traduccién simple al castellano, cuando asi
lo considere conveniente de conformidad con el estudio del sector realizado.

6.2.1. CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA

La verificacion de la experiencia se realizard con base en la informacién que reporten los
proponentes, para lo cual deberd allegar el anexo correspondiente, y en los respectivos soportes
de la informacion consignada en el mismo. En dicho formato, el proponente certificard bajo la
gravedad de juramento que toda la informacién contenida en el mismo es veraz, al igual que la
reportada en los documentos soporte.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del numeral 6.1 del articulo 6 de la Ley 1150
de 2007, atendiendo a las caracteristicas del objeto a contratar, la Entidad requiere verificar
informacién adicional en el RUP a la constatada y registrada por las Camaras de Comercio, por
tanto, los proponentes deben anexar certificaciones de los contratos inscritos ante la CAmara de
Comercio y que quieran ser acreditados para demostrar la experiencia exigida, las cuales deber4
contener como minimo los siguientes requisitos, asi:

e Nombre o razén social del contratante.

e Nombre del Contratista a quien se le expide la certificacion (este debe hacer parte del
consorcio o de la unién temporal, si se trata de un proponente plural).

e Numero de Contrato (si aplica).

e Objeto, Actividades, obligaciones o alcance del contrato: Que esté relacionado con
actividades de:
[En este aparte se deben establecer en una lista, las actividades relacionadas con el
objeto y las obligaciones del contrato que se pretende ejecutar, dejandolo lo més
amplio posible y buscando que coadyuve a establecer la calidad y la expertise del
proponente adjudicatario.
Se pueden utilizar varias lineas en la lista haciendo el uso del (o) como disyuntivo y
en los casos en que se requiera el (y) como conjuntivo]

e Valor total ejecutado del contrato, expresado en pesos colombianos.

® Plazo de ejecucion en afios y meses con fechas de inicio y de terminacion indicando
el dia mes y afio, de manera que se pueda establecer el tiempo de ejecucién. En los
casos en los que no se registre la fecha exacta de inicio y finalizaci¢n, se tomara el
Gltimo dia del respectivo mes como fecha de inicio y el primer dia del respectivo mes
como fecha de terminacion.

® Fechas de suspensién y reinicio en caso de que se haya presentado.

Adiciones y prérrogas en caso de que hayan presentado.

e Fecha, firma y cargo del funcionario que expide la certificacién. Las certificaciones
deberan ser expedidas por el funcionario o autoridad competente ce la respectiva
entidad publica o privada.

Solo se tendrédn en cuenta para la verificacion, aquellas certificaciones que retinan la totalidad
de los requisitos exigidos en el anexo complementario. No obstante, lo anterior, el INPEC podrd
verificar la informacion contenida y podrd solicitar aclaraciones sobre los datos consignados en
las certificaciones.

Cuando exista diferencia entre la informacion relacionada y la consagrada en los soportes
cargados con la propuesta a SECOP, prevalecera la informacion de los soportes.
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Se acepta como equivalente a la certificacién de experiencia de los contratos ejecutados, copia
del acta de liquidacion y/o copia de los contratos, siempre que se acompafien con la respectiva
acta de liquidacion, o de recibo final (contratos celebrados con entidades publicas) y de ellos se
extracte la informacién requerida en el presente numeral. En el caso que la certificacién, copia
de conzrato o acta de liquidacién, no contengan la informacién solicitada en el presente anterior,
el proponente deberd anexar los documentos complementarios, tales como, anexo o ficha
técnica, u otros documentos que hagan parte del contrato, los cuales deben ser suscritos por los
funcionarios competentes. El INPEC se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion y
hasta dentro del término del traslado del informe de evaluacién, la informacién y solicitard los
soportes que considere convenientes.

Si el contrato se suscribié en consorcio o en unidn temporal, se podré acreditar el porcentaje de
participacién mediante copia del acuerdo de consorcio o de unién temporal.

NOTA 1: El proponente debera incluir en el formato EXPERIENCIA MINIMA HABILITANTE DE
PROPCNENTE, el niimero de consecutivo del reporte del contrato ejecutado en el RUP, lo anterior
para e“ectos de la verificacién de la experiencia.

NOTA 2: Cuando el proponente pretenda acreditar la experiencia con certificaciones de contratos
que reposan en la entidad, deberd mediante un oficio firmado por el Representante Legal,
relacionar la siguiente informacion:

e NuUmero del proceso en el cual se aporté la certificacién.

e NuUumero de contrato.

e Nombre exacto del contratista, consorcio o unién temporal.
e Objeto del contrato.

e Estado del contrato.

e Fecha de suscripcién y terminacién (dia, mes y afio)

6.2.2. REGLAS PARA LA VALORACION DE LA EXPERIENCIA

Ademas de las condiciones sefialadas anteriormente para la acreditacion de la experiencia, se
deberan tener en cuenta las siguientes reglas para la verificacion de la experiencia:

a. En los casos en que se presenten Uniones Temporales o Consorcios cada uno de los
miembros que integran el proponente plural deberd aportar como minimo un (1) contrato
(para efecto de la idoneidad).

En el evento en el Consorcio o Unién Temporal este compuesto por mas de [Nimero de
irtegrantes en valor numérico y letra] [Depende del nimero de contratos que se esta
solicitando para acreditar la experiencia] integrantes, para efecto de verificar los [Nimero
de contratos en valor numérico y letra] [Depende del nimero de contratos que se esta
solicitando para acreditar la experiencia] contratos exigidos para acreditar la experiencia
del proponente, solamente se tendran en cuenta las certificaciones de los [NUmero de
contratos en valor numérico y letra] contratos de mayor valor. Lo anterior sin perjuicio del
cumplimiento de la regla establecida en el parrafo anterior.

b. Para la experiencia acreditada en este proceso por estructuras plurales, tales como
Consorcios o Uniones Temporales, se tendrd en cuenta la experiencia sumada de sus
integrantes respecto de su valor, sin considerar el porcentaje de participacién propuesto
para participar en el presente proceso de seleccién.

¢. Cuando el proponente aporte certificaciones de contratos ejecutados en los cuales participd
en Unién Temporal o Consorcio, se le acreditard la experiencia de acuerdo con el porcentaje
de participacion del integrante en el respectivo Consorcio o Unién Temporal, segtn lo
registrado en el RUP.

d. =n caso que se relacione mas de un contrato en una sola certificacién, se tomara cada
contrato de manera individual, de tal forma que cada uno represente una certificacion, en
orden de mayor a menor valor ejecutado siempre que cumplan con las especificaciones
astablecidas en el presente documento.
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e. Llas certificaciones de experiencia allegadas para acreditar la experiencia deberan
corresponder a los contratos o certificaciones inscritas en el respectivo Registro Unico de
Proponentes, tal como lo sefiala el articulo 2.2.1.1.1.5.2 y 2.2.1.2.3.1.1 del Decreto 1082
de 2015, so pena de no ser tenidas en cuenta para el computo de la experiencia.

f. No se acepta auto-certificaciones, ni cuentas de cobro, ni certificaciones expedidas por él
o los otros miembros del Consorcio o Uniones temporales, ni certificaciones expedidas o
suscritas por supervisores o interventores.

g. No podréd acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando
éstos se asocien entre si para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades
previstas en el articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

h. Siel contrato que se pretende hacer valer como experiencia fue cedido o recibido en cesién,
la certificacién deberd especificar la fecha de la cesién y discriminar el valor del contrato
ejecutado por el cedente y el cesionario. En dicho caso, se tendrd en cuenta la fecha de
terminacién del contrato principal para la actualizacién del valor expresado en Salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes y el valor ejecutado por el proponente que pretenda
acreditar la experiencia. El valor que se contabilizara para los efectos de los valores
requeridos en este numeral, serd aquel que se certifique como ejecutado por el
proponente, es decir no se tendré en cuenta el valor no ejecutado por el proponente.

i. Laexperiencia se determinard para las personas juridicas por el tiempo durante el cual han
ejercido su actividad a partir de la fecha en que adquirieron la personeria juridica y hasta
la fecha de cierre del proceso; y para las personas naturales profesionales se determinara
por el tiempo que hayan desarrollado la profesion, desde la fecha de grado o la fecha de
expedicion de la tarjeta profesional de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente,
para cada tipo de profesion.

j. Si las certificaciones incluyen varios contratos se deberan indicar los requisitos aqui
exigidos para cada uno de ellos.

k. Los contratos verbales no seran tenidos en cuenta para acreditar experiencia.

I. En el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma se podrd trasladar a
cada uno de los socios escindidos, y se contabilizard en proporcién a la particién de éstos
en el capital de la persona juridica escindida, para lo cual debera aportarse el documento
de la escision.

m. Para el caso de proponentes extranjeros sin sucursal en Colombia, la acreditacién de su
experiencia sera verificada directamente por la Entidad en los documentos presentados
conforme a las reglas definidas en este numeral, aplicando las condiciones de apostille y
consularizacién definidas en el presente anexo complementario.

n. Cuando el valor de los contratos con el cual se pretende acreditar la experiencia se
encuentre expresado en moneda extranjera: Para el caso de contratos en doélares
americanos ($USD), se hard la conversién a pesos colombianos con la TRM - promedio
anual publicada en las estadisticas del Banco de la Republica en su pagina oficial, para la
fecha de terminacién del contrato.

Cuando la experiencia reportada se haya facturado en moneda extranjera diferente al délar
americano, se realizard su conversién a délares americanos de acuerdo a las tasas de cambio
estadisticas anuales publicadas por el Banco de la Republica en su pégina oficial teniendo en
cuenta la fecha de terminacién del contrato, y seguidamente a pesos colombianos.

6.2.3. CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS
El proponente debera manifestar en la Carta de Presentacion, que ha leido, entiende, acepta y
cumplird todas las especificaciones técnicas minimas establecidas en el ANEXO
ESPECIFICACIONES TECNICAS para llevar a cabo TODAS las actividades descritas en el citado
documento.

Los proponentes deberdn anexar con su propuesta lo siguiente:
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[De requerirse documentos adicionales que permitan validar las caracteristicas y capacidades
técnicas para ejecutar el contrato (ejemplo: certificaciones de fabricantes o de distribuidor
autorizado o instalador de equipos, de software, hoias, fichas de especificaciones técnicas,
folletos etc.), se deben incluir en este aparte v relacionar en el anexo técnico.

7. CRITERIOS DE PONDERACION PARA EVALUAR LA OFERTA Y ADJUDICAR EL
CONTRATO

Para ponderar las ofertas y determinar el orden de elegibilidad de los oferentes, el INPEC debera
atender estrictamente el contenido del numeral 2° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 , seglin
el cual, la oferta mas favorable serd aquella que, teniendo en cuenta los factores técnicos y
econdmicos de escogencia y la ponderacion precisa y detallada de los mismos, contenida en los
pliegos de condiciones, resulte ser la mas ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la
constituyan factores diferentes a los contenidos en dichos documentos

En tal sentido y en cumplimiento del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo
88 de la Ley 1474 de 2011 y del articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 de 2015, se tendra en
cuenta como factores de seleccidon la ponderacién de los elementos de calidad y precio
soportados en puntajes o formulas asi:

CRITERIO DE

frta econdémica ; ' 39,5

Ponderacién Técnica 48
MIPYME 0,25
Empresas o emprendimientos de mujeres 0,25
Apoyo a la industria nacional 10
Vinculacién de trabajadores con discapacidad (Decreto 2
0287 de 2026)

TOTAL PUNTAJE A ASIGNAR 100

NOTA: En virtud del articulo 58 de la Ley 2195 de 2022, el INPEC reducirad en un dos por ci2nto
(2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a los proponentes que se les haya
impuesto una o mas multas o cldusulas penales durante el Gltimo afio, contado a partir ce la
fecha prevista para la presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las
demés consecuencias derivadas del incumplimiento.

Esta reduccién también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes
se encuentra en la situacién anterior.

La reduccién del puntaje no se aplicard en caso de que los actos administrativos que hayan
impuesto las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones
previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

La reduccién de puntaje por incumplimiento de contratos se aplicard sin perjuicio de lo contenido
en el articulo 6 de la Ley 2020 de 2020.

En relacidon a los contratos, multas, sanciones e inhabilidades de los contratistas inscritos en el
RUP, el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, creé la obligacién por parte de las entidades estatales
de reportar mensualmente a la Cdmara de Comercio de su domicilio la informacién concerniente
a los contratos, su cuantia, cumplimiento, multas y sanciones relacionadas con los contratos que
hayan sido adjudicados, los que se encuentren en ejecucién y los ejecutados.

En consecuencia, el INPEC consultard la informacion relativa a las multas o sanciones en el
Registro Unico de Proponentes vigente y en firme de cada oferente.

7.1. OFERTA ECONOMICA (Hasta 39,5 puntos)
La evaluacién y calificacion de las ofertas econémicas, se realizard mediante la siguiente

metodologia, asignando como calificacion MAXIMA 39,5 PUNTOS, aplicando las férmulas que
se exponen en el presente documento y el anexo complementario.
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Solo serén tomadas en cuenta las propuestas HABILITADAS.

Se realizara la verificacion de la propuesta econémica presentada. Las propuestas que estén
presentadas con decimales serdn corregidas de acuerdo con lo indicado en el presente
documento.

la entidad tnicamente tomara como oferta econdémica la indicada por el proponente en la
plataforma del SECOP II

Nota: para los procesos de seguros se anexara un formato de oferta econémica en dado caso de
que sea recomendado por el corredor de seguros de la entidad y aprobado por el comité de
contratacion.

Se verificara que el valor total de la propuesta no sobrepase el valor del presupuesto oficial. En
caso de que el valor total de la propuesta sobrepase el valor estimado del contrato, la propuesta
serd RECHAZADA.

7.1.1. Evaluacién econémica

Se escogera el método conforme a los primeros dos (2) digitos decimales [después del nimero
entero, ej.; $ 3.830,(18) de la Tasa de cambio representativa del mercado (TRM)! DEL DiA
HABIL SIGUIENTE DE LA FECHA DE CIERRE DEL PROCESO, de acuerdo a lo publicado en
la pagina del banco de la reptblica de Colombia

R A D)
348 ()
De 0.00 a 0.24 1 Media aritmética
De 0.25 a 0.49 2 Media aritmética alta
De 0.50 a 0.74 3 Media gepmetrlca con
presupuesto oficial
De 0.75 a 0.99 4 Menor valor

EL INPEC evaluard las ofertas econémicas habilitadas mediante las siguientes farmulas:
A continuacién, se presentan las alternativas de criterio de evaluacién econdémica:
e Media Aritmética
Consiste en la determinacion del promedio aritmético de las Ofertas vélidas y ka asignacion de

puntos en funcién de la proximidad de las Ofertas a dicho promedio aritmético, como resultado
de aplicar las siguientes formulas:

X = Media aritmética.
Xi= Valor de la oferta i sin decimales
n = Ndmero total de las Ofertas validas presentadas

Obteniendo la media aritmética se procedera a ponderar las Ofertas de acuerdo -on la siguiente
formula:
cantidad de puntos (39,5) x (1 — (K—;ﬁ)) Para valores menores o

iguales a X
Puntaje i =

ferencia al valo:
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cantidad de puntos (39,5) x (1 -2 (@)) Para valores mayores a X

= Media aritmética
= Valor Total de cada una de las Ofertas i, sin decimales.
i = Numero de ofertas.

X
14

En el caso de ofertas econdmicas con valores mayores a la media aritmética se tomara el valor
absoluto de la diferencia entre la media aritmética y el valor de la Oferta, como se observa en
la formula de ponderacion.

e Media Aritmética Alta

Consistz en la determinacion de la media aritmética entre el valor total sin decimales de la oerta
habilitada mas alta y el promedio aritmético de las Ofertas habilitadas y la asignacién de puntos
en funcién de la proximidad de las ofertas a dicha media aritmética, como resultado de aplicar
las siguientes férmulas:

%= E"fm; i

XA= Media Aritmética Alta
Vmax= Valor total sin decimales de la oferta mas alta
X = Promedio aritmético de las ofertas habilitadas

Obtenida la media aritmética alta se procederéd a ponderar las Ofertas de acuerdo con la siguiente
formula:

catidad de puntos (39,5) X (1 - (X’;—_V‘)) Para valores
A

menores o iguales a X,

Puntajz i =
catidad de puntos (39,5) X <1 -2 (E(‘;{_—V")) Para valores mayores a

A
Xa
Donde:

X, = Media aritmética alta
V; = Valor total sin decimales de cada una de las Ofertas i
i = Nimero de ofertas

En el caso de las ofertas econdmicas con valores mayores a la media aritmética alta se tomara
el valor absoluto de la diferencia entre la media aritmética alta y el valor de la Oferta, como se
observa en la férmula de ponderacion.

¢ Media Geométrica con Presupuesto Oficial

Consiste en establecer la media geométrica de las Ofertas vélidas y el presupuesto oficial un
nimero determinado de veces y la asignacién de puntos en funciéon de la proximidad de las
Ofertas a dicha media geométrica, como resultado de aplicar las formulas que se indican
enseguida.

Para el célculo de la media geométrica con presupuesto oficial se tendré en cuenta el Ndmero
de Ofertas habilitadas y se incluird el presupuesto oficial del Proceso de Contratacién en el célculo
tantas veces como se indica en el siguiente cuadro:
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4-6 2
7-9 3
10-12 4
13-15 5

Y asi sucesivamente, por cada tres Ofertas vélidas se incluird una vez el presupuesto oficial del
presente Proceso de Contratacién. Posteriormente, se determinara la media geomeétrica con la
inclusiéon del presupuesto oficial de acuerdo con lo establecido en el cuadro anterior, mediante
la siguiente formula:

Gpo="""[POXPOX .. POy x P, % P, X% P,

Donde:

GPO= Media geométrica con presupuesto oficial.

nv = Nimero de veces que se incluye el presupuesto oficial (PO).
n = NUmero de Ofertas habilitadas.

PO = Presupuesto oficial del Proceso de Contratacién.

Pi = Valor de la oferta econémica sin decimales del Proponente i.

Establecida la media geométrica se procederd a determinar el punteje para cada Proponente
mediante el siguiente procedimiento:
catidad de puntos (39,5) X (1 - (ﬂfp_—v‘)) Para valores
apo
menores o iguales a Gp,
Puntaje i =
catidad de puntos (39,5) x (1 -2 (I'G—Po——vll)) Para valores

Gpo

mayores a Gpg
Donde:

Gpo = Media geométrica
V; = Valor total sin decimales de cada una de las Ofertas i
i = NUmero de ofertas

En el caso de Ofertas econdmicas con valores mayores a la media gecmétrica con presupuesto
oficial se tomara el valor absoluto de la diferencia entre la media geométrica con presupuesto
oficial y el valor de la oferta, como se observa en la férmula de ponderacién.

e Menor Valor

Consiste en establecer la Oferta de menor valor y la asignaciéon de puntos en funcién de la
proximidad de las Ofertas a dicha Oferta de menor valor, como resultaco de aplicar las férmulas
que se indican en seguida. Para la aplicacion de este método El Fondo procede-d a determinar
el menor valor de las Ofertas vélidas y se procedera a determinar el manor valor de las Ofertas
vélidas y se procederd a la ponderacion, de acuerdo con el siguiente fé-mula:

catidad de puntos (39,5) X(Vynin)

Puntaje i =
Vi

Donde:

Vmin = Menor valor de las Ofertas vélidas.

V; = Valor total sin decimales de cada una de las Ofertas i

i = Nimero de ofertas

En este caso se tomara el valor absoluto de Ia diferencia entre el menor valor v el valor de la
Oferta, como se observa en la férmula de ponderacidn.

Notas:
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e Cuando se prasente una sola oferta dentro del certamen de seleccion, se asignara el puntaje
total de la ofarta econémica al Unico oferente, siempre y cuando cumpla con las reglas de
presantacion de la oferta econémica.

e El proponente deberd presentar su OFERTA ECONOMICA en la plataforma SECOP.

e El valor de la propuesta econdémica no podra exceder el presupuesto estimado para el
presante proceso de seleccidn, so pena de generar el RECHAZO de la Propuesta.

e En el valor de la propuesta debera presentarse en pesos colombianos, y en valores enteros;
aproximar al entero més cercano por arriba o por debajo. Se entienden incluidos en su
totalidad, los costos directos e indirectos que genere la ejecucién contractual, salarios del
personal que utilice, cumpliendo con las normas laborales, impuestos nacionales y demas
gastos que origine el mismo, los cuales estardn a cargo del Contratista.

e La omisién en la presentacién del ofrecimiento econdmico, genera el rechazo de la oferta.

e La omisién =n la presentacién del ofrecimiento econémico, o la modificacién de las
especificaciones técnicas genera el rechazo de la oferta.

e En el evento en que el proponente no diligencie alguna de las casillas correspondientes al
valo- unitaric se RECHAZARA la propuesta.

e Sise detecta la carencia de la propuesta econdmica o se modifican o aumentan o disminuyen
las cantidades, la propuesta se rechazara.

7.2. Elementos de calidad (Hasta 48 puntos)

[Se pueden solicitar tantas como el Comité Técnico Estructurador consideren pertinentes y que
representen una ventaja para la entidad en cuanto a la necesidad a satisfacer]

7.2.1. Requerimientos técnicos adicionales

La Entidad valorard las condiciones técnicas adicionales a las minimas solicitadas que
representen venzajas, principalmente reflejadas en la (describir en que se veran reflejadas esas
condicicnes técnicas adicionales con respecto a la necesidad, ejemplo: si son licencias, en cuanto
a las capacidades de las mismas podriamos hablar de eficiencia y rendimiento). El proponente
diligenciara el of-ecimiento hecho en el anexo respectivo “ponderacién de elementos de calidad”
que representen el mejor ofrecimiento para la Entidad sin que ello implique mayor costo para la
entidad.

El comité evaluador técnico asignara el puntaje correspondiente teniendo en cuenta lo siguiente:

- R i
Descuento del 3% en tiquetes nacionales e internacionales en clase
ECONOMICA 13

FLEXI

Descuento del 5% en tiquetes nacionales e internacionales en clase
ECONOMICA 15
FLEXI
Manejo en la exoneracion de las tarifas administrativas en modificacion de
tiquetes

10

3 Exencion del cobro de penalidades por modificacion de itinerarios 10

7.3. EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

En aplicacién a ios establecidos en los Articulos 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.15, Decreto 1082
de 2015, se oto-gard un puntaje de cero coma veinticinco (0,25) puntos a los proponentes que
acrediten alguna de las siguientes condiciones:

Esta informacion podrd ser certificada de acuerdo con la CERTIFICACION EMPRENDIMIENTOS Y
EMPRESAS DE MUJERES segun corresponda la condicidén que pretenda acreditar:

Condicién 1 PERSONA JURIDICA:
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Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el Gltimo afio anterior a la fecha de cier-e del Proceso de
Seleccion.

Lo anterior se acreditara, mediante certificacion expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde conste la
distribucién de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres Fan mantenido su
participacion.

Condicién 2 PERSONA JURIDICA:

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la
persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la
empresa durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccidn
en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Se entenderd como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con
la direccién de dreas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En
este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se
encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia deszmpefian cargos
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Lo anterior se acreditara, mediante certificacién expedida, por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale
de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del
proponente, el nimero de mujeres y el tiempo de vinculacién.

La certificacion deberd relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad
de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se
anexard copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contrztos de trabajo o
certificacién laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seaguridad social del
dltimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

NOTA 1: esta informacién podré ser certificada de acuerdo con el formato No. 4 Certificacién
emprendimientos y empresas de mujeres-, dispuesto por la entidad para tal efecto en el Anexo
complementario del Pliego de Condiciones, no obstante, para que el requisito s=a acreditado de
la certificacion deberd evidenciarse claramente que el 50 % o mds de los empleos de nivel
directivo son ejercidos por mujeres y que el tiempo en que estas estan vinculacas laboralmente
en dicho cargo es minimo del Gltimo afio anterior al cierre del proceso de seleccion.

NOTA 2: los soportes deberan ser coherentes, con la informacién contenida en la certificacién.
Condicién 3 PERSONA NATURAL:

Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de
un establecimiento de comercio durante al menos el dltimo afio anterior a la fecha de cierre del

proceso de seleccion.

Lo anterior se acreditard, mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o
el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

Condicion 4 ASOCIACIONES Y COOPERATIVAS:

Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por cientc (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacién haya correspondido a estas durante al menos el Gltimo
afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién.

Lo anterior se acreditard, mediante certificacion expedida por el representante lagal.

Para todas las condiciones mencionadas:
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NOTA 1: respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
mujeres, las certificaciones de trata el presente numeral deben expedirse bajo la gravedad de
juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el
cierre del proced miento de seleccién.

NOTA 2: para los proponentes plurales, el puntaje adicional se aplicara si por lo menos uno de
los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres y que tiene una
participacion igual o superior 10% en el consorcio o la unién temporal.

NOTA 3: en caso de que se obtenga puntaje por “criterios diferenciales para emprendimientos
y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas”, el adjudicatario deberd mantener
durante la ejecucion del contrato, la condicién que dio lugar a la obtencién del puntaje adicional
de la oferta, pare lo cual el contratista debera aportar a la entidad estatal la documentacién que
asi lo demuestre. cuyo cumplimiento sera verificado por el supervisor del contrato.

7.4. PUNTAJE PARA MIPYMES

En relacion con el Articulo 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales para MYPIME en el Sistema de
Compras Publicas (adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021),
teniendo en cuenta los criterios de clasificaciéon empresarial, se asignara cero coma veinticinco
(0,25) puntos adicionales al proponente que acredite la condicion de MYPIME.

Para los proponentes plurales, el puntaje adicional solo se aplicaréd si por lo menos uno de los
integrantes acredita la calidad de MYPIME y tiene una participacién igual o superior al 10% en
el consarcio o la unién temporal.

Para la acreditaciéon deberdn observarse los rangos de clasificacién empresarial establecidos de
conformidad cor el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o
complerenten.

Las MYPIME acreditaran esta condicion de la siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, -
adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las perscnas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el
contador 2 revisor fiscal, si estén obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de
existenciz y representacion legal expedido por la Cdmara de Comercio o por la autoridad
competerte para expedir dicha certificacion.

3. Las Mipyme también podran acreditar esta condiciéon con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al momentc
de su presentacion.

7.5. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (HASTA 10 PUNTOS)

Conforme con lo dispuesto por la Ley 816 de 2003, "Por medio de la cual se apoya a la industria
naciona' a través de la Contratacién Publica”, una vez realizada la calificacién al puntaje
econdmico y técnico a cada propuesta, se adicionard el porcentaje indicado en este numeral,
asi:

o Se asignaran cien (10) puntos, cuando los proponentes oferten Servicios Nacionales
Gnicamente / Bienes Nacionales Unicamente (segln si el contrato es de prestacién de
servicios o compraventa / suministro).

o Se asignaran cincuenta (5) puntos, cuando los proponentes oferten Servicios
Ext-anjeros con incorporacién de Componente Colombiano de Servicios Profesionales,
Técnicos y Cperativos.

En el caso que el proponente no certifique las circunstancias anteriores tendra una
calificacién de cero (0) puntos
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7.6.  VINCULACION DE TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD (HASTA 2
PUNTOS)

Para la calificacién de este factor de seleccion, se asignard DOS (2) PLNTOS de conformidad con
lo establecido en el articulo 1 del Decreto 287 de 2026 el cual modifica os articulos 2.2.1.2.4.2.6,
2.2.1.2.4.2.7, 2.2.1.2.4.2.8 de la Subseccién 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la
Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, al proponente que acredite:

1. Una de las siguientes condiciones:

® Personas naturales con discapacidad que ejerzan una profesion liberal. Esta circunstancia se
acreditara mediante la copia de cédula de ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, el
certificado de discapacidad expedido de acuerdo con la normativa del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, asi como el titulo profesional correspondiente.

® Personas naturales con discapacidad que hayan realizado actividades comerciales a través de
un establecimiento de comercio, durante al menos el tltimo afio arterior a la fecha de cierre del
proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de ciudadania,
la cédula de extranjeria o el pasaporte, el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con
la normativa del Ministerio de Salud y Proteccién Social, asi como la copia del registro mercantil.

® Personas juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50%) de sJs acciones, partes de interés
o cuotas de participacién pertenezcan a personas con discapacidac y los derechos de propiedad
hayan pertenecido a estas durante al menos el tltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso
de Seleccion. La circunstancia de la propiedad de la persona juridica se acreditara mediante
certificacién expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista, de acuerdo con
los requerimientos de ley o, el contador, donde conste la distrib.cién de los derechos en la
sociedad y el tiempo en el que las personas con discapacidad han mantenido su participacion.
Adicionalmente se debe adjuntar la copia de cédula de ciudadania la cédula de extranjeria o el
pasaporte, el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con -a normativa del Ministerio de
Salud y Proteccion Social, asi como la copia del certificado de existancia y representacion legal.

® Personas juridicas que tengan vinculadas laboralmente al menos una persona con discapacidad
en empleos del nivel directivo de la empresa durante al menos el ultimo afio anterior a la fecha
de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

Por otra parte, se entenderd como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan
relacionadas con la direccién de &reas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel
estratégico. En este sentido, serdn cargos de nivel directivo los que dentro de le organizacion de
la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarguia desempefian
cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a represantar al empleador.

Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida por el representante legal y el
revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley. o el contador, donde se
sefiale de manera detallada las personas con discapacidad que ocupan cargos de nivel directivo
del proponente y el tiempo de vinculacién. La certificacion deberd relacionar el nombre completo
y el nimero de documento de identidad de las personas con discapacidad que ocupan cargos de
nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexard copia de los respectivos documentos
de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como
el certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio en el que se demuestren los pagos
realizados por el empleador, y el certificado de discapacidad expedido de acuerdo con la
normativa del Ministerio de Salud y Proteccion Social

Nota: Respecto de los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
personas con discapacidad, las certificaciones exigidas para cada una deben expedirse bajo la
gravedad de juramento con una fecha de méaximo treinta (30) dias calendaric anteriores a la
prevista para el cierre del procedimiento de seleccidn.

2. Vinculacién de personas con discapacidad
El proponente deberd acreditar dentro de su planta de personal la vinculacién de personas con

discapacidad, con sujecién a todas las exigencias y garantias legalments establecidas, mediante
contrato laboral con dedicacion exclusiva, de acuerdo con la siguiente tabla:
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Entre 1y 3d 2
Entre 31 y 100 3
Entre 101 y 150 4
5
7

Entre 151 y 200
Entre 201 y 300

Entre 301 y 400 10
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600 14
Entre 601 y 700 16
M3as de 700 En adelante, por cada 100

trabajadores deberd contarse dos (2)
con discapacidad adicionales

La verificacién de estas condiciones se realizard con base en los siguientes documentos que el
proponente deberd aportar junto con su oferta, de manera fisica o digital:

° Certificacion expedida con una antelacién no mayor a treinta (30) dias calendario respecto a la
fecha de presentacion de la oferta, suscrita por el representante legal del proponente y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, en la que conste el
numero de personas con discapacidad que conforman su planta de personal. La certificacion
debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de
las personas con discapacidad.

® Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los
contratos de trabajo o certificacién laboral con las funciones, sin que se puedan relacionar
contratos de prestacion de servicios, asi como el certificado de aportes a seguridad social d= los
Gltimos tres (3) meses en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador, y el
certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

° También, esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el Ministerio de
Trabajo y la entidad estatal contratante verificara la vigencia de dicha certificacién, de conforrridad
con la normativa aplicable.

° Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o unién temporal), se tomara en cuenta
tinicamente la planta de personal del integrante con mayor participacién porcentual.

® La aplicacién de este puntaje adicional se hara sin perjuicio de los compromisos y limitaciones
derivadas de los Acuerdos Comerciales Internacionales vigentes para Colombia.

8. PREPARACION Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS
La oferta deberd presentarse por medio de la plataforma del SECOP II.

El idioma del presente proceso de seleccidon serd el castellano y, por lo tanto, se solicita que
todos les documentos y certificaciones a los que se refiere este PROCESO emitidos en idioma
diferente al castellano, sean presentados en su idioma original y en traduccién simple al
castellano.

No se aceptaradn propuestas enviadas por correo, via fax o en medio fisico. Unicamente se
tendrdn como propuestas validamente presentadas en la plataforma del SECOP II a més tardar
en el dia y hora indicada. Serd responsabilidad exclusiva de los proponentes realizar las
provisicnes necesarias para el envio oportuno de sus propuestas.

Los valores presentados en la oferta econdémica deberdn aproximarse a la unidad sin cif-as
decimales

En casc de que el consorcio o unién temporal sea adjudicatario de la contratacién, procederd
a abrir una Unica cuenta a nombre del consorcio o de la unién temporal y presentard la
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certificacién de la misma como requisito previo a la suscripcién del contrato. Asi mismo,
adquirird un Numero de Identificacion Tributaria (NIT) y allegara la respectiva certificacion,
dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la celebracién de la Audiencia ce Adjudicacidn.
Lo anterior, teniendo en cuenta que el Sistema Integral de Informacién Financ.era (SIIF), solo
permite acoger una cuenta bancaria para registrar la obligacién y orden de pago.

8.1. VALIDEZ DE LA OFERTA

Para todos los efectos, se entenderd que la oferta se mantendra vigente por el término de tres
(03) meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso.

9. CAUSALES DE RECHAZO DE LA OFERTA
Son causales para el rechazo de la propuesta, las siguientes:

1. Cuando no haya sido presentada en la fecha y lugar sefialado en el plazo de presentacion
de propuestas (Cierre) y con anterioridad a la hora indicada en el cronograma del
presente proceso de seleccidn.

2. Cuando el representante legal de la persona juridica, representante del consorcio o,
unién temporal proponente o, por el apoderado constituido para el efecto, o, no se
encuentre debidamente autorizado para presentar la oferta de acuerdo con los estatutos
sociales o, con el acuerdo de integracidn del consorcio o unién temporal.

3. Cuando el objeto social de la persona juridica proponente, la actividad comercial de la
persona natural comerciante o, el objeto social de los integrantes que conforman el
consorcio o, la unién temporal no permita ejecutar el objeto de la contratacién.

4. Cuando la conformacién de la persona juridica sea inferior a un (1) afio al momento del
cierre del proceso contractual.

5. Cuando la duracién de la sociedad (Persona juridica, consorcio o unién temporal) no sea
mayor a la duracién del contrato, su liquidacién y un (1) afio més.

6. La no presentacién del poder otorgado de conformidad con la Ley y los Estatutos, cuando
la propuesta sea presentada a través de apoderado.

7. Cuando no se presente la seriedad del ofrecimiento junto con la proptesta de acuerdo
a lo establecido en el articulo 5, pardgrafo 3 de la Ley 1882 de 2018.

8. Cuando existan varias ofertas presentadas por el mismo proponente por pdliza en el
presente proceso de seleccién (Por si o por interpuesta persona o en consorcio o union
temporal).

9. Cuando el proponente o alguno de los miembros que conforman el consorcio o la unién
temporal se encuentra en alguna de las prohibiciones, inhabilidades e incompatibilidades
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 de Ia Ley 80 de 1993, concordante con
la Ley 1150 de 2007 vy el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011, y demds disposiciones
constitucionales, legales vigentes.

10.Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos que contengan datos
falsos, tergiversados, alterados o tendientes a inducir a error y/o engafio al INPEC, con
base en el numeral 7 del Articulo 26 de la Ley 80 de 1993, sin perjuicio de las acciones
legales pertinentes

11.En el evento que la propuesta sea presentada en un idioma diferente al castellano, que
impida la comparacion objetiva de las ofertas.

12.Cuando se presente la propuesta en forma subordinada al cumplimiento por parte del
INPEC de cualquier condicién o modalidad impuesta por el proponente.

13.Cuando el proponente no se encuentre inscrito en el Registro Unico de Proponentes
(RUP) de acuerdo con lo establecido el Articulo 6 de Ley 1150 de 2011.

14.Cuando el proponente no cumpla con los indicadores financieros establecidos en los
estudios previos.

15.Cuando el proponente o alguno de los miembros que conforman el consorcio o la unién
temporal se encuentren en alguna de las causales de disolucién o liquidacion proferidos
por autoridad competente.

16.Cuando se compruebe la existencia de embargos o medidas cautelares proferidas por
autoridad competente, en contra del oferente o de cualquiera de sus integrantes en el
caso de proponentes plurales.

17. Cuando la propuesta econdémica supere el valor estimado de conformidad con lo
establecido en el presente Pliego de Condiciones.

18.Cuando el proponente no presente la propuesta econémica o cuando condicione el
contenido del anexo respectivo o no lo suscriba.

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Direccién: Calle 26 No. 27 - 48 Pdgina 35 de 65
Conmutador: 2347474 Ext. 1327 Cédigo: PA-DO-GO1-F02
subdireccion.contractual@inpec.gov.co



INPEC

19.Cuando no allegue por escrito, las aclaraciones, y/o documentos que no fueron
entregados con la propuesta hasta el término de traslado del informe de
evaluacién o cuando hechas las aclaraciones, observaciones y documentos no se
ajusten a lo solicitado en los estudios previos, o acrediten circunstancias ocurridas con
posterioridad al cierre del proceso.

20.Cuando el proponente se encuentre en mora por el no pago de aportes al Sistema
General de Riesgos Laborales y se encuentre debidamente reportado de conformidad
con el registro de avisos de la Administradora de Riesgos Laborales correspondiente
(Articulo 7 de la Ley 1562 del 11 de julio de 2012).

21.Cuando se haya incurrido en las inhabilidades contempladas en el articulo 90 de la Ley
1474 de 2011 y demés normas vigentes.

22.Cualquier otra causel contemplada en la normatividad vigente para este proceso.

Nota: En observancia de lo establecido en el Paragrafo 1 de la Ley 1150 de 2007 modificado por
el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, la administraciéon podra solicitar a los proponentes los
documentos referentes a la futura contratacién que no constituyan los factores de escogencia
establecidos en los documentos previos, hasta el término de traslado del informe de evaluacién;
seran rechazadeas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informacién y
documentacioén solicitada por el INPEC, hasta el plazo anteriormente sefialado.

10.ADJUDICACION O DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO DE SELECCION
10.1. Adjudicacién del Proceso de Contratacion

La Entidad en cumplimiento a los principios de publicidad, transparencia y seleccién objetiva y
de conformidad con lo estaklecido el articulo 273 de la Constituciéon Politica de Colombia y lo
dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1150 de 2007, publicara el acto de adjudicacién en la péagina
del SECOP II con el proponente que haya sido calificado con el mayor puntaje segln las reglas
del presente pliego de condiciones. La adjudicacion podra ser parcial o total.

10.2. Declaratoria de Desierto del Proceso de Contratacion

EL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO declararéa desierto el presente proceso
al vencimiento d=l plazo previsto para adjudicar, cuando entre las propuestas presentadas no se
logre adjudicar a ninguna el contrato ofrecido, ya sea porque las propuestas no cumplan con las
condiciones pare ser adjudicatarias, porque no se presenten propuestas, o por cualquier otra
causa que impida la seleccién objetiva.

La declaratoria ce desierta del proceso se hard mediante acto motivado, el cual se notificard a
todos los proponentes. Contra este acto administrativo procede el recurso de reposicién, en las
condiciones establecidas en los articulos 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

11. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los articulos 3, 15,
17 y el numeral del articulo 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia
para identificar y clasificar los riesgos elaborados por Colombia Compra Eficiente, el INPEC
procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacién. Seguidamente, se
identifican y describen los riesgos, segln el tipo y la etapa del proceso de contratacién en la que
ocurre. Luego, se evallan los riesgos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de
ocurrencia y finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles
existentes y el contexto de los mismos asi: ver el ANEXO - MATRIZ DE RIESGOS.

i1.1. MATRIZ DE RIESGOS

El andlisis de los riesgos aporta una informacién indispensable para adoptar las medidas
apropiadas pare el tratamiento de los riesgos en sus vertientes estratégicas, técnicas y
econdmicas. Al ectuar frente a los riesgos se parte de una informacién obtenida de experiencias
pasadas, a veces de dudosa validez, por lo que pueden no ser apropiadas para buscar la
proteccién futura. A menudo, al carecer de experiencias con respaldo estadistico, se hace
necesario acudir a hipétesis “Posibilistas”, que no tienen una base cientifica (no se pueden
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conseguir por falta de medios), pero que se convierten en los Unicos elementos de valoracién
para la toma de decisiones, y, por tanto, de gran valor practico.

Teniendo en cuenta que la finalidad que se persigue con implementacién de un esquema de
gestion de riesgos es la identificacion y evaluacidon de los riesgos detectados y elaborar las
politicas pertinentes para disminuir los riesgos diferenciando dos calificaciones del riesgo, de una
parte, la evaluacién de la probabilidad que ocurra un riesgo en cuestién y de otra, la evaluacion
de la gravedad econémica (cantidad: valor econdmico) del dafio, en caso de que el riesgo se
materialice. La evaluacién mds interesante para una Gerencia de Riesgos y para los actores del
mercado asegurador es aquella que sopesa ambos conceptos de probabilidad e intensidad.

Lo anterior conlleva frente al mercado asegurador que cuando se cuenta con esquemas que
permitan identificar los riesgos y se valoren los mismos conllevan al final a tener un analisis
integral de riesgos, de tal forma que las aseguradoras y reaseguradores puedan tener un mejor
conocimiento de los riesgos que estdn asumiendo y este redunda en obtener mejores
condiciones.

De acuerdo a lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y en articulo 2.2.1.1.1.6.3
del Decreto 1082 de 2015, El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC, ha evaluado,
tipificado, estimado y asignado provisionalmente los siguientes riesgos previsibles involucrados
en la presente contratacion, asi:
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12.GARANTIAS DEL PROCESO DE CONTRATACION
12.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, en las contratos de
seguro no serd obligatoria la constitucién de garantia Gnica de cumplimiento.
12.2, GARANTIA DE SERIEDAD DEL OFRECIMIENTO

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, en les contratos de
seguro no sera obligatoria la constitucién de garantia tnica de cumplimiento.
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No obstante, lo anterior y frente a los riesgos propios de la contratacién, la entidad concluy6 que
se hace necesario requerir que los oferentes presenten una Garantia Precontractual, es decir de
Seriedad de Oferta o de propuesta, la cual se extiende a cubrir los perjuicios que se puedan
ocasionar a la entidad asegurada por parte del oferente escogido como ganador, en el caso de
que no se allane a cumplir con las disposiciones legales sobre el particular.

Garantia de seriedad de la oferta, en cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor
estimado de cada grupo o grupos, seguin sea el caso, con vigencia de tres (03) meses contados
a partir de la fecha de cierre de la licitacién. En los términos que se establezca en el Pliego de
Condiciones.

NOTA: La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no serd subsanable y
serd causal de rechazo de esta, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 3 del articulo
5 dela Ley 1882 de 2018.

El Propcnente deberéd constituir una Garantia de Seriedad de la Oferta expedida por una entidad
bancaria o por una compafiia de seguros legalmente constituida y establecida en Colombia,
debidamente autorizada y supervisada por la Superintendencia Financiera, a favor del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario identificado con el NIT. 800.215.546-5, mediante uno de los
mecanismos de cobertura de los riesgos a que hace referencia el Articulo 2.2.1.2.3.1.2 del
Decreto 1082 de 2015, (Pdliza de seguro, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria primer
requerimiento, endoso en garantia de titulos valores o depésito de dinero en garantia).

Beneficiario, Monto y Vigencia

El Proponente debera adjuntar a la propuesta, Garantia de Seriedad del Ofrecimiento de
conforrridad con la SECCION 3 — SUBSECCION 1, del Decreto 1082 de 2015, expedida por una
Compafia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en el pais, o Contrato de Seguros,
Patrimonio Auténomo, con las siguientes condiciones:

CUANTIA: El valor serd el equivalente al diez por ciento (10%) del presupuesto oficial estimado
por item o items.

VIGENCIA: Noventa (90) dias calendario contados a partir de la fecha de cierre de la Licitacion
Publica. En todo caso deberd permanecer vigente hasta tanto se perfeccione y legalice el
contrato adjudicado.

TOMADOR O AFIANZADO: Debe figurar como tomador o afianzado, el nombre completo del
Proponente. En caso de presentarse propuesta conjunta, se debe identificar la denominacion del
consorc o o unién temporal indicando igualmente el nombre o razén social completa de cada
uno de sus |integrantes con su porcentaje de participacion.

BENEFICIARIO: El Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC. Con NIT. 800.215.546-
5. De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015, la garantia de
seriedad de la oferta se hard efectiva al proponente y cubrird los perjuicios derivados del
incumplimiento del ofrecimiento, en los siguientes casos:

a. Lano suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionado.

b. La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el
término previsto en los pliegos para la adjudicacion del contrato se prorrogue o
cuando el término previsto para la suscripcion del contrato se prorrogue, siempre y
cuando esas prérrogas no excedan un término de tres meses.

c. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado, de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las
obligaciones del contrato.

d. El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de
las propuestas.

e. El haber manifestado ser Mipyme para limitar la convocatoria de un proceso
contractual sin cumplir los requisitos establecidos en la normativa para tener tal
condicion.

Nota: Cuando la oferta sea presentada por un Consorcio o Unién Temporal, la garantia debe ser
tomada a nombre de todos y cada uno de sus integrantes tal como aparecen en el documento
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que acredita la existencia y representacion legal de cada uno de ellos, especificando el niimero
de identificacion de cada uno y su porcentaje de participacion en la oferta.

Nota: Sera causal de rechazo cuando no se presente la seriedad del ofrecimiento junto
con la propuesta de acuerdo a lo establecido en el articulo 5, paragrafo 3 de la Ley
1882 del 15 de enero de 2018.

El proponente, por el acto de ofertar, acepta que el INPEC le solicite ampliar el término de
vigencia de la garantia de seriedad, cuando haya lugar a ello.

Si el proponente es persona natural y tiene establecimiento de comercio, el tomador deber ser
la persona natural y no su establecimiento de comercio.

La suficiencia de esta garantia serd verificada por la entidad contratante al momento de la
evaluacion de las propuestas.

12.3. GARANTiA DE CUMPLIMIENTO

El Oferente que resulte adjudicatario debe presentar una garantia de cumplimiento de las
obligaciones derivadas del Contrato, a favor del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario
INPEC. La garantia de cumplimiento debe tener los siguientes amparos: (A) cumplimiento del
Contrato, el cual debe cubrir:(a) el incumplimiento total o parcial del Contrato; (b) el
cumplimiento tardio o defectuoso del Contrato; y (c) el pago del valor de las multas y de la
cldusula penal pecuniaria; (B) Calidad de los bienes y correcto funcionamiento. La suficiencia de
cada uno de los amparos y la vigencia de los mismos es la indicada en la siguiente tabla:

Vigente por el término de duracién
del contrato y seis (6) mases maés,
contados a partir de la suscripcién
del contrato. Cubrird los perjuicios
derivados de: i. Incumplimiento
total o parcial del contrato, cuando
CUMPLIMIENTO 20% el incumplimiento es imputable al
contratista; ii. EI cumplimiento
tardio o defectuoso del contrato,
cuando el incumplimiento es
imputable al contratista. ii. El pago
del valor de las multas y de la
cldusula penal pecuniaria

Vigente por el término de duracidon
del contrato y seis (6) meses
contados a partir del recibo a

satisfaccibn de los  servicios
gléllig:AIgO DEL  SERVICIO 20% contratados. Esta Garantiz cubrird a
la Entidad de los perjuicios
derivados de la deficiente calidad del
servicio ocurridos con posterioridad
a la terminacion del contrato

PAGO DE SALARIOS,

PRESTACIONES  SOCIALES Igual al plazo de ejecycién QEI
LEGALES E 5% contrato y tres (3) afios mas,
INDEMNIZACIONES contados a partir de la suscripcién
LABORALES del contrato.

NOTA. - EL CONTRATISTA se obliga a ampliar, modificar o prorrogar la gearantia Gnica de
cumplimiento, en el evento que se aumente el valor del contrato o se prorrogue o suspenda su
vigencia.

13.APLICACION DE ACUERDOS COMERCIALES

El manual explicativo de los capitulos de contratacién publica de los acuerdos comerciales
negociados por Colombia para entidades contratantes del ministerio de comercio, industria y
turismo y el departamento nacional de planeacion, sefiala en el anexo 3 que el Instituto Nacional
Penitenciario y Carcelario - INPEC es una Entidad Estatal Especial, sin embargo, como
Establecimiento Publico el INPEC es una entidad Estatal de cardcter General.
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Teniendo en cuenta lo anterior tenemos que al presente contrato le son aplicables los siguientes

acuerdcs comerciales:

Valor del
presupuesto i Proceso de
ENTIDAD | 9© » Excepcion | o ntratacion
ESTATAL contrzgtac:on aplicable al cubierto por el
ACUERDO COMERCIAL CUBIERTA superior al | proceso de p
Lz acuerdo
SINO umbral del | contratacio comercial
Acuerdo n SI/NO SINO
Comercial
SI/NO
CHILE Si Sl NO Sl
ALIANZA DEL MEXICO SI SI Sl NO
PACIFICO PERU Sl SI NO Sl
CANADA SI Sl NO Sl
CHILE Sl SI NO Si
COREA Sl Si NO Sl
COSTARICA Sl NO NO NO
ESTADOS UNIDOS Si NO NO NO
ESTADOS AELC Sl Sl NO SI
MEXICO SI SI NO Sl
EL
SALVADOR | SI Sl NO Sl
GUATEMAL
TRIANGULO DEL A Sl SI NO Sl
NORTE HONDURAS | NO Sl NO NO
UNION EUROPEA Sl Sl NO Sl
ISRAEL Sl SI NO Si
REIMO UNIDO E IRLANDA DEL
NORTE Sl Sl NO SI
COMUNIDAD ANDINA Si Si S| NO

14.CLAUSULA DE INDEMNIDAD

El contratista s= obliga a mantener indemne a INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO - INPEC, de cualquier reclamacion que pueda presentar terceros, originadas por
las acciones o por las actuaciones que se deriven de sus subcontratistas o dependientes.

15.POTESTAD VERIFICADORA

El INPEC se rese-va el derecho de verificar integralmente la autenticidad, exactitud y coherencia
de la tctalidad ce la informacién aportada por el proponente, pudiendo acudir para ello a las
fuentes, empresas, entidades estatales o aquellos medios que consideren necesarios para el
cumplimiento de dicha verificacion.

16.0BLIGACIONES

16.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Ademads de los darechos y deberes sefialados en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993, el contratista
contrae las sigui=ntes obligaciones:

1. Curplir el objeto pactado en el contrato, las especificaciones técnicas previstas en los
estudios y documentos previos, adenda(s), oferta presentada y especificaciones técnicas,
segin apligue; bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujecién o condiciones diversas
a aquellas qJe requieran para el cumplimiento de este.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que
afecten la ejecucion contractual.

3. Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia, que impida la normal
ejecucion del contrato a él (Ia) supervisor (a) del mismo.

4. Curplir con las politicas de seguridad de la informacién y los lineamientos dados por La
Ent dad relacionados con el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion.

5. Suscribir el compromiso de confidencialidad y no divulgaciéon con respecto a toda la
infarmacion obtenida por EL/LA CONTRATISTA durante la ejecucién del contrato, cuando a
ello hubiere lugar.
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.
18.

19.
20.

INPEC

Constituir la garantia a favor de la Entidad en los términos establecidos y mantenerla vigente
durante el término de ejecucion del contrato y hasta su liquidacién, por los valores y con los
amparos previstos; asi mismo, realizar las modificaciones a que haya lugar en razén a
prorrogas, adiciones u otras, cuando a ello haya lugar.

Participar en las reuniones, encuentros o comités a los cuales sea convocado por parte de
La Entidad, cuando a ello hubiere lugar.

Acreditar, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el
cumplimiento del pago mensual de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
pensiones, riesgos laborales, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Inst tuto Colombiano
de Bienestar Familiar y Cajas de Compensacién Familiar, mediante certificacion expedida
por el representante legal o revisor fiscal, segin el caso.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le
sean imputables.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes actian por fuera de la ley con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algiin acto o hecho; cuando se presenten tales peticiones o
amenazas el contratista deberd informar inmediatamente de su ocurrencia a La Entidad y a
las demas autoridades correspondientes para que ellas adopten las medidas y correctivos
que fueren necesarios.

Cumplir con la legislacién en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental vigentes.
Cumplir en lo pertinente, con las normas, obligaciones, conductas y reglas establecidas en
la guia de compras pUblicas sostenibles con el medio ambiente.

Respetar los Derechos Humanos Internacionalmente reconocidos, donde quiera que operen,
de conformidad con la norma aplicable, asi como abstenerse de conductas que conlleven a
la vulneracién de los mismos, en cualquiera de las etzpas del contrato estatal.

Respetar durante toda la ejecucién del contrato el porcentaje de vinculacién de personas
con discapacidad, de acuerdo a la propuesta presentada y ponderada en el proceso de
contratacion.

Concurrir a la liquidacién del contrato dentro de los plazos y condiciones establecidos en el
mismo y de conformidad con lo sefialado en los articulos 11 de la Ley 1150 de 2007 y 60 de
la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 217 del Decreto Ley 019 de z012.

Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y cuatro (4) meses més
y presentarse a La Entidad en el momento en que sea requerido.

Realizar oportunamente las actividades que como proveedor sean su responsabilidad,
respecto de la plataforma del SECOP II.

Las demas obligaciones que se deriven del objeto contractual.

Mantener actualizada la informacién requerida por el SECOP.

Las demas que surjan del contenido del contrato, de las cldusulas ad cionales que se
incorporan al mismo o de la propuesta presentada por el CONTRATISTA.

16.1.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

El contratista deberd suscribir la correspondiente acta de inicio previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del contrato que resulte del proceso en curso.
Mantener vigente durante la ejecucion del contrato el Certificado de inscripcién en el
Registro Nacional de Turismo expedido por la Direccién General de Turismo del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, o quien haga sus veces, en el que conste que se
encuentra inscrito.

En el evento en que el contratista sea un consorcio o unién temporal, cada uno de los
integrantes deberan mantener vigente el mencionado certificado con las vigencias
indicadas.

En caso en que en el marco de ejecucioén del contrato el certificado se encuentre préximo
a vencerse, el contratista debe iniciar los trdmites para su renovacién 30 dias antes de la
fecha de vencimiento.

Mantener vigente durante la ejecucién del contrato la Licencia de Funcionamiento de la
Asociacion de Transporte Aéreo IATA y la Asociacién Nacional de Agenczias de Viajes y
Turismo - ANATO. En caso en que en el marco de ejecucidn del contrato la licencia se
encuentre préxima a vencerse, el contratista debe iniciar los tramites para su renovacion
30 dias antes de la fecha de vencimiento.

Mantener durante la ejecucion del contrato el certificado de vigenciz de la relacién
comercial con los diferentes GDS.

Suministrar al INPEC los tiquetes aéreos en las rutas nacionales e internacionales en clase
econdmica, plus o top (segln sea la categoria econémica que maneje el operador aéreo)
y enviar la confirmacién de las reservas en un término no mayor de ura (1) hora para
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

19.

20

21.

22.

23.

24.

vuelos nacionales y méaximo dos (2) horas para vuelos internacionales. Asi como, adelantar
las gestiones necesarias para asegurar la adquisicion de “equipaje adicional o sobre
dimensionado”, cuando las necesidades de la entidad asi lo requieran.

Prastar asesoria al momento de solicitar la cotizacién de desplazamientos por parte del
INPEC, teniendo en cuenta los itinerarios mas favorables, conexiones con aeropuertos
nacionales e internacionales, ubicacién de pasajes, conexiones e informes de rutas.
Realizar las cotizaciones de los tiquetes aéreos solicitados por parte del INPEC, ofreciendo
la tarifa mas baja del mercado vigente a la fecha de expedicidn tanto de la reserva como
de la emisién del tiquete, para lo cual deben tenerse en cuenta las necesidades e itinerarios
programados por la entidad.

Ccntar con atencion personalizada las 24 horas del dia, los 7 dias a la semana que le
permitan a la entidad realizar cotizaciones, reservas, compras y revisiones de tiquetes.
Designar un apoyo administrativo exclusivo para la gestion de tiquetes del INPEC, el cual
deberd ser aprobado(a) por la entidad, y deberd contar con: a) Un (1) afio de experiencia
er agencias de viajes, uso de plataformas de adquisicién de tiquetes, atencion a clientes
carporativos y manejo de Excel nivel intermedio, b) que tenga vinculacién con la empresa
de al menos 6 meses; apoyo que deberd estar en disponibilidad para atender los
requerimientos de emisién de tiquetes del INPEC, de tiempo completo (horario de oficina)
durante los dias habiles, lo anterior, sin perjuicio de la atencién personalizada las 24 horas
del dia, los 7 dias a la semana.

Realizar mensualmente una conciliacion de los tiquetes abiertos o no usados para
determinar con el supervisor del contrato los reembolsos por la no utilizacién total o parcial
de los tiquetes en cualquiera de las tarifas ofrecidas.

Gerantizar la reserva del tiquete, informando el tiempo de esta, posibilidades de cambios
de esta, la expedicidn del tiquete, o revalidacion de este a favor de cualquier servidor de
la entidad, de acuerdo con la solicitud presentada por la entidad (aplica para las reservas
Offline, cuando no opera por GDS).

Meantener el precio de la reserva del tiquete, por lo menos hasta la medianoche del dia de
la solicitud de esta.

At=nder de forma inmediata cualquier cambio que se presente en los tiquetes expedidos,
ertregando los nuevos tiquetes dentro de los plazos requeridos por la Entidad.

Ccntar con la parametrizacién necesaria para controlar los centros de costo (rubros) y de
mas medidas que ayuden a la correcta gestidn de los recursos de la entidad.

. Gestionar ante las aerolineas los descuentos, tiquetes y beneficios que estas ofrezcan a

ncmbre de la Entidad.

Brndar el servicio a través de diferentes canales en el evento en que el sistema para la
generacion de tiquetes presente fallas técnicas, sin perjuicio de los tiempos exigidos en el
prasente documento, mientras se soluciona la falla.

Assgurar que las solicitudes de tiquetes aéreos realizadas a lugares de dificil acceso por
medio de aerolineas regionales, aerotaxis, etc., respondan con los tiempos solicitados en
el presente documento, y cuenten con la correspondiente facturacion en los términos
establecidos por la ley.

.Ccntar con capacidad y disponibilidad para situar los tiquetes en cualquier ciudad con

aeropuerto en el pais y en las fechas requeridas.

Erviar al supervisor del contrato por correo electrénico
(coordinacion.tiguetes@inpec.gov.co) la confirmacion de la reserva solicitada para vuelos
nacionales o internacionales, dentro de los plazos establecidos en este documento,
indicando todos los datos necesarios de la reserva, asi como documentos, acreditaciones
o condiciones que los servidores deban presentar para su viaje.

Erviar de conformidad con requerimiento del supervisor del contrato, la relacién de los
ccnsumos que se facturaron a nombre de la Entidad la cual debe evidenciar el gasto en
cada uno de los centros de costo (rubro) afectados y discriminados cada uno de los
siguientes items que afectan la facturacion: tipo de trayecto, tarifa del tiquete, IVA de la
tarifa, cargo por combustible, tarifa administrativa, IVA de la tarifa administrativa, tasa
aeroportuaria y otros impuestos.

Prasentar una vez firmado el contrato para aprobacion del supervisor, la hoja de vida del
apoyo administrativo exclusivo para el INPEC, el cual debe cumplir con: (i) un (1) afio de
experiencia en agencias de viajes, que tenga vinculaciéon con la empresa de minimo 6
mases, (ii) uso de plataformas de adquisicion de tiquetes y en atencién a clientes
cc-porativos, con manejo de Excel nivel intermedio).

suministrar toda la informacion accesoria producto de la gestion de emision de tiquetes,
tates como son facturas, printer, IATA, BSPLINK y demds que permita una verificacion
plana de la informacién general que contiene la emisién de un tiquete aéreo.
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INPEC

25. Brindar al supervisor del contrato un usuario o acceso a la informacion del BSPLINK, con
el objeto de que se pueda verificar directamente la informacioén en la fuente y se puedan
comparar los valores de los pasajes aéreos facturados por el contratista, contra los valores
efectivamente pagados a cada aerolinea.

16.2. OBLIGACIONES DEL INPEC
El INPEC se obliga para con el Contratista a:

1) Aprobar oportunamente las Garantias que en debida forma constituya el contratista.

2) Vigilar la debida y oportuna ejecucién del contrato y el cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales a través del Supervisor del Contrato.

3) Expedir la certificacién del recibo a satisfaccién de los bienes recibidos, en cumplimiento
del objeto contractual pactado, cuando haya lugar a ello para efectos del pago, de
conformidad con lo sefialado en el contrato sobre la ejecucion del mismo.

4) Realizar los trémites necesarios para procurar que el contratista reciba oportunamente el
valor de los bienes entregados a la Entidad.

5) Analizar y responder los requerimientos que formule el contratista, dentro de los términos
establecidos en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 “por medio de la cual se regula el
derecho fundamental de peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

6) Todas las demds que permitan el cabal cumplimiento de las condiciones previstas en la
invitacion publica, la oferta y el contrato.

17.TERMINOS DE LA SUPERVISION

La supervision del contrato estara a cargo del Coordinador (a) del Grupo de Tiquetes del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario, o quien haga sus veces o quien el ordenador del gasto
designe por escrito para tal fin.

El supervisor del contrato debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011,
articulo 82 y siguientes, en cuanto al seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable
y juridico del objeto contractual.

El supervisor del contrato deberd dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011,
articulo 82 y siguientes, en cuanto al seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable
y juridico del objeto contractual, para lo cual deberd observar las siguientes obligaciones:

1. Conocer todos y cada uno de los documentos pre-contractuales (estudios y
documentos previos, pliegos de condiciones, adendas y demés documentos soporte
del proceso de contratacién), el contrato el objeto, alcance del objetc, caracteristicas
técnicas, obligaciones generales y especificas a cargo del contratista, plazo de
ejecucion, entregas (si a ello hubiera lugar), forma de pago (anticipo, pagos
mensuales, productos, etc).

2.  Antesdeiniciar la ejecucién del contrato, el supervisor debe verificar el cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento.

3. Realizar el adecuado seguimiento al cumplimiento de todas y cada una de las
clausulas contractuales dentro del plazo de ejecucién.

4. Solicitar los informes que se requieran, en desarrollo del contrate, con el fin de
verificar el adecuado cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
contractuales.

5. Si de la revision de los informes presentados por el contratista se derivan dudas o
inconsistencias, deberd solicitar las aclaraciones, precisiones, correcciones y ajustes
a que haya lugar.

6. Expedir el certificado de cumplimiento una vez realizadas las aclaraciones,
precisiones, correcciones y ajustes a que haya lugar al informe presentado por el
Contratista de acuerdo a la periodicidad establecida en el contrato.

7.  Verificar el cumplimiento frente al pago de obligaciones en materia de seguridad
social y parafiscal a que haya lugar, de conformidad con lo establecico en la Ley 100
de 1993, articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demds normas concordantes.
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8. Tramitar de manera oportuna los requerimientos de las modificaciones contractuales
a que haya lugar, en atencién a las necesidades del Instituto, para lo cual emitird de
manera expresa el concepto.

9 Requerir de manera expresa al contratista, cuando se evidencie el incumplimiento de
las obligaciones contractuales y remitir copia de lo actuado a la Subdireccion de
Gestion Contractual.

13. Tramitar de manera oportuna los pagos, de acuerdo con lo establecido en la forma
de pago del respectivo contrato.

11. Remitir a la Subdireccién de Gestidon Contractual, todas las actas y acuerdos a los
cuales se llegue con el contratista para el adecuado cumplimiento del contrato, (en
ningln caso los acuerdos se considerardn modificaciones a las condiciones iniciales
del contrato).

12. En el evento en que el contratista continle con el deficiente cumplimiento del
contrato y no atienda los requerimientos realizados por el supervisor, éste debera
solicitar por escrito a la Subdireccion de Gestién Contractual apoyo juridico, con el
fin de que se tomen las acciones a que haya lugar.

13. Informar a la Subdireccién de Gestidon Contractual los hechos o circunstancias que
puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que
puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato.

14. Remitir de manera inmediata al Grupo de Contratacion de la Subdireccién de Gestion
Contractual todos los documentos generados durante el desarrollo del contrato.

15. A la terminacién de Contrato, se debe presentar en proyecto de acta de liquidacion
del contrato a la Subdirecciéon de Gestién Contractual para que dé el apoyo pertinente
(junto con informes y el Kardex del pago del Contrato).

15. Presentar ante la Subdireccién de Gestion Contractual los informes parciales de
supervisién que den cuenta de la ejecuciéon adecuada del objeto del contrato, asi
mismo deben ser cargados por el supervisor oportunamente en la plataforma SECOP
II.

17. Las demds que por su naturaleza, esencia y disposicion legal sean necesarias para el
buen desarrollo del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. El incumplimiento del supervisor a sus funciones, constituird falta
gravisima de acuerdo a lo sefialado en el Pardgrafo 1° del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011.

PARAGRAFO SEGUNDO. Si se requiere el cambio de supervisor se le notificara al
CONTRATISTA, para lo cual solo bastaré con elevarlo por escrito, anexarlo al expediente del
contrato y comunicarlo al contratista. El saliente supervisor debera elaborar informe DETALLADO
del estado en que se encuentre la ejecucién del Contrato y realizar acta de empalme con el
Nnuevo supervisor. .

18. RENUENCIA DEL ADJUDICATARIO A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el proponente adjudicatario no firma el contrato dentro del término sefialado en el cronograma
del presente proceso de seleccién, el INPEC podrd adjudicar el contrato dentro de los quince
(15) dias siguientes al vencimiento del plazo para su suscripcién, al Oferente con el segundo
mejor drecio final, siempre y cuando su oferta sea igualmente favorable para la entidad,
conforme con el Numeral 12 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993.

19. DOMICILIO CONTRACTUAL

Para todos los efectos legales, el domicilio se fija en la cjwdad de Bogota, D.C.

EY BERRIO
11 Corporativa
ciario y Carcelario INPEC

ializado, Direccion de Gestién Corporativa / ‘
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