FORMULARIO No. 10

 ASPECTOS TECNICOS OBJETO DE PONDERACIÓN – OPCIONAL


	DESCRIPCIÓN DEL ELEMENTO / FACTOR DE PONDERACIÓN
	PUNTAJE MÁXIMO
	Marque su OFRECIMIENTO con una X

	1
	El oferente que ofrezca: Una mesa de ayuda, para atención de incidentes disponible 5x8 durante la vigencia del contrato, esta mesa debe contar con una herramienta de atención de incidentes que cumpla con certificación ITIL con mínimo 14 prácticas ITSM(se debe adjuntar una certificación directamente del fabricante de la mesa donde conste que es partner), será la encargada de gestionar los incidentes y requerimientos reportados referentes a los soportes especializados. 
	100
	

	PUNTAJE TOTAL (Máximo)
	100
	




Serán ponderados única y exclusivamente los proponentes que hayan superado la habilitación o verificación técnica, financiera, económica y jurídica. 

La puntuación técnica será de un mínimo de 0 puntos y un máximo de 100 puntos.

NOTA 1: La Agencia Catastral de Cundinamarca sobre los aspectos y/o documentos señalados para la asignación del puntaje técnico, NO REALIZARA ningún tipo de requerimiento, teniendo en cuenta que los mismos constituyen factor de escogencia de las ofertas. 

NOTA 2: En caso de no ofrecer criterios técnicos de evaluación adicionales, a la oferta se le asignará cero (0) puntos y no es factor excluyente.

NOTA 3: Los factores de ponderación son opcionales, no son obligatorios y su ofrecimiento no genera costo económico adicional para La Agencia Catastral de Cundinamarca.

NOTA 4: El puntaje total de la ponderación técnica se dará única y exclusivamente si cumplen con las especificaciones técnicas, jurídica, financiera y la valoración de la propuesta económica.





NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
CC.
Representante Legal
Empresa:
NIT.
