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ANALISIS DEL SECTOR
(Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015)

PROCESO DE CONTRATACION POR CONCURSO DE MERITOS ABIERTO

PAMPLONA — NORTE DE SANTANDER

noviembre de 2024

CONTRATAR AL INTERMEDIARIO DE SEGUROS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA INTEGRAL DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS Y EL MANEJO DE LAS POLIZAS DE
SEGURQOS DE LA ENTIDAD, EL CUAL LLEVARA A CABO EL DEBIDO
ESTUDIO DE RIESGOS PARA ADELANTAR LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE SEGUROS Y APOYE A LA ALCALDIA DE
PAMPLONA EN LA ADMINISTRACION DE SU PROGRAMA DE
SEGUROS

Con el fin de dar cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se
hace necesario realizar el andlisis econdmico del sector y de los oferentes conforme
a los requisitos exigidos en la citada disposicién.

1 DEFINICION DE LA NECESIDAD:

La Constituciéon Politica de Colombia, en su articulo 2°, establece que uno de los
fines esenciales del Estado es “servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion”. Para el cumplimiento de estos fines, las entidades
publicas como la Alcaldia de Pamplona administran bienes, recursos vy
responsabilidades que deben ser protegidos, tanto para preservar el patrimonio
publico como para garantizar la contfinuidad y calidad en la prestacion de los
servicios a la ciudadania.

En ese sentido, el marco normativo colombiano impone deberes especificos a los
servidores publicos en relacion con la proteccidén y administracion de los bienes del
Estado. La Ley 1952 de 2019 (Codigo General Disciplinario) establece en su articulo
38, numeral 22, el deber de “vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han
sido encomendados y cuidar que sean ufilizados debida y racionalmente, de
conformidad con los fines a que han sido destinados”. Asimismo, tipifica como faltas
disciplinarias la omision en el aseguramiento de dichos bienes (art. 57, num. 13) y la
pérdida o dano por culpa gravisima (art. 62, num. 1).

Por su parte, la Ley 42 de 1993, en su articulo 107, senala que los érganos de control
fiscal deben verificar que los bienes del Estado se encuentren debidamente
amparados por una pdliza de seguros o por un fondo especial constituido para tall
fin, y podrdn establecer responsabilidad fiscal en caso de omisién.

A partir de este marco legal, se evidencia la obligacion de las entidades publicas
de proteger integralmente los activos a su cargo, incluyendo inmuebles, equipos,
vehiculos, mobiliario, documentos, recursos financieros, actividades institucionales,
entre otros. Esta proteccion se materializa, principalmente, a través del diseno e
implementacion de un programa de seguros adecuado, que identifique
correctamente los riesgos y ampare de manera oportuna y suficiente el patrimonio
publico y las responsabilidades derivadas de su gestion.

! https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=90324
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Para el cumplimiento efectivo de esta funcion, resulta indispensable contar con la
asesoria profesional de un intermediario de seguros iddneo, que apoye de
manera técnica a la entidad en:

% Laidentificacion, evaluaciéon y gestion de los riesgos inherentes a su
operacion.

% La formulaciéon de estrategias de aseguramiento adecuadas, conforme a
la normatividad vigente y las mejores prdacticas del mercado.

% La elaboraciéon de las especificaciones técnicas requeridas para los
procesos de contratacion de pdlizas.

% El seguimiento y control del programa de seguros, incluyendo el
acompanamiento en la atencidn de siniestros y la supervision de las
condiciones pactadas con las aseguradoras.

En consecuencia, y teniendo en cuenta la necesidad de preservar 10s recursos
publicos, mitigar riesgos patrimoniales y garantizar una gestiéon responsable vy
preventiva, la Alcaldia de Pamplona requiere contratar un intermediario de seguros
que preste servicios de asesoria integral en administracion de riesgos y manejo de
pdlizas, fortaleciendo asi su capacidad institucional para salvaguardar sus bienes y
cumplir de manera eficiente con sus funciones misionales.

OBSERVACIONES

La contfratacion de un intermediario de seguros no solo responde a una exigencia
operativa, sino que constituye una decisidon estratégica orientada a fortalecer la
capacidad institucional del Municipio de Pamplona, Norte de Santander, para
prevenir, mitigar y enfrentar riesgos que puedan afectar su patrimonio. En un
entorno cada vez mds dindmico y expuesto a eventualidades de diversa indole —
naturales, operacionales o derivadas de la gestion pUblica—, disponer de asesoria
técnica especializada en seguros resulta esencial para garantizar la continuidad
de las funciones misionales y la defensa del interés publico.

El acompanamiento del intermediario permite al municipio adoptar un enfoque
anticipatorio y no reactivo frente al riesgo, identificando vulnerabilidades,
disenando planes de cobertura adecuados y estructurando pdlizas que respondan
a la naturaleza especifica de los bienes, personas y actividades asegurables. Este
soporte técnico resulta clave para tomar decisiones informadas en la contratacién
del programa de seguros, seleccionar las mejores condiciones del mercado, vy
asegurar procesos de reclamacién eficaces en caso de siniestro. De este modo, se
minimizan los riesgos financieros y se fortalece la responsabilidad institucional,
alineando la gestion de seguros con los principios de eficiencia, economia vy
proteccion del erario publico.

Ademds, al ser un actor independiente de las aseguradoras, el intermediario actia
como un dliado del municipio, velando por sus intereses en cada etapa del
proceso, desde la estructuracion del pliego hasta la administracion del confrato.
Este rol resulta especialmente relevante frente a la complejidad técnica del
mercado asegurador y las exigencias normativas asociadas al aseguramiento de
bienes publicos.

CARACTERISTICAS TECNICAS

En la ejecucion del objeto contfractual, el contratista se obliga a prestar un servicio
con calidad, en debida forma y de acuerdo a la descripcion, unidad de medida,
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cantidad y caracteristicas técnicas exigidas a continuacion:

1. Asesorar al MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE SANTANDER, en la
elaboracién del andilisis del sector, de los estudios previos y de pliegos y
condiciones para Licitacién o Invitaciéon o cualquier ofro ejercicio para
seleccion de companias de seguros cuando asi lo requiera, asi como
para prestarle todos los servicios que requiera en la proyeccion de
respuesta a observaciones, evaluacion de las propuestas que las
aseguradoras presenten, asesorando y proyectando lo necesario en
toda la etapa precontractual, contractual y postcontractual.

2. Asesorar directamente al MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE
SANTANDER, en la informacion y documentaciéon de los siniestros que se
presenten a las companias aseguradoras, para agilizar la tramitacion y
ajuste de los reclamos y obtener el pago cumplido de las
correspondientes indemnizaciones, en especial aquellas reclamaciones
de dificil manejo.

3. Asesorar en el estudio y evaluacion de los riesgos a que estan expuestos
los bienes e intereses patrimoniales de la Entidad y la correspondiente
entrega del informe del estudio y evaluacion adelantada (incluida matriz
de riesgos).

4, Asesorar en la elaboraciéon y estructuracion de las pdlizas y coberturas,
especialmente bajo los aspectos técnicos y econdmicos, con miras a
proteger debidamente las personas, actividades, bienes e intereses
patrimoniales de la Enfidad.

5. Asesorar y manejar directamente ante la compania aseguradora, las
reclamaciones por siniestros y elaborar informes periddicos sobre el
estado de las mismas.

6. Brindar disponibilidad permanente y continua en la asesoria.

7. Como complemento a la gestion profesional, EL INTERMEDIARIO DE
SEGURQOS deberda: Prestar asesoria en la estructuracion y revision de los
seguros de cumplimiento que se requiera en la celebracion de contratos.

8. En general, las demds gestiones que le correspondan de acuerdo con las
normas legales vigentes sobre la materia y la costumbre mercantil.
9. Evaluar, analizar y revisar las pdlizas, anexos y demds documentos

expedidos por la compania o companias de seguros a las cuales se les
adjudigue la licitacion respectiva.

10. Poner a disposicion del MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE SANTANDER,
su infraestructura en cémputo vy sistematizacion, con el fin de llevar
estadisticas, vencimientos, y demds aspectos relevantes del programa
de seguros, asi como sustentar las consultas que se hagan.

11. Presentar al MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE SANTANDER, un informe
de las actividades técnicas, operativas y relacién de siniestros, con la
periodicidad que la Entidad lo solicite.

12. Tramitar ante las Companias Aseguradoras las cuentas de cobro de las
primas y vigilar su pago oportuno.

2 IDENTIFICACION DEL BIEN, OBRA O SERVICIOS
De acuerdo con el clasificador de bienes vy servicios de la UNSPSC, el bien, obra y/o

servicio que safisface la anterior necesidad puede encuadrar o se identifica en la
siguiente clasificacion:

CLASIFICACION UNSPSC | DESCRIPCION

84131500 SERVICIOS DE SEGUROS PARA ESTRUCTURAS,
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PROPIEDADES Y POSESIONES
84131600 SEGURQS DE VIDA, SALUD O ACCIDENTES

Por tanto, el sector al que pertenece el presente contrato es parte del sector
terciario de servicios, mads especificamente en el subsector financiero y
asegurador, conforme a la clasificaciéon que realiza la pdgina de contratacion del
estado: www.confratos.gov.co.

3 ANALISIS DEL MERCADO
3.1 ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El presente confrato se enmarca en el mercado de servicios financieros
especializados, particularmente en el subsegmento de intfermediacion de seguros
y asesoria integral en administracion de riesgos para enfidades publicas. Este sector
ha cobrado creciente importancia en el contexto de la gestidén estatal moderna,
debido a la necesidad de proteger el patrimonio publico frente a los diversos
riesgos que enfrentan las instituciones en el desarrollo de sus funciones misionales y
administrativas.

En Colombia, los servicios de intermediacién de seguros estdn regulados
principalmente por la Superintendencia Financiera, en el marco de la Ley 1328 de
2009, el Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero y las normas que rigen la
contratacion estatal. Estas disposiciones establecen los requisitos que deben
cumplir los intermediarios —tales como corredores de seguros 0 agencias—,
quienes actian como asesores imparciales entre el tomador del seguro (en este
caso, la entidad publica) y las companias aseguradoras, con el fin de disenar,
estructurar, confratar y acompanar el desarrollo de programas de seguros
ajustados a los riesgos especificos de cada entidad.

El servicio no se limita a la simple colocaciéon de pdlizas, sino que incluye el andlisis
técnico de riesgos, la formulacién de recomendaciones, el diseno de
especificaciones técnicas para los procesos de contfratacion, la revision de
condiciones y coberturas, la capacitacidon al personal responsable de la
administracién del programa de seguros, y el acompanamiento en la atencién de
siniestros. Debido a este componente especializado, el mercado estd compuesto
principalmente por firmas de corretaje y agencias de seguros con alto nivel de
profesionalizacion, experiencia comprobada en el sector publico y equipos
multidisciplinarios en dreas como derecho, finanzas, ingenieria de riesgos y seguros.

Aunque las principales casas corredoras tienen presencia en las grandes ciudades,
también existen intermediarios regionales que han logrado posicionarse como
proveedores frecuentes de entidades territoriales. En municipios intermedios como
Pamplona, Norte de Santander, la oferta puede estar concentrada en un menor
numero de actores, aungue con experiencia suficiente para atender las
necesidades del sector publico local.

Desde el lado de la demanda, las entidades del Estado son actores relevantes
dentro del mercado asegurador, dado su deber legal de salvaguardar los bienes
a su cargo mediante mecanismos formales de aseguramiento. Este requerimiento
se intensifica en el marco de programas de fortalecimiento institucional, politicas
de gestion del riesgo y exigencias de los organismos de control fiscal. En
consecuencia, se observa una contratacion sostenida de servicios de
intermediacién de seguros tanto por entidades territoriales como por entidades del
orden nacional.

Este mercado presenta una baja dependencia de insumos fisicos, pero estd sujeto
a variaciones en las condiciones del sector financiero, el comportamiento del
mercado asegurador, la siniestralidad y la capacidad de cobertura de las
aseguradoras. Las actualizaciones normativas, las decisiones judiciales y las
directrices de la Superintendencia Financiera también tienen incidencia directa en
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la operacion de los intermediarios y en la estructuracion de los programas de
seguros. Ademds, la creciente complejidad de los riesgos asociados a tecnologias,
desastres naturales, responsabilidad civil contractual y extracontractual, hace que
estos servicios cobren cada vez mds relevancia para la administracién publica.

3.2 ECONOMICO

Diversos factores estructurales y coyunturales inciden directamente en el poder
adquisitivo de las entidades publicas y en sus decisiones de gasto e inversion
durante los procesos de contratacion. Entre los mds relevantes se encuentran las
restricciones presupuestales propias del marco fiscal de mediano plazo, las
prioridades estratégicas definidas en el Plan de Desarrollo Municipal, la
disponibilidad y oportunidad de las fuentes de financiacion (propias,
transferencias, regalias, Sistema General de Participaciones u ofras), asi como la
variabilidad en los costos del mercado y el comportamiento de la oferta de bienes
y servicios especializados.

Adicionalmente, la influencia de politicas publicas sectoriales, lineamientos de
control fiscal, y directrices nacionales en materia de eficiencia del gasto también
condiciona la forma en que las entidades orientan sus recursos. Estos elementos,
en conjunto, determinan la capacidad institucional para responder a las
necesidades operativas, adoptar decisiones de aseguramiento responsable y
contratar servicios de alto componente técnico, como los de asesoria en riesgos e
intermediacién de seguros. La contratacion publica no solo obedece a criterios
técnicos, sino que estd mediada por un entorno dindmico donde confluyen
variables fiscales, politicas, sociales y de mercado, que deben ser consideradas al
momento de estructurar vy justificar cualquier proceso contractual.

3.2.1 Sector de la economia donde se enmarca el proceso contractual

Segun el Banco de la Republica, la economia se clasifica en sectores que agrupan
actividades con caracteristicas productivas comunes. Esta division se basa en el
tipo de servicio o bien ofrecido:

Sector primario: Incluye actividades que obtienen recursos directamente de la
naturaleza, como agricultura, ganaderia, pesca vy silvicultura.

Sector secundario: Comprende procesos industriales que fransforman materias
primas, como la mineria, la produccidn de alimentos, vehiculos vy
electrodomésticos. Se subdivide en industrial extractivo (mineria y petrdleo) e
industrial de transformacion.

Sector terciario: Agrupa servicios que no generan bienes tangibles, como
comercio, fransporte, educacion, salud, finanzas y administracién publica. Aunque
no producen mercancias, estos servicios son fundamentales para el
funcionamiento econdmico y la generacién de ingresos.

A partir de esta clasificacion, se identifican sectores econdmicos especializados
como:

Agropecuario

Industrial

Servicios (incluye comercio, transporte, finanzas y comunicaciones)
Construcciéon

Minero-energético

Solidario

El sector de la construcciéon, aunque hace parte del sector secundario, cumple un
papel productivo clave. Se divide en:

- Edificaciones: Incluye la construccion y mantenimiento de espacios
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residenciales y no residenciales.
- Obras civiles: Abarca infraestructuras como carreteras, puertos, redes y
sistemas publicos.

El presente contrato, orientado a la contratacién de un intermediario de seguros
para la Alcaldia de Pamplona, se inscribe en el sector terciario de servicios, con
énfasis en el subsector financiero y asegurador, el cual desempena un papel
estratégico en la proteccion del patrimonio publico y la continuidad institucional
mediante la gestion técnica vy juridica de la transferencia de riesgos. Su adecuada
ejecucion exige no solo conocimientos especializados en seguros, sino también una
visidon integral sobre activos, procesos y riesgos asociados a sectores como
infraestructura, transporte, tecnologia, gestion documental y administrativa.

Esta articulacion técnica convierte el contrato en un ejemplo de convergencia
entre servicios profesionales y gestion publica estratégica, al requerir proveedores
altamente calificados, con experiencia en el dmbito estatal y dominio del marco
normativo. El diseno de un programa de seguros ajustado a las condiciones reales
del municipio permitird identificar, evaluar y cubrir los riesgos de manera efectiva,
fortaleciendo la capacidad institucional de respuesta y asegurando la
sostenibilidad misional de la entidad.

322 Aspecto Nacional

En el contexto nacional, la contratacion de servicios de intermediacion de seguros
y asesoria en gestion de riesgos se ha consolidado como una prdctica estratégica
en las entidades publicas, en atencidén a los mandatos constitucionales y legales
que les exigen proteger el patrimonio estatal y garantizar la continuidad de sus
operaciones. La creciente complejidad de los riesgos que enfrentan las
instituciones —incluyendo riesgos patrimoniales, operativos, legales, tecnoldgicos y
ambientales— ha impulsado la necesidad de contar con programas de
aseguramiento mds robustos, técnicos y actualizados, disenados con base en
andlisis especializados y asesoria profesional.

El marco legal colombiano establece, de manera clara, la responsabilidad de las
entidades publicas en la vigilancia, salvaguarda y aseguramiento de sus bienes y
actividades. Normas como el Cédigo General Disciplinario (Ley 1952 de 2019) y la
Ley 42 de 1993 sobre control fiscal, subrayan la obligacién de tomar medidas
preventivas frente a posibles pérdidas, extravios o danos, estableciendo incluso
consecuencias disciplinarias y fiscales por omision. En consecuencia, a nivel
nacional, se ha generado una demanda sostenida por servicios de intermediaciéon
que no solo faciliten la contratacién de pdlizas con aseguradoras, sino que
agreguen valor mediante evaluaciéon de riesgos, diseno técnico del aseguramiento
y acompanamiento en la ejecucién del programa de seguros.

En este escenario, los intermediarios de seguros —ya sean corredores o0 agencias—
se han convertido en aliados técnicos fundamentales del Estado, especialmente a
nivel territorial, donde muchas entidades no cuentan con equipos especializados
en gestion de riesgos. Su funcién trasciende la simple colocaciéon de pdlizas, y se
orienta hacia la construccién de soluciones integrales que respondan a las
caracteristicas y necesidades particulares de cada entidad.

La contratacién de este tipo de servicios, por tanto, se inscribe en una tendencia
nacional de fortalecimiento institucional, donde la asesoria profesional en
aseguramiento es vista como una herramienta clave para la buena administracion
publica, el cumplimiento normativo y la proteccion eficiente del interés general.

323 Producto Interno Bruto (PIB)

En el segundo trimestre de 2026pr, el Producto Interno Bruto (PIB), en su serie original,
presentd un crecimienfo del 3,5 % en comparacion con el mismo periodo de
2025pr, resultado superior al 1,9 % registrado un ano atrds y al 2,2 % del primer
trimestre de 2026. Con este dato, la economia acumuld un crecimiento del 2,9 %
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en el primer semestre del ano, sustentado principalmente en el desempeno de las
actividades de servicios.

En primer lugar, el grupo de administracion publica y defensa, planes de seguridad
social de dfiliacién obligatoria, educacién y actividades de atencion de la salud
humana y servicios sociales registrd un crecimiento del 10,0 %, aportando 1,7 puntos
porcentuales a la variacion anual del PIB. Le siguieron las actividades de comercio
al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos automotores y motocicletas,
tfransporte y almacenamiento, alojamiento y servicios de comida, que crecieron 2,2
% y aportaron 0,5 puntos porcentuales, 1o que evidencia la continuidad del sector
terciario, particularmente en segmentos asociados al consumo y la movilidad.

Por su parte, las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y ofras
actividades de servicios crecieron 9,5 %, con un aporte de 0,4 puntos porcentuales.
En contraste, el sector agropecuario —que comprende la agricultura, ganaderia,
cazaq, silvicultura y pesca— se contrajo 2,1 %, restando 0,2 puntos porcentuales al
crecimiento de la economia, afectado principalmente por la caida de la pesca y
acuicultura y de los cultivos agricolas transitorios y permanentes.

Finalmente, las actividades financieras y de seguros crecieron 4,3 %y aportaron 0,2
puntos porcentuales a la variacién anual del PIB, al igual que la explotacion de
minas y canteras (4,2 %), la industria manufacturera (2,0 %), el suministro de
electricidad, gas y agua (4,8 %), las actividades inmobiliarias (2,1 %) y las
actividades profesionales, cientificas y técnicas (2,6 %), lo que refleja una dindmica
positiva en la mayoria de las ramas de la economia nacional.

GRAFICO 1
PIB TASAS DE CRECIMIENTO ANUAL EN VOLUMEN 2023-1 A 2026pr-II

Producto Interno Bruto (PIB)
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En comparacién con el trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno
Bruto (PIB) ajustado por efectos estacionales y de calendario registré un
crecimiento del 1,3 % en el segundo trimestre de 2026pr, lo que representa una
aceleracion frente al 0,6 % observado en el primer trimestre del ano. Este
comportamiento estuvo impulsado principalmente por el dinamismo de algunos
sectores clave.

La construccidn liderd el crecimiento trimestral con una variaciéon del 6,4 %, seguida
por las actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades
de servicios (4,0 %) y por el suministro de electricidad, gas, agua y saneamiento (2,8
%). lo que evidencia una recuperacion de la inversion en obras y un mayor gasto
en servicios personales y culturales.

El sector financiero y de seguros también mostré un comportamiento positivo, con
una expansion frimestral del 1,9 %, lo que puede asociarse a una mayor actividad

Alcaldia Municipal de Pamplona 2024 - 2027
Nit: 800007652-6
Sede correspondencia Cra é con Calle 5 - Palacio Municipal
juridica@pamplona-nortedesantander.gov.co



ALCALDIA DE

PAMPLONA pégina 8

crediticia, al crecimiento de las comisiones y a los avances en digitalizacion de
servicios.

Finalmente, el grupo compuesto por administracion publica y defensa, seguridad
social de dfiliacion obligatoria, educacion y servicios de salud y asistencia social
crecié un 2,3 %, confirmando su papel como pilar de estabilidad insfitucional y
prestador esencial de servicios bdsicos. En contraste, la industria manufacturera
registrdé una leve contraccioén trimestral (-0,4 %).

TABLA 1 ]
VALOR AGREGADO POR ACTIVIDAD ECONOMICA
SEGUNDO TRIMESTRE 2026pr

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica

Tasas de crecimiento en volumen (%) - Segundo trimestre 2026pr

ey e T Anual Ano corrido Trimestral (desest.)
2026pr-1l / 2025pr-1l| (Il sem.) 2026pr 2026pr-il / 2026pr-1

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2,1 -1,7 0.4
Explotacién de minas y canteras 4,2 1.6 0.4
Industrias manufactureras 2,0 2,3 -0,4
Suministro de electricidad, gas, agua y saneamiento 4,8 3,7 2,8
Construccion 2,2 -1,5 6,4
Comercio, transporte, alojamiento y comida 2,2 2,6 0,3
Informacion y comunicaciones -0,1 0,7 0,3
Actividades financieras y de seguros 4,3 3,6 1.9
Actividades inmobiliarias 2,1 2,1 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,6 2,5 0,8
Administracién publica, defensa, educacién y salud 10,0 79 2,3
Actividades artisticas, entretenimiento y otras s 6,3 4,0
Valor agregado bruto 3,6 2,9 1,4
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2,4 257 0,2
Producto Interno Bruto 3,5 2,9 1,3
Fuente: DANE, PIB_T - Boletin técnico Il trimestre 2026pr (18 de agosto de 2026)

Fuente: DANE, PIB 12

Durante el segundo trimestre de 2026pr, el valor agregado del sector de agricultura,
ganaderia, caza, silvicultura y pesca registrd una contraccion del 2,1 % frente al
mismo periodo de 2025pr en su serie original. Este resultado obedecid
principalmente a la fuerte caida de la pesca y acuicultura (-36,4 %) y de los cultivos
agricolas fransitorios, permanentes y conexos (-4,4 %), mientras que la silvicultura y
extraccion de madera se mantuvo prdcticamente estable (-0,1 %). En contraste, el
cultivo permanente de café crecio 16,4 % y la ganaderia 4,8 %, lo que atenud el
retroceso del sector en su conjunto.

Al comparar frente al frimestre inmediatamente anterior y considerando los ajustes
por estacionalidad y calendario, el valor agregado del sector crecid 0,4 %. Este
avance responde principalmente al repunte del cultivo permanente de café (16,7
%), que compensd las caidas en pesca y acuicultura (-16,4 %), silvicultura y
extraccion de madera (-3,8 %), cultivos agricolas (-1,6 %) y ganaderia (-0,4 %).

Esta dualidad entfre crecimiento interanual y ajuste trimestral revela la alta
sensibilidad del sector primario a las condiciones estacionales, a la variabilidad de

2 DANE Boletin técnico Producto Interno Bruto (PIB) https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica
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precios internacionales y a las dindmicas propias del ciclo agricola.

TABLA 2. ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS
TASA DE CRECIMIENTO EN VOLUMEN
SEGUNDO TRIMESTRE 2026pr

Tabla 2. Actividades financieras y de seguros

Tasa de crecimiento anual en volumen (%) - Il trimestre 2026pr

Subactividad VELEELGELTEINES)

2026pr-11 / 2025pr-II

SIFMI (intermediacién financiera) 3,5
Comisiones 7.4
Auxiliares 4,7
Seguros 3,2
Actividades financieras y de seguros 4,3

Fuente: DANE, PIB_T - Boletin técnico Il trimestre 2026pr, Anexo G.

En el segundo trimestre de 2026pr, el sector financiero y asegurador en Colombia
registré un crecimiento del 4,3 % interanual y del 1,9 % frente al frimestre anterior —
ajustado por estacionalidad—, y acumulé un crecimiento del 3,6 % en el primer
semestre del ano, segun cifras del DANE. Dentro del sector, la actividad de seguros
crecio 3,2 %, las comisiones 7,4 %, las actividades auxiliares 4,7 % y los servicios de
intermediacién financiera medidos indirectamente  (SIFMI) 3,5 %. Este
comportamiento obedece al aumento en la colocaciéon de productos financieros,
la contratacion de pdlizas y la demanda de asesoria especializada en gestion de
riesgos, impulsado por factores como la proteccién de inversiones, el
fortalecimiento institucional y el desarrollo de soluciones adaptadas a nuevos
riesgos como el cambio climdtico, la ciberseguridad y la movilidad urbana,
consolidando asi el papel estratégico del sector en la economia nacional.

El dinamismo del sector financiero y asegurador tiene implicaciones clave para la
contratacién del servicio de intermediacién de seguros por parte de la Alcaldia de
Pamplona. El aumento en la oferta de productos, coberturas y esquemas de
aseguramiento permite disenar programas mds ajustados a las necesidades
instifucionales, mientras que la competencia entre intermediarios impulsa mejoras
en la calidad del servicio, el soporte técnico y la capacidad de respuesta en la
gestion de riesgos. Este contexto favorable fortalece la posicion del municipio para
negociar mejores condiciones contractuales y acceder a asesorias especializadas
de alto nivel.

A su vez, el crecimiento del sector eleva las exigencias técnicas y regulatorias, lo
que subraya la necesidad de contratar un infermediario con experiencia en el
dmbito publico, conocimiento del marco normativo y capacidad de adaptacion
a nuevas condiciones del mercado. De esta manera, la Alcaldia asegura una
gestion del riesgo mads eficiente, transparente y alineada con los estandares
técnicos y financieros actuales.

324 indice de Precios al Consumidor (IPC)

En el periodo comprendido entre enero y septiembre de 20263, el indice de Precios
al Consumidor (IPC) acumuld una variacion del 5,74 %, superior al 4,55 % registrado
en el mismo periodo de 2025, mientras que la variacion anual a septiembre de 2026
se ubicd en 6,29 % (5,18 % en septiembre de 2025), la mds alta desde julio de 2024.

3 DANE Informe Técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) a Septiembre de 2026:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-
ipc/ipc-informacion-tecnica
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Cinco divisiones de gasto superaron el promedio ano corrido: Alimentos y bebidas
no alcohdlicas, con el mayor incremento (8,00 %), seguida por Educacion (7,43 %),
Restaurantes y hoteles (7,40 %), Muebles y articulos para el hogar (6,51 %) y Salud
(5.86 %). Estos sectores reflejan presiones inflacionarias concentradas en bienes y
servicios esenciales, lo que puede estar asociado al ajuste de tarifas, al incremento
de los costos laborales y a la persistencia de una demanda sostenida.

En contraste, las demds divisiones registraron variaciones por debajo del promedio,
aportando un efecto moderador al indicador general. Entre ellas se encuentran
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,94 %) —que, por su
peso en la canasta, fue la de mayor contribucion a la variacion ano corrido (1,54
puntos porcentuales)—, Bebidas alcohdlicas y tabaco (4,84 %), Bienes y servicios
diversos (4,45 %), Transporte (4,39 %), Informacion y comunicacion (4,08 %),
Recreaciéon y cultura (3,49 %) y Prendas de vestir y calzado (2,66 %), esta Ultima con
la inflacidn mds contenida del periodo.

GRAFICO 2 ]
VARIACION ANUAL DEL IPC SEGUN DIVISIONES DE GASTO - SEPTIEMBRE 2025 Y
SEPTIEMBRE 2026

Variaciéon anual del IPC segtn divisiones de gasto
Total nacional | Septiembre 2025 - Septiembre 2026 (inflacién anual total: 6,29 %)

Resta TN tes ¥ Dot s - S 0,44
S N 7,79
ey RL»
Muebles y articulos del hogar - 6,75
Alimentos y bebidas no alcohélicas -—6‘21 6,74
T O T AL~ e 6,29
Bebidas alcoholicas y tabaco | 5,05-'
Alojamiento, agua, electricidad y gas *_’H‘1 5,74
Bienes y servicios diversos -— 5,63
TS O | —— 5,27
Recreacion y cultura - 4,01
Informacién y comunicacion T 4,45

: 2,15 Septiembre 2025
Prendas de vestir y calzado I 3,12 Septiembre 2026
I T T T T T
0 2 4 6 8 10

Variacion anual (%)
Fuente: DANE, IPC - Boletin técnico septiembre 2026

En términos anuales, a septiembre de 2026 la division de Restaurantes y hoteles
registré la mayor variacion (9,44 %), seguida por Salud (7,79 %), Educacion (7,49 %),
Muebles y articulos para el hogar (6,75 %) y Alimentos y bebidas no alcohdlicas (6,74
%), todas por encima del promedio nacional (6,29 %). Por debajo se ubicaron
Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,05 %), Alojamiento, agua, electricidad y gas (5,74
%), Bienes y servicios diversos (5,63 %), Transporte (5,27 %), Recreacion y cultura (4,91
%). Informacion y comunicacion (4,45 %) y Prendas de vestir y calzado (3,12 %). A
diferencia del ano anterior, ninguna divisidn presentd variacion negativa, lo que
confirma una presién inflacionaria generalizada en la canasta de consumo.

TABLA 3
VARIACION Y CONTRIBUCION AL IPC ANO CORRIDO SEGUN DIVISIONES DE GASTO
(ENERO - SEPTIEMBRE 2026)
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Cuadro 3. IPC - Variacién y contribucién afno corrido segtn divisiones de gasto
Enero - septiembre 2025 y 2026

Y Peso Var. 2025 Contrib. Var. 2026 Contrib.
2025 (pp) 2026 (pp)
6,31 1,18 8,00 1,50

Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05

Educacién 4,41 7.30 0,29 7.43 0,30
Restaurantes y hoteles 9,43 5,90 0,65 7,40 0,84
Muebles y articulos para el hogar 4,19 3,08 0,12 6,51 0,26
Salud 1,71 5,28 0,09 5,86 0,10
TOTAL 100,00 4,55 4,55 5,74 5,74
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 33,12 3,97 1,24 4,94 1,54
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 5,15 0,09 4,84 0,08
Bienes y servicios diversos 5,36 3,80 0,20 4,45 0,23
Transporte 12,93 4,47 0,60 4,39 0,59
Informacioén y comunicacién 4,33 0,86 0,02 4,08 0,11
Recreacién y cultura 3:79 0,46 0,01 3,49 0,11
Prendas de vestir y calzado 3,98 1,67 0,05 2,66 0,08

Fuente: DANE, IPC - Boletin técnico septiembre 2026.

La dindmica inflacionaria actual, con una variacidn anual que se mantiene por
encima del rango meta del Banco de la Republica (3 % = 1 punto porcentual),
plantea desafios relevantes para la contratacion de servicios profesionales como
la asesoria en administracion de riesgos y gestion de seguros. Aunque estos
contratos no implican insumos fisicos ni altos gastos logisticos, si estdn sujetos a
presiones inflacionarias en sectores como los servicios financieros, legales y de
consultoria técnica. El aumento en tarifas profesionales, en los costos laborales o en
los costos asociados al fransporte y desplazamiento puede afectar el equilibrio
econémico del contrato. Sin embargo, la naturaleza del servicio, cuya
remuneracion proviene de las comisiones que reconocen las companias
aseguradoras, y la posibilidad de incorporar herramientas digitales que optimicen
la prestacion del servicio permiten reducir costos indirectos y mejorar la eficiencia
operativa del intermediario.

En este contexto, resulta esencial que el proceso contractual incorpore criterios
técnicos rigurosos que valoren la capacidad de adaptacion del oferente a
escenarios econdmicos cambiantes, asi como mecanismos de ajuste contractual
ante variaciones significativas en los costos de servicios profesionales. Aunque el
objeto del contrato no se relaciona con suministros tangibles, su sostenibilidad
financiera y calidad dependen de una estrategia anticipada que combine
eficiencia operativa, flexibilidad econdmica y enfoque técnico integral.

3.25 indice de Seguimiento de la economia (ISE)

Esta es una herramienta mensual que mide la evolucion de la actividad econdmica
en el corto plazo, a partir de multiples indicadores sectoriales. Utiliza tres tipos de
series (original, ajustada estacionalmente y tendencia-ciclo) para analizar
estacionalidad, comportamiento mensual y evolucion estructural.

El comportamiento de la economia nacional ha sido fluctuante en los Ultimos anos,
segun la informacion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), el indicador de seguimiento de la economia (que es un indice que tiene la
vocacion de informar la evolucion o los cambios en el ritmo de crecimiento de la
actividad econdmica de muy corto plazo).

Este indicador permite identificar la estacionalidad, la tendencia y el ciclo de la
dindmica econdmica a lo largo del fiempo, a traves de un andlisis coherente y
comparativo por medio de la informacion.
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GRAFICO 3 )
INDICE DEL INDICADOR DE SEGUIMIENTO A LA ECONOMIA - AGOSTO DE 2023 A 2026

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Agosto 2023 - 2026pr | Afo corrido ene-ago 2026: 2,27 % (2025: 2,62 %)

Nivel del ISE (serie original, base 2015) Variacion anual ago-2026 / ago-2025
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Fuente: DANE, ISE - Boletin técnico agosto 2026 (octubre de 2026).

En agosto de 2026pr, el Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE) se ubico en
127,27 en su serie original, lo que representa una variacion de -0,04 % frente al mismo
mes del ano anterior (127,31), el registro mds bajo desde abril de 2025. En su serie
ajustada por efecto estacional y calendario, el ISE se ubicd en 125,65, con una
disminucion interanual del 0,11 % respecto a agosto de 2025pr (125,78) y del 3,11 %
frente a julio de 2026. Por grandes grupos de actividad, las actividades primarias (-
3,19 %) y secundarias (-3,03 %) se contrajeron, mientras que las terciarias crecieron
1,10 %, con aportes positivos de la administracién publica, educacion y salud (0,57
puntos porcentuales), el suministro de electricidad, gas y agua (0,22 puntos
porcentuales) y las actividades financieras y de seguros (0,04 puntos porcentuales).

En términos acumulados, entre enero y agosto de 2026 el ISE en su serie original
mostrd una variacion positiva del 2,27 % frente al mismo periodo del ano anterior,
ligeramente inferior al 2,62 % registrado entre enero y agosto de 2025. Este resultado
indica que la economia mantiene un crecimiento positivo en lo corrido del ano,
aunque con senales de desaceleracidon en el corto plazo que deberdn ser
monitoreadas en los proximos meses.

El actual contexto econdmico, caracterizado por un crecimiento moderado en lo
corrido del ano y una desaceleraciéon reciente de las actividades primarias vy
secundarias, mantiene condiciones favorables para la contratacion de servicios
profesionales, dado que el sector terciario —en el que se ubica la intermediacion
de seguros— conserva una dindmica positiva. Esto favorece la participacion de
oferentes y la competitividad de las propuestas. No obstante, la entidad debe
realizar una gestion preventiva frente a eventuales presiones de costos vy
aprovechar la estabilidad del sector financiero para negociar mejores condiciones
contractuales con proveedores consolidados.

3.2.6 Mercado laboral

La Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) es una herramienta estadistica
clave para medir la dindmica del mercado laboral, los ingresos y las condiciones
de pobreza en Colombia. A través de su aplicacion continua en todo el territorio
nacional, permite clasificar a la poblacién segun su participacion en la fuerza
laboral (ocupada, desocupada o fuera de la fuerza de frabajo) y calcular
indicadores fundamentales como la Tasa Global de Participacion (TGP), la Tasa de
Ocupacién (TO) y la Tasa de Desocupacidén (TD). Su cobertura incluye
desagregaciones fterritoriales detallodas, abarcando cabeceras, centros
poblados, zonas rurales, ciudades capitales y regiones especificas como la
Amazonia y Orinoquia.
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Desde 2019, la GEIH fue redisenada con base en el Censo Nacional de Poblacion
y Vivienda de 2018 para actualizar sus metodologias y reflejar mejor las condiciones
actuales del mercado laboral. A partir de enero de 2022, los datos oficiales se
generan exclusivamente con el nuevo diseno muestral, garantizando mayor
precision y comparabilidad. Ademds, las series empalmadas publicadas en
septiembre de 2022 permiten analizar con coherencia la evolucion temporal de
indicadores laborales clave, fortaleciendo la toma de decisiones publicas y
privadas. Esta encuesta es, por tanto, un insumo esencial para el andlisis
socioeconémico en Colombia.

GRAFICO 4 ) )
TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) y TASA DE
DESOCUPACION (TD) MES DE AGOSTO DE 2018 A 2026

TGP, TO y TD - Total nacional
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TGP y TO (%) D (%)
70 - -

20

65,8 17,5 - 17,4

65 -

60 -

Tasa (%)

55 -

50 -

45 - 0-

T T T T T T T 1 T 1
2018 2020 2022 2024 2026 2018 2020 2022 2024 2026

Fuente: DANE, GEIH - Boletin técnico agosto 2026 (30 de septiembre de 2026).

La grdfica presenta la evolucion de la TGP, Ia TO y la TD en Colombia para el mes
de agosto entre 2018 y 2026. A lo largo del periodo, la TGP y la TO han mantenido
una tendencia relativamente estable, salvo por la brusca caida registrada en 2020,
coincidente con los efectos de la pandemia por COVID-19. En agosto de ese ano,
la TGP descendié a 60,2 % y la TO a 49,7 %, mientras que la TD alcanzé el 17,4 %,
reflejando un deterioro abrupto del mercado laboral derivado de las medidas de
confinamiento y paralizacion de actividades econdmicas.

Tras esa coyuntura, se evidencidé una recuperacion paulatina y sostenida de los
indicadores hasta 2025. En agosto de 2026, la TGP se ubic6 en 63,3 %y la TO en 57,4
%, levemente por debajo de los niveles de agosto de 2025 (63,9 % y 58,4 %,
respectivamente), mientras que la TD aumentd a 9,4 % frente al 8,6 % de un ano
atrds. En conjunto, estos datos muestran un mercado laboral estable en el mediano
plazo, aunque con un leve deterioro en el Ultimo ano.

El comportamiento del mercado laboral tiene un impacto directo en la ejecucion
de este tipo de contratos. Una tasa de ocupacioén estable y un leve aumento de la
desocupacion sugieren la existencia de un entorno con disponibilidad de personal
calificado, lo cual favorece la conformacién oportuna de los equipos de trabajo
que requiere el intermediario, reduciendo riesgos operativos y optimizando los
cronogramas de ejecucion.

GRAFICO 5 ] ]
TASA GLOBAL DE PARTICIPACION (TGP), TASA DE OCUPACION (TO) y TASA DE
DESOCUPACION (TD) COMPARATIVA AGOSTO DE 2025 A AGOSTO DE 2024
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Fuente: DANE, GEIH - Boletin técnico agosto 2026.

En agosto de 2026, la tasa de desocupacion en el conjunto de las 13 principales
ciudades y dreas metropolitanas del pais se ubicd en 9,1 %, lo que representa un
aumento de 1,3 puntos porcentuales frente al mismo mes de 2025, cuando fue de
7.8 %. A nivel nacional, la tasa de desocupacion pasd de 8,6 % a 92,4 % en el mismo
periodo.

En las 13 ciudades y areas metropolitanas, la tasa global de participacion (TGP) se
situd en 65,8 %, mienfras que la tasa de ocupacion (TO) alcanzd el 59,8 %, ambas
inferiores a las registradas en agosto del ano anterior (66,7 % y 61,5 %,
respectivamente). Esto sugiere una menor participacion de la poblacion en el
mercado laboral urbano y una absorcién algo menor de la fuerza de trabajo por
parte de los sectores econdmicos.

Entre agosto de 2025 y agosto de 2026, la poblacion ocupada en Colombia
disminuyd en 126 mil personas, al pasar de 23,811 millones a 23,685 millones. Los
mayores aumentos se presentaron en comercio y reparacién de vehiculos (150 mil),
administracion publica y defensa, educacion y salud (96 mil), construccion (80 mil)
y transporte y almacenamiento (48 mil). En contraste, la industria manufacturera (-
240 mil), las actividades artisticas, de entretenimiento y otros servicios (-102 mil) y el
sector agropecuario (-21 mil) registraron las mayores reducciones; las actividades
financieras y de seguros también disminuyeron su nivel de ocupacion en 27 mil
personas.

TABLA4 )
DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA
COMPARATIVA ENTRE AGOSTO DE 2025 Y AGOSTO DE 2026

Tabla 4. Poblacién ocupada segun rama de actividad (miles de personas)
Total nacional - Agosto 2025 vs. agosto 2026

Rama de actividad Ago 2025 Ago 2026 g:szt‘;lzbs cc;l'l;tl:)lb-

Poblacién ocupada (total) 23.811 23.685 100,0 -126 -0,5
Comercio y reparaciéon de vehiculos 3.925 4.076 17,2 150 0.6
Adm. publica y defensa, educacion y salud 3.027 3.123 13,2 96 0.4
Construccién 1.710 1.790 7.6 80 0.3
Transporte y almacenamiento 1.837 1.885 8,0 48 0.2
Act. profesionales, cientificas, técnicas y adm. 1.781 1.795 7.6 14 0,1
Electricidad, gas, agua y desechos* 573 571 2.4 -1 0.0
Informacién y comunicaciones 408 402 1,7 -6 0,0
Alojamiento y servicios de comida 1.862 1.845 7.8 -17 -0.1
Actividades financieras y de seguros 479 452 =) =27 =0;1'
Actividades inmobiliarias 360 329 1.4 -31 -0,1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.153 3.062 12,9 -91 -0.4
Act. artisticas, entretenimiento y otros servicios 2.097 1.995 8.4 -102 -0.4
Industrias manufactureras 2.600 2.361 10.0 -240 -1.0

Fuente: DANE, GEIH - Boletin técnico agosto 2026. *Incluye explotacion de minas y canteras. Contribucién total calculada scbre el total de ocupados
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Este comportamiento del mercado laboral tiene implicaciones relevantes para el
presente proceso de contratacion del intermediario de seguros. La reduccion de la
ocupacion en las actividades financieras y de seguros podria facilitar la vinculacion
de personal especializado en seguros, riesgos y derecho a costos competitivos,
ampliando la disponibilidad de talento calificado para los oferentes. A su vez, el
crecimiento del empleo en la administracion publica indica una mayor demanda
institucional de servicios de apoyo técnico, lo que respalda la pertinencia de contar
con asesoria especializada en la administracion del programa de seguros del
municipio.

En el trimestre movil junio — agosto de 2026, la tasa de desocupacion del total
nacional fue de 8,5 %, con ciudades como Quibdoé (23,8 %), Cartagena (14,4 %) y
Sincelejo (12,9 %) registrando los niveles mds altos de desempleo, mientras que
Bucaramanga A.M. (7.3 %), Medellin A.M. (7,5 %), Bogotd D.C. y Pereira A.M. (7.9 %)
presentaron los mds bajos. Aunque Pamplona no hace parte de la medicién, su
cercania con Cucuta A.M. —que reporta una tasa de 10,1 %, superior al promedio
nacional— sugiere que se encuentra en un contexto de desempleo medio-alto, lo
que favorece la disponibilidad de personal de apoyo enlaregidon para la ejecucion
del contrato.

GRAFICO 6 ) )
TASA DE DESOCUPACION (TD) POR CIUDADES TRIMESTRE MOVIL JUNIO - AGOSTO DE
2026

Tasa de desocupacion segun ciudades

Total nacional y 23 ciudades y areas metropolitanas | Trimestre movil junio - agosto 2026

251 23,8
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0-

Quibdé -
Cartagena
Sincelejo -
Tunja
Ibagué -
Monteria -
Riohacha -
Neiva -
Valledupar -
Pasto
Popayan -
Armenia -
Cali A.M. 4
Florencia
Bogota D.C. -

[8,]
1
vedelin & . -

Santa Marta
Bucaramanga A.M. -

Clcuta AM.
Barranquilla A.M. -

Total 23 ciudades y A.M.
Manizales A.M. -

Total 13 ciudades y A.M. -
Total nacional ~
Villavicencio -

Pereira A.M. -

Fuente: DANE, GEIH - Boletin técnico agosto 2026. Clcuta A.M. resaltada por cercania con Pamplona.

327 Comportamiento de la TRM

El comportamiento del tipo de cambio USD/COP (ddlar estadounidense/peso
colombiano) entre 2021 y octubre de 2026 ha estado caracterizado por una alta
volatilidad, resultado de la interaccidon de multiples factores internos y externos que
han incidido directamente en la economia colombiana y en la valoracién de su
moneda. Esta inestabilidad refleja tanto las presiones derivadas del contexto
internacional—como las decisiones de politica monetaria global y las fluctuaciones
en los precios de materias primas clave— como las dindmicas locales asociadas a
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la coyuntura politica, la ejecucion de reformas estructurales y la evolucion del
entorno fiscal y macroecondémico nacional.

Entre 2021 y mediados de 2022, el ddlar inicié una tendencia alcista moderada,
impulsada por la incertidumbre postpandemia, presiones inflacionarias globales y
tensiones politicas internas derivadas del Paro Nacional de 2021 en Colombia.
Durante este periodo, la tasa de cambio USD/COP pasd de niveles cercanos a
3.400 a superar los 4.000 COP/USD.

Hacia finales de 2022, el tipo de cambio alcanzé su mdximo histdrico, con picos
cercanos a los 5.000 COP/USD. Este aumento estuvo asociado a diversos factores:
la eleccidn presidencial en Colombia y la llegada al poder del presidente Gustavo
Petro, que generaron incertidumbre en los mercados; el incremento de tasas de
interés por parte de la Reserva Federal de EE. UU., que fortalecié el ddlar a nivel
global; y la caida del precio del petrdleo, una de las principales fuentes de divisas
del pais.

Durante 2023, la tasa de cambio experimentd una correccion bajista sostenida.
Esta dindmica respondié a una mejora en la confianza del mercado, alimentada
por el compromiso del gobierno con la regla fiscal y la moderacion de reformas
estructurales inicialmente percibidas como radicales. Hacia finales del ano, el ddlar
se situd en forno a los 3.800 COP/USD.

En 2024, el comportamiento del USD/COP estuvo caracterizado por movimientos
laterales con fluctuaciones entre 3.800 y 4.400 COP/USD. Este vaivén estuvo
influenciado por las expectativas de recortes de tasas en EE. UU., la reduccion de
la inflacién interna y una revisién a la baja del crecimiento del PIB colombiano, lo
que afectd la percepcion de riesgo pais.

Durante 2025, el USD/COP mostrdé una tendencia gradual a la baja, al pasar de
niveles cercanos a 4.200 COP/USD en el primer semesitre a cerrar el ano alrededor
de 3.757 COP/USD. Esta tendencia se profundizd en 2026: luego de mantenerse
entre 3.600 y 3.800 COP/USD durante los primeros cinco meses del ano, el peso
registré una apreciacion significativa a partir de junio, asociada, segun analistas del
mercado, a factores internos ligados al proceso electoral presidencial, a un
diferencial de tasas de interés favorable —la tasa de politica monetaria del Banco
de la Republica alcanzé el 12 % en junio de 2026— y a la enfrada de capitales
extranjeros; el Banco de la Republica senald ademds la mejor percepcion del
riesgo pais y la repatriaciéon de inversiones de los fondos de pensiones. A octubre
de 2026 la TRM se ubica alrededor de 3.150 COP/USD, tras tocar un minimo de 3.048
COP/USD el 22 de agosto, lo que representa una revaluacion cercana al 16 % en lo
corrido del ano.

GRAFICO 7
COMPORTAMIENTO DE LA TRM DESDE ENERO DE 2021 A OCTUBRE DE 2026

Comportamiento de la TRM (USD/COP)

Valor de cierre mensual | Enero 2021 - Octubre 2026

$5.000 -
Max. oct-22: $4.819
$4.750 -
$4.500 -
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COP por USD

$3.750 -
$3.500 -

$3.250 -

$3.000 - Oct-26: $3.148

ene-21 ene-22 ene-23 ene-24 ene-25 ene-26

Fuente: elaboracién propia con datos de TRM certificada por la Superintendencia Financiera / Banco de la Republica (cierres mensuales).
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La volatilidad del tipo de cambio USD/COP# no incide de manera directa en la
ejecucion del presente contrato, dado que los servicios requeridos no implican
adquisicion de bienes fisicos ni importacion de insumos susceptibles a variaciones
cambiarias. Al tratarse de una prestacion técnica especializada, su naturaleza es
independiente del comportamiento del mercado cambiario internacional.

Ademads, el contexto actual muestra una tendencia ala baja enla tasa de cambio,
lo que refuerza un entorno econdmico estable para este tipo de contrataciones.
Esta condicion reduce de forma significativa cualquier riesgo de afectacion
financiera derivado de fluctuaciones en el valor del ddlar, generando un escenario
propicio para la ejecucion eficiente del confrato sin desviaciones presupuestales
por factores externos. Asi, se garantiza una mayor predictibilidad financiera vy
operativa a lo largo del desarrollo contractual.

328 Salario minimo

En Colombia los salarios de cada sector se determinan mediante la interaccion
entre oferta y demanda laboral. Sin embargo, existe un salario minimo que se utiliza
como referencia salarial y base para determinar auxilios, pagos minimos para
cotizar a seguridad social y ofros. Al final de cada ano se instala una Mesa de
Concertacion Laboral fripartita para acordar el salario minimo mensual que tendrd
vigencia el ano inmediatamente siguiente.

En esta negociacion participa la Comision Permanente de Concertacion de
Politicas Salariales y Laborales, conformada por representantes del Gobierno
nacional, las centrales de trabajadores y dirigentes gremiales. Tanto trabajadores
como empleadores proponen una cifra de aqjuste teniendo en cuenta como
pardmetros la meta de inflacion del siguiente ano fijada por la Junta del Banco de
la Republica, la Productividad Total de los Factores, la Contribucién de los Salarios
al Ingreso Nacional, el incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y el indice de
Precios al Consumidor (IPC). En caso de no lograr un consenso entre las partes, el
Gobierno nacional fijard el salario minimo mediante decreto, teniendo en cuenta
los mismos pardmetros.

Estos indicadores econdmicos inciden directamente en los procesos de
contratacion, particularmente en la estimacién de costos laborales. El incremento
del salario minimo obliga a ajustar los presupuestos destinados al personal técnico,
administrativo y operativo, incluyendo no solo los salarios base, sino también las
cargas prestacionales, seguridad social y el auxilio de transporte. Asimismo, el IPC
sirve como referencia clave para la actualizacion de valores en contratos de
mediana y larga duraciéon, garantizando que los montos pactados mantengan su
equivalenciareal frente alainflacion y asegurando la continuidad de los proyectos
sin detrimento de su calidad o alcance.

TABLA 5 ]
DESGLOSE DEL SALARIO MINIMO EN 2026

4 Grafico de elaboracion propia con base en la TRM certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia
(cierres mensuales). Datos consultados en https://dolar.wilkinsonpc.com.co/dolar-trm-historico.html
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Desglose del salario minimo 2026

o

Salario Minimo Legal Mensual $1.750.905
Auxilio de Transporte $249.095
Total Mensual $2.000.000
Salario Diario $58.364
Valor Hora Ordinaria* $8.338
Hora Extra Diurna (125 %) $10.422
Hora Extra Nocturna (175 %) $14.591
Recargo Nocturno por Hora (35 %) $2.918

*Jornada de 42 h semanales (210 h/mes) vigente desde el 15-jul-2026, Ley 2101 de 2021. Fuente: elaboracién propia

GRAFICO 8
VARIACION SMMLV DE 2014 A 2026 COMPARATIVA CON INFLACION Y CRECIMIENTO
REAL

Variacion del SMMLV 2014 - 2026

Incremento nominal, inflacién del afio anterior (IPC dic-dic) e incremento real
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Afo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
SMMLV ($) 616.000 644.350 689.455 737.717 781.242 828.116 B877.803 908.526 1.000.000 1.160.000 1.300.000 1.423.500 1.750.905

Inflacién afio ant. 1,94 3,66 6.77 5.75 4.09 318 380 161 5,62 1312 9.28 5.20 5.10

Incremento real 2,51 0,91 0,22 1,18 1,74 2,73 2,12 1,86 4,21 2,55 2,55 4,09 17,03

Fuente: elaboracién propia con decretos de salario minimo (MinTrabajo) e IPC del DANE.
2026: $1.750.905, valor aplicado segun el decreto transitorio de febrero de 2026

El salario minimo ha mostrado un crecimiento acumulado significativo, pasando de
$616.000 en 2014 a $1.750.905 en 2026, reflejando ajustes relevantes frente a la
inflacién. Los incrementos mds destacados ocurrieron en 2022 (10,07 %), 2023 (16
%) y 2026 (23 %). En 2024 el aumento fue del 12 % frente a una inflacién del ano
anterior de 9,28 %, con un crecimiento real cercano al 2,6 %; en 2025 el ajuste fue
del 9,54 % frente a una inflaciéon de 5,20 %, y para 2026 el incremento del 23 %,
frente a una inflacién de 5,10 % al cierre de 2025, representa el mayor aumento
real de la serie.

La variacion del salario minimo en Colombia puede tener un impacto indirecto
pero relevante en la ejecucion del contrato por concurso de méritos para la
contratacién del intermediario de seguros. Aungue la naturaleza del contrato estd

> Gréfico de elaboracién propia con base en los decretos de salario minimo del Ministerio del Trabajo y el IPC
del DANE. Referencia: https://consultorsalud.com/aumento-del-salario-minimo-en-colombia-2026/
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centrada en la asesoria especializada y no en actividades operativas intfensivas en
mano de obra, el aumento del salario minimo incide sobre los costos laborales
asociados a la contratacién de personal de apoyo, administrativos y técnicos
vinculados al desarrollo de las actividades relacionadas al presente contrato. Esto
puede influir en la estructura de costos del proponente vy, por tanto, en el valor
estimado del contrato o en los margenes de operacion del adjudicatario.

Ademads, el incremento del salario minimo fiene implicaciones en la evaluacion de
riesgos que el intfermediario debe realizar, ya que afecta la base de cdiculo de
muchas pdlizas, especialmente aquellas relacionadas con riesgos laborales,
cumplimiento o responsabilidad civil. En este sentido, una mayor carga salarial
puede traducirse en primas mds altas o ajustes en los montos asegurables, lo cual
debe ser considerado en los estudios técnicos que el intfermediario debe elaborar
como parte de su asesoria integral.

3.3 INTERNACIONAL
3.3.1 Acuerdos comerciales.

De acuerdo al "Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos
de Confratacion - M-MACPC-14", contempla que los Acuerdos Comerciales estan
incorporadas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y en el Decreto 1082 de 2015
como, por ejemplo, las modalidades de seleccidn, las reglas de publicidad en el
SECOP, los Planes Anuales de Adquisiciones y los avisos de convocatoria, asi como
la posibilidad de realizar convocatorias limitadas a Mipymes. De igual forma, los
Acuerdos Comerciales también establecen reglas adicionales relacionadas, por
ejemplo, con el Trato Nacional y con los plazos minimos para la presentacion de las
ofertas.

La Entidad Estatal también debe conceder Trato Nacional a aquellos bienes,
servicios y/o proveedores provenientes de Estados con los cuales, a pesar de no
existirun Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado reciprocidad, de
conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015 o la norma que
lo sustituya o modifique.

Las alcaldias estdn incluidas en la lista de Entidades de los Acuerdos Comerciales
con la Alianza Pacifico (Unicamente con Chile y Pery), Chile, Costa Rica, los Estados
AELC, el Trigdngulo Norte (Unicamente con Guatemala), la Unidn Europeaq; vy la
Decision 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN.

La informacidn contenida en este documento fue elaborada por el Ministerio de
Comercio Industria y Turismo — MINCIT y la Agencia Nacional de Contratacion
PUblica — Colombia Compra Eficiente, y se publica por su importancia para las
entidades publicas y los participantes en la contratacién. Segin el MINCIT, los
umbrales vigentes del 1 de enero de 2026 al 31 de diciembre de 2027 aplican para
los Acuerdos Comerciales suscritos con Canadd, Reino Unido, Estados Unidos, Chile,
Costa Rica, Alianza del Pacifico y Corea, mientras que para México, los paises de
la Union Europea vy los Estados AELC rigen los valores vigentes del 1 de enero de
2025 al 31 de diciembre de 2026.

El Acuerdo Comercial entre Colombia y los paises del Tridngulo Norte de
Centroamérica (El Salvador, Guatemala y Honduras) no se incluye en el presente
documento dado que no se establecieron umbrales para su aplicabilidad.

Sin perjuicio de las particulares de la cobertura dispuesta por cada Acuerdo
Comercial, por regla general, las entidades del nivel central corresponden a las
entfidades del sector nacional y las entidades del nivel subcentral corresponden a
las entidades del sector territorial. En todo caso, se recuerda que las entidades
estatales tienen la obligacién de identificar los Acuerdos Comerciales aplicables a
sus procesos de confratacion.

Valores a partir de los cuales son aplicables los acuerdos comerciales
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Bienes y servicios
Chile $214.865.000 COP
Bienes y servicios Servicios de construccion Bienes y servicios
$859.460.000 COP $21.486.500.000 COP $945.406.000 COP
Servicios de construccién Bienes y servicios Servicios de construccién
Alianza Perd $21.486.500.000 COP $408.243.500 COP $21.486.500.000 COP
Pacifico Servicios de construcciéon
$21.486.500.000 COP
Bienes y servicios Bienes y Servicios*
Méxi $214.865.000 COP Servicios de $415.495 USD
exico N/A - - -
Construccion Servicios de construccion
$10.802.884 USD $13.296.479 USD
Bienes y servicios Bienes y servicios
. $257.459.000 COP $1.287.295.000 COP
Canada N/A Servicios de construccién Servicios de construccién
$21.486.500.000 COP $41.195.428.000 COP
Bienes y servicios Bienes y servicios Bienes y servicios
Chile $855.180.000 COP $213.795.000 COP $940.698.000 COP
Servicios de construccién Servicios de construccién Servicios de construccién
$21.379.500.000 COP $21.379.500.000 COP $21.379.500.000 COP
;8'2_264562/) so%r(\)/lggsp Bienes y servicios Bienes y servicios
Corea | Senicorde constuccitn | o0 d consuncion | senvidos de consihoction
497,900 (Aplica $21.486.500.000 COP $64.459.500.000 COP
para departamentos)
Bienes y servicios Bienes y servicios Bienes y servicios
Estados AELC $818.600.000 COP $532.090.000 COP $900.460.000 COP
Servicios de construccién Servicios de construccién Servicios de construccién
$20.465.000.000 COP $20.465.000.000 COP $20.465.000.000 COP
Bienes y servicios Bienes y servicios Bienes y servicios
Estados Unidos $1.542.903.600 COP $257.457.322 COP $774.555.000 COP
y Costa Rica Servicios de construccién Servicios de construccién Servicios de construccién
$21.712.185.600 COP $21.712.185.600 COP $21.712.185.600 COP
Bienes y servicios* Bienes y servicios*
México N/A $84.918 USD $424.592 USD
Servicios de construccién*  |Servicios de construccion*
$11'039.387 USD $13'586.938 USD
]Biggéges] %’;imcéoosp Bienes y servicios Bienes y servicios
$. e L $654.226.302 COP $ 1.786.541.055 COP
Israel Servicios de construccion T L. - .,
$25.162.550.073 COP Servicios de construccion Servicios de construccion
(No Aplica para IFINORTE] $42.776.335 125 COP $25.162.550.073 COP
Triéngulo El Salvador| Limite inferior, del valor de la
Norte Guatemalal| menor cuantia de la Entidad Valor de la menor cuantia de la Entidad
Honduras N/A
Bienes y servicios Bienes y servicios Bienes y servicios
Unién Europea $818.660.000 COP $532.129.000 COP $818.660.000 COP
Servicios de construccién Servicios de construccién Servicios de construccién
$20.466.500.000 COP $20.466.500.000 COP $20.466.500.000 COP

Fuente: MACPC-14 / Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Para los valores en ddlares, la Entidad Estatal debe definir el valor en pesos colombianos con la tasa
representativa del mercado divulgada por la Superintendencia Financiera de Colombia del dia de publicacién
del Aviso de Convocatoria (https://www.superfinanciera.gov.co).

En el caso concreto de la contratacién de servicios por parte de entidades
municipales, la mayoria de los tratados de libre comercio (TLC) suscritos por
Colombia no resultan aplicables debido a que los municipios no estdn cubiertos o
los contratos no superan los umbrales establecidos. Especificamente:

»= Alianza del Pacifico (Chile y Pery), Chile, Costa Rica, Estados AELC y Unidén
Europea: aungue el municipio estd cubierto por estos acuerdos, el valor del
presente proceso ($0) no alcanza los umbrales establecidos para la
contrataciéon de bienes y servicios de las entidades del nivel subcentral, por
lo que no aplica su cobertura.

= El Salvador, Honduras, México y Estados Unidos: Los municipios no estdn
cubiertos por estos acuerdos.

= Guatemala: Es el Unico pais del TLC con Centroamérica frente al cual el
municipio estd obligado.

= Comunidad Andina (CAN): Si aplica el principio de trato nacional y no
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discriminaciéon, conforme ala Ley 816 de 2003 y el Decreto 1082 de 2015.

De acuerdo con la normativa nacional (Leyes 80 de 1993 y 816 de 2003), se
otorgard trato de bienes y servicios nacionales a oferentes extranjeros en procesos
de seleccion local, si Colombia ha pactado trato nacional con el pais
correspondiente o si los bienes y servicios colombianos reciben reciprocidad en
dicho pais. Segun Colombia Compra Eficiente, los municipios del orden
departamental solo estdn obligados frente a Chile, Guatemala y la CAN.

3.3.2 Comportamiento del mercado.

El mercado de servicios de asesoria en administracion de riesgos y manejo de
pdlizas de seguros ha mostrado una evolucidon sostenida en los Ultimos anos,
impulsada por la creciente necesidad de proteger activos institucionales vy
asegurar la continuidad operativa ante fendmenos cada vez mds complejos.
Factores como el riesgo climdtico, la transformacion digital, la judicializacion de la
gestion publica y las nuevas dindmicas operativas han reforzado la demanda de
servicios especializados, especialmente en entidades estatales que deben cumplir
rigurosos estdndares normativos en materia de aseguramiento.

En este escenario, el rol del intermediario de seguros ha ganado peso como
componente técnico y estratégico en la gestion institucional. Mas alld de la
infermediacidon comercial, se requiere una asesoria integral que abarque el diseno
de programas de cobertura, la evaluacion de riesgos y el seguimiento operativo
de las pdlizas contratadas. Esta profesionalizacion del servicio se desarrolla en un
entorno econdmico marcado por la variabilidad de indicadores como el IPC, la
TRM vy los costos de operacion, sumado a las exigencias regulatorias de la
Superintfendencia Financiera. Asi, la experiencia, el dominio normativo y la
capacidad técnica del proveedor se consolidan como elementos clave para una
contratacién eficiente, transparente y ajustada a las necesidades reales de la
enfidad.

34 MARCO REGULATORIA Y LEGAL
3.4.1 Andlisis desde lo legal

El presente contrato se encuentra plenamente enmarcado dentro del régimen
juridico de la contrataciéon publica colombiana, regulado por la Ley 80 de 1993, la
Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015. Estas disposiciones establecen las
reglas generales para la contratacién estatal, en especial en lo relativo a la
modalidad de concurso de méritos, que aplica cuando se requiere evaluar las
capacidades técnicas, juridicas y financieras del contratista con base en criterios
de calidad, experiencia y conocimiento especializado. Esta modalidad refuerza
los principios de transparencia, seleccidon objetiva, planeacién y eficiencia,
asegurando que la entidad contrate al oferente con mayor idoneidad técnica
para la gestiéon de riesgos y seguros.

El objeto del contrato implica una asesoria estratégica en materia de
administracion de riesgos, suscripcion y renovacion de pdlizas, asi como en la
estructuracién de los procesos de contratacion de seguros de la entidad territorial.
Por tanto, el marco juridico aplicable no solo comprende el régimen de
contfratacion estatal, sino también normas especificas del sector asegurador
colombiano, tales como el Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero (EOSF), las
circulares de la Superintendencia Financiera de Colombia y disposiciones del
Cobdigo de Comercio en lo relativo a los contratos de seguros. De igual manera, el
intermediario deberd cumplir con los requisitos de habilitacion y supervision,
conforme lo establece la Circular Bdsica Juridica (Circular Externa 029 de 2014) y
las demdas normas expedidas por la Superintendencia Financiera que regulan a los
corredores e infermediarios de seguros.

Desde el componente laboral y de cumplimiento normativo, se deben observar
todas las disposiciones del Codigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 100 de 1993 sobre
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el Sistema de Seguridad Social Integral y los lineamientos sobre prevencion de
riesgos laborales exigidos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). Asi mismo, en cuanto al tratamiento de datos personales, se exige
el cumplimiento estricto de la Ley 1581 de 2012 y su decreto reglamentario 1377 de
2013, en la medida en que el contratista podrd tener acceso a informacion
personal sensible relacionada con podlizas, bienes asegurados, empleados y
terceros vinculados a la administracidn municipal. En resumen, este contrato
requiere una coordinacioén juridica técnica precisa, que asegure el cumplimiento
del régimen de confratacién publica, las normas financieras y del sector
asegurador, asi como las disposiciones sobre proteccion de datos, seguridad social
y responsabilidad contractual.

Normatividad aplicable al objeto del proceso.

‘Normaﬁvidad aplicable HDescripcién ‘

Constitucién Politica de 1991, arts. ||Principios de la  funcidn  administrativa v

209 y 355 contratacién con ESAL.

\Ley 80 de 1993 HRégimen general de la contratacion estatal. ‘

Ley 1150 de 2007 Esjrok?lece modalidades y principios de contratacion
publica.

Decreto 1082 de 2015 Reglamento deJ .Sls’remo de Compra Publica vy
Cconcursos de meritos.

Ley 1474 de 2011 ZL?STISFS contfra la corrupcidn en la contratacion

Normas sobre el sistema de confrol interno en

Ley 87 de 1993 entidades publicas.

Proteccién de datos personales, relevante por

Ley 1581 de 2012 . . L
manejo de informacion.

Decreto 1377 de 2013 Reglamenta el wuso de datos personales
recolectados antes de la Ley 1581.

Cédigo de Comercio Régimen legal de contratos de seguros y actividad

aseguradora.
‘Ley 1328 de 2009 HRégimen de proteccion al consumidor financiero. ‘
Circulares de la Superintendencia |[Normas técnicas y operativas para intermediarios
Financiera de seguros.
‘Normos NIIF HPrincipios contables aplicables al sector publico. ‘
Estatuto Orgdnico del Sistema |[Regula el funcionamiento del sistema financiero y
Financiero (EOSF) asegurador.
Codigo Sustantivo del Trabajo y Ley |[Normas laborales y de seguridad social aplicables al
100 de 1993 personal contratado.
Decreto 780 de 2016 HRegIOmen’ro aspectos de riesgos laborales.

Procedimientos administrativos vy recursos en

Ley 1437 de 2011 contrataciéon estatal.

Ley 489 de 1998 Dgﬂr)e principios y funciones de la administracion
publica.

Reglas fiscales y tributarias aplicables a confratos

Estatuto Tributario (D. 624 de 1989) estatales

Lineamientos generales de politica puUblica del

Plan Nacional de Desarrollo vigente . .
gobierno nacional.

Plan de Desarrollo Municipal de ||Directrices locales que orientan la contratacién
Pamplona publica del municipio.

Las siguientes son las condiciones en las cuales la entidad ha adquirido en el
pasado servicios similares y como lo han hecho ofras entidades estatales.

342 Descripcion de procesos similares que se han efectuado

El objetivo de la guia conceptual sobre las buenas prdcticas y herramientas que
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conforman el Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE) desarrollado por la
Agencia Nacional de Confratacién Publica - Colombia Compra Eficiente (ANCP-
CCE), con el propésito de facilitar su apropiacion e implementacion por parte de
las entidades publicas para entender y adoptar el concepto de valor por dinero
en la compra publica, proporcionando herramientas que permitan aplicarlo en la
gestion de la administracion publica.

El MAE estd alineado con la Guia de Elaboracion de Estudios de Sector de la ANCP-
CCE. Esta fase se enfoca en el andlisis y entendimiento del comportamiento
historico de las compras de la entidad publica, asi como en la proyeccidon de las
necesidades de compras futuras y la identificacion de categorias y familias
consideradas claves y estratégicas.

De manera especifica, esto influye en el desarrollo del perfil de categorias de
compra, que comprende:

a. Arbol de Categorias y Uso de la Guia de Codificacion de Bienes y Servicios
UNSPSC. b. Cubo de Gasto. c. Andlisis de Costos. d. Proyeccion de Necesidades
Futuras.

Por lo anterior la entidad realizé consultas la guia conceptual sobre las buenas
prdcticas y herramientas que conforman el Modelo de Abastecimiento Estratégico
(MAE) desarrollado por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente (ANCP-CCE) para seleccionar una muestra de procesos
correspondientes al presente contrato, determinando las empresas que participan
de manera activa en los procesos de contratacion adelantados por las entidades
del sector publico, teniendo en cuenta el presupuesto asignado, el plazo, el lugar
de ejecucién y el tipo de proceso de seleccion.

Andlisis de la demanda

El grdafico presenta el comportamiento del gasto de la entidad en confratos
relacionados con los codigos UNSPSC asociados al servicio de intfermediacion y
aseguramiento (segmento 84 — Servicios financieros y de seguros). En el grdfico de
la izquierda se observa el gasto mensual discriminado por ano, en el que se
destacan incrementos puntuales en algunos meses, lo cual indica que las
confrataciones en este segmento tienden a concentrarse en ciertos periodos del
ano, probablemente por factores como la renovacion de pdlizas, la disponibilidad
de recursos o la planificacion presupuestal.

GRAFICO 9
GASTO MENSUAL Y ANUAL DE LA ENTIDAD PARA CONTRATOS RELACIONADOS DE
2017 A 2025

- Valor Total
Gasto Mensual Gasto Anual
$ 826,661,842
$200M $84.7M $153.74MS118.25M  $46.19M $18.12M $35.57M
$60M
$150M
2023
$40M Tg
2
. $100M
=
©
$20M 2002 | | =
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5018 $50M
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o I I
o« O 0‘6 o soM .
LJ?’Q oF 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ano

Aiio 2017 2018 @2019 2020 @2021 ®2022 @2023 @2024 @2025 Fuente @ SECOP_| @SECOP_II

Fuente: Modelo de abastecimiento estratégicos

6 Modelo de abastecimiento estratégico (MAE)
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTKOMWM1MjMtYzhkOSOONDUWLThmOTEEMMRMMTQXNTEyYTczIiwi
dCI6IjdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO4Y2IXLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
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El comportamiento del gasto de la entidad en el segmento 84, correspondiente a
servicios financieros y de seguros, fanto a nivel mensual como anual. En el grdfico
de gasto mensual, se aprecia una fuerte concentracion del gasto en ciertos meses
especificos, especialmente en enero vy julio, lo que sugiere una planificaciéon
financiera marcada por contrataciones o renovaciones estratégicas en esos
periodos. No obstante, también se observa una considerable dispersion y ausencia
de continuidad en algunos anos, lo cual podria indicar ajustes presupuestales,
ejecucion por demanda o procesos administrativos interrumpidos. El valor total
consolidado, que asciende a $826.661.842, refleja una inversion importante,
aunque fragmentada, lo cual exige andlisis detallado en términos de eficiencia y
oportunidad del gasto.

Por su parte, el grdfico de gasto anual muestra una tendencia descendente
notable desde 2017 hasta 2025, pasando de mds de $200 mil millones en 2017 a
menos de $40 mil millones proyectados en 2025. Esta caida puede obedecer a una
reduccion en la contratacidn por servicios financieros o a una mayor eficiencia
mediante procesos de optimizacion, digitalizaciéon o integracidon de coberturas. A
partir de 2023, se evidencia una transicion del uso predominante de la plataforma
SECOP | hacia SECORP II, lo que también puede explicar cambios en la visibilidad y
forma de reportar el gasto. En conjunto, los datos apuntan a una estrategia
institucional en revisidn o reestructuracion, donde el gasto en seguros parece
ajustarse a nuevas dindmicas operativas, contractuales o presupuestales.

7
GRAFICO 10
7
ORIGEN DE PROVEEDORES Y SU MODALIDAD DE CONTRATACION
Origen de Proveedores - Nivel Internaciona = © Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
®Valor @Contratos $0.51bn
o
obr B $04bn
- E $0.32bn
_ g & Modalidad de Seleccion
2 s04br g = @ Contratacién directa
= § 'g $0.2bn Minima cuantia
=
50.0bn $0.0bn
Macional Directa Competitiva
Origen Modalidad general

Fuente: Modelo de abastecimiento estratégico’

La imagen permite observar una dindmica de contratacion centrada
exclusivamente en proveedores nacionales, con un valor cercano a $0,8 billones
distribuidos en unos 70 contratos, lo que refleja una oferta aseguradora
suficientemente robusta a nivel interno y una nula participacion extranjera.
Ademds, se evidencia una predominancia de la contratacion directa ($0,51
billones) frente a la minima cuantia ($0,32 billones), lo que sugiere que en el sector
financiero y de seguros se privilegia la agilidad y la continuidad con proveedores
conocidos, en lugar de procesos competitivos mds formales. En conjunto, los datos
muestran un mercado especializado, eficiente en ejecucion, pero con bagja
pluralidad en los mecanismos de seleccion.

El Municipio de PAMPLONA - Norte de Santander, identifico los procesos de
contratacién adelantados por la Entidad en los anos anteriores, a fin de analizar de
manera detallada las categorias de compras, los principales y potenciales
proveedores y los historicos de precios. Asi mismo se revisd la contratacion de ofras
enfidades estatales y empresas privadas para identificar la forma en que adquieren
el servicio

7 Modelo de abastecimiento estratégico (MAE)
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTKOMWM1MjMtYzhkOSOONDUWLThmOTEtMMRmMMTQXNTEyYTczliwi
dCI6IjdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMC04Y2IXLTc5ZDVIM2Q4YZzFiZSIsImMiOjR9
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PRESTAR LOS SERVICIOS DE
ASESORIA, INTERMEDIACION Y
MANEJO PARA EL PROGRAMA
DE SEGUROS Y DE LAS POLIZAS
o EMAT | QUE CUBREN LOS RIESGOS Yopal.
COnCUrSo do | RELATIVOS A LOS BIENES E $0 Casanare
Méritos INTERESES ASEGURABLES DEL
DEPARTAMENTO DE
CASANARE, POR LOS CUALES
SEA O FUERE LEGALMENTE
RESPONSABLE
CONTRATAR EL SERVICIO DE
INTERMEDIARIO DE SEGUROS
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CUBRIRARN LOS RIESGOS A LOS
QUE SE ENCUENTRAN
EXPUESTOS LOS BIENES
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GENERALES, SEGUROS DE
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CM-SEG-01845 - | BIENES E INTERESES
2024 - Concurso de | ASEGURABLES DE LA $0
Méritos GOBERNACION DE NORTE DE
SANTANDER, AS/ COMO DE
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RESPONSABLE, LA VIDA E
INTEGRIDAD DEL PERSONAL
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Cucuta, Norte
de Santander
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4 ANALISIS DE LA OFERTA
41 QUIEN VENDE.

El comportamiento del gasto mensual y anual en servicios financieros y de seguros
(segmento 84), especificamente con proveedores de origen nacional. El gasto
mensual revela una alta concentracion de recursos en algunos meses especificos,
siendo julio de 2020 el mds destacado con un valor cercano alos $6 billones, lo que
podria corresponder a un contfrato o grupo de contratos de gran valor
relacionados con aseguramiento masivo o pago de primas institucionales. Aunque
hay meses con niveles bajos, diciembre y agosto también presentan repuntes
significativos en varios anos, lo que indica una posible tendencia a cerrar contratos
a final de ano fiscal o al inicio del segundo semestre.

En cuanto al gasto anual, se observa que 2020 fue el ano de mayor inversion total,
con $12.19 billones, seguido por 2017 y 2024. La participacion de las plataformas
SECOP |y SECOP Il muestra una transicion progresiva hacia SECOP Il a partir de 2021,
lo cual es coherente con la digitalizacion y modernizacién del sistema de
contfratacién publica. A pesar de algunas fluctuaciones, el comportamiento
general del gasto evidencia una asignacion constante de recursos al segmento,
con una leve disminucion en los Ultimos anos. El gasto total acumulado en la serie
alcanza los $70.5 billones, lo cual destaca la relevancia estratégica del segmento
financiero y asegurador dentro del aparato estatal.

GRAFICO 11
GASTO MENSUAL Y ANUAL DE LOS PROVEEDORES A NIVEL NACIONAL PARA EL
SEGMENTO 84 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS

RELACIONADOS DE 2017 A 2025

Valor Total
Gasto Mensual $70,529,853,073,733 Gasto Anual

$1219T  $951T  $645T  $517T $839T  $545T
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Afio 2017 ®2018 @2019 2020 @2021 2022 @2023 @2024 @2025 Fuente @SECOP_| @SECOP Il

Valor Total

Fuente: Modelo de abastecimiento estratégico8

Por ofra parte, el comportamiento del gasto mensual y anual en servicios
financieros y de seguros (segmento 84) con proveedores ubicados Unicamente en
Norte de Santander. El gasto total asciende a $169.5 mil millones, una cifra
significativamente menor en comparacion con el gasto a nivel nacional, lo cual
evidencia una baja participacion regional dentro del mercado de este segmento.
En el grafico mensual, se destacan picos puntuales en mayo de 2018 y diciembre
de 2020, con valores que superan los $40 mil millones y $25 mil millones
respectivamente, lo que sugiere contrataciones esporddicas de alto valor. El resto
de los meses muestran un comportamiento estable, cercano a cero, lo que
confirma una concentracion del gasto en momentos especificos del ano.

En el andlisis anual, el mayor gasto se registra en 2018 ($31.91 mil millones) y en
menor medida en 2017 y 2020. A partir de 2021, el gasto presenta una disminucién
sostenida, aunque 2024 muestra un leve repunte, con una mayor participacién de
la plataforma SECOP I, lo que refleja una fransicion digital en los procesos de

8 Modelo de abastecimiento estratégico (MAE)
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTKOMWM1MjMtYzhkOSOONDUWLThmOTEEMMRMMTQXNTEyYTczIiwi
dCI6IjdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO4Y2IXLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9

. Alcaldia Municipal de Pamplona 2024 - 2027

Nit: 800007652-6
Sede correspondencia Cra é con Calle 5 - Palacio Municipal
juridica@pamplona-nortedesantander.gov.co



ALCALDIA DE

PAMPLONA pigina 27

contratacion. Esta tendencia sugiere que, aungue hay presencia de proveedores
locales en Norte de Santander, la contratacién de servicios financieros vy
aseguradores no estd ampliamente distribuida en el tiempo ni es recurrente,
posiblemente por limitaciones del mercado regional o por la concentraciéon de
grandes contratos en entidades ubicadas en ofros departamentos.

GRAFICO 12

GASTO MENSUAL Y ANUAL DE LOS PROVEEDORES EN NORTE DE SANTANDER PARA EL
SEGMENTO 84 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS

RELACIONADOS DE 2017 A 2025
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Al realizar un andlisis del valor total estimado de contratacion por proveedor en el
segmento 84 (Servicios Financieros y de Seguros) en el departamento de Norte de
Santander, con un total de $169.56 mil millones, 270 proveedores y 1,023 contratos.
Destacan proveedores de este segmento como BANCOLOMBIA S.A. y CITIGROUP
GLOBAL MARKETS lideran en cuanto al valor contratado, concentrando una
porcion significativa del gasto. Sin embargo, otros proveedores como SENADO DE
LA REPUBLICA vy diversas cooperativas de trabajo asociado presentan una alta
frecuencia contractual (nUmero de contratos), aunque con montos individuales
menores. Esto evidencia una combinacion entre grandes contratos concentrados
en entidades financieras y multiples contratos de menor valor con cooperativas y
proveedores locales, lo cual sugiere una diversificacidon moderada del mercado
en la region.

GRAFICO 13
PRINCIPALES PROVEEDORES DEL SECTOR EN NORTE DE SANTANDER
Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos
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Fuente: Modelo de abastecimiento estratégico

5. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

5.1. ;Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o servicio?

La administracién municipal no ha celebrado previomente contratos que
contemplen de forma integral los servicios de intermediacién de seguros. Si bien se
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han efectuado contrataciones puntuales para asegurar determinados bienes
instifucionales o segmentos del personal vinculado, dichos procesos han estado
limitados al cumplimiento bdsico de requisitos especificos, sin la participacién de
un proveedor especializado que asuma la gestibn completa del programa de
aseguramiento. En consecuencia, no se ha contado con asesoria técnica ni
acompanamiento estratégico que garantice la protecciéon total de los activos,
personas e intereses asegurables de la enfidad. A continuaciéon, se relacionan
algunos antecedentes contractuales que reflejan esta modalidad parcial de
aseguramiento:

PSMIC-AP-054 de 2021

Modalidad de seleccidon de contratista Minima Cuantia

Objeto del contrato SUMINISTRO DEL SEGURO OBLIGATORIO DE
ACCIDENTES DE TRANSITO SOAT PARA VEHICULO
TIPO CAMIONETA DE PLACA OBF-434 AL SERVICIO
DEL MUNICIPIO DE PAMPLONA NORTE DE

SANTANDER
Entidad Contratante MUNICIPIO DE PAMPLONA
Presupuesto con cargo a Recursos de Crédito
Cuantia $ 1.500.000
Duracion 5 Dias
Garantias No

Link Secop:
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCixLbl=Buscar+proc
esos&prevCixUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContr
actNoticeManagement%2flndex&notice=CO1.NTC.4968287

PSMIC-010-2020

Modalidad de seleccion de contratista Minima Cuantia

Objeto del contrato COMPRA DE POLIZA DE SEGURO DE SALUD GRUPO
PARA ALCALDE, CONCEJALES Y PERSONERO DEL
MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE SANTANDER

Entidad Contratante MUNICIPIO DE PAMPLONA
Presupuesto con cargo a Recursos de Crédito
Cuantia $ 18.000.000

Duracion 5 dias

Garantias No

Link Secop [: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=20-13-
11010730&g-recaptcha-response=03AFcWeA5_uY_K6jbIDtu3vAUogh3cYMIT64F7EdnAYA-O-
bkGT2UrAZBgNkJuK_e218JVV4BXO1vgHtvtJ2G8VdkWNIWUJABNTGxFwxfem1meocqKJ26ap546P5N06
8gwT4hDKNK2UMRp5M3QrKe5Ain3uwBmdTyigWAzI_2tTetOn01-UWJQs8IZ7IN-
_BkNBNZBGA97exLCxtR6WpuYdEeaJQweR2jmDNQkgNCt9RvoDZh54ZOfFAwWn9bBEWmM4RSRYLcPyrn
BenlxxFOso7LRABUPCcRIWPscSoXBLMxK5Gs6RutjEjgtcrWWv6RYnzuOn11T7¢c4p3R0OA5kbnMXuQr_JDViwV
XbuX7ebgTSWPE2KS-
7TRtV6X2qZzVs7avpENtLIV51XifNhLoLZoRF3GY6bn7IqgnZgkyOgM6BTRSbHx8YMDe9GgDyfKGelv6evrfm3
dIk3iZMPGmXtTc0y70j5ijSETBSWjxkkKEM1114gW6cY CXME2ITIoyNXu9j503_EH7BLGUpYsYhWwquLnTB
QWu1KTmt6Xk21Bb3JDFEIrXMglSgeXbCMGcb66IgNZjl_ Hr3kGBIB3Gg7b6U40sdkUYntww_VATSfmyGDs
yF5ylirgFcSjsugErLqDW--

UcXcwaHjOjFsZV5bgu6zI5Qo5kj4xP7o0MP4F G2ewcGJrqV36LI TFU5Rhy9OHOH4CJ814tabSNJMz9IX4LvP
mW3XivGRu52mYxDhmvKCk6yNGZ5xRhoa2xk8e3j9zLXgewnSXZbidtlcLJjyldmbalwiMOIHa3HIkzyTaCIG
BMnHC843SMGvODOOX0RTapAvabZU55VnlEsSDx_bJqvptNFOI7qlUbn46E61IreQoAuBXS3aU4dVmC-
LVxGq2WI60xi8HHT6NtFQIf72Ribl_hd-

BAI1_6zToLdC_90Qx4DiHEINO0g46MrixFRkYKgelEVhoX yTXwtSiNwN

PSMIC-014-2020

Modalidad de seleccion de contratista Minima Cuantia

Objeto del contrato COMPRA DE POLIZA DE SEGURO DE SALUD GRUPO
PARA ALCALDE, CONCEJALES Y PERSONERO DEL
MUNICIPIO DE PAMPLONA, NORTE DE SANTANDER

Entidad Contratante MUNICIPIO DE PAMPLONA
Presupuesto con cargo a Recursos propios

Cuantia $ 24.570.000

Duracion 10 Meses

Garantias No

Link Secop I: https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=20-13-
11045475&g-recaptcha-response=03AFcWeA5QYBxUmiFSRUMpE8a3KH2DBvOe-

tBtxjFNbbn0Yke TMIw8p7akZAdJvYHNhTFm9izgWeWHyteH-
hu60jSMbRcIMPujusZz4xmOfnQTWuTFAxXwrP0OjBmuJ8tFIWCcE7p-
HMvRZHDDJVRHQ1uBfE1tRggDHLsCEoKMGHKfu407j8IEwKgcxVYJ4UASyjnBLEMCAJ2CaBgSgJALGON
SIGCDa5Q752Thgd53s1Q0OPcdf1sKikiBvMIbRMXnaoyCL3s38UZny025EzThV1QB7zZLhqogxC9da4jXGA-
HNe3Gw03KulNs_LtmWC5HhV5bZmIVh-78oPucD-
4BjHTHJEGFR27GMrx4dY71Ck2tG6yM38EAdFzZWR3W|FhvPsjQk2aal YUtYjE9J0scv86sDrr8TN3zPgA6_R
apwVtZJufR28HydeY 8fR-DSuKcQnCuPJa3uXXdLuNeWv92rX6-18u_hn7mnciWV1cAnG7AKATTOE-
2J7mJSYbQvKbQG08W218bUzw39nJTJOPN2pJMi4dmzRkr7I8GUHih_hGzWH-
VWE25zAluHLeS16ZWqYkrifrUONA3Y1tI0F Jctjj1gJEtrPiQgmpooTJpOhlA7TyCt0Ez6qgQ4PrDmGdOAq1ZU
St-uaQYC487QbXIbLgvVg PM;js2llYe7BTVwxAew_kfXLsni44eBqzfV16UPd-
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bYfRXCmIXe9YzAd_DwfgjSeq0

yURmFyCoPXicYP8wammZzhUsTJHIyqzwtLqzTC_umB1hn1nWRvgL8VSuls5FViK7Jr51btFBcdQTfn4Mb-
vpStvYSHFNOoF1ck_xO2A0Grele1u2QDIb5sFdkTRtM8tbzBzIS_DxMSyKAAwnTyPRBOJfXkG-
8WIII3Azr4cfM3zxKyBXdk7 1G6d;j8jzLz-Ufx4y_|zZasQDV098hU3wpE5M8_ZWMf9s-

AP-PSMIC-014-2022

Modalidad de seleccién de contratista

Minima Cuantia

Objeto del contrato

COMPRA DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
PARA ALCALDE, CONCEJALES Y PERSONERO,
POLIZA TODO RIESGO DANOS MATERIALES Y POLIZA
DE MANEJO OFICIAL DEL MUNICIPIO DE PAMPLONA
NORTE DE SANTANDER

Entidad Contratante

MUNICIPIO DE PAMPLONA

Presupuesto con cargo a

Recursos propios

Cuantia $ 25.100.000
Duracion 10 Dias
Garantias No

Link Secop II:

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCixLbl=Buscar+proc
esos&prevCixUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContr
actNoticeManagement%2flndex&notice=CO1.NTC.2918037

PSMIC-AP-020-2023

Modalidad de seleccién de contratista

Minima Cuantia

Objeto del contrato

COMPRA DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
PARA ALCALDE, CONCEJALES Y PERSONERO,
POLIZA TODO RIESGO DANOS MATERIALES Y POLIZA
DE MANEJO OFICIAL DEL MUNICIPIO DE PAMPLONA,
NORTE DE SANTANDER.

Entidad Contratante

MUNICIPIO DE PAMPLONA

Presupuesto con cargo a

Recursos propios

Cuantia $ 32.000.000
Duracion 10 Dias
Garantias No

Link Secop II:

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeView/Index?prevCixLbl=Buscar+proc
esos&prevCixUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContr
actNoticeManagement%2flndex&notice=CO1.NTC.2918037

PSMIC-AP-018-2024

Modalidad de seleccién de contratista

Minima Cuantia

Objeto del contrato

COMPRA DE POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
PARA ALCALDE, CONCEJALES Y PERSONERO,
POLIZA TODO RIESGO DANOS MATERIALES Y POLIZA
DE MANEJO OFICIAL DEL MUNICIPIO DE PAMPLONA,
NORTE DE SANTANDER

Entidad Contratante

MUNICIPIO DE PAMPLONA

Presupuesto con cargo a

Recursos propios

Cuantia $ 28.032.337
Duracion 5 Dias
Garantias No

Link Secop II:

https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNotice View/Index?prevCixLbl=Buscar+proc
esos&prevCixUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1BusinessLine%2fTendering%2fContr
actNoticeManagement%2findex&notice=CO1.NTC.6940371

6 MENCION DE SI LA CONVOCATORIA ES SUSCEPTIBLE DE SER LIMITADA A MIPYMES.

Atendiendo a que la cuantia del presente proceso que es por la suma de CERO
PESOS ($ 0) costos directos e indirectos, asi como impuestos de cardcter nacional
o distritales y demds impuestos o gastos que se causen por el hecho de la
celebracion, ejecucién vy liquidacion del contfrato. De conformidad con lo
establecido en el arficulo 5° del Decreto 1860 de 2021, reglamentario de la Ley 2069
de 2020, que modificod los arficulos 2.2.1.2.4.2.2., 2.2.1.2.4.2.3. y 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 de 2015, el presente proceso de seleccidn serd susceptible de ser
limitado a Mipymes, teniendo en cuenta que el valor del Proceso de Contrataciéon
es menor a ciento veinticinco mil ddlares de los Estados Unidos de América
(US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada
dos anos el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el cual corresponde para las
vigencias 2026 — 2027 a $511.708.497 COP, segun lo informado por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y publicado por Colombia Compra Eficiente
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7 CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE CONTRATACION

1. Objeto del contrato: “CONTRATAR AL INTERMEDIARIO DE SEGUROS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
Y EL MANEJO DE LAS POLIZAS DE SEGUROS DE LA ENTIDAD, EL CUAL LLEVARA A
CABO EL DEBIDO ESTUDIO DE RIESGOS PARA ADELANTAR LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE SEGUROS Y APOYE A LA ALCALDIA DE PAMPLONA EN LA
ADMINISTRACION DE SU PROGRAMA DE SEGUROS”

2. Modalidad de seleccion: Concurso de Méritos Abierto

3. Plazo de ejecucion: La duracién del Contrato serd el plazo previsto para la
ejecucion del contfrato es de un (01) ano calendario, plazo contado a partir del
inicio en la plataforma del SECOP 2, previo cumplimiento a los requisitos de
ejecucion del contrato.

4. Lugar de ejecucion: El contfrato se ejecutard en el Municipio de Pamplona, Norte
de Santander.

5. Valor: El presente contrato tendrd un valor total de CERO PESOS (S0).
8 ASPECTO TECNICO

La Entidad requiere CONTRATAR AL INTERMEDIARIO DE SEGUROS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
Y EL MANEJO DE LAS POLIZAS DE SEGUROS DE LA ENTIDAD, EL CUAL LLEVARA A
CABO EL DEBIDO ESTUDIO DE RIESGOS PARA ADELANTAR LOS PROCESOS DE
CONTRATACION DE SEGUROS Y APOYE A LA ALCALDIA DE PAMPLONA EN LA
ADMINISTRACION DE SU PROGRAMA DE SEGUROS

OPORTUNIDAD DE CONTRATACION

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto y la gestion realizada por el senor
alcalde Municipal, se logrd la aprobacién del presente proyecto el cual se
encuentra soportado en el CDP para dicho proyecto.

Para el efecto el municipio cuenta con los estudios técnicos necesarios soportados
en el proyecto radicado al igual que en los documentos que hacen parte de este
estudio de conveniencia.

CONTRATAR AL INTERMEDIARIO DE SEGUROS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
ASESORIA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS Y EL MANEJO DE LAS POLIZAS
DE SEGUROS DE LA ENTIDAD, EL CUAL LLEVARA A CABO EL DEBIDO ESTUDIO DE
RIESGOS PARA ADELANTAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE SEGUROS Y APOYE
A LA ALCALDIA DE PAMPLONA EN LA ADMINISTRACION DE SU PROGRAMA DE
SEGUROS; Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto y que en la actualidad
se cuentan con los recursos necesarios el alcalde Municipal, pretende adelantar a
través de la administraciéon municipal mediante un CONCURSO DE MERITOS
ABIERTO.

9 ANALISIS FINANCIERO
A. CAPACIDAD FINANCIERA

Siguiendo los lineamientos de Colombia Compra Eficiente se admitird proponentes
con indicadores financieros y/u organizacionales segun los siguientes criterios:

indice de Liquidez. Determina la capacidad que tiene un proponente para cumplir
con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la
probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.

. Alcaldia Municipcl de Pamplona 2024 - 2027

Nit: 800007652-6
Sede correspondencia Cra é con Calle 5 - Palacio Municipal
juridica@pamplona-nortedesantander.gov.co



ALCALDIA DE

PAMPLONA pégina 31

El indice de liquidez Unicamente se presenta con resultado de indeterminado,
cuando el Pasivo Corriente es igual a cero (O), lo que indica que el proponente no
tiene obligaciones con terceros en el corto plazo, el espiritu del indicador
determina: "la capacidad que tiene un proponente para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es la probabilidad
de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.

Este indicador se calcula asi:

Activo Corriente
Pasivo Corriente

indice de liquidez =

indice de Endeudamiento. Determina el grado de endeudamiento en la estructura
de financiacion (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor indice de
endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir
CON SUs Pasivos.

El indice de endeudamiento determina el grado de endeudamiento en la
estructura de financiacion (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor indice
de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir
con sus pasivos. Si el indice de endeudamiento es O, estaria cumpliendo
tedricamente con el indicador porque tendria ad de cobertura de sus pasivos.

Este indicador se calcula asi:

Pasivo Total

indice de endeudamiento = —
Activo Total

Razén de Cobertura de Intereses. Refleja la capacidad del proponente de cumplir
con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la
probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras.

Ademds, refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones
financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el
proponente incumpla sus obligaciones financieras. Si este valor es indeterminado
estaria cumpliendo tedéricamente con la razdn de cobertura de intereses, ya que
una empresa en su etapa de inicio de operaciones no cuenta con los dos
componentes para calcular esta razédn financiera, que son utilidad operacional (la
cual corresponde a la operacion matemdatica de sumar ingresos y restane costos y
gastos) y gastos de intereses (los cuales se generan en la adquisicidon de capital con
enfidades financieras).

Este indicador se calcula ast:

Utilidad Operacional
Gastos Interes

Razon de cobertura de interes =

B. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Rentabilidad sobre patrimonio (ROE). Determina la rentabilidad del patrimonio del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por
cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio,
mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional
del proponente.

La Rentabilidad del patrimonio determina la capacidad de generacion de utilidad
operacional por cada peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre
el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Si este valor es 0 no estaria cumpliendo con el
indicador teniendo en cuenta que la rentabilidad del patrimonio debe ser mayor
a 0.
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Este indicador se calcula asi:

_ Utilidad Operacional

Patrimonio

Rentabilidad sobre activos (ROA). Determina la rentabilidad de los activos del
proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por
cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la
rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Este
indicador debe ser siempre menor o igual que el de rentabilidad sobre patrimonio.
La Rentabilidad sobre activo determina la capacidad de generaciéon de utilidad
operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre
activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional
del proponente. Si este valor es O no estaria cumpliendo con el indicador teniendo
en cuenta que la rentabilidad del activo debe ser mayor a 0.

De acuerdo al *“Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los
procesos de contratacion” M-DVRHPC-04, de Colombia Compra Eficiente, donde
se especifica el procedimiento a seguir en casos donde ocurran divisiones por cero:
“Debido a que hay indicadores que resultan de realizar divisiones entre valores, la
Entidad Estatal debe establecer explicitamente en los Documentos del Proceso una
regla para determinar como evaluard el indicador cuando el denominador es
cero, pues en este caso no es posible redlizar esta operacion matematica. Por
ejemplo, en el caso del indicador de cobertura de intereses, puede haber
empresas que no presentan obligaciones financieras y por ende no incurren en
gastos financieros, es decir, el denominador es cero (0) y no seria posible calcular
el indicador.

Este indicador se calcula asi:

Unidad Operacional
ROA = -
Activo Total

En este caso, la regla puede ser que el proponente que no tiene obligaciones
financieras resulta habilitado.” Por consiguiente, serd habilitado el proponente que
no tenga obligaciones financieras.

Si el Proponente es Plural cada indicador debe calcularse asi:

(2iL1 Componente 1 del indicador;)

Indicador =
nAIeador = ¥n_Componente 2 del indicador;)

Donde n es el nimero de integrantes del Proponente Plural (Unidén Temporal o
Consorcio).

El Proponente que no tiene pasivos corrientes estd habilitado respecto del indice
de liquidez.

El Proponente que no tiene gastos de intereses estd habilitado respecto de la razén
de cobertura de intereses, siempre y cuando la utilidad operacional sea igual o
mayor a cero (0).

El Proponente que demuestre la condicidn de Mipyme domiciliada en Colombia
probard la capacidad financiera de acuerdo con los indicadores senalados. El
Proponente acreditard la condicion de MiPyme con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacion.

Muestra del Sector

Con el fin de establecer requisitos financieros acordes con las condiciones del
mercado para el presente proceso de seleccidon, se tomd una muestra de 32
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empresas del deparfamento de Norte de Santander, cuyos objetos sociales
guardan relacion directa con el objeto del contfrato, especificamente en
actividades como servicios de mantenimiento y reparacion de infraestructura,
sistemas eléctricos, redes, instalaciones y obras complementarias.

De esta muestra se exiragjeron los principales indicadores financieros con el
propdsito de analizar su comportamiento y determinar umbrales de referencia
razonables para la evaluaciéon de la capacidad financiera y organizacional de los
futuros proponentes.

Para el andilisis se utilizaron herramientas estadisticas en Excel, aplicando medidas
de tendencia central (promedio, mediana) y dispersion (desviacion estandar),
excluyendo los valores atipicos y aquellos casos en los que el denominador era
cero, con el fin de garantizar la representatividad y validez de los resultados.

Siguiendo los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, se admitiran
proponentes con indicadores indeterminados Unicamente bajo condiciones
especificas, como en el caso del indice de liquidez cuando el pasivo corriente es
igual a cero. Este escenario no representa una debilidad financiera, sino que refleja
la ausencia de obligaciones a corto plazo, lo cual mantiene el espiritu del
indicador: medir la capacidad del proponente para responder a sus Compromisos
en el corto plazo.

Los valores obtenidos a partir de este andilisis permiten establecer criterios objetivos
para la seleccidon de contratistas con capacidad suficiente para ejecutar el
confrato, en relacion con el valor, complejidad y magnitud del mismo.

A fravés de medidas de tendencia central y dispersion que permitan hacer
inferencias sobre el mismo.

Media aritmética (promedio): Es la medida de tendencia centfral mds utilizada. Se
obtiene al sumar todos los valores observados y dividir el total entre el nUmero de
datos. Su uso principal es describir el valor promedio esperado de una variable
continua dentro de un conjunto de datos, permitiendo comparaciones entre
grupos, seguimiento de indicadores y evaluacion de desempeno.

Mediana: Es el valor que ocupa la posicidon central en una distribucion ordenada.
Si hay un numero impar de datos, la mediana es el valor del centro; si es par, se
calcula como el promedio de los dos valores centrales. Su utilidad radica en que
no se ve afectada por valores extremos o atipicos, por lo que es preferida en
distribuciones asimétricas o cuando se busca representar un valor tipico mds
robusto que la media.

Desviacion estandar muestral: Es una medida de dispersion que indica cudnto se
alejan, en promedio, los valores de una muestra respecto a su media. A diferencia
de la desviacion poblacional, se calcula dividiendo por n—1 (grados de libertad), lo
que corrige el sesgo de estimacion cuando se trabaja con datos parciales. Es Ufil
para evaluar la variabilidad de los indicadores observados en un subconjunto de
datos y se emplea frecuentemente en estudios exploratorios, estimaciones
inferenciales y establecimiento de limites de referencia en andlisis de mercado o
contratacién.

Varianza muestral: Corresponde al promedio de las diferencias al cuadrado entre
cada dato de una muestra y su media. Al igual que la desviacién estdndar
muestral, se calcula dividiendo por n — 1 para obtener una estimacién mds precisa
de la dispersion poblacional a partir de datos incompletos. Su utilidad radica en ser
la base de numerosos procedimientos estadisticos, como el cdlculo de intervalos
de confianza, pruebas de hipdtesis y andlisis de varianza (ANOVA), especialmente
cuando no se dispone de informacion del total de la poblacion.

NOTA: Se utiliza estadistica muestral en lugar de poblacional porque en la prdactica
es casi imposible acceder a todos los datos de una poblacién, ya sea por costos,
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tiempo o limitaciones logisticas. Al trabajar con una muestra representativa, se
emplean férmulas ajustadas (como dividir por n-1 en la varianza) para corregir el
sesgo y estimar con mayor precision los pardmetros reales de la poblaciéon
completa. Esto permite obtener resultados confiables y generalizables sin
necesidad de analizar cada caso individual.

Detalle de la muestra.

RENTABILIDAD

INDICE D | INDICE DE COBERTURA | o RENTABILIDAD
RAZON SOCIAL ENDEUDAMIENTO | DE DEL ACTIVO
LIQUIDEZ |, INTEREsEs | PATRIMONIO (ROA)
N° ° (ROE)
1 | COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S A 2,98 0.91 234,61 0,58 0,04
2 gEAGUROS GENERALES SURAMERICANA 1.29 0.81 159.4 0.2 0.05
3 | CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 1,05 0.83 145,82 0,27 0,04
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES
4 | ORGANISMO COOPERATIVO 1.26 0.89 0.77 0.00 0.00
5 | AXA COLPATRIA SEGUROSS.A 1,35 0,86 1371,03 0.27 0,03
6 | AVIA CORREDORES DE SEGUROS S A 2,96 0.33 55,1 0.28 0,18
7 | VMLS.A. CORREDORES DE SEGUROS 0.7 0,59 3,84 0,27 0.11
8 | C AF ASESORES DE SEGUROS LTDA 17233,91
6,4 0.16 0,21 0,22
OMEGA AGENCIA DE SEGUROS
9 | IMTADA 7,84 0,10 396,74 0,40 0.36
10 | VARDI AGENCIA DE SEGUROS LTDA 2,1 0,40 15,16 0.59 0.31
NACORA LIMITADA AGENCIA DE
M | CEGUROS 0.9 0,60 27,69 1,07 0,42
Informe de indicadores financieros
COBERTURA RENTABILIDAD RENTABILIDAD
INDICE DE INDICE DE DE DEL DEL ACTIVO
LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO % INTERESES PATRIMONIO (ROA)
(ROE)
Promedio 2,62 0,59 1785,82 0,38 0,16
Mediana 1,35 0,60 145,82 0,27 0,11
Desviacion Estdndar 2,37 0,30 5138,77 0,28 0,15
Variaciéon 5,64 0,09 26406967,90 0,08 0,02

Como resultado del andilisis financiero se presenta el siguiente cuadro resumen de
indicadores minimos objeto del estudio y que son requeridos para el presente
objeto de contratacion:

Indicador

Recomendacion

Valor Minimo Aceptado

indice de liquidez

Se recomienda establecer como
requisito minimo un valor igual o superior
a 1,35, correspondiente a la mediana de

la muestra representativa de empresas
del sector. Se adopta la mediana como
referencia porque resume el nivel central
de liguidez y es menos sensible a valores
extremos que el promedio, lo que
permite obtener un umbral técnico mas
robusto. Este valor refleja una capacidad
financiera suficiente para culbrir
obligaciones de corto plazo sin

>1.35
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Indicador

Recomendacion

Valor Minimo Aceptado

comprometer la estabilidad operativa
del oferente.

indice de
endeudamiento

Se recomienda establecer como
requisito mdéximo un indice de
endeudamiento menor o igual a 0,60,
valor correspondiente a la mediana de la
muestra de empresas del sector. La
mediana se utiliza como referencia
porque representa el nivel cenfral de
apalancamiento y reduce el efecto de
comportamientos atipicos. Este nivel se
considera aceptable dado que las
organizaciones del sector operan bajo
esquemas financieros dindmicos, en los
que el apalancamiento y la rotacion
constante de recursos forman parte de su
modelo operativo.

< 0,60

Razon de cobertura
de intereses

Se recomienda establecer la razén de
cobertura de intereses en un valor mayor
o igual a 5, o admitirla como
indeterminada cuando la empresa no
registre gastos financieros peridédicos.
Aunqgue la mediana de la muestra
corresponde a 145,82, los valores
observados presentan una dispersiéon y
atipicidad demasiado elevadas, con
casos extremos que distorsionan el uso de
las medidas de tendencia central como
referencia técnica. Por ello, no resulta
adecuado adoptar la mediana ni el
promedio como umbral. En su lugar, se
adopta un valor de 5, nivel que mds del
80% de las empresas de la muestra
cumple y que permite evaluar de forma
razonable la solvencia frente a
obligaciones financieras sin penalizar
estructuras eficientes con baja deuda o
sin gastos financieros recurrentes.

Rentabilidad del
patrimonio (ROE)

Se sugiere establecer el umbral del ROE
en un valor igual o superior a 0,27,
correspondiente a la mediana de la
muestra. La mediana se adopta porque
refleja el desempeno central de las
empresas y reduce la influencia de
valores extremos, permitiendo un criterio
de evaluacién mds estable. Este nivel
refleja una gestion eficiente del capital
propio y permite identificar estructuras
financieras sélidas; aunque existe
dispersién en la muestra, las empresas
con buen desempeno superan este
margen, por lo que el criterio resulta Util
para descartar propuestas con baja
rentabilidad que podrian comprometer
la sostenibilidad contfractual.

> 0,27

Rentabilidad del
activo (ROA)

Se recomienda establecer el umbral del
ROA en un valorigual o superiora 0,11,
correspondiente a la mediana de la
muestra. Se utiliza la mediana como
referencia porque representa el nivel
central de eficiencia en el uso de los
activos y es menos sensible a valores
extremos que el promedio. En el sector
asegurador, donde gran parte del activo
estd representado por inversiones y
reservas técnicas, este indicador cobra
especial relevancia al reflejar la
capacidad operativa para transformar
dichos recursos en rentabilidad. Un ROA
en ese rango permite identificar
companias con buena gestién financiera
y sostenibilidad, fundamentales para
garantizar respaldo técnico y
cumplimiento contractual.

>0,11
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Andlisis del riesgo.

La tabla de estimacién y valoraciéon del riesgo es la siguiente:
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10. Conclusiones

e El contexto econdmico actual favorece la contratacion de servicios como
la intfermediacion de seguros: el PIB mantiene un crecimiento positivo (3,5 %
en el segundo trimestre de 2026), el sector financiero y asegurador crece por
encima del promedio de la economia y la tasa de cambio no incide en la
ejecucion del servicio. Aunque la inflacion se ha acelerado, el proceso
puede desarrollarse con adecuada planeacion y predictibilidad. La
contratacién mediante concurso de méritos permite seleccionar un
proveedor con experiencia técnica y conocimientos normativos,
garantizando que el servicio cumpla con estdndares de calidad
adecuados.

e La asesoria especializada contribuye no solo a mejorar el manejo de pdlizas,
sino también a fortalecer la planeacion operativa y financiera del municipio,
incorporando herramientas para la evaluaciéon y administracion de riesgos.
Una correcta estructuracion del programa de seguros permite prevenir
detrimentos patrimoniales, protegiendo el erario publico y reforzando los
principios de responsabilidad fiscal.

e Contar con un intermediario experto mejora la relacién con las companias
aseguradoras, facilitfando negociaciones mds favorables en primas,
deducibles y condiciones técnicas de las pdlizas. Ademdads, la contratacion
de seguros orientados a proteger la integridad del talento humano
institucional fortalece las politicas de bienestar y seguridad laboral.

e El mercado asegurador colombiano cuenta con intermediarios autorizados
y técnicamente capacitados que pueden ofrecer servicios especializados
ajustados a las necesidades del municipio, lo que garantiza una oferta
suficientemente competitiva. Aunque la Alcaldia de Pamplona ha
gestionado seguros de forma puntual, la contrataciéon de un intermediario
permitird consolidar un enfoque mds integral y profesional.

e El comportamiento del mercado laboral y la disponibilidad de profesionales
calificados aseguran que los oferentes puedan conformar equipos con
experiencia, reforzando la capacidad técnica del contratista seleccionado.
Si bien la inflacion anual se ubica en 6,29 %, la naturaleza del servicio —
remunerado a fravés de las comisiones de las companias aseguradoras—
limita el efecto de las presiones inflacionarias sobre el proceso.

La presentacion de este estudio sectorial permite sustentar de forma técnica y
objetiva la necesidad que enfrenta el Municipio de Pamplona, respaldada por un
diagndstico econdmico y operativo que demuestra la viabilidad y pertinencia de
la intervencidon proyectada. Esta evidencia justifica la obligaciéon institucional de
adelantar el proceso de contratacion correspondiente, como instrumento para
garantizar la ejecucion oportuna de las metas frazadas en el plan de desarrollo
local y para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por la Administracion
Municipal. En consecuencia, resulta imperativo perfeccionar el proceso
contractual dentro del marco legal aplicable, con el fin de asegurar la adecuada
ejecucion del proyecto y contribuir a la proteccién del patrimonio publico y al
fortalecimiento institucional en beneficio de la comunidad.
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