ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

LOTE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 1: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MARCA CHEVROLET
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MANTENIMIENTO

El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas
destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los
vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucion de diagnésticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
cambio de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y
recomendaciones del fabricante, asegurando la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventiva comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas
orientadas a conservar las condiciones optimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desempefio y
disponibilidad del parque automotor institucional, mediante la ejecucion periodica de inspecciones, revisiones,
ajustes, calibraciones, lubricacion, limpieza técnica, diagnostico preventivo, pruebas de funcionamiento vy
sustitucion programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje
recorrido o tiempo de uso conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones técnicas
establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

Estas actividades tienen como finaidad prevenir fallas mecanicas, eléctricas, electrénicas o estructurales,
minimizar riesgos de inmovilizacién, reducir costos de reparacién correctiva, prolongar la vida Gtil de los
automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacién del servicio
institucional. EI mantenimiento preventivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucién Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.

El contratista debera ejecutar tnicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando que los
procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
necesidades tecnicas identificadas durante la inspeccion, revision o diagnostico efectuado al vehiculo y/o
motocicleta. En consecuencia, no habra lugar al reconocimiento econdmico, pago, compensacion o tramite de
actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios que no cuenten con autorizacién previa, expresa y
verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
prestacion del servicio.

Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:
. Revision, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frenos.
El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se

realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, disces y campanas del vehiculo que se
genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.

DESCRIPCION RECOMENDACION

Liquido de frenos
Pastillas de freno
Bandas de freno
Bomba de freno

Segun recomendacion y
especificaciones del fabricante
Cilindro de freno de cada vehiculo

Chupas o Empaqueiadura
Caliper
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[ Vaso o deposito de freno

Mordazas de freno

Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora

ABS (Sistema antiblogueo de frenos)
CBS (Sistema de frencs combinado)
Valvula compensadora

Aceite

Filtro de aire

Filtro de aceite

Alineacion

Balanceo de llantas

Revisién de luces

Bateria

Bombillo o e
Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.

Revisidn de llantas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electrénicas,

hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recupsarar o

sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de

funcionalidad o dafos derivados de la operacién normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos

o fallas mecanicas y electronicas, con el proposito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desempefio, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos,
tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices 0 fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Autcmotor.
Garantizando la correcta intervencion de los sistemas afectados mediante el emplec de personal técnicamente
calificado, herramientas especializadas, equipos de diagnostico y procedimientos técnicamente aceptados.

Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracion técnica y diagnostico integral del
| automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades regueridas, relacién de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, mano de
obra y demas costos asociados a la intervencién. La informacion anterior debera ser presentada mediante
cotizacion y preliquidacion para revisién, validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional.

ki
w

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente autorizadas por la Entidad, garantizando
| que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
técnicas identificadas durante el diagnostico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
lugar al reconocimiento econémico de actividades, repuestos, insumos, servicios 0 mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional.

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
| funcionalidad, con el propdsito de restablecer las condiciones normales de operacion, seguridad, desemperio y
confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

L L
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1.4

REPUESTOS

El proponente debera certificar que los repuestos suministrados e instalados durante Ia ejecucién del contrato
son nuevos, originales y genuinos, de conformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
del vehiculo. En ningtn caso se permitira la utilizacién de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar la trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de

compra, certificados de origen, manifiestos de importacion, certificaciones del distribuidor autorizado o cualquier
otro documento idoneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
érdenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las
actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados, las cantidades, los valores unitarios y el valor total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, Iubricantes y demas fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liquidos
hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocera y facturara una Unica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

El contratista debera permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o
técnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que serén instalados en los vehiculos objeto del contrato,

La instalacion de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacion requerida para su verificacion, constituira
incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacion de las medidas, sanciones y demas
acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

1.5

STOCK MINIMO

El contratista debera mantener durante Ia gjecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacion, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacion, los cuales
corresponden a elementos de frecuente Utilizacion en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
del parque automotor institucional.

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos
para la atencion de los servicios solicitados por la Entidad, asegurando la prestacion oportuna, continua y
eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
elementos necesarios para la ejecucion de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente |a existencia y reposicién del stock minimo exigido durante
toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podra verificar en cualquier momento su
disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acrediten el
cumplimiento de esta obligacion.

Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requerido seran los indicados en el cuadro siguiente:

item Repuesto / Insumo Nro.

1 Filtros de aceite 30
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r I 2 Filtros de aire 30
3 Filtros de combustible 30
4 Filtros trampa de combustible S N 30 h__i
5 Filtros de cabina o aire acondicionado 30
| 6 Aceite de motor sellado (diferentes especificaciones) 150 cuartos
7 Liquido de frenos o 30 pinta |
8 Refrigerante 60 gl
9 Aceite para transmision 30
10 Aceite para direccion hidraulica 30 cuartos |
1| Bujias 60 |
|12 Kit correas de accesorios 30 i
‘ ‘ 13 Correas de distribucion (cuando aplique) 30 -
| 14 Pastillas de freno 60 )
15 Discos de freno 60 )
16 Bombillos alégenos para farolas, stop, direccionales y cocuyos 120 h
17 Fusibles con capacidad de 5 Amperios a 40 Amperios 120
18 Relay con capacidad de 30 Amperios a 100 Amperios 30 _
19 Plumillas limpiaparabrisas 60 h
‘ 20 Baterias 10

LLANTAS

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad; en ningun caso
podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista debera certificar que las
llantas entregadas tienen una fecha de fabricacion no superior a un (1) afo al momento de su instalacion, con el
fin de garantizar su ¢ptimo desemperio, seguridad y vida util.

Las llantas a instalar deberan contar con certificacion DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir
con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respectivo
manual de usuario.

Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacion o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucién, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.

| El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante métodos que garanticen su permanencia
| durante la vida util del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecanicas del caucho. Para tal
| fin, se recomienda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados
especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
la estructura ni la integridad de la llanta. En ningln caso se permitira el uso de procedimientos que gsneren
cortes profundos, perforaciones, aplicacion de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desempefio del neumatico.

1 | El proponente debera presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacion, disefio, materiales o funcionamiento, por un
término minimo de un (1) afio contado a partir de la fecha de instalacion.

l Las llantas destinadas a vehiculos blindados deberén contar con tecnologia Run Flat Heavy Duty, disefiada para
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permitir la continuidad de operacién del vehiculo aun cuando el neumatico presente pérdida total o parcial de
presion de aire. Estas deberan incorporar sistemas internos de soporte de alta resistencia, capaces de sostener
la carga del vehiculo y garantizar condiciones minimas de estabilidad, maniobrabilidad y seguridad durante su
desplazamiento. Asimismo, deberan estar fabricadas con materiales reforzados que soporten el peso adicional
generado por el blindaje y aseguren un adecuado desempefio en condiciones exigentes de operacion.

Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta debera ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principales y
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.

La presion de inflado de las llantas debera mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante
del vehiculo. Su verificacion debera realizarse periddicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.

DESCRIPCION REFERENCIA LLANTA :
L e APLICACION Ic cv
165/65 R13 ASFALTO 77 i
185/60 R14 ASFALTO 82 H
185/65 R15 ASFALTO 88 B ek
195/55 R15 ASFALTO 85 H
205/60 R16 ASFALTO 92 H
215/45 R18 ASFALTO 89 W
215/50 R17 ASFALTO 91 Vv
CAMIONETA

195/75 R16C ASFALTO 110 R
205/65 R16C ASFALTO 107 i
215/50 R18 ASFALTO 92 Y
215/65 R16 TERRENO MIXTO 98 H
225/60 R17 TERRENO MIXTO 103 H
225/70 R16 TERRENO MIXTO 102 H
235/75 R15 AT/TODO TERRENO 108 S
245/50 R20 TERRENO MIXTO 102 Vv
255/70 R16 AT/TODO TERRENO 111 T
255/70 R16 MT /MIN 80% TROCHA 115 Q
265/65 R17 AT/TODO TERRENO 112 i
265/50 R20 i ASFALTO 107 T
245/70 R16 TERRENO MIXTO 111 T sienn |
235/55 R17 TERRENO MIXTO 99 H
235/45 R19 TERRENO MIXTO 99 W
235/60 R16 TERRENO MIXTO 100 H
205/70 R15 TERRENO MIXTO 106/104 R

1.7

SERVICIOS

Prestar servicios de mantenimiento preventivo y carrectivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
Policia Nacional, previa autorizacién del supervisor del contrato. En caso de ser necesario y por solicitud del
supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto técnico del vehiculo que lo requiera sin costo
adicional para la institucion, previa coordinacién con el supervisor del contrato. El contratista no podra superar
los tiempos méximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

El contratista debera realizar diagnésticos a los vehiculos que lo requieran sin costo adicional para la Policia
Nacional, previa coordinacién con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
forma permanente, quien sera el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel
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nacional, asi mismo debera entregar los diagnosticos, cotizaciones y preliquidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.

1.8

1.9

PRIORIDAD EN LA ATENCION

SERVICIO ESPECIALIZADO

Rectificado de motores (blogues, cigliefales, culatas, bielas, bancadas y otros), rectificacion de rines, sistema
eléctrico y electrénico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revision técnico
mecanica, servicio de Reparacién de lianta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de grua.

Se permite la subcontratacién con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
periodo de garantia, previa autorizacion del supervisor del contratc quien avalara la intervencion y de ser
necesario realizara estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trabajo
de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizaciéon en mencidn, se le aplicara

cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargo del

| contratista.

El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehicules descritos en este proceso.

El ingreso del vehiculo al taller se realizara cuando se identifigue la necesidad de efectuar mantenimiento
preventivo o correctivo, debido a dafo, falla o deterioro de algunc de sus componentes. El conductor debera
solicitar el servicio mediante oficio electrénico en GEPOL.

| Recibida la solicitud, el responsable de movilidad, el responsable de mantenimiento vehicular de la unidad o el

analista de mantenimiento vehicular de la DILOF realizara el diagndstico técnico del vehiculo y determinara el
tipo de mantenimiento requerido.

Definida la intervencion, se elaborara la respectiva Orden de Trabajo del Equipo Automotor en SIGEA o en el
sistema implementado, especificando las actividades autorizadas

El conductor debera presentar el vehiculo en el taller autorizado junto con la respectiva Orden de Trabajo. Al
momento de su ingreso, el contratista y el conductor realizaran conjuntamente el inventario y la verificacion del
estado del vehiculo, dejando registro de sus condiciones, kilometraje, accesorios, elementos y demas
novedades, con copia para el conductor.

| EI contratista ejecutara unicamente las actividades, suministros y reparaciones contemplados en la Orden de

Trabajo. Cualguier actividad, repuesto o servicio adicional que se requiera comc resultado de la revision o

diagnastico del taller debera ser informado al supervisor del contrato y contar con autorizacion previa antes de
su ejecucion.

Durante la permanencia del vehiculo en el taller, el responsable de movilidad, mantenimiento vehicular o el
funcionario designado realizara el seguimiento y control del servicio. Una vez finalizado el mantenimiento, se
verificara la correcta ejecucion de los trabajos y se dejard constancia en el formato de Control Final del
Mantenimiento o en el documento que lo sustituya.

Finalmente, previa verificacién de la correcta ejecucion de las actividades autorizadas, el vehiculo sera
entregado al conductor y se procedera al cierre y actualizacion de la informacion correspondiente en SIGEA.

Los tiempos maximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:
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TIPO DE MANTENIMIENTO

TIEMPO - DIAS

PREVENTIVO

1

CORRECTIVO

1a8

|

Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de que el vehiculo ingrese al taller,

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a los vehiculos, se iniciara el trémite de incumplimiento previo agotamiento de un
debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROCESO.

1.10

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la gjecucion de las actividades
contratadas deberé contar con autorizacién previa del supervisor del contrato y seré realizado exclusivamente
por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.

El incumplimiento de esta obligacion constituira incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacién de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.

REVISION TECNOMECANICA

El contratista podré tercerizar la revision técnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor
del contrato una cotizacion previa del Centro de Diagnéstico Automotor (CDA), el supervisor del contrato debera
verificar que dicho centro de diagndstico se encuentra acreditade por el Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prestado por los
Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucion 3318 de 2015 del Ministerio de
Transporte, en cuanto a los precios de referenciza la resolucién dispone lo siguiente:

TIPO DE
VEHICULO

TARIFA
INFERIOR

TARIFA
SUPERIOR

Motocicletas

2,56 UVT()*

Livianos

4,15 UVT(i)*

3,02 UVT(i)*

4,97 UVT(i)*

Pesados

6,73 UVT()*

8,11 UVT(i)*

" uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacion de a tarifa.

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Praveedor, tendra el precio o valor dispuesto en la
resolucién antes mencionada.

En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica mecanica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacién, el costo de la nueva
realizacion de la revision técnica mecanica sera asumido por el contratista,

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecanica.

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara la calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparaciéon
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.
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[ ] La garantia minima sera la siguiente:

| -Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccion, ajuste, limpieza, lubricacion, calibracion,
diagndstico y demas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afo, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccién del servicio por parte del supervisor del contrato.

| -Mantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,
accesorios € insumos suministrados e instalados, contaran con una garantia minima de un (1) afio, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

Durante el término de la garantia, el contratista respondera poer la calidad e idoneidad de los servicios prestados
y de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, segun corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la ejecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

La atencion de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en ejercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

La garantia aqui prevista se entendera sin perjuicio de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional
conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las demas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
calidad de los bienes y servicios suministrados.

‘ " | CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder, reparar o

reemplazar uno o varios repuestos, el contratista unicamente podra facturar la mano de obra correspondiente a

la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales

| por el desmontaje 0 montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para ejecutar dicha
actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

| El valor a facturar por concepto de mano de obra deberd corresponder exclusivamente a las actividades de
mantenimiento, reparacion o sustitucién expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

1.13 | La oferta econdmica debera incluir el valor de la mano de obra del personal técnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles y especialidades requeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacién, tales como grasas, limpiadores especializados, desengrasantes, solventes, liquidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plasticos, elementos de fijacién y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
casos excepcionales debidamente justificados.

No se reconoceran pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos gue constituyan
operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO

El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,

114 capacitado para desarrollar Iabores operativas y de coordinacion en el campo del mantenimiento preventivo,
{ ‘ correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividades del
servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad
de los trabajos de mantenimiento que se efectiuen al equipo automotor .

1LF-FR-0071 Pagina 8 de 81 aprobacién: 17/06/2024
Version:10



ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
ejecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencién
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idéneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

CANT ;
CARGO TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
servicio o jefe de 1 Ingeniero mecanico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
taller.
Mecanico de : i ! gl i
miotoras dissel. 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en motores diésel.
gfilsicei;"acsg 32 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sincronizacion de motores diesel o
sincronizacion afines.
Mecanico en
sistema eléctrico y : Fi : e v betd ;
slactrériics 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en electricidad automotriz.
automotriz.
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines.
suspension
Mecanico de
alineacion y 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
balanceo
Mecanico en
sistemas de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
direccién
Mecanico de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas {ransmision y cajas
transmision velocidades.
Mecanico . : : LI
Soldador. 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en soldadura.
Mecénico en Aire 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
Acondicionado vehiculos.

Nota 1: ninguna falta o error al momento de la ejecucion del contrato podré imputarse a desconocimiento del
operario.

En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo en el taller ofertado en la ciudad de Bogota; la entidad verificara el
cumplimiento de los requisitos de formacion, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

a. Nombre completo.

b. Numero de documento de identidad

c. Indicar el cargo a ocupar

d. Certificaciones de la formacion académica
e. Horas de experiencia

Junto con la relacién del personal técnico, se debera anexar certificado de antecedentes disciplinarios

(Procuraduria General de la Nacién) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de
antecedente.
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Se determinara la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por lo cual no se podra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

Nota 2: si por alguna razén, durante la ejecucion del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,
debera ser informado mediante comunicacién escrita al supervisor del contrato, quien debera ser personal que
cumpla con iguales o superiores condiciones de formacion académica y experiencia del profesional o técnico
que se pretende remplazar.

Nota 3: en atencién a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnolodgicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos y
motocicletas y demas informacién que solicite el supervisor,

Nota 4: La cantidad de mecanicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades tecnicas y operativas
del servicio, independientemente del nimero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada tecnico

| desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar

gue, en aguellas especialidades donde se requiere mas de un técnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientos, lo que hace necesario contar con personal suficiente para

| garantizar la atencion oportuna y la continuidad del servicio.

CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicio de mantenimiento del equipo automator que se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C., y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones sefialadas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera agil y oportuna.
Cada sede o taller presentara los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el area de circulacion del tecnico con sus equipos y
herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores

en las areas contiguas.

Cada sede o taller debera contar con zonas de seguridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre
de circulacion sefalizadas.

Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
padran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:

e TCIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR
!'| 1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANQUILLA 11. RIOHACHA 16. MONTERIA
' | 2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12. TUNJA 17. PEREIRA
3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13. VILLAVICENCIO 18. NEIVA
4. CARTAGENA 9. MEDELLIN 14. VALLEDUPAR 19. POPAYAN

| 5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO | 15. YOPAL 20. ARMENIA |
{

! Las sedes o talleres en la ciudad de Bogoté deberan contar con minimo cuatro (04) puestos de trabajo exprés y

trece (13) puestos de trabajo prologando para vehiculos livianos; un (01) puesto de trabajo exprés y dos (02)
| puestos de trabajo prolongados para vehiculos pesados. En las ciudades descritas, se debe contar con minimo
| dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para vehiculos livianos; un (01)
| puesto de trabajo para vehiculo pesado; los puestos de trabajo obedeceran a la suma del area del vehiculo,

mas el area de circulacion del técnico o mecéanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el

desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores en las areas contiguas.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se
| requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
| servicio.
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El proponente debera indicar la ubicacion Y anexar en la oferta la distribucién de los puestos de trabajo con los
que dara cumplimiento en la ciudad de Bogota, también si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo, en
este caso debera anexar junto con su oferta, constancia del convenio o contrato de arrendamiento en la que se

indique, que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia
minima del plazo de ejecucion establecido.

El proponente debera diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado "“DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS’, indicando la direccion de cada sede o taller con el que debera dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de gjecucion del futuro contrato. La sede o taller ofertado sera el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante |a adjudicacion del contrato.

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, deberd contar con una

structura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores de
dafios ocasionados por terceros. E taller debera tener la infraestructura necesaria con el fin de evitar que los
vehiculos que reciban el mantenimiento y estén listos para uso, queden en zonas publicas (andenes y vias),
evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y peatonal, lo anterior en atencién al Cadigo Nacional
de Transito Ley 769 de 2002,

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantil o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (CIIU 4520), esta condicién sera objeto de revisién
y comparacion en la visita técnica: por tal motivo, no sera aceptado el cambio de sede o taller durante el
proceso de evaluacion.

El comité evaluador durante |a etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se
encuentren en funcionamiento y desarrollando |a actividad econdmica sea acorde con el objeto del presente

proceso, de la cual se realizara un acta y sera suscrita por quienes en ella intervengan y se adjuntara al informe
de evaluacion técnica,

POLICIA NACIONAL

HERRAMIENTAS

El proponente debera certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
técnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,
garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.
° Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacion del servicio.

® Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con

1.16 el fin de garantizar la prestacion del servicio durante la ejecucion del contrato,
HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
item Equipo / Herramienta Descripcion Cant. minima
1 Probador de fugas de motor Eﬂﬁ;p;s zaelram;gargnoshco de peéerdidas de compresion en 1
2 Videoscopio automotriz iiﬂi;;itgié:::;::zgzglemterna de motores y componentes 1
P sy Herramienta para deteccion de ruidos y fallas internas en
3 Estetoscopio mecanico componentes mecanicos 1
4 Engrasadora neumdtica fncligl:czasra aplicacion de grasa a presion en componentes 1
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’" [ 5 Dispensador neumatico de Equipo para suministro controlado de aceite de transmision y 1
valvulina diferenciales
| 6 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas metalicas 1
I 7 Prensa de banco Equipo para sujecion y trabajo seguro de piezas mecanicas 1
| e ]
‘ 8 Gria: pard desmonte  de Equipo hidraulico para desmontaje y manipulacién de motores 1
- motores -
| 9 Gato hidraulico tipo zorra Equipo para elevacion de vehiculos durante mantenimiento 5
’ 10 Gato hidraulico para cajas y Equipo para desmontaje seguro de cajas de cambio vy 3
" B transmisiones transmisiones
| _ 1 Scanner automotriz multimarca Equlp-n de diagnostico electronico para sistemas diésel y 2
| A gasolina ] _
| 12 Probador y lavador de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de 1
| inyectores por ultrasonido inyectores de gasolina
y Equipo para soldadura de estrucluras metalicas mediante
i 13 Equipo de soldadura MIG proceso MIG 1
: i Equipo de soldadura y corte mediante oxigeno y gas
14 Equipo de soldadura autogeno combustible 1
y A ipo de soldad co eléctri ra repa ¢
15 Equipo de soldadura eléctrica Egunpo e oldadura por arco electrico pa paracion de 1
piezas metalicas
‘ [ 16 Probador de fugas de radiador Equipo para deteccion de fugas en sistema de refrigeracion 1
‘ | 17 Elevadores electrohidraulicos Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de 10
d para vehiculos vehiculos
‘ 18 Sacatocos Herramienta especializada para extraccion de rodamientos o 1
i | L bujes
| ‘ 19 Enderezador de chasis Sistema fijo de alineacion y reparacion estructural de chasis 1
. ; 2 istem ra | i0 rofe intur:
20 Cabina de pintura presurizada Sistema ; cerrado pal aplicacion profesional de pintura 1
automotriz et
5 . " Herramientas neumaticas para aplicacion de pintura
| B 21 Kit de pistolas para pintura sutsiotiz 1
| ‘ 22 Lampara de secado infrarrojo Equipo para aceleracion del secado de pintura automotriz 1
| 23 Zona de basamento automotriz Area equipada para preparacion de superficies antes de 1
vertical pintura
‘ 24 Laboratorio de colarimetria Sistema de mezcla y formulacion de pinturas automotrices 1
25 Lijadora neumatica Herramienta neumatica para preparacion de superficies 1
26 Opacimetro Equo para medicion de opacidad en emisiones de motores 1
diésel
27 Equipo analizador de gases Equipo para medicion de emisiones en motores gasolina 1
Equipo de alineacion i y ; - .
28 automotriz 3D yfo convencional Sistema para alineacion de direccion y suspension 1
29 Balanceadora de llantas Equipo para balanceo dinamico de ruedas 1
30 Montallantas neumatico Equipu para desmontaje y montaje de llantas 1
31 Rectificadora de rines Equipo para reparacion y rectificacion de rines
32 Equipo de despinche de llantas Sistema para reparacion de pinchazos en neumatices 1
a3 Alineador de luces / luxometro Equipo para calibracién de luces delanteras de vehiculos
34 Compresor minimo de 250 |bs y red neumatica
juego completo en medidas metricas desde 1.5 mm hasta 10 Porpiestode
35 Juego de llaves Bristol mm y en pulgadas desde 1/16" hasta 3/8" y las que se v t?aba'o
requieran para el mantenimiento automotriz )
juego completo de puntas o llaves desde T6 hasta T60 P to d
36 Juego de llaves Torx incluyendo llaves de seguridad, y las que se requieran para el or‘pubes_: 2
mantenimiento automotriz fabe)
‘ 37 Juego de llaves fijas: Med[das metricas desde‘s mm hasta 3; mm, y las que se Por puesto de
‘ | requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
| 28 Juego de llaves combinadas Medidas meétricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
[ | (boca y estrella) requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
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minimo seis (6) destornilladores de pala y seis (6) de estrella
; (Phillips), de diferentes longitudes y dimensiones, incluyendo Por puesto de

59 Juego de destornilladores destorniliadores de precision, y las que se requieran para el trabajo

mantenimiento automotriz

juegos en medidas métricas de %", %" y %", con
extensiones, juntas universales, manerales, matracas y copas Por puesto de

40 Juego de copas (dados) entre 4 mm y 32 mm, y las que se requieran para el trabajo

mantenimiento automotriz

para extraccion e instalacion de pasadores y pines de

41 Pinza sacapines diferentes diametros, y las que se requieran para el

Por puesto de

mantenimiento automotriz feaei
42 Alleatis minimo un alicate universal de 8", un alicate de corte diagonal Por puesto de
de 7" y un alicate de punta larga de 8", trabajo
¥ d minimo de 10 pulgadas, con capacidad para sujetar
43 Hroe’:igm solo (Grip o pinza de diferentes espesores, y las que se requieran para el Porlf:;:_gn de
P mantenimiento automotriz .
44 Pinza pico de loro minimo de 10 pulgadas, con apertura ajustable Portf:t?;f de
45 Llave alemana minimo dos (2) unidades en medidas 10" y12" Pcrlf:t?;g: de
45 Llave inglesa ajustable minimo dos (2) unidades en medidas 10" y 12" i pueslic de
trabajo
: herramienta para compresion y desmontaje de resortes de Por puesto de
99 Preiisa para vélvilas valvulas de motores de combustion interna trabajo
47 Crucetas juego para afloje y apriete de tuercas de ruedas, compatible Por puesto de
con las medidas mas utilizadas en vehiculos trabajo
48 Lamparas portatiles de Para inspecciones mecanicas, reparaciones y areas de dificil Por puesto de
iluminacién con extension acceso trabajo
; Herramienta estacionaria  disefada para realizar
20 Taladro de arbol perforaciones de alta precision 1

CERTIFICACION O AUTORIZACION DE LA CASA MATRIZ

El proponente debera acreditar que cuenta con certificacion, autorizacion o reconocimiento vigente expedido por
la casa matriz o fabricante o representante legal de la marca en Colombia, que lo faculte para prestar servicios
de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos objeto del presente proceso.

El documento debera identificar al proponente y la marca para las cuales se encuentra autorizado o reconocido,
y debera encontrarse vigente a la fecha de presentacién de la oferta.

Nota: no se aceptan auto certificaciones.

FACTURACION

El contratista debera actuar con total transparencia durante Ia ejecucion del contrato, garantizando el
cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
condiciones definidas en el presente documento.

Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucion contractual, el contratista debera remitir
semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revision y
aprobacion por parte del supervisor del contrato, previo al tramite de pago.

En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.
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- : CUMPLE
LOTE | MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS -

, DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 2: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MARCA RENAULT SI | NO
MANTENIMIENTO

El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas
2.1 destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los
vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucion de diagndsticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
cambic de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y
recomendacionas del fabricante, asegurando la continuidad vy eficiencia en la prestacion del servicio.
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas
orientadas a conservar las condiciones optimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desempefio y

disponibilidad del parque automotor institucional, mediante la ejecucién periodica de inspecciones, revisiones,

ajustes, calibraciones, lubricacion, limpieza técnica, diagnostico preventivo, pruebas de funcionamiento y
sustitucién programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje

recorrido o tiempo de uso, conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones técnicas
establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

Estas actividades tienen como finalidad prevenir fallas mecanicas, eléctricas, electronicas o estructurales,
minimizar riesgos de inmovilizacion, reducir costos de reparacion correctiva, prolongar la vida udtil de los
automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacion del sarvicio
| institucional. El mantenimiento preventivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de maovilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando que los
procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
necesidades técnicas identificadas durante la inspeccion, revisién o diagnostico efectuado al vehiculo y/o
motocicleta. En consecuencia, no habra lugar al reconocimiento econémico, pago, compensacion o tramite de
actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios que no cuenten con autorizacion previa, exgresa y
verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
prestacion del servicio.

2.2

Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:
. Revisién, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frencs.
El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se

realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, discos y campanas del vehiculo que se
genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.

[ DESCRIPCION RECOMENDACION

Liquido de frenos
Pastillas de freno
Bandas de freno
Bomba de freno

_— Segun recomendacion y

Cilindro de freno especificaciones del fabricante
Chupas o Empaquetadura de.cadaehisula
Caliper

Vaso o depésito de freno
| Mordazas de freno
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Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora

ABS (Sistema antiblogueo de frenos)
CBS (Sistema de frenos combinado)
Valvula compensadora

Aceite

Filtro de aire

Filtro de aceite

Alineacion

Balanceo de llantas

Revisién de luces

Bateria

Bombillo

Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.
Revision de llantas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electronicas,
hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recuperar o
sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de
funcionalidad o dafos derivados de la operacion normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos
o fallas mecanicas y electronicas, con el proposito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desemperfio, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos,
tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos ylo
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.
Garantizando la correcta intervencion de los sistemas afectados mediante el empleo de personal técnicamente
calificado, herramientas especializadas, equipos de diagndstico y procedimientos técnicamente aceptados.

2.3 | Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracién técnica y diagnéstico integral del

automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades requeridas, relacion de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, mano de
obra y demas costos asociados a la intervencion. La informacién anterior debera ser presentada mediante
cotizacion y preliquidacidn para revision, validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo tecnico del perito designado por la Policia Nacional,

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente autorizadas por |a Entidad, garantizando
que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
técnicas identificadas durante el diagnastico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
lugar al reconocimiento econémico de actividades, repuestos, insumos, servicios o mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional.

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
funcionalidad, con el propésito de restablecer las condiciones normales de operacion, seguridad, desempefio y

confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

REPUESTOS

o El proponente debera certificar que los repuestos suministrados e instalados durante Ia gjecucion del contrato

son nuevos, originales y genuinos, de canformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
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del vehiculo. En ningun caso se permitira la utilizacion de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar la trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de
compra, certificados de origen, manifiestos de importacion, certificaciones del distribuidor autorizado o cuelquier

| otro documento idéneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
drdenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las
actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados, las cantidades, los valores unitarios y el valer total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, lubricantes y demas fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

| Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liquidos

hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocerd y facturara una unica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

| El contratista debera permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o

técnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que seran instalados en los vehiculos objeto del contrato.

| La instalacion de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
| exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacion requerida para su verificacion, constituira

incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacion de las medidas, sanciones y demas
acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

STOCK MINIMO

El contratista debera mantener durante la ejecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacién, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacion, los cuales
corresponden a elementos de frecuente utilizacién en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
del pargue automotor institucional.

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos
para la atencién de los servicios solicitados por la Entidad, asegurandec la prestacién oportuna, continua y
eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
elementos necesarios para la ejecucién de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente la existencia y reposicion del stock minimo exigido durante

-;

25 | toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podra verificar en cualquier momento su
| } disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acrediten el
[ ‘ cumplimiento de esta obligacion.

} | Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requerido seran los indicados en el cuadro siguiente:
| item Repuesto / Insumo Nro. ]

1 ! 1 Filtros de aceite 30 N

: i 2 Filtros de aire 30

! i 3 Filtros de combustible 30 ]

‘ 4 Filtros trampa de combustible - ] 30 B

L ‘{ 5 Filtros de cabina o aire acondicionado 30
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6 Aceite de motor sellado (diferentes especificaciones) 150 cuartos

7 Liquido de frenos 30 pinta

8 Refrigerante 60 gl

9 Aceite para transmision 30

10 Aceite para direccién hidraulica 30 cuartos

11 Bujias 60

12 Kit correas de accesorios 30

13 Correas de distribucion (cuando aplique) 30

14 Pastillas de freno 60

15 Discos de freno 60

16 Bombillos alogenos para farolas, stop, direccionales y cocuyos 120

17 Fusibles con capacidad de 5 Amperios a 40 Amperios 120

18 Relay con capacidad de 30 Amperios a 100 Amperios 30

19 Plumillas limpiaparabrisas 60

20 Baterias 10
LLANTAS

26

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad; en ninglin caso
podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista debera certificar que las
llantas entregadas tienen una fecha de fabricacion no superior a un (1) afio al momento de su instalacion, con el
fin de garantizar su dptimo desemperio, seguridad y vida util.

Las llantas a instalar deberan contar con certificacion DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir

con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respectivo
manual de usuario.

Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacién o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucién, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.

El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante metodos que garanticen su permanencia
durante la vida util del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecanicas del caucho. Para tal
fin, se recomiencda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados
especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
la estructura ni la integridad de la llanta. En ninglin caso se permitird el uso de procedimientos que generen
cortes profundos, perforaciones, aplicacion de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desempefio del neumatico.

El proponente deberé presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacion, disefio, materiales o funcionamiento, por un
termino minimo de un (1) afio contado a partir de la fecha de instalacion.

Las llantas destinadas a vehiculos blindados deberan contar con tecnologia Run Flat Heavy Duty, disefiada para
permitir la continuidad de operacién del vehiculo aun cuando el neumatico presente pérdida total o parcial de
presion de aire. Estas deberan incorporar sistemas internos de soporte de alta resistencia, capaces de sostener
la carga del vehiculo y garantizar condiciones minimas de estabilidad, maniobrabilidad y seguridad durante su
desplazamiento. Asimismo, deberan estar fabricadas con materiales reforzados que soporten el peso adicional
generado por el blindaje y aseguren un adecuado desempefio en condiciones exigentes de operacién.
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Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta deberé ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principeles y
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.

| La presion de inflado de las llantas deberd mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante

del vehiculo. Su verificacion debera realizarse peridédicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.

2.8

| SERVICIO ESPECIALIZADO

DESCRIPCION REFERENCIA LLANTA :
,, AUTOMOVIL ~ APLICACION c | %
165/65 R13 ASFALTO 77 T
| 185/60 R14 ASFALTO 82 H
185/65 R15 ASFALTO 88 H
195/55 R15 ASFALTO 85 H
_205/60 R16 _ | ASFALTO 92 H
215/45 R18 ASFALTO 89 W
215/50 R17 ASFALTO 91 Y
CAMIONETA
195/75 R16C ASFALTO 110 R
205/65 R16C ASFALTO 107 T
215/50 R18 ASFALTO a2 v
215/65 R16 TERRENO MIXTO 98 H
225/60 R17 TERRENO MIXTO 103 H
225/70 R16 TERRENO MIXTO 102 H
235/75 R15 AT/TODO TERRENOQ 108 S
| [ 245/50 R20 TERRENO MIXTO 102 V
| 255/70 R16 AT/TODO TERRENO 111 T
255/70 R16 MT /MIN 80% TROCHA 115 Q
 265/65 R17 AT/TODO TERRENO 12 T
| | 265/50 R20 B ASFALTO 107 T
245/70 R16 TERRENO MIXTO 111 T
| 235/55 R17____ | TERRENO MIXTO 99 H
235/45 R19 TERRENO MIXTO 99 W
235/60 R16 TERRENO MIXTO 100 H
205/70 R15 TERRENOQ MIXTO 106/104 R
| SERVICIOS

Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
Policia Nacional, previa autorizacion del supervisor del contrato. En caso de ser necesario y por solicitud del

| supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto técnico del vehiculo que lo requiera sin costo

adicional para la institucion, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista no podré superar
los tiempos maximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

| El contratista debera realizar diagnosticos a los vehiculos que lo requieran sin costo adicional para la Policia

Nacional, previa coordinaciéon con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
forma permanente, quien sera el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel

nacional, asi mismo debera entregar los diagndsticos, cotizaciones y preliquidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.
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eléctrico y electrénico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revision técnico
mecanica, servicio de Reparacién de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de grua.

Se permite |la subcontratacion con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
periodo de garantia, previa autorizacién del supervisor del contrato quien avalara la intervencion y de ser
necesario realizara estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trabajo
de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizacién en mencion, se le aplicara
cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargo del
contratista.

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos descritos en este proceso.

Los vehiculos ingresaran inicialmente a diagndstico el cual se debera realizar en un término no superior a 2 dias
calendario, posterior a esto el contratista debe enviar la cotizacién, la cual es revisada por el supervisor y
autorizada mediante la elaboracion de una orden de trabajo.

Los tiempos maximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:

2.9
TIPO DE MANTENIMIENTO TIEMPO - DIAS
PREVENTIVO 1
CORRECTIVO 1a8

Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de la autorizacion por parte de la supervision del
contrato.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a los vehiculos, se iniciara el tramite de incumplimiento previo agotamiento de un
debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROCESO.

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la ejecucion de las actividades
210 | contratadas deberd contar con autorizacion previa del supervisor del contrato y sera realizado exclusivamente
por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.

El incumplimiento de esta obligacion constituira incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacion de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.

REVISION TECNOMECANICA

El contratista podra tercerizar la revisién tecnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor
del contrato una cotizacién previa del Centro de Diagnostico Automotor (CDA), el supervisor de la orden de
2.11 | compra debera verificar que dicho centro de diagnostico se encuentra acreditado por el Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prestado por los

Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estén dispuestos en la resolucién 3318 de 2015 del Ministerio de
Transporte, en cuanto a los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:
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; ‘; TIPO DE TARIFA TARIFA
| VEHICULO INFERIOR SUPERIOR
Motocicletas 765 UVT™ 3,02 UVT{i)*
"""" Livianos 415 UVT(H)* | 4.87 uvT(i)*
Pesados 6,73 UVT()™* 811 UVT(i)™

* uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacién de la tarifa.

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Proveedor, tendra el precio o valor dispuesto en la
| resolucion antes mencionada.

| En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica mecanica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacion, el costo de la nueva
realizacion de la revision técnica mecéanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecénica.

2,12

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara la calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparacion
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios & insumos suministrades e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.

La garantia minima sera |a siguiente:

-Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccion, ajuste, limpieza, lubricacion, calibracion,
diagnostico y demas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afio, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

-Mantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,
| accesorios e insumos suministrados e instalados, contaran con una garantia minima de un (1) afio, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

Durante el término de la garantia, el contratista respondera por la calidad e idoneidad de los servicios prestados
y de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, segin corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la ejecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

La atencién de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en ejercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

| La garantia aqui prevista se entendera sin perjuicio de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional
conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las demas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
' calidad de los bienes y servicios suministrados.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

reemplazar uno o varios repuestos, el contratista unicamente podra facturar la mano de obra correspondiente a
la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales

| por el desmontaje o montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para ejecutar dicha

\
Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder, reparar o
| actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

| El valor a facturar por concepto de manc de obra debera corresponder exclusivamente a las actividades de
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mantenimiento, reparacién o sustitucién expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

La oferta econdmica debera incluir el valor de la mano de obra del personal tecnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles y especialidades requeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacion, tales como grasas, limpiadores especializados, desengrasantes, solventes, liquidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plésticos, elementos de fijacion y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
casos excepcionales debidamente justificados.

No se reconoceran pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos que constituyan

operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO

El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,
capacitado para desarrollar labores operativas y de coordinacién en el campo del mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividades del
servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad
de los trabajos de mantenimiento que se efectlien al equipo automotor .

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
ejecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencién
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idéneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

Version:10

CANT 1 ;
CARGO TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
2.14 servicio o jefe de 1 Ingeniero mecanico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
taller. |
Mecanico de ; : L i =
miotores didsel. 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en motores diésel.
2?::;?:'3? gg 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sincronizacién de motores diésel o
sincronizacion afines.
Mecanico en
sistema eléctrico y : 4o . G - ;
SibeiD 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en electricidad automotriz.
automotriz.
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines.
suspension
Mecanico de
alineacion y 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
balanceo
Mecanlco L 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
sistemas de
1LF-FR-0071 Pagina 21 de 81 aprobacion: 17/06/2024



ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS f :

a -

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

2.1

direccion

Mecanico de " Certificacion de esludios y experiencia laboral en sistemas transmisién y cajas
| transmisién velocidades.

Mecghico 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en soldadura.

‘Soldador. A - i

Mecanico en Aire 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
Acondicionado vehiculos.

Nota 1: ninguna falta o error al momento de la ejecucion del contrato podra imputarse a desconocimiento del
operario.

En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo en el taller ofertado en la ciudad de Bogota; la entidad verificara el

| cumplimiento de los requisitos de formacién, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

a. Nombre completo.

b. Numero de documento de identidad

c. Indicar el cargo a ocupar

d. Certificaciones de la formacion académica
e. Horas de experiencia

Junto con la relacion del personal técnico, se deberd anexar certificado de antecedentes disciplinarios
(Procuraduria General de la Nacion) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de

| antecedente.

Se determinara la independencia de cada unc de los cargos solicitados, por lo cual no se podra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

Nota 2: si por alguna razén, durante la ejecucion del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,
debera ser informado mediante comunicacién escrita al supervisor del contrato, quien debera ser personal que
cumpla con iguales o superiores condiciones de formacién académica y experiencia del profesional o técnico
gue se pretende remplazar.

Nota 3: en atencion a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnoldgicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos y
motocicletas y demas informacién que solicite el supervisor.

| Nota 4: La cantidad de mecénicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades técnicas y operativas

del servicio, independientemente del nimero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada técnico
desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar
que, en aquellas especialidades donde se requiere mas de un técnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientos, lo que hace necesario contar con personal suficiente para
garantizar la atencion oportuna y la continuidad del servicio.

- CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicic de mantenimiento del equipo automotor gue se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C., y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones sefaladas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera agil y oportuna.
Cada sede o taller presentaré los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el area de circulacidn del técnico con sus equipos y

| herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores

en las areas contiguas.
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Cada sede o taller debera contar con zonas de seguridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre
de circulacién sefalizadas.

Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
podran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:

CIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR
1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANQUILLA 11. RIOHACHA 16. MONTERIA
2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12. TUNJA 17. PEREIRA
3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13. VILLAVICENCIO 18. NEIVA
4. CARTAGENA 9. MEDELLIN 14. VALLEDUPAR 19. POPAYAN
5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO 15. YOPAL 20. ARMENIA

Las sedes o talleres en la ciudad de Bogota deberan contar con minimo cuatro (04) puestos de trabajo exprés y
trece (10) puestos de trabajo prologando para vehiculos livianos; un (01) puesto de trabajo exprés y dos (02)
puestos de trabajo prolongados para vehiculos pesados. En las ciudades descritas, se debe contar con minimo
dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para vehiculos livianos; un (01)
puesto de trabajo para vehiculo pesado; los puestos de trabajo obedeceran a la suma del area del vehiculo,
mas el area de circulacion del tecnico o mecanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el
desplazamiento seguro de los vehicules y el personal, sin interrumpir las labores en las areas contiguas.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se

requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

El proponente deberé indicar la ubicacién y anexar en la oferta Ia distribucién de los puestos de trabajo con los
que dara cumplimiento en la ciudad de Bogota, también si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo, en
este caso debera anexar junto con su oferta, constancia del convenio o contrato de arrendamiento en la que se
indique, que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia
minima del plazo de ejecucidn establecido.

El proponente deberé diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado “DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS', indicando la direccién de cada sede o taller con el que deberd dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de ejecucion del futuro contrato. La sede o taller ofertado sera el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante la adjudicacion del contrato.

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, debera contar con una
estructura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores
(vehiculos y/o motocicletas) de dafios ocasionados por terceros. El taller debera tener la infraestructura
necesaria con el fin de evitar que los vehiculos y/o motocicletas que reciban el mantenimiento y estén listos para
uso, queden en zonas pulblicas (andenes y vias), evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y
peatonal, lo anterior en atencion al Cédigo Nacional de Transito Ley 769 de 2002.

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantil o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (ClIU 4520), esta condicion seré objeto de revisidn

y comparacion en la visita técnica; por tal motivo, no sera aceptado el cambio de sede o taller durante el
proceso de evaluacion.

El comité evaluador durante la etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se
encuentren en funcionamiento y desarrollando la actividad econémica sea acorde con el objeto del presente
proceso, de la cual se realizara un acta y sera suscrita por quienes en ella intervengan y se adjuntaré al informe
de evaluacion técnica.
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HERRAMIENTAS

HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El proponente debera certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
técnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,
garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.
Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacién del servicio.

e Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con
el fin de garantizar la prestacion del servicio durante la ejecucion del contrato.

|V item Equipo / Herramienta Descripcion Cant. minima
i i 5 erdid d i0
1 Prabador de fugas de motor E.q.ulpo para diagnostico de perdidas de compresion en "
| cilindros del motor
i - ; S ——
| 5 Videoscopio autometriz Eqmpo de inspeccion interna de motores y componentes 1
| mediante camara flexible
| . . Herramienta para deteccion de ruidos y fallas internas en
| 3 Estetoscopic mecanico o 1
componentes mecanicos
4 Engrasadora neumatica Equ\po_ para aplicacion de grasa a presion en componentes 1
mecanicos o
5 Dispensador neumatico de Equipe para suministro controlado de aceite de transmision y 1
valvulina diferenciales
6 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas metalicas 1
7 Prensa de banco Equipo para sujecion y trabajo seguro de piezas mecanicas 1
6 8 ng‘tzrespara desmonts 68 Equipo hidraulico para desmontaje y manipulacion de motores 1
i 9 Gato hidraulico tipo zorra Equipo para elevacion de vehiculos durante mantenimiento 5
1 10 Gato hidraulico para cajas y Equipo para desmontaje seqguro de cajas de cambio y 3
transmisiones transmisiones ]
| 1 SEaRfer altariathE rultifaa Eqmp_c de diagnostico electronico para sistemas diesel y 2
s T | gasolina ST | -
12 Probador vy lavador  de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de 1
inyectores por ultrasonido inyectores de gasolina
. Equi | e estructuras metalicas mediante
13 Equipo de soldadura MIG quipo para soldadura de estructu i 1
proceso MIG
14 Equipc de soldadura autégeno Equipo de soldadura y corte mediante oxigeno y gas 1
- - combustible —
[ 15 Equipo de soldadura eléctrica E‘qunpo de _s.oldadura por arco eléctrico para reparacion de 1
piezas metalicas
16 Probador de fugas de radiador Equipo para deteccion de fugas en sistema de refrigeracion 1
17 Elevadores electrohidraulicos Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de 10 T
para vehiculos vehiculos
| 18 Sacatocos Herramienta especializada para extraccion de rodamientos o 1
| . bujes
19 Enderezador de chasis Sistema fijo de alineacion y reparacion estructural de chasis 1
20 Cabina 48 pifitira presufizada Sistema ‘ cerrado para aplicacion profesional de pintura 1
| R N, I TS __| automotriz e i s
{ 21 Kit de pistolas para pintura Herramientas neumaticas para aplicacion de pintura 1
| aulomotriz
‘ 22 Lampara de secado infrarrojo Equipo para aceleracion del secado de pintura automotriz 1
| 23 Zona de basamento automotriz Area equipada para preparacion de superficies antes de 1
| T | vertical | pintura S
" 24 Laboratorio de colorimetria Sistema de mezcla y formulacion de pinturas automotrices 1
’ 25 Lijadora neumatica

Herramienta neumatica para preparacion de superficies

1
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26 Opacimetro E_c!mpo para medicion de opacidad en emisiones de motores 1
diésel
27 Equipo analizador de gases Equipo para medicion de emisiones en motores gasolina 1
Equipo de alineacion i : o : - -
28 automotriz 3D y/o convencional Sistema para alineacion de direccion ¥ suspension 1
29 Balanceadora de llantas Equipo para balanceo dinamico de ruedas 1
30 Montallantas neumatico Equipo para desmontaje y montaje de llantas 1
31 Rectificadora de rines Equipo para reparacion y rectificacion de rines 1
32 Equipo de despinche de llantas Sistema para reparacion de pinchazos en neumaticos 1
33 Alineador de luces / luxdmetro Equipo para calibracion de luces delanteras de vehiculos 1
34 Compresor minimo de 250 Ibs y red neumatica 1
juego completo en medidas métricas desde 1.5 mm hasta 10 Porpissto da
35 Juego de llaves Bristol mm y en pulgadas desde 1/16" hasta 3/8" y las que se t?aba'o
requieran para el mantenimiento automotriz )
juego completo de puntas o llaves desde T6 hasta T60 Por puesto de
36 Juego de llaves Torx incluyendo llaves de seguridad, y las que se requieran para el t?aba‘o
mantenimiento automotriz I
a7 Juego de llaves fijas: Med!das metricas desde_s‘mm hasta 33 mm, y las que se Por pues_to de
requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
18 Juego de llaves combinadas Medidas métricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
(boca y estrella) requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
minimo seis (8) destornilladores de pala y seis (6) de estrella
39 Juego de destornilladores (Phliflps_). de diferentes ipr_w_gxtudes y dlrner\s;cme?> incluyendo Por pues_to de
destornilladores de precision, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automotriz
juegos en medidas métricas de %", %" y %", con
40 Juego de copas (dados) extensiones, juntas universales, manerales, matracas y copas Por puegto de
entre 4 mm y 32 mm, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automotriz
para extraccion e instalacion de pasadores y pines de Por-plesto de
41 Pinza sacapines diferentes didmetros, y las que se requieran para el tp bai
mantenimiento automotriz fabalo
3 minimo un alicate universal de 8", un alicate de corte diagonal Por puesto de
42 Alicates 3 . " :
de 7"y un alicate de punta larga de 8", trabajo
; : minimo de 10 pulgadas, con capacidad para sujetar
43 Hom't';re g eyl paize da diferentes espesores, y las que se requieran para el Far puesta de
presion) i i trabajo
mantenimiento automotriz
44 Pinza pico de loro minimo de 10 pulgadas, con apertura ajustable portf:;:j::’ de
45 Llave alemana minimo dos (2) unidades en medidas 10" y 12" Portf:;;.f de
45 Llave inglesa ajustable minime dos (2) unidades en medidas 10" y 12" pcrtf:::jt: i
. herramienta para compresion y desmontaje de resortes de Por puesto de
% FIensa par valvulas valvulas de motores de combustion interna trabajo
juego para afloje y apriete de tuercas de ruedas, compatible Por puesto de
47 Crucetas : N : f
con las medidas mas utilizadas en vehiculos trabajo
48 Lamparas portatiles de Para inspecciones mecanicas, reparaciones y areas de dificil Por puesto de
iluminacion con extension acceso trabajo
A Herramienta estacionaria disefada para realizar
& TalatREe kol perforaciones de alta precision 1

CERTIFICACION O AUTORIZACION DE LA CASA MATRIZ

217 g proponente debera acreditar que cuenta con certificacion, autorizacion o reconocimiento vigente expedido por
la casa matriz o fabricante o representante legal de la marca en Colombia, que lo faculte para prestar servicios
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de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos objéto del presente proceso.

El documento debera identificar al proponente y la marca para las cuales se encuentra auterizado o reconacido,
y debera encontrarse vigente a la fecha de presentacion de la oferta.

Nota: no se aceptan auto certificaciones.

FACTURACION

El contratista debera actuar con total transparencia durante la ejecucién del contrato, garantizando el
cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
condiciones definidas en el presente documento.

Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucion contractual, el contratista debera remitir
semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revision y
aprobacién por parte del supervisor del contrato, previo al tramite de pago.

| En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
| facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 3: VEHICULQOS LIVIANOS Y PESADOS MARCA TOYOTA

CUMPLE

Sl | NO

i “ MANTENIMIENTO

| El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas

destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los
vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucion de diagndsticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
cambio de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y
_recomendaciones del fabricante. asegurando la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

| El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas
orientadas a conservar las condiciones optimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desempefio y
disponibilidad del parque automotor institucional, mediante Ia ejecucion periodica de inspecciones, revisiones,
ajustes, calibraciones, lubricacion, limpieza técnica, diagndstico preventivo, pruebas de funcionamiento y
sustitucion programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje
| recorrido o tiempo de uso, conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones tecnicas
establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

Estas actividades tienen como finalidad prevenir fallas mecanicas, eléctricas, electronicas o estructurales,
minimizar riesgos de inmovilizacion, reducir costos de reparacion correctiva, prolongar la vida dtil de los
automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacion del servicio
institucional. EI mantenimiento preventive debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracién de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo tecnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando que los
procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
necesidades técnicas identificadas durante la inspeccion, revision o diagnostico efectuado al vehiculo y/o
motocicleta. En consecuencia, no habra lugar al reconocimiento econémico, pago, compensacion o tramite de
actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios que no cuenten con autorizacién previa, expresa y
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verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
prestacion del servicio.

Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:
. Revisién, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frenos.
El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se

realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, discos y campanas del vehiculo que se
genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.

DESCRIPCION RECOMENDACION
Liquido de frenos
Pastillas de freno
Bandas de freno
Bomba de freno

Cilindro de freno

Chupas o Empaquetadura
Caliper

Vaso o depdsito de freno
Mordazas de freno
Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora Segun recomendacion y
ABS (Sistema antibloqueo de frenos) especificaciones del fabricante
CBS (Sistema de frenos combinado) de cada vehiculo
Valvula compensadora

Aceite

Filtro de aire

Filtro de aceite

Alineacion

Balanceo de llantas

Revisién de luces

Bateria

Bombillo

Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.

Revision de llantas

33

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electrénicas,
hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recuperar o
sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de
funcionalidad o dafios derivados de la operacion normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos
o fallas mecénicas y electrénicas, con el propésito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desempefio, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos,
tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.
Garantizando la correcta intervencion de los sistemas afectados mediante el empleo de personal técnicamente
calificado, herramientas especializadas, equipos de diagnéstico y procedimientos técnicamente aceptados.

Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracion técnica y diagndstico integral del
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automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades requeridas, relacion de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, mano de
obra y demas costos asociados a la intervencion. La informacion anterior debera ser presentada mediante
| cotizacion y preliquidacién para revision. validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente autorizadas por la Entidad, garantizando
que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
técnicas identificadas durante el diagnostico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
| lugar al reconocimiento econdmico de actividades, repuestos, insumos, servicios 0 mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional.

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
funcionalidad, con el propésito de restablecer las condiciones normales de operacion, seguridad, desempeno y
confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

REPUESTOS

El proponente debera certificar que los repuestos suministrados e instalados durante la ejecucién del contrato
son nuevos, originales y genuinos, de conformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
del vehiculo. En ningun caso se permitird la utilizacion de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar la trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de
compra, certificados de origen, manifiestos de importacion, certificaciones del distribuidor autorizado o cualquier
otro documento idoneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
ordenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las
actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados, las cantidades, los valores unitarios y el valor total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, lubricantes y demas fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

" Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liquidos
hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocera y facturard una Unica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

El contratista debera permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o
técnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que seran instaladas en los vehiculos objeto del contrato.

La instalacion de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacion requerida para su verificacion, constituira
incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacion de las medidas, sanciones y demas
_acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

STOCK MINIMO

El contratista debera mantener durante la ejecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacién, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacién, los cuales
corresponden a elementos de frecuente utilizacion en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
del parque automotor institucional.

1LF-FR-0071 Pagina 28 de 81 aprobacion: 17/06/2024
Version:10



ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos
para la atencion de los servicios solicitados por la Entidad, asegurando la prestacion oportuna, continua y
eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
elementos necesarios para la ejecucion de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente la existencia y reposicién del stock minimo exigido durante
toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podra verificar en cualguier momento su
disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acrediten el
cumplimiento de esta obligacion.

Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requerido seran los indicados en el cuadro siguiente;

3.6

item Repuesto / Insumo Nro.

1 Filtros de aceite 30

2 Filtros de aire 30

3 Filtros de combustible 30

4 Filtros trampa de combustible 30

5 Filtros de cabina o aire acondicionado 30

6 Aceite de motor sellado (diferentes especificaciones) 150 cuarEs

7 Liquido de frenos 30 pinta

8 Refrigerante 60 gl

9 Aceite para transmision 30

10 Aceite para direccion hidraulica 30 cuartos

11 Bujias 60

12 Kit correas de accesorios 30

13 Correas de distribucion (cuando apligue) 30

14 | Pastillas de freno o 80

15 Discos de freno 60

16 Bombillos alégenos para farolas, stop, direccionales y cocuyos 120

17 Fusibles con capacidad de 5 Amperios a 40 Amperios 120

18 Relay con capacidad de 30 Amperios a 100 Amperios 30

19 Plumillas limpiaparabrisas 60

20 Baterias 10
LLANTAS

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad: en ninglin caso
podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista debera certificar que las
llantas entregadas tienen una fecha de fabricacién no superior a un (1) afio al momento de su instalacion, con el
fin de garantizar su 6ptimo desempefio, seguridad y vida util.

Las llantas a instalar deberén contar con certificacion DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir

con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respectivo
manual de usuario. .
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Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacién previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacion o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucion, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.

. El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante métodos que garanticen su permanencia
. durante la vida Util del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecanicas del caucho. Para tal
fin, se recomienda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados
especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
la estructura ni la integridad de la llanta. En ningun caso se permitira el uso de procedimientos que generen
cortes profundos, perforaciones, aplicacién de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desempefio del neumatico.

El proponente debera presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacion, disefio, materiales o funcionamiento, por un
termino minimo de un (1) afo contado a partir de la fecha de instalacion.

Las llantas destinadas a vehiculos blindados deberan contar con tecnologia Run Flat Heavy Duty, disefada para
permitir la continuidad de operacion del vehiculo aun cuando el neumatico presente pérdida total ¢ parcial de
presion de aire. Estas deberan incorporar sistemas internos de soporte de alta resistencia, capaces de sostener
la carga del vehiculo y garantizar condiciones minimas de estabilidad, maniobrabilidad y seguridad durante su
desplazamiento. Asimismo, deberan estar fabricadas con materiales reforzados que soporten el peso adicicnal
generado por el blindaje y aseguren un adecuado desempefo en condiciones exigentes de operacion.

Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta debera ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principales y
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.

La presion de inflado de las llantas debera mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante
del vehiculo. Su verificacion debera realizarse periodicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
| la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.

| | DESCRIPCION REFERENCIA LLANTA | _ -~ B
| ~ AT APLICACION Ic cv
| | 165/65 R13 ASFALTO i T
‘ | [185/60 R14 ASFALTO 82 H
w | | 185/65 R15 ASFALTO 88 H
‘ | | 195/55 R15 ASFALTO 85 H
. | | 205/60 R16 ASFALTO 92 H
| | | 215/45 R18 ASFALTO 89 W
| [ 215/50 R17 ASFALTO 91 v
; CAMIONETA B
| | 195/75 R16C ASFALTO 110 R
205/65 R16C _ TAsFATO 107 T
' | 215/50 R18 ASFALTO 92 v o
| 215/65 R16 TERRENO MIXTO 98 H
225/60 R17 TERRENO MIXTO 103 H
225/70 R16 TERRENO MIXTO 102 H
| 23575R1S | AT/TODO TERRENO 108 S
| 245/50 R20 TERRENO MIXTO 102 Voo
255/70 R16 AT/TODO TERRENO 111 T
255/70 R16 MT /MIN 80% TROCHA 115 Q
i 265/65 R17 AT/TODO TERRENO 112 T
| || 265/50 R20 ASFALTO 107 T
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245/70 R16 TERRENO MIXTO 111
235/55 R17 TERRENO MIXTO 99
235/45 R19 TERRENO MIXTO 99
235/60 R16 TERRENO MIXTO 100
205/70 R15 TERRENO MIXTO 106/104

DTS

3.7

SERVICIOS

Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
Policia Nacional, previa autorizacion del supervisor del contrato, En caso de ser necesario y por solicitud del
supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto técnico del vehiculo que lo requiera sin costo
adicional para la institucion, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista no podra superar
los tiempos maximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

El contratista debera realizar diagnosticos a los vehiculos que lo requieran sin costo adicional para la Policia
Nacional, previa coordinacién con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
forma permanente, quien sera el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel

nacional, asi mismo debera entregar los diagnosticos, cotizaciones y preliquidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.

3.8

SERVICIO ESPECIALIZADO

Rectificado de motores (bloques, cigiienales, culatas bielas, bancadas y otros), rectificacién de rines, sistema
electrico y electrénico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revisién técnico
mecanica, servicio de Reparacion de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de grua.

Se permite la subcontratacién con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
periodo de garantia, previa autorizacion del supervisor del contrato quien avalara la intervencién y de ser
necesario realizara estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trabajo
de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizacidn en mencion, se le aplicara
cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargo del
contratista.

3.9

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos descritos en este proceso.

El ingreso del vehiculo al taller se realizara cuando se identifique la necesidad de efectuar mantenimiento
preventivo o correctivo, debido a dario, falla o deterioro de alguno de sus componentes. El conductor debera
solicitar el servicio mediante oficio electronico en GEPOL.

Recibida la solicitud, el responsable de movilidad, el responsable de mantenimiento vehicular de la unidad o el
analista de mantenimiento vehicular de la DILOF realizara el diagnostico técnico del vehiculo y determinara el
tipo de mantenimiento requerido.

Definida la intervencién, se elaborara la respectiva Orden de Trabajo del Equipo Automotor en SIGEA o en el
sistema implementado, especificando las actividades autorizadas.

El conductor debera presentar el vehiculo en el taller autorizado junto con la respectiva Orden de Trabajo. Al
momento de su ingreso, el contratista y el conductor realizaran conjuntamente el inventario y la verificacion del
estado del vehiculo, dejando registro de sus condiciones, kilometraje, accesorios, elementos y demas
novedades, con copia para el conductor.
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El contratista ejecutara Unicamente las actividades, suministros y reparaciones contemplados en la Orden de
Trabajo. Cualquier actividad, repuesto o servicio adicional que se requiera como resultado de la revision o
diagnostico del taller debera ser informado al supervisor del contrato y contar con autorizacion previa antes de
su ejecucion.

Durante la permanencia del vehiculo en el taller, el responsable de movilidad, mantenimiento vehicular o el
funcionario designado realizara el seguimiento y control del servicio. Una vez finalizado el mantenimiento, se
verificara la correcta ejecucion de los trabajos y se dejard constancia en el formato de Control Final del
Mantenimiento o en el documento que lo sustituya.

Finalmente, previa verificacién de la correcta ejecucion de las actividades autorizadas, el vehiculo sera
entregado al conductor y se procedera al cierre y actualizacion de la informacion correspondiente en SIGEA.

Los tiempos maximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:

_ TIPO DE MANTENIMIENTO |~ TIEMPO - DIAS
PREVENTIVO 1
CORRECTIVO 128

| Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de que el vehiculo ingrese al taller.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de

| mantenimiento solicitado a los vehiculos, se iniciara el tramite de incumplimiento previo agotamiento de un
| debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROCESO.

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la ejecucion de las actividades
contratadas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato y sera realizado exclusivamente

POLICIA NACIONAL

| %10 por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.
| El incumplimiento de esta obligacion constituird incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacion de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.
REVISION TECNOMECANICA
\
| El contratista podra tercerizar la revision técnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Suparvisor
del contrato una cotizacién previa del Centro de Diagnostico Automotor (CDA), el supervisor del contrato debera
verificar que dicho centro de diagndstico se encuentra acreditado por el Ministerio de Transporte.
I . | .
[ | Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prestado por los
[ | Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucion 3318 de 2015 del Ministerio de
' Transporte, en cuanto a los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:
| &M TIPO DE TARIFA TARIFA
i ‘ VEHICULO INFERIOR SUPERIOR
1 \ L _fﬂotc__t_:_i_.crl_g_l_a_s B 2.5& ;-I‘»*'? (1)* , 3,02 UVT()*
1 : Livianos A5 UVT()*® 4,97 UVT()*
| Pesados 6.73 UVT(i)* 8,11 UVT(i)*
" uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacion de la tarifa.
| |
1 | Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Proveedor, tendra el precio o valor dispuesto en la
! | resolucion antes mencionada.
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En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica mecanica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacién, el costo de la nueva
realizacion de la revision técnica mecanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecanica.

312

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara |a calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparacion
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.

La garantia minima sera |a siguiente:

-Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccion, ajuste, limpieza, lubricacion, calibracion,
diagndstico y deméas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afo, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

*Mantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,
accesorios e insumos suministrados e instalados, contaran con una garantia minima de un (1) afio, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccién del servicio por parte del supervisor del contrato.

Durante el término de la garantia, el contratista respondera por la calidad e idoneidad de los servicios prestados
y de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, seglin corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la ejecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

La atencion de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en gjercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

La garantia aqui prevista se entendera sin perjuicio de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional

conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las demas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
calidad de los bienes y servicios suministrados.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder. reparar o
reemplazar uno o varios repuestos, el contratista Unicamente podra facturar la mano de obra correspondiente a
la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales

por el desmontaje o montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para ejecutar dicha
actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

El valor a facturar por concepto de mano de obra debera corresponder exclusivamente a las actividades de

mantenimiento, reparacion o sustitucién expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

La oferta econémica debera incluir el valor de la mano de obra del personal tecnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles v especialidades requeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacion, tales como grasas, limpiadores especializados, desengrasantes, solventes, liquidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plasticos, elementos de fijacion y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
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no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
casos excepcionales debidamente justificados.

| No se reconoceran pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos que constituyan

operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO

El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,
capacitado para desarrollar labores operativas y de coordinacién en el campo del mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividadas del
servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad

| de los trabajos de mantenimiento que se efectien al equipo automotor .

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
ejecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencion
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idéneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

CARGO cilal) TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
servicio o jefe de 1 Ingeniero mecanico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
taller.
Mecanu.:ca i de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en motores diésel.
motores diesel.
Mecamm en Certificacion de estudios y experiencia laboral en sincronizacion de motores diesel o
sistemas de 1
112 L afines.
sincronizacion -
Mecanico en
| s:stem_a_e\ectrlco ¥ 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en electricidad automotriz.
| | electrénico
| | automaotriz.
| | Mecanico en
sistemas de 2 Cerlificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines.
| | .suspension
| | Mecanico de
alineacion y 1 Certificaciéon de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
| | balanceo B
| | Mecanico en
| sistemas de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
direccion
| Mecanico de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas transmisién y cajas
| [ transmision velocidades. e o
g&zzg’gg 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en soldadura.
|
i Mecanico en Aire 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
1 Acondicionado vehiculos.
\
|

Nota 1: ninguna falta o error al momento de la gjecucion del contrato podra imputarse a desconocimiento del
| operario.
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En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo en el taller ofertado en la ciudad de Bogota; la entidad verificara el
cumplimiento de los requisitos de formacién, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

a. Nombre completo.

b. Numero de documento de identidad

c. Indicar el cargo a ocupar

d. Certificaciones de la formacién académica
e. Horas de experiencia

Junto con la relacion del personal técnico, se deberd anexar certificado de antecedentes disciplinarios

(Procuraduria General de la Nacion) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de
antecedente.

Se determinara la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por Io cual no se podra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

Nota 2: si por alguna razén, durante la ejecucion del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,
debera ser informado mediante comunicacion escrita al supervisor del contrato, quien debera ser personal que
cumpla con iguales o superiores condiciones de formacion académica y experiencia del profesional o técnico
que se pretende remplazar.

Nota 3: en atencién a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnologicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos vy
motocicletas y demas informacién que solicite el supervisor.

Nota 4: La cantidad de mecanicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades técnicas y operativas
del servicio, independientemente del nimero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada técnico
desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar
que, en aquellas especialidades donde se requiere mas de un tecnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientos, lo que hace necesario contar con personal suficiente para
garantizar la atencién oportuna y la continuidad del servicio.

CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicio de mantenimiento del equipo automotor que se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C., y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones sefialadas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera &gil y oportuna.
Cada sede o taller presentara los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el area de circulacion del técnico con sus equipos y

herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores
en las areas contiguas.

3.15
Cada sede o taller debera contar con zonas de seguridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre
de circulacion sefializadas.
Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
podran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:
CIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR i x|
1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANQUILLA 11. RIOHACHA 16. MONTERIA
2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12.TUNJA 17. PEREIRA
|5 3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13. VILLAVICENCIO 18. NEIVA
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! 4, CARTAGENA 9. MEDELLIN 14. VALLEDUPAR 19. POPAYAN
5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO | 15. YOPAL 20. ARMENIA

LLas sedes o talleres en la ciudad de Bogota deberan contar con minimo cuatro (04) puestos de trabajo exprés y
diez (10) puestos de trabajo prologando para vehiculos livianos; un (01) puesto de trabajo exprés y dos (02)
puestos de trabajo prolongados para vehiculos pesados. En las ciudades descritas, se debe contar con minimo
dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para vehiculos livianos; un (01)
| puesto de trabajo para vehiculo pesado; los puestos de trabajo obedeceran a la suma del area del vehiculo,
| mas el area de circulacion del técnico o mecanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el
desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores en las areas contiguas.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se
requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

El proponente debera indicar la ubicacién y anexar en la oferta la distribucion de los puestos de trabajo con los
| que dara cumplimiento en la ciudad de Bogota, también si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo, en
este caso debera anexar junto con su oferta, constancia del convenio o contrato de arrendamiento en la que se
indique, que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia
minima del plazo de ejecucién establecido.

El proponente debera diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado “DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS’, indicando la direccién de cada sede o taller con el que debera dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de ejecucidon del futuro contrato. La sede o taller ofertado sera el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante la adjudicacion del contrato.

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, debera contar con una
estructura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores de
darfios ocasionados por terceros. El taller debera tener la infraestructura necesaria con el fin de evitar que los
| vehiculos que reciban el mantenimiento y estén listos para uso, queden en zonas publicas (andenes y vias),
evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y peatonal, lo anterior en atencion al Cédigo Nacional
1 de Transito Ley 769 de 2002.

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantl o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
| calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (CIIU 4520), esta condicion sera objeto de revision
| y comparacién en la visita técnica; por tal motive, no serd aceptado el cambio de sede o taller durante el
? | proceso de evaluacion.

El comité evaluador durante la etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se
encuentren en funcionamiento y desarrollando la actividad econémica sea acorde con el objeto del presente
proceso, de la cual se realizara un acta y sera suscrita por guienes en ella intervengan y se adjuntara al informe
de evaluacion técnica.

HERRAMIENTAS

El proponente deberd certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
técnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,
| garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.
» Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacién del servicio.

] ® Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con
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el fin de garantizar la prestacién del servicio durante la ejecucion del contrato.
HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
item Equipo / Herramienta Descripcion Cant. minima
Equipo para diagnostico de pérdidas de compresién en
1 Probador de fugas de motor cilindros del motor 1
h ; i Equipo de inspeccion interna de motores y componentes
2 Videoscopio automotriz P 1
3 S Herramienta para deteccion de ruidos y fallas internas en
3 Estetoscopio mecanico componentes mecanicos 1
i Equipo para aplicacion de grasa a presion en componentes
4 Engrasadora neumatica Thechnlees 1
5 Dispensador neumatico de Equipo para suministro controlado de aceite de transmision y 1
valvulina diferenciales
6 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas metalicas 1
7 Prensa de banco Equipo para sujecion y trabajo seguro de piezas mecanicas 1
8 Gria para desmonte de Equipo hidraulico para desmontaje y manipulacion de motores 1
motores
9 Gato hidraulico tipo zorra Equipo para elevacion de vehiculos durante mantenimiento 5
10 Gato hidraulico para cajas y Equipo para desmontaje seguro de cajas de cambio y 3
transmisiones transmisiones
1 Scanner automotriz multimarca ggégmade diagnostico electronico para sistemas diésel y 2
12 Probador y lavador de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de 1
inyectores por ultrasonido inyectores de gasolina
: Equipo para soldadura de estructuras metalicas mediante
13 Equipo de soldadura MIG proceso MIG 1
; : Equipo de soldadura y corte mediante oxigeno y gas
14 Equipo de soldadura autégeno coiblistile 1
; i Equipo de soldadura por arco eléctrico para reparacian de
15 Equipo de soldadura eléctrica plezas metalicas 1
16 Probador de fugas de radiador Equipo para deteccion de fugas en sistema de refrigeracién 1
17 Elevadores electrohidraulicos Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de 10
para vehiculos vehiculos
18 Sacatocos Herramienta especializada para extraccion de rodamientos o 1
bujes
19 Enderezador de chasis Sistema fijo de alineacion y reparacion estructural de chasis 1
20 Cabina de pintura presurizada Sistema i cerrado para aplicacion profesional de pintura 1
automotriz
3 " . Herramientas neumaticas para aplicacion de pintura
21 Kit de pistolas para pintura atitorictis 1
22 Lampara de secado infrarrojo Equipo para aceleracion del secado de pintura automotriz 1
23 Zona de basamento automotriz Area equipada para preparacion de superficies antes de 1
vertical pintura
24 Laboratorio de colorimetria Sistema de mezcla y formulacion de pinturas automotrices 1
25 Lijadora neumatica Herramienta neumatica para preparacion de superficies 1
26 Opacimetro E_c!mpo para medicion de opacidad en emisiones de motores 1
diésel
27 Equipe analizador de gases Equipo para medicién de emisiones en motores gasclina 1
Equipo de alineacion ; 2 5 ; & =
28 automotriz 3D y/o convencional Sistema para alineacion de direccion y suspension 1
29 Balanceadora de llantas Equipo para balanceo dinamico de ruedas 1
30 Montallantas neumatico Equipo para desmontaje y montaje de llantas 1
31 Rectificadora de rines Equipo para reparacion y rectificacion de rines 1
32 Equipo de despinche de llantas Sistema para reparacion de pinchazos en neumaticos 1
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El documento debera identificar al proponente y la marca para las cuales se encuentra autorizado o reconocido, i
y debera encontrarse vigente a la fecha de presentacion de la oferta.

L 33 Alineador de luces / luxometro Equipo para calibracion de luces delanteras de vehiculos 1
34 Compresor minimo de 250 Ibs y red neumatica 1
juego completo en medidas métricas desde 1.5 mm hasta 10 Persisats de
35 Juego de llaves Bristol mm y en pulgadas desde 1/16" hasta 3/8" y las que se 1irjaba'c
requieran para el mantenimiento automotriz I
! juego complete de puntas o llaves desde T6 hasta T60
| s 2 Por puesto de
36 Juego de llaves Torx incluyenda llaves de seguridad, y las que se requieran para el irabala
mantenimiento automotriz I
37 JiEe. e Iaves fiigs: Medidas métricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
} g jas: requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
| —
| a8 Juego de llaves combinadas Medidas meétricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
(boca y estrella) requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
minimo seis (6) destornilladores de pala y seis (6) de estrella
} (Phillips), de diferentes longitudes y dimensiones, incluyendo Por puesto de
d i hui s
o8 dusgrrdetiesiormiladoes destornilladores de precision, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automolriz
juegos en medidas métricas de W', %" y %", con
extensiones, juntas universales, manerales, matracas y copas Por puesto de
40 Juego de copas (dados) entre 4 mm y 32 mm, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automotriz
para exftraccion e instalacion de pasadores y pines de .
41 Pinza sacapines diferentes diametros, y las que se requieran para el por;:g?; de
mantenimiento automotriz 1
%2 Alicates minimo un alicate universal de 8", un alicate de corte diagonal Por puesto de
! de 7"y un alicate de punta larga de 8", trabajo
|
minimo de 10 pulgadas, con capacidad para sujetar .
43 Hom_l?re soli(Gnp: Sigings e diferentes espesores, y las que se requieran para el per pues.[o de
presion) trabajo
mantenimiento automotriz S
44 Pinza pico de loro minimo de 10 pulgadas, con apertura ajustable Portf:t?:j? e
54 i " i = Por puesto de
i ~:5 Llave alemana minime dos (2) unidades en medidas 10" y 12 trabajo
45 Llave inglesa ajustable minimo dos (2) unidades en medidas 10" y 12" Porif:;:jt: g6
46 BrensaBarvEiviiss herramienta para compresion y desmontaje de resortes de Por puesto de
| p valvulas de motores de combustion interna trabajo
| 47 Grucetas juego para afloje y apriete de tuercas de ruedas, compatible Por puesto de
con las medidas mas utilizadas en vehiculos trabajo
— SRPERAE
48 Lamparas portatiles de Para inspecciones mecanicas, reparaciones y areas de dificil Por puesto de
| iluminaciéncon extension | acceso trabajo
50 Taladro de arbal Herram\s‘enta estacnonaln?_ disenada para realizar 1
I perforaciones de alta precision
| CERTIFICACION O AUTORIZACION DE LA CASA MATRIZ
El proponente debera acreditar que cuenta con certificacion, autorizacion o reconocimiento vigente expedido por
la casa matriz o fabricante o representante legal de la marca en Colombia, que lo faculte para prestar servicios

de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos objeto del presente proceso.

Nota: no se aceptan auto certificaciones.

FACTURACION

| El contratista debera actuar con total transparencia durante la ejecucion del contrato, garantizando el
| cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
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condiciones definidas en el presente documento.

Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucidén contractual, el contratista debera remitir
semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revision y
aprobacion por parte del supervisor del contrato, previo al tramite de pago.

En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.

LOTE

s CUMPLE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 4: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MULTIMARCA Sl | NO

MANTENIMIENTO

El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas
4.1 destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los
vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucién de diagnosticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
cambio de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y
recomendaciones del fabricante, asegurando la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas
orientadas a conservar las condiciones 6ptimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desemperio y
disponibilidad del parque automotor institucional, mediante |a ejecucion periddica de inspecciones, revisiones,
ajustes, calibraciones, lubricacion, limpieza técnica, diagnostico preventivo, pruebas de funcionamiento y
sustitucion programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje
recorrido o tiempo de uso, conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones técnicas
establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

Estas actividades tienen como finalidad prevenir fallas mecanicas, eléctricas, electronicas o estructurales,
minimizar riesgos de inmovilizacion, reducir costos de reparacion correctiva, prolongar la vida util de los
automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacion del servicio
institucional. El mantenimiento preventivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
42 rnot_ocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
: expide el Manual para la Administracién de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.

El contratista debera ejecutar Gnicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando que los
procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
necesidades técnicas identificadas durante la inspeccion, revision o diagnostico efectuado al vehiculo y/o
motocicleta. En consecuencia, no habra lugar al reconocimiento econémico, pago, compensacion o tramite de
actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios gue no cuenten con autorizacion previa, expresa y

verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
prestacion del servicio.

Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:

Revision, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frenos.

El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se
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. ! realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, discos y campanas del vehiculo que se
| genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.

43

DESCRIPCION RECOMENDACION

Pastillas de freno
Bandas de freno
Bomba de freno

Cilindro de freno

Chupas o Empaguetadura
Caliper

Vaso o deposito de freno
Mordazas de freno
Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora Segun recomendacion y
ABS (Sistema antibloqueo de frenos) especificaciones del fabricante
CBS (Sistema de frenos combinado) B de cada vehiculo
Valvula compensadora

Aceite
| Filtro de aire —
Filtro de aceite

Alineacién

Balanceo de llantas

Revisién de luces

Bateria
Bombillo e s o
Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.

Revision de llantas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electrénicas,
hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recuperar o
sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de
funcionalidad o danos derivados de la operacién normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos
o fallas mecanicas y electrénicas, con el proposito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desempeno, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos,
tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracidn de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.
Garantizando la correcta intervencién de los sistemas afectados mediante el empleo de personal técnicamente

| calificado, herramientas especializadas, equipos de diagnostico y procedimientos técnicamente aceptados.

| Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracion técnica y diagnostico integral del
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automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades requeridas, relacién de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, meno de
obra y demas costos asociados a la intervencion. La informacion anterior debera ser presentada mediante
caotizacién y preliquidacion para revision, validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente autorizadas por la Entidad, garantzando
que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
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técnicas identificadas durante el diagnostico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
lugar al reconocimiento econdmico de actividades, repuestos, insumos, servicios o mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional.

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
funcionalidad, con el proposito de restablecer las condiciones normales de operacion, seguridad, desempefio y
confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

4.4

REPUESTOS

El proponente deberé certificar que los repuestos suministrados e instalados durante la ejecucién del contrato
son nuevos, originales y genuinos, de conformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
del vehiculo. En ningun caso se permitira la utilizacién de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar |a trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de
compra, certificados de origen, manifiestos de importacion, certificaciones del distribuidor autorizado o cualquier
otro documento idéneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
ordenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las
actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados, las cantidades, los valores unitarios y el valor total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, lubricantes y demés fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liquidos
hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocera y facturard una Unica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

El contratista deberd permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o
tecnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que seran instalados en los vehiculos objeto del contrato.

La instalacién de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacion requerida para su verificacion, constituira
incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacién de las medidas, sanciones y demas
acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

4.5

STOCK MINIMO

El contratista debera mantener durante la ejecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacién, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacién, los cuales
corresponden a elementos de frecuente utilizacion en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
del parque automotor institucional.

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos
para la atencién de los servicios solicitados por la Entidad, asegurando la prestacion oportuna, continua v
eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
elementos necesarios para la ejecucion de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente la existencia y reposicion del stock minimo exigido durante
toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podra verificar en cualguier momento su
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disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acrediten el
cumplimiento de esta obligacion.

Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requeride seran los indicados en el cuadro siguiente;

Citem | Repuesto / Insumo ’ Nro. ‘
. 1 Filtros de aceite 30
2 Filtros de aire 30
B Filtros de combustible I 30 -
4 Filtros trampa de combustible 30
5 Filtros de cabina o aire acondicionado 30
? Aceite de motor sellado (diferentes especificaciones) 150 cuartos |
T Liquido de frenos 30 pinta
8 Refrigerante 60 gl
9 Aceite para transmision 30
10 Aceite pa;dkreccién hidraulica - B 30 cuartos
11 | Bujias ) 60 v
12 Kit correas de accesarios 30 1
13 | Correas de distribucion (cuanfjg aplique) o 30 1
| 14 Pastillas de freno 60 1
15 Discos de freno . 60 |
16 Bombillos alogenos para farolas, stop, direccionales y cocuyos 120 i
‘ 17 Fusibles con capacidad de 5 Amperios a 40 Amperios 120 |
' 18 Relay con capacidad de 30 Amperios a 100 Amperios 30
19 Plumillas limpiaparabrisas 60
1 20 | Baterias S - 10
LLANTAS

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad; en ningun caso

| podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista deberéa certificar que las

llantas entregadas tienen una fecha de fabricacién no superior a un (1) afio al momento de su instalacion, con el
fin de garantizar su 6ptimo desemperio, seguridad y vida util.

Las llantas a instalar deberan contar con certificacion DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir

| con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respectivo

manual de usuario.

Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacion o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucion, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.

El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante métodos que garanticen su permanencia
durante la vida Util del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecanicas del caucho. Para tal
fin, se recomienda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados

| especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
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cortes profundos, perforaciones, aplicacion de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desempefio del neumatico.

El proponente debera presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacion, disefio, materiales o funcionamiento, por un
termino minimo de un (1) afio contado a partir de la fecha de instalacion.

Las llantas destinadas a vehiculos blindados deberan contar con tecnologia Run Flat Heavy Duty, disefiada para
permitir la continuidad de operacién del vehiculo aun cuando el neumatico presente pérdida total o parcial de
presion de aire. Estas deberan incorporar sistemas internos de soporte de alta resistencia, capaces de sostener
la carga del vehiculo y garantizar condiciones minimas de estabilidad, maniobrabilidad y seguridad durante su
desplazamiento. Asimismo, deberan estar fabricadas con materiales reforzados que soporten el peso adicional
generado por el blindaje y aseguren un adecuado desempefio en condiciones exigentes de operacion.

Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta debera ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principales vy
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.

La presion de inflado de las llantas debera mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante
del vehiculo. Su verificacion deberé realizarse periddicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.

DESCRIPCION REFERENCIA LLANTA
AUTOMOVIL APLICACION Ic cv
165/65 R13 ASFALTO 77 i
185/60 R14 ASFALTO 82 H
185/65 R15 ASFALTO 88 H
195/55 R15 ASFALTO 85 H
205/60 R16 ASFALTO 92 H
215/45 R18 ASFALTO 89 W
215/50 R17 ASFALTO 91 V
CAMIONETA
195/75 R16C ASFALTO 110 R
205/65 R16C ASFALTO 107 T
215/50 R18 ASFALTO 92 \
215/65 R16 TERRENO MIXTO 98 H
225/60 R17 TERRENO MIXTO 103 H
225/70 R16 TERRENO MIXTO 102 H
235/75 R15 AT/TODO TERRENO 108 S
245/50 R20 TERRENO MIXTO 102 \
255/70 R16 AT/TODO TERRENO 111 T
255/70 R16 MT /MIN 80% TROCHA 115 Q
265/65 R17 AT/TODO TERRENO 112 T,
265/50 R20 ASFALTO 107 . Greur)
245/70 R16 TERRENQO MIXTO 111 i
235/55 R17 TERRENO MIXTO 99 H
235/45 R19 TERRENO MIXTO 99 W
235/60 R16 TERRENO MIXTO 100 H
205/70 R15 TERRENO MIXTO 106/104 R
SERVICIOS
g Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
Policia Nacional, previa autorizacion del supervisor del contrato. En caso de ser necesario y por solicitud del
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supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto técnico del vehiculo que lo requiera sin costo
adicional para la institucién, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista no podra superar
los tiempos maximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

El contratista debera realizar diagnésticos a los vehiculos gue lo requieran sin costo adicional para la Folicia
Nacional, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
forma permanente, quien serd el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel
nacional, asi mismo debera entregar los diagndsticos, cotizaciones y preliquidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.

' SERVICIO ESPECIALIZADO

Rectificado de motores (blogues, ciglienales, culatas, bielas, bancadas y otros), rectificacion de rines, sistema
eléctrico y electronico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revision tecnico
mecanica, servicio de Reparacion de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de grua.

Se permite la subcontratacion con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
48 | periodo de garantia, previa autorizacién del supervisor del contrato quien avalara la intervencién y ce ser
| necesario realizaré estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trabajo
de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizacidn en mencion, se le aplicara
' cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

. La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargo del
contratista.

PRIORIDAD EN LA ATENCION

! El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos descritos en este proceso.

El ingreso del vehiculo al taller se realizara cuando se identifique la necesidad de efectuar mantenimiento
preventivo o correctivo, debido a dano, falla o deterioro de algunc de sus componentes. El conductor debera
solicitar el servicio mediante oficio electronico en GEPOL.

Recibida la solicitud, el responsable de movilidad, el responsable de mantenimiento vehicular de la unidad o el
analista de mantenimiento vehicular de la DILOF realizara el diagnéstico tecnico del vehiculo y determinara el
tipo de mantenimiento requerido.

Definida la intervencion, se elaborara la respectiva Orden de Trabajo del Equipo Automotor en SIGEA ¢ en el
sistema implementado, especificando las actividades autorizadas.

El conductor debera presentar el vehiculo en el taller autorizado junto con la respectiva Orden de Trabajo. Al
momento de su ingreso, el contratista y el conductor realizaran conjuntamente el inventario y la verificacién del
estado del vehiculo, dejando registro de sus condiciones, kilometraje, accesorios, elementos y demaés
novedades, con copia para el conductor.

El contratista ejecutard unicamente las actividades, suministros y reparaciones contemplados en la Orden de
Trabajo. Cualquier actividad, repuesto o servicio adicional que se requiera como resultado de la revision o

| diagnostico del taller debera ser informado al supervisor del contrato y contar con autorizacién previa antes de
Su gjecucion.

Durante la permanencia del vehiculo en el taller, el responsable de movilidad, mantenimiento vehicular o el
funcionario designado realizara el seguimiento y control del servicio. Una vez finalizado el mantenimiento, se
{ | verificara la correcta ejecucion de los trabajos y se dejara constancia en el formato de Control Final del
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Mantenimiento o en el documento que lo sustituya.

Finalmente, previa verificacion de la correcta ejecucion de las actividades autorizadas, el vehiculo sera
entregado al conductor y se procedera al cierre y actualizacion de la informacion correspondiente en SIGEA.

Los tiempos maximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:

TIPO DE MANTENIMIENTO

TIEMPO - DIAS

PREVENTIVO

1

CORRECTIVO

1a8

Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de que el vehiculo ingrese al taller.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a los vehiculos, se iniciara el tramite de incumplimiento previo agotamiento de un
debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROGESO.

4.10

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la gjecucion de las actividades
contratadas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato y sera realizado exclusivamente
por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.

El incumplimiento de esta obligacién constituird incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacién de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.

REVISION TECNOMECANICA

El contratista podré tercerizar la revision técnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor
del contrato una cotizacion previa del Centro de Diagndstico Automotar (CDA), el supervisor del contrato debera
verificar que dicho centro de diagnostico se encuentra acreditado por el Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prestado por los
Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estén dispuestos en la resolucion 3318 de 2015 del Ministerio de
Transporte, en cuanto a los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:

TIPO DE TARIFA TARIFA
VEHICULO INFERIOR SUPERIOR
Motocicletas 2,55 UVT()* 3,02 UVT(i)*

Livianos 4,15 UVT(i)*

4,97 UVT()* 23
Pesados 6,73 UVT(i)* 8,11 UVT()*

" uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacion de la tarifa,

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Proveedor, tendra el precio o valor dispuesto en la
resolucién antes mencionada.

En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica mecanica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacion, el costo de la nueva
realizacion de la revisién técnica mecanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecanica.
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GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara la calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparacion
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.

La garantia minima sera la siguiente:

‘Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccién, ajuste, limpieza, lubricacién, calibracion,
diagnostico y demas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afio, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccién del servicio por parte del supervisor del contrato.

*Mantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,
accesorios e insumos suministrados e instalados, contaran con una garantia minima de un (1) ano, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

4.12

Durante el término de la garantia, el contratista respondera por la calidad e idoneidad de los servicios prestados
| vy de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, segun corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la ejecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

La atencion de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en ejercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

La garantia aqui prevista se entendera sin perjuicic de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional
conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las demas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
calidad de los bienes y servicios suministrados.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder, reparar o
reemplazar uno o varios repuestos, el contratista Unicamente podra facturar la mano de cbra correspondiente a
la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales
por el desmontaje o montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para ejecutar dicha
actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

El valor a facturar por concepto de mano de obra debera corresponder exclusivamente a las actividades de
mantenimiento, reparacion o sustitucién expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

| 413 | La oferta economica debera incluir el valor de la mano de obra del personal técnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles y especialidades requeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacion, tales como grasas, limpiadores especializades, desengrasantes, solventes, liuidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plasticos, elementos de fijacién y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
| no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
| casos excepcionales debidamente justificados.

No se reconoceran pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos que constituyan

operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

4_14' ' EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO ——
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El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,
capacitado para desarrollar labores operativas y de coordinacion en el campo del mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividades del
servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad
de los trabajos de mantenimiento que se efectien al equipo automotor .

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
ejecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencién
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idéneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

CANT ;
CARGO TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
servicio o jefe de 1 Ingeniero mecénico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
taller.
Mecanico de ; i : I o
rriotorssdibesl; 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en motores diésel.
ecani n / +] ; Al ; Sy s
gstemacso ge 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sincronizacién de motores diésel o
sincronizacién ahries:
Mecanico en
sistema eléctrico y ; i % Sy o i
electrénico 1 Certificacidn de estudios y experiencia laboral en electricidad automotriz.
automotriz.
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines.
suspension
Mecanico de
alineacion y 1 Certificacién de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
balanceo
Mecanico en
sistemas de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
direccién
Mecanico de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas transmision y cajas
transmisién velocidades.
Mecanico : L : e
Soldador. 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en soldadura.
Mecanico en Aire 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
Acondicionado vehiculos.

Nota 1: ninguna falta o error al momento de la gjecucion del contrato podra imputarse a desconocimiento del
operario.

En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de
mantenimiento preventive y correctivo en el taller ofertado en la ciudad de Bogota; la entidad verificara el
cumplimiento de los requisitos de formacion, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

a. Nombre completo.
b. Numero de documento de identidad
c. Indicar el cargo a ocupar

POLICIA NACIONAL
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“1'd. Certificaciones de la formacion académica
e. Horas de experiencia

' Junto con la relacion del personal técnico, se debera anexar certificado de antecedentes disciplinarios
| (Procuraduria General de la Nacion) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de
antecedente.

Se determinara la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por o cual no se podra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

| Nota 2: si por alguna razon, durante la ejecucion del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,
debera ser informado mediante comunicacion escrita al supervisor del contrato, quien deberd ser personal que
cumpla con iguales o superiores condiciones de formaciéon académica y experiencia del profesional o técnico
que se pretende remplazar.

Nota 3: en atencion a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnoldgicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos y
motocicletas y demés informacion que solicite el supervisor.

Nota 4: La cantidad de mecanicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades técnicas y operativas
del servicio, independientemente del nimero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada tecnico
desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar
que, en aquellas especialidades donde se requiere mas de un técnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientos, lo que hace necesario contar con personal suficiente para
‘garantizar la atencion oportuna y la continuidad del servicio.

CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicio de mantenimiento del equipo automotor que se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C.. y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones sefaladas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera agil y oportuna.
Cada sede o taller presentard los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el area de circulacién del técnico con sus equipos y
herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores
| en las areas contiguas.

Cada sede o taller debera contar con zonas de seguridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre
de circulacién sefializadas.

4.15 | Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
‘ podran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:
1
I CIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR
1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANQUILLA 11, RIOHACHA 16. MONTERIA
| | 2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12. TUNJA 17. PEREIRA
|'| 3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13. VILLAVICENCIO 18. NEIVA
| 4. CARTAGENA 9. MEDELLIN 14, VALLEDUPAR 19. POPAYAN
| 5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO 15. YOPAL 20. ARMENIA
|
| Las sedes o talleres en la ciudad de Bogota deberan contar con minimo diez (10) puestos de trabajo exprés y
| veinte (20) puestos de trabajo prologando para vehiculos livianos; dos (02) puesto de trabajo expres y dos (02)
. puestos de trabajo prolongados para vehiculos pesados. En las ciudades descritas, se debe contar con minimo
____‘ dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para vehiculos livianos; un (01)
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puesto de trabajo para vehiculo pesado; los puestos de trabajo obedeceran a la suma del area del vehiculo,
mas el area de circulacion del técnico o mecanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el
desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores en las areas contiguas.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se

requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se
requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

El proponente debera indicar la ubicacion y anexar en la oferta la distribucién de los puestos de trabajo con los
que dara cumplimiento en la ciudad de Bogota, también si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo, en
este caso debera anexar junto con su oferta, constancia del convenio o contrato de arrendamiento en la que se
indique, que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia
minima del plazo de ejecucién establecido.

El proponente deberé diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado “DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS", indicando la direccién de cada sede o taller con el que debera dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de ejecucion del futuro contrato. La sede o taller ofertado sera el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante la adjudicacién del contrato.

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, debera contar con una
estructura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores de
darios ocasionados por terceros. El taller debera tener la infraestructura necesaria con el fin de evitar que los
vehiculos que reciban el mantenimiento y esten listos para uso, queden en zonas publicas (andenes y vias),
evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y peatonal, lo anterior en atencion al Codigo Nacional
de Transito Ley 769 de 2002.

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantil o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (ClIU 4520), esta condicién seré objeto de revision
y comparacion en la visita técnica; por tal motivo, no sera aceptado el cambio de sede o taller durante el
proceso de evaluacion.

El comité evaluador durante la etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se
encuentren en funcionamiento y desarrollando la actividad econémica sea acorde con el objeto del presente

proceso, de la cual se realizara un acta y sera suscrita por quienes en ella intervengan y se adjuntara al informe
de evaluacidn técnica.

HERRAMIENTAS

El proponente debera certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
técnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,

garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.

4.16 * Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacion del servicio.
® Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con
el fin de garantizar la prestacién del servicio durante la gjecucion del contrato.
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HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
item Equipo / Herramienta Descripcién Cant. minima 7
1 Probador de fugas de motor Elq'mpo para diagnostico de pérdidas de compresion en 1
cilindros del motor -
. . Equipo de inspeccion interna de motores y componentes
2 Videoscopio automotriz meadianie camaradfiesdle 1 |
3 = : == " s
3 Estetoscopia Mecanico Herramienta para _dgteccmn e ruidos y fallas internas en 1
componentes mecanicos
4 Engrasadora neumética Equipo para aplicacion de grasa a presion en componentes 1
- e | meecamcos 00O OO OO O L R
5 Dispensader neumatico de Equipo para suministro controlado de aceite de transmision y 1
valvulina diferenciales "
| 6 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas metalicas 1
| —
7 Prensa de banco Equipo para sujecion y trabajo seguro de piezas mecanicas 1
8 Gria para desmonte de Equipo hidraulico para desmontaje y manipulacion de motores 1
motores
9 Gato hidraulico tipo zorra Equipo para elevacion de vehiculos durante mantenimiento 5
1677 | Gato hidréulico-para cajas vy Equipo ;;éfa desmontaje segtﬁo' de cajas de cambio y 3 =
transmisiones transmisiones |
. . i i Osti lectronic ara sistemas dié
" Scanner automotriz multimarca Eqmp_o de ‘diagnostico: elecironica .p : diessd. ¥ 2
gasolina
12 Probador y lavador de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de 1
T inyectores por ultrasonido inyectores de gasolina o ]
: i ra soldad ras metalicas mediante
13 Equipo de soldadura MIG Equipo para ura de estructuras tali i 1
| proceso MIG o
. . Equipo de soldadura y corte mediante oxigeno y gas
14 Equipo de soldadura autégeno camblatibla 1
: s s i actri repa s
15 Equipo de soldadura eléctiica Egulpo de 's_okdadura por arco eléctrico para reparacion de 1
piezas metalicas 1
| 16 Probador de fugas de radiador Equipo para deteccion de fugas en sistema de refrigeracion 1
| - 17 Elevadores electrohidraulicos Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de 10 ]
| para vehiculos vehiculos
18 Sacatocos Herramienta especializada para extraccion de rodamientos o 1
bujes
| 19 Enderezador de chasis Sistema fijo de alineacion y reparacion estructural de chasis 1
20 Cabina de pintura presurizada Sistema _ cerrado para aplicacion profesional de pintura 1
automotriz .
21 Kit de pistolas para pintura Herramwgntas neumaticas para aplicacion de pintura 1
S ST _automotriz_ S - N
? 22 Lampara de secado infrarrojo Equipo para aceleracién del secado de pintura automotriz 1
| 23 Zona de basamento automotriz Area equipada para preparacion de superficies antes de 1 )
vertical pintura .
24 Laboratorio de colorimetria Sistema de mezcla y formulacion de pinturas automotrices 1
25 Lijadora neumatica Herramienta neumatica para preparacion de superficies 1
| L " i a medicion de o isi T
.‘ 26 Opacimetro Slquwpo par. ici pacidad en emisiones de motores 1
| iesel
| 27 Equipo analizador de gases Equipo para medicion de emisiones en motores gasolina 1
|
| —
|
Equipo de alineacion ; . o ; " )
28 autemotriz 3D y/o convencional Sistema para alineacion de direccion y suspension 1
f 29 | Balanceadora de llantas Equipo para balanceo dinamico de ruedas 1 -
30 Montallantas neumatico Equipo para desmontaje y montaje de llantas 1
31 Rectificadora de rines Equipo para reparacion y rectificacion de rines 1
32 Equipo de despinche de llantas Sistemna para reparacion de pinchazos en neumaticos 1
33 Alineador de luces / luxometro Equipo para calibracion de luces delanteras de vehiculos 1 ]
s 34 Compresor minimo de 250 Ibs y red neumatica 1
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juego completo en medidas métricas desde 1.5 mm hasta 10 Barbussiode
35 Juego de llaves Bristol mm y en pulgadas desde 1/16" hasta 3/8" y las que se 1'rJaba'o
requieran para el mantenimiento automotriz I
juego completo de puntas o llaves desde T6 hasta T60 Por puesto de
36 Juego de llaves Torx incluyendo llaves de seguridad, y las que se requieran para el trabaio
mantenimiento automotriz )
AW Medidas métricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
e Juega.de llavee fljas; requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
38 Juego de llaves combinadas Medidas métricas desde 6 mm hasta 32 mm, y las que se Por puesto de
(boca y estrella) requieran para el mantenimiento automotriz trabajo
minimo seis (6) destornilladores de pala y seis (6) de estrella
: (Phillips), de diferentes longitudes y dimensiones, incluyendo Por puesto de
59 Juego de destornilladores destornilladores de precision, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automotriz
juegos en medidas métricas de %", %" y %", con
extensiones, juntas universales, manerales, matracas y copas Por puesto de
49 Juego de copas (dados) entre 4 mm y 32 mm, y las que se requieran para el trabajo
mantenimiento automotriz
para extraccion e instalacion de pasadores y pines de
41 Pinza sacapines diferentes didmetros, y las que se requieran para el For puesto de
i h trabajo
mantenimiento automotriz
42 Alicates minime un alicate universal de 8", un alicate de corte diagonal Por puesto de
de 7"y un alicate de punta larga de 8", trabajo
i h minimo de 10 pulgadas, con capacidad para sujetar
43 Hroen;igﬁ solo (Grip o pinza de diferentes espesores, y las que se requieran para el Portf::::)o de
P mantenimiento automotriz !
44 Pinza pico de loro minimo de 10 pulgadas, con apertura ajustable Portf:beasjgn de
45 Llave alemana minimo dos (2) unidades en medidas 10"y 12" Port;::;;}too i
45 Llave inglesa ajustable minimo dos (2) unidades en medidas 10" y 12" Portf:beasjgo de
46 Prensa para vélvulas hgrramienta para compresion y'd;smontaie de resortes de Porpue;to de
valvulas de motores de combustion interna trabajo
47 Crucetas juego para afloje y apriete de tuercas de ruedas, compatible Por puesto de
con las medidas mas utilizadas en vehiculos trabajo
48 Léamparas portatiles de Para inspecciones mecanicas, reparaciones y areas de dificil Por puesto de
iluminacion con extensién acceso trabajo
1 Herramienta estacionaria disefada para realizar
b0 Tl desyhol perforacicnes de alta precision ]
FACTURACION
El contratista debera actuar con total transparencia durante la ejecucién del contrato, garantizando el
cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
condiciones definidas en el presente documento.

4.17 | Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucion contractual, el contratista debera remitir
semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revision y
aprobacion por parte del supervisor del contrato, previo al tramite de pago.

En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.
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LOTE | MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS
5 | DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 5: MOTOCICLETAS MARCA HONDA

CUMPLE

Sl

NO

| MANTENIMIENT

|

1

(0]

El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas
destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los

| vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucion de diagnésticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
| cambio de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y

} recomendaciones del fabricante, asegurando la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas

disponibilidad del parque automotor institucional, mediante la ejecucion periddica de inspecciones, revisiones,

\
' orientadas a conservar las condiciones optimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desempefo y
\
|
i

ajustes, calibraciones, lubricacion, limpieza técnica, diagnostico preventivo, pruebas de funcionamiento y

| establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

| sustitucion programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje
| recorrido o tiempo de uso, conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones técnicas

| Estas actividades tienen como finalidad prevenir fallas mecéanicas, eléctricas, electronicas o estructurales,
| minimizar riesgos de inmovilizacion, reducir costos de reparacion correctiva, prolongar la vida dtil de los
| automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacion del se~vicio
| institucional. EI mantenimiento preventivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
| de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
| motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
| expide el Manual para la Administracidon de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su

capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.

| El contratista debera ejecutar Gnicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando gue los

1
|
| procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
i necesidades técnicas identificadas durante la inspeccion, revision o diagnostico efectuado al vehiculo y/o
|

motocicleta. En consecuencia, no habra lugar al reconocimiento econdmico, pago, compensacion o tramite de
i actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios que no cuenten con autorizacion previa, expresa y

verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
| prestacion del servicio.
|
Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:

. Revision, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frenos.
. El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se
| realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, discos y campanas del vehiculo que se
' genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.
\ :
! DESCRIPCION RECOMENDACION
i Liquido de frenos

Pastillas de freno
Bandas de freno
1 Bomba de freno k Segun recomendacion y
‘ - e .
! e especificaciones de_l fabricante
| de cada vehiculo
3 Chupas o Empaquetadura
‘ Caliper
- ‘ Vaso o depésito de freno |
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Mordazas de freno

Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora

ABS (Sistema antibloqueo de frenos)
CBS (Sistema de frenos combinado)
Valvula compensadora

Aceite

Filtro de aire

Filtro de aceite

Alineacion

Balanceo de llantas

Revision de luces

Bateria

Bombillo

Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.

Revision de llantas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electrénicas,
hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recuperar o
sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de
funcionalidad o darios derivados de la operacion normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos
o fallas mecanicas y electrénicas, con el propésito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desempefio, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos,
tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.
Garantizando la correcta intervencion de los sistemas afectados mediante el empleo de personal técnicamente
calificado, herramientas especializadas, equipos de diagndstico y procedimientos técnicamente aceptados.

53 | Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracién técnica y diagnédstico integral del

automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades requeridas, relacion de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, mano de
obra y demas costos asociados a la intervencion. La informacién anterior debera ser presentada mediante
cotizacion y preliquidacion para revision, validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente autorizadas por la Entidad, garantizando
que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
tecnicas identificadas durante el diagnéstico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
lugar al reconocimiento economico de actividades, repuestos, insumos, servicios o mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional.

El' mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
funcionalidad, con el propésito de restablecer las condiciones normales de operacion, seguridad, desemperio y

confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

REPUESTOS
5.4

El proponente debera certificar que los repuestos suministrados e instalados durante la gjecucion del contrato
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son nuevos, originales y genuinos, de conformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
| del vehiculo. En ningUn caso se permitira la utilizacidon de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar la trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de
compra, certificados de origen, manifiestos de importacion, certificaciones del distribuidor autorizado o cualguier
otro documento idéneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
ordenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las
actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados, las cantidades, los valores unitarios y el valor total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, lubricantes y demas fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liguidos
hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocera y facturara una Unica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

El contratista debera permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o
técnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que seran instalados en los vehiculos objeto del contrato.

La instalacion de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacién requerida para su verificacion, constituira
incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacion de las medidas, sanciones y demas
acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

STOCK MINIMO

del pargue automotor institucional.

[S3]
w

El contratista debera mantener durante la ejecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacién, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacion, los cuales
corresponden a elementos de frecuente utilizacién en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos
para la atencion de los servicios solicitados por la Entidad, asegurando la prestacion oportuna, continua y
eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
| elementos necesarios para la ejecucion de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente la existencia y reposicion del stock minimo exigido durante
toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podra verificar en cualquier momento su

disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acrediten el
cumplimiento de esta obligacion.

Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requerido seran los indicados en el cuadro siguiente:

Item | Repuesto/ Insumo Nro.

1 Filtros de aceite 100

2 Filtros de aire 100
| 3 Bujias 40
‘ 4 Kit de arrastre (cadena, pian y corona) ‘ a0
, 5 Pastillas de freno delanteras 100
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6 Pastillas de freno traseras 100
Fid Zapatas de freno (cuando aplique) 40
8 Discos de freno 40
9 Guayas de acelerador 40
10 Guayas de embrague 40
1 Bombillos y [amparas 100
12 Fusibles 100
13 Baterias 40
14 Rodamientos de rueda 50

LLANTAS

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad: en ningun caso
podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista debera certificar que las
llantas entregadas tienen una fecha de fabricacién no superior a un (1) afio al momento de su instalacion, con el
fin de garantizar su 6ptimo desempefio, seguridad y vida util.

Las llantas a instalar deberan contar con certificacion DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir

con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respectivo
manual de usuario.

Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacion o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucion, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.

El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante métodos que garanticen su permanencia
durante la vida Gtil del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecénicas del caucho. Para tal
fin, se recomienda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados
especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
la estructura ni la integridad de la llanta. En ningtin caso se permitira el uso de procedimientos que generen
cortes profundos, perforaciones, aplicacion de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desempefio del neumatico.

5.6
El proponente debera presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacion, diserio, materiales o funcionamiento, por un
término minimo de un (1) afio contado a partir de la fecha de instalacion.
Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta debera ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principales y
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.
La presién de inflado de las llantas debera mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante
del vehiculo. Su verificacién debera realizarse periodicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.
MOTOCICLETA
80/90-21 MIXTO 54 H
90/90-18 MIXTO 52 P
. 100/90 R18 MIXTO 62 S
| 90/90-21 MIXTO 54 H
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‘ 100/80-17 TIPO CALLE 52 s

} 110/80-17 TIPO CALLE 7 s

% —1-1‘(51;80 R19 o MIXTO . - _Sé____ D 7R7777

' 120/80-18 MIXTO 62 T

i 120/70-18 MIXTO _ . 59 W

| 130/80-17 MIXTO 65 H

‘ 140/70-17 TIPO CALLE - 66 H

| 150/70 R17 TIPO CALLE 69 W
160/60 R17 TIPO CALLE 69 W

SERVICIOS

Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
| Policia Nacional, previa autorizacion del supervisor del contrato. En caso de ser necesario y por solicitud del
| supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto tecnico del vehiculo que lo requiera sin costo
| adicional para la institucion, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista no podra superar
los tiempos méaximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

El contratista debera realizar diagnésticos a los vehiculos que lo requieran sin costo adicional para la Policia
Nacional, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
forma permanente, quien seré el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel
nacional, asi mismo debera entregar los diagnosticos, cotizaciones y preliquidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.

SERVICIO ESPECIALIZADO

| Rectificado de motores (bloques, cigliefiales, culatas, bielas, bancadas y otros), rectificacion de rines, sistema
eléctrico y electronico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revision técnico
mecanica, servicio de Reparacion de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de grua.

Se permite |la subcontratacion con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
periodo de garantia, previa autorizacion del supervisor del contrato quien avalara la intervencion y de ser
necesario realizara estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trabajo
de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizacion en mencion, se le aplicara
cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargo del
contratista.

[$2]

PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos gue conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos descritos en este proceso

| El ingreso del vehiculo al taller se realizard cuando se identifique la necesidad de efectuar mantenimiento
preventivo o correctivo, debido a dafio, falla o deterioro de alguno de sus componentes. El conductor debera
solicitar el servicio mediante oficio electrénico en GEPOL.

Recibida la solicitud, el responsable de movilidad, el responsable de mantenimiento vehicular de la unidad o el
“analista de mantenimiento vehicular de la DILOF realizara el diagnostico técnico de la motocicleta y determinara

I
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el tipo de mantenimiento requerido.

Definida la intervencién, se elaborara la respectiva Orden de Trabajo del Equipo Automotor en SIGEA o en el
sistema implementado, especificando las actividades autorizadas.

El conductor debera presentar la motocicleta en el taller autorizado junto con la respectiva Orden de Trabajo. Al
momento de su ingreso, el contratista y el conductor realizaran conjuntamente el inventario y la verificacion del
estado del vehiculo, dejando registro de sus condiciones, kilometraje, accesorios, elementos y demas
novedades, con copia para el conductor.

El contratista ejecutara Unicamente las actividades, suministros y reparaciones contemplados en la Orden de
Trabajo. Cualquier actividad, repuesto o servicio adicional que se requiera como resultado de la revision o
diagnostico del taller debera ser informado al supervisor del contrato y contar con autorizacion previa antes de
su ejecucion.

Durante la permanencia de la motocicleta en el taller, el responsable de movilidad, mantenimiento vehicular o el
funcionario designado realizara el seguimiento y control del servicio. Una vez finalizado el mantenimiento, se
verificara la correcta ejecucion de los trabajos y se dejara constancia en el formato de Control Final del
Mantenimiento o en el documento que lo sustituya.

Finalmente, previa verificacion de la correcta ejecucion de las actividades autorizadas, el vehiculo sera
entregado al conductor y se procedera al cierre y actualizacion de la informacion correspondiente en SIGEA.

Los tiempos méximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:

TIPO DE MANTENIMIENTO TIEMPO - DIAS
PREVENTIVO 1
CORRECTIVO 1a4

Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de que el vehiculo ingrese al taller.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a las motocicletas, se iniciara el tramite de incumplimiento previo agotamiento de un
debido proceso administrativo en el cual, se aplicaré lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROCESO.

5.10

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la ejecucion de las actividades
contraladas debera contar con autorizacién previa del supervisor del contrato y sera realizado exclusivamente
por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.

El incumplimiento de esta obligacion constituira incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacion de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.

5.1

REVISION TECNOMECANICA

El contratista podra tercerizar la revision técnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor
del contrato una cotizacién previa del Centro de Diagnostico Automotor (CDA), el supervisor del contrato debera
verificar que dicho centro de diagnéstico se encuentra acreditado por el Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prest;d_o por los
Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucion 3318 de 2015 del Ministerio de
Transporte, en cuanto a los precios de referencia la resolucion dispone lo siguiente:
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TIPO DE TARIFA TARIFA
VEHICULO INFERIOR SUPERIOR
Motocicletas 2,55 UVT()* 3,02 UVT({i)*
" Livianos 415 UVT()* 4,97 UVT(D* )
{ Pesados | 6,73 UV T 8,11 UVT(i)*

w

*uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacion de la tarifa,

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Proveedor, tendra el precio o valor dispuesto 2n la
resolucion antes mencionada.

En caso de que un vehiculo no apruebe la revision técnica mecénica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacién, el costo de la nueva
realizacion de la revisién técnica mecanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que la entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecanica.

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara la calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparacion
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.

La garantia minima sera la siguiente:

| Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccion, ajuste, limpieza, lubricacién, calibracion,
| diagnostico y demas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afo, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

| -Mantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,
accesorios e insumos suministrados e instalados, contaran con una garantia minima de un (1) afo, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccidn del servicio por parte del supervisor del contrato.

Durante el término de la garantia, el contratista respondera por la calidad e idoneidad de los servicios prestados
y de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, segun corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la ejecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

La atencién de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en ejercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

La garantia aqui prevista se entendera sin perjuicio de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional
conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las demas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
_calidad de los bienes y servicios suministrados.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder, reparar o
reemplazar uno o varios repuestos, el contratista Unicamente podréa facturar la mano de obra correspondiente a
la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales
por el desmontaje o montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para gjecutar dicha
' actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

| El valor a facturar por concepto de mano de obra debera corresponder exclusivamente a las actividades de
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mantenimiento, reparacién o sustitucion expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

La oferta econémica debera incluir el valor de la mano de obra del personal técnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles y especialidades requeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacién, tales como grasas, limpiadores especializados, desengrasantes, solventes, liquidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plasticos, elementos de fijacidn y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
casos excepcionales debidamente justificados.

No se reconoceran pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos que constituyan

operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO

El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,
capacitado para desarrollar labores operativas y de coordinacion en el campo del mantenimiento preventivo,
correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividades del
servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad
de los trabajos de mantenimiento que se efectien al equipo automotor .

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
gjecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencion
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idoneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

POLICIA NACIONAL

CANT : ;
CARGO TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
st servicio o jefe de 1 Ingeniero mecanico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
. taller.
Mecanico de . : y o i
rrictores dissel. 2 Certificacién de estudios y experiencia laboral en motores diésel.
ﬁ::;?:;o 32 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sincronizacién de motores diésel o
sincronizacion afines.
Mecanico en
sistema eléctrico y ; , , el e :
cisctrénico 1 Certificacién de estudios y experiencia laboral en electricidad automotriz.
automotriz.
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines.
suspension
Mecanico de
alineacion ¥ 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
balanceo
Mecanico en
sistemas de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
direccion
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Mecanico de 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas transmision y cajas
transmision velocidades.

Mkl 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en soldadura.

Soldador.

Mecanico en Aire 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
Acondicionado vehiculos.

Nota 1: ninguna falta o error al momente de la ejecucion del contrato podré imputarse a desconocimientd del
operario.

En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de

| mantenimiento preventivo y correctivo en el taller ofertado en la ciudad de Bogota; la entidad verificara el

cumplimiento de los requisitos de formacion, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

. Nombre completo.

. Numero de documento de identidad

. Indicar el cargo a ocupar

. Certificaciones de la formacidon academica
. Horas de experiencia

Junto con la relacién del personal técnico, se deberd anexar certificado de antecedentes disciplinarios
(Procuraduria General de la Nacion) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de
antecedente.

Se determinara la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por lo cual no se pedra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

Nota 2: si por alguna razon, durante la ejecucién del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,

| debera ser informado mediante comunicacion escrita al supervisor del contrato, quien debera ser personal que

cumpla con iguales o superiores condiciones de formacion académica y experiencia del profesional o técnico
que se pretende remplazar.

Nota 3: en atencién a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnologicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos y

motocicletas y demas informacion que solicite el supervisor.

Nota 4: La cantidad de mecanicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades tecnicas y operativas
del servicio, independientemente del nimero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada técnico
desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar
que, en aquellas especialidades donde se requiere mas de un técnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientos, lo que hace necesario contar con personal suficiente para
garantizar la atencion oportuna y la continuidad del servicio.

CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicic de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicio de mantenimiento del equipo automotor que se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C., y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones senaladas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera agil y oportuna.
Cada sede o taller presentara los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el drea de circulacién del técnico con sus equipos y
herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las lzbores
en las areas contiguas.

Cada sede o taller debera contar con zonas de sequridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre |
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de circulacion sefalizadas.

Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
podran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:

CIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR
1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANQUILLA 11. RIOHACHA 16. MONTERIA
2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12. TUNJA 17. PEREIRA
3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13. VILLAVICENCIO 18. NEIVA
4. CARTAGENA 9. MEDELLIN 14. VALLEDUPAR 19. POPAYAN
5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO 15. YOPAL 20. ARMENIA

Las sedes o talleres en la ciudad de Bogota deberan contar con minimo diez (10) puestos de trabajo exprés y
diez (10) puestos de trabajo prologando para motocicletas. En las ciudades descritas, se debe contar con
minimo dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para motocicletas: los
puestos de trabajo cbedeceran a la suma del area de |a motocicleta, mas el area de circulacién del técnico o
mecanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal,
sin interrumpir las labores en las areas contiguas.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para las motocicletas del presente proceso, en el momento que

se requieran, junto con las herramientas Yy equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

Los puestos ofertados deben estar disponibles para las motocicletas del presente proceso, en el momento que

se requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

El proponente debera indicar la ubicacion y anexar en la oferta la distribucion de los puestos de trabajo con los
que dara cumplimiento en la ciudad de Bogota, también si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo, en
este caso debera anexar junto con su oferta, constancia del convenio o contrato de arrendamiento en la que se
indique, que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una vigencia
minima del plazo de ejecucion establecido,

El proponente deberé diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado “DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS’, indicando la direccion de cada sede o taller con el que debera dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de ejecucion del futuro contrato. La sede o taller ofertado sera el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante la adjudicacion del contrato.

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, debera contar con una
estructura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores de
dafios ocasionados por terceros. El taller deber4 tener la infraestructura necesaria con el fin de evitar que los
vehiculos que reciban el mantenimiento y estén listos para uso, queden en zonas publicas (andenes y vias),
evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y peatonal, lo anterior en atencion al Cédigo Nacional
de Transito Ley 769 de 2002.

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantil o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (CIIU 4520), esta condicion sera objeto de revisién

y comparacion en la visita técnica; por tal motivo, no sera aceptado el cambio de sede o taller durante el
proceso de evaluacion.

El comite evaluador durante la etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se
encuentren en funcionamiento y desarrollando la actividad economica sea acorde con el objeto del presente
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proceso, de la cual se realizara un acta y sera suscrita pdr_auienes en ella intervengan y se adjuntara al informe
de evaluacion técnica.

HERRAMIENTAS

El proponente debera certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
técnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,
garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.

« Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacion del servicio.

e Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con
el fin de garantizar la prestacion del servicio durante la ejecucion del contrato.

HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

‘ { item Equipo / Herramienta Descripcion Cant. |
‘ minima
[y Probador de fugas de Equipo para diagnostico de peérdidas de compresion en cilindros 1
| motor del motor
! 2 Videoscopio autamotriz ﬁ;:i;: de inspeccion interna de moteres y componentes mediante camara 1 |
‘ 3 Estetoscapio meednico Herranjlenta para deteccion de ruidos y fallas internas en componentes 1 ]
mecanicos 1
4 Dinamametro de rodillo Equipo de medicion de potencia, torque y rendimiento, sin 1
necesidad de retirar el vehiculo de las instalaciones del laller.
5 Analizador de baterias Equipo de verificacion del estado de la corriente y tension nominal 1
de una bateria o
516 6 Engrasadora neumatica Equipo_ para aplicacion de grasa a presion en componentes 1
mecanicos
7 Probador de bujias Equipo de verificacion del funcionamiento y conductividad de la 1
S A, _bujia_ R
‘ 8 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas melalicas 1
| Prensa de banco Equipo para sujecion y lrabajo seguro de piezas mecanicas 1]
‘| 10 | Scannerautomotriz Equipo d_eidiiginésticokeleg[r_c’s_r‘ﬂg_q_para sistemas ] 1
? Probador y lavador de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de
I 1 inyectorgs por inyectores de gasolina
ultrasonido ]
‘ Elevadores Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de por
| 12 electrqhidrauliccs para motocicletas puesto
; motaocicletas de
‘ trabajo |
13 Taladro de arbol Herramienta especializada para mecanizado de piezas de 1
diferentes materiales. ]
| 14 Equipo analizador de Equipo para medicidon de emisiones en motores gasolina 1
| gases
‘ Juego de herramientas Conjunto de llaves, copas, destornilladores y herramientas por
| 15 mecanicas manuales puesto
| de
} ) . B trabajo
116 Balanceadora de llantas Equipo para balanceo dinamico de ruedas 1
{ 17 Montallantas neumatico Equipo para desmontaje y montaje de llantas 1
1] 18 Compresor minimo de 250 Ibs y red neumatica 1
| 19 Equipo de despinchado Sistema para reparacion de pinchazos en neumaticos 2
| de llantas
|
|
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CERTIFICACION O AUTORIZACION DE LA CASA MATRIZ

El proponente debera acreditar que cuenta con certificacion, autorizacion o reconocimiento vigente expedido por
la casa matriz o fabricante o representante legal de la marca en Colombia, que lo faculte para prestar servicios
de mantenimiento preventivo y correctivo de las motocicletas objeto del presente proceso.

El documento debera identificar al proponente y la marca para las cuales se encuentra autorizado o reconocido,
y debera encontrarse vigente a la fecha de presentacion de la oferta,

Nota: no se aceptan auto certificaciones.

FACTURACION

El contratista debera actuar con total transparencia durante la ejecucién del contrato, garantizando el
cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
condiciones definidas en el presente documento.

Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucion contractual, el contratista debera remitir
semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revision y
aprobacioén por parte del supervisor del contrato, previo al trémite de pago.

En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.

LOTE

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS Y MOTOCICLETAS - CUMPLE

DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 6: MOTOCICLETAS MULTIMARCA Sl

NO

6.1

MANTENIMIENTO

El mantenimiento del parque automotor institucional comprende el conjunto de actividades técnicas y operativas
destinadas a garantizar el adecuado funcionamiento, conservacion, seguridad, disponibilidad y vida util de los
vehiculos de la Policia Nacional, mediante la ejecucion de diagnosticos, revisiones, reparaciones, ajustes,
cambio de componentes y demas intervenciones requeridas, conforme a las especificaciones técnicas y
recomendaciones del fabricante, asequrando la continuidad y eficiencia en la prestacion del servicio.

6.2

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento preventivo comprende el conjunto de actividades técnicas, operativas y programadas
orientadas a conservar las condiciones Optimas de funcionamiento, seguridad, confiabilidad, desempefio y
disponibilidad del parque automotor institucional, mediante |a ejecucion periédica de inspecciones, revisiones,
ajustes, calibraciones, Iubricacién, limpieza técnica, diagnéstico preventivo, pruebas de funcionamiento y
sustitucion programada de partes, componentes e insumos sujetos a desgaste normal por operacion, kilometraje
recorrido o tiempo de uso, conforme a las recomendaciones, parametros y especificaciones técnicas
establecidas por el fabricante de cada vehiculo y/o motocicleta.

Estas actividades tienen como finalidad prevenir fallas mecanicas, eléctricas, electrénicas o estructurales,
minimizar riesgos de inmovilizacion, reducir costos de reparacion correctiva, prolongar la vida util de los
automotores y garantizar condiciones adecuadas de seguridad y operatividad para la prestacion del servicio
institucional. El mantenimiento preventivo deberé ejecutarse de conformidad con los manuales técnicos, tablas
de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos ylo
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resolucion Nro, 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
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capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipe Automator.

El contratista debera ejecutar Unicamente las actividades previamente diagnosticadas y autorizadas por el
supervisor del contrato, con el apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional, garantizando que los
| procedimientos, reparaciones, suministros e intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las
necesidades técnicas identificadas durante la inspeccion, revision o diagnéstico efectuado al vehiculo y/o
motocicleta. En consecuencia, no habré lugar al reconocimiento econémico, pago, compensacion o tramite de
actividades, repuestos, mano de obra, insumos o servicios gue no cuenten con autorizacion previa, expresa y
verificable por parte de la Policia Nacional, aun cuando estos hayan sido ejecutados por el contratista durante la
prestacion del servicio.

Dentro de las actividades, que se pueden realizar dentro de este mantenimiento son los siguientes:
. Revision, mantenimiento y/o cambio de elementos en el Sistema de Frenos.
El mantenimiento preventivo del sistema de frenos, que puede ser de disco o de campana y bandas de freno, se

| realiza teniendo en cuenta el desgaste de las pastillas, bandas de freno, discos y campanas del vehiculo que se
| genera por el kilometraje realizado por cada vehiculo.

: DESCRIPCION RECOMENDACION
‘ Liquido de frenos

Pastillas de freno
Bandas de freno
i Bomba de freno

‘ Cilindro de freno

Chupas o Empaquetadura
Caliper

Vaso o deposito de freno
Mordazas de freno
Campanas de freno

Grifo de purga

Valvula compensadora Segln recomendacion y
ABS (Sistema antiblogueo de frenos) | especificaciones del fabricante
CBS (Sistema de frenos combinado) de cada vehiculo
Valvula compensadora
Aceite

Filtro de aire

Filtro de aceite
Alineacion

Balanceo de llantas
Revision de luces
Bateria

Bombillo

Lavado general, lavado de motor a vapor, lavado
interior, polichado y desmanchado.

Revision de llantas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas, mecanicas, eléctricas, electronicas,
hidraulicas, neumaticas, estructurales y operativas destinadas a diagnosticar, reparar, corregir, recuperar o
sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, averias, desgaste, deterioro, pérdida de
funcionalidad o dafos derivados de la operacion normal, condiciones de servicio, accidentes, factores externos
o fallas mecénicas y electronicas, con el proposito de restablecer las condiciones normales de funcionamiento,
seguridad, desemperio, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta institucional.

Las actividades de mantenimiento correctivo debera ejecutarse de conformidad con los manuales tecnicos,
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tablas de mantenimiento, los lineamientos emitidos por las casas matrices o fabricantes de los vehiculos y/o
motocicletas y las reglas de negocio establecidas dentro de la resalucién Nro. 05884 del 2019 por el cual se
expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia, en su
capitulo 4 Subcomponente de movilidad y en los literales 4.13 Mantenimiento del Equipo Automotor.
Garantizando la correcta intervencién de los sistemas afectados mediante el empleo de personal técnicamente
calificado, herramientas especializadas, equipos de diagnostico y procedimientos técnicamente aceptados.

Previo a cualquier intervencion, el contratista debera efectuar una valoracion técnica y diagnostico integral del
automotor, identificando de manera clara y detallada las fallas detectadas, causas de la averia, componentes
afectados, actividades requeridas, relacion de repuestos necesarios, cantidades, valores unitarios, mano de
obra y demas costos asociados a la intervencion. La informacion anterior debera ser presentada mediante
cotizacion y preliquidacion para revision, validacion y autorizacion previa del supervisor del contrato con el
apoyo técnico del perito designado por la Policia Nacional.

El contratista debera ejecutar Gnicamente las actividades previamente autorizadas por la Entidad, garantizando
que las reparaciones, sustituciones o intervenciones realizadas correspondan estrictamente a las necesidades
tecnicas identificadas durante el diagndstico efectuado al vehiculo y/o motocicleta. En consecuencia, no habra
lugar al reconocimiento econdmico de actividades, repuestos, insumos, servicios 0 mano de obra que no
cuenten con autorizacion previa, expresa y verificable por parte de la Policia Nacional,

El mantenimiento correctivo comprende el conjunto de actividades técnicas destinadas a diagnosticar, reparar,
corregir o sustituir componentes, sistemas o elementos que presenten fallas, desgaste, averias o pérdida de
funcionalidad, con el propésito de restablecer las condiciones normales de operacién, seguridad, desemperio y
confiabilidad de los vehiculos institucionales, conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
establecidas por el fabricante.

6.4

REPUESTOS

El proponente debera certificar que los repuestos suministrados e instalados durante la ejecucién del contrato
$0Nn nuevos, originales y genuinos, de conformidad con las especificaciones y recomendaciones del fabricante
del vehiculo. En ninglin caso se permitira la utilizacién de repuestos usados, remanufacturados, reconstruidos,
repotenciados o de procedencia no verificable.

El contratista debera garantizar la trazabilidad de los repuestos suministrados y, cuando sea requerido por el
supervisor del contrato, presentar los documentos que acrediten su origen y autenticidad, tales como facturas de

compra, certificados de origen, manifiestos de importacién, certificaciones del distribuidor autorizado o cualquier
otro documento idéneo para tal fin.

Mensualmente, o cuando sea solicitado por el supervisor del contrato, el contratista debera presentar las
ordenes de trabajo, remisiones, prefecturas o documentos equivalentes, en los cuales se discriminen las

actividades ejecutadas, los repuestos e insumos utilizados. las cantidades, los valores unitarios v el valor total
de cada servicio prestado.

Nota 1: Los aceites, lubricantes y demas fluidos empleados en las actividades de mantenimiento deberan
cumplir con las especificaciones técnicas recomendadas por el fabricante del vehiculo.

Nota 2: Para las actividades relacionadas con el cambio de aceites, valvulinas, liquidos de frenos, liquidos
hidraulicos, refrigerantes y demas fluidos, se reconocera y facturard una Gnica mano de obra por cada
intervencion realizada, independientemente de la cantidad utilizada.

El contratista debera permitir el acceso a sus instalaciones al supervisor del contrato y a los funcionarios o
técnicos autorizados por la Policia Nacional, con el fin de efectuar verificaciones aleatorias sobre los procesos
de mantenimiento y los repuestos que seran instalados en los vehiculos objeto del contrato.

La instalacion de repuestos que no cumplan con las condiciones de originalidad, genuinidad o trazabilidad
exigidas, asi como la negativa a suministrar la documentacion requerida para su verificacion, constituira
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incumplimiento de las obligaciones contractuales y dara lugar a la aplicacion de las medidas, sanciones y demas

| acciones previstas en la normatividad vigente y en el contrato.

"STOCK MINIMO

El contratista debera mantener durante la ejecucion del contrato un stock minimo de repuestos e insumos de
alta rotacion, conforme al listado establecido en el cuadro que se relaciona a continuacion, los cuales
corresponden a elementos de frecuente utilizacion en las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
del parque automotor institucional.

Lo anterior tiene como finalidad garantizar la disponibilidad inmediata de los repuestos e insumos requeridos

| para la atencion de los servicios solicitados por la Entidad, asegurando la prestacion oportuna, continua y

eficiente del servicio de mantenimiento, evitando retrasos ocasionados por la falta de suministro de los
elementos necesarios para la ejecucién de las actividades contratadas.

El contratista debera garantizar permanentemente la existencia y reposicion del stock minimo exigido durante
toda la vigencia del contrato. Asi mismo, el supervisor del contrato podré verificar en cualquier momento su
disponibilidad, para lo cual el contratista debera presentar los soportes, registros o evidencias que acreditzn el
cumplimiento de esta obligacion.

| Los repuestos e insumos que conforman el stock minimo requerido seran los indicados en el cuadro siguiente:

item | Repuestol Insumo Nro.

1 Filtros de aceite 100

2 Filtros de aire 100

3 Bujias 40

"4 | Kitde arrastre (cadena, pinony corona) |40 |

5 Pastillas de freno delanteras 100

6 Pastillas de freno traseras 100

7 Zapatas de freno (cuando apligue) 40

8 Discos de freno 40

9 Guayas de acelerador N 40

10 | Guayas de embrague o 40

11 Bombillos y lamparas 100

12 Fusibles - 100

13 | Baterias - - a 40
14 Rodamientos de rueda a 50

'LLANTAS

Las llantas suministradas e instaladas deberan ser nuevas, originales y de primera calidad; en ningun caso
podran ser usadas, remanufacturadas, reencauchadas o reconstruidas. El contratista debera certificar que las
llantas entregadas tienen una fecha de fabricacién no superior a un (1) afio al momento de su instalacion, con el

fin de garantizar su optimo desempeno, seguridad y vida util

Las llantas a instalar deberan contar con certificacién DOT (Department of Transportation - USDOT) y cumplir

con las especificaciones técnicas y dimensiones recomendadas por el fabricante del vehiculo en el respactivo
manual de usuario.

Toda sustitucion de llantas debera contar con autorizacion previa del supervisor del contrato. Adicionalmente, las
llantas instaladas deberan ser marcadas con la identificacion o sigla del vehiculo sin costo adicional para la
Institucién, registrando en la factura la referencia completa de la llanta suministrada.
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El marcado de identificacion de las llantas debera realizarse mediante métodos que garanticen su permanencia
durante la vida util del neumatico sin afectar las propiedades fisicas, quimicas o mecanicas del caucho. Para tal
fin, se recomienda el uso de marcadores de pintura industrial de alta adherencia y flexibilidad, disefiados
especificamente para superficies de caucho, o sistemas de grabado superficial controlado que no comprometan
la estructura ni la integridad de la llanta. En ningun caso se permitira el uso de procedimientos que generen
cortes profundos, perforaciones, aplicacién de altas temperaturas o sustancias quimicas que puedan deteriorar
el material o disminuir las condiciones de seguridad y desemperio del neumatico.

El proponente debera presentar con su propuesta una garantia suscrita por el representante legal, mediante la
cual respalde las llantas ofrecidas frente a defectos de fabricacién, disefio, materiales o funcionamiento, por un
término minimo de un (1) afio contado a partir de la fecha de instalacién.

Para determinar la necesidad de reemplazo de una llanta, se debera verificar el nivel de desgaste de la banda
de rodamiento. La llanta debera ser reemplazada cuando el labrado alcance el nivel de los testigos de desgaste
incorporados por el fabricante, los cuales se encuentran ubicados dentro de los surcos principales y
corresponden a una profundidad minima de 1,6 milimetros.

La presion de inflado de las llantas debera mantenerse dentro de los parametros establecidos por el fabricante
del vehiculo. Su verificacion debera realizarse periddicamente cuando las llantas se encuentren frias, incluyendo
la llanta de repuesto, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad, rendimiento y durabilidad.

MOTOCICLETA

80/90-21 MIXTO 54 H
90/90-18 MIXTO 52 P
100/90 R18 MIXTO 62 s
90/90-21 MIXTO 54 H
100/80-17 TIPO CALLE 52 s
110/80-17 TIPO CALLE 57 s
110/80 R19 MIXTO 59 R
120/80-18 MIXTO 62 T
120/70-18 MIXTO 59 W
130/80-17 MIXTO 65 H
140/70-17 TIPO CALLE 66 H
150/70 R17 TIPO CALLE 69 W
160/60 R17 TIPO CALLE 69 W

6.7

SERVICIOS

Prestar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de repuestos para los vehiculos de la
Policia Nacional, previa autorizacién del supervisor del contrato. En caso de ser necesario y por solicitud del
supervisor del contrato, el contratista debera realizar concepto técnico del vehiculo que lo requiera sin costo
adicional para la institucion, previa coordinacion con el supervisor del contrato. El contratista no podra superar
los tiempos maximos establecidos en el item PRIORIDAD EN LA ATENCION, para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo del vehiculo.

El contratista debera realizar diagnésticos a los vehiculos que lo requieran sin costo adicional para la Policia
Nacional, previa coordinacién con el supervisor del contrato. El contratista debera designar un funcionario de
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" [ forma permanente, quien sera el encargado de coordinar los requerimientos de la entidad contratante a nivel

nacional, asi mismo debera entregar los diagnosticos. cotizaciones y preliguidaciones de los trabajos realizados
a los vehiculos.

| SERVICIO ESPECIALIZADO

i Rectificado de motores (bloques, cigliefales, culatas, bielas, bancadas y otros), rectificacion de rines, sistema
eléctrico y electrénico, sistema neumatico, sistema hidraulico, tapiceria, latoneria y pintura, revision técnico
mecanica, servicio de Reparacion de llanta y neumatico chuzado, partes blindadas y servicio de gria.

Se permite la subcontratacién con concesionario autorizado de la marca de los vehiculos que se encuentren en
| 68 | periodo de garantia, previa autorizacion del supervisor del contrato guien avalara la intervencion y de ser
‘ | necesario realizara estudio de mercado de talleres de la marca, y se tomara la menor para el pago del trebajo

1 de mantenimiento realizado, cabe aclarar que, al valor estimado de la cotizacién en mencion, se le aplicara

} cualquier descuento y/o beneficio que sea establecido.

‘ La responsabilidad de la garantia sobre los trabajos especializados, sera exclusivamente y a cargoe del
contratista.

| PRIORIDAD EN LA ATENCION

El contratista dara prioridad y realizara los trabajos de forma eficiente y oportuna sin procesos que conduzcan a
demoras injustificadas en el servicio de mantenimiento solicitado a los vehiculos descritos en este proceso.

El ingreso del vehiculo al taller se realizara cuando se identifique la necesidad de efectuar mantenimiento
. preventivo o correctivo, debido a dario, falla o deterioro de alguno de sus componentes. El conducter debera
i solicitar el servicio mediante oficio electrénico en GEPOL.

Recibida la solicitud, el responsable de movilidad, el responsable de mantenimiento vehicular de la unidad o el
analista de mantenimiento vehicular de la DILOF realizara el diagnéstico técnico de la motocicleta y determinara
el tipo de mantenimiento requerido.

Definida la intervencion, se elaborara la respectiva Orden de Trabajo del Equipo Automotor en SIGEA o en el
sistema implementado, especificando las actividades autorizadas.

El conductor debera presentar la motocicleta en el taller autorizado junto con la respectiva Orden de Trabajo. Al
momento de su ingreso, el contratista y el conductor realizaran conjuntamente el inventario y la verificacion del
estado del vehiculo, dejando registro de sus condiciones, kilometraje, accesorios, elementos y demas
novedades, con copia para el conductor.

El contratista ejecutara unicamente las actividades, suministros y reparaciones contemplados en la Orden de
Trabajo. Cualquier actividad, repuesto o servicio adicional que se requiera como resultado de la revision o
| diagnéstico del taller debera ser informado al supervisor del contrato y contar con autorizacion previa antes de
su gjecucion

Durante la permanencia de la motocicleta en el taller, el responsable de movilidad, mantenimiento vehiculer o el
| funcionario designado realizara el seguimiento y control del servicio. Una vez finalizado el mantenimiento, se

verificara la correcta ejecucion de los trabajos y se dejara constancia en el formato de Control Final del
| Mantenimiento o en el documento que lo sustituya.

Finalmente, previa verificacion de la correcta ejecucion de las actividades autorizadas, el vehiculo sera
| entregado al conductor y se procedera al cierre y actualizacion de la informacion correspondiente en SIGEA.
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Los tiempos maximos establecidos para el mantenimiento, seran los siguientes:

TIPO DE MANTENIMIENTO

TIEMPO - DIAS

PREVENTIVO

1

CORRECTIVO

1a4

Estos tiempos se empezaran a tener en cuenta a partir de que el vehiculo ingrese al taller.

En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos en demoras injustificadas para el servicio de
mantenimiento solicitado a las motocicletas, se iniciara el tramite de incumplimiento previo agotamiento de un
debido proceso administrativo en el cual, se aplicara lo estipulado en el anexo GARANTIAS DEL PROCESO.

6.10

MANEJO DEL VEHICULO

El contratista y el personal a su cargo no estaran autorizados para conducir, operar o desplazar los vehiculos
objeto del contrato. Cualquier movimiento que resulte necesario durante la ejecucion de las actividades
contratadas debera contar con autorizacién previa del supervisor del contrato y sera realizado exclusivamente
por personal policial uniformado o por el funcionario que la Policia Nacional designe para tal fin.

El incumplimiento de esta obligacién constituira incumplimiento contractual y dara lugar a la aplicacién de las
medidas y acciones previstas en el contrato y en la normatividad vigente.

6.1

REVISION TECNOMECANICA

El contratista podra tercerizar la revision tecnico-mecanica, para esto el proveedor debera entregar al Supervisor
del contrato una cotizacién previa del Centro de Diagnostico Automotor (CDA), el supervisor del contrato debera
verificar que dicho centro de diagnastico se encuentra acreditado por el Ministerio de Transporte.

Las condiciones, caracteristicas de seguridad y rangos de precios a los usuarios del servicio prestado por los
Centros de Diagnostico Automotor (CDA) estan dispuestos en la resolucion 3318 de 2015 del Ministerio de
Transporte, en cuanto a los precios de referencia |a resolucian dispone lo siguiente:

TIPO DE TARIFA
VEHICULO INFERIOR
Motocicletas 2,55 UVT()*
Livianos 4,15 UVT()* 4,97 UVT()*
Pesados 6,73 UVT()* 8,11 UVT(i)*

*uvt (i) corresponde a la uvt vigente del afio en el que se va a calcular la actualizacién de la tarifa.

TARIFA
SUPERIOR
3,02 UVT(i)*

Para este item no aplicara el descuento global ofertado por el Proveedor, tendr el precio o valor dispuesto en la
resolucién antes mencionada.

En caso de que un vehiculo no apruebe la revisién técnica mecanica y el contratista deba realizar intervencion
para su arreglo y supere el tiempo otorgado por el CDA para la nueva presentacion, el costo de la nueva
realizacién de la revision técnica mecanica sera asumido por el contratista.

El contratista garantizara que Ia entrega y salida del taller del vehiculo, se realice una vez este haya superado la
revision técnico mecénica.

6.12

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES

El contratista garantizara la calidad, idoneidad y seguridad de los servicios de mantenimiento y reparacion
prestados, asi como de los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados e instalados, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 1480 de 2011 (Estatuto del Consumidor), sin perjuicio de las condiciones adicionales
establecidas en el presente proceso de contratacion.
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIO

NAL

La garantia minima sera |a siguiente:

-Mantenimiento preventivo: Las actividades de inspeccién, ajuste, limpieza, lubricacion, calibracion,
diagnostico y demas operaciones propias del mantenimiento preventivo contaran con una garantia minima de
un (1) afo, contado a partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

| sMantenimiento correctivo y repuestos: Las reparaciones efectuadas, asi como los repuestos, partes,

accesorios e insumos suministrados e instalados, contarén con una garantia minima de un (1) afo, contado a
partir de la fecha de recibo a satisfaccion del servicio por parte del supervisor del contrato.

Durante el término de la garantia, el contratista respondera por la calidad e idoneidad de los servicios prestados
y de los bienes suministrados, obligandose a corregir, reparar o reemplazar, segun corresponda, sin costo
adicional para la Policia Nacional, cualquier falla, defecto o incumplimiento atribuible a la gjecucion del servicio,
a la instalacion realizada o a los repuestos, partes, accesorios e insumos suministrados.

| La atencion de las reclamaciones presentadas por la Policia Nacional en ejercicio de la garantia debera
efectuarse dentro de los plazos establecidos en el contrato, sin generar costos adicionales para la Entidad.

La garantia agui prevista se entendera sin perjuicio de las acciones y derechos que asisten a la Policia Nacional
conforme a la Ley 1480 de 2011 y a las deméas normas que regulan la responsabilidad del contratista por la
calidad de los bienes y servicios suministrados.

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA CALIFICADA

Cuando una actividad de mantenimiento requiera el desmontaje de componentes para acceder, reparar o

reemplazar uno o varios repuestos, el contratista unicamente podra facturar la mano de obra correspondiente a
la actividad principal autorizada en la orden de trabajo. En consecuencia, no se reconoceran cobros adicionales
por el desmontaje o montaje de elementos que formen parte del procedimiento necesario para gjecutar dicha
actividad, ni se facturaran como trabajos independientes.

El valor a facturar por concepto de mano de obra debera corresponder exclusivamente a las actividades de
mantenimiento, reparacién o sustitucion expresamente autorizadas y registradas en la respectiva orden de
trabajo.

La oferta econdmica debera incluir el valor de la mano de obra del personal técnico exigido en el presente
proceso, de conformidad con los perfiles y especialidades 1equeridos.

Los insumos menores y materiales de consumo necesarios para la ejecucion de las actividades de
mantenimiento y reparacién, tales como grasas, limpiadores especializados, desengrasantes, solventes, liquidos
para limpieza de piezas, cintas aislantes, siliconas, amarres plasticos, elementos de fijacion y demas materiales
similares, se entenderan incluidos dentro del valor de la mano de obra o de la actividad ejecutada. Por lo tanto,
no podran ser facturados de manera independiente, salvo autorizacion expresa del supervisor del contrato para
casos excepcionales debidamente justificados.

No se reconocerdn pagos por actividades, tiempos de mano de obra, insumos o procedimientos que constituyan

operaciones inherentes o complementarias al servicio principal contratado y que resulten indispensables para su
correcta ejecucion.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO

El contratista debe contar con el personal técnico calificado en las diferentes especialidades requeridas,
capacitado para desarrollar labores operativas y de coordinacion en el campo del mantenimiento preventivo,

| correctivo y predictivo de equipos automotores dada la necesidad de inmediatez derivada de las actividades del

servicio policial, de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad minimo que garantice la calidad
de los trabajos de mantenimiento que se efectien al equipo automotor .
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

PECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS iy
RAREDIFICA i 2 POLICIA NACIONAL

i

El personal minimo exigido y acreditado por el contratista debera estar asignado de manera permanente a la
ejecucion del presente contrato durante su vigencia, garantizando la disponibilidad requerida para la atencion
prioritaria de los vehiculos objeto del proceso contractual.

El contratista debera contar con personal idéneo y cumplir como requisito minimo, con el siguiente personal por
cada sede o taller ofertado:

CANT :
CARGO TITULO O FORMACION ACADEMICA (por cada persona)
Personal
Ingeniero de
servicio o jefe de 1 Ingeniero mecanico o Ingeniero automotriz o ingeniero electromecanico.
taller.
Mecanico de i i1 : o -
' | r el.
motores diéssl. 2 Certificacion de estudios Y experiencia laboral en motores diés
2?;2?:;0 32 1 Certificacion de estudios Yy experiencia laboral en sincronizacién de motores diésel o
sincronizacion dfines.
Mecanico en
sistema eléctrico y : 2 . il i .
elecironico 1 Certificacion de estudios Y experiencia laboral en electricidad automotriz.
automotriz.
Mecénico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de frenos o afines.
frenos
Mecanico en
sistemas de 2 Certificacion de estudios y experiencia laboral en sistemas de suspension o afines,
suspension
Mecanico de
alineacion y 1 Certificacion de estudios y experiencia laboral en alineacion y balanceo o afines.
balanceo
Mecanico en
sistemas de 1 Certificacion de estudios Yy experiencia laboral en sistemas direcciones o afines.
direccion
Mecanico de " Certificacion de estudios Y experiencia laboral en sistemas transmision y cajas
transmision | velocidades, L
Mecanico g o : .
Saldador. 1 Certificacion de estudios ¥ experiencia laboral en soldadura.
Mecénico en Aire 1 Certificacion de estudios Yy experiencia laboral en sistemas de Aires acondicionado de
Acondicionado vehiculos,

Nota 1: ninguna falta o error al momento de la ejecucion del contrato podra imputarse a desconocimiento del
operario.

En la etapa de evaluacion se deben presentar las hojas de vida del personal técnico para prestar el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo en el taller ofertado en Ia ciudad de Bogota; la entidad verificara el
cumplimiento de los requisitos de formacian, experiencia. incluyendo la siguiente informacion:

a. Nombre completo,

b. Numero de documento de identidad

C. Indicar el cargo a ocupar

d. Certificaciones de Ia formacion académica
€. Horas de experiencia

Junto con la relacion del personal técnico, se debera anexar certificado de antecedentes disciplinarios
(Procuraduria General de |a Nacién) vigente de cada uno, los cuales no deben presentar ningun tipo de
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6.15 e EENE P e
\ \ CIUDADES QUE REQUIERE SERVICIO MANTENIMIENTO VEHICULAR
| ‘ 1. BARRANCABERMEJA 6. BARRANOUILLA 11. RIOHACHA 16. MONTERIA
| 2. BUCARAMANGA 7. IBAGUE 12. TUNJA 17. PEREIRA
3. SANTIAGO DE CALI 8. MANIZALES 13, VILLAVICENCIO 18. NEIVA
| | 4. CARTAGENA 9. MEDELLIN - 14. VALLEDUPAR | 19. POPAYAN
i 5. CUCUTA 10. SAN JUAN DE PASTO | 15. YOPAL [ 20. ARMENIA
! | Las sedes o talleres en la ciudad de Bogota deberan contar con minimo diez (10) puestos de trabajo exprés y
i | diez (10) puestos de trabajo prologando para motocicletas. En las ciudades descritas, se debe contar con
| ‘ minimo dos (02) puestos de trabajo exprés y dos (02) puestos de trabajo prolongado para motocicletas; los
\ ‘ puestos de trabajo obedeceran a la suma del area de la motocicleta, mas el area de circulacion del técnico o
[ mecanico con sus equipos y herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal,
| sin interrumpir las labores en las areas contiguas.
‘. Los puestos ofertados deben estar disponibles para las motocicletas del presente proceso, en el momento que
i se requieran, junto con las herramientas y equipos especializados, con los que s& garantizara la calidad del
| |_servicio. l
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Se determinara la independencia de cada uno de los cargos solicitados, por lo cual nc se podra presentar el
nombre de una persona para mas de un cargo.

Nota 2: si por alguna razon, durante la ejecucion del contrato una de las personas requiere ser reemplazada,
debera ser informado mediante comunicacion escrita al supervisor del contrato, quien debera ser personal que
cumpla con iguales o superiores condiciones de formacion académica y experiencia del profesional o técnico
que se pretende remplazar.

Nota 3: en atencion a que la Policia Nacional cuenta con sistemas de gestion y administracion del equipo
automotor, el contratista debera certificar que cuenta con equipos tecnologicos y personal designado a labores
administrativas para alimentar las bases de datos que se solicite, de trabajos realizados a los vehiculos y
motocicletas y demas informacion que solicite el supervisor.

Nota 4: La cantidad de mecanicos requerida se establece de acuerdo con las necesidades técnicas y operativas
del servicio, independientemente del numero de puestos de trabajo disponibles, toda vez que cada té:cnico
desarrolla funciones especificas y complementarias dentro de las actividades de mantenimiento. Es de resaltar
que, en aquellas especialidades donde se requiere mas de un técnico, esta exigencia obedece a la mayor
recurrencia y demanda de los mantenimientes, lo que hace necesario contar con personal suficiente para

| garantizar la atencion oportuna y la continuidad del servicio.

| CAPACIDAD OPERATIVA (INFRAESTRUCTURA DEL TALLER)

Para efectos de dar cumplimiento a la necesidad del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, se busca
priorizar el servicio de mantenimiento del equipo automotor que se encuentran ubicados en la ciudad de Bogota
D.C., y en las diferentes ciudades, motivo por el cual, se requiere que las sedes o talleres cumplan con las
condiciones senaladas en estas especificaciones técnicas, en procura de un servicio de manera agil y oportuna.
Cada sede o taller presentara los puestos debidamente pintados y demarcados, los puestos de trabajo
obedeceran a la suma del area del vehiculo, mas el area de circulacion del técnico con sus equipos y
herramientas, permitiendo el desplazamiento seguro de los vehiculos y el personal, sin interrumpir las labores
en las areas contiguas.

Cada sede o taller debera contar con zonas de seguridad debidamente pintadas, demarcadas y con zonas libre
de circulacion sefalizadas.

Para dar cumplimiento a la necesidad institucional de mantenimiento del equipo automotor, los proponentes
podran contar con minimo un (01) taller o varios talleres en las siguientes ciudades, asi:

Version:10
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS y
POLICIA NACIONAL

Los puestos ofertados deben estar disponibles para los vehiculos del presente proceso, en el momento que se

requieran, junto con las herramientas Y equipos especializados, con los que se garantizara la calidad del
servicio.

El proponente debera diligenciar el formato que se encuentra al final del documento, llamado "DESCRIPCION
SEDES O TALLERES OFERTADOS’, indicando la direccion de cada sede o taller con el que debera dar
cumplimiento a los minimos requeridos, el cual debe indicar si la sede ofrecida es propia, convenio o arriendo
donde se indique que el taller estara disponible para el cumplimiento del objeto del presente proceso, con una
vigencia igual o superior al plazo de ejecucion del futuro contrato. La sede o taller ofertado serad el mismo
propuesto durante la evaluacion del proceso y no podra ser cambiado durante |a adjudicacion del contrato,

La sede o taller presentado por el proponente para las labores de mantenimiento, deberd contar con una

structura fisica de cerramiento construido, con el fin de garantizar la seguridad y proteger los automotores de
dafios ocasionados por terceros. El taller debera tener la infraestructura necesaria con el fin de evitar que los
vehiculos que reciban el mantenimiento y esten listos para uso, queden en zonas publicas (andenes y vias),

evitando que se afecte el libre desplazamiento vehicular y peatonal. lo anterior en atencion al Cédigo Nacional
de Transito Ley 769 de 2002.

Para cada sede o taller ofertado, el proponente debera anexar junto con la oferta el registro mercantil o el
Certificado de existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio (no mayor a 30 dias
calendarios), en la cual se identifique la actividad econémica (ClIU 4520), esta condicion sera objeto de revisién

y comparacion en la visita técnica: por tal motivo, no serd aceptado el cambio de sede o taller durante el
proceso de evaluacion.

El comité evaluador durante Ia etapa de la evaluacion realizara las verificaciones que considere necesarias con
el fin de establecer que las instalaciones ofertadas cumplan con los requisitos, asi mismo, verificara que se

HERRAMIENTAS

El proponente debera certificar que la sede o taller cuenta con las herramientas, equipos e infraestructura
tecnica necesarios para ejecutar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos,

garantizando la adecuada prestacion del servicio conforme a las especificaciones técnicas y recomendaciones
del fabricante.

* Herramienta Basica (de banco): Cada mecanico de patio y de banco, debe contar con la herramienta
basica para la prestacion del servicio.

6.16 ® Herramienta Especializada: Debera contar dentro de las instalaciones con los siguientes equipos con
el fin de garantizar la prestacion del servicio durante la ejecucion del contrato.

HERRAMIENTAS MINIMAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

Iltem Equipo / Herramienta Descripcién Cant.
minima
1 Probador de fugas de Equipo para diagnostico de pérdidas de compresion en cilindros del 1
motor motor : :
2 Videoscopio automotriz Ejﬁg: de inspeccion interna de motores y componentes mediante camara 1
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] F Estetoscopio mecanico Herr.j:mjienla para deteccion de ruidos y fallas internas en componentes 1
| mecanicos ~ o)
| 4 Dinamémetro de rodillo Equipo de medicion de potencia, torgue y rendimiento, sin necesidad 1
R de relirar el vehiculd de las instalaciones del taller.
5 Analizador de baterias Equipo de verificacion del estado de la corriente y tension nominal de 1
| L una bateria |
'l s Engrasadora Equipo para aplicacion de grasa a presion en componentes 1
‘ neumatica mecanicos ]
7 Probador de bujias Equipo de verificacion del funcionamiento y conductividad de la bujia 1
‘ 8 Esmeril de banco Equipo para desbaste, afilado y ajuste de piezas metalicas 1
9 Prensa de banco Equipo para sujecion y trabajo seguro de piezas mecanicas 1
‘ 10 Scanler_aulommriz | Equipo de diagr@_sﬁ_cgg\gtr_é_rj_i_cg para sistemas 1
i Probador y lavador de Equipo para limpieza y verificacion del funcionamiento de inyectores 1
1 inyectores por de gasolina
i ultrasonido -
| Elevadores Sistema de elevacion para mantenimiento y reparacion de por
| 12 electrohidraulicos para molocicletas puesto
| motocicletas de
‘ o trabajo
Ll o1s Taladro de arbol Herramienta especializada para mecanizado de piezas de diferentes 1
| n materiales. - ]
14 Equipo analizador de Equipo para medicion de emisiones en motores gasolina 1
‘ | gases
| Juego de herramientas Conjunto de llaves, copas. destomilladores y herramientas manuales por
| 15 mecanicas puesto
| de
‘ trabajo
16 Balanceadora de Equipo para balanceo dindmico de ruedas 1
‘ llantas ]
| |17 Montallantas neumatico Equipo para desmontaje y montaje de llantas 1
\‘ 18 | Compresor minimo de 250 Ibs y red neumatica 1
i 19 Equipo de despinchado Sistema para reparacion de pinchazos en neumaticos 2 J
ma de llgntas
i FACTURACION
El contratista debera actuar con total transparencia durante la ejecucion del contrato, garantizando el
| cumplimiento de las condiciones, especificaciones técnicas y estandares de calidad establecidos. Asimismo, al
\ momento de facturar las actividades de mantenimiento realizadas, debera observar y aplicar las disposiciones y
\l condiciones definidas en el presente documento.
|
| Con el fin de facilitar el seguimiento y control de la ejecucion contractual, el contratista debera remitir
‘ semanalmente las prefecturas o preliquidaciones correspondientes a los servicios ejecutados, para su revisiony
| aprobacion por parte del supervisor del contrato, previo al tramite de pago.
|
‘ En caso de que, por errores, inconsistencias o incumplimiento de las condiciones establecidas para la
| facturacion, se generen costos adicionales o se supere el valor contractual autorizado, dichos valores seran
| asumidos en su totalidad por el contratista, sin que ello represente costo adicional para la Entidad.
|

CUMPLE

OTRAS ESPECIFICACIONES TECNICAS sl | NO

| ITEM |
% ' ’ FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD |

| El proponente debera anexar junto con su propuesta el Acuerdo de Confidencialidad y No Revelacion de la

‘ Informacion, debidamente diligenciado y suscrito por el representante legal o por quien tenga facultad para
comprometerlo.
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En consideracion a la naturaleza de las actividades a desarrollar durante Ia ejecucion contractual, el proponente
Se compromete a garantizar la reserva, integridad, confidencialidad y adecuado tratamiento de toda Ia
informacidn institucional a |a que tenga acceso directa o indirectamente, ya sea por si mismo, por su personal,
subcontratistas o terceros vinculados a la ejecucion del contrato. Para tal efecto, deberg adoptar las medidas
administrativas, técnicas, tecnoldgicas, fisicas y de seguridad que resulten necesarias para prevenir su acceso
no autorizado, reproduccion, sustraccién, divulgacion, alteracion, pérdida, ocultamiento o utilizacion indebida.

Asi mismo, el proponente se obliga a no revelar, suministrar, transferir, reproducir, utilizar o poner a disposicion
de terceros, total o parcialmente, la informacion conocida con ocasion de su participacion en el proceso de
seleccion o de la ejecucion del contrato, salvo autorizacién previa y expresa de la Policia Nacional o cuando
exista obligacion legal o judicial que asi lo exija.

La obligacién de confidencialidad comprendera igualmente la informacion relacionada con instalaciones,
infraestructura, ubicacién de dependencias, procedimientos, operaciones, recursos logisticos, medidas de
seguridad y demas informacién institucional a la que tenga acceso durante el desarrollo de las actividades
contractuales, manteniéndose vigente durante Ia ejecucion del contrato ¥ con postericridad a su terminacion, por
el tiempo que la informacion conserve su caracter reservado o confidencial.

CALIDAD DE LOS SERVICIOS

El contratista sera responsable de la calidad, idoneidad. oportunidad y resultado de los servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo ejecutados durante |a vigencia del contrato, debiendo garantizar que
todas las intervenciones realizadas permitan restablecer o conservar las condiciones de seguridad,
funcionalidad, confiabilidad y operatividad del vehiculo y/o motocicleta, de conformidad con las especificaciones
técnicas del fabricante, las condiciones establecidas en el contrato y las autorizaciones emitidas por la Entidad.
El contratista asumira por su cuenta y riesgo todos los Costos, reparaciones, ajustes, carrecciones, reposiciones
y demas acciones que resulten necesarias cuando los servicios ejecutados no sean recibidos a satisfaccion por
la Entidad, presenten deficiencias técnicas, no solucionen adecuadamente |a novedad reportada, generen
nuevas fallas o sean ejecutados con procedimientos, materiales, repuestos, insumos o especificaciones
diferentes o inferiores a las exigidas contractualmente. Lo anterior, sin perjuicio de la efectividad de las garantias
constituidas, la aplicacion de descuentos por niveles de servicio, multas, clausula penal pecuniaria 0 demas
acciones legales y contractuales a que haya lugar.

reportada, esta reaparezca durante el periodo de garantia o se evidencie que los procedimientos ejecutados no
corresponden a las buenas practicas de mantenimiento automotriz o a las especificaciones del fabricante.

En tales eventos, el contratista debera efectuar de manera inmediata y sin costo alguno para la Entidad Ias
reparaciones, correcciones, ajustes o sustituciones necesarias, incluyendo repuestos, insumos, mano de obra,
traslados, pruebas de funcionamiento y cualquier otro costo asociado, hasta restablecer plenamente las
condiciones técnicas Y operativas requeridas para Ia adecuada prestacion del servicio institucional.

Los dafios, pérdidas o perjuicios ocasionados al vehiculo y/o motocicleta, a sus accesorios, equipos instalados o
componentes, que se produzcan por accion, omision, negligencia, impericia o inadecuada manipulacion del
personal técnico, operativo o administrativo del contratista, mientras el automotor se encuentre bajo su custodia,
tenencia o responsabilidad, deberan ser asumidos integraimente por el contratista, quien estara obligado a
efectuar su reparacion o reposicion sin generar costos adicionales para la Entidad.

La Entidad, a través del supervisor del contrate y/o del apoyo técnico designado para tal fin, podra realizar en
cualquier momento actividades de seguimiento, inspeccion, verificacién y control sobre los diagnésticos,
mantenimientos, reparaciones, repuestos, insumos, procedimientos, equipos y pruebas ejecutadas por el

contratista, asi como solicitar los soportes técnicos que considere necesarios para verificar la correcta ejecucion
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contractual. La aprobacion de una reparacion, el recibo de un servicio o la suscripcion de documentos de
ejecucion no exoneran al contratista de la responsabilidad derivada de defectos ocultos, fallas posteriores o
incumplimientos técnicos detectados con posterioridad.

El proponente debera adjuntar junto & su oferta la certificacion suscrita por el representante legal de la persona
juridica, el representante del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, o directamente por la
persona natural, segun corresponda, mediante la cual garantice el cumplimiento de los estandares de calidad
| exigidos para la prestacion de los servicios objeto del contrato. J -
W NIVELES DE SERVICIO (
|

| Respecto de la calidad del servicio y la oportunidad en la entrega de los vehiculos y/o motocicletes, el
contratista debera expedir y remitir al supervisor del contrato, para cada ingreso, un documento, acta o
certificado de recepcién en el que conste como minimo la identificacion del vehiculo y/o motocicleta, fecha y
hora de ingreso, kilometraje y estado general de recepcion. Dicho documento constituira el soporte oficial para

el seguimiento contractual y la contabilizacién de los tiempos de ejecucion del mantenimiento.

Los niveles de servicio aqui establecidos se aplicaran una vez vencidos los tiempos maximos de mantenimiento

definidos en las presentes especificaciones técnicas para cada tipo de intervencién, contados a partir del

ingreso efectivo del vehiculo y/o motocicleta al taller. Cuando se configure alguno de los eventos descritos a
continuacidén por causas imputables al contratista, se aplicaran los correspondientes reconocimientos ‘
cconomicos a favor de la Entidad, los cuales deberan reflejarse en la preliquidacion y facturacion del servicio |
respectivo:

. Retraso superior a veinticuatro (24) horas y hasta cuarenta y ocho (48) horas: diez por ciento (10%) del valor
del servicio.

-Retraso superior a cuarenta y ocho (48) horas y hasta setenta y dos (72) horas: quince por ciento (15%) del

valor del servicio.

‘Retraso superior a setenta y dos (72) horas y hasta noventa y seis (96) horas: veinte por ciento (20%) del valor

del servicio. |

-Retraso superior a noventa y seis (96) horas: treinta por ciento (30%) del valor del servicio.

' Nota 1: La aplicacion de los anteriores reconocimientos economicos no limita ni reemplaza la facultac de la |
Entidad para iniciar los procedimientos administrativos correspondientes por presunto incumplimiento l
contractual, imponer multas, hacer efectiva la clausula penal pecuniaria o exigir la efectividad de las garantias

cuando haya lugar. ‘

I Nota 2° Los reconocimientos economicos Unicamente seran aplicables cuando la demora sea atribuible al
contratista y no obedezca a circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito, hechos de terceros debidamente
| demostrades o situaciones atribuibles a la Entidad. Tales circunstancias deberan ser informadas por escrito al
supervisor del contrato dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a su ocurrencia y deberan contar con

concepto favorable del supervisor para efectos de su aceptacion. '

Nota 3- Cuando el contratista, con posterioridad a la emision de la orden de trabajo y a la programacion del
servicio, solicite la reprogramacion del ingreso del vehiculo y/o motocicleta al taller por razones asociadas a falta
‘ de capacidad operativa, disponibilidad de personal, infraestructura, herramientas, equipos, repuestos o cualquier
| otra circunstancia atribuible a su organizaciéon interna, dicha situacién no suspendera ni modificara las
! obligaciones contractuales asumidas y podra ser considerada por |a Entidad como un incumplimiento de los \

| niveles de servicio, sin perjuicio de las demas acciones administrativas, contractuales o sancionatorias a que
haya lugar. \

‘ En todo caso, el contratista debera garantizar la disponibilidad de los recursos humanos, técnicos, logisticos y ‘
operativos necesarios para atender oportunamente los requerimientos de mantenimiento efectuados por la \
\ Entidad de conformidad con las condiciones ofertadas y aceptadas dentro del proceso contractual.

] AUTORIZACION DE SERVICIOS L ' \

R ==
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

El proponente debera certificar y anexar con su propuesta su compromiso de que, una vez el vehiculo sea -
entregado al taller por la Policia Nacional, las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo se i
ejecutaran conforme a lo descrito en la orden de trabajo emitida por el supervisor del contrato o por quien haga
sus veces, en la cual se estableceran las labores a realizar, los repuestos requeridos, la mano de obra

necesaria y demas condiciones técnicas aplicables para su gjecucion.

En consecuencia, no se reconoceran ni asumiran costos por trabajos, repuestos, servicios o actividades
ejecutadas por fuera de lo establecido en la respectiva orden de trabajo o sin la autorizacion previa del
supervisor del contrato.

Asi mismo, si durante el desarrollo del presente proceso contractual, la DILOF podra autorizar la prestacion de
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de vehiculos y/o motocicletas a otras unidades de la Policia
Nacional que requieran apoyo, de manera excepcional y previa autorizacion del ordenador del gasto la unidad
en mencidn, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y la capacidad operativa del contrato. Lo anterior

procedera Unicamente cuando la unidad solicitante no cuente con un contrato vigente que contemple la
ejecucion de dichos servicios.

CAPACIDAD DE SERVICIO SIMULTANEO

El proponente debera certificar Yy anexar con su propuesta que cuenta con los equipos, herramientas,
5 maquinaria y recursos técnicos suficientes para garantizar la ejecucion simultanea de las actividades de
mantenimiento en cada uno de los puestos de trabajo habilitados en el taller, asegurando la capacidad operativa
requerida para atender los vehiculos objeto del contrato de manera eficiente, oportuna y conforme a las
especificaciones técnicas exigidas.

SERVICIO DE CDA

El proponente debera certificar ¥ anexar con su propuesta que garantiza la prestacion del servicio de revision
técnicomecanica a través de un Centro de Diagnéstico Automotor (CDA) debidamente habilitado y autorizado
por las autoridades competentes para la prestacion de dicho servicio
Cuando el proponente no preste directamente este servicio, debera adjuntar un convenio o acuerdo vigente
suscrito con un Centro de Diagnostico Automotor (CDA), mediante el cual se garantice la atencién de los
vehiculos objeto del contrato. Igualmente, debera anexar copia del acto administrativo, resolucién o documento

expedido por la autoridad competente que acredite la habilitacién y autorizacion del CDA para prestar el servicio
de revision técnicomecanica.

CARACTERISTICAS TECNICAS AMBIENTALES

7 La Policia Nacional realizara la consulta del Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA), expedido a través
del enlace oficial del Ministerio de Ambiente:
https://vital. minambiente.gov.co/SILPA UT PRE/RUIA/ConsuItarSancion.aspx?Ubic=ext, En caso de presentarse
como unién temporal o consorcio, se consultara de cada uno de sus integrantes.

El oferente debera verificar si, para el funcionamiento de su actividad comercial, se requieren permisos, licencias,
concesiones o demés autorizaciones de caracter ambiental Y, en caso de ser legalmente exigibles, debera
obtenerlos y presentar junto con su oferta el documento expedido por la autoridad ambiental competente. En caso
71 de que dichos permisos, licencias, concesiones o autorizaciones no se requieran para el funcionamiento de su
actividad comercial, el representante legal debera indicarlo expresamente bajo la gravedad de juramento al
momento de presentar la oferta, manifestando que su actividad no estd sujeta a este tipo de exigencias, y
| asumiendo las consecuencias legales, ambientales contractuales derivadas de la informacién suministrada-

El contratista debera acreditar la adecuada gestidn y disposicion final de los residuos generados durante la
ejecucion de los mantenimientos preventivos y/o correctivos que impliquen el reemplazo de piezas, componentes,
equipos, aceites usados, refrigerantes, lubricantes, residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE), baterias
872 de plomo acido, llantas o cualquier otro residuo sujeto a control ambiental, mediante la presentacion de los |

respectivos certificados de disposicion final expedidos por gestores autorizados, cuando aplique. Para tal efecto, :
debera entregar dichos soportes al supervisor del contrato, quien verificara y avalara la documentacién presentada.
Los documentos seran anexados al informe de supervision correspondiente y posteriormente cargados en la
plataforma SECOP Il como evidencia del cumplimiento de las obligaciones ambientales contractuales.

1LF-FR-0071 Pagina 77 de 81 aprobacion: 17/06/2024
Version:10



Y. N e

ON DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ELABORACI

‘ ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS

POLICIA NACIONAL

| EI contratista, debera presentar el registro y/o actualizacion como generador de residuos peligrosos, segun la
i resolucion 0839 de 2023, de la sede donde se presten los servicios de mantenimiento preventivo y /o correctivo,
| cuando aplique. Para tal efecto, deberé entregar dichos soportes al supervisor del contrato, quien verificara y

avalara la documentacion presentada. Los documentos serdn anexados al informe de supervision
‘ correspondiente y posteriormente cargados en la plataforma SECOP Il como evidencia del cumplimiento de: las
| obligaciones ambientales contractuales.

‘ El contratista debera presentar el registro y /o actualizacion como acopiador de aceites usados, de la sede
| donde se presten los servicios de mantenimiento preventivo y /o correctivo, cuando aplique. Para tal efecto,
- | debera entregar dichos soportes al supervisor del contrato, quien verificara y avalara la documentacion
| presentada. Los documentos seran anexados al informe de supervisién correspondiente y posteriormente
| cargados en la plataforma SECOP Il como evidencia del cumplimiento de las obligaciones ambientales
| contractuales.

| EI contratista debera presentar el Permiso de Vertimientos correspondiente a la unidad donde se realicen
i‘ actividades de lavado de vehiculos, conforme a lo establecido en el Decreto 1076 de 2015, deberéa entregar
75 | dichos soportes al supervisor del contrato, quien verificara y avalara la documentacion presentada. Los

| documentos seran anexados al informe de supervision correspondiente y posteriormente cargados en la

. i_p_\gt_aforma SECOP Il como evidencia del cumplimiento de las obligaciones ambientales contractuales.
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:
|
| El contratista debera acreditar el cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad
‘ y Salud en el Trabajo (SG-SST), conforme a lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de
| 2019 del Ministerio del Trabajo. Para tal efecto, deberd presentar la calificacion oficial de los Estandares
Minimos correspondiente al cierre del afio inmediatamente anterior, la cual podra ser acreditada mediante
| cualquiera de las siguientes alternativas, ambas validas conforme a la normativa vigente y a la Circular 027 de
| 2026:
i v Calificacidon de la autoevaluacién de los estandares minimos radicada ante la Administradora de
[ Riesgos Laborales (ARL).
|
/  Calificacion de la autoevaluacion de los estandares minimos radicada ante el Ministerio del Trabajo.
(plazo establecido hasta el 31 de julio de 2026 conforme a lo establecido en la circular 027 de 2026.

! Nota: Este requisito debera entregarlo al supervisor del contrato y dichos soportes seran anexados al informe
de supervision correspondiente y posteriormente cargados en la plataforma SECOP Il como evidencia del
| cumplimiento de las obligaciones contractuales.

‘ v Los proponentes extranjeros que no tengan sucursal en Colombia estaran exceptuados de la
1 obligacién de presentar esta informacion, debe declararlo bajo una declaracion juramentada indicando
esta condicion y entregar al supervisor del contrato en cumplimiento de este criterio.

v Para personas naturales sin personal a cargo, no sera exigible este requisito, debe declararlo bajo una
declaracion juramentada indicando esta condicion y entregar al supervisor del contrato en cumplimiento
de este criterio.

| CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasion de la ejecucion del
9 contrato y que se encuentra marcada como confidencial; asi como sobre los lugares a los cuales tenga acceso
con ocasion de su servicio y sea revelada informacién marcada como confidencial.

El oferente debera firmar un acuerdo de confidencialidad y no revelacion de la informacion para lo cual debera

COMPROMISO ANTICORRUPCION

El contratista debera cumplir con el compromiso de anticorrupcién durante la ejecucion del contrato,
10 manifestando gue se encuentra dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al mismo y si se comprueba el incumplimiento del contratista, sus empleados, representantes,
asesores o de cualquier otra persona actie en su nombre, es causal suficiente para la terminacion anticipada

| | del contrato, para lo cual ¢l oferente debera diligenciar el formulario “COMPROMISO ANTICORRUPCION" y
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que acredito la conformacion del Consorcio, la Unién Temporal u otras formas de asociacién, donde debera

constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato. Sin
embargo, la misma puede ser certificada por uno solo de los integrantes.

NOTA 2: en el caso de proponentes plurales, todos sus integrantes deben registrar experiencia en el RUP con

el codigo UNSPSC antes sefalado.

NOTA 3: en la presentacion de la oferta, el oferente deberé diligenciar y entregar el formulario “EXPERIENCIA
GENERAL DEL PROPONENTE", donde relacionara los contratos para la evaluacion.

EXPERIENCIA ESPECIFICA PROPONENTE NAGIONAL O EXTRANJERO CON DOMICILIO O SUCURSAL
EN COLOMBIA

E| proponente que vaya a proveer los bienes o servicios objeto del presente proceso de contratacion, tratese de
personal natural o juridica, debera anexar minimo tres (03) constancias (certificaciones o actas de liquidacion)
de contratos celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o privadas, cuyo objeto sea igual o similar al
objeto de la presente “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO PARA VEHICULOS
Y MOTOCICLETAS DE LA POLICIA NACIONAL, LOTE 1: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MARCA
CHEVROLET, LOTE 2: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MARCA RENAULT, LOTE 3: VEHICULOS
LIVIANOS Y PESADOS MARCA TOYOTA, LOTE 4: VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS MULTIMARCA,
LOTE 5: MOTOCICLETAS MARCA HONDA, LOTE 6: MOTOCICLETAS MULTIMARCA”, documentos que como
minimo deberan tener la siguiente informacion:

Nombre del contratista

Nombre del contratante

Objeto del contrato

Valor del contrato

Fecha de suscripcion y fecha de inicio del contrato

Fecha de terminacion del contrato

Personal de contacto para verificar la informacion: teléfono fijo o celular, correo electronico institucional,

logo (en caso de certificacion).

Estado del contrato; ejecutado o liquidado.

Si es certificacion, debera estar suscrita por el funcionario competente para tal fin.

0. Manifestacion clara y explicita donde se evidencie que el contratista cumplio a cabalidad con el objeto
del contrato.

11. Porcentaje del valor del contrato que ejecutdé como miembro de un consorcio, union temporal u otra

forma de asociacion.

Nookoh =

20

NOTA 1: de conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.1.2.42.15y 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de
2015, adicionados por el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021 y el articulo 12 del Decreto 0287 de 2026 “Por el cual
se modifican los articulos 2.2.1.2.4.2.6,2212427.y2212428. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacion”, se toma como criterio diferencial para las MiPymes, los emprendimientos y
empresas conformadas por mujeres y los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, el numero de
contratos para la acreditacion de la experiencia. Por tanto, deberan anexar minimo una (01) maximo cuatro (04)
constancias (certificaciones o actas de liquidacion) que cumplan con lo antes relacionado

NOTA 2: la experiencia especifica presentada debera estar registrada en el Registro Unico de Proponentes, no
seran tenidas en cuenta aquellas constancias de contratos que no se encuentren registrados.

NOTA 3: si la informacién relacionada en el (RUP) para acreditar la experiencia no se puede verificar, la entidad
se reserva la facultad de solicitar informacion adicional.

t NOTA 4: no se aceptaran auto certificaciones.

NOTA 5: no se tendran en cuenta las certificaciones de contratos en gjecucion.

1LF-FR-0071 Pagina 80 de 81 aprobacion: 17/06/2024
Version:10



ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

Syy

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS i
POLICIA NACIONAL

NOTA 6: no se aceptan certificaciones con enmendaduras 0 que presenten inconsistencias no subsanadas.

NOTA 7: cuando los documentos no indiquen su valor en SMMLV o si estos son de anos anteriores a 2026, se
hara la respectiva conversion de acuerdo al afo en que termind el contrato. La verificacion sera realizada por el
comité evaluador técnico.

NOTA 8: si los contratos acreditados fueron realizados bajo la modalidad de consorcio, unién temporal u otras
formas de asociacién, se tomara para la verificacion, el porcentaje (%) de participaciéon en la ejecucion del
contrato del oferente que haga parte del consorcio, unién temporal u otras formas de asociacion, y luego sumara
el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que
acredito la conformacion del consorcio, union temporal u otra forma de asociacion, donde debera constar el
porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes en la ejecucion del contrato.

NOTA 8: en el caso de proponentes plurales, todos sus integrantes deben registrar experiencia en el RUP
segun el codigo UNSPSC requerido en el presente proceso de seleccion.

NOTA 10: en el caso que el proponente haya participado en procesos de fusion o escisidn empresarial, debe
tomar para estos efectos, exclusivamente los contratos que le hayan asignado en el respectivo proceso de
fusién o escision, para ello debe aportar el certificado del contador publico o del revisor fiscal (si la persona
juridica tiene revisor fiscal) que asf lo acredite.

La Policia Nacional se reserva el derecho de hacer las verificaciones que considere necesarias en la
documentacion presentada, con el fin constatar el contenido de la misma.
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