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Semana de la Discapacidad “Manizales Incluyente 2026”

	NO.
	CLASE
	FUENTE
	ETAPA
	TIPO
	DESCRIPCIÓN
	CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO
	PROBABILIDAD
	IMPACTO
	VALORACIÓN
	CATEGORÍA
	¿A QUIEN SE LE ASIGNA?
	TRATAMIENTO / CONTROL A SER IMPLEMENTADO
	IMPACTO DESPUÉS DEL TRATAMIENTO
	¿AFECTA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO?
	RESPONSABLE POR IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO
	FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIA EL TRATAMIENTO
	FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL TRATAMIENTO
	MONITOREO Y REVISIÓN

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	PROBABILIDAD
	IMPACTO
	VALORACIÓN
	CATEGORÍA
	
	
	
	
	¿CÓMO SE REALIZA EL MONITOREO?
	PERIODICIDAD

	1
	Específico
	Externo
	Selección
	Mercado
	Oferta artificialmente baja (factor de selección: menor precio).
	Menor calidad de bienes y servicios — incumplimiento parcial.
	3
	3
	9
	Medio
	Contratista
	Verificar especificaciones mínimas (riders, kits, refrigerios) — solicitar aclaración del precio — rechazar ofertas que no cumplan.
	2
	2
	4
	Bajo
	SI
	Comité evaluador
	Evaluación
	Aceptación de oferta
	Informe de verificación de requisitos
	Única

	2
	Específico
	Interno
	Selección
	Técnico
	Contratista sin experiencia en eventos inclusivos y de accesibilidad (no exigida como requisito habilitante).
	Fallas en ajustes razonables — baja calidad técnica.
	3
	4
	12
	Alto
	Municipio de Manizales
	Exigir como habilitante experiencia en eventos con población con discapacidad, con certificaciones verificables.
	2
	3
	6
	Medio
	SI
	Secretaría General – Contratación
	Antes de publicar
	Publicación
	Verificación documental de habilitantes
	Única

	3
	General
	Interno
	Contratación
	Jurídico
	Demora en suscripción, aprobación de garantía (3 días hábiles), afiliaciones o acta de inicio.
	Menos tiempo de alistamiento — riesgo de incumplimiento (jornadas desde el 30/11/2026).
	3
	4
	12
	Alto
	Municipio de Manizales y Contratista
	Lista de chequeo de documentos — revisión de garantía en máximo 24 horas — acta de inicio inmediata.
	2
	3
	6
	Medio
	SI
	Secretaría General / Contratista
	Suscripción del contrato
	Aprobación de garantía
	Seguimiento de documentos y garantía
	Diaria

	4
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operativo
	Incumplimiento o cancelación de artistas y proveedores (música, chirimía, teatro, sonido, transporte, alimentación).
	Jornada incompleta o de menor calidad — afectación de imagen.
	3
	3
	9
	Medio
	Contratista
	Confirmación escrita de proveedores antes de cada jornada — proveedores de reemplazo — cláusula penal y multas.
	2
	2
	4
	Bajo
	SI
	Contratista / Supervisor
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Relación de proveedores confirmados
	Por jornada

	5
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Técnico
	Falla de sonido, proyección o ayudas audiovisuales.
	Interrupción del evento — pérdida de la experiencia sensorial y de accesibilidad.
	3
	3
	9
	Medio
	Contratista
	Prueba de sonido previa — técnico durante el evento — equipos de respaldo — montaje con antelación.
	2
	2
	4
	Bajo
	SI
	Contratista
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Verificación del supervisor al inicio de cada evento
	Por jornada

	6
	General
	Externo
	Ejecución
	Natural
	Lluvias o clima adverso en actividades al aire libre (Bosque Popular El Prado, feria en carpas, La Rochela, Recrevía).
	Aplazamiento o suspensión — riesgo para asistentes — pérdida de insumos.
	4
	3
	12
	Alto
	Municipio de Manizales y Contratista
	Plan de contingencia con espacio techado alterno y carpas con laterales — criterio de suspensión y reprogramación con el supervisor — seguimiento del pronóstico con Gestión del Riesgo.
	3
	2
	6
	Medio
	SI
	Contratista / Supervisor
	Acta de inicio
	Cada jornada
	Revisión del pronóstico y decisión del supervisor
	24 y 72 horas antes

	7
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Operativo
	Lesiones o incidentes a participantes (especial protección) en experiencias vivenciales, retos, actividades acuáticas, carrera o transporte.
	Daño a la integridad — responsabilidad civil — reclamaciones a la Entidad.
	3
	5
	15
	Alto
	Contratista
	Protocolo de seguridad por actividad — personal con experiencia en discapacidad — salvavidas — ambulancia y socorristas — póliza de RC — formato de salud y consentimiento.
	2
	4
	8
	Medio
	SI
	Contratista
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Lista de chequeo del supervisor
	Por jornada

	8
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operativo
	Intoxicación o alergia por alimentos (refrigerios, picnic, almuerzos para 236 personas).
	Afectación a la salud — reclamaciones — suspensión de la jornada.
	2
	4
	8
	Medio
	Contratista
	Proveedores con concepto sanitario y manipulación adecuada — registro de alergias en la inscripción — alimentos empacados y cadena de frío.
	1
	4
	4
	Bajo
	SI
	Contratista
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Verificación del proveedor y del producto
	Por jornada

	9
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Operativo
	Falta de accesibilidad real: rampas, baños accesibles, intérpretes LSC, señalización o transporte accesible.
	Exclusión de participantes — incumplimiento de la Ley 1618 de 2013 — afectación de imagen.
	3
	4
	12
	Alto
	Municipio de Manizales y Contratista
	Visita técnica de accesibilidad a cada escenario con la Oficina de Atención a PcD — lista de verificación — intérpretes LSC con relevos — vehículos con acceso para sillas de ruedas.
	2
	3
	6
	Medio
	SI
	Contratista / Oficina de Atención a PcD
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Lista de verificación de accesibilidad
	Por jornada

	10
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operativo
	Accidente o incumplimiento en el transporte de asistentes; vehículos no habilitados o sin accesibilidad.
	Daño a personas — retraso o ausencia de asistentes.
	2
	5
	10
	Alto
	Contratista
	Empresas habilitadas con documentos vigentes (SOAT, revisión técnica, FUEC) — conductores idóneos — acompañante por ruta — horarios y puntos confirmados.
	1
	4
	4
	Bajo
	SI
	Contratista
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Revisión de documentos de vehículos
	Por jornada

	11
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Operativo
	Asistencia diferente a la proyectada (800 personas aprox.) frente a cantidades fijas (236 almuerzos, 200 kits).
	Sobrantes o faltantes — menor impacto de la jornada.
	3
	3
	9
	Medio
	Municipio de Manizales y Contratista
	Inscripción previa y confirmación 48 horas antes — lista de espera — ajuste de cantidades con autorización del supervisor — reserva del 5% en kits.
	2
	2
	4
	Bajo
	NO
	Contratista / Oficina de Atención a PcD
	Acta de inicio
	Cada jornada
	Listados de asistencia e inscripciones
	Por jornada

	12
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Jurídico
	Derechos de autor (Sayco y Acinpro): pago tardío o diferencia con el valor estimado; inconsistencia entre pago único y valor reembolsable.
	Sanciones o suspensión del evento — discusión sobre quién asume la diferencia.
	3
	3
	9
	Medio
	Municipio de Manizales y Contratista
	Tramitar licencias antes del 30/11/2026 — soportes de liquidación — precisar en el contrato el reconocimiento de la diferencia.
	2
	2
	4
	Bajo
	SI
	Contratista / Supervisor
	Acta de inicio
	30/11/2026
	Paz y salvo previo al evento
	Única

	13
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Jurídico
	Permisos no obtenidos a tiempo: espacio público (Recrevía), aglomeraciones, planes de emergencia, Movilidad, Bomberos.
	Cancelación o suspensión — sanciones — riesgo para asistentes.
	3
	4
	12
	Alto
	Municipio de Manizales y Contratista
	Matriz de permisos con fecha de radicación por evento — apoyo de Gestión del Riesgo, Movilidad y Policía — copia de permisos al supervisor.
	2
	3
	6
	Medio
	SI
	Contratista / Secretaría General
	Acta de inicio
	Antes de cada jornada
	Verificación de permisos por el supervisor
	Por jornada

	14
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Jurídico
	Incumplimiento de obligaciones laborales y de seguridad social del personal logístico, artistas y facilitadores.
	Reclamaciones laborales — responsabilidad solidaria — terminación unilateral.
	2
	4
	8
	Medio
	Contratista
	Afiliación a ARL antes del inicio — planillas de aportes — garantía de salarios y prestaciones (20%) — verificación antes del pago.
	1
	3
	3
	Bajo
	SI
	Contratista / Supervisor
	Acta de inicio
	Pago final
	Verificación de planillas
	Mensual

	15
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Jurídico
	Tratamiento inadecuado de datos personales sensibles (discapacidad, salud) en inscripciones, listados, fotos y videos.
	Sanciones (Ley 1581 de 2012) — quejas — afectación de imagen.
	3
	3
	9
	Medio
	Municipio de Manizales y Contratista
	Autorización de tratamiento y consentimiento informado — formatos aprobados por la Entidad — custodia de listados — imágenes solo con autorización.
	2
	2
	4
	Bajo
	NO
	Contratista / Oficina de Atención a PcD
	Acta de inicio
	Final de ejecución
	Revisión de formatos y soportes
	Única

	16
	General
	Interno
	Ejecución
	Operativo
	Cambios de fechas, lugares, programación o cantidades solicitados por la Entidad o aliados.
	Mayor costo o desequilibrio económico — reprocesos.
	3
	3
	9
	Medio
	Municipio de Manizales
	Cambios solo con autorización escrita del supervisor — mantener valores unitarios — evaluar impacto — no exceder el valor del contrato.
	2
	2
	4
	Bajo
	SI
	Supervisor
	Acta de inicio
	06/12/2026
	Autorizaciones de cambio
	Permanente

	17
	General
	Externo
	Ejecución
	Social
	Alteración del orden público, bloqueos, manifestaciones o emergencias de ciudad (deslizamiento, sismo).
	Aplazamiento o cancelación — riesgo para asistentes.
	2
	4
	8
	Medio
	Municipio de Manizales y Contratista
	Coordinación con Policía y Gestión del Riesgo — protocolo de evacuación — reprogramación con acta del supervisor.
	1
	3
	3
	Bajo
	SI
	Supervisor / Contratista
	Acta de inicio
	06/12/2026
	Seguimiento a alertas de la ciudad
	Permanente

	18
	General
	Externo
	Ejecución
	Mercado
	Variación de precios (alimentos, transporte, insumos) o de impuestos y estampillas durante el plazo.
	Mayores costos para el contratista.
	2
	2
	4
	Bajo
	Contratista
	Precios fijos con IVA e impuestos incluidos — sin reajuste en un plazo corto.
	1
	2
	2
	Bajo
	NO
	Contratista
	Oferta
	06/12/2026
	Revisión de facturas
	Única

	19
	Específico
	Externo
	Ejecución
	Operativo
	Daños o pérdida de bienes de terceros (auditorios, mobiliario, La Rochela, Bosque Popular El Prado) o robo de equipos.
	Responsabilidad civil — costos de reposición.
	2
	3
	6
	Medio
	Contratista
	Acta de entrega y recibo de cada espacio — vigilancia de equipos — póliza de RC extracontractual.
	1
	2
	2
	Bajo
	NO
	Contratista
	Antes de cada jornada
	Cada jornada
	Actas de entrega y recibo
	Por jornada

	20
	Específico
	Interno
	Ejecución
	Social
	Mensajes, piezas o dinámicas vivenciales estigmatizantes o contrarias al modelo social de la discapacidad.
	Quejas de organizaciones de personas con discapacidad — afectación de imagen.
	2
	3
	6
	Medio
	Municipio de Manizales y Contratista
	Validar guiones, piezas y metodología con la Oficina de Atención a PcD y organizaciones — personas con discapacidad como facilitadoras.
	1
	3
	3
	Bajo
	NO
	Oficina de Atención a PcD / Oficina de Prensa
	Antes de producir piezas
	Aprobación de contenidos
	Aprobación escrita de contenidos
	Única
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