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LICITACION PUBLICA STIC-LP-09-2026
PROYECTO SIES/CCTV

RESPUESTA A OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES

OBSERVACIONES Y RESPUESTAS DE COORDINAR SEGURIDAD Y COMPANIA LTDA.
OBSERVACION NO. 1 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

Solicitud:

Solicitamos modificar y complementar el numeral 7.1.1 Persona Juridica, en el sentido de
establecer:

7.1.1 Persona Juridica: Podran participar personas juridicas nacionales que acrediten
domicilio, sucursal o establecimiento con capacidad operativa en alguno de los
departamentos que conforman el Eje Cafetero, con disponibilidad de personal técnico,
infraestructura y capacidad logistica suficiente para atender la ejecucion del contrato en los
once (11) municipios del departamento de Risaralda

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad determina que NO es procedente acogerla. Limitar la
participacién a personas juridicas nacionales con domicilio, sucursal o establecimiento en el Eje
Cafetero introduciria una condicién de arraigo territorial que no guarda relacién con la idoneidad
técnica, financiera o juridica necesaria para ejecutar el objeto, restringiria la libre concurrencia y
la igualdad entre oferentes, y desconoceria el principio de seleccién objetiva (articulo 5 de la Ley
1150 de 2007 y articulo 24 de la Ley 80 de 1993). El numeral 7.1.1 se mantiene: pueden participar
personas juridicas nacionales y extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia. La
capacidad operativa, técnica y logistica para atender la ejecucidn se verifica mediante los
requisitos habilitantes ya previstos (experiencia, capacidad financiera y organizacional, y personal
minimo requerido) y constituye una obligacion del contratista durante toda la ejecucién, con
independencia de su domicilio. Se precisa, ademas, que el proyecto interviene ocho (8)
municipios y el CAD Departamental, y no once (11) como se indica en la observacion.
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OBSERVACION NO. 2 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

Sobre el Objeto Social y Capacidad Juridica en Consorcios y Uniones Temporales
(Numerales 3,7.1.1,7.1.3y 9.1.1)

El proyecto de pliego sefala que cada uno de los integrantes de figuras plurales debe
cumplir con el objeto social similar, estar inscrito en el RUP con los codigos requeridos y
cumplir con la capacidad juridica de forma individual.

Observacion y Solicitud:

De manera muy respetuosa, solicitamos a la Entidad permitir que, en el caso de
participacion a través de Consorcios o Uniones Temporales, las capacidades y requisitos
(como el objeto social y los cédigos UNSPSC) se puedan acreditar de manera
conjunta o complementaria entre sus integrantes.

La esencia de las figuras plurales es precisamente la complementariedad de capacidades
para aunar esfuerzos y cumplir con el objeto contractual. Exigir que ambos miembros
cumplan con la totalidad de las condiciones de manera individual desnaturaliza la figura de
la Union Temporal o Consorcio y restringe la pluralidad de oferentes. Solicitamos
amablemente que se permita la sumatoria 0 complementariedad de estas caracteristicas.

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad la acoge parcialmente, asi: Experiencia: Los integrantes de
proponente plural deben aportar experiencia que garantice su idoneidad en la ejecucién del
Objeto contractual.

Objeto social: en los proponentes plurales, el objeto social de cada integrante debe guardar
relacion directa con el objeto contractual. Capacidad juridica y RUP: se mantiene la exigencia de
que todos los integrantes acrediten capacidad juridica y se encuentren inscritos en el RUP,
vigente y en firme (articulo 6 de la Ley 1150 de 2007). Los codigos de clasificacion del numeral
15.3 se verificaran sobre los contratos acreditados por el proponente plural. Registros especiales:
el registro ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (numeral 15.7.1) se
mantiene para cada integrante, dada la naturaleza reservada del SIES-123; el Registro TIC
(numeral 15.7.2) debera ser aportado por el integrante encargado de los canales, segun lo
respondido a la observacion N°6 de OMNIA-VERYTEL.
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OBSERVACION NO. 3 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

OBSERVACION 3:

3. DOCUMENTOS DE CAPACIDAD JURIDICA / 9.1.1. CAPACIDAD JURIDICA

Deberan acreditar los mismos requisitos sefalados en los numerales 1 al 4 del Literal A y/o
los del Literal D. para CADA UNO de los integrantes del consorcio o de la unién temporal.

Solicitud: Reiteramos nuestra amable solicitud de permitir que, para las figuras plurales, el
cumplimiento de la capacidad juridica y habilitante pueda darse de forma complementaria
entre los miembros del Consorcio o Unién Temporal (que al menos uno de los integrantes
cumpla con los requerimientos especificos o que se sumen sus capacidades), evitando que
la exigencia individual se convierta en una barrera excluyente.

Respuesta:
Se reitera lo respondido a la observacién N°2. La capacidad juridica (existencia, representacién
y facultades para obligarse) se acredita por todos los integrantes, pues cada uno se obliga frente
a la Entidad.

OBSERVACION NO. 4 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

OBSERVACION 4:
a. Los objetos sociales de cada uno de sus integrantes deben ajustarse al objeto del
presente proceso, siendo similar o Igual.

Solicitud: En coherencia con las observaciones anteriores, solicitamos respetuosamente
eliminar la exigencia de que "cada uno" de los integrantes deba tener un objeto social
ajustado al proceso. Sugerimos que se acepte que los objetos sociales de los integrantes
se complementen entre si para abarcar la totalidad del objeto del presente proceso,
garantizando asi la naturaleza colaborativa de la Unién Temporal o Consorcio.

Respuesta:

Se reitera lo respondido a la observacion N°2. El objeto social debera ser acreditado por todos
los integrantes.
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OBSERVACION NO. 5 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

OBSERVACION 5:

11. LISTA DE DOCUMENTOS QUE DEBEN ACOMPANAR DE LA PROPUESTA.
Registro Unico de Proponentes: En éste se verificara que se encuentre vigente su
inscripcidn y que contenga la respectiva informacion financiera con corte a 31 de diciembre
de 2024.

Solicitud: Teniendo en cuenta que nos encontramos en la vigencia del afio 2026,
sugerimos respetuosamente a la Entidad actualizar este requerimiento y solicitar que la
informacion financiera y organizacional del RUP se evalue con corte al 31 de diciembre
de 2025. Esto permite analizar la realidad financiera mas reciente de las empresas
interesadas, acorde con las renovaciones legales realizadas ante las Camaras de
Comercio.

Respuesta:

Se acoge la observacién. La Entidad corregira el numeral 11.2 del pliego definitivo para que la
informacion financiera y organizacional del RUP se verifique con corte al 31 de diciembre de 2025,
en concordancia con el numeral 15.5, el Estudio Previo y el Analisis del Sector. La misma regla
se unificara en la lista de documentos, los requisitos habilitantes y las causales de rechazo.

OBSERVACION NO. 6 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.

OBSERVACION 6:

15.3 EXPERIENCIA ACREDITADA.

Para la acreditacion de EXPERIENCIA, se debe aportar y/o considerar: 1. Los certificados
que aporte el oferente deberan estar registrados en el RUP con al menos CUATRO de los
cédigos del clasificador de bienes y servicios solicitados para el presente proceso asi...

Solicitud: Con el fin de garantizar una mayor participacion plural, solicitamos amablemente
que el requisito se flexibilice y se requiera la acreditacién de minimo DOS (2) cédigos, ya
que la experiencia general enfocada a la seguridad ciudadana se relaciona expresamente
con los cddigos 721517 (Servicios de instalacion de sistemas de seguridad fisica e
industrial) y 461716 (Equipo de vigilancia y deteccion).

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad no acoge la reduccién de cuatro (4) a dos (2) codigos. La tabla
del numeral 15.3 relaciona catorce (14) codigos que cubren los distintos componentes del objeto
(camaras y accesorios, equipos de conectividad, vigilancia y deteccion, instalacién de sistemas
de seguridad, servicios eléctricos, aire acondicionado, obras y soporte), de modo que exigir cuatro
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de ellos garantiza que la experiencia certificada corresponda a un proyecto integral y no a un solo
componente, sin que ello limite la pluralidad, pues el oferente puede elegir cuales cuatro acreditar.

OBSERVACION NO. 7 — Coordinar Seguridad y Compaiiia Ltda.
Indicadores financieros y organizacionales

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad determina que NO es procedente acogerla. Los indicadores de
los numerales 15.4 y 15.5 (Liquidez = 1,75; Endeudamiento < 0,49; Razén de Cobertura de
Intereses = 5,37; ROE = 0,21; ROA = 0,08; y Capital de Trabajo = 30% del presupuesto oficial)
son el resultado del Estudio del Sector y del andlisis de riesgos elaborados conforme a las
directrices de Colombia Compra Eficiente, y no de decisiones arbitrarias. Acomodarlos a la
estructura de un posible oferente vulneraria el principio de seleccién objetiva (articulo 5 de la Ley
1150 de 2007). Se precisa que los valores propuestos por el observante para ROE (= 0,27) y
ROA (= 0,11) son superiores a los del pliego (0,21 y 0,08), por lo que no constituyen una
flexibilizacion. Ademas, el objeto es el suministro, instalacion e integracion de infraestructura
tecnoldgica, y no una actividad intensiva en mano de obra. El Estudio del Sector evidencié un
numero plural y suficiente de actores que cumplen los indicadores, por lo que las condiciones no
constituyen una barrera a la libre concurrencia. Los indicadores se mantienen.

OBSERVACIONES Y RESPUESTAS DEL PROPONENTE COTEL SAS - INNOVASER SAS
(PRESENTAN EL MISMO DOCUMENTO)

OBSERVACION NO. 1 — COTEL SAS
Obs. 1: Plataforma SecurOS y acceso equitativo al licenciamiento

Respuesta:

Se reitera lo dispuesto en el numeral 3.37 de las especificaciones técnicas: el sistema de
visualizacién ofertado debe ser el mismo con que cuenta el centro de control y monitoreo del
Comando de Policia Risaralda y los municipios de Belén de Umbria y Santa Rosa de Cabal, es
decir, la plataforma Securos en su version mas reciente. La Entidad no exige una marca por
preferencia, sino la ampliacién de una solucidn monomarca ya instalada, lo cual es admisible
cuando resulta imprescindible para garantizar compatibilidad, interoperabilidad y continuidad
operativa y esta justificado en los estudios previos (articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de
2015), como ocurre en este caso: se evita la duplicidad de plataformas y sobrecostos de
licenciamiento, se preserva la especializacién del personal de la Policia Nacional y se garantiza
la interoperabilidad plena sin capas adicionales de integracion.
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En cuanto al licenciamiento, el suministro, aprovisionamiento, instalacion, configuracién y soporte
de la totalidad del licenciamiento requerido debe incluirse dentro de los items a contratar. La
Entidad no restringe los canales de adquisicion: cualquier oferente puede adquirir las licencias de
cualquier canal autorizado del fabricante, y la Entidad no puede direccionar la actuacion comercial
de fabricantes y distribuidores ni suministrar elementos que deben ser provistos por el contratista.
Los proponentes podran validar las caracteristicas de la plataforma existente en la visita técnica
prevista en el cronograma.

No se acoge la alternativa de aceptar plataformas de otras fabricantes integradas al SecurOS
MCC, por las razones expuestas.

OBSERVACION NO. 2 — COTEL SAS
Obs. 2: Interoperabilidad de camaras por driver nativo u ONVIF

Respuesta:

Se aclara que la compatibilidad ONVIF (perfiles S, G y T) se acreditara con la impresién del
registro del modelo en la lista oficial de productos conformes de ONVIF o con la declaracién de
conformidad del fabricante con su numero de registro. Podra ofertarse cualquier marca de camara
que cumpla las especificaciones técnicas y sea soportada por el VMS Securos mediante driver
nativo o ONVIF, sin preferencia de marca, siempre que se conserven las funcionalidades exigidas
(visualizacién, control PTZ, grabacion, reproduccion, exportacion y alarmas).

OBSERVACION NO. 3 — COTEL SAS
Obs. 3: Compresion H.265 o superior

Respuesta:

Se aclara que “H.265 o superior” comprende el estandar ITU-T H.265/HEVC y las optimizaciones
de codificacion de cada fabricante, siempre que el VMS las decodifique y se cumplan la resolucion
(2 MP), los cuadros por segundo (30 fps) y la ausencia de pixelacion exigidos. El
dimensionamiento del almacenamiento se verificara con la memoria de calculo del oferente y la
tasa de bits declarada para el cdédec ofertado, sin exigir un algoritmo ni una tasa de un fabricante
determinado. En todo caso, el contratista debera garantizar los 90 dias de retencién con la calidad
exigida, lo cual sera verificado por la supervision.
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OBSERVACION NO. 4 — COTEL SAS
Obs. 4: Grado IK10 y certificaciones UL/CE/FCC.

Respuesta:
Los proveedores deberan remitirse al anexo y alli verificaran las especificaciones técnicas

OBSERVACION NO. 5 — COTEL SAS
Obs. 5: Switch de campo: uplink, capacidad, PoE y agregacién

Respuesta:

Las caracteristicas del switch se encuentran definidas en la ficha técnica: equipo industrial o
robustecido, minimo ocho (8) puertos Base-T con PoE+, al menos un (1) puerto SFP y su
transceptor, administracién por interfaz web y linea de comandos, capacidad minima de
conmutacion de 20 Gbps y rendimiento minimo de 14 Mpps, ademas de las certificaciones
aplicables. La oferta debera acreditar el cumplimiento integral de estas condiciones.

OBSERVACION NO. 6 — COTEL SAS
Obs. 6: Fibra éptica: hilos, unidad de medida y certificacion

Respuesta:

Para los puntos objeto de renovacion, el contratista debera verificar el estado de la red existente
y actualizar o reemplazar los elementos que no garanticen la operacién requerida. La fibra debera
ser de minimo veinticuatro (24) hilos e incluir herrajes, accesorios, certificacién de enlaces y todos
los componentes necesarios para entregar la solucién operativa, conforme a la ficha técnica.

OBSERVACION NO. 7 — COTEL SAS
Obs. 7: Almacenamiento y escalabilidad

Respuesta:

El proveedor debera suministrar ocho (8) servidores de grabacion local, uno en cada municipio.
Cada servidor debera garantizar una retencion minima de noventa (90) dias para las camaras
instaladas en su municipio, con los parametros del numeral 14.1 de la ficha técnica y una reserva
de crecimiento del veinte por ciento (20 %). La oferta incluird una memoria de calculo por
municipio que demuestre la capacidad util disponible después de aplicar la configuracién RAID
exigida.
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OBSERVACION NO. 8 — COTEL SAS
Obs. 8: Gabinete de poste: carga y NEMA 4X/IP66

Respuesta:

Los gabinetes deberan cumplir las condiciones previstas en la ficha técnica, incluida la proteccion
NEMA 4X o IP66 y las dimensiones y distribucidn internas que se acuerden segun los equipos a
instalar. El contratista debera validar en sitio la ubicacion, altura, accesibilidad y contenido de
cada gabinete y entregar una instalacién segura y funcional.

OBSERVACION NO. 9 — COTEL SAS
Obs. 9: Verificacion de fichas técnicas en dominios .com

Respuesta:

Se acoge la observacion. La verificacion de las especificaciones podra efectuarse mediante el
sitio web oficial del fabricante, sin restringirla a un dominio territorial determinado, o mediante
ficha técnica o certificacion expedida por el fabricante o su representante autorizado, siempre que
se garantice la autenticidad y trazabilidad de la informacion.

OBSERVACION NO. 10 — COTEL SAS
Obs. 10: Aire acondicionado — refrigerante R410A

Respuesta:

No se acoge la solicitud de modificacion. El equipo de aire acondicionado debera cumplir el
numeral 17.9 de la ficha técnica, que establece el uso de refrigerante R410A. La propuesta debera
acreditar esta condicion.

OBSERVACION NO. 11 — COTEL SAS
Obs. 11: Control de acceso facial — dimensiones

Respuesta:

No se acoge la solicitud de tolerancia dimensional. El equipo ofertado debera cumplir las
dimensiones maximas establecidas en el numeral 16.19 de la ficha técnica, debido a las
restricciones del espacio disponible para la instalacion.
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OBSERVACION NO. 12 — COTEL SAS
Asunto observado: Obs. 12: Canal de datos: capacidad, duracioén, inicio y pago

Respuesta: Se acoge la solicitud de precisar la capacidad, el inicio, la duracion y el pago de los
canales de datos. La fase de implementacién y la prestacion posterior de conectividad se
identificaran por separado en el cronograma, los entregables, la supervisién y la forma de pago.

Los ocho (8) canales de datos MPLS del item 18 son de treinta (30) Mbps dedicados por CCM
municipal. Su instalacion, activacion y pruebas forman parte de la implementacién; la prestacion
continua se verificara durante el periodo de operacion.

Los canales deberan estar activados, probados y en funcionamiento desde el recibo a satisfaccion
de la fase de implementacion y permanecer disponibles hasta el 31 de diciembre de 2027. La
grabacién sera local en cada municipio; los canales atenderan la visualizacién en vivo y la
consulta remota desde el CAD departamental.

El oferente podra subcontratar el servicio con un operador habilitado. El Registro TIC debera ser
aportado por el oferente o, si se trata de un proponente plural, por el integrante encargado de los
canales, de conformidad con los numerales 15.7.2 y 18.38 del pliego. El contratista conservara la
responsabilidad por la continuidad y calidad del servicio.

El CDP No. 4029 del 27 de agosto de 2026 acredita disponibilidad global para el objeto por
$3.249.981.433 en la vigencia 2026, pero no determina por si solo la causacion de la conectividad
durante 2027 ni sustituye el registro presupuestal, cuya expedicion esta pendiente. Antes de fijar
la forma de pago, la Entidad debera documentar con la Secretaria de Hacienda el mecanismo
presupuestal que respalda el servicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y obtener, si corresponde,
la autorizacién de vigencias futuras. Los pagos y recibos se sujetaran a prestaciones verificadas,
sin dar por ejecutado en 2026 el servicio pendiente de 2027.

El pliego definitivo precisara el hito de inicio, los periodos de verificacidon y pago, los niveles de
servicio y la responsabilidad por continuidad de los canales hasta el 31 de diciembre de 2027. Se
ajustara el numeral 18.37 y cualquier referencia a veinticuatro (24) meses para establecer una
fecha unica de terminacion del servicio: 31 de diciembre de 2027, contada la prestacion desde la
activacion y el recibo a satisfaccion de la fase de implementacion. También se aclarara como se
garantiza la visualizacion simultanea en Pueblo Rico dentro de los 30 Mbps previstos.

OBSERVACION NO. 13 — COTEL SAS
Obs. 13: Delimitacion del alcance y obligaciones no itemizadas

Respuesta: No se acoge la solicitud de eliminar las obligaciones necesarias para entregar
el sistema en funcionamiento dentro del objeto y alcance definidos. Estas prestaciones se
entienden incluidas en el suministro a todo costo. Las inconsistencias documentales
sustanciales de los pliegos y anexos seran corregidas por la Entidad en los documentos
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definitivos; las modificaciones que alteren el alcance, las cantidades o el valor contractual
se tramitaran mediante los mecanismos aplicables y la matriz de riesgos.

OBSERVACION NO. 14 — COTEL SAS
Obs. 14: Valor agregado obligatorio del 10%

Respuesta:

Se acoge. La Entidad eliminara el numeral 27.69 del documento de especificaciones técnicas,
por cuanto el valor agregado ya se solicita dentro de los entregables del proyecto.

OBSERVACION NO. 15 — COTEL SAS
Obs. 15: Inconsistencias de ubicacion y cantidades

Respuesta:

Ubicacion de los cuartos de equipos se armonizara el numeral 7.23 con el Anexo Técnico. En las
estaciones de Policia de La Celia, Quinchia, Mistratd y Pueblo Rico ya existe un CCM; en Apia y
Marsella se instalara el cuarto de grabacion en la estacidn de Policia, y en Balboa y Santuario en
una edificacion de la alcaldia municipal.

Con respecto a la ubicacién de los puntos se encuentra consignada en el anexo del proyecto.

OBSERVACION NO. 16 — COTEL SAS
Obs. 16: Plazo de ejecucién

Respuesta:

La Entidad ajustara el numeral 7.8 para fijar en dos (2) meses la fase de suministro, instalacion,
integracion y puesta en funcionamiento, contados desde el acta de inicio. Los tramites necesarios
para iniciar la ejecucion, posteriores a la firma del contrato, no consumiran ese plazo efectivo. La
obligacion de conectividad del item 18 se mantendra hasta el 31 de diciembre de 2027.

La duracién de dos (2) meses corresponde a la implementacién y debe cubrir, cuando proceda,
fabricacidon, importacion, nacionalizacion, entrega, instalacién y pruebas de los equipos. El
cronograma definitivo debera demostrar que estas actividades caben en el plazo previsto.

La modificacion se sustenta en el deber de planeacion. La Entidad armonizara el estudio previo,
el pliego, la minuta, el anexo técnico y el cronograma, distinguiendo los hitos de implementacion
de la operacion posterior de los canales.

Asi mismo, los tiempos asociados a la fabricacion, importacion y nacionalizacién de los equipos
constituyen circunstancias previsibles que deben ser consideradas por los interesados al
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momento de estructurar sus ofertas técnica, econémica y financieramente, de conformidad con
el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y la matriz de riesgos del proceso.

La expresion «sin exceder el 31 de diciembre de 2026» sera el limite de la fase de implementacion
de dos (2) meses, no el vencimiento de la prestacion continua de conectividad. Los ocho (8)
canales MPLS permaneceran operativos hasta el 31 de diciembre de 2027, con verificacion
mensual y el respaldo presupuestal que documente la Secretaria de Hacienda antes del pliego
definitivo.

OBSERVACION NO. 17 — COTEL SAS
Obs. 17: Asignacion de riesgos no imputables al contratista

Respuesta:

Numeral 27.31 (fibra): se acoge. Se ajustara para que las reparaciones por vandalismo,
terrorismo, accidentes, obras de terceros o fuerza mayor no queden a cargo del contratista.

» Matriz de riesgos: la matriz del proceso (capitulo 8 del pliego) fue publicada con el proyecto de
pliego y sera objeto de discusion en la audiencia de tipificacion, estimacién y asignacion de
riesgos, en la que se revisaran los riesgos técnicos sefialados.

OBSERVACION NO. 18 — COTEL SAS
Obs. 18: Armonizacion de garantias y garantia de fabrica

Respuesta:

Se acoge la solicitud de armonizacion. El pliego definitivo, la minuta y la publicacion en SECOP
Il estableceran las mismas condiciones: (i) amparo de pago de salarios, prestaciones sociales
legales e indemnizaciones laborales por el diez por ciento (10 %) del valor total del contrato,
vigente durante el plazo de ejecucion y tres (3) afios mas; y (ii) amparo de calidad y correcto
funcionamiento de bienes y equipos por el veinte por ciento (20 %) del valor total del contrato,
con vigencia que cubra el plazo de ejecucién y los doce (12) meses posteriores al recibo a
satisfaccién. Esta vigencia del amparo no sustituye ni se equipara a las obligaciones técnicas de
garantia integral y mantenimiento de tres (3) anos, ni a la garantia de cinco (5) afnos de los
equipos, que seran exigibles por sus términos propios.

La garantia de los equipos sera de cinco (5) afos. Se acreditara con la garantia del fabricante y,
si la garantia ordinaria de fabrica es inferior, con un compromiso escrito y exigible de extension
suscrito por el fabricante, su representante o distribuidor autorizado y/o el contratista, hasta
completar los cinco (5) afnos. El proponente anexara la certificacion del fabricante o de su
representante autorizado sobre la garantia ofrecida, la ficha técnica del fabricante y, cuando sea
necesaria, la carta de extension suscrita por quien asuma el periodo adicional. El contratista
respondera frente a la Entidad por el cumplimiento integral de esta obligacion.
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OBSERVACION NO. 19 — COTEL SAS
Asunto observado: Obs. 19: Tipologia de la minuta contractual

Respuesta:

Al respecto, se aclara que la minuta contractual publicada como Anexo 2 constituye un modelo o
documento base para la eventual suscripcidn del contrato, cuyo contenido sera ajustado y
armonizado de conformidad con las condiciones definitivas del proceso de seleccion, la propuesta
adjudicada y las caracteristicas especificas del objeto contractual.

En consecuencia, previo a la suscripcién del contrato, se realizaran los ajustes que resulten
necesarios en la denominacion, naturaleza, obligaciones, garantias, forma de pago y demas
clausulas contractuales, de manera que estas correspondan al objeto efectivamente contratado,
incluyendo la adquisicion e instalacién de los bienes, asi como las obras civiles, eléctricas y
demas actividades conexas que resulten necesarias para su adecuada ejecucion.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar en esta etapa el Anexo 2, toda vez que la
minuta publicada tiene caracter de documento base y sera ajustada conforme a las condiciones
definitivas que se deriven del proceso y del contrato que finalmente se suscriba.

OBSERVACION NO. 20 — COTEL SAS
Obs. 20: Presentacion fisica vs. SECOP |l

Respuesta:

La propuesta debe presentarse a través de la plataforma SECOP Il. La referencia del numeral 11
a la entrega de “sobres cerrados” en original y copia corresponde a una previsién de estilo que
debe entenderse armonizada con la modalidad electrénica del proceso, y no habilita ni exige una
radicacion fisica. En consecuencia, la totalidad de la propuesta (documentos habilitantes,
técnicos y econdmicos) debera cargarse y presentarse exclusivamente en linea, sin que resulte
procedente ni admisible la radicacién fisica de sobres, y la ausencia de documento fisico no
constituira causal de rechazo.

OBSERVACION NO. 21 — COTEL SAS
Obs. 21: Publicacion de anexos / anexo 2A / documentos

Respuesta:

El estudio previo, el analisis del sector y la matriz de riesgos se encuentran publicados en SECOP
Il junto con el proyecto de pliego. El presupuesto oficial discriminado por item consta en el numeral
7.2,y la Entidad publicara junto con el pliego definitivo los Anexos 4 y 5 completos, con los precios
unitarios y el formato de la propuesta. Se reitera que los valores del presupuesto corresponden a
cotizaciones “a todo costo”, que incluyen costos directos e indirectos (personal, logistica regional,
garantias, administracién e imprevistos).
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OBSERVACION NO. 22 — COTEL SAS
Obs. 22: Computo de experiencia profesional

Respuesta:

Se acoge. Se unificara el numeral 15.6 para que la experiencia profesional de los perfiles
profesionales se compute a partir de la terminacion y aprobacién del pensum académico,
conforme a la nota general del propio numeral y a la normativa aplicable, y se compute desde la
expedicion de la matricula o certificacidn correspondiente Unicamente para los perfiles técnicos y
tecndlogos para los que la ley asi lo requiera.

OBSERVACION NO. 23 — COTEL SAS
Obs. 23: Gerente de proyecto — especializacién y PMP

Respuesta:

No se acoge. La certificacion PMP vigente es la prueba actualizada del conocimiento, lo que no
necesariamente puede hacer un titulo en especializacién. No se modifica la experiencia general
(diez afos) ni la especifica (sesenta meses) ni su enfoque en CCTV de seguridad ciudadana,
dado el caracter critico del SIES-123 y la necesidad de un gerente con experiencia en proyectos
de esta naturaleza, conforme a lo sefialado a propésito de la idoneidad del personal clave.

OBSERVACION NO. 24 — COTEL SAS
Obs. 24: Ingeniero residente — certificacion LPR/facial

Respuesta:

Se aclara que el alcance del proceso no incluye reconocimiento facial ni lectura automatica de
placas LPR. El contratista debera integrar las cincuenta y siete (57) camaras a la plataforma VMS
existente y suministrar las licencias correspondientes, sin incorporar analiticas que no hacen parte
del contrato.

OBSERVACION NO. 25 — COTEL SAS
Obs. 25: Tecndlogo lider — experiencia general/especifica

Respuesta:

Se acoge la observacién en cuanto a la incoherencia advertida. La Entidad corregira el perfil para
que la experiencia especifica no exceda la general, ajustando la experiencia especifica a
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veinticuatro (24) meses de experiencia. Ademas, se ampliara la formacion académica a
tecnologias o carreras afines, segun lo respondido a NETKOLN.

OBSERVACION NO. 26 — COTEL SAS
Asunto observado: Obs. 26: Técnico de apoyo eléctrico — experiencia

Respuesta:

Se accede parcialmente. Se ajustara la experiencia profesional requerida al técnico de apoyo
eléctrico a cinco (5) afos.

OBSERVACION NO. 27 — COTEL SAS
Obs. 27: Tecndlogo de fibra — experiencia y certificacion

Respuesta:

Se accede parcialmente. Se ajustara la experiencia profesional general a cinco (5) afios,
coherente con los sesenta (60) meses de experiencia especifica, en el mismo sentido en que se
ajusto el perfil del técnico de apoyo eléctrico. Se mantiene la certificacion expedida por el
fabricante de la fibra optica ofertada, en concordancia con la garantia conjunta contratista-
fabricante del numeral 11.9 del Anexo Técnico. La certificacion del fabricante de fibra optica se
aportara por el adjudicatario antes de la firma del acta de inicio.

OBSERVACION NO. 28 — COTEL SAS
Obs. 28: Profesional SST — especificidad

Respuesta:

Se accede parcialmente. Se ampliara el enfoque de la experiencia especifica para que pueda
acreditarse como Coordinador HSEQ o de Seguridad y Salud en el Trabajo en proyectos de
CCTV, telecomunicaciones o infraestructura eléctrica. Se mantienen la licencia vigente en SST y
los tiempos de experiencia requeridos.

OBSERVACION NO. 29 — COTEL SAS
Obs. 29: Experiencia del proponente

Respuesta:

Contratos terminados y/o liquidados: se acoge. Se admitiran contratos ejecutados y terminados,
y liquidados cuando la naturaleza del contrato y la ley asi lo exijan, y la experiencia podra
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acreditarse con contratos con entidades publicas o privadas haciendo siempre y cuando hagan
referencia directa a seguridad ciudadana. Numero de contratos, valor de uno de ellos y codigos:
no se acogen. Se mantienen maximo tres (3) contratos que sumen el 100% del presupuesto
oficial, uno de ellos igual o superior al 50%, y la acreditacién de al menos cuatro (4) de los catorce
(14) cddigos del clasificador, en los términos de la respuesta a la observacion N°6 de
COORDINAR. Estas condiciones guardan relacion con el valor y la complejidad del objeto. Objeto
de los contratos: se mantiene el enfoque en CCTV o camaras de videovigilancia para seguridad
ciudadana, por la naturaleza del SIES-123.

OBSERVACION NO. 30 — COTEL SAS
Obs. 30: Supervigilancia y Registro TIC por integrante

Respuesta:

Registro ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada: no se accede. El SIES-123
es una instalacion estratégica y critica, operada por la Policia Nacional, en la que se administra,
procesa y custodia informacion reservada y de alta sensibilidad. Los equipos, redes y bases de
datos quedan bajo la responsabilidad del contratista, y la responsabilidad sobre la reserva,
custodia, manipulacién e integridad de los equipos y la informacion recae sobre la totalidad del
proponente, sin distinguir si es individual o plural. Exigir el registro a todos los integrantes
garantiza que todos hayan sido evaluados, habilitados y estén sujetos a la inspeccién, control y
vigilancia del ente regulador. Registro TIC: se acoge. La Entidad modificara el numeral 15.7.2 del
pliego para precisar que, en proponentes plurales, el Registro Unico TIC debera ser aportado por
el integrante encargado de la provision, operacion y soporte de los canales y servicios de
telecomunicaciones, segun el documento de constitucidon del proponente plural.

OBSERVACION NO. 31 — COTEL SAS
Obs. 31: Requisitos a todos los integrantes del proponente plural

Respuesta:

Se reitera lo respondido a COORDINAR (Observacién N°2): la inscripcidon en el RUP, la capacidad
juridica y el objeto social deben ser cumplidos por todos los integrantes del proponente plural.
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OBSERVACION NO. 32 — COTEL SAS
Obs. 32: Requisitos diferenciales para Mipyme

Respuesta:

La Entidad dio aplicacién a las condiciones diferenciales para Mipyme previstas en el numeral
9.1.1 (garantia de seriedad de la oferta — la norma refiere alguno o algunos) y verificara, con su
equipo juridico, el alcance de la norma citada para el pliego definitivo. Los requisitos de
experiencia y de capacidad financiera y organizacional se mantienen, por cuanto derivan del
Estudio del Sector y estan calculados para garantizar la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION NO. 33 — COTEL SAS
Obs. 33: Ano de corte de informacion financiera

Respuesta:

Se acoge en cuanto a unificar el corte: se corregira el numeral 11.2 y la informacién financiera se
verificara con corte al 31 de diciembre de 2025, conforme al numeral 15.5. No se acoge verificar
con el mejor ano fiscal de los ultimos tres afos, por cuanto los indicadores del pliego se fijaron
con base en el Estudio del Sector con informacién de 2025, y un corte Unico garantiza la igualdad
de condiciones entre los proponentes. Desde el afio fiscal 2024 (y vigente en el periodo actual de
2026), las medidas transitorias (Decretos 399 y 579 de 2021, y Decreto 1041 de 2022) que
nacieron para mitigar el impacto econémico de la pandemia cesaron sus efectos juridicos.

OBSERVACION NO. 34 — COTEL SAS
Obs. 34: Indicadores de capacidad financiera

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad determina que NO es procedente acogerla. Los indicadores
fijados en el numeral 15.5 (Liquidez = 1,75; Nivel de Endeudamiento < 0,49; Razén de Cobertura
de Intereses = 5,37 y Capital de Trabajo = 30% del presupuesto oficial) son el resultado del
Estudio del Sector y del analisis de riesgos, y no decisiones arbitrarias. Flexibilizarlos a la medida
de posibles oferentes vulneraria el principio de seleccion objetiva (articulo 5 de la Ley 1150 de
2007). El objeto y el corto plazo de ejecucion demandan solidez financiera para responder a
imprevistos de flujo de caja sin depender exclusivamente de desembolsos parciales. El anticipo
del 40% no sustituye el capital de trabajo, pues se administra mediante fiducia o patrimonio
auténomo irrevocable, con garantia de buen manejo, plan de inversién y supervision conforme al
numeral 7.5. El Estudio del Sector evidencié un numero plural y suficiente de actores que cumplen
los indicadores, sin barreras injustificadas a la libre concurrencia. Los indicadores se mantienen.
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OBSERVACION NO. 35 — COTEL SAS
Obs. 35: ROE, ROA y endeudamiento

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad determina que NO es procedente acogerla. Los indicadores de
capacidad de organizacién (ROE = 0,21 y ROA =2 0,08) y el de endeudamiento (< 0,49) se fijaron
con base en el Estudio del Sector y en el analisis de riesgos del proceso, se evaluan de manera
conjunta con los demas requisitos habilitantes y no se modifican a solicitud de un posible oferente.
Se mantienen los indicadores de los numerales 15.4 y 15.5.

OBSERVACION NO. 36 — COTEL SAS
Obs. 36: Calculo de indicadores en proponentes plurales

Respuesta:

Se acoge la observacion. Para los indicadores que son cocientes, la participacién de cada
integrante del proponente plural se aplicara a cada componente del indicador antes de efectuar
la divisién, conforme a la metodologia de ponderacion de componentes del Manual de Colombia
Compra Eficiente. Las férmulas seran: liquidez = Z(activo corriente; x participacién;) / Z(pasivo
corrientei x participacion;); endeudamiento = X(pasivo total; x participacién;) / Z(activo total; x
participacioén;); cobertura de intereses = Z(utilidad operacionali x participacioni) / Z(gastos de
intereses; x participacioni); ROE = (utilidad operacionali x participacioni) / Z(patrimonio; x
participacion;); y ROA = Z(utilidad operacional; x participacion;) / Z(activo total; x participaciéon;). El
capital de trabajo, por ser un valor monetario, sera X[(activo corrientei — pasivo corriente;) x
participaciéni]. Los numerales 15.4 y 15.5 del pliego definitivo incluiran estas féormulas, la regla
para denominadores iguales a cero y un ejemplo numérico.

OBSERVACION NO. 37 — COTEL SAS
Obs. 37: Factor de calidad — ampliacion de canales

Respuesta:

La ampliacién de canales se mantendra tal y como se establecio en el factor de calidad para los
municipios indicados y el SIES.
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OBSERVACION NO. 38 — COTEL SAS
Obs. 38: Pago final y liquidacion

Respuesta:

Se mantiene el pago final del diez por ciento (10 %) del valor del contrato contra la liquidacién,
conforme al paragrafo 2 del numeral 7.5 y a la respuesta a Grupo IAS, observacién 2. La
liquidacion se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la finalizacién del plazo de
ejecucion, conforme a la minuta y al articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. La minuta debera precisar
la exigibilidad y el respaldo presupuestal de ese pago, considerando que la conectividad se presta
hasta el 31 de diciembre de 2027.

OBSERVACION NO. 39 — COTEL SAS
Obs. 39: Amortizacioén del anticipo

Respuesta:

La cuota de amortizacién no es un porcentaje fijo: se determina en cada acta multiplicando el
valor de la respectiva acta por la relacion entre el saldo del anticipo y el saldo del valor del
contrato, y el contratista puede amortizar un porcentaje mayor. La amortizacién total debera
completarse con las actas de la fase de implementacion y, en todo caso, antes del pago final del
contrato. A modo de ejemplo, para un contrato de 100 con anticipo de 40: un acta parcial de 30
amortiza 30 x (40/100) = 12 y se paga 18; el saldo del anticipo queda en 28 y el del contrato en
70; un acta siguiente de 20 amortiza 20 x (28/70) = 8 y se paga 12. Sin amortizacidon mayor, la
relacion se mantiene en el 40%.

OBSERVACION NO. 40 — COTEL SAS
Obs. 40: Requisitos del personal — soportes en la oferta

Respuesta:

La Entidad mantiene las condiciones fijadas en el pliego respecto de la obligacién de acreditar la
documentacion del equipo técnico desde la presentacion de la propuesta. Exigir los soportes del
equipo técnico a los proponentes y no Unicamente al contratista asegura que la Entidad evalue y
verifique la idoneidad del personal clave de manera previa a la adjudicacion, con lo cual se
garantiza que la propuesta seleccionada cuenta, desde su formulacion, con la calificacion
requerida para cumplir el objeto. Diferir esta verificacion a la fase de ejecucion generaria
incertidumbre sobre la idoneidad del personal con el que se adjudica el contrato, lo cual contraria
el deber de seleccion objetiva. Exigir los documentos en la etapa inicial previene, ademas,
retrasos en el inicio del contrato o declaratorias de incumplimiento por la imposibilidad del
adjudicatario de acreditar los perfiles una vez firmado. Se reitera que la Entidad no exige
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vinculacion laboral previa a la contratacién del equipo profesional: basta la carta de compromiso
que respalde la disponibilidad requerida. Se precisa que la certificacion relacionada con el VMS
se aporta con la oferta y que la certificacion del fabricante de fibra 6ptica podra presentarla el
adjudicatario antes de la firma del acta de inicio; esta ultima excepcidon no aplaza los demas
soportes exigidos con la propuesta.

OBSERVACION NO. 40A — COTEL SAS
Obs. Modificacion Nivel de endeudamiento

Respuesta:

1. Metodologia de fijacion del indicador. Los indicadores financieros y organizacionales del
proceso no se fijaron a partir del perfil de un proponente en particular. Resultan de aplicar una
sola metodologia estadistica, el primer cuartil, a una muestra de empresas inscritas en el RUP
con informacion financiera a 31 de diciembre de 2025, tal como se explica en el Analisis del
Sector, conforme a los articulos 2.2.1.1.1.5.3y 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015.

Esta forma de proceder es consistente con el numeral 5.3 del Manual para Determinar y Verificar
los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion (CCE-EICP-MA-04, version 03 del
29 de septiembre de 2023), segun el cual la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente «recomienda a las Entidades Estatales analizar los datos contenidos en la
muestra mediante herramientas graficas y estadisticas» y «calcular medidas estadisticas basicas
para entender el indicador en el sector econémico analizado», para luego validar el limite
resultante conforme al numeral 1.2 del mismo Manual, es decir, atendiendo el riesgo del Proceso
de Contratacion, el valor del contrato, el analisis del sector econdmico y el conocimiento de los
posibles oferentes. En el Analisis del Sector, la Entidad calculé para cada indicador de la muestra
el promedio, la desviacion estandar, la mediana y el primer cuartil, y adoptd este ultimo como
limite habilitante. Dicho limite fue validado frente a la naturaleza, el valor y los riesgos del contrato,
pues el contrato, por valor de $3.249.981.433, exige que el contratista adquiera por anticipado
bienes tecnoldgicos y ejecute simultdneamente instalaciones en ocho municipios, por lo que
requiere una estructura financiera con baja dependencia de terceros. Un endeudamiento de hasta
el 49 % asegura que al menos la mitad de los activos del proponente esté respaldada con
recursos propios, lo que mitiga el riesgo de incumplimiento y protege los recursos publicos, de
manera coherente con el requisito de capital de trabajo establecido en el pliego. El limite es
proporcional y adecuado al objeto, como lo exige el numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de
2007, norma que hoy consagra el deber de seleccion objetiva. Se precisa que el articulo 29 de la
Ley 80 de 1993 citado por el observante fue derogado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007,
por lo que no se realizara modificacion.
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OBSERVACIONES DE CONECTIVIDAD Y REDES DE COLOMBIA S.A.S.

OBSERVACION UNICA — Conectividad y Redes de Colombia S.A.S.
Obs. Unica: Registro TIC — numeral 15.7.2

Respuesta:

La Entidad no accede a eliminar el numeral 15.7.2 sobre el Registro TIC, en atencién al marco
regulatorio aplicable a la provision de canales de datos MPLS y a la instalacion de fibra éptica
objeto del proceso. En proponentes plurales, el Registro TIC debera ser aportado por el integrante
encargado de la provisién, operacion y soporte de dichos canales, segun el documento de
conformacion del consorcio 0 unién temporal.

EQUIPO DE LICITACIONES DE OMNIA
OBSERVACION NO. 1 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 1: Unificaciéon del numero oficial del proceso

Respuesta:

El codigo oficial del proceso es STIC-LP-09-2026. La numeracion 09 y 009 se refiere al mismo
consecutivo, pero los documentos definitivos y anexos deberan emplear de manera uniforme el
cédigo oficial indicado y corregir variantes de prefijo o codigos provisionales.

OBSERVACION NO. 2 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Asunto observado: Obs. 2: Presentacion fisica vs. electronica por SECOP I

Respuesta: La propuesta se presentara exclusivamente por SECOP I, con sus documentos
habilitantes, técnicos y econémicos. Se eliminaran las referencias a sobres fisicos u original y
copia, de acuerdo con la respuesta a COTEL, observacion 20.

OBSERVACION NO. 3 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 3: Porcentaje de garantia de seriedad para Mipyme

Respuesta: Las Mipymes podran presentar la garantia de seriedad de la oferta con suficiencia
del diez por ciento (10 %) del presupuesto oficial, las demas el quince por ciento (15%). La
condicion de Mipyme se verificara durante la evaluacion conforme al Decreto 1082 de 2015.
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OBSERVACION NO. 4 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 4: Fecha de corte del RUP

Respuesta: Se corregira la fecha de corte del RUP al 31 de diciembre de 2025 en los documentos
definitivos.

OBSERVACION NO. 5 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Asunto observado: Obs. 5: Registro de Supervigilancia en proponentes plurales

Respuesta:

No se accede. El Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad (SIES-123) es una instalacion
estratégica y critica de seguridad del Estado, cuya operacion técnica y logistica esta directamente
a cargo de la Policia Nacional. Por su funciéon misional, en esta infraestructura se administra,
procesa y custodia informacion de caracter reservado y de alta sensibilidad para la seguridad
ciudadana, la defensa del orden publico y la inteligencia institucional. Los equipos, componentes
tecnoldgicos, redes y bases de datos que componen el SIES-123 quedan bajo la responsabilidad
directa del contratista seleccionado durante la ejecucidon del contrato. En esa medida la
responsabilidad sobre la reserva, custodia, manipulacion e integridad de los equipos y la
informacion recae sobre la totalidad del proponente, sin distincion de si este se presenta como
una persona juridica individual o como una estructura de proponente plural (consorcio o0 union
temporal). La condicién de integrante de un proponente plural otorga acceso operativo,
administrativo, financiero o de gestién a la ejecucién del contrato y, por ende, al entorno critico
del SIES-123. Permitir que uno o varios integrantes del proponente plural no cuenten con el
registro ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada generaria una brecha en los
protocolos de control y seguridad institucional. Exigir que la totalidad de los miembros acredite
dicho registro garantiza que todas las personas juridicas conformantes hayan sido evaluadas,
habilitadas y sujetas a la inspeccion, control y vigilancia del ente regulador del Estado
(Supervigilancia) y se asegure la idoneidad legal y el cumplimiento de los estandares de
seguridad exigidos a quienes interactian con activos estratégicos de la Fuerza Publica. Por las
razones expuestas, la Entidad mantiene inalterables las condiciones y exigencias fijadas en el
pliego de condiciones.

OBSERVACION NO. 6 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 6: Registro TIC en proponentes plurales

Respuesta:

Se acoge: La Entidad modificara el Numeral 8.6.2.2 del Estudio Previo y el Numeral 15.7.2 del
Pliego de Condiciones, precisando que, en el caso de proponentes plurales, el Registro Unico
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TIC otorgado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC)
debera ser aportado por el integrante del consorcio o unién temporal encargado de la provision,
operacién y soporte de los canales y servicios de telecomunicaciones, segun lo estipulado en el
documento de constitucion del proponente plural.

OBSERVACION NO. 7 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 7: Duracién del consorcio o unién temporal

Respuesta:

Se acoge: La Entidad ajusta el Numeral 7.1.3 al plazo del contrato y 1 afio adicional conforme a
estudios previos.

OBSERVACION NO. 8 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 8: Profesién requerida para avalar la propuesta

Respuesta.

Se acoge la observacion, la tarjeta profesional se verificara del personal minimo requerido en los
requisitos habilitantes y no aplicara para avalar la propuesta.

OBSERVACION NO. 9 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 9: Minuta contractual provisional

Respuesta.

Al respecto, se aclara que la minuta contractual publicada como Anexo 2 constituye un modelo o
documento base para la eventual suscripcidn del contrato, cuyo contenido sera ajustado y
armonizado de conformidad con las condiciones definitivas del proceso de seleccion, la propuesta
adjudicada y las caracteristicas especificas del objeto contractual.

En consecuencia, previo a la suscripcidén del contrato, se realizaran los ajustes que resulten
necesarios en la denominacion, naturaleza, obligaciones, garantias, forma de pago y demas
clausulas contractuales, de manera que estas correspondan al objeto efectivamente contratado,
incluyendo la adquisicion e instalacién de los bienes, asi como las obras civiles, eléctricas y
demas actividades conexas que resulten necesarias para su adecuada ejecucion.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar en esta etapa el Anexo 2, toda vez que la

minuta publicada tiene caracter de documento base y sera ajustada conforme a las condiciones
definitivas que se deriven del proceso y del contrato que finalmente se suscriba.
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OBSERVACION NO. 10 — Equipo de licitaciones de OMNIA

En respuesta a la Observacion No. 10, la Entidad mantiene los numerales 27.4, 27.5 y 27.60 de
la ficha técnica, con la siguiente precision sobre el alcance del numeral 27.60: el suministro
integral a todo costo comprende los elementos, documentos y servicios indispensables para
entregar en funcionamiento el sistema dentro del objeto y alcance definidos.

Las omisiones de detalle indispensables para esa entrega no generan costo adicional. En cambio,
las inconsistencias documentales sustanciales del pliego y sus anexos corresponden a la Entidad
y se armonizan en el pliego definitivo. Una modificacion que altere el alcance, las cantidades o el
valor del contrato se tramitara mediante los mecanismos contractuales y legales aplicables y
conforme a la matriz de riesgos. Esta precisidn se aplica también a la respuesta a la observacién
de Compainiia Internacional de Integracion S.A. sobre el numeral 27.60.

OBSERVACION NO. 11 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 11: Garantias técnicas no unificadas

Respuesta:

La garantia integral del sistema sera de tres (3) afnos e incluirda mantenimiento preventivo
trimestral y los correctivos requeridos, con mano de obra, desplazamientos y reposiciones cuando
sean aplicables, sin costo adicional. Cuando la ficha técnica o la garantia del fabricante
establezca un término superior para un equipo, prevalecera el plazo mas favorable para la
Entidad.

OBSERVACION NO. 12 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 12: Reparaciones de fibra por vandalismo/terceros

Respuesta:

Se accede. Se ajustara el numeral 27.31 de manera que las reparaciones por vandalismo,
terrorismo, accidentes, obras de terceros o fuerza mayor no queden a cargo del contratista.

OBSERVACION NO. 13 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 13: Pdliza todo riesgo posterior a la entrega

Respuesta:

Se acoge la observacion en cuanto a la obligacion indeterminada de contratar una pdliza todo
riesgo posterior a la entrega. Conforme al riesgo 30 de la matriz de riesgos adoptada, el
Departamento asume la proteccién patrimonial y coordina la custodia de los bienes desde su
recibo, segun la titularidad y el acta de entrega. Por tanto, el numeral 27.38 se armonizara para
no imponer al contratista una pdéliza posterior al recibo ni un costo de prima o deducible que no
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esté definido. El contratista conserva la responsabilidad por defectos o incumplimientos que le
sean imputables, cubierta por sus obligaciones y garantias. Antes del recibo, el area competente
del Departamento definird y verificara tomador, asegurado o beneficiario, valor asegurable,
vigencia, amparos, exclusiones, prima y deducibles, asi como el responsable de asumirlos. Es
importante destacar que de todas maneras se exige la pdliza de RCE.

OBSERVACION NO. 14 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 14: Matriz de riesgos insuficiente

Respuesta:

La matriz de riesgos del proceso, publicada con el proyecto de pliego, se armonizara con los
ajustes acogidos en estas respuestas. Los riesgos técnicos sefalados por el observante se
revisaran en la audiencia de tipificacion, estimacién y asignacién de riesgos.

OBSERVACION NO. 15 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 15: Diferenciacion entre experiencia general y especifica

Respuesta.

Efectivamente la experiencia habilitante requerida es la establecida en el Numeral 15.3 del Pliego
de Condiciones.

OBSERVACION NO. 16 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 16: Unificacion del presupuesto oficial y bases de evaluacion

Respuesta:

Se acoge la observacion. El presupuesto oficial unico y valor maximo para las ofertas y la
adjudicacion es de tres mil doscientos cuarenta y nueve millones novecientos ochenta y un mil
cuatrocientos treinta y tres pesos ($3.249.981.433), coincidente con el CDP No. 4029. El Anexo
4 de precios unitarios a todo costo, version 1.1, contiene veintiséis (26) items cuyos totales suman
ese valor al redondear al peso. La cifra anterior de $3.249.120.313 provenia de un error de
consolidacién de una tabla previa, ya corregido en el Anexo 4; no constituye otro presupuesto
oficial.

El tope de oferta, las cuantias de experiencia exigidas como 100 % y 50 % del presupuesto oficial,
el capital de trabajo y la garantia de seriedad cuando se expresen como porcentaje de dicho
presupuesto se calcularan sobre el valor tnico de $3.249.981.433. Se recalculara la equivalencia
en salarios minimos legales mensuales vigentes con indicacion del salario y la regla de redondeo
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empleados. Los amparos de la garantia unica contractual se calcularan sobre el valor del contrato
adjudicado, de acuerdo con los porcentajes y vigencias del pliego definitivo.

El Anexo 4 version 1.1 se incorporara a los documentos definitivos junto con el pliego, el estudio
previo, el analisis del sector, el anexo técnico y el formato econémico concordantes. Los valores
unitarios de referencia se identifican en el Anexo como promedios de tres cotizaciones y el
presupuesto se expresa sin centavos. Antes de la publicacion se uniformara el criterio de
redondeo de los importes impresos y del pie de tabla. El CDP No. 4029 del 27 de agosto de 2026
acredita disponibilidad global por $3.249.981.433; el registro presupuestal esta pendiente y se
expedira conforme al contrato adjudicado.

OBSERVACION NO. 17 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 17: 57 puntos nuevos vs. 38 nuevos + 19 por renovar

Respuesta:

El alcance comprende cincuenta y siete (57) puntos de camara: diecinueve (19) puntos existentes
seran objeto de renovacion y treinta y ocho (38) corresponderan a puntos nuevos. El contratista
debera suministrar todos los materiales, equipos y servicios necesarios y, en los puntos
existentes, verificar cuales componentes pueden reutilizarse y reemplazar los que no cumplan las
condiciones técnicas.

OBSERVACION NO. 18 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 18: Ubicacién de cuartos de equipos de Marsella y Balboa

Respuesta:

De acuerdo con la informacion suministrada, las ubicaciones previstas para los cuartos de
equipos son: Marsella, tercer piso de la Secretaria de Gobierno; Balboa, edificio donde funcionan
la Comisaria de Familia y el Juzgado; Pueblo Rico, espacio contiguo al armerillo de la Estacion
de Policia; La Celia, Estacion de Policia; y Apia, Estacion de Policia. Contacto de soporte para la
coordinacion y verificacién: Maicol Castafo, teléfono 310 395 7030.
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OBSERVACION NO. 19 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 19: Unidad de pago, metraje y minimo de hilos de fibra

Respuesta:

Se acoge la observacion. La unidad de medida aplicable a la fibra dptica se ajustara a metro lineal
(ML) en los documentos definitivos. Las cantidades son estimadas y deberan verificarse en
campo; el contratista suministrara la fibra, herrajes, accesorios, certificaciones y demas
elementos necesarios para entregar los enlaces completamente operativos.

OBSERVACION NO. 20 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 20: Operaciéon centralizada y 8 puestos de visualizacion

Respuesta:

La grabacion de video se realiza de manera local en cada Centro de Control y Monitoreo (CCM)
municipal. El canal de datos es utilizado exclusivamente para la transmisién de video en vivo y/o
la consulta remota de grabaciones desde el Centro de Atencion de Despacho (CAD)
departamental.

Dado que el sistema no requiere monitoreo local, no se propone la instalacion de nuevas
estaciones de trabajo y las existentes, que se encuentren funcionales, deberan ser entregadas a
GUTIC-DERIS. Los ocho (8) monitores seran utilizados para visualizacion de servidores dentro
del rack al igual que los ocho (8) Joysticks.

OBSERVACION NO. 21 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 21: Plazo de implementacioén vs. cronograma del proceso

Respuesta:

La Entidad ajustara el numeral 7.8 para fijar en dos (2) meses la fase de suministro, instalacion,
integracion y puesta en funcionamiento, contados desde el acta de inicio. Los tramites necesarios
para iniciar la ejecucion, posteriores a la firma del contrato, no consumiran ese plazo efectivo. La
obligacion de conectividad del item 18 se mantendra hasta el 31 de diciembre de 2027.

La duracién de dos (2) meses corresponde a la implementacién y debe cubrir, cuando proceda,
fabricacién, importacion, nacionalizacion, entrega, instalacion y pruebas de los equipos. El
cronograma definitivo debera demostrar que estas actividades caben en el plazo previsto.

La modificacion se sustenta en el deber de planeacion. La Entidad armonizara el estudio previo,
el pliego, la minuta, el anexo técnico y el cronograma, distinguiendo los hitos de implementacién
de la operacion posterior de los canales.
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Asi mismo, los tiempos asociados a la fabricacién, importacién y nacionalizacién de los equipos
constituyen circunstancias previsibles que deben ser consideradas por los interesados al
momento de estructurar sus ofertas técnica, econémica y financieramente, de conformidad con
el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y la matriz de riesgos del proceso.

La expresion «sin exceder el 31 de diciembre de 2026» sera el limite de la fase de implementacion
de dos (2) meses, no el vencimiento de la prestacion continua de conectividad. Los ocho (8)
canales MPLS permaneceran operativos hasta el 31 de diciembre de 2027, con verificacion
mensual y el respaldo presupuestal que documente la Secretaria de Hacienda antes del pliego
definitivo.

OBSERVACION NO. 22 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 22: Experiencia en consorcios/uniones temporales

Respuesta:

Se acoge la observacion. La Entidad eliminara del numeral 8.3 la regla segun la cual el cien por
ciento (100 %) de la experiencia puede ser aportado por uno solo de los integrantes del consorcio
0 unién temporal.

OBSERVACION NO. 23 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 23: Mejoras técnicas sin modificar el cuadro econémico

Respuesta:

Se accede. La entidad permitira el ofrecimiento de especificaciones técnicas que cumplan con el
minimo requerido y de caracteristicas superiores

OBSERVACION NO. 24 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 24: Forma de pago y amortizacion del anticipo

Respuesta:

La Entidad mantendra la forma de pago propuesta.

OBSERVACION NO. 25 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 25: Tratamiento del IVA

Respuesta
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En atencion a la observacion presentada, se aclara que el tratamiento del Impuesto sobre las
Ventas (IVA) se determinara de conformidad con la naturaleza de cada bien o servicio objeto del
proceso de contratacion, las disposiciones tributarias vigentes y la calidad y condicién tributaria
del proponente.

En consecuencia, el IVA se liquidara unicamente sobre aquellos bienes o servicios que se
encuentren gravados, de acuerdo con la normativa aplicable, y en los casos en que haya lugar a
ello, teniendo en cuenta las responsabilidades y condiciones tributarias del proponente. Por su
parte, los bienes o servicios excluidos o exentos conservaran el tratamiento tributario que
legalmente les corresponda.

Respecto de los precios unitarios establecidos en el anexo econdmico, estos deberan ser
diligenciados por los proponentes teniendo en cuenta el tratamiento tributario aplicable a cada
item, de manera que el valor ofertado refleje los impuestos a que haya lugar, cuando corresponda,
y permita identificar claramente los conceptos que integran el valor de la oferta econémica.

Por lo anterior, la inclusion de una fila especifica para el IVA en el anexo econémico no implica
que dicho impuesto deba aplicarse de manera generalizada a todos los items, sino que su
liquidacion dependera de la naturaleza del bien o servicio y de las disposiciones tributarias
aplicables en cada caso.

En consecuencia, se mantiene el anexo econdémico, precisando que el IVA se calculara
unicamente respecto de los bienes o servicios gravados y cuando legalmente corresponda,
conforme a la normativa tributaria vigente.

OBSERVACION NO. 26 — Equipo de licitaciones de OMNIA
Obs. 26: Indicador financiero de endeudamiento

Respuesta:

Analizada la solicitud de flexibilizacion formulada por el proponente, la Entidad determina que NO
es procedente acoger la observacion, con base en las siguientes consideraciones de orden legal,
técnico y econdmico: Sustento objetivo en el Estudio del Sector (Decreto 1082 de 2015): Los
requisitos de capacidad financiera fijados en el pliego de condiciones (Liquidez y Nivel de
Endeudamiento ) no corresponden a decisiones arbitrarias o caprichosas de la Entidad. Por el
contrario, son el resultado directo del Estudio del Sector y del analisis de riesgos ejecutado
conforme a las directrices de Colombia Compra Eficiente. Dicho estudio analiza el
comportamiento econémico de las empresas del ramo y la muestra representativa del mercado
para garantizar que las exigencias respondan a la realidad del sector especifico. Principio de
seleccion objetiva e igualdad de condiciones: Atender solicitudes individuales para flexibilizar o
acomodar los indicadores financieros a la estructura particular de un posible oferente vulneraria

el principio de seleccién objetiva (articulo 5 de la Ley 1150 de 2007) y la transparencia contractual.
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La modificacion arbitraria de los parametros financieros romperia la imparcialidad con la que la
Entidad debe definir los requisitos habilitantes. Garantia de solvencia y mitigacion del riesgo: El
objeto contractual a ejecutar y el corto plazo de ejecucion, demandan una solidez financiera
precisa para responder adecuadamente ante eventuales imprevistos de flujo de caja,
garantizando la continuidad de la ejecucion sin depender exclusivamente de desembolsos
parciales. Los indices fijados aseguran que el contratista cuente con el respaldo de capital de
trabajo y un nivel de apalancamiento seguro para cumplir sus obligaciones frente a la Entidad,
subcontratistas y proveedores. Resguardo de la pluralidad de oferentes: El Estudio del Sector
evidencié que existe un numero plural y suficiente de actores en el mercado que cumplen
satisfactoriamente con los indicadores previstos en el numeral 15.5, por lo que las condiciones
exigidas no constituyen una barrera injustificada ni limitan la libre concurrencia de oferentes
idoneos. Por las razones expuestas, la Entidad mantiene inalterados los indicadores de
Capacidad Financiera previstos en el numeral 15.5 del Proyecto de Pliego de Condiciones

HS INGENIERIA

OBSERVACION NO. 1 — HS Ingenieria
Obs. 1: Inconsistencias en presupuesto oficial y estructura de costos

Respuesta:

Se acoge la observacién en cuanto a la inconsistencia econémica. El Anexo 4 de precios unitarios
a todo costo, version 1.1, corrige la tabla anterior: sus veintiséis (26) items suman $3.249.981.433
al redondear al peso, cifra que coincide con el presupuesto oficial y el CDP No. 4029. La diferencia
de $861.120 frente a la tabla de $3.249.120.313 correspondia a un error de consolidacion ya
subsanado. La version corregida se incorporara al pliego y a los demas documentos econémicos
del proceso.

El Anexo 4 version 1.1 corrige la unidad del item 11 a metros lineales (17.544 ML); completa las
descripciones de los items 16 y 17, y distingue los puntos de energia normal (item 21) de los
puntos de energia normal regulada (item 22). Los cincuenta y siete (57) puntos de camara
comprenden treinta y ocho (38) nuevos y diecinueve (19) previstos para renovacion. La relacién
de treinta y ocho (38) postes nuevos y cuarenta y dos (42) switches se precisara por sitio en el
anexo técnico, considerando la infraestructura existente y los nodos.

Los valores del Anexo 4 son de referencia a todo costo y sus veintiséis (26) promedios se
cotejaron con las tres cotizaciones. El estudio del sector y el analisis de costos deberan
acompafar su publicacion y precisar instalacion, transporte, personal, mantenimiento, pélizas,
comision fiduciaria e impuestos aplicables. La Entidad fija la prestaciéon del item 18 desde la
activacion y el recibo a satisfaccion de la fase de implementacién hasta el 31 de diciembre de
2027. La Entidad adopta el valor de referencia del item 18 del Anexo 4 para el alcance y el plazo
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definidos en el proceso. Se mantienen el valor del item 18 y el presupuesto oficial de
$3.249.981.433. Se publicaran las tres cotizaciones que soportan el calculo de los promedios,
junto con el estudio del sector y la justificacion técnica y econdémica de la adopcion del valor para
el plazo sefalado. En dicho soporte se precisara la inclusion de los costos del canal principal de
300 Mbps. Queda por definir el tratamiento de las camaras apagadas u obsoletas de La Celia,
Mistratd, Pueblo Rico y Quinchia.

OBSERVACION NO. 2 — HS Ingenieria
Obs. 2: Plazo de ejecucién y vigencia presupuestal

Respuesta:

Se acoge parcialmente la solicitud de precisar el plazo. La fase de suministro, instalacién,
integracion y puesta en funcionamiento tendra un plazo de dos (2) meses contado desde el acta
de inicio, sin exceder el 31 de diciembre de 2026. El cronograma definitivo debera permitir ese
plazo efectivo después de los requisitos de ejecucidon y considerar la adquisicion, importacion y
entrega de equipos.

Los ocho (8) canales MPLS del item 18 constituyen una prestacion continua posterior a la
implementacién: deberan estar activados y probados al recibo a satisfaccion de esa fase y
mantenerse operativos hasta el 31 de diciembre de 2027. El vencimiento de la fase de
implementacién en 2026 no extingue la obligaciéon de conectividad.

El CDP No. 4029 del 27 de agosto de 2026 acredita disponibilidad global para el objeto por
$3.249.981.433 con cargo a la vigencia 2026. El registro presupuestal esta pendiente y debera
expedirse conforme al contrato adjudicado.

El periodo de servicio referido se encuentra incluido dentro del valor del contrato actual.

OBSERVACION NO. 3 — HS Ingenieria
Obs. 3: Canal de datos y factor de calidad

Respuesta:

La ampliacién de canales se mantendra tal y como se establecio en el factor de calidad para los
municipios indicados y el SIES.
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OBSERVACION NO. 4 — HS Ingenieria
Obs. 4: Plataforma SecurOS MCC vy certificaciones asociadas

Respuesta:

El alcance comprende la integracion de cincuenta y siete (57) camaras a la plataforma SecurOS
MCC 11.6 R1 existente. No se exige analitica de reconocimiento facial ni lectura de placas LPR,
por no formar parte del alcance del convenio. El contratista debera gestionar y suministrar las
licencias necesarias para las cincuenta y siete (57) camaras y garantizar su correcta integracion
y operacion en el VMS existente.

OBSERVACION NO. 5 — HS Ingenieria
Obs. 5: Capacidad técnica — formacién del Tecndlogo Lider en Campo

Respuesta:

Se accede. Se ampliara la formacion académica exigida para el cargo de Tecndlogo lider en
campo, incluyendo tecnologias o carreras afines.

OBSERVACION NO. 6 — HS Ingenieria
Obs. 6: Anticipo y forma de pago

Respuesta:

Se acoge parcialmente la observacién. Se mantienen el anticipo del cuarenta por ciento (40 %) y
el pago final del diez por ciento (10 %) del valor del contrato. El pliego definitivo, la minuta, el
presupuesto y la matriz de riesgos se armonizaran con estos porcentajes y con el plazo de
implementacion.

Por tratarse de una licitacion publica, el anticipo se administrara mediante fiducia o patrimonio
autonomo irrevocable, conforme al articulo 91 de la Ley 1474 de 2011. La comision fiduciaria
estara a cargo del contratista y debera considerarse en la estructuracion econémica de la oferta
y en el analisis de costos del proceso. Se corregira la referencia a «contrato de obra» para
describir el objeto de suministro, instalacion e integracién tecnoldgica.

El giro del anticipo estara sujeto al cumplimiento de los requisitos de ejecucién contractual, a la
constitucion del patrimonio auténomo y a la programacion del Plan Anual Mensualizado de Caja
(PAC). EIl pliego definitivo debera indicar el plazo de desembolso y un cronograma de
amortizacion por hitos compatible con los dos (2) meses de implementacion.

Segun el riesgo 24 de la matriz adoptada, las variaciones ordinarias de la tasa de cambio y de
los precios de equipos e insumos importados corresponden al contratista. Los eventos
extraordinarios se examinaran conforme al contrato, la matriz de riesgos y la normativa aplicable,
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sin reconocimiento automatico. La asignacién de variaciones en la tarifa de los canales de
conectividad debera precisarse en los documentos definitivos.

Se mantiene el pago final del diez por ciento (10 %) contra la liquidacion, conforme a la respuesta
a Grupo IAS, observacion 2. La minuta debera precisar el hito de exigibilidad, el plazo de pago y
el respaldo presupuestal, considerando que la conectividad se presta hasta el 31 de diciembre
de 2027 y que la liquidacion puede efectuarse en la vigencia siguiente.

LUIS JHONATAN MONCALEANO DOMINGUEZ

OBSERVACION NO. 1 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 1: Numeral 15.7.2 — Autorizacién MinTIC / Registro TIC

Respuesta:

Analizada la solicitud, la Entidad NO accede a eliminar el numeral 15.7.2. El proyecto contempla
la instalacion de mas de 17 kildmetros de fibra 6ptica y la provisién de canales de datos MPLS
que se integran a la red de telecomunicaciones, actividades reguladas por el articulo 15 de la Ley
1341 de 2009, que exigen habilitacion ante el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones a quien las presta. En proponentes plurales, el Registro TIC debera ser aportado
por el integrante encargado de la provision, operacion y soporte de los canales, segun lo definido
en el documento de conformacion del consorcio o union temporal, en los mismos términos ya
respondidos a la observacion N°6 de OMNIA-VERYTEL.

OBSERVACION NO. 2 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 2: Perfil No. 5 — Tecndlogo de Fibra Optica

Respuesta:

Se mantiene el perfil. La certificacion del fabricante de la fibra éptica ofertada guarda relacién
directa con la garantia conjunta contratista-fabricante prevista en el numeral 11.9 del Anexo
Técnico, la cual exige una vida util estimada de veinte (20) afios para el medio de transmision; el
fabricante solo puede respaldar esa garantia si el personal instalador esta capacitado segun sus
estandares. Se mantiene igualmente el enfoque de la experiencia especifica en coordinacion de
redes de fibra éptica, por tratarse de un perfil complementario y diferenciado de los demas roles
de implementacion de videovigilancia (Ingeniero Residente, Tecndlogo Lider en Campo), cuya
funcion es justamente cubrir la especialidad técnica que estos no acreditan. La certificacién del
fabricante de fibra 6ptica se aportara por el adjudicatario antes de la firma del acta de inicio.
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OBSERVACION NO. 3 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 3: Ajuste al requisito de experiencia habilitante

Respuesta:

Se aclara que el numeral 15.3 exige que el objeto del contrato certificado se relacione
expresamente con instalacion, implementacion o suministro de circuito cerrado de television o
camaras de videovigilancia enfocado a seguridad ciudadana, sin exigir la coincidencia literal de
las palabras utilizadas en el pliego. En consecuencia, un contrato cuyo objeto sea, por ejemplo,
"Suministro e instalacién de camaras de videovigilancia ciudadana y todos los elementos
necesarios para su correcto funcionamiento y visualizacién en el centro de comando y control" se
ajustaria a lo exigido, siempre que ademas cumpla los demas requisitos del numeral (valor,
cédigo de clasificacion de bienes y servicios y demas condiciones alli previstas). La verificacion
de la experiencia se hara, en todo caso, por el comité evaluador sobre cada certificado en
particular.

OBSERVACION NO. 4 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 4: Perfil del Ingeniero Residente — certificaciones LPR/facial

Respuesta:

Se acoge parcialmente la observacion. El alcance del proceso no incluye analitica de
reconocimiento facial ni lectura de placas LPR, debido a que dichas funcionalidades no forman
parte del convenio ni del alcance técnico definido para los municipios beneficiarios. En
consecuencia, se ajustaran las referencias que puedan interpretarse como exigencia de esas
analiticas. Se conservara unicamente la acreditacién relacionada con la plataforma VMS
existente cuando resulte necesaria para garantizar la correcta integracion de las cincuenta y siete
(57) camaras al sistema SecurOS MCC 11.6 R1.

OBSERVACION NO. 5 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 5: Tecndlogo Lider en Campo — espacios confinados y matricula CONTE

Respuesta:

Los trabajos en espacios confinados son requeridos para los trabajos de instalacién de la red de
fibra éptica por carcamos y recamaras. Se ajustara el perfil para exigir al menos una (1) clase de
matricula CONTE vigente, acorde con las actividades a desarrollar (site survey, levantamiento de
informacioén y liderazgo de cuadrillas), en lugar de exigir simultaneamente tres (3) clases entre T1
a T6, por cuanto la acumulacion de categorias no constituye por si misma un indicador de mayor
idoneidad para este perfil.
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OBSERVACION NO. 6 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 6: Técnico de Apoyo Eléctrico — matricula CONTE y experiencia

Respuesta:

Experiencia general: ya fue ajustada a cinco (5) afios en la respuesta a la observacion de
NETKOLN sobre este mismo perfil. Clases de matricula CONTE: se acoge. Se ajustara para exigir
al menos una (1) clase de matricula CONTE vigente y acorde con las actividades eléctricas a
ejecutar (acometidas, tableros, conexién de equipos), en lugar de exigir simultdneamente las
cuatro (4) clases T1, T4, T5 y T6. Enfoque de la experiencia especifica: no se accede a
reorientarla hacia videovigilancia en general. El perfil de Técnico de Apoyo Eléctrico existe
precisamente para cubrir las actividades eléctricas del proyecto (acometidas, tableros, conexion
del aire acondicionado y demas equipos consumidores), que son distintas de las que cubren los
perfiles de Tecndlogo Lider en Campo e Ingeniero Residente; se mantiene la experiencia
especifica en actividades eléctricas de proyectos CCTV de seguridad ciudadana.

OBSERVACION NO. 7 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 7: Experiencia especifica del personal minimo

Respuesta:

No se accede a la homogeneizacion general solicitada. Cada uno de los seis (6) perfiles del
numeral 15.6 fue definido en funcién de una responsabilidad técnica distinta dentro del proyecto
(gerencial, implementacion de VMS, campo, eléctrica, fibra optica y seguridad y salud en el
trabajo), y su experiencia especifica corresponde a esas funciones diferenciadas. Se reitera que,
en respuesta a otras observaciones sobre el personal minimo requerido, ya se acogieron ajustes
puntuales: la ampliacion de la formacién académica del Tecndlogo Lider en Campo a tecnologias
o carreras afines, la reduccion de la experiencia general del Técnico de Apoyo Eléctrico a cinco
(5) afios y el ajuste de las clases de matricula CONTE exigidas a los perfiles técnicos. Fuera de
estos ajustes puntuales, se mantiene el enfoque especifico de cada perfil.

OBSERVACION NO. 8 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 8: Proporcionalidad de experiencia entre perfiles

Respuesta:

No se advierte la inconsistencia planteada. El perfil de Ingeniero Residente exige experiencia
profesional general de cinco (5) afios con dedicacion del 100%, adicional a la participacion en al
menos dos (2) proyectos de implementacion de sistemas CCTV de seguridad ciudadana como
criterio cualitativo de idoneidad, dada el nivel de responsabilidad del cargo. Los demas perfiles
técnicos y tecndlogos, de caracter operativo, acreditan sesenta (60) meses de experiencia
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especifica precisamente porque, en roles operativos y repetitivos, el tiempo de practica en campo
es el criterio mas relevante para verificar la idoneidad. No se evidencia, por tanto, una falta de
proporcionalidad entre la responsabilidad de cada cargo y la experiencia exigida que amerite
modificar los perfiles ya definidos.

OBSERVACION NO. 9 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 9: Acumulacién de roles del personal minimo

Respuesta:

Se aclara que el literal b) del numeral 15.6 del proyecto de pliego ya establece expresamente que
"un mismo profesional no puede ser ofrecido para dos o mas cargos diferentes". En
consecuencia, cada uno de los seis (6) perfiles del personal minimo requerido debe ser cubierto
por una persona distinta, y las dedicaciones fijadas para cada cargo (50% o 100%) deben
cumplirse de manera independiente por cada profesional, sin que sea posible que un mismo
recurso desempefie simultaneamente varios de los roles exigidos.

OBSERVACION NO. 10A — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 10A: Ampliacion del canal de datos / factor de calidad

Respuesta:

La ampliacién de canales se mantendra tal y como se establecio en el factor de calidad para los
municipios indicados y el SIES.

OBSERVACION NO. 10B — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Asunto observado: Obs. 10B: Especificaciones técnicas y perfiles eléctricos

Respuesta:

Remitase a lo resuelto en las Observaciones 5 y 6: se amplio la formacion académica exigida al
Tecndlogo Lider en Campo y al Técnico de Apoyo Eléctrico para admitir carreras afines a la
eléctrica. Las actividades propias de instalaciones eléctricas (acometidas, tableros, conexion de
equipos consumidores como el aire acondicionado) se mantienen a cargo de personal con
competencias eléctricas certificadas, por tratarse de trabajos regulados por el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE) y por razones de seguridad; las demas actividades
de instalacion de camaras, redes de datos e integracion tecnoldégica no estan restringidas a un
perfil eléctrico.
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OBSERVACION NO. 11 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 11: Escaneo de vulnerabilidades y participacion del fabricante

Respuesta:

El escaneo de vulnerabilidades es de caracter obligatorio y se realizara una vez culminada la
implementacién del cien por ciento (100%) de los equipos y elementos objeto del proceso, como
actividad de cierre previa al recibo final a satisfaccion. Se aclara que dicha actividad debera ser
ejecutada por el integrador (contratista), utilizando cualquier herramienta de escaneo de
vulnerabilidades reconocida en la industria, sin que la Entidad exija un software, metodologia o
esquema de atencion (PSIRT) de un fabricante en particular. La participacion del fabricante de la
solucion se limita a la correccién de las vulnerabilidades que, segun el resultado del escaneo,
requieran una actualizacion de firmware o software propio de sus productos; las vulnerabilidades
derivadas de configuracion, parametrizacion o endurecimiento (hardening) de la red seran
subsanadas directamente por el contratista. El informe de resultados y de correccion debera
entregarse a la interventoria o supervision.

OBSERVACION NO. 12 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 12: Fecha de fabricacion de los equipos

Respuesta:

No se accede a exigir que los equipos sean fabricados exclusivamente en la vigencia 2026. La
fecha limite de junio de 2024 prevista en el numeral 10.31 se fijé para garantizar equipos recientes
sin imponer una restriccion de suministro derivada de los tiempos de fabricacion, importacién y
nacionalizacién de equipos tecnoldgicos, los cuales ya fueron considerados por la Entidad al
definir el plazo de ejecucién del numeral 7.8. La actualidad tecnoldogica de los equipos se
garantiza, ademas, mediante la exigencia de que correspondan a la ultima generacion comercial
disponible del fabricante y no sean remanufacturados.

OBSERVACION NO. 13 — Luis Jhonatan Moncaleano Dominguez
Obs. 13: Garantia y certificacion del fabricante de fibra

Respuesta:

No se accede a eliminar la certificacion del fabricante ni la garantia conjunta contratista-fabricante
prevista en el numeral 11.9, en concordancia con lo respondido en las observaciones sobre fibra
dptica y sobre el perfil de Tecndlogo de Fibra Optica (Observacion 2 de este mismo documento).
Dicha garantia busca asegurar la vida util estimada de veinte (20) afios del medio de transmision,
que es un componente critico de la solucion por cuanto no sera reemplazado durante la vigencia
contractual ni durante el periodo de garantia. La certificacion se acredita mediante documento del
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fabricante con independencia del canal comercial por el cual el contratista adquiera el material,
sin que ello implique la exigencia de una marca determinada ni excluya a los integradores que
puedan obtener dicho respaldo a través de un distribuidor autorizado. La certificacion del
fabricante de fibra 6ptica se aportara por el adjudicatario antes de la firma del acta de inicio.

NETKOLN DIGITAL SOLUTIONS SAS

OBSERVACION NO. 1 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 1: Presupuesto oficial y estructura de costos

Respuesta:
Literal a)

Se acoge la solicitud de unificar el presupuesto oficial. EI Anexo 4 de precios unitarios a todo
costo, version 1.1, corrige la tabla anterior y contiene veintiséis (26) items cuya suma, redondeada
al peso, es de $3.249.981.433, igual al presupuesto oficial y al CDP No. 4029. El valor anterior
de $3.249.120.313 fue un error de consolidacion y no se utilizara como base de evaluacion.

La oferta econdmica maxima, los requisitos de experiencia y los demas indicadores expresados
como porcentaje del presupuesto oficial se verificaran sobre $3.249.981.433. El pliego, el estudio
previo, el analisis del sector y los anexos definitivos deberan mostrar el mismo valor y la misma
tabla corregida.

El CDP No. 4029 acredita disponibilidad global para el objeto por $3.249.981.433. El registro
presupuestal esta pendiente y se expedira por el valor del contrato adjudicado, de acuerdo con
el tramite presupuestal aplicable.

El Anexo 4 versidn 1.1 establece el item 11 en metros lineales (ML), completa las denominaciones
de los items 16 y 17 y diferencia los puntos de energia normal del item 21 de los puntos de
energia normal regulada del item 22. Estas mismas unidades y descripciones se reflejaran en la
ficha técnica y el pliego definitivo.

Literal b)

El Anexo 4 version 1.1 presenta valores de referencia a todo costo, calculados como promedio
de tres cotizaciones para cada uno de sus veintiséis (26) items. El oferente debera estructurar el
precio integral de suministro, instalacion y operacion conforme a las obligaciones del pliego,
incluidos personal, logistica regional, mantenimiento y garantias. El analisis del sector y los
documentos definitivos precisaran el tratamiento de cada costo e impuesto aplicable; la sola
denominacién «a todo costo» no sustituye esa desagregacion y justificacion.

Literal c¢)
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El alcance comprende treinta y ocho (38) puntos nuevos de camara y diecinueve (19) puntos
previstos para renovacion, para un total de cincuenta y siete (57). Los elementos pasivos
existentes se verificaran en sitio. El tratamiento especifico de las camaras apagadas u obsoletas
de La Celia, Mistratd, Pueblo Rico y Quinchia debera definirse en el anexo técnico y reflejarse en
el presupuesto cuando implique suministro o instalacion adicional.

OBSERVACION NO. 2 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 2: Plazo de ejecucién y vigencia presupuestal

Respuesta:
Literal a)

La Entidad ajustara el numeral 7.8 para fijar en dos (2) meses la fase de suministro, instalacion,
integracion y puesta en funcionamiento, contados desde el acta de inicio. Los tramites necesarios
para iniciar la ejecucion, posteriores a la firma del contrato, no consumiran ese plazo efectivo. La
obligacion de conectividad del item 18 se mantendra hasta el 31 de diciembre de 2027.

La duracién de dos (2) meses corresponde a la implementacién y debe cubrir, cuando proceda,
fabricacidn, importacion, nacionalizacion, entrega, instalacién y pruebas de los equipos. El
cronograma definitivo debera demostrar que estas actividades caben en el plazo previsto.

La modificacion se sustenta en el deber de planeacion. La Entidad armonizara el estudio previo,
el pliego, la minuta, el anexo técnico y el cronograma, distinguiendo los hitos de implementacién
de la operacion posterior de los canales.

Asi mismo, los tiempos asociados a la fabricacién, importacién y nacionalizacién de los equipos
constituyen circunstancias previsibles que deben ser consideradas por los interesados al
momento de estructurar sus ofertas técnica, econémica y financieramente, de conformidad con
el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y la matriz de riesgos del proceso.

La expresion «sin exceder el 31 de diciembre de 2026» sera el limite de la fase de implementacion
de dos (2) meses, no el vencimiento de la prestacion continua de conectividad. Los ocho (8)
canales MPLS permaneceran operativos hasta el 31 de diciembre de 2027, con verificacion
mensual y el respaldo presupuestal que documente la Secretaria de Hacienda antes del pliego
definitivo.

Literal b)

ElI CDP No. 4029 del 27 de agosto de 2026 acredita disponibilidad global por $3.249.981.433 para
el objeto en la vigencia 2026. El registro presupuestal estd pendiente y debera expedirse
conforme al contrato adjudicado. Los ocho (8) canales MPLS del item 18 deberan permanecer
activos desde el recibo de la implementacion hasta el 31 de diciembre de 2027.
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La disponibilidad acreditada con el CDP no demuestra por si sola que el servicio de conectividad
de 2027 esté causado o pagado en 2026, ni define la necesidad de vigencias futuras. Antes del
pliego definitivo, la Secretaria de Hacienda documentara el valor, la programacién de pagos y el
mecanismo presupuestal aplicable; si se afectan apropiaciones de 2027, se obtendra la
autorizacion de vigencias futuras que corresponda.

El servicio de 2027 se verificara mensualmente. La contratacién o el pago anticipado a un
operador no equivalen al recibo del servicio futuro. El pliego, la minuta, el anexo econémico y la
supervision se armonizaran con el concepto presupuestal y la matriz de riesgos adoptada.

Literal c¢)

Se aclara al proponente que los canales de datos MPLS deberan estar completamente activados,
probados y en pleno funcionamiento desde el momento en que se efectue el recibo a satisfaccion
de la fase de implementacion por parte de la Interventoria y/o Supervision del contrato. Desde
dicha fecha de entrega y habilitacién, el servicio debera permanecer activo y operativo en su
totalidad hasta la fecha final estipulada por la Entidad, es decir, el 31 de diciembre de 2027.

OBSERVACION NO. 3 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 3: Canal de datos y factor de calidad

Respuesta:

La ampliacién de canales se mantendra tal y como se establecio en el factor de calidad para los
municipios indicados y el SIES.

OBSERVACION NO. 4 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 4: SecurOS MCC vy certificaciones

Respuesta:

La solucion deberd integrarse a la plataforma SecurOS MCC 11.6 R1 existente. El alcance no
incluye reconocimiento facial ni lectura de placas LPR. El contratista debera gestionar y
suministrar las licencias requeridas para la integracion y operacién de las cincuenta y siete (57)
camaras.

OBSERVACION NO. 5 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 5: Capacidad técnica — Tecndlogo Lider en Campo

Respuesta:
Se accede. Se ampliara la formacion académica exigida para el cargo de Tecndlogo lider en

campo, incluyendo tecnologias o carreras afines.
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OBSERVACION NO. 6 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 6: Anticipo y forma de pago

Respuesta:

La Entidad mantiene el anticipo del cuarenta por ciento (40 %), administrado mediante fiducia o
patrimonio auténomo irrevocable, y el pago final del diez por ciento (10 %) contra la liquidacion.
La minuta y el pliego definitivo precisaran el giro, la amortizacion y la exigibilidad de los pagos,
de manera concordante con lo respondido a HS Ingenieria, observacién 6, y a Grupo IAS,
observaciones 1y 2.

OBSERVACION NO. 7 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7: Garantias, minuta y ajustes de coherencia

Respuesta:

Al respecto, se aclara que la minuta contractual publicada como Anexo 2 constituye un modelo o
documento base para la eventual suscripcidn del contrato, cuyo contenido sera ajustado y
armonizado de conformidad con las condiciones definitivas del proceso de seleccion, la propuesta
adjudicada y las caracteristicas especificas del objeto contractual.

En consecuencia, previo a la suscripcién del contrato, se realizaran los ajustes que resulten
necesarios en la denominacion, naturaleza, obligaciones, garantias, forma de pago y demas
clausulas contractuales, de manera que estas correspondan al objeto efectivamente contratado,
incluyendo la adquisicion e instalacién de los bienes, asi como las obras civiles, eléctricas y
demas actividades conexas que resulten necesarias para su adecuada ejecucion.

Por lo anterior, no se considera necesario modificar en esta etapa el Anexo 2, toda vez que la
minuta publicada tiene caracter de documento base y sera ajustada conforme a las condiciones
definitivas que se deriven del proceso y del contrato que finalmente se suscriba.

OBSERVACION NO. 7.1 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.1: Presentacion fisica vs SECOP i

Respuesta:

Se realizé ajuste a que las propuestas, observaciones y demas comunicaciones se realizaran
exclusivamente por la plataforma SECOP 2.
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OBSERVACION NO. 7.2 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.2: Antecedentes disciplinarios/fiscales/judiciales

Respuesta:

El proponente debe aportarlos, sin embargo la entidad también los verificara.

OBSERVACION NO. 7.3 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.3: Momento de firmeza del RUP

Respuesta:

El RUP debe contar con efectos plenos de inscripcion o renovacion para ser tenido en cuenta en
la evaluacién, La informacién contenida en el RUP, sometida a evaluacién sera la que goce de
firmeza con anterioridad al cierre del proceso.

OBSERVACION NO. 7.4 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.4: Correccion aritmética

Respuesta:

Se incluira en el pliego de condiciones definitivo lo correspondiente a la correccion aritmética.

OBSERVACION NO. 7.5 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.5: Industria nacional

Respuesta:

Se acoge la observacion de precisar el factor de apoyo a la industria nacional del numeral 16.3
para un objeto que comprende equipos y servicios de instalacion, integracion y conectividad. La
Entidad distinguira la franja de ofertas nacionales o con trato nacional de la franja de ofertas
extranjeras que incorporen componente colombiano; los maximos previstos son el veinte por
ciento (20 %) y el quince por ciento (15 %) del puntaje total, respectivamente, sin acumulacion.

Los puntos definitivos y la regla para ofertas de origen mixto se fijaran en el capitulo de evaluacion
del pliego definitivo. Si se adopta un prorrateo por componente nacional, su formula se aplicara
dentro de cada franja y detallara previamente los items elegibles, sus pesos sobre el presupuesto
oficial, la forma de acreditar origen y el tratamiento de los bienes y servicios amparados por trato
nacional o reciprocidad. Los bienes nacionales se verificaran conforme al Registro de Productores
de Bienes Nacionales; las certificaciones de fabricante podran complementar, pero no sustituir,
la prueba exigida por esa regla. Para servicios, la Entidad documentara los bienes colombianos
relevantes segun el analisis del sector, su participacién en el presupuesto y el Registro; solo si
no existen o no hay oferta nacional de ellos procedera la regla subsidiaria de personal
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colombiano, con minimo no inferior al cuarenta por ciento (40 %). La sola declaracién de
importacion no acredita origen nacional.

OBSERVACION NO. 7.6 — Netkoln Digital Solutions SAS
7.6: Puntaje por discapacidad

Respuesta:

El pliego claramente establece la forma de acreditarlo.

OBSERVACION NO. 7.7 — Netkoln Digital Solutions SAS
7.7: Tarjeta profesional / aval

Respuesta:

No se requerira aval, se verificaran los soportes académicos y de experiencia del personal
requerido.

OBSERVACION NO. 7.8 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.8: Carta de presentacion

Respuesta:

Se retira el Numeral 12 de la Carta de presentacion.

OBSERVACION NO. 7.9 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.9: Estado de Guatica y referencia territorial

Respuesta:

El municipio de Guatica no forma parte del convenio objeto del presente proceso. Su sistema ya
se encuentra en operacién e integrado al SIES 123; por tanto, no se incluyen nuevas actividades
de suministro o implementacion para dicho municipio dentro de este alcance.

OBSERVACION NO. 7.10 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.10: Norma de audiencias virtuales

Respuesta:

Se ajusta, se retira el Decreto referido.
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OBSERVACION NO. 7.11 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.11: Clausula de indemnidad

Respuesta:

Al verificar la redaccion de la clausula no se encuentra incompleta.

OBSERVACION NO. 7.12 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.12: Tasas y estampillas

Respuesta:

Las estampillas y tasas aplicables son las establecidas en el numeral 7.4.

OBSERVACION NO. 7.13 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.13: Referencia normativa Ley/Decreto 1860

Respuesta:

Se realiza el ajuste correspondiente.

OBSERVACION NO. 7.14 — Netkoln Digital Solutions SAS
Obs. 7.14: Numeracion, remisiones e indice

Respuesta:

Se realizaron los ajustes pertinentes.

OBSERVACIONES DE SEGURITECH COLOMBIA S.A.S.
OBSERVACION NO. 1 — Seguritech Colombia S.A.S.
Obs. 1: Experiencia acreditada — socios/accionistas y contratos terminados/liquidados

Respuesta:

Se aclara a los proponentes que la informacion observada, se encuentra descrita dentro de los
documentos previos de manera clara y expresa.
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OBSERVACION NO. 2 — Seguritech Colombia S.A.S.
Obs. 2: Capacidad financiera y organizacional — ROE, ROA y endeudamiento

Respuesta:

Analizada la solicitud de flexibilizacion formulada por el proponente, la Entidad determina que NO
es procedente acoger la observacion, con base en las siguientes consideraciones de orden legal,
técnico y econdmico: Sustento objetivo en el Estudio del Sector (Decreto 1082 de 2015): Los
requisitos de capacidad financiera fijados en el pliego de condiciones (Liquidez y Nivel de
Endeudamiento ) no corresponden a decisiones arbitrarias o caprichosas de la Entidad. Por el
contrario, son el resultado directo del Estudio del Sector y del analisis de riesgos ejecutado
conforme a las directrices de Colombia Compra Eficiente. Dicho estudio analiza el
comportamiento econémico de las empresas del ramo y la muestra representativa del mercado
para garantizar que las exigencias respondan a la realidad del sector especifico. Principio de
seleccion objetiva e igualdad de condiciones: Atender solicitudes individuales para flexibilizar o
acomodar los indicadores financieros a la estructura particular de un posible oferente vulneraria
el principio de seleccién objetiva (articulo 5 de la Ley 1150 de 2007) y la transparencia contractual.
La modificacion arbitraria de los parametros financieros romperia la imparcialidad con la que la
Entidad debe definir los requisitos habilitantes. Garantia de solvencia y mitigacion del riesgo: El
objeto contractual a ejecutar y el corto plazo de ejecucion, demandan una solidez financiera
precisa para responder adecuadamente ante eventuales imprevistos de flujo de caja,
garantizando la continuidad de la ejecucion sin depender exclusivamente de desembolsos
parciales. Los indices fijados aseguran que el contratista cuente con el respaldo de capital de
trabajo y un nivel de apalancamiento seguro para cumplir sus obligaciones frente a la Entidad,
subcontratistas y proveedores. Resguardo de la pluralidad de oferentes: El Estudio del Sector
evidencié que existe un numero plural y suficiente de actores en el mercado que cumplen
satisfactoriamente con los indicadores previstos en el numeral 15.5, por lo que las condiciones
exigidas no constituyen una barrera injustificada ni limitan la libre concurrencia de oferentes
idoneos. Por las razones expuestas, la Entidad mantiene inalterados los indicadores de
Capacidad Financiera previstos en el numeral 15.5 del Proyecto de Pliego de Condiciones

SIMS TECH

OBSERVACION NO. 1 — SIMS TECH
Obs. 1: Plazo de ejecucién y tiempos de entrega de fabricantes

Respuesta:

La Entidad ajustara el numeral 7.8 para fijar en dos (2) meses la fase de suministro, instalacion,
integracion y puesta en funcionamiento, contados desde el acta de inicio. Los tramites necesarios
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para iniciar la ejecucion, posteriores a la firma del contrato, no consumiran ese plazo efectivo. La
obligacion de conectividad del item 18 se mantendra hasta el 31 de diciembre de 2027.

La duracién de dos (2) meses corresponde a la implementacién y debe cubrir, cuando proceda,
fabricacién, importacion, nacionalizacion, entrega, instalacion y pruebas de los equipos. El
cronograma definitivo debera demostrar que estas actividades caben en el plazo previsto.

La modificacion se sustenta en el deber de planeacion. La Entidad armonizara el estudio previo,
el pliego, la minuta, el anexo técnico y el cronograma, distinguiendo los hitos de implementacion
de la operacion posterior de los canales.

Asi mismo, los tiempos asociados a la fabricacién, importacién y nacionalizacién de los equipos
constituyen circunstancias previsibles que deben ser consideradas por los interesados al
momento de estructurar sus ofertas técnica, econémica y financieramente, de conformidad con
el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y la matriz de riesgos del proceso.

La expresion «sin exceder el 31 de diciembre de 2026» sera el limite de la fase de implementacion
de dos (2) meses, no el vencimiento de la prestacion continua de conectividad. Los ocho (8)
canales MPLS permaneceran operativos hasta el 31 de diciembre de 2027, con verificacion
mensual y el respaldo presupuestal que documente la Secretaria de Hacienda antes del pliego
definitivo.

OBSERVACION NO. 2 — SIMS TECH
Obs. 2: Acreditacion del personal propuesto

Respuesta:

No se accede. La Entidad mantiene las condiciones fijadas en los Pliegos de Condiciones
respecto a la obligacién de acreditar la documentacién del equipo técnico desde la presentacion
de la propuesta. Exigir los soportes del equipo técnico a los proponentes y no Unicamente al
contratista asegura que la Entidad evalue y verifique la idoneidad del personal clave de manera
previa a la adjudicacion. Con ello se garantiza que la propuesta seleccionada cuenta, desde su
formulacion, con el musculo técnico y la calificacion requerida para cumplir cabalmente con el
objeto contractual. La verificacién oportuna de las condiciones de capacidad técnica forma parte
indispensable del analisis comparativo y de habilitacion de las ofertas. Diferir esta verificacion a
la fase de ejecucidn generaria incertidumbre sobre la idoneidad del personal con el que se
adjudica la contratacion, lo cual contraria el deber de seleccion objetiva. Por otro lado exigir los
documentos en la etapa inicial previene retrasos en el inicio del contrato o eventuales
declaratorias de incumplimiento derivadas de la imposibilidad del adjudicatario de acreditar los
perfiles requeridos una vez firmado el contrato. Se precisa que la certificacion relacionada con el
VMS se aporta con la oferta y que la certificacion del fabricante de fibra éptica podra presentarla
el adjudicatario antes de la firma del acta de inicio; esta ultima excepcién no aplaza los demas
soportes exigidos con la propuesta.
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OBSERVACION NO. 3 — SIMS TECH
Obs. 3: Disponibilidad y momento de vinculacién del personal

Respuesta:

Se aclara que la entidad no solicita aclaracion de vinculacion laboral previa a la contratacion para
el equipo profesional.

OBSERVACION NO. 4 — SIMS TECH
Obs. 4: Integracion de camaras existentes / inventario

Respuesta:

La Entidad aclara que, de acuerdo con la ficha técnica, el futuro contratista debera suministrar y
garantizar todos los materiales, equipos, licencias, redes y actividades de instalacion necesarios
para los treinta y ocho (38) puntos nuevos y para la renovacion de los diecinueve (19) puntos
existentes. En estos ultimos, el contratista debera verificar en sitio cuales elementos pueden
reutilizarse y reemplazar los que no cumplan las condiciones técnicas, sin generar costos
adicionales distintos de los ofertados.

OBSERVACION NO. 5 — SIMS TECH
Obs. 5: Almacenamiento de 90 dias y capacidad de 300 TB

Respuesta:

La solucion comprende ocho (8) servidores de grabacién local, uno por municipio. Cada servidor
debera garantizar, como minimo, noventa (90) dias continuos para las camaras de su municipio,
con compresion H.265, resolucién minima de 2 MP, treinta (30) imagenes por segundo, operacion
7%x24 y una reserva de crecimiento del veinte por ciento (20 %), conforme al numeral 14.1 de la
ficha técnica. La memoria de calculo debera demostrar la capacidad util de cada servidor después
de aplicar el nivel RAID exigido; el cumplimiento verificable de la retencién prevalece sobre una
cifra aislada de capacidad bruta.

OBSERVACION NO. 6 — SIMS TECH
Obs. 6: Redundancia Failover del 100%

Respuesta:

La solucion comprende ocho (8) servidores principales de grabacion local, uno por municipio, con
retencién minima de noventa (90) dias. El requisito de failover automatico del cien por ciento (100
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%) debera demostrarse con la arquitectura, los componentes de respaldo y las pruebas de
conmutacién por municipio, sin disminuir esa retencion. La ficha técnica y el anexo econémico
deberan precisar si la redundancia requiere equipos adicionales a las ocho unidades del item 14
y cdmo se incluyen en el precio. La referencia a cinco (5) dias de respaldo no sustituye los noventa
(90) dias exigidos para la grabacién principal.

OBSERVACION NO. 7 — SIMS TECH
Obs. 7: Garantia, repuestos y mantenimiento posventa

Respuesta:

La garantia integral del sistema sera de tres (3) afios. Durante este periodo, el contratista debera
realizar mantenimiento preventivo trimestral y los mantenimientos correctivos que sean
necesarios, incluyendo diagnéstico, mano de obra, desplazamientos y reposicion de elementos
cuando corresponda, sin costo adicional para la Entidad. Las garantias particulares de fabrica de
los equipos deberan respetarse cuando su vigencia sea superior; para los equipos respecto de
los cuales la ficha técnica exige cinco (5) afos, prevalecera dicho término.

OBSERVACION NO. 8 — SIMS TECH
Obs. 8: Fibra éptica y mayores cantidades

Respuesta:

Las cantidades de fibra 6ptica fueron estimadas a partir del levantamiento y de los archivos KMZ
disponibles. El contratista debera verificar las rutas y medidas en campo, suministrar fibra éptica
de minimo veinticuatro (24) hilos, herrajes, accesorios, certificaciones y todos los elementos
necesarios para entregar cada enlace terminado y operativo. Las variaciones propias de la
verificacion definitiva deberan ser consideradas en la oferta y no daran lugar a mayores valores,
conforme a los numerales 11.4, 11.9, 11.17 y 27.5 de la ficha técnica.

OBSERVACION NO. 9 — SIMS TECH
Obs. 9: items 21y 22 — puntos de energia eléctrica

Respuesta:

Para cada municipio se debera disponer, como minimo, de un punto de energia normal y un punto
de energia regulada. Los tableros, circuitos, protecciones, canalizaciones y longitudes de
referencia deberan cumplir lo establecido en la ficha técnica y ser verificados por el contratista
durante la visita y el disefio de detalle, garantizando el cumplimiento del RETIE y la entrega de la
solucion completamente operativa.
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OBSERVACION NO. 10 — SIMS TECH
Obs. 10: Canal MPLS, ultima milla y reubicaciones

Respuesta:

De acuerdo con el numeral 18.13 de la ficha técnica, el contratista sera responsable de la solucion
de ultima milla requerida para la prestacion del servicio. Esta obligacion comprende las
conexiones, adecuaciones fisicas y obras civiles necesarias, equipos, instalacion, puesta en
servicio, soporte en sitio, reemplazos y demas costos asociados hasta entregar los canales
plenamente operativos.

Asimismo, conforme a los numerales 18.30 y 18.31, las reubicaciones que solicite la Entidad
deberan ejecutarse sin costo adicional y dentro del término maximo previsto en la ficha técnica.
Cuando el traslado implique cambio de direccibn o una nueva solucién de ultima milla, el
contratista debera asumir la gestidn técnica y operativa necesaria para restablecer el servicio en
la nueva ubicacion, dentro del alcance econémico ofertado.

OBSERVACION NO. 11 — SIMS TECH
Obs. 11: Stock minimo del 5%

Respuesta:

El stock minimo del cinco por ciento (5 %) debera calcularse sobre los elementos criticos definidos
en el numeral 1.41.10 de la ficha técnica e incluir, segun corresponda, camaras, fibra 6ptica, UPS,
transformadores de aislamiento, switches y los demas componentes necesarios para atender
fallas durante el periodo de garantia. Por tanto, la obligaciéon no se limita exclusivamente a la
camara PTZ.

OBSERVACION NO. 12 — SIMS TECH
Obs. 12: Adecuaciones de centros de monitoreo y cuartos de equipos

Respuesta:

Una vez adjudicado el contrato, la Entidad y los municipios coordinaran la disponibilidad del
espacio destinado a los equipos. El contratista debera efectuar la visita de verificacion, elaborar
el disefio de detalle y ejecutar las adecuaciones, instalaciones e integraciones necesarias para
entregar la solucién funcionando, de acuerdo con las condiciones de cada sede y con la ficha
técnica.
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OBSERVACIONES GRUPO IAS

OBSERVACION NO. 1 — Grupo IAS — Manejo del anticipo

Observacion:

El documento proyecto de pliegos, numeral 7.5 Forma de pago del contrato, estipula un anticipo
del 40% para lo cual "el contratista constituira un patrimonio auténomo irrevocable a nombre del
objeto del contrato, cuyo beneficiario sea el departamento de Risaralda, el cual sera vigilado por
el Interventor del contrato" El articulo 91 del Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011)
establece de forma taxativa la obligacion de constituir una fiducia o patrimonio auténomo para el
manejo de anticipos en contratos de obra, concesién, salud o aquellos donde el reglamento
formalmente lo exija. Dado que el objeto del presente proceso no corresponde a la tipologia de
obra civil ni a las excepciones legales obligatorias, imponer esta figura carece de sustento
imperativo. La constitucién, estructuracion y administracion de un patrimonio auténomo ante
una sociedad fiduciaria genera costos financieros considerables (comisiones fiduciarias de
entrada y mensuales). Transferir estas cargas a un contrato que no es de obra desequilibra la
propuesta econdmica e impone barreras de acceso injustificadas a los proponentes, afectando
la libre concurrencia. El correcto uso y la amortizacion del anticipo del 40% se encuentran
plenamente garantizados mediante la expedicidn de la garantia Unica de cumplimiento en su
amparo de Buen Manejo y Correcta Inversion del Anticipo (Decreto 1082 de 2015), sumado a la
apertura de una cuenta bancaria separada/exclusiva a nombre del contrato, cuyos desembolsos
estén supeditados a la revision y autorizacion previa del Interventor o Supervisor.

Solicitamos respetuosamente a la Entidad modificar el numeral 7.5 del proyecto de pliegos de
condiciones, eliminando la exigencia de constituir un patrimonio auténomo irrevocable para la
administracion del anticipo. En su lugar, se propone ajustar el texto bajo la siguiente redaccién o
una equivalente: "El manejo del anticipo del 40% se realizara mediante la apertura de una
cuenta bancaria separada y exclusiva a nombre del contrato, cuyos rendimientos financieros
perteneceran a la entidad."

Respuesta: Analizada la observacion, la Entidad no la acoge. El articulo 91 de la Ley 1474
de 2011 incluye los contratos realizados por licitacion publica entre aquellos en los que
debe constituirse una fiducia o un patrimonio auténomo irrevocable para manejar el
anticipo. Dado que este proceso se adelanta por licitacion publica y prevé un anticipo del
cuarenta por ciento (40 %), se mantiene la exigencia del numeral 7.5. La cuenta bancaria
exclusiva propuesta no sustituye este instrumento. El mismo articulo asigna al
contratista el costo de la comisién fiduciaria.

Fuente juridica consultada: Ley 1474 de 2011, articulo 91, Gestor Normativo de Funcién
Publica: https://lwww1.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292

OBSERVACION NO. 2 — Grupo IAS — Pago final condicionado a liquidacién

Observacion:

El paragrafo 2 del numeral 7.5 Forma de pago del contrato, estipula un pago final contra la
liquidacion del 10% del contrato. Dado que los margenes de utilidad para este tipo de contratos
son bajos y la entidad tiene por ley hasta cuatro (4) meses para liquidar el contrato,
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amablemente solicitamos reducir este valor al 5% con el fin de evitar mayores costos
financieros dentro de la ejecucion del contrato.

Respuesta: Analizada la solicitud, la Entidad no la acoge. Se mantiene el pago final del
diez por ciento (10 %) del valor del contrato contra su liquidacién, conforme al paragrafo
2 del numeral 7.5. La reduccioén al cinco por ciento (5 %) solicitada no se incorpora.

OBSERVACIONES COMPANIA INTERNACIONAL DE INTEGRACION S.A.

OBSERVACI()N NO. 1 — Compaiiia Internacional de Integraciéon S.A. — PLAZO DE
EJECUCION

Solicitud concreta a la Entidad: Aclarar expresamente mediante adenda si el plazo para la
instalacion y entrega funcional en sitio por parte del contratista es de 60 dias o de 90 dias
calendario a partir del Acta de Inicio.

Respuesta: La Entidad ajustara el numeral 7.8 para fijar en dos (2) meses la fase de suministro,
instalacion, integracion y puesta en funcionamiento, contados desde el acta de inicio. Los tramites
necesarios para iniciar la ejecucion, posteriores a la firma del contrato, no consumiran ese plazo
efectivo. La obligacion de conectividad del item 18 se mantendra hasta el 31 de diciembre de
2027.

La expresion «sin exceder el 31 de diciembre de 2026» sera el limite de la fase de implementacion
de dos (2) meses, no el vencimiento de la prestacion continua de conectividad. Los ocho (8)
canales MPLS permaneceran operativos hasta el 31 de diciembre de 2027, con verificacion
mensual y el respaldo presupuestal que documente la Secretaria de Hacienda antes del pliego
definitivo.

QBSERVACI()N NO. 2 — Compaiiia Internacional de Integracion S.A. — SOFTWARE VMS
(ITEM 3)

Observacion:

Solicitud: Precisar si es obligatorio ofertar licencias de la plataforma propietaria Securos MCC o
si se permite proponer un VMS alternativo con estandar abierto de interoperabilidad (ONVIF
Profile S/G/T).

Respuesta: La solucién debera integrarse a la plataforma SecurOS MCC 11.6 R1 existente.
El alcance no incluye reconocimiento facial ni lectura de placas LPR. El contratista debera
gestionar y suministrar las licencias requeridas para la integraciéon y operaciéon de las
cincuenta y siete (57) camaras.

Respuesta: No se acoge la alternativa de aceptar plataformas de otras fabricantes
integradas al SecurOS MCC, por las razones expuestas.

OBSERVACION NO. 3 — Compaiiia Internacional de Integracion S.A. —
ALMACENAMIENTO (ITEM 14)

Solicitud: Publicar el detalle técnico estandarizado de las dos opciones de almacenamiento y
precisar si la cantidad de 8 unidades aplica por igual para ambas opciones.
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Respuesta: el numeral 14.1 permite al proponente elegir una de las dos alternativas de
almacenamiento. Debe diligenciar CUMPLE/NO CUMPLE para la opcién que oferte y marcar
NO APLICA en la otra. La Opcién 1 (NVR RAID 6 o superior) y la Opciéon 2 (NAS/SAN) son
alternativas admisibles conforme al pliego.

se requieren ocho (8) servidores de grabacién local, uno para cada municipio. Cada servidor
debera dimensionarse con base en el numero de camaras asignadas a ese municipio y garantizar
una retencion verificable de noventa (90) dias, con H.265, resolucién 2 MP, 30 FPS, operacion
7%x24 y una reserva del veinte por ciento (20 %). El oferente acreditara mediante memoria de
célculo por municipio la capacidad util disponible después de aplicar el nivel RAID exigido. Las
ocho unidades del item 14 corresponden a esos ocho servidores y aplican cualquiera sea la
opcién de almacenamiento elegida.

Opcidn 1, numeral 14.2: servidor NVR con RAID 6 o superior, escalable y de arquitectura abierta,
con failover automatico del 100 %, crecimiento minimo de 300 TB y ampliacion del 20 %, de
acuerdo con los requisitos particulares de esta opcion.

Opcion 2, numeral 14.3: servidor o sistema NAS/SAN o superior, medios internos SCSI/iSCSI,
conexién por fibra 2x1 GB 0 4x1 GB en link aggregation, doble controladora redundante activo-
activo, fuentes y ventiladores redundantes, caché por controladora, protocolos
NAS/SAN/NFS/CIFS/HTTP/FTP, funcién WORM de inmutabilidad para los 90 dias, QoS y control
de cuotas. El equipo debe soportar los niveles RAID 0, 1, 5, 6, 10 y 50; el arreglo suministrado
debe estar configurado en RAID 6 o en un nivel de igual 0 mayor redundancia. La compatibilidad
con RAID 5 no autoriza por si sola a entregar el arreglo en ese nivel; solo se admitira si los
requisitos de la opcién ofertada lo permiten expresamente. En cualquiera de los dos casos debera
acreditarse la retencion y reserva exigidas con la capacidad util posterior al RAID.

OBSERVACI()N NO. 4 — Compaiiia Internacional de Integracion S.A. — CANAL DE
DATOS (ITEM 18)

Solicitud: Unificar la capacidad técnica requerida para el canal de datos desde el pliego definitivo
para evitar distorsiones econémicas entre proponentes.

Respuesta: Cada uno de los ocho (8) nuevos CCM municipales debe conectarse con un
canal MPLS de 30 Mbps dedicados. Actualmente el CAD Departamental visualiza Santa
Rosa de Cabal, Belén de Umbria y Guatica mediante canales de 30 Mbps por CCM; recibe
esas sefales en un canal de 100 Mbps que, segin la informaciéon suministrada, esta
ocupado con aproximadamente 90 Mbps. Los ocho nuevos CCM sumarian 240 Mbps de
demanda potencial. La grabacion local no implica transmisién continua de todas las
camaras hacia el CAD.

Factor de calidad: se asignan veinte (20) puntos al oferente que amplie a 500 Mbps el canal
ubicado en el Sistema de Emergencias y Seguridad del Comando de Policia Risaralda,
Carrera 4 bis n.° 24-39. Se asignan nueve (9) puntos si amplia a 50 Mbps los canales de
Santa Rosa de Cabal y Belén de Umbria, actualmente de 30 Mbps. Estas ampliaciones se

Pagina 51 de 55



s DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE RISARALDA

| Secretaria de Gobierno
LAY 1\ RISA Secretaria de las Tecnologias de la
Y ) Informacioén y

La Comunicacion

GESTION JURIDICA
. CONTRATACION
RESPUESTA A OBSERVACIONES LICITACION PUBLICA No STIC-LP-09-2026

presentan como mejoras puntuables y no sustituyen la exigencia base de 30 Mbps por
cada nuevo CCM.

OBSERVACION NO. 5 — Compaiiia Internacional de Integracién S.A. — VALOR
AGREGADO 10%

Solicitud concreta a la Entidad: Eliminar la exigencia del sub-numeral 27.69 o incluir reglas
objetivas de cuantificacion e incorporacion dentro de los factores de calificacion.

Respuesta: Se acoge. La Entidad eliminara el numeral 27.69 del documento de
especificaciones técnicas, por cuanto el valor agregado ya se solicita dentro de los
entregables del proyecto.

OBSERVACION NO. 6 — Compaiiia Internacional de Integracién S.A. — MODALIDAD DE
ENTREGA

Solicitud concreta a la Entidad: Eliminar la obligacion de entrega fisica de sobres y ratificar la
presentacion 100% electronica a través del portal SECOP |I.

Respuesta: La propuesta debe presentarse a través de la plataforma SECOP Il. La
referencia del numeral 11 a la entrega de “sobres cerrados” en original y copia
corresponde a una prevision de estilo que debe entenderse armonizada con la modalidad
electrénica del proceso, y no habilita ni exige una radicacién fisica. En consecuencia, la
totalidad de la propuesta (documentos habilitantes, técnicos y econémicos) debera
cargarse y presentarse exclusivamente en linea, sin que resulte procedente ni admisible la
radicacion fisica de sobres, y la ausencia de documento fisico no constituira causal de
rechazo.

OBSERVACION NO. 7 — Compaiiia Internacional de Integracién S.A. — COMPUTO
EXPERIENCIA

Solicitud: Unificar el criterio disponiendo que la experiencia de todos los profesionales y
tecndlogos se computara desde la terminacion de materias conforme a la Ley 1955 de 2019.
Respuesta: Se acoge. Se unificara el numeral 15.6 para que la experiencia profesional de
los perfiles profesionales se compute a partir de la terminacién y aprobacién del pensum
académico, conforme a la nota general del propio numeral y a la normativa aplicable, y se
compute desde la expedicion de la matricula o certificacion correspondiente inicamente
para los perfiles técnicos y tecnélogos para los que la ley asi lo requiera.
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OBSERVACION NO. 8 — Compaiiia Internacional de Integracién S.A. — CERTIFICADOS
FABRICANTE

Solicitud: Permitir que las certificaciones de fabricante para el Ingeniero Residente y el
Tecndlogo de Fibra Optica sean entregadas por el adjudicatario previo a la firma del Acta de
Inicio.

Respuesta: el alcance no incluye analitica de reconocimiento facial ni lectura automatica
de placas LPR. La certificacion exigible para la plataforma VMS existente debera
acreditarse con la oferta, en cuanto sea necesaria para integrar las cincuenta y siete (57)
camaras a SecurOS MCC 11.6 R1.

Se mantiene la certificacion del fabricante de la fibra 6ptica ofertada por su relacién con la
garantia del sistema. El adjudicatario podra aportarla antes de la firma del acta de inicio.

OB§ERVACI()N NO. 9 — Compaiiia Internacional de Integraciéon S.A. — TECNICO
ELECTRICO (ROL 4)

Solicitud: Reajustar la experiencia del Técnico de Apoyo Eléctrico a un estandar proporcional (3
anos general y 24 meses especifica).

Respuesta: Se accede parcialmente. Se ajustara la experiencia profesional requerida al
técnico de apoyo eléctrico a cinco (5) afios.

Experiencia general: ya fue ajustada a cinco (5) anos en la respuesta a la observacion de
NETKOLN sobre este mismo perfil. Clases de matricula CONTE: se acoge. Se ajustara para
exigir al menos una (1) clase de matricula CONTE vigente y acorde con las actividades
eléctricas a ejecutar (acometidas, tableros, conexiéon de equipos), en lugar de exigir
simultaneamente las cuatro (4) clases T1, T4, T5 y T6. Enfoque de la experiencia especifica:
no se accede a reorientarla hacia videovigilancia en general. El perfil de Técnico de Apoyo
Eléctrico existe para cubrir las actividades eléctricas del proyecto, distintas de las de los
perfiles de Tecnélogo Lider en Campo e Ingeniero Residente; se mantiene la experiencia
especifica en actividades eléctricas de proyectos CCTV de seguridad ciudadana.

OBSERVACION NO. 10 — Compaiiia Internacional de Integracién S.A. — CODIGO DEL
PROCESO

Solicitud concreta a la Entidad: Aclarar que los eventos de terceros y terrorismo se ampararan
exclusivamente con la pdliza todo riesgo, y eliminar la clausula que obliga al contratista a asumir
sin costo omisiones en los pliegos de la Entidad.

Respuesta: la Entidad aclara que las inconsistencias documentales detectadas durante la
etapa de observaciones, incluidas discrepancias entre presupuesto oficial, ficha técnica,
anexo econémico y cantidades, son asumidas por la Entidad y se corrigen y armonizan en
el pliego definitivo, en desarrollo de su deber de planeacién conforme al articulo 25 de la
Ley 80 de 1993 y al riesgo 3 de la matriz de riesgos adoptada,

El numeral 27.60 se mantiene con el siguiente alcance: es una clausula de integralidad del
suministro a todo costo. Si durante la ejecucién se advierte la falta de un elemento, documento o
servicio indispensable para el funcionamiento del sistema dentro del objeto y alcance

Pagina 53 de 55



s DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE RISARALDA

| Secretaria de Gobierno
ik Rls A Secretaria de las Tecnologias de la
Y ) Informacioén y

La Comunicacion

GESTION JURIDICA
. CONTRATACION
RESPUESTA A OBSERVACIONES LICITACION PUBLICA No STIC-LP-09-2026

contractuales definidos, el contratista debera suministrarlo e instalarlo sin costo adicional y
entregar el sistema en funcionamiento dentro de los plazos pactados.

El numeral 27.60 no traslada al contratista la correccion de inconsistencias documentales
sustanciales imputables a la Entidad ni las modificaciones que alteren el alcance, las
cantidades o el valor del contrato. Estas ultimas se rigen por los mecanismos
contractuales aplicables, la ecuacién contractual del articulo 27 y la responsabilidad de la
Entidad prevista en el articulo 50 de la Ley 80 de 1993, y la asignacién de riesgos del
articulo 4 de la Ley 1150 de 2007. Ante una discrepancia que subsista, se aplicaran el orden
de prelacién documental del pliego definitivo y los requisitos verificables de desempeiio
técnico. La misma precision del numeral 27.60 se aplicara a la clausula equivalente del
numeral 17.18 sobre aire acondicionado.

En cuanto a los dafos por terceros, el riesgo 16 de la matriz adoptada asigna al
Departamento la gestion de dafnos a fibra y componentes por vandalismo, terrorismo,
accidentes u obras de terceros no imputables al contratista, incluida su reparacion sin
cargo a este y sin perjuicio de la reclamacién contra el causante. Los dafios imputables al
contratista se rigen por sus obligaciones y garantias.

OBSERVACIONES TICLINE

OBSERVACION NO. 1 — TICLINE — Indicadores financieros

Observacion:

Observacion sobre indicadores financieros:

En el numeral 15.5 CAPACIDAD FINANCIERA, la entidad establece lo sigueinte:

Liquidez: Debera ser mayor o igual a 1,75

Nivel de Endeudamiento: Debera ser menor o igual al 0,49

Solicitamos respetuosamente flexibilizar estos indicadores de la siguiente manera:

Liquidez: Mayor o igual a 1,44

Nivel de Endeudamiento: Menor o igual a 0,59

Lo anterior teniendo en cuenta que los indicadores propuestos continian demostrando una
adecuada capacidad financiera para atender oportunamente las obligaciones derivadas del
contrato. Un indice de liquidez igual o superior a 1,44 evidencia que el proponente cuenta con
activos corrientes suficientes para respaldar sus pasivos de corto plazo, mientras que un nivel de
endeudamiento de hasta 0,59 mantiene una estructura financiera razonable y sostenible.

La flexibilizacién solicitada ampliaria la participacion de empresas financieramente sélidas y
capaces de ejecutar satisfactoriamente el objeto contractual, promoviendo una mayor pluralidad
de oferentes sin comprometer la seguridad financiera requerida por la Entidad.

Respuesta: Analizada la solicitud, la Entidad determina que NO es procedente acogerla.
Los indicadores fijados en el numeral 15.5 (Liquidez 2 1,75; Nivel de Endeudamiento < 0,49;
Razén de Cobertura de Intereses 2 5,37 y Capital de Trabajo 2 30% del presupuesto oficial)
son el resultado del Estudio del Sector y del analisis de riesgos, y no decisiones arbitrarias.
Flexibilizarlos a la medida de posibles oferentes vulneraria el principio de seleccion
objetiva (articulo 5 de la Ley 1150 de 2007). El objeto y el corto plazo de ejecucién
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demandan solidez financiera para responder a imprevistos de flujo de caja sin depender
exclusivamente de desembolsos parciales. El anticipo del 40% no sustituye el capital de
trabajo, pues se administra mediante fiducia o patrimonio auténomo irrevocable, con
garantia de buen manejo, plan de inversiéon y supervision conforme al numeral 7.5. El
Estudio del Sector evidencié un niumero plural y suficiente de actores que cumplen los
indicadores, sin barreras injustificadas a la libre concurrencia. Los indicadores se
mantienen:—

\

MAICOL LOPERA CARDONA
Secretario de Gobierno
Ordenador del Gasto

A .
Revision Financierwria TICS

SUSANA CARDONA MARIN
Contratista

LUIS ALEXANDER VASQUEZ HERNANDEZ
Secretario de las TICS
Delegado para Contrataf por Competencia

Proyeccion Financiera Secretaria de Gobierno ,
ADRIANA MARIA RESTREPO DIAZ C@@M{}i«q g
Contratista Secretaria de Gobierno

Revisién Juridica Componente Secretaria TIC/S%%

JUAN SEBASTIAN JARAMILLO LONDONO
Abogado Contratista

Proyeccion Juridica Secretaria de Gobierno———
LUIS GILBERTO RODRIGUEZ ROMAN —
Abogado Contratista

Revision Componente Técnico Secretaria TICSM
LILIANA YEZMIN ZAPATA ALVAREZ 2

Directora de Informatica y Sistemas Tecnoldgicos

Proyeccion Componente Técnico Secretaria de Gobierno 0| v
CARLOS ANDRES SOTO SOTO IR
Contratista W
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