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Doctores

Angela Patricia Palacio Rodriguez
Edwin Infante

Martha Cecilia Silva

Justin Nobman Montes

Claudia Marcela Lora

Jorge Eliecer Uscategui
Inspectores de Policia

Secretaria del Intenor

Alcaldia de Bucaramanga

Asunto: Respuesta derecho de peticion en materia de reclasificacion riesgos laborales
Rad: 2-IPU07-202505-00039471

Cordial saludo,

‘ En atencion a su solicitud del dia 20 de mayo del 2025, donde solicitan reclasificacion del
riesgo laboral, en calidad de Inspectores de Policia, respetuosamente me dirijo a ustedes
con el fin de entregar respuesta a cada una de sus pretensiones asi:

PETICIONES 1y 2:

1.Sirvanse acorde a las anteriores funciones de los inspectores de policia realizar una
reclasificacion de las clases de riesgos, con una diferenciacion clara en la actividad que
desarrollan .."”

2. En caso de que la actividad econdmica no se encuentre en la tabla contenida en el anexo
del presente Decreto, la empresa (Alcaldia de Bucaramanga) y la administradora de riesgos
laborales ARL, efectuaran...”

RESPUESTA:

Cabe advertir que, en relaciéon con lo anterior, el dia 15 de marzo de 2024 se llevo a cabo
una mesa de trabajo con la ARL Positiva para tratar el proceso de reclasificacion. En dicha

. reunion, cuyo objetivo fue: “Determinar el nivel de cobertura de riesgos de la ARL en las
diferentes salidas por fuera de la sede administrativa que realizan los Inspectores de Policia
de Bucaramanga, implementos de seguridad y demas riesgos inherentes al cargo’. se
levantod el acta correspondiente, la cual se encuentra disponible para consulta

Igualmente, en dicha reunién se contd con la intervencién de la Aseguradora de Riesgos
Laborales — ARL Positiva, la cual expresd lo siguiente: “Interviene la representante de ARL
positiva quien manifiesta que con el decreto 768 de 2022 se modificaron las actividades economicas
y que las entidades plblicas estan amparadas en riesgo |. Para tener una reclasificacion de rnesqo
debe haber una dilerenciacion del centro de trabajo, por lo tanto, informa que. si el centro de trabajo
es e/ mismo, si se realizan las salidas a operativos se debe informar al area de seguadadybsaludananga

s
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el trabajo y el nesgo sigue siendo de nivel | Siempre debe haber una orden de trabajo para la salida
a operativos y Qque el area de sequndad y salud en el trabajo lenga conocimiento de esa actividad,
se deben nolificar 10s sitios y desplazamientos procurando a su vez informar las rutas a tomar en los
vehiculos Asl nuismo, el drea de seguridad y salud en el trabajo debe idenlificar en la matnz de
pehgros el nesgo en que pueden estar los Inspectores desde cada una de sus funciones Para las
visitas @ obras se debe delimitar el drea al que se va a ir, idenlificando las mejores rutas y
desplazanventos las cuales se informardn previamente a la oficina de salud ocupacional, para lo cual
debe haber un manual. Se debe saber si se usan vehlculos institucionales, o vehiculos personales
0 de senvicro publico, ya que los vehlculos deben tener cobertura de soat y demas especificaciones
Las ordenes de trabajo deben tener las direcciones lo mas exactas posibles. Las rutas deben ser

seguras

Los representantes se seguridad y salud en el trabajo manifiestan que se debe actualizar la matnz
de nesgos y peligros y que van a estudiar el tema de los cascos e implementos de seguridad
industnal, ya que se les pone presente el articulo 135 numeral 19 de la ley 1801 de 2016 Asi mismo
reiteran la importancia de informarles acerca de las direcciones que se visitaran en los operativos.
con indicacion por lo menos de la comuna y barrio, lo cual se puede hacer con antelacion a la salida
a través de correo electrénico.

De igual manera, los representantes de ARL positiva hablan acerca de ley 1562 de 2012 en donde
el accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o0 con ocasion del
trebajo.”

No obstante, se reiterd6 comunicacion oficial a la ARL Positiva con el fin de que evalue
nuevamente la posibilidad de una reclasificacion del nivel de riesgo, de conformidad con las
funciones establecidas en la Ley 1801 de 2016 —Céddigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana y el Decreto 066 de 2018, modificado por los Decretos 025y 137
de 2020. Dicha solicitud también se fundamenta en el formato F-GAT-8000-238,37-015.
Matriz de Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos y Determinacion de Controles
(IPERDEC), el cual sustenta técnicamente la exposicién a riesgos inherentes al cargo.

PETICION 3:

3. “Como medida de proteccion a la vida y integridad solicitamos la dotacion de chalecos
antibalas para los inspectores de policia de Bucaramanga..."

RESPUESTA:

Se planteara la necesidad ante la secretaria Administrativa para la Gestion contractual y
presupuestal.

Cordialmente,
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2-IPU07—202505-00039471
Bucaramanga, 20 de mayo de 2025

Senores:

SECRETARIA ADMINISTRATIVA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Alcaldia de Bucaramanga

Ref.: DERECHO DE PETICION EN MATERIA DE RECLASIFICACION RIESGOS LABORALES
Cordial Saludo,

Los inspectores de Policia de Bucaramanga Santander abagijo firmantes, de manera
atenta y respetuosa y en ejercicio del derecho de peticién nos permitirnos solicitar
lo siguiente: .

HECHOS

1. Acorde alaley 1801 de 2016 los despachos de las Inspecciones de policia
conocen sobre 4 categorios juridicas fundamentales en la ciudod:
Seguridad, franquilidad, ambiente y salud publica que se desprenden en
comportamientos contrarios a la actividad econémica, a la integridad
urbanistica, al espacio publico, a la proteccién de bienes inmuebles, vida e
integridad de las personas, a la ley del deporte en escenarios deportivos y a
la tenencia de animales. Por lo anterior, los Inspectores de policia trabajan
24/7. Ejercen funcién de policia en el dmbito administrativo, jurisdiccional
(actuan como jueces en algunos procesos) y justicia comunitaria; resuelven
todos los asuntos que afectan la convivencia entre los habitantes en el
tenitorio nacional, desde una rifia hasta ejercer contrél urbanistico a todas
las construcciones existentes en Colombia, priorizando mecanismos
alternativos de solucién de conflictos para alcanzar una sana y pacifica
convivencia. A continuacién, se detallan estas actividades:

2. Visitas de control a obras: Estas intervenciones se llevan a cabo en su
mayoria en entornos donde se manejan materiales.peligrosos, terrenos con
amenazas de deslizamientos, edificaciones con peligro de colapso, o donde
se incumplen normativas que pueden generar accidentes.

3. Inspecciones en zonas de alta peligrosidad: Al atender situaciones en areas
con dlta criminalidad o conflictos sociales, los inspectores estamos expuestos
a riesgos fisicos y psicoldgicos significativos.

4. Manejo de animales: En el tema de tenencia de mascotas y maltrato animal,
los inspectores deben interactuar con animales que pueden ser
potencialmente agresivos, portadores de enfermedades o representar una
amenaza a su integridad fisica. .

5. Despachos comisorios ordenados por los jueces de la republica tales como
desalojos por restitucidon de inmuebles, entregas de bienes rematados,
embargos y secuestros, donde la ciudadania en Ultimas termina agrediendo
al funcionario por la orden del juez, ya que no permiten que sean
desalojados de sus viviendas, casos que suceden diariamente.

6. En las querellas de perturbaciéon a la posesidbn desalojos. restitucién de
inmuebles, érdenes de demolicion, cubrimiento de eventos deportivos en el
estadio y diligencias de suspension definitiva de establecimientos de
comercio: Estas actividades por su naturaleza implican la confrontacion
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directa con infractores y ciudadania presente, exponiendo al inspector de
Policia a potenciales agresiones.

7. Sin desconocer la situacién de orden publico del pais que a todos nos
afecta, al ser los inspectores una autoridad de policia en el municipio, y por
las multiples funciones ya seflaladas estén en constante exposicién al riesgo
contra su vida e integridad (asesinalos, amenazas, desplazamiento,
agresiones, atentados enlfre otras muchas conductas que atentan nuestra
integridad), esto deblido a la complejldad, temdaticas e intereses que se
tramitan en una inspeccién de policla.

8. Para citarun ejemplo; es el inspector de policia en un proceso de proteccién
de inmuebles (desalojos) se debe enfrentar con verdaderas estructuras
criminales que se han denominado tierreros o invasores, donde se determina
a quien le asiste la razén y al acceder a sus pretensiones debe ordenar y
materializar el desalojo de la parte vencida, esto sin importar el valor
comercial del predio en disputa. Decisiones que, por mds ajustadas a
derecho, al impactar los intereses econdmicos de las estructuras criminales,
ponen en peligro nuestra vida.

9. Enlos procesos por comportamientos que afectan la integridad urbanistica
el inspector debe aplicar medidas correctivas de demolicién de un edificio
sin importar el nimero de pisos o apartamentos gue lo conforman, incluso
imponer multa especial hasta de 200 SMMLV. Estos simple ejemplos sirven
para visualizar la complejidad de los procesos tramitados en una inspeccion
de policia, que al tocar la parte econémica de los infractores desencadena
un riesgo inminente en el ejercicio del cargo.

10. Ahora bien, lo anterior se agrava en materia laboral teniendo como base la
ARL de los inspectores de Policia, donde para el caso de Bucaramanga se
encuentran clasificados en nivel de riesgo 1, desconociendo que en el
desempeno de nuestras funciones nos exponemos a situaciones peligrosas
pues redlizamos actividades que los colocan en contacto directo con
situaciones de riesgo durante las 24 horas del dia y desconociendo que al
redlizar actividades disimiles debemos tener una clasificacién diferente al
estar en mas de un centro de trabagjo.

11. Andlisis del Nivel de Riesgo 1: La clasificacién en el nivel de riesgo | se refiere
generaimente a actividades que no presentan un riesgo significativo parala
salud y seguridad del trabajador. Sin embargo, considerando las funciones
especificas del inspector de policia, es evidente que su labor implica un
contacto constante con situaciones peligrosas y potencialmente violentas.
La Ley 1562 de 2012 establece las condiciones bajo las cuales se clasifican
los niveles de riesgo en funcién de las actividades realizadas. La misma debe
interpretarse en el contexto real y especifico del desemperio laboral.

12. La jurisprudencia ha sefalado que la categorizacién debe basarse en un
andlisis concreto del entorno laboral y los riesgos inherentes a este.
Necesidad de una Clasificaciéon Adecuada: Dada la naturaleza del trabajo
redlizodo por los inspectores de policia, es imprescindible que sean
clasificados en un nivel de riesgo superior al 1. Esta clasificacion permitira
acceder a mayores coberturas y beneficios en caso de accidentes
laborales, reflejando asl la realidad del contexto en el que operan.

13. Ante la anterior exposicién de molivos, la aseguradora de riesgo ARL
POSITIVA en mesa de trabajo del afo 2024, expresa que el decreto 748 de
2012 establece que las entidades publicas se amparan por el nivel de riesgo
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1 desconociendo que la clasificacién del inspector de policia en el nivgl de
riesgo 1 resulta inapropiada y descontextualizada respecto a los funciones
efectivas que desempefiamos. Siendo fundamental reconocer elriesgo real
al que estamos expuestos y clasificar adecuadamente nuestras funciones
dentro del marco normativo vigente, asegurando asi su proteccién y
bienestar laboral.

14, Somos conocedores de que esta reclasificacién ya se realizé con los
Técnicos en salud de la alcaldla de Bucaramanga con base a las funciones
que realizan, razén por la cual al evidenciar similitudes en los riesgos que
presentan y de que nuestras funclones acarrean ain més amenazas, riesgos
y peligros por la multiplicidad de actividades que realizamos, es procedente
aplicar esta reclasificacién a los Inspectores de Policla.

Por lo anterior, siendo ustedes las entidades encargadas de la inspeccion,
vigilancia y control en materia del sistema general de riesgo laborales solicitamos
respetuosamente:

PETICION

1. Sirvanse acorde a las anteriores funciones de los inspectores de policia,
realizar una reclasificacién de las clases de riesgo, con una diferenciacion
clara en la actividad que desarrollen, en las instalaciones locativas y en la
exposicién a peligros, conforme con lo establecido en el articulo 2.2.4.3.9.
del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

2. En caso de que la actividad econdmica no se encuentre en la tabla
contenida en el anexo del presente Decreto, la empresa (Alcaldia de
Bucaramanga) y la Administradora de Riesgos Laborales - ARL efectuardn la
clasificacién de acuerdo con la actividad mds afin contemplada en la
tabla, para lo cual deberan tener en cuenta el peligro y riesgo laboral, las
materias primas, los materiales o insumos que se utilicen, los medios de
produccién, procesos, alimacenamiento y transporte.

3. Como medida de proteccién a la vida e integridad, solicitamos la dotacidn
de chalecos de proteccidén antibalas para los inspectores de policia de
Bucaramanga, para lo cual podrd realizarse a través de gestion de parte de
la alcaldia municipal con la unidad nacional de proteccién, ministerio de
justicia'y del derecho, policia nacional o a través del FONSET y demas fondos
que tenga la alcaldia.

Agradecemos de antemano su colaboracidén en la informacién solicitada. Asi
mismo, recibimos notificaciones al comeo apalacior@bucaramanga.gov.co tel.
3154994011,

-Anexo: Concepto Ministerio del Trabajo

teptomente—

g fus 3 e ¢
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Inspectora de Policia Urbana 7 Ins licia Urbana 9
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ASUNTO: Respuesta al radicado N° 02EE2025410600000044984 Tipo de
Riesgo

En atencidon a su comunicacién, mediante la cual realiza la siguiente
solicitud:

“DERECHO DE PETICION EN MATERIA DE RIESGOS LABORALES

Los inspectores de Policia de Bucaramanga Santander abajo
firmantes, en ejercicio del derecho de peticién nos permitirnos solicitar
lo siguiente:

Acorde a la ley 1801 de 2016 los despachos de las Inspecciones de
policia conocen sobre 4 categorias juridicas fundamentales en la
ciudad: Seguridad, tranquilidad, ambiente y salud publica que se
desprenden en comportamientos contrarios a la actividad economica,
a la integridad urbanistica, al espacio publico, a la proteccion de bienes
inmuebles, vida e integridad de las personas, a la ley del deporte en
escenarios deportivos y a la tenencia de animales. Por lo anterior, los
Inspectores de policia trabajan 24/7. Ejercen funcion de policia en el
ambito administrativo, jurisdiccional (actian como jueces en algunos
procesos) y justicia comunitaria; resuelven todos los asuntos que
afectan la convivencia entre los habitantes en el territorio nacional,
desde una rifa hasta ejercer control urbanistico a todas las
construcciones existentes en Colombia, priorizando mecanismos
alternativos de solucidn de conflictos para alcanzar una sana y pacifica
convivencia. A continuacion, se detallan estas actividades:

- Visitas de control a obras: Estas intervenciones se llevan a cabo en
su mayoria en entornos donde se manejan materiales peligrosos,
terrenos con amenazas de deslizamientos, edificaciones con peligro de
colapso, o donde se incumplen normativas que pueden generar
accidentes.
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- Inspecciones en zonas de alta peligrosidad: Al atender situaciones
en areas con alta criminalidad o conflictos sociales, los inspectores
estamos expuestos a riesgos fisicos y psicoldgicos significativos,
-Manejo de animales: En el tema de tenencia de mascotas y maltrato
animal, los inspectores deben interactuar con animales que pueden
ser potencialmente agresivos, portadores de enfermedades o
representar una amenaza a su integridad fisica.

- Despachos comisorios, desalojos, restitucion de inmuebles, drdenes
de demolicion y diligencias de suspensién definitiva de
establecimientos de comercio: Estas actividades por su naturaleza
implican la confrontacion directa con infractores y ciudadania
presente, exponiendo al inspector de Policia a potenciales agresiones.
Sin desconocer la situacion de orden publico del pais que a todos nos
afecta, al ser los inspectores una autoridad de policia en el municipio,
y por las multiples funciones ya sefaladas estan en constante
exposicion al riesgo contra su vida e integridad (asesinatos,
amenazas, desplazamiento, agresiones, atentados entre otras muchas
conductas que atentan nuestra integridad), esto debido a la
complejidad, tematicas e intereses que se tramitan en una inspeccion
de policia.

Para citar un ejemplo; es el inspector de policia en un proceso de
proteccion de inmuebles se debe enfrentar con verdaderas estructuras
criminales que se han denominado tierreros, donde se determina a
guien le asiste la razén y al acceder a sus pretensiones debe ordenar
y materializar el desalojo de la parte vencida, esto sin importar el valor
comercial del predio en disputa. Decisiones que, por mas ajustadas a
derecho, al impactar los intereses econdmicos de las estructuras
criminales, ponen en peligro nuestra vida.

En los procesos por comportamientos que afectan la integridad
urbanistica el inspector debe aplicar medidas correctivas de
demolicién de un edificio sin importar el nimero de pisos o
apartamentos que lo conforman, incluso imponer multa especial hasta
de 200 SMMLV. Estos simple ejemplos sirven para visualizar la
complejidad de algunos procesos tramitados en una inspeccion de
policia, que al tocar la parte econémica de los infractores desencadena
un riesgo inminente en el ejercicio del cargo.

Ahora bien, lo anterior se agrava en materia laboral teniendo como
base la ARL de los inspectores de Policia, donde para el caso de
Bucararmanga se encuentran clasificados en nivel de riesgo 1,
desconociendo que (..)????? "
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La Direccion de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, de
conformidad con la inquietud planteada, se permite indicarle lo siguiente:

Aunque su comunicacion sélo llego con el contenido en dos (2) paginas,
entendemos la inquietud planteada, con respecto a los tipos de
funcionarios que en la Alcaldia de Bucaramanga, ejerciendo actividades
disimiles y por ende se entenderia que pueden tener un clasificacién
diferente entre unas gestiones frente a otras, por ello en Decreto 768
de 2022, se previd:

Articulo 4. Empresas con mas de un centro de trabajo.

Las empresas con mas de un centro de trabajo podran tener
diferentes clases de riesgo para cada uno de ellos por separado,
siempre que exista una diferenciacion clara en la actividad que
desarrolle, en las instalaciones locativas y en la exposicion a
peligros, conforme con lo establecido en el articulo 2.2.4.3.9. del
Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Articulo 5. Clasificacién de empresa.

Cuando una actividad econdémica no se encuentre en la tabla
contenida en el anexo del presente Decreto, la empresa y la
Administradora de Riesgos Laborales - ARL efectuardn la
clasificacién de acuerdo con la actividad mas afin contemplada en
la tabla, para lo cual deberén tener en cuenta el peligro y riesgo
laboral, las materias primas, los materiales o insumos que se
utilicen, los medios de produccién, procesos, almacenamiento y
transporte.

Articulo 6. Modificacién de la clase de riesgo de la empresa.

Cuando por efecto de la actualizacién de la Tabla de Clasificacién de
Actividades Econdmicas, la clase de riesgo de la empresa sea
modificada, esta deberd cotizar por el valor inicial que le
corresponda conforme con lo previsto en el articulo 2.2.4.3.5 del
Decreto 1072 de 2015 o la norma que lo modifique o sustituya.

Con las normas antes transcritas, es evidente que para la inquietud
planteada se reglo la posibilidad de que los diferentes centros de trabajo
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que pueda tener la entidad, a ella se le asigne diferente tipo de riesgo,
siempre y cundo reunan los requisitos del artfculo 2.2.4.3.9. del Decreto
1072 de 2015, asi mismo es dable consultar su readecuacién, con la
respectiva ARL en donde se hagan los aportes al SGSST de los diferentes

tipo de funcionarios, que a su vez se encuentre en otro centro de trabajo,
al ordinario de funcionamiento de la Alcaldia.

Es pertinente sefialar que la presente consulta se absuelve en los términos
del Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015 que sustituye el articulo 13 al 33
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo. Por lo tanto, los conceptos emitidos por la Direccién de
Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo son orientaciones de caracter
general que no comprenden la solucién directa de problemas especificos
ni el andlisis de actuaciones particulares. En cuanto a su alcance, no son
de obligatorio cumplimiento o ejecucién, ni tienen el caracter de fuente
normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la interpretacion y
aplicacion de las normas juridicas vigentes.

Cordial saludo
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