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ESTUDIO PREVIO PARA PROCESO DE INVITACIÓN PÚBLICA DE MÍNIMA CUANTÍA 
DIRECCIÓN TERRITORIAL CARIBE DE PARQUES NACIONALES NATURALES DE 

COLOMBIA 

 
En cumplimiento a lo señalado en los numerales 7 y 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, 
Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015 modificado por el 
artículo 1 del Decreto 399 de 2021. 

 
1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD 

 
De conformidad con lo establecido en el Decreto 3572 del 27 de septiembre de 2011, la Unidad 
Administrativa Especial denominada Parques Nacionales Naturales de Colombia, tiene como 
función en el marco de sus competencias, administrar y manejar las áreas a cargo de Parques 
Nacionales Naturales y coordinar el Sistema Nacional de Áreas Protegidas (SINAP) de 
Colombia, promoviendo la participación de diversos actores, con el propósito de conservar la 
diversidad biológica y cultural del país, contribuyendo al desarrollo sostenible y a un medio 
ambiente sano. 
 
Dentro de la estructura de Parques Nacionales Naturales de Colombia, se estableció que 
cuenta con la Dirección General y las Subdirecciones de Gestión y Manejo de Áreas 
Protegidas, de Sostenibilidad y Negocios Ambientales, Subdirección Administrativa y 
Financiera, las Direcciones Territoriales y los Órganos de Asesoría y Coordinación. 
 
En ese sentido, el artículo 16 ibidem, asignó a las Direcciones Territoriales, las siguientes 
funciones: “1. Coordinar la implementación de los lineamientos técnicos, conceptuales y 
metodológicos para el manejo y administración de las áreas del sistema de parques nacionales 
naturales y de la reglamentación del uso y funcionamiento en las áreas adscritas. 2. Coordinar 
la conformación y funcionamiento de los subsistemas regionales de áreas protegidas, de 
conformidad con las directrices y lineamientos definidos por el Ministerio de Ambiente y 
Desarrollo Sostenible. 3. Coordinar la puesta en marcha de sistemas de uso y 
aprovechamiento de los recursos naturales renovables que aporten a la consolidación de las 
zonas amortiguadoras de las áreas del Sistema de Parques Nacionales Naturales adscritas. 4. 
Implementar en el ámbito regional estrategias de participación social en la conservación para 
el cumplimiento de los objetivos del organismo. 5. Apoyar a las áreas adscritas en la 
formulación, actualización, implementación y seguimiento a los planes de manejo de las áreas 
del Sistema de Parques Nacionales, así como coordinar la elaboración del plan de acción de 
los subsistemas regionales de áreas protegidas.  
 

6. Apoyar la coordinación regional de los procedimientos necesarios para la reserva, 
alinderación, delimitación, declaración y ampliación de las áreas del Sistema de Parques 
Nacionales Naturales y brindar asesoría a las autoridades ambientales regionales en los 
procesos de declaratoria de áreas protegidas, cuando se requiera. 7. Implementar en el 
nivel regional el Sistema de Información institucional. 8. Promover los procesos de 
identificación y definición de prioridades de conservación in situ para los subsistemas 
regionales de áreas protegidas y velar por su articulación en las diferentes escalas. 9. 
Implementar, en lo de su competencia el nivel regional, las políticas y estrategias para la 
determinación de las zonas amortiguadoras de las áreas del Sistema de Parques 
Nacionales Naturales. 10. Ejercer las funciones policivas y sancionatorias en los términos 
fijados por la ley y los reglamentos. 11. Emitir los conceptos técnicos sobre la 
implementación regional de las políticas, planes, programas, proyectos, normas y 
procedimientos relacionados con la administración y manejo de las áreas adscritas a la 
Dirección Territorial. 12. Emitir los conceptos técnicos sobre el diseño y la implementación 
de políticas y normas relacionadas con los Subsistemas Regionales de Áreas Protegidas. 
13. Coordinar la implementación del servicio de Guardaparques Voluntarios en las áreas 
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adscritas a la Dirección Territorial. 14. Promover y apoyar el proceso de registro de las 
Reservas Naturales de la Sociedad Civil.  

 
15. Participar en la instancia regional definida en el marco del Sistema Nacional para la 
Prevención y Atención de Desastres y orientar la articulación de las áreas adscritas a la 
Dirección Territorial en las instancias locales. 16. Implementar las estrategias y acciones que 
se determinen por la Dirección General para la seguridad de las Áreas del Sistema de Parques 
Nacionales Naturales, en la escala regional y local. 17. Implementar, en el nivel regional, las 
estrategias de sostenibilidad financiera para la generación de recursos tendientes al 
cumplimiento de los objetivos del organismo. 18. Promover la implementación regional de 
incentivos económicos para la conservación de las áreas protegidas. 19. Apoyar la 
implementación de metodologías para la valoración de los bienes y servicios eco sistémico 
generado por las áreas del Sistema de Parques Nacionales Naturales adscritas. 20. Coordinar 
la implementación regional de estrategias de negocios con base en la valoración de los bienes 
y servicios eco sistémico generado en las áreas adscritas, teniendo en consideración tos 
lineamientos técnicos, conceptuales y metodológicos definidos para su manejo y 
administración. 21. Generar alianzas regionales para la promoción y reconocimiento de bienes 
y servicios eco sistémico, generado por las áreas del Sistema de Parques Nacionales 
Naturales adscritas a la Dirección Territorial. 22. Coordinar los asuntos contractuales, 
administrativos, financieros y de recursos humanos de la dirección territorial y sus áreas 
adscritas, de conformidad con las orientaciones y lineamientos definidos por la Subdirección 
Administrativa y Financiera. 23. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de 
Gestión Institucional y la observancia de sus recomendaciones en el ámbito de su 
competencia. 24. Las demás que le sean asignadas y que por su naturaleza le correspondan.” 
 
Teniendo en cuenta la Ley 1930 de 2018 "Por medio de la cual se dictan disposiciones para la 
gestión integral de los páramos en Colombia"  
 
ARTICULO 2. Principios. Para el desarrollo del objeto y de las disposiciones que se establecen 
en la presente ley, se consagran los siguientes principios:  
 
1. Los páramos deben ser entendidos como territorios de protección especial que integran 
componentes biológicos, geográficos, geológicos e hidrográficos, así como aspectos sociales 
y culturales.  
2. Los páramos, por ser indispensables en la provisión del recurso hídrico, se consideran de 
prioridad nacional e importancia estratégica para la conservación de la biodiversidad del país, 
en armonía con los instrumentos relevantes de derecho internacional de los que la República 
de Colombia es parte signataria.  
3. El ordenamiento del uso del suelo deberá estar enmarcado en la sostenibilidad e integralidad 
de los páramos. (…)  
5. La gestión institucional de los páramos objeto de la presente ley se adecuará a los principios 
de coordinación, concurrencia y subsidiariedad contemplados en el artículo 288 de la 
Constitución Política de Colombia. (…)  
7. Se deberá garantizar el diseño e implementación de programas de restauración ecológica, 
soportados en el Plan Nacional de Restauración en aquellas áreas alteradas por actividades 
humanas o naturales de diverso orden.  
8. En la protección de los páramos se adopta un enfoque ecosistémico e intercultural que 
reconoce el conjunto de relaciones socioculturales y procesos ecológicos que inciden en la 
conservación de la diversidad biológica, de captación, almacenamiento, recarga y regulación 
hídrica que garantiza los garantiza los servicios ecosistémicos.  
 
ARTÍCULO 22. Instrumentos financieros. Para la realización de actividades de preservación, 
restauración, uso sostenible y generación de conocimiento de los páramos, el Gobierno 
nacional, así como las entidades territoriales regionales y locales, y las autoridades 
ambientales, deberán destinar recursos en el Plan Nacional de Desarrollo, en los Planes de 
Desarrollo Territorial, en los Planes de Ordenación y Manejo de Cuencas (Pomcas), las 
inversiones necesarias para la ejecución de tales actividades. 
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La gestión interinstitucional que realiza el PNN Paramillo cubre la jurisdicción de dos 
departamentos (Antioquia y Córdoba) y once municipios, los cuales, por su distribución 
geográfica, distancias y ámbitos de gestión, hacen necesario contar con cinco (5) sedes 
operativas y una (1) sede de enlace.  
 
El PNN Paramillo cuenta con tres sedes propias (municipio de Tierralta - Córdoba, 
corregimiento de Juan Jose municipio de Puerto Libertador – Córdoba y municipio de Ituango 
– Antioquia).  Igualmente cuenta con dos sedes en arriendo en la ciudad de Montería y 
municipio de Chigorodó. 
 
Es preciso mencionar que Parques Nacionales Naturales de Colombia, en el nivel regional 
desarrolla entre otras funciones la de Coordinar con los distintos actores institucionales y 
sociales los procesos de participación en las áreas del sistema, sus zonas amortiguadoras y 
otras figuras de manejo territorial que conforman los sistemas regionales de áreas protegidas, 
de acuerdo con las orientaciones del nivel central. 
 
La Dirección Territorial Caribe y sus áreas adscritas,entre ellas PNN PARAMILLO, para el 
desarrollo de su misión y afín de dar alcance a objetivos del Plan de Acción Institucional, debe 
ejecutar las labores de inspección, acompañamiento, vigilancia, supervisión, asistencia a 
comités, y demás actividades y compromisos que se requieran para el cumplimiento de las 
funciones de la entidad. Por las razones expuestas la entidad requiere contar con el servicio 
ininterrumpido del suministro de tiquetes aéreos en vuelos nacionales. 
 
En aras de su visión y misión como entes gubernamentales, y en desarrollo de sus políticas, 
programas y proyectos y para el cumplimiento general de sus funciones, PNNC-DTCA 
requiere que sus funcionarios y contratistas de las diferentes Áreas Protegidas y dependencias 
se desplacen de su sede de trabajo a otros municipios y ciudades del país. 
 
En la concreción de los principios de economía, eficacia, celeridad e imparcialidad, 
consagrados en el artículo 209 de la Constitución Política, como guías fundamentales de la 
función pública, La Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia 
da cumplimiento al principio de planeación y por tal motivo, requiere entre otros, invertir en la 
gestión misional en el sentido de determinar sus necesidades, analizar los mecanismos más 
idóneos para satisfacerlas y las condiciones en las cuales debe realizar las contrataciones 
requeridas, todo ello dentro del marco legal; actividad que se convierte en una inversión a 
largo plazo para obtener bienes y servicios de primera calidad, de forma oportuna y con el 
mejor precio del mercado. 
 
Que dada la necesidad de garantizar el desplazamiento de los funcionarios y contratistas a 
los territorios, asi las cosas, se hace necesario contar con la disposición de expedir tiquetes 
aéreos de manera permanente las 24 horas del día, los siete días de la semana con sus 
correspondientes servicios de asesoría y trámites conexos para garantizar los 
desplazamientos y contar con un servicio que garantice la efectividad y oportunidad en los 
viajes requeridos por la Entidad. Razón por la cual, para atender a la necesidad expuesta 
anteriormente es fundamental iniciar un proceso de contratación que garantice el suministro 
de los tiquetes aéreos que demande la PNN PARAMILLO  para los desplazamientos que 
deban realizar sus funcionarios y contratitas y los demás requerimientos para el cumplimiento 
de los objetivos de PNNC. 
 
Por lo anterior, la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia 
requiere que los directivos, funcionarios y contratistas se desplacen a diferentes lugares del 
Territorio Nacional para ejecutar las labores de inspección, acompañamiento, vigilancia, 
supervisión, asistencia a comités, y demás actividades y compromisos que se requieran para 
el cumplimiento de las funciones de la entidad. Por las razones expuestas la entidad requiere 
contar con el servicio ininterrumpido del suministro de tiquetes aéreos en vuelos nacionales. 
 
En cumplimiento del artículo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015, el cual establece: 
“Procedencia del Acuerdo Marco de Precios. Las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva 
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del Poder Público del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 
2007, o las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, están obligadas a 
adquirir Bienes y Servicios de Características Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos 
Marco de Precios vigentes” PNNC verificó la existencia de acuerdo marco de precios para la 
presente contratación. 
 
Teniendo en cuenta que Colombia Compra Eficiente, suscribió el Acuerdo Marco de Tiquetes 
Aéreos II CCENEG-008-1-2018 con vigencia a partir del veinte (20) de marzo de 2019 y hasta 
el veinte (20) de marzo de 2021, como quiera que a la fecha aún no se encuentra estructurado 
un nuevo acuerdo marco de tiquetes aéreos, se requiere iniciar un proceso de contratación 
bajo la modalidad de Invitación Pública de Mínima Cuantía, teniendo en cuenta que el objeto 
a contratar corresponde a un servicio de características técnicas uniformes y de común 
utilización. En tal sentido el fundamento jurídico a aplicar es el establecido en el literal a) del 
numeral 2 del artículo 2 de la ley 1150 de 2007 y lo consagrado en el artículo 2.2.1.2.1.2.1 y 
siguientes del Decreto 1082 de 2015, que le permita a la Dirección Territorial Caribe de 
Parques Nacionales Naturales de Colombia garantizar el suministro de tiquetes aéreos 
durante la vigencia fiscal 2026. 
 
La contratación descrita es indispensable para el normal funcionamiento de Dirección 
Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia y se encuentra incluida en el 
plan anual de adquisiciones para la presente vigencia. 
 

2.  OBJETO A CONTRATAR 

DC06-3202053-27-098 contratar el suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales para el 

desplazamiento de funcionarios y contratistas de la Dirección Territorial Caribe de Parques 

Nacionales Naturales de Colombia. 

 

3. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
 

 CLASIFICACIÓN UNSPSC: 

El objeto contractual se enmarca en los siguientes códigos del Clasificador de 

Bienes y Servicios: 

 

Clasificación 
UNSPSC 

 
Segmento 

 
Familia 

 
Clase 

 
Producto 

78111500 Servicios de 
Transporte, 

almacenaje y correo 

Transporte de 
Pasajeros 

Transporte de 
Pasajeros 

aérea 

Transporte de 
Pasajeros 

aérea 

 
90121500 

Servicios de viajes, 
alimentación, 
alojamiento y 

entretenimiento 

 
Facilitación de 

viajes 

 
Agentes de 

viajes 

 
Agentes de 

viajes 

 
DESCRIPCIÓN TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIO: 

 
Las especificaciones y requisitos técnicos mínimos se encuentran relacionados dentro del 
Anexo No. 1 Especificaciones Técnicas al presente documento, en la cual se han 
incorporado las características del servicio requerido por la entidad. En dicho anexo se 
relaciona el lugar de entrega, cantidades y demás aspectos relacionados que les permiten a 
los proponentes interesados tener todos los elementos necesarios para presentar su 
propuesta. (ANEXO TÉCNICO) 
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4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 
 

1.1.1.1. Obligaciones Generales del Contratista. 
 

1. Cumplir con el objeto y alcance del contrato de acuerdo con lo establecido en el 

presente documento y sus anexos, con plena autonomía técnica y administrativa y bajo 

su propia responsabilidad, por lo tanto, no existe ni existirá ningún tipo de 

subordinación, ni vínculo laboral alguno entre EL CONTRATISTA y la Dirección 

Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia. 

2. Asumir un buen trato para con los demás colaboradores internos y externos de la 

Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia, y obrar con 

responsabilidad, eficiencia, transparencia, lealtad y buena fe en la ejecución del 

contrato. 

3. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el 

desarrollo del Contrato le imparta la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales 

Naturales de Colombia a través del Supervisor, para una correcta ejecución y 

cumplimiento de sus obligaciones. 

4. Constituir y allegar a la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales 

de Colombia, las garantías requeridas dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a la 

suscripción del contrato y mantener su vigencia por el tiempo pactado en el contrato, 

así como de las modificaciones que se presenten en la ejecución de este. 

5. Realizar todos los pagos de honorarios y/o salarios, así como los aportes al Sistema 

Integral de Seguridad Social en Salud, Pensión y parafiscal propios al Servicio Nacional 

de Aprendizaje - SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF y las cajas 

de compensación familiar de conformidad con el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, la 

Ley 797 de 2003, el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007, y demás normativa, de acuerdo 

con el personal que llegare a emplear en la ejecución del contrato, en las cuantías 

establecidas por la ley y de manera oportuna. Así mismo deberá acreditar que se 

encuentra al día en el pago de éstos y demostrarlo cuando sea requerido por La Entidad. 

6. Presentar ante la entidad, al 25 de cada mes la correspondiente facturación de 

conformidad con las disposiciones vigentes, adjuntando soporte de paz y salvo en el 

pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales correspondientes al último 

periodo de pago. 

7. Participar en todas las reuniones a las que la DTCA o el supervisor lo convoque 

relacionadas con la ejecución del contrato y suscribir las actas e informes a que haya 

lugar. Así como diligenciar, suscribir y entregar las actas al supervisor, dentro de los 5 

días calendario siguientes a la reunión. 

8. Reportar e informar por escrito y de forma inmediata a la supervisión cualquier 

irregularidad, novedad o anomalía que advierta en la ejecución del contrato, así como 

cualquier reclamación que indirecta o directamente pueda tener algún efecto sobre el 

objeto del Contrato o sobre sus obligaciones. 

9. Informar a más tardar el tercer día hábil siguiente al momento en que se tenga 

conocimiento del inicio de investigaciones penales, se impongan medidas de 

aseguramiento o condenas proferidas en Colombia o en el extranjero en contra de 

cualquiera de los directivos, representantes legales, accionistas o integrantes del 

Contratista. 

10. Cumplir con las disposiciones establecidas en el Manual de Contratación de PARQUES 

NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA – PNNC, vigente y demás normas que lo 

adicionen y modifiquen. 

11. Guardar estricta reserva y confidencialidad sobre toda la información y documentos a 

los que tenga acceso, maneje en desarrollo de su actividad o que llegue a conocer en 
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desarrollo del contrato y que no tenga carácter de pública. En consecuencia, se obliga 

a no divulgar por ningún medio dicha información o documentos a terceros, sin la previa 

autorización escrita de la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales 

de Colombia. 

12. Acatar la Constitución, la ley, las normas legales y procedimentales establecidas por el 

gobierno nacional y demás disposiciones pertinentes. 

13. Mantener fijos los precios ofrecidos durante la ejecución del contrato. 

14. Cumplir las demás obligaciones que se deriven de los estudios previos y de la 

naturaleza del contrato. 

 
1.1.1.2. Obligaciones específicas del Contratista: 

 
1. Suministrar oportunamente los pasajes aéreos en rutas nacionales, en cualquiera de 

las empresas de transporte aéreo operadoras legalmente habilitadas, los cuales se 

expedirán con la tarifa más económica del mercado, incluyendo en los pagos los 

impuestos y seguros de transporte, tasas, sobretasas y demás gastos asociados al 

mismo, cuyo valor debe mantenerse hasta la fecha de uso del tiquete aéreo emitido. 

2. Garantizar la disponibilidad de cupos cuando la Dirección Territorial Caribe de Parques 

Nacionales Naturales de Colombia los requiera para el transporte de funcionarios y 

contratistas de la entidad. 

3. Entregar los tiquetes solicitados vía correo electrónico o a través de las plataformas que 

se tengan para facilitar el suministro de los mismos o en el lugar indicado por el 

supervisor del contrato sin costo alguno para la entidad. 

4. Expedir y suministrar los tiquetes aéreos en horarios disponibles y en tarifa económica, 

así como realizar las reservas a que haya lugar los siete (7) días de la semana. 

5. Atender los cambios o modificaciones que se requieran de manera inmediata, 

suministrando en consecuencia los nuevos tiquetes, acorde requerimiento del 

Supervisor. 

6. Garantizar que la plataforma esté disponible para suministrar tiquetes aéreos a la 

Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia durante las 

24 horas del día, todos los días del año. 

7. Contar con un plan de contingencia en el evento de presentarse indisponibilidad o fallas 

de la plataforma, garantizando la emisión de los tiquetes aéreos. 

8. Disponer durante la ejecución del contrato del personal necesario para Atender el 

contrato con Parques Nacionales Naturales para lo cual deberá remitir el nombre 

completo, número identificación, número telefónico fijo, extensión, número móvil y 

certificar que tiene vinculación laboral directa con el Contratista, disponiendo el servicio 

al cliente las veinticuatro (24) horas del día, con una línea telefónica fija, una línea celular 

y un correo electrónico para comunicación exclusiva con la Dirección Territorial Caribe 

de Parques Nacionales Naturales de Colombia, por el plazo de ejecución del contrato. 

El contratista debe ofrecer y suministrar el personal necesario para la atención sin 

generar costos, comisiones o tarifas adicionales para la entidad. 

9. Disponer durante la ejecución del contrato del personal necesario para atender las 

inquietudes y requerimientos por parte de la Dirección Territorial Caribe de Parques 

Nacionales Naturales de Colombia, que propenda por la correcta ejecución del contrato 

y su posterior liquidación. 

10. Ofrecer y suministrar la plataforma sin generar costos, comisiones o tarifas adicionales 

para la Entidad. 

11. Contar con la parametrización necesaria para controlar los centros de costo (rubros) y 

demás medidas que ayuden a la correcta gestión de los recursos de la Entidad llevando 
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el control de la ejecución del contrato a fin de no sobrepasar el presupuesto 

comprometido. 

12. Velar por el mantenimiento de las tarifas y condiciones de los tiquetes desde su emisión, 

modificación, y uso. 

13. Disponer de la infraestructura idónea para la ejecución del objeto a contratar, segura y 

debidamente equipada para el desarrollo del transporte. 

14. Presentar al supervisor del contrato, informes de emisión y uso de tiquetes previstos de 

acuerdo requerimiento del supervisor, los que igualmente se constituirán en anexos de 

cada factura a presentarse. 

15. Atender de forma inmediata cualquier cambio que se presente en los tiquetes 

expedidos, entregando los nuevos tiquetes dentro de los plazos requeridos por la 

Entidad. 

16. Asesorar a la entidad en la viabilidad de realizar reembolsos de acuerdo con las políticas 

y condiciones de las aerolíneas buscando la mejor opción para la Dirección Territorial 

Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia teniendo en cuenta las 

condiciones fijadas por las aerolíneas. 

17. Tramitar inmediata y efectivamente las solicitudes de cambio en los itinerarios, previa 

autorización por parte del delegado de la entidad. 

18. Mantener las reservas de los Tiquetes Aéreos hasta la medianoche del día en que el 

usuario comprador de la Entidad realiza la reserva o de la hora definida por la Aerolínea 

de acuerdo con la característica del Tiquete Aéreo. 

19. Garantizar que el valor de la Tarifa Administrativa incluye y remunera integralmente 

todas las condiciones solicitadas en el contrato, integrando todos los requisitos para 

suministrar el Tiquete Aéreo, razón por la cual, el contratista no podrá cobrar por 

servicios adicionales a la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales 

de Colombia. Las Tarifas Administrativas cobradas por el contratista deben ser menores 

o iguales a la regulación vigente de la Aerocivil. 

20. Entregar a la Entidad los Tiquetes Aéreos al mismo precio facturado por la Aerolínea 

para estos, incluido el descuento final resultante del evento de subasta. 

21. Cumplir con lo dispuesto en el parágrafo 1 del artículo 1 de la Resolución No. 3596 de 

2006: “la aplicación de la tarifa administrativa en los servicios de transporte aéreo 

nacional, cuando se trate de rutas en las que se incluyan dos o más trayectos en tránsito 

o conexión con la misma aerolínea, la tarifa administrativa por este concepto se cobrara 

por una sola vez". 

22. Cumplir con la Resolución 4561 de 2006: ‘Por la cual se modifica el artículo 4 y se 

deroga el artículo 10 de la Resolución No. 3596 del 01 de septiembre de 2006": “En el 

caso de las ventas efectuadas en su totalidad por Internet las aerolíneas y las agendas 

de viajes podrán cobrar una tarifa administrativa diferente a la señalada en esta 

resolución. Las aerolíneas y agendas de viajes deberán informar a la autoridad 

aeronáutica respecto de las condiciones de las ventas de tiquetes aéreos totalmente 

por internet. Se entiende por ventas realizadas en su totalidad por internet, aquellas que 

involucren todo el proceso de la venta de manera virtual, lo cual incluye el pago". Por lo 

anterior, las Agendas de Viajes deben cobrar la Tarifa Administrativa establecida por la 

Aeronáutica Civil en los casos que exista intermediación humana en el proceso de 

compra del Tiquete Aéreo. Sin embargo, en los casos que el proceso de emisión sea 

completamente automatizado, es posible cobrar un menor valor al regulado. 

23. Ofrecer todos los Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado, incluyendo las tarifas más 

económicas reembolsables de los tiquetes ofrecidos por las Aerolíneas en sus páginas 

web atendiendo a las normas de austeridad del gasto. Sin embargo, la Entidad deberá 
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solicitar la expedición del tiquete que se ajuste con la necesidad y/o agenda del 

pasajero. 

24. Discriminar e informar debidamente a la Entidad sobre las restricciones, condiciones y 

demás aspectos del rango tarifario del Tiquete Aéreo solicitado. 

25. Garantizar que el usuario administrador designado de la Entidad pueda acceder a la 

Plataforma para cotizar y reservar los Tiquetes Aéreos requeridos, de acuerdo con lo 

establecido por la Entidad. La Plataforma debe visualizar los Tiquetes Aéreos cotizados 

según las condiciones solicitadas. La Cotización de los Tiquetes debe incluir las 

características y condiciones de los Tiquetes Aéreos. 

26. Garantizar que una vez reservado un Tiquete Aéreo, la Plataforma envíe la solicitud de 

aprobación de la reserva al supervisor del contrato o a quien este delegado como 

usuario, quien debe decidir si aprueba o no la solicitud. Una vez aprobada la solicitud, 

la Plataforma debe expedir el Tiquete Aéreo reservado. Las reservas de los Tiquetes 

Aéreos deben ser mantenidas hasta la medianoche del día en que el usuario realiza la 

reserva o de la hora definida por la Aerolínea de acuerdo con la característica del 

Tiquete Aéreo. En los casos que la Plataforma requiera intervención humana, el Tiquete 

Aéreo debe ser expedido dentro de los 30 minutos siguientes a la aprobación del Tiquete 

Aéreo. En los casos que la Plataforma no requiera intervención humana, el Tiquete 

Aéreo debe ser expedido de inmediato. Una vez aprobada la expedición del Tiquete 

Aéreo, es responsabilidad del contratista mantener el precio y las características del 

Tiquete Aéreo. 

27. Atender cuando la Entidad requiera reexpedición o modificación de un Tiquete Aéreo, 

la Entidad debe comunicarse con el contratista para que realice la reexpedición o 

modificación según sea el caso mediante correo electrónico y para su modificación debe 

contar con la autorización del supervisor y/o en quien este delegado como usuario. 

28. Garantizar que el tiquete incluya * Equipaje de mano entre 8 y 10 kilos (1 pieza) y * 

Equipaje Bodega entre 20 y 23 kilos (1 pieza), de acuerdo con a tarifa del tiquete 

solicitado y efectivamente emitido. 

29. Entregar al supervisor el plan de contingencia dentro de los 5 días calendario siguientes 

al cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato para su 

aprobación, en este orden de ideas, el plan de contingencia deberá contemplar como 

mínimo la emisión de los tiquetes aéreos directamente por el contratista. 

30. Tener vigentes durante la ejecución del contrato la Licencia IATA, el Certificado e 

Inscripción en el Registro Nacional de Turismo, el contrato para el uso de la plataforma 

para el suministro de los tiquetes aéreos, la certificación emitida por un GDS operativo 

y del sistema BSPLINK AGENTE de la IATA. 

31. Disponer del recurso humano calificado para atender el servicio objeto del contrato, 

cumpliendo con sus obligaciones prestacionales y de seguridad social, así como con la 

maquinaria, equipo y herramientas suficientes y necesarias para atender el objeto del 

contrato y permiso de operación en las rutas y trayectos otorgados por la autoridad 

competente. 

32. Cumplir con las medidas sanitarias, de seguridad y salud en el trabajo, así como 

aquellas previstas por el Gobierno Nacional, en atención a garantizar la observancia de 

todas y cada una de las medidas requeridas a adoptarse en cumplimiento de los 

protocolos sanitarios establecidos por el Gobierno Nacional. 

33. Cumplir con las obligaciones y observancia de todas y cada una de las regulaciones, 

directivas y marco legal y reglamentario asociado con la prestación del suministro objeto 

del contrato, así como aquellas dispuestas por la Aeronáutica Civil. 

34. Mantener indemne a la entidad por las reclamaciones que se deriven con ocasión a la 

ejecución contractual. 



 

9 
 

________________________________________________________________________ 

PARQUE NACIONAL NATURAL PARAMILLO 

Dirección: Calle 5 No. 13 – 58 barrio el prado – Tierralta Córdoba 

Conmutador: (+57) 604 7687576 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 129722              

35. Acatar y cumplir las instrucciones que el Supervisor le imparta en relación con el objeto 

contractual. 

36. Constituir las garantías exigidas y mantener su vigencia. 

37. Mantener fijos la tarifa de descuentos ofrecidos en la propuesta durante la ejecución del 

contrato. 

38. Proporcionar a Parques Nacionales un listado de tarifas aéreas nacionales en las 

diferentes rutas y clases, listado el cual deberá mantenerse actualizado durante la 

vigencia del contrato. 

39. Mantener informado permanentemente a Parques Nacionales sobre las nuevas tarifas 

y ofertas que realicen las aerolíneas. 

40. Gestionar ante las aerolíneas los descuentos, millas, tiquetes y demás beneficios 

adicionales que estas ofrezcan o reconozcan a la Entidad en razón de esta contratación, 

garantizando que las mismas efectúen la acumulación de estos a nombre de la 

Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de Colombia, lo cual 

incluye la asesoría para la suscripción de convenios corporativos, procurando las 

mejores condiciones para Parques Nacionales Naturales de Colombia. 

41. Cumplir con las normas de la Aeronáutica Civil y todas aquellas inherentes al contrato 

de suministro y que sean necesarias para la correcta ejecución del objeto mismo y las 

consagradas en el Código de Comercio vigentes. 

42. Presentar la factura electrónica para el pago de los bienes y servicios contratos, validada 

previamente por la DIAN en caso de estar obligado a ello, conforme a las disposiciones 

señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 en concordancia con la Resolución 

No 000042 del 5 de mayo de 2020. 

43. Aplicar la tarifa más económica disponible en el mercado al momento de la solicitud. 

44. Garantizar la anulación, modificación o cancelación de tiquetes emitidos el mismo día 

de la solicitud del requerimiento, sin costo alguno para la Entidad. 

45. Garantizar que la Dirección Territorial Caribe de Parques Nacionales Naturales de 

Colombia y usuarios o viajeros no le sobrevengan multas, sanciones, sobrecargos o 

cualquier penalidad por causas imputables al contratista. En dicho caso deberá informar 

al supervisor y responder en los casos en que haya lugar. 

46. Brindar información oportuna y clara respecto de las modificaciones que realicen las 

diferentes aerolíneas y demás entes que afecten la ejecución del contrato. 

47. Garantizar a la Entidad el embarque efectivo de funcionarios y contratistas en los casos 

que las aerolíneas cancelen o cambien la ruta de los vuelos programados y los 

contratistas tengan que desplazarse fuera de los horarios establecidos en las reservas 

inicialmente programadas, mediando con las aerolíneas y aeropuertos ante cualquier 

inconveniente ocasionado que dificulte la movilización del pasajero y los costos que 

estos generen. 

48. Cumplir con las demás obligaciones de carácter general que surjan de la naturaleza del 

contrato y que garanticen el cabal y oportuno cumplimiento. 

 
1.1.2. OBLIGACIONES DE PARQUES NACIONALES 

 
1. Expedir constancia(s) de cumplimiento en forma oportuna para el respectivo pago. 
2. Aprobar las pólizas expedidas para garantizar las garantías destinadas a amparar los 

perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual, derivados del incumplimiento del 
contrato. 

3. Verificar el cumplimiento de las obligaciones contraídas por el Contratista. 
4. Prestar la colaboración necesaria para que el Contratista satisfaga plenamente el objeto 

contractual. 
5. Efectuar los pagos en la forma pactada en el presente contrato. 



 

10 
 

________________________________________________________________________ 

PARQUE NACIONAL NATURAL PARAMILLO 

Dirección: Calle 5 No. 13 – 58 barrio el prado – Tierralta Córdoba 

Conmutador: (+57) 604 7687576 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 129722              

6. Dirimir las controversias que se presenten con el Contratista en la ejecución del 
Contrato. 

7. Exigir si lo cree necesario, las pruebas que indiquen que el contratista ha cumplido con 
las obligaciones de pagar oportunamente los salarios y prestaciones que correspondan 
de acuerdo con las leyes vigentes al personal que utilice para la ejecución de este 
contrato. 

8. Imponer las multas a que haya lugar, siempre que se compruebe el incumplimiento del 
objeto del contrato de acuerdo con la normatividad vigente en materia de contratación. 

9. Cumplir las demás derivadas del objeto contractual. 
 

1.2. IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO A CELEBRAR 
PROPUESTA ECONOMICA 

 
El proponente debe diligenciar listas de precios, en el cuestionario del proceso que encuentra 
en la página Web del Portal Único de Contratación Estatal –SECOP II- (www.contratos.gov.co), 
a saber: 
 
La primera, en la cual el proponente debe incluir en el campo destinado el valor total del 
presupuesto del proceso de la contratación: TREINTA MILLONES DE PESOS M/CTE 
($30.000.000). 
 

ITEM DESCRIPCIÓN 
VALOR 
TOTAL 

1 

DC06-3202053-27-098 contratar el 

suministro de tiquetes aéreos en rutas 

nacionales para el desplazamiento de 

funcionarios y contratistas de la Dirección 

Territorial Caribe de Parques Nacionales 

Naturales de Colombia. 

 $30.000.000 

La segunda, DILIGENCIE LOS VALORES UNITARIOS (IMPUESTOS INCLUIDOS), en la 

cual los proponentes deben incluir los descuentos ofertados, los cuales serán objeto de 

verificación, La evaluación de las propuestas económicas se realiza sobre el descuento  real 

ofrecido por cada proponente, esto es, con la inclusión de los impuestos, los cuales integran 

el precio. Así las cosas, el hecho de que un oferente sea o no responsable de IVA influye en 

el precio ofertado, lo que debe reflejarse en la ponderación que se hace sobre el valor final que 

debe pagar la PNN-DTCA, comoquiera que hace parte del precio, sin importar que en el 

procedimiento existan otros oferentes que no son responsables de este impuesto de precios 

en la evaluación respectiva. 

JUSTIFICACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 

El presupuesto oficial para el presente proceso incluido impuesto, tasas de carácter nacional, 
departamental, municipal y/o distrital legales vigentes al momento de la apertura del presente 
proceso y demás costos directos e indirectos que la ejecución del contrato conlleve, es de 
TREINTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($30.000.000). 
  
El valor presupuestado se encuentra amparado con los siguientes certificados de 
disponibilidad presupuestal: 
 
NUMERO DE CDP:   27526 
NÚMERO DE CONSECUTIVO PAA: DC06-3202053-27-098  
TIPO DE SOLICITUD:  Expedición Inicial  
ENTIDAD: SUBCUENTA PARA EL MANEJO SEPARADO DE LOS RECURSOS 
PRESUPUESTALES QUE SE ASIGNEN A LA ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DEL SISTEMA 
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DE PARQUES NACIONALES    
NIT:                                                    901.037.393-8  
DEPENDENCIA:              PNN PARAMILLO 
TÍTULO:                                            VIATICOS DE LOS FUNCIONARIOS 
VALOR TOTAL:   $30.000.000 
 
 
ANALISIS DEL SECTOR - ESTUDIO DE MERCADO 
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▪ LUGAR DE ENTREGA DE LA PROPUESTA: PLATAFORMA SECOP II 
▪ DOMICILIO CONTRACTUAL: Santa Marta  
▪ LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO: MUNICIPIO DE TIERRALTA – CÓRDOBA  
 

 
7.- FORMA DE PAGO 
 
SUBCUENTA PARA EL MANEJO SEPARADO DE LOS RECURSOS PRESUPUESTALES 
QUE SE ASIGNEN A LA ADMINISTRACIÓN Y MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES 
NACIONALES, NIT 901.037.393-8, pagará el valor del contrato conforme a los suministros 
efectivamente realizados y autorizados, previa entrega de la factura electrónica o documento 
equivalente según corresponda y constancia de cumplimiento emitida por el supervisor del 
contrato. Igualmente, como requisito previo para autorizar el pago del contrato, verificará que 
el contratista se encuentre al día en el pago y/o cumplimiento de sus obligaciones con los 
aportes a seguridad social y parafiscales, de conformidad con el artículo 50 de la Ley 789 de 
2002 y la ley 828 de 2003.  

 

La factura presentada debe ser a nombre de SUBCUENTA PARA EL MANEJO SEPARADO 
DE LOS RECURSOS PRESUPUESTALES QUE SE ASIGNEN A LA ADMINISTRACIÓN Y 
MANEJO DEL SISTEMA DE PARQUES NACIONALES, NIT 901.037.393-8. 

 

En todo caso los pagos al CONTRATISTA se sujetarán a la situación de fondos que haga el 
Ministerio de Hacienda y Crédito Público, circunstancia que declara conocer el contratista con 
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la suscripción del contrato, exonerando de toda responsabilidad a PARQUES NACIONALES 
NATURALES DE COLOMBIA. Todos los pagos estarán sujetos al Programa Anual 
Mensualizado de Caja P.A.C. y al cumplimiento de los procedimientos presupuestales. 
 
8.- PLAZO DE EJECUCIÓN 

 
El plazo de ejecución será hasta el 30 de diciembre de 2026 o hasta agotar el presupuesto, lo 
primero que suceda, contados a partir del perfeccionamiento y legalización del contrato. 
 
9.- MODALIDAD DE SELECCIÓN  

 
El artículo 94 de la Ley 1474 de 2011, adicionó el artículo 2 de la ley 1150 de 2007 en el sentido 
de establecer el procedimiento que debe llevarse a cabo en aquellos casos en que se pretenda 
adquirir bienes o servicios cuyo valor no exceda el diez por ciento (10%) de la menor cuantía.  
 
El decreto 1082 de 2015, reglamentó el Sistema de Compras y Contratación Pública y en sus 
artículos 2.2.1.2.1.5.1 y siguientes establece todo lo relacionado con el proceso de mínima 
cuantía. 
 
Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, para el caso que nos ocupa, la Modalidad de 
Selección por la que se debe adelantar el proceso de contratación es de Mínima Cuantía 
seleccionándose mediante comunicación de aceptación de la oferta, la propuesta con el menor 
precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones exigidas.  
 
10.- ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO 
 
Para los efectos previstos en el artículo 4° de la Ley 1150 de 2007, se entienden como riesgos 
involucrados en la contratación todas aquellas circunstancias que de presentarse durante el 
desarrollo y ejecución del contrato, tienen la potencialidad de alterar el equilibrio económico 
del contrato, pero que dada su previsibilidad se regulan en el marco de las condiciones 
inicialmente pactadas en los contratos y se excluyen así del concepto de imprevisibilidad de 
que trata el artículo 27 de la Ley 80 de 1993. El riesgo será previsible en la medida que el 
mismo sea identificable y cuantificable en condiciones normales. 
 
Los oferentes deberán efectuar sus propias estimaciones y cálculos y, con fundamento ellos 
mismos, adoptar la decisión de asumir la asignación de riesgos, así como la que se derive de 
las estipulaciones del Contrato de la naturaleza del mismo. Como consecuencia de lo anterior, 
no procederán reclamaciones del Contratista basadas en el acaecimiento de alguno de los 
riesgos que fueran asumidos por éste y consecuentemente PARQUES NACIONALES 
NATURALES DE COLOMBIA no hará reconocimiento alguno, ni se entenderá que ofrece 
garantía alguna al Contratista que permita eliminar o mitigar los efectos causados por la 
ocurrencia de alguno de los riesgos que se le asignan, salvo que dicho reconocimiento o 
garantía se encuentren expresamente pactadas en el CONTRATO. 
 
En lo concerniente a los riesgos no asignados, el Contratista y PARQUES NACIONALES 
NATURALES DE COLOMBIA, se sujetarán a las normas y principios aplicables en materia de 
contratación estatal. Los riesgos previsibles derivados del CONTRATO han sido asignados de 
acuerdo con el principio según el cual; "Una asignación adecuada de los riesgos es aquella 
que minimiza el costo de su mitigación. Esto se logra asignando cada riesgo a la parte que 
mejor lo controla " criterio establecido por el Gobierno Nacional a través del Documento 
CONPES 3107 de 2001, en el cual también se señala: "Los principios básicos de la asignación 
de riesgos parten del concepto que estos deben ser asumidos: i) por la parte que esté en mejor 
disposición de evaluarlos, controlarlos y administrarlos, y/o; ii) por la parte que mejor disponga 
de los medios de acceso a los instrumentos de protección, mitigación y/o diversificación. 
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2. GARANTÍAS  
 

De acuerdo con el análisis de riesgos y la forma de mitigarlo que sustenta la exigencia de 
garantías destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual, 
derivados del incumplimiento del contrato, EL CONTRATISTA deberá constituir a su costo y a 
favor de FONAM - Subcuenta para el manejo separado de los recursos presupuestales 
que se asignen a la administración y manejo del Sistema de Parques Nacionales del 
FONDO NACIONAL AMBIENTAL, NIT 901.037.393-8, dentro de los dos (2) días hábiles 
siguientes a la suscripción del contrato, garantía única expedida por una compañía de seguros 
legalmente constituida en Colombia y cuya póliza matriz se encuentre aprobada por la 
Superintendencia Financiera, que ampare los siguientes riesgos:  
 
a) DE CUMPLIMIENTO: Para garantizar las obligaciones contractuales, el pago de multas y 
demás sanciones que se le impongan al CONTRATISTA, en cuantía equivalente al DIEZ (10%) 
POR CIENTO del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecución y UN (1) 
AÑO MÁS, contado a partir de la aprobación de la póliza.  
 
b) CALIDAD DEL SERVICIO: Este amparo cubre a la Entidad Estatal por los perjuicios 
derivados de la deficiente calidad del servicio prestado, que será equivalente al DIEZ POR 
CIENTO (10%) del valor total del Contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecución y UN 
(1) AÑOS MÁS, contado a partir de la aprobación de la póliza.  
 
c) SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para garantizar el pago 
de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de orden laboral del personal empleado 
para el desarrollo del objeto del contrato, que será equivalente AL CINCO POR CIENTO (5%) 
del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecución y TRES (3) AÑOS 
MÁS, contado a partir de la suscripción del contrato.  
 
SUFICIENCIA DE LAS GARANTÍAS: el contratista debe mantener en todo momento de 
vigencia del contrato la suficiencia de las garantías otorgadas. En consecuencia, en el evento 
en que el plazo de ejecución del contrato y/o su valor se amplié o aumente respectivamente, 
el contratista deberá proceder a ampliar la vigencia de las garantías y/o el valor amparado de 
las mismas, según sea el caso.  
 
Igualmente se obliga a ampliar, modificar o prorrogar la garantía única de cumplimiento, en el 
evento que prorrogue o suspenda su vigencia y hasta la liquidación del mismo, de conformidad 
con lo establecido en el art. 60 de la ley 80 de 1.993. De igual modo, el contratista deberá 
reponer las garantías cuando su valor se afecte por razón de los siniestros amparados. En el 
caso de los amparos cuya vigencia debe prolongarse con posterioridad al vencimiento del 
plazo de ejecución del contrato, el valor amparado también debe reponerse cuando el mismo 
se afecte por la ocurrencia de los riesgos asegurados con posterioridad a tales fechas.  
 
El pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y 
restablecimiento inmediato de su monto, será de cargo exclusivo del contratista.  
 
En todo caso, en cualquier evento de aumento del contrato, suspensión o prórroga de su 
vigencia, el CONTRATISTA se obliga a ampliar, modificar o prorrogar los amparos en forma 
proporcional, de manera que se mantengan las condiciones originales.  
 
SUPERVISIÓN DEL CONTRATO 

 
La supervisión del contrato que resulte de la adjudicación del presente estudio, será ejercida 
por el jefe de Área Protegida del PNN Paramillo, o a quien el ordenador del gasto delegue, con 
el fin de verificar el cumplimiento del contrato, de los servicios y su calidad. 
 
13.- INDICACIÓN DE SI EL PROCESO DE CONTRATACIÓN SE ENCUENTRA 
ENMARCADO EN UN PROYECTO DEL PLAN MARCO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
ACUERDO DE PAZ O ASOCIADO AL ACUERDO DE PAZ. 
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________________________________________________________________________ 

PARQUE NACIONAL NATURAL PARAMILLO 

Dirección: Calle 5 No. 13 – 58 barrio el prado – Tierralta Córdoba 

Conmutador: (+57) 604 7687576 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 129722              

 
El presente proceso no se encuentra enmarcado en un Proyecto del Plan Marco para la 
Implementación del Acuerdo de Paz o asociado al Acuerdo de Paz  
 
 
Para constancia se suscribe en el mes de noviembre del 2026. 
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