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ALCALDIA DE CHINACOTA

FORMULARIO 1 — FORMULARIO DE OFERTA ECONOMICA
PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA SAMC-SHA-008-2026

EMPRESA: NIT: FECHA:
CONTACTO: CARGO: TEL. CELULAR :
E-MAIL: DIRECCION: TELEFONO FIJO:
PRESTACION DE SERVICIOS DE ANALITICA DE DATOS CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y DE UNA PLATAFORMA TECNOLOGICA EN
OBJETO: MODALIDAD SAAS, PARA APOYAR LA GESTION DE COBRO PERSUASIVO DE LOS IMPUESTOS PREDIAL UNIFICADO E INDUSTRIA Y
COMERCIO DEL MUNICIPIO DE CHINACOTA, NORTE DE SANTANDER.

Estimado oferente favor solo diligenciar las celdas resaltadas en color amarillo (valor unitario sin IVA y % de IVA).

DESCRIPCION (ver Anexo 1 — Anexo Técnico de
Especificaciones)

CANTIDAD

VALOR UNITARIO
MAXIMO (IVA
INCLUIDO)

VALOR UNITARIO
SIN IVA

% IVA

VALOR UNITARIO
CON IVA

VALOR TOTAL (IVA
INCLUIDO)

Analitica de datos con inteligencia artificial sobre la base de
contribuyentes del Municipio: diagnostico de la cartera, depuracion y
validacién de la informacion, enriquecimiento de datos de contacto con
fuentes licitas, segmentacion por perfii de deuda y contactabilidad,
estrategia de campafias de cobro e informe final de resultados.

REGISTRO

10.000

$3.322

$0

Servicio de computacion en la nube en modalidad software como servicio
(SaaS), accedido en linea y bajo demanda, para la gestion de cobro
persuasivo de la totalidad de contribuyentes con mora vigente durante el
plazo de ejecucién del contrato. La suscripcion incluye la puesta en
marcha de la plataforma para la Entidad: habilitacion y verificacion de la
linea oficial de WhatsApp ante Meta, conexién con el sistema tributario
de la Entidad, parametrizacion de los flujos de consulta y cobro del
impuesto predial e industria y comercio, y capacitacion de los usuarios de
la plataforma. Durante la operacién incluye envio de notificaciones
personalizadas por la API oficial de WhatsApp, atencién automatizada
24/7 con IA conversacional, dashboard web de gestion con métricas y
reportes, infraestructura cloud escalable con almacenamiento seguro y
soporte. Topes maximos: 5.000 contribuyentes en mora, 40.000
notificaciones y 3.850 conversaciones con |A.

SERVICIO

$27.660.000

Firma del Oferente o de su Representante Legal

NIT/C.C.:

NOMBRE DEL OFERENTE:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

$0

« Los precios ofertados incluyen todos los costos y gastos directos e indirectos de la ejecucion del contrato, de acuerdo con el Anexo 1 — Anexo Técnico de Especificaciones: la puesta en marcha de la plataforma, el
licenciamiento, la infraestructura en la nube, el costo de los mensajes y conversaciones hasta los topes, el personal, el soporte, las obligaciones tributarias, el valor de las estampillas y los costos de las pdlizas.

« Si el oferente no es responsable de IVA, debe registrar 0% en la columna de IVA. El item 2 corresponde a servicios de computacion en la nube, excluidos de IVA segun el articulo 476 del Estatuto Tributario, por lo
que se registra 0%.
« Sera causal de rechazo superar el valor unitario maximo de alguno de los items, ofrecer un valor unitario en cero (0) pesos, madificar los items, la descripcion, las unidades o las cantidades, o que el valor total
supere el presupuesto oficial de $60.880.000.
« Los valores se expresan en pesos colombianos, sin centavos. La Entidad efectuara las correcciones aritméticas a que haya lugar conforme al pliego de condiciones.
« Los topes del Anexo 1 son maximos. El item 1 se paga por los registros efectivamente procesados, hasta su tope. El item 2 es una suscripcion SaaS que se remunera por su valor global; sus topes son limites
maximos de uso y no unidades de pago.
« Los ofrecimientos del factor de calidad (Formato 7) no tienen costo para la Entidad y no se incluyen ni se discriminan en este formulario.




