pluxee Gasolina

PROPUESTA COMERCIAL

Bogotd. 21 de octubre de 2026

Sefnores:
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA REGIONAL ARAUCA

Asunto: Propuesta comercial Gasolina - Tarjeta fisica.
Respetados Sefiores,

Nos complace presentar nuestra propuesta comercial para _ SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE - SENA REGIONAL ARAUCA., de la soluciéon Pluxee Gasolina, en
Tarjeta Fisica, disefiada para facilitar la gestion de recursos destinados a movilidad y
combustible, brindando a la organizacién una alternativa practica, segura y eficiente
para administrar este beneficio.

Pluxee Colombia S.A.S. cuenta con mas de 30 afios de experiencia en el mercado
colombiano, acompafando a organizaciones publicas y privadas en la implementacion
de soluciones que optimizan la gestion de beneficios para colaboradores, fortalecen el
bienestar de los equipos y simplifican los procesos administrativos.

A través de Pluxee Gasolina, su organizacion podra asignar recursos para combustible
mediante una tarjeta Pluxee, permitiendo a los beneficiarios utilizar el saldo en una
amplia red de establecimientos autorizados para este propdsito, mientras la empresa
obtiene mayor control, trazabilidad y eficiencia en la administracion de los recursos
destinados a movilidad.

Oferta economica Tarjetas Pluxee Gasolina

DESCRIPCION VALOR
Valor a emitir en Tarjetas Pluxee Gasolina $ 46.155.266
Gasto administrativo 7% $ 3.230.869
IVA 19% Sobre Comision $ 613.865
Valor Total $ 50.000.000

-Se contempla la entrega de 4 tarjeta fisica Pluxee Gasolina
- Esta oferta no contempla valor de estampillas

Forma de pago: PSE o crédito a 30 dias, sujeto a estudio y aprobacion.

Nota: Las tarifas previstas en la presente cotizacion seran aplicables
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hasta el 1 de enero de 2027. A partir de esa fecha, PLUXEE revisara la
clasificacion del CLIENTE y procedera a actualizar las tarifas conforme a
su comportamiento comercial y a las condiciones vigentes.

Nuestra soluciéon - Pluxee Gasolina:

Pluxee Gasolina es una solucion que permite a las organizaciones gestionar de manera
eficiente los recursos destinados al consumo de combustible de sus colaboradores,
facilitando la administracion del beneficio y ofreciendo una experiencia de uso practica
y segura.

La solucién permite entregar a los beneficiarios una tarjeta Pluxee para realizar compras
de combustible en establecimientos autorizados, evitando procesos manuales de entrega
de efectivo o reembolsos y facilitando a la organizacion el control sobre los recursos
asignados.

De esta manera, Pluxee Gasolina convierte la gestion del combustible en un
proceso mas simple, controlado y trazable, tanto para la empresa como para sus
colaboradores.

Beneficios para su organizacion

eMayor control sobre el gasto: permite asignar y administrar recursos destinados
especificamente al consumo de combustible.

eTrazabilidad de las transacciones: facilita el seguimiento de las operaciones
realizadas con los recursos asignados.

eReduccién de procesos administrativos: disminuye la necesidad de gestionar
anticipos, efectivo, soportes fisicos y procesos manuales de reembolso.

eMayor seguridad: reduce la exposicion asociada al manejo de efectivo para gastos de
combustible.

eGestion centralizada: facilita la administracion de los recursos destinados a movilidad
a través de los canales de Pluxee.

*Mayor eficiencia operativa: simplifica la asignacion y administracion del beneficio
para los equipos responsables de su gestion.

eMejor experiencia para el beneficiario: permite utilizar el beneficio de manera
sencilla mediante una tarjeta Pluxee.

eControl y seguimiento: contribuye al fortalecimiento de los procesos internos de
auditoria, control y gestion del gasto.

Beneficios para los colaboradores:
eAcceso a los recursos asignados para combustible mediante una tarjeta Pluxee.

eFacilidad y practicidad en el uso del beneficio.

eConsulta de saldo y movimientos a través de los canales digitales disponibles.

eMayor seguridad frente al manejo de efectivo.

eAmplia red de establecimientos autorizados para el uso del beneficio.

ePosibilidad de utilizar el saldo disponible de acuerdo con las condiciones definidas para
la solucidn.
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Te presentamos: Pluxee Gasolina - Tarjeta fisica recargable

Caracteristicas de la tarjeta fisica - Pluxee Gasolina

e Cada tarjeta cuenta con un PIN para realizar compras en comercios autorizados.
e Solicitud y gestién de pedidos a través de la plataforma Pluxee.

e Tarjeta al portador, redimible total o parcialmente por el valor cargado.

e Permite realizar recargas de saldo.

e Acumulaciéon de saldos disponibles.

e Consulta de saldos y movimientos a través de la App Pluxee Consumidores, canales
digitales y lineas de atencidn al cliente.

e No es redimible por dinero en efectivo.

e Incluye instructivo de uso y recomendaciones de seguridad.

¢ VVigencia de hasta seis (6) afios.

La tarjeta podra ser bloqueada en los siguientes eventos:

¢ Si no se realiza la primera carga dentro de los tres (3) meses siguientes a su emision.
e Si, después de la primera carga, no se registran recargas o movimientos durante un
periodo igual o superior a seis (6) meses.

e En caso de reporte de pérdida, robo o deterioro del plastico.

Sin costos para el beneficiario

La Tarjeta Fisica Pluxee Dotacidon no genera costos asociados por:
e Cuotas de manejo.

e Consultas de saldo.

e Transacciones.

e Comisiones.

e Gravamen a los movimientos financieros (4x1.000).

Politicas de entrega Pluxee

e Las tarjetas seran enviadas a través de operadores logisticos autorizados por Pluxee.
e Las entregas se realizaran con base en la informacion suministrada por el cliente (razén
social, direccion, ciudad y contactos autorizados).

e Las tarjetas seran entregadas Unicamente a las personas autorizadas y registradas
para la recepcion.

e Los tiempos estimados de entrega son: Tres (3) dias habiles para ciudades principales.
Cinco (5) dias habiles para zonas rurales.

e Las tarjetas seran distribuidas con saldo en cero pesos.

e El cliente contara con veinticuatro (24) horas habiles posteriores a la entrega para
reportar cualquier novedad relacionada con el contenido recibido.
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e Las solicitudes de re-entrega generadas por causas atribuibles al cliente podran
generar costos adicionales, los cuales seran informados previamente.

Procedimiento de reexpedicion de tarjetas

En caso de pérdida o robo de la tarjeta, el beneficiario debera:

eComunicarse inmediatamente con las lineas de atencién al cliente:

Bogota: (1) 794 8480

Medellin: (4) 431 0028

Cali: (2) 280 4030

Barranquilla: (5) 319 8682

eSolicitar el bloqueo de la tarjeta.

eValidar la informacidn requerida por el equipo de servicio al cliente.

eUna vez realizado el bloqueo, la nueva tarjeta sera reexpedida dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes.

eLa tarjeta sera entregada en la direccion registrada por la empresa y a los contactos
autorizados.

ePara informacion complementaria, consulte el Reglamento de Uso para Beneficiarios
entregado junto con la tarjeta.

ePara consultar la red de establecimientos afiliados, visite:
https://consumidores.pluxee.co/donde-comprar/

Validez de la propuesta
La presente propuesta comercial tendra una vigencia de treinta (30) dias calendario
contados a partir de su fecha de emision.

Esta propuesta reemplaza cualquier oferta presentada previamente que no cuente con
aceptacion expresa o formalizacidon contractual, excepto para productos no incluidos en
la presente cotizacion.

En Pluxee trabajamos para ayudar a las organizaciones a atraer, reconocer y fidelizar el
talento humano mediante soluciones innovadoras que generan valor tanto para las
empresas como para sus colaboradores.

Pluxee brinda a las organizaciones un modelo de gestidon respaldado por altos estandares
de compliance, prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo,
trazabilidad de las operaciones y control de los recursos asignados, contribuyendo a la
mitigacion de riesgos operativos, laborales y reputacionales.

Nuestra solucion permite contar con evidencia, seguimiento y control sobre la entrega
del beneficio, fortaleciendo los procesos internos de auditoria y cumplimiento.
Agradecemos la oportunidad de presentar esta propuesta y quedamos atentos para
acompafiarlos en la implementacion de una solucion moderna, segura y alineada con las
necesidades de su organizacion.

Cordialmente,
[

LINA MARIA TORRES AMADOR
Ejecutiva fanter de Gobierno
Cel.: 3205145823
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lina.torres@pluxeegroup.com
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