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DOCUMENTO DE COMPLEMENTARIO AL CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS  N° FGN-NC-________________DE 2026, CELEBRADO ENTRE FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN Y XXXXXXXXXXXX X Con NIT XXXXXXXXXXX

CONSIDERACIONES: 1) Que mediante los estudios y documentos previos de fecha 18 de septiembre de 2026,se justificó la necesidad para adelantar el proceso de selección, para PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE RED CORPORATIVA WAN-LAN, SEGURIDAD INFORMÁTICA Y VIDEOCONFERENCIA PARA LA FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN., procediendo la entidad a publicar el día 18 de septiembre de 2026, en el Sistema Electrónico para la Contratación Pública en adelante Secop II, los estudios y documentos previos, el proyecto de pliego de condiciones, el aviso de convocatoria y, los demás documentos del proceso, en las condiciones definidas en la ley, con el fin de que los interesados en participar en el Proceso de Contratación presentaran observaciones.

[bookmark: _heading=h.30j0zll][bookmark: _Hlk204697014][bookmark: _Hlk204695991]2) Que la Fiscalía General de la Nación, estableció como presupuesto del proceso de selección la suma de TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CATORCE MILLONES TRESCIENTOS DIECIOCHO MIL QUINIENTOS TRES PESOS CON VEINTICUATRO CENTAVOS M/CTE ($335.214.318.503,24) INCLUIDOS TODOS LOS COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

Amparado presupuestalmente con recursos de inversión de la Fiscalía General de la Nación, según el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 45026 del 22 de julio de 2026, con cargo al rubro C-2999-0800-24-20111D-2999067-02 “Adquisición de bienes y servicios – Servicios tecnológicos – Fortalecimiento de las capacidades tecnológicas de la FGN para la implementación de la arquitectura institucional a nivel nacional”, fuente Nación, recurso 11, por valor actual de CINCO MIL DOCE MILLONES SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE ($5.012.728.204,96), correspondiente a la vigencia 2026. Para las vigencias 2027, 2028 y 2029 se cuenta con la Autorización de Vigencias Futuras, con oficio radicado No. 2-2 026-077571 del 5 de noviembre de 2026 


[bookmark: _heading=h.1fob9te]3) Que el día 6 de noviembre de 2026, se publicó en el SECOP II, la Resolución No. xxxx mediante el cual se dio apertura al proceso de selección de Licitación Pública FGN-NC-LP-0004-2026, así como el pliego de condiciones definitivo.

4) Que el día xxxxx de 2026, se realizó el cierre del proceso de Licitación Pública  FGN-NC-LP-0004-2026, de acuerdo con lo consignado en la “Lista de Proveedores” publicada en el SISTEMA ELECTRÓNICO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA – SECOP II.

[bookmark: _heading=h.3znysh7] 5) Que surtidas todas las etapas del proceso de selección FGN-NC-LP-0004-2026, la ordenadora del gasto previa recomendación de la junta de contratación, adjudicó el Proceso de Selección, según consta en la Resolución de Adjudicación respectiva.  

6) Que, con la presentación de la oferta y la suscripción del contrato electrónico, el CONTRATISTA manifiesta que no existe ninguna causal de inhabilidad, incompatibilidad y/o prohibición, de las señaladas en la Constitución Política, en la Ley, especialmente en el artículo 8º de la Ley 80 de 1993, el artículo 18 de la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y demás normas concordantes que impidan la celebración y ejecución del presente contrato. 

[bookmark: _heading=h.2et92p0]CLÁUSULA PRIMERA- OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE RED CORPORATIVA WAN-LAN, SEGURIDAD INFORMÁTICA Y VIDEOCONFERENCIA PARA LA FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN.

CLÁUSULA SEGUNDA-VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CATORCE MILLONES TRESCIENTOS DIECIOCHO MIL QUINIENTOS TRES PESOS CON VEINTICUATRO CENTAVOS M/CTE ($335.214.318.503,24)  INCLUIDOS TODOS LOS COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS


Amparado presupuestalmente con recursos de inversión de la Fiscalía General de la Nación, según el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 45026 del 22 de julio de 2026, con cargo al rubro C-2999-0800-24-20111D-2999067-02 “Adquisición de bienes y servicios – Servicios tecnológicos – Fortalecimiento de las capacidades tecnológicas de la FGN para la implementación de la arquitectura institucional a nivel nacional”, fuente Nación, recurso 11, por valor actual de CINCO MIL DOCE MILLONES SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS M/CTE ($5.012.728.204,96), correspondiente a la vigencia 2026. Para las vigencias 2027, 2028 y 2029 se cuenta con la Autorización de Vigencias Futuras, con oficio radicado No. 2-2 026-077571 del 5 de noviembre de 2026 


Distribución estimada por vigencia fiscal:

	Vigencia Fiscal
	Periodo
	Valor Estimado (COP)

	2026
	15/12/2026 – 31/12/2026
	$5.012.728.204,96

	2027
	01/01/2027 – 31/12/2027
	$115.323.182.324,28

	2028
	01/01/2028 – 31/12/2028
	$109.700.199.213,83

	2029
	01/01/2029 – 14/12/2029
	$105.178.208.760,18

	TOTAL
	36 meses
	$335.214.318.503,24



· El presupuesto oficial de $335.214.318.503,24 corresponde exclusivamente al contrato principal objeto del presente proceso de selección. Los recursos destinados al contrato independiente de interventoría integral serán objeto de la correspondiente estructuración, disponibilidad y trámite presupuestal, de manera separada, sin que su valor se encuentre incluido en el presupuesto oficial de esta licitación

PARÁGRAFO: la Fiscalía General de la Nación podrá hacer liberación de saldos presupuestales que no llegaren a ser ejecutados al cierre de cada vigencia previa solicitud del supervisor del contrato en el formato establecido para cada caso, lo anterior se verá reflejado en el                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           acta de liquidación en caso que a ello hubiere lugar o en el documento que para ello se disponga.

La liberación de saldos se realizará exclusivamente respecto de recursos que no sean necesarios para cumplir las obligaciones contractuales, preservando los compromisos legalmente adquiridos y las obligaciones debidamente causadas a favor del contratista.

[bookmark: _heading=h.tyjcwt][bookmark: _heading=h.1t3h5sf]CLÁUSULA TERCERA-FORMA DE PAGO: 

[bookmark: _heading=h.4d34og8]La FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN pagará al contratista el valor del contrato de la siguiente manera: 

De forma mensual vencida, el valor correspondiente a los servicios efectivamente prestados, previa certificación de cumplimiento expedida por la supervisión del contrato y presentación de la factura con los soportes exigidos legal y contractualmente. Los valores a pagar corresponderán a los precios unitarios ofertados por el contratista y aceptados por la Entidad dentro de la propuesta económica adjudicada, la cual hará parte integral del contrato. 

Para la evaluación económica prevalecerán las cantidades, unidades de medida, periodicidades y fórmulas contenidas en la versión definitiva del Formato de Oferta Económica; los anexos técnicos determinan el alcance funcional y las especificaciones mínimas de cada servicio. Los servicios definidos por demanda se pagarán únicamente cuando sean solicitados por la Entidad y efectivamente prestados, sin superar los límites contractuales establecidos

1.Servicios Gestionados Operativos

a) Conectividad WAN-LAN
La Entidad pagará un valor mensual por cada sede habilitada y operativa, conforme a la categoría técnica correspondiente (Cat 1 a 6) y conforme a la propuesta económica adjudicada. El pago iniciará a partir de la validación de la puesta en operación y cumplimiento de los criterios de aceptación técnica definidos por la Entidad.

b) Seguridad Digital y Ciberseguridad
La Entidad pagará mensualmente el valor correspondiente a la operación del SOC 24x7. 

c) Videoconferencia y UCaaS
La Entidad pagará mensualmente por la prestación de los servicios de plataforma de colaboración, comunicaciones unificadas y soporte técnico operativo de eventos.

 La infraestructura tecnológica de salas y las soluciones de hardware asociadas serán reconocidas mediante pagos contra entrega por cada solución efectivamente implementada y operativa, previa validación técnica de la supervisión contractual.

d) Perfiles Profesionales

La Entidad pagará mensualmente el valor correspondiente a los perfiles y subperfiles profesionales definidos en el Anexo Técnico 6 – Perfiles Profesionales (P1 a P7, incluido P2.5) efectivamente asignados y aprobados para la ejecución contractual, conforme a los ítems del Formato de Oferta Económica y a la propuesta económica adjudicada. El pago de este componente estará condicionado al cumplimiento de las actividades y entregables definidos en el anexo técnico y a la certificación mensual expedida por la supervisión del contrato. El contratista garantizará de manera autónoma la idoneidad y vigencia de las certificaciones exigidas para el personal asignado.

2. Pago por Demanda – Bolsa de Puntos de Cableado Estructurado

Para las actividades de infraestructura física y cableado estructurado, el pago se realizará mensualmente contra ejecución bajo la modalidad de bolsa de monto agotable. La Entidad reconocerá el valor unitario pactado por cada punto categoría 6A (lógico y eléctrico) efectivamente instalado o reubicado, siempre que cumpla los criterios de aceptación técnica y cuente con las pruebas y soportes definidos en el anexo técnico. La ejecución de este componente se realizará exclusivamente sobre los puntos previamente requeridos por la Entidad, sin que exista obligación de agotar el presupuesto proyectado

3. Ajustes Económicos por Incumplimiento de ANS
La liquidación de los pagos estará sujeta a la aplicación de ajustes económicos o créditos de servicio derivados del incumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS), conforme a la metodología, fórmulas, porcentajes y criterios de gradualidad definidos en el Anexo Técnico de ANS..

Los ajustes se aplicarán sobre el componente afectado, de forma proporcional al impacto del incumplimiento y previa validación técnica de la supervisión contractual, garantizando el derecho de contradicción del contratista. Los ajustes económicos y créditos de servicio previstos en el presente numeral constituyen mecanismos de compensación asociados al nivel de desempeño del servicio y no corresponden a multas ni a cláusula penal pecuniaria.

NOTA: La remuneración correspondiente a ampliaciones de capacidad, incremento de ancho de banda o suministro de recursos adicionales que excedan las capacidades inicialmente contratadas, se reconocerá exclusivamente sobre las cantidades efectivamente suministradas, habilitadas, recibidas a satisfacción y certificadas por la Interventoría Integral. Cuando la ampliación corresponda a un ítem del Formato de Oferta Económica, el precio unitario a reconocer será el ofertado y aceptado en el proceso de selección. Cuando se trate de bienes o servicios sin precio unitario en el Formato de Oferta Económica, el precio se determinará mediante sondeo de mercado con cotizaciones técnicamente equivalentes al servicio gestionado contratado, incluidas la instalación, configuración, soporte y los niveles de servicio del Anexo Técnico 5, de las cuales se dará traslado al CONTRATISTA para que formule observaciones antes de la suscripción de la modificación contractual correspondiente. El sondeo de mercado no constituye modificación de precios del contrato principal, sino un mecanismo de control y validación aplicable exclusivamente a los bienes o servicios que no cuenten con precio unitario en el Formato de Oferta Económica.


Para la aprobación de cada pago mensual, el CONTRATISTA deberá acreditar obligatoriamente ante la supervisión:

1. Certificación de Perfiles: Certificación suscrita por el Revisor Fiscal o Representante Legal en la que conste que el personal asignado cumple los requisitos de formación, experiencia, certificaciones, dedicación y disponibilidad exigidos, así como las obligaciones laborales, salariales, prestacionales, de seguridad social y parafiscales aplicables. 
2. Validación de Seguridad Social: Copia de la planilla integrada de liquidación de aportes (PILA) del mes respectivo, mediante la cual la supervisión verificará el pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social y que el personal activo coincida con el equipo de trabajo aprobado para la ejecución. 
3. Cumplimiento de Inserción Laboral e Inclusión: Informe mensual que certifique el mantenimiento del porcentaje mínimo del ocho por ciento (8%) de jóvenes entre los 18 y 28 años (Ley 2119 de 2021) y la vinculación efectiva de personas con discapacidad (Decreto 0287 de 2026). Para el primer pago, el contratista deberá adjuntar copia de los documentos de identidad de los jóvenes y el Certificado de Discapacidad expedido por la autoridad de salud competente; para los pagos subsiguientes, bastará una certificación de permanencia del personal debidamente avalada por la supervisión. 
4. Cumplimiento de ANS: Informe de medición de los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) del periodo, debidamente validado por la supervisión, en el cual se apliquen los descuentos o deducciones correspondientes.

Los pagos a que se obliga la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, en virtud del contrato que se celebre, se sujetarán a la situación de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja – PAC, por parte de la Dirección General de Crédito Público y de Tesoro Nacional de la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, una vez el contratista radique la factura comercial, acompañada de la certificación que acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones al Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales) y aportes parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF).

Con el fin de aprobar la factura, la revisión de los ANS entre el contratista y la supervisión del contrato o quienes éstos deleguen, se realizará los primeros diez (10) días del mes siguiente al mes a facturar. 

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se anexan los documentos requeridos para el pago, el término para el mismo empezará a contarse desde la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el último de los documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos serán responsabilidad del contratista.

El pago del valor del contrato, por parte de la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN al CONTRATISTA, se hará mediante el Sistema Automático de Pagos, realizando consignaciones en la cuenta que posea el CONTRATISTA en una entidad financiera, de acuerdo con la información suministrada por el mismo, en el momento de suscripción del contrato.

PAGOS EN LA ETAPA DE TRANSICIÓN (10 MESES):

Para garantizar la continuidad del servicio durante el periodo de transición entre las empresas contratistas, entrante y saliente, es decir, a partir del día de la suscripción del acta de inicio hasta el décimo mes (periodo de transición), el contratista entrante deberá asumir los costos del contratista saliente, cuyo pago se realizará mes vencido, previa radicación de la factura en donde el contratista entrante deberá relacionar los equipos y servicios prestados durante el mes correspondiente. 
De acuerdo con lo pactado en el contrato actual (N° 272 de 2022), los valores se encuentran 
establecidos de la siguiente manera:

	RESUMEN

	TÍTULO
	ÍTEM
	REQUERIMIENTOS
	TOTAL MES 2026
	IVA 19 %
	TOTAL MES INCLUIDO IVA

	1. SERVICIO DE CONECTIVIDAD
	1.1
	Valor de conectividad de las sedes de la FGN
	$ 2.259.594.309
	$ 429.322.919
	$ 2.688.917.227

	
	1.2
	Herramienta de Gestión y Monitoreo
	$ 42.397.724
	$ 8.055.568
	$ 50.453.292

	
	1.3
	Tráfico de Internet
	$ 38.062.615
	$ 7.231.897
	$ 45.294.512

	
	1.4
	Requerimientos de Balanceo Geográfico de Aplicaciones
	$ 64.791.584
	$ 12.310.401
	$ 77.101.984

	
	1.5
	Administración de ancho de banda (MOD 7)
	$ 65.081.162
	$ 12.365.421
	$ 77.446.583

	
	1.6
	Suministro Licencias de monitoreo LAN-WAN
	$ 8.694.591
	$ 1.651.972
	$ 10.346.563

	
	
	Canal 50 MB DIC
	$ 1.271.808
	$ 241.643
	$ 1.513.451

	
	1.7
	Internet dedicado Laboratorio (MOD 7)
	$ 997.298
	$ 189.487
	$ 1.186.784

	
	1.9
	Internet dedicado CTI (MOD 7)
	$ 1.629.203
	$ 309.548
	$ 1.938.751

	
	1.10
	Servicio Integral Starlink (MOD 7)
	$ 226.334.907
	$ 43.003.632
	$ 269.338.539

	2. SERVICIO DE SEGURIDAD
	2.1
	Firewall Externo
	$ 137.380.143
	$ 26.102.227
	$ 163.482.371

	
	2.2
	Firewall Interno
	$ 139.728.689
	$ 26.548.451
	$ 166.277.139

	
	2.3
	Seguridad de tráfico de datos
	$ 68.958.043
	$ 13.102.028
	$ 82.060.071

	
	2.4
	Servicio de navegación segura
	$ 103.610.839
	$ 19.686.059
	$ 123.296.899

	
	2.5
	Detección y prevención de intrusos
	$ 61.238.327
	$ 11.635.282
	$ 72.873.609

	
	2.6
	Servicio de Correo Seguro
	$ 93.182.407
	$ 17.704.657
	$ 110.887.064

	
	2.7
	Servicio de pruebas de penetración
	$ 12.099.310
	$ 2.298.869
	$ 14.398.179

	
	2.8
	Servicio de detección de malware de día cero y APTS
	$ 185.682.621
	$ 35.279.698
	$ 220.962.319

	
	2.9
	Servicio Distribuido de Mitigación de Ataques de Denegación - DDoS
	$ 111.730.901
	$ 21.228.871
	$ 132.959.772

	
	2.10
	Servicios de Administración y monitoreo de la solución Web Application Firewall
	$ 14.654.831
	$ 2.784.418
	$ 17.439.249

	
	2.11
	Servicio de detección de amenazas en redes publicas
	$ 41.068.641
	$ 7.803.042
	$ 48.871.683

	
	2.12
	Servicio de seguridad SSE (450 Usuarios)
	$ 121.911.021
	$ 23.163.094
	$ 145.074.116

	3. SERVICIO DE VIDEOCONFERENCIA
	3.1
	Servicio y plataforma de Gestión de Videoconferencia Nacional e Internacional (precisar en nube o en premisa)
	$ 124.085.919
	$ 23.576.325
	$ 147.662.244

	
	3.2
	Camaras Tipo 1: 40 unidades
	$ 109.781.991
	$ 20.858.578
	$ 130.640.569

	
	3.3
	Camaras Tipo 2: 5 unidades
	$ 23.591.814
	$ 4.482.445
	$ 28.074.259

	
	3.4
	Camaras Tipo 3:5 unidades
	$ 21.702.576
	$ 4.123.489
	$ 25.826.065

	4. SERVICIO DE GESTION Personal para la Gestión del Servicio de comunicaciones, seguridad, videoconferencia y Mesa de ayuda
	4.1
	Un (1) Gerente de proyecto.
	$ 18.121.243
	$ 3.443.036
	$ 21.564.279

	
	4.2
	Tres (3) Ingenieros residentes.
	$ 49.495.621
	$ 9.404.168
	$ 58.899.789

	
	4.3
	Ocho (8) Agentes grupo de gestión.
	$ 81.226.993
	$ 15.433.129
	$ 96.660.121

	
	4.4
	Cuatro (4) Oficiales de seguridad.
	$ 64.236.450
	$ 12.204.925
	$ 76.441.375

	
	4.5
	Un (1) Analista SOC.
	$ 16.935.415
	$ 3.217.729
	$ 20.153.144

	
	4.6
	Servicio SOC overtime
	$ 61.800.000
	$ 11.742.000
	$ 73.542.000

	
	4.7
	Dos (2) Agentes de videoconferencia.
	$ 14.970.668
	$ 2.844.427
	$ 17.815.095

	5. SERVICIO DE GESTION Personal para la Gestión del Servicio de Infraestructura de SUBTIC.
	5.1
	Un (1) Ingeniero especialista Linux.
	$ 14.903.953
	$ 2.831.751
	$ 17.735.704

	
	5.2
	Un (1) Administrador almacenamiento SAN, NAS y HCP
	$ 17.389.298
	$ 3.303.967
	$ 20.693.265

	
	5.3
	Un (1 Administradores plataforma Microsoft
	$ 14.784.843
	$ 2.809.120
	$ 17.593.963

	
	5.4
	Un (1) Especialista de AIX – VIOS.
	$ 21.713.372
	$ 4.125.541
	$ 25.838.913

	
	5.5
	Un (1) administrador para gestionar motores de bases de datos, tales como, SQLServer, My SQL y PostgreSQL.
	$ 16.488.327
	$ 3.132.782
	$ 19.621.109

	
	5.6
	Tres (3) Administradores de operación de Centro de Cómputo ( Bogotá y Medellín)
	$ 19.971.189
	$ 3.794.526
	$ 23.765.715

	6. CALI
	6.1
	Tráfico de Internet
	$ 27.335.765
	$ 5.193.795
	$ 32.529.561

	
	6.2
	Requerimientos de Balanceo Geográfico de Aplicaciones
	$ 32.202.284
	$ 6.118.434
	$ 38.320.717

	
	6.3
	Administración de ancho de banda (MOD 7)
	$ 45.020.447
	$ 8.553.885
	$ 53.574.332

	
	6.4
	Firewall Externo
	$ 75.906.137
	$ 14.422.166
	$ 90.328.303

	
	6.5
	Firewall Interno
	$ 73.564.750
	$ 13.977.302
	$ 87.542.052

	
	6.6
	Seguridad de tráfico de datos
	$ 40.185.221
	$ 7.635.192
	$ 47.820.413

	
	6.7
	Servicio de navegación segura
	$ 59.390.873
	$ 11.284.266
	$ 70.675.139

	
	6.8
	Detección y prevención de intrusos
	$ 33.051.605
	$ 6.279.805
	$ 39.331.410

	
	6.9
	Servicio de Correo Seguro
	$ 22.924.111
	$ 4.355.581
	$ 27.279.692

	TOTAL MES
	$ 4.900.881.836
	$ 931.167.549
	$ 5.832.049.385




El pago de los puntos de cableado estructurado que será realizado a través de la  bolsa de puntos y los traslados de puntos existentes se hará de acuerdo con cada punto de cableado estructurado debidamente instalado y puesto en funcionamiento de conformidad con la Ficha Técnica N° 4 CABLEADO ESTRUCTURADO en el mes correspondiente, certificado por la supervisión del contrato de la Fiscalía General de la Nación. 
El pago de los puntos de cableado estructurado y traslado de puntos existentes se podrá realizar con los saldos producto de los ANS del contrato.

Nota 1: Los pagos a que se obliga la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, en virtud del contrato que se celebre, se sujetarán a la situación de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja – PAC, por parte de la DIRECCIÓN GENERAL DE CRÉDITO PÚBLICO Y DEL TESORO NACIONAL y a la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, una vez el contratista radique la factura, acompañada de la certificación que acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones al Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales) y aportes parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF) bajo los términos señalados  en la Ley 2024 de julio 23 de 2020. 

Nota 2: Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompañan los documentos requeridos para el pago, el término para el mismo empezará a contarse desde la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el último de los documentos solicitados, las demoras que se presenten por estos conceptos, serán responsabilidad del contratista. 

Nota 3: La cancelación del valor del contrato, por parte de la   FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, al CONTRATISTA, se hará mediante el Sistema Automático de Pagos, realizando consignaciones en la cuenta que posea el CONTRATISTA en una entidad financiera, de acuerdo con la información suministrada por el mismo, en el momento de suscripción del presente documento.
Nota 4: PROCEDIMIENTO PARA EL CARGUE DE FACTURA EN EL SECOP II: Los soportes para el trámite de pago deben ser cargados por el CONTRATISTA en el SECOP II, teniendo en cuenta las siguientes instrucciones: 

 1. El CONTRATISTA debe remitir la factura, soporte de pago de seguridad social y demás soportes que sean solicitados, al correo electrónico del SUPERVISOR, quien se encargara de revisar y solicitar los ajustes y aclaraciones a que haya lugar, con el fin de proceder a expedir el recibo a satisfacción. 
EL CONTRATISTA, debe tener en cuenta que los documentos remitidos por correo electrónico al supervisor sean legibles, claros, limpios en su escaneo y con calidad de imagen, completos en su contenido, así mismo, cada archivo individual debe tener un tamaño de no más de 50 MB y preferiblemente en formato PDF. Lo anterior para garantizar que quienes descarguen los documentos lo vean correctamente.
EL SUPERVISOR, responderá el correo electrónico enviado, adjuntando la factura con asignación de radicado y soportes para pago, entre ellos el recibo a satisfacción.
EL CONTRATISTA una vez reciba el correo electrónico con el aval por parte del supervisor de los documentos, deberá cargar y enviar a través de la sección 7 “Ejecución – subsección plan de pagos” del contrato electrónico del SECOP II, la factura radicada, soporte de seguridad social y soportes adicionales para trámite de pago.  Lo anterior, para que la Subdirección Financiera proceda a la revisión y verificación de los documentos y pagos. 
Es responsabilidad del CONTRATISTA el cargue de los soportes en el SECOP II, los cuales deben corresponder a revisados y remitidos por el Supervisor.
EL CONTRATISTA debe confirmar a través de correo electrónico al supervisor el cargue en la sección 7 “Ejecución – subsección plan de pagos” los documentos soporte de pago.
La Subdirección Financiera de la Fiscalía General de la Nación procederá a revisar la factura radicada y demás soportes para pago enviados por el contratista a través de la sección 7 “Ejecución – subsección plan de pagos” del contrato electrónico del SECOP II.
 *Cuando la Subdirección Financiera apruebe en el SECOP II la factura y soportes de pago el estado de esta cambiará a “Aceptada”.  Caso contrario el estado cambiará a “rechazada” e informará al supervisor.

Nota 5 - EMISIÓN DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA: El contratista será responsable de verificar si de acuerdo con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes se encuentra obligado a facturar electrónicamente.  En caso de que el contratista SI se encuentre obligado a facturar electrónicamente, deberá cumplir con las especificaciones vigentes para adelantar el trámite de emisión de la factura electrónica, adicionalmente, deberá seguir las instrucciones contempladas en el Modelo de emisión y recepción de facturación electrónica de la Fiscalía General de la Nación, con el fin de garantizar la correcta emisión y recepción de la factura electrónica.

CLÁUSULA CUARTA-PLAZO, VIGENCIA Y LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 

El plazo de ejecución del contrato será hasta por el término de treinta y seis (36) meses contados a partir de la suscripción del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de ejecución del contrato, esto es a partir del registro presupuestal y aprobación de la garantía.

La ejecución del contrato se realizará a NIVEL NACIONAL, en todas las sedes de la Fiscalía General de la Nación a nivel nacional.

Nota: El inicio del contrato se tiene estimado para el 15 de diciembre de 2026, de acuerdo a la realidad actual del contrato en ejecución. No obstante, en caso de ajustes al cronograma del proceso que afecten el inicio del contrato en la fecha estimada, se adoptarán las medidas respectivas para mitigar la situación.

CLÁUSULA QUINTA-OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Serán a cargo del proponente y futuro contratista, además de las consagradas en la ley, conforme con la naturaleza del contrato a celebrar, las siguientes: A) OBLIGACIONES GENERALES. 1) Cumplir con las condiciones jurídicas, técnicas, y financieras del contrato. 2) Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de carácter laboral del personal que contrate para la ejecución del contrato, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos, gravámenes, aportes y servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demás erogaciones necesarias para la ejecución del contrato. Es entendido que todos estos gastos han sido estimados por el CONTRATISTA e incluidos en el precio de su oferta. 3) Mantener reserva de la información o documentos que conozca con ocasión de la ejecución del contrato. 4) Suministrar al supervisor del contrato toda la información que le sea solicitada para verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae, de acuerdo con los artículos 4° y 5° de la Ley 80 de 1993. 5) Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y recomendaciones impartidas por el supervisor del contrato. 6) Asistir a las reuniones que sean convocadas por el supervisor del contrato, para revisar el estado de ejecución del mismo, el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA o cualquier aspecto técnico referente al mismo. 7) Presentar oportunamente las facturas, los soportes correspondientes y demás documentos necesarios para el pago. 8) Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en desarrollo del contrato, cuando en ellos se cause perjuicio a la administración o a terceros en los términos del artículo 52 de la Ley 80 de 1993. 9) Reparar los daños e indemnizar los perjuicios que cause a la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN por el incumplimiento del contrato. 10) Autorizar a la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN a deducir los valores resultantes por los anteriores conceptos de cualquier suma que ésta le adeude al CONTRATISTA. En todo caso la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN podrá realizar los actos procesales que sean indispensables para defender sus derechos.  11) Mantener afiliados a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) al personal que designe para la ejecución del contrato. 12) Informar cuando sea procedente, cambios en la composición del capital social de la persona jurídica; la existencia de pactos o acuerdos de accionistas; su pertenencia o no a un grupo empresarial, si se trata de una matriz, subordinada, o sucursal de sociedad extranjera, así como la información relevante de índole jurídica, comercial o financiera, de la persona jurídica o de sus representantes legales, socios o accionistas. 13) Proveer la información cuando tenga ocurrencia una situación que implique una modificación del estado de riesgos de la situación jurídica del proponente existente al momento de proponer o de celebrar el contrato, como sería el caso de la existencia de investigaciones, medidas de aseguramiento o condenas proferidas en Colombia o en el extranjero. 14) Presentar denuncia cuando tenga conocimiento de la comisión de una conducta punible que pueda ser constitutiva de actos de corrupción. La omisión de este deber, constituye un incumplimiento grave de las obligaciones por parte del contratista, que puede dar lugar a la declaratoria de incumplimiento o al ejercicio de acciones contractuales por el perjuicio o el daño que este tipo de conductas lesivas causan al patrimonio económico de la nación, y que bien pueden exceder el valor de la contratación. 15) Cumplir la reglamentación legal vigente relacionada con el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST. 16) Entregar los soportes que sean solicitados por el supervisor del contrato para acreditar el cumplimiento del sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST.  17) Cumplir con la política de seguridad de la información y lo establecido en el Sistema de Gestión de Seguridad de la Información y Seguridad Digital de la Entidad, en especial a lo que atañe con relación a los proveedores.  Cumplir con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el Decreto reglamentario 1377 de 2013 y la Política para el Tratamiento de Datos Personales vigentes y las demás reglamentaciones de la Fiscalía General de la Nación, durante la ejecución del contrato y al firmar los acuerdos de confidencialidad. 18) El contratista deberá dar cumplimiento a lo establecido Art 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021 “Fomento a la ejecución de contratos estatales por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional”, de acuerdo con lo informado en su oferta. El supervisor del contrato verificará el cumplimiento de las condiciones definidas en el mencionado decreto. 19) Garantizar la vinculación de jóvenes entre los 18 y 28 años de edad profesionales o tecnólogos para la ejecución del presente contrato, en aspectos que así lo permita, de conformidad con el artículo 8 de la Ley 2119 de 2021, en un porcentaje mínimo del ocho por ciento (8 %) del personal de soporte en sitio asignado a las seccionales y a la Mesa de Servicios, cuyo mantenimiento se verificará mensualmente. 20) Priorizar la  inclusión laboral de personal con discapacidad en roles compatibles con la operación, tales como analistas de monitoreo del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC 24x7) o agentes de Mesa de Ayuda. 21) Las demás inherentes al objeto y la naturaleza del contrato y aquellas indicadas por el supervisor para su cabal cumplimiento.

[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]B) OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA: 


1. Realizar la reunión de inicio de proyecto (Kick-Off) con la participación obligatoria de la Interventoría, presentando el Cronograma Detallado de Trabajo, para su revisión y posterior aprobación por la supervisión. 
2. Suministrar el equipo humano mínimo exigido (P1 a P7), entregando el 100% de las hojas de vida, certificaciones de fabricante y dedicaciones reales antes de su asignación efectiva, de manera escalonada conforme al Plan Detallado de Transición: los roles estratégicos transversales (P1) se acreditarán a la suscripción del Acta de Inicio, y los perfiles técnicos y operativos podrán acreditarse de manera progresiva, antes de la fase en la cual prestarán el servicio y dentro de los plazos definidos en el Anexo Técnico 6 – Perfiles Profesionales. 
3. Informar por escrito a la supervisión y a la Interventoría cualquier novedad de personal en un plazo de 24 horas, garantizando el reemplazo idóneo en máximo tres (3) días calendario, sujeto a la no objeción técnica del interventor. Dicho plazo corresponde al tiempo con que cuenta el contratista para seleccionar, asignar y presentar un reemplazo que cumpla los requisitos del perfil; el tiempo utilizado exclusivamente por la Fiscalía General de la Nación para realizar el estudio de seguridad, verificar antecedentes y expedir las credenciales de acceso no se contabilizará dentro de dicho plazo, siempre que el contratista haya presentado oportunamente la documentación completa del reemplazo y atendido los requerimientos de la Entidad. El contratista deberá adoptar las medidas de contingencia necesarias para garantizar la continuidad del servicio mientras finalizan los controles institucionales, y el reemplazo no podrá acceder a información sensible, sistemas o instalaciones restringidas hasta obtener las autorizaciones correspondientes. 
4. Entregar mensualmente a la Interventoría para su validación los diez (10) productos mínimos por perfil, que se encuentran detallados en el P8 del Anexo Técnico 6 Perfiles Profesionales, asegurando que el interventor pueda certificar el cumplimiento técnico como requisito previo al trámite de pago.
5. Presentar a la Interventoría, dentro de los primeros cinco (5) primeros días hábiles de cada mes, el informe detallado de cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS) y la bitácora de actividades. 
6. Suministrar, instalar y activar a nombre de la FGN 1.000 licencias SASE/SSE iniciales, con capacidad técnica de escalamiento hasta 30.000 usuarios previa solicitud y autorización de la FGN, y 26.000 licencias de protección de endpoints. La Interventoría verificará la vigencia, cantidad y suficiencia de las suscripciones. La capacidad no activada no generará cobro. 
7. Atender y gestionar en la herramienta ITSM institucional los tickets relacionados con los servicios objeto del contrato que sean asignados a sus grupos resolutores, conforme a los ANS y procedimientos establecidos. Cuando un ticket asignado no corresponda a su alcance, el contratista deberá documentar la justificación en la herramienta ITSM y solicitar su reasignación de manera oportuna, sin que ello lo exima de atender los tickets que sí correspondan a los servicios contratados. 
8. Garantizar la conexión de las sedes bajo arquitectura SD-WAN, sometiendo el diseño detallado a la revisión y concepto técnico de la Interventoría antes de cualquier implementación. 
9. Garantizar la no Afectación Operacional de forma previa a cada ventana de migración en el marco del Protocolo de Transición. 
10. Ejecutar las Pruebas de Aceptación Técnica (PAT) en cada sede con el acompañamiento de la Interventoría, previo a la suscripción del acta de activación. 
11. Realizar las adecuaciones eléctricas y suministro de UPS cumpliendo con el reglamento RETIE, permitiendo que la Interventoría inspeccione en campo el cumplimiento de la normativa técnica. 
12. Administrar el servicio de seguridad gestionada y el SOC 24x7, entregando a la Interventoría los reportes de eventos correlacionados y facilitando su auditoría mensual. 
13. Ejecutar las actividades de vigilancia digital y "takedowns", documentando para la Interventoría la preservación de evidencia técnica antes de cualquier remoción de activos maliciosos. 
14. Brindar el soporte para videoconferencias masivas y equipamiento de salas, permitiendo que la Interventoría valide la calidad Full HD y la disponibilidad exigida en el Anexo Técnico 5 – Acuerdo de Niveles de Servicio. 
15. Ejecutar la bolsa de puntos de cableado estructurado Categoría 6A blindado, facilitando que la Interventoría verifique el 100% de los puntos instalados mediante equipos certificados (tipo Fluke o equivalente). 
16. Entregar a la Interventoría, por cada sede intervenida, la documentación As-Built completa, incluidos planos en PDF y en formato CAD editable e interoperable, como DWG, DXF o equivalente, junto con topologías, diagramas, configuraciones, inventarios y demás soportes aplicables, para su revisión y aprobación final. No se exige el uso de una marca o software específico. 
17. Atender las solicitudes de reubicación de puntos LAN bajo demanda, coordinando con la Interventoría para asegurar que no se afecte la continuidad operativa durante los trabajos. 
18. Garantizar que el 100% de los equipos suministrados sean nuevos y no se encuentren en estado de fin de vida (EOL/EOS), aportando las evidencias documentales que la Interventoría requiera para validar la vigencia tecnológica. 
19. Cumplir con el Plan de Gestión Ambiental y la normativa de residuos electrónicos (RAEE) 
20. Participar obligatoriamente en los Comités Técnicos, Operativos y Financieros convocados y presididos por la Interventoría, cumpliendo con los compromisos allí adquiridos. 
21. Presentar para revisión de la Interventoría las facturas y sus soportes de ley.
22. Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de seguridad social y parafiscales de todo su personal, facilitando a la Interventoría la verificación mensual de los pagos.
23. Acreditar ante la Interventoría el cumplimiento de los compromisos de apropiación tecnológica y capacitación a usuarios en las sedes, como condición para el cierre de hitos de transición.
24. Ejecutar el Plan de Salida y la reversibilidad del servicio al finalizar el contrato, entregando a la Interventoría la totalidad de los logs estructurados, históricos y bases de datos para su validación final.
25. Asumir integralmente, durante toda la vigencia del contrato, todos los costos, cargos, consumos, suscripciones, licencias, renovaciones, soporte, mantenimiento, operación, administración, configuraciones y demás conceptos económicos requeridos para la correcta prestación de los servicios contratados. Todos los costos asociados a dichos recursos, incluidos los derivados de crecimiento, escalabilidad, consumo, transacciones, almacenamiento adicional, procesamiento, transferencia de datos, conectividad, disponibilidad, alta disponibilidad, redundancia, continuidad, recuperación ante desastres, actualizaciones, soporte del fabricante y cualquier otro costo operativo o recurrente, serán asumidos exclusivamente por el CONTRATISTA, sin que generen pagos adicionales, reconocimientos económicos, reclamaciones por mayores costos o ajustes contractuales a cargo de la ENTIDAD. 
26. Ejecutar directamente, como parte de los servicios gestionados de ciberseguridad requeridos por la ENTIDAD, la operación, administración funcional, atención de requerimientos, monitoreo, gestión de incidentes, respuesta, afinamiento, generación de casos de uso, gestión de alertas y demás actividades operativas asociadas a los servicios objeto del contrato. El soporte especializado de los productos, la corrección de defectos de software, la liberación de actualizaciones y parches, y el escalamiento de incidentes al fabricante corresponderán al fabricante de la solución, a través de los mecanismos de soporte que el CONTRATISTA disponga y mantenga vigentes durante toda la ejecución contractual, sin perjuicio de la responsabilidad integral del CONTRATISTA frente a la ENTIDAD.
27. Guardar la confidencialidad de la información a la que tenga acceso con ocasión de la ejecución del contrato. Esta obligación se mantendrá durante toda la ejecución contractual y continuará vigente con posterioridad a su terminación así: respecto de la información sometida a reserva legal, información clasificada, datos personales, secretos empresariales o información sujeta a un régimen especial de protección, durante el término previsto en la normativa aplicable o mientras se mantengan las condiciones que determinan su protección; y respecto de la demás información confidencial conocida con ocasión de la ejecución contractual, durante cinco (5) años contados a partir de la terminación del contrato. La obligación no comprende la información que sea legítimamente de conocimiento público, que haya sido obtenida lícitamente de terceros sin deber de reserva o cuya revelación sea exigida por disposición legal, orden judicial o autoridad competente.


c) OBLIGACIONES DURANTE EL PERIODO DE TRANSICIÓN:

1. Designar un Gestor de Transición (perfil P2.5 del Anexo 6) como punto único de contacto con la Entidad, responsable de liderar el protocolo, coordinar los cortes y reportar semanalmente los indicadores de avance. 
2. Presentar para aprobación de la supervisión y revisión de la Interventoría el Plan Detallado de Transición (PDT) dentro de los primeros quince (15) días, incluyendo el cronograma maestro y los planes de gestión de riesgos.
3. .Recibir de forma efectiva la transferencia formal de conocimiento (Knowledge Transfer - KT) por parte del contratista saliente durante el primer mes de transición. 
4. Validar y conciliar el inventario inicial de la CMDB institucional frente al listado de 876 sedes definido en el Anexo Técnico 1.1, identificando cualquier brecha técnica antes del despliegue masivo. 
5. Implementar un ambiente de laboratorio o staging para realizar pruebas paralelas dentro de los primeros treinta (30) días calendario posteriores al acta de inicio.
6. Poner en funcionamiento la plataforma de monitoreo principal (NMS) e integrarla con la herramienta de Observabilidad institucional de acuerdo con lo señalado en el Anexo Técnico 1 Conectividad. 
7. Garantizar la continuidad ininterrumpida de la capacidad operativa de la Fiscalía General de la Nación, asumiendo la responsabilidad de que ninguna actividad de migración afecte los servicios críticos institucionales. 
8. Notificar formalmente cada ventana de mantenimiento al Supervisor de la FGN y a la Interventoría con una antelación mínima de setenta y dos (72) horas, utilizando el sistema de tickets institucional. 
9. Realizar las Pruebas de Aceptación Técnica (PAT) en cada sede intervenida con el acompañamiento de la Interventoría, verificando la disponibilidad conforme al Anexo Técnico 5, latencia, jitter y acceso exitoso a aplicaciones. 
10. Activar el protocolo de rollback de forma inmediata si las PAT no son superadas tras dos (2) horas de iniciada la ventana, restaurando el servicio anterior en los tiempos máximos definidos por categoría.
11. Suscribir el Acta de Activación de Sede únicamente tras la validación técnica exitosa por parte de la Interventoría y la FGN, habilitando así el inicio de la facturación bajo el nuevo contrato. 
12. Asumir la responsabilidad operativa plena y la vigencia de los ANS sobre cada sede una vez migrada, bajo las reglas de coexistencia definidas en el protocolo.
13. Reportar semanalmente al Interventor y a la FGN los indicadores (KPIs) de transición, incluyendo el porcentaje de sedes migradas, tasa de éxito de cortes y número de rollbacks ejecutados.
14. Cumplir con un periodo de estabilización de al menos catorce (14) días naturales de operación continua sin incidentes mayores ni rollbacks, en el periodo de Transición. 
15. Suscribir el Acta de Cierre del Protocolo de Transición una vez migradas el 100% de las sedes y actualizada la CMDB, con el aval técnico previo de la Interventoría.

C ESPECIFICACIONES TÉCNICAS: El contratista deberá cumplir estrictamente con las especificaciones técnicas mínimas, estándares internacionales, patrones de desempeño y metodologías operativas establecidas en cada uno de estos documentos, los cuales constituyen las reglas de juego obligatorias e indispensables para garantizar la resiliencia y la continuidad de la plataforma tecnológica de la Fiscalía General de la Nación.

A continuación, se relacionan y detallan los Anexos Técnicos aplicables al Proyecto ARCANUS 2026:

•	Anexo Técnico No. 1 - Conectividad	
•	Anexo Técnico No. 1.1 - Sedes e Información Geográfica
•	Anexo Técnico No. 2 - Seguridad
•	Anexo Técnico No. 3 - Videoconferencia
•	Anexo Técnico No. 4 - Cableado Estructurado
•	Anexo Técnico No. 5 - Acuerdo de Niveles de Servicio (ANS).
•	Anexo Técnico No. 6 - Perfiles Profesionales
•	Anexo Técnico No. 7 - Protocolo de Transición
•	Anexo Técnico No. 7.1 - Lista de Chequeo de Entrega del Servicio
•	Anexo Técnico No. 9 – Glosario: Contiene las definiciones técnicas aplicables a los documentos del proceso.


OBLIGACIONES AMBIENTALES: Gestión ambiental del Proyecto. El contratista deberá:

1. Formular y presentar el Plan de Gestión Ambiental (PGA) para la ejecución del Proyecto, dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la suscripción del acta de inicio, para revisión y concepto de la interventoría, con copia a la supervisión institucional. El Plan deberá identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales asociados a las actividades del contrato y establecer las medidas de prevención, mitigación, corrección y control correspondientes, de acuerdo con la naturaleza, alcance, componentes y cobertura del Proyecto.
2. Garantizar que el PGA contemple, como mínimo: i) la identificación de los requisitos legales ambientales aplicables; ii) las medidas de manejo de los impactos ambientales identificados; iii) los procedimientos para la gestión integral de los residuos generados, particularmente los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE), baterías, componentes, accesorios y empaques, incluyendo su clasificación, almacenamiento, transporte, aprovechamiento, tratamiento y disposición final, según corresponda; iv) las medidas para el uso eficiente de los recursos y la reducción de residuos; v) las medidas de manejo ambiental asociadas al transporte, instalación, operación, mantenimiento y retiro de equipos e infraestructura tecnológica, cuando aplique; y vi) el cronograma de implementación, responsables, indicadores y mecanismos de verificación y seguimiento.
3. Implementar y mantener actualizado el PGA durante toda la ejecución contractual, garantizando la aplicación de las medidas previstas por parte del personal vinculado al Proyecto y de quienes participen en su ejecución. El contratista deberá realizar los ajustes necesarios cuando se presenten cambios en las actividades o condiciones de ejecución que impliquen nuevos aspectos o impactos ambientales.
4. Presentar a la interventoría, con copia a la supervisión institucional, los informes y soportes de seguimiento a la implementación del PGA, con la periodicidad establecida para los informes de ejecución contractual. Estos deberán incluir las actividades desarrolladas, el avance de las medidas previstas, los resultados de los indicadores y las evidencias de la gestión ambiental realizada, incluyendo los soportes de aprovechamiento, tratamiento y disposición final de los residuos, cuando corresponda.
5. Atender las observaciones y requerimientos formulados por la interventoría y la supervisión institucional respecto de la formulación, implementación y cumplimiento del PGA, realizar los ajustes y adoptar las medidas correctivas que correspondan dentro de los términos establecidos, y acreditar documentalmente su ejecución. Así mismo, deberá cumplir los requisitos, permisos, autorizaciones y demás disposiciones ambientales aplicables a las actividades a su cargo.

CLÁUSULA SEXTA. OBLIGACIONES DE LA FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN: Será de cargo de la FISCALÍA, además de las consagradas en la ley conforme con la naturaleza del presente contrato, el cumplimiento de las siguientes obligaciones: 1) Pagar el valor del contrato en las condiciones señaladas en el presente documento, previo recibido a satisfacción por parte del Supervisor de los elementos objeto del contrato. 2) Ejercer la Supervisión y el seguimiento permanente a los elementos objeto del contrato y obligaciones derivadas del mismo. 3) Exigir y velar por el cumplimiento del objeto del contrato y de las obligaciones derivadas del mismo. 4) Requerir los documentos que sean necesarios para aclarar cualquier duda sobre la calidad de los elementos objeto del presente contrato. 5) Velar por la garantía y el respeto de los derechos constitucionales a la confianza legítima, debido proceso e igualdad en el sentido de establecer criterios objetivos y razonables.

CLÁUSULA SÉPTIMA- A. GARANTÍA ÚNICA El CONTRATISTA deberá constituir a favor de la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN con NIT. 800.152.783-2, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha de suscripción del contrato, garantía única que ampare los riesgos descritos, la cual debe ser cargada a la plataforma SECOP II: 

	Amparo
	Suficiencia
	Vigencia

	Cumplimiento del contrato
	20% del valor total del contrato
	Por el término de ejecución del contrato y doce (12) meses más.

	Pago de salarios prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales
	10% del valor total del contrato
	Por el término de ejecución del contrato y tres (3) años más, contados a partir de la terminación del contrato.

	Calidad de servicio
	20% del valor total del contrato
	Por el término de ejecución del contrato y doce (12) meses más, contados a partir de la terminación del plazo de ejecución del contrato.

	Calidad y correcto funcionamiento de los bienes
	NO APLICA
	NO APLICA



Nota: No se exige el amparo de calidad y correcto funcionamiento de los bienes, toda vez que el objeto corresponde a la prestación de un servicio gestionado integral y los equipos utilizados para su ejecución permanecerán bajo la propiedad, administración, mantenimiento y responsabilidad del contratista. Su adecuado funcionamiento hace parte de las obligaciones del servicio y se encuentra cubierto por el amparo de calidad del servicio y por el régimen de ANS.

PARÁGRAFO PRIMERO: Póliza Especial de Ciberseguridad y Riesgos Cibernéticos

Objeto: El contratista deberá constituir, a su costa y a favor de la Fiscalía General de la Nación, una Póliza Especial de Ciberseguridad y Riesgos Cibernéticos, autónoma e independiente de la garantía de cumplimiento y de la garantía de responsabilidad civil extracontractual

Amparo: La póliza deberá cubrir las pérdidas y gastos cubiertos en que incurra el asegurado, así como la responsabilidad legal frente a la Fiscalía General de la Nación o terceros, derivados de incidentes de ciberseguridad imputables al contratista, sus dependientes, subcontratistas o proveedores vinculados a la ejecución, y relacionados directamente con los servicios, componentes, plataformas e infraestructura que se encuentren bajo su operación, administración o responsabilidad contractual. La póliza deberá contemplar, como mínimo, las siguientes coberturas: - Responsabilidad por seguridad y privacidad de la información; Reclamaciones de terceros derivadas de incidentes cubiertos; Gastos de respuesta, contención, notificación e investigación forense; Recuperación y restauración de datos y sistemas; Interrupción de los servicios bajo responsabilidad contractual del contratista; Código malicioso y ataques de denegación de servicio; y Extorsión cibernética y secuestro de información o ransomware. Podrá limitarse o excluirse el pago del rescate, siempre que se mantenga la cobertura de los gastos de respuesta, investigación, contención, recuperación y restauración. Cuando el incidente afecte información institucional, datos personales o información judicial confidencial, reservada o clasificada, incluida la contenida en el Sistema Penal Oral Acusatorio (SPOA), el Expediente Judicial Electrónico o las bases de datos misionales, la cobertura procederá cuando el evento sea imputable al contratista y se relacione con servicios o componentes comprendidos dentro de su responsabilidad contractual. La póliza podrá contener condiciones, límites, sublímites, deducibles y exclusiones propios del mercado asegurador, siempre que se encuentren expresamente identificados, sean compatibles con los documentos del proceso y no excluyan, desnaturalicen ni hagan inoperantes las coberturas mínimas exigidas. Los deducibles serán asumidos exclusivamente por el contratista y no podrán trasladarse a la Fiscalía General de la Nación ni disminuir las indemnizaciones que le correspondan. Los sublímites no podrán afectar el límite agregado anual exigido ni hacer inoperante la cobertura frente a los eventos principales amparados. La Fiscalía General de la Nación verificará estas condiciones antes de aprobar la póliza.

Suficiencia: La póliza deberá contar con un límite agregado anual equivalente al diez por ciento (10 %) del valor total del contrato, aplicable al conjunto de eventos cubiertos durante cada anualidad, sin límite adicional por evento.

Vigencia: Por el término de ejecución del contrato y doce (12) meses más.

Notas a la Póliza de Ciberseguridad:

1.	La cobertura podrá acreditarse mediante una póliza expedida específicamente para el contrato o mediante el endoso de una póliza corporativa de ciberseguridad del contratista o de uno de los integrantes del proponente plural. En este último caso, el endoso o certificación de la
aseguradora deberá:

• Identificar expresamente el contrato; • Incluir a la Fiscalía General de la Nación como asegurada o beneficiaria, según corresponda; • Acreditar las coberturas y la vigencia exigidas; • Asignar al contrato un límite agregado anual exclusivo y disponible no inferior al exigido; y • Garantizar que dicho límite no pueda reducirse ni agotarse por reclamaciones o siniestros ajenos a la ejecución contractual. 

2. La póliza deberá ser expedida por una única compañía aseguradora legalmente autorizada para operar en Colombia. No se admitirá el coaseguro ni una póliza expedida directamente por una aseguradora extranjera no autorizada para operar en Colombia. 

3. No se aceptará el reaseguro como mecanismo directo de acreditación de la cobertura ni como sustituto de la póliza expedida por la aseguradora autorizada. La utilización interna de reaseguro por parte de la compañía emisora no generará vínculo jurídico con la Fiscalía General de la Nación, no limitará su responsabilidad directa ni podrá invocarse para condicionar, fraccionar, retrasar o negar el reconocimiento de un siniestro. 

4. La constitución, aprobación, modificación o afectación de esta póliza no limitará la responsabilidad contractual del contratista ni sustituirá sus obligaciones de seguridad de la información, ciberseguridad, protección de datos, confidencialidad, continuidad, disponibilidad, gestión de incidentes y cumplimiento de los ANS.

PARAGRAFÓ SEGUNDO: Responsabilidad Civil Extracontractual

El contratista debe presentar una garantía de responsabilidad civil extracontractual, a favor de la Fiscalía General de la Nación con NIT. 800.152.783-2, de conformidad con la Subsección 1 Sección 3 del Decreto 1082 de 2015. La garantía deberá ser presentada a la Subdirección de Gestión Contractual:



	Amparo
	Suficiencia
	Vigencia

	Responsabilidad civil extracontractual
	El cinco por ciento (5 %) del valor del contrato, esto es, 9.572,6 SMMLV, sin sublímites.
	
Por el término de ejecución del contrato, contado desde su inicio y hasta la finalización del mismo. 




En aplicación al artículo 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015, el amparo de responsabilidad civil extracontractual debe contener además de la cobertura básica de predios, labores y operaciones, mínimo los siguientes amparos:

3.1. Cobertura expresa de perjuicios por daño emergente y lucro cesante.
3.2. Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.
3.3. Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de contratistas y subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio seguro de responsabilidad extracontractual, con los mismos amparos aquí requeridos.
3.4. Cobertura expresa de amparo patronal.
3.5. Cobertura expresa de vehículos propios y no propios.

Tener en cuenta que la suficiencia de cada amparo deberá ser de del cinco por ciento (5 %) del valor del contrato, esto es, 9.572,6 SMMLV, es decir sin sublímites.


CLÁUSULA OCTAVA-SUPERVISIÓN. El seguimiento y control de la ejecución del Proyecto ARCANUS 2026 se ejercerá de manera concurrente y articulada mediante la supervisión institucional a cargo de la Fiscalía General de la Nación, a través de la Subdirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, y una interventoría integral externa especializada, atendiendo la naturaleza, alcance, complejidad y cobertura del proyecto.

De conformidad con el artículo 83 de la Ley 1474 de 2011, la vigilancia del contrato se ejercerá de manera concurrente y articulada mediante la supervisión institucional de la Fiscalía General de la Nación y la interventoría externa especializada. 
La concurrencia de estas dos instancias responde a la necesidad de contar con un seguimiento especializado, permanente e independiente de la ejecución contractual, así como con una instancia institucional que coordine y ejerza la vigilancia del contrato en representación de la ENTIDAD. Para garantizar la claridad en la distribución de responsabilidades, evitar duplicidades en las actividades de seguimiento y asegurar la trazabilidad de las verificaciones, conceptos y decisiones que se produzcan durante la ejecución, sus funciones y alcances se delimitan de la siguiente manera:
<NOTA: La interventoría será contratada por la Fiscalía General de la Nación mediante un contrato independiente. El contratista del contrato principal deberá permitir y atender las actividades de seguimiento previstas en dicho contrato de interventoría, sin que ello implique que la interventoría haga parte del objeto, alcance o presupuesto del presente contrato
1. INTERVENTORÍA INTEGRAL EXTERNA ESPECIALIZADA
La interventoría tendrá a su cargo el seguimiento y la verificación especializada, integral y permanente de la ejecución del contrato principal, en sus componentes técnico, administrativo, financiero, contable y jurídico, dentro del alcance, las obligaciones y los productos establecidos en los documentos del proceso y en el respectivo contrato de interventoría.
En desarrollo de esta responsabilidad, corresponderá a la interventoría:
a) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del contratista, las especificaciones y condiciones técnicas, los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS), los niveles de disponibilidad, el cronograma, los hitos, los entregables, las pruebas de aceptación, los indicadores de desempeño, las obligaciones operativas y las demás condiciones establecidas en el contrato principal.
b) Realizar las actividades de inspección, revisión, comprobación, validación y seguimiento que resulten necesarias para establecer el cumplimiento efectivo de las obligaciones contractuales, incluyendo la verificación de los informes, soportes, evidencias y demás documentos presentados por el contratista.
c) Efectuar el seguimiento administrativo, financiero, contable y jurídico del contrato principal, incluyendo la revisión de las obligaciones económicas, la facturación, los soportes de cobro, los pagos, las amortizaciones, cuando haya lugar, y los demás aspectos relacionados con la ejecución contractual.
d) Verificar la calidad, oportunidad, integralidad y conformidad de los bienes, servicios, actividades y entregables objeto del contrato, de acuerdo con las especificaciones, condiciones y criterios de aceptación establecidos.
e) Identificar, documentar y comunicar oportunamente las desviaciones, riesgos, inconsistencias y posibles incumplimientos contractuales, formular al contratista las observaciones y requerimientos correspondientes dentro del ámbito de sus competencias y verificar su atención.
f) Emitir conceptos expresos, integrales, oportunos y debidamente sustentados sobre el cumplimiento de las obligaciones contractuales, la aceptación de los entregables y la procedencia de los pagos, acompañados de los respectivos soportes y evidencias de verificación.
g) Presentar los informes periódicos y extraordinarios, alertas, conceptos y recomendaciones que permitan a la supervisión institucional conocer el estado de ejecución del contrato, sus resultados, riesgos, novedades y situaciones que requieran intervención o decisión de la ENTIDAD.
h) Informar a la supervisión institucional sobre las situaciones que, por su naturaleza o alcance, requieran decisiones de la ENTIDAD, particularmente aquellas relacionadas con modificaciones contractuales, ajustes de alcance, reconocimientos económicos, prórrogas, suspensiones, reinicios y posibles incumplimientos.
La interventoría será responsable de la suficiencia, oportunidad, calidad y sustento de las verificaciones y pronunciamientos que emita en cumplimiento de su objeto contractual. En consecuencia, las actividades de seguimiento especializado que le sean asignadas deberán ser desarrolladas directamente por esta instancia y no trasladadas a la supervisión institucional.

2. SUPERVISIÓN INSTITUCIONAL
La supervisión institucional estará a cargo de la ENTIDAD, a través de la Subdirección de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, y tendrá como responsabilidad ejercer la vigilancia institucional del contrato principal, coordinar el seguimiento contractual por parte de la ENTIDAD y verificar el cumplimiento de las obligaciones del contrato de interventoría.
En desarrollo de esta responsabilidad, corresponderá a la supervisión institucional:
a) Ejercer la coordinación y orientación general del seguimiento contractual, asegurando la articulación entre la interventoría, el contratista y las dependencias de la ENTIDAD que deban participar en la ejecución del Proyecto.
b) Revisar y evaluar los informes, conceptos, verificaciones y recomendaciones presentados por la interventoría, con el fin de establecer su suficiencia, consistencia y correspondencia con las obligaciones y condiciones contractuales, y adoptar las actuaciones que correspondan dentro de sus competencias.
c) Ejercer la interlocución institucional con el contratista y la interventoría, canalizando las orientaciones, decisiones y requerimientos de la ENTIDAD, y asegurando la trazabilidad de los compromisos y actuaciones derivados del seguimiento contractual.
d) Verificar, con fundamento en los informes y conceptos de la interventoría y en los demás elementos de juicio disponibles, el cumplimiento de las obligaciones contractuales y expedir las certificaciones o constancias de recibo a satisfacción que correspondan, cuando se encuentren acreditadas las condiciones contractuales para ello.
e) Gestionar y dar trámite a las solicitudes de pago, previa verificación de los requisitos contractuales, presupuestales y administrativos exigibles, tomando como soporte el concepto de cumplimiento y procedencia del pago emitido por la interventoría, sin perjuicio de las verificaciones que correspondan a la supervisión en el ámbito de sus competencias.
f) Realizar seguimiento a las garantías del contrato principal y gestionar las actuaciones que correspondan respecto de su constitución, aprobación, vigencia, modificación y demás condiciones exigibles, de acuerdo con las obligaciones a su cargo.
g) Consolidar y documentar las situaciones que puedan constituir incumplimientos contractuales y promover ante las dependencias y autoridades competentes las actuaciones administrativas y contractuales a que haya lugar, incluyendo las relacionadas con modificaciones, adiciones, prórrogas, suspensiones, reinicios, liquidación y procedimientos para la imposición de multas, sanciones o declaratorias de incumplimiento.
h) Ejercer el seguimiento y control del contrato de interventoría, verificando el cumplimiento de sus obligaciones, la calidad y oportunidad de sus actividades, informes, conceptos y productos, así como la disponibilidad y suficiencia del equipo de trabajo comprometido, y efectuar los requerimientos correspondientes cuando resulte necesario.

3. REGLAS DE ARTICULACIÓN Y COORDINACIÓN ENTRE LA INTERVENTORÍA Y LA SUPERVISIÓN INSTITUCIONAL
Para asegurar la adecuada articulación entre ambas instancias y la continuidad del seguimiento contractual, se establecen las siguientes reglas de actuación:
a) El contratista del contrato principal presentará los informes, entregables, soportes y solicitudes de pago ante la interventoría, con copia a la supervisión institucional, conforme a los procedimientos, canales y plazos establecidos por la ENTIDAD. La interventoría será la primera instancia de verificación especializada y deberá emitir los respectivos pronunciamientos dentro de los términos contractuales aplicables.
b) Las observaciones y requerimientos al contratista deberán ser concretos, estar debidamente sustentados e identificar las obligaciones contractuales a las que se refieren. La interventoría comunicará directamente aquellos relacionados con la verificación y ejecución del contrato, informando simultáneamente a la supervisión institucional. Las instrucciones que impliquen decisiones propias de la ENTIDAD, modificaciones de las condiciones contractuales o ejercicio de potestades públicas serán gestionadas por la supervisión institucional ante las instancias competentes.
c) La supervisión institucional tomará como fundamento los informes, verificaciones y conceptos de la interventoría para el ejercicio de sus funciones, sin reproducir las actividades de seguimiento especializado que corresponden a esta última. Su revisión estará orientada a evaluar los resultados del seguimiento, verificar la suficiencia y consistencia de los conceptos y soportes recibidos y ejercer las competencias institucionales que le corresponden. Lo anterior se entiende sin perjuicio de su facultad y deber de solicitar aclaraciones, complementaciones o verificaciones adicionales cuando existan razones objetivas que lo justifiquen.
d) Cuando la supervisión institucional formule observaciones a los informes o conceptos de la interventoría, deberá identificar de manera precisa los aspectos que requieren aclaración o complementación y establecer el término para su atención, de conformidad con los plazos contractuales aplicables.
e) Para efectos del trámite de pago, la interventoría realizará la verificación integral de las obligaciones y entregables correspondientes y emitirá un concepto expreso sobre su cumplimiento y la procedencia del pago, acompañado de los soportes y evidencias respectivas. La supervisión institucional, con fundamento en dicho concepto y en la verificación de los requisitos a su cargo, realizará la certificación o constancia de recibo a satisfacción y gestionará el trámite administrativo correspondiente, conforme a las condiciones contractuales y los procedimientos de la ENTIDAD.
f) Las actividades de seguimiento, revisión, verificación y emisión de conceptos deberán desarrollarse dentro de los plazos previstos en los respectivos contratos y procedimientos, garantizando la oportunidad de las actuaciones y la trazabilidad de los resultados y decisiones de cada instancia.
g) Los informes y conceptos de la interventoría constituirán el soporte especializado para el ejercicio de la supervisión y la adopción de las decisiones de la ENTIDAD, sin sustituir las competencias y responsabilidades legalmente atribuidas al supervisor, al ordenador del gasto ni a las demás autoridades competentes. 
Los informes y conceptos de la interventoría constituirán soporte para las actuaciones y decisiones de la Fiscalía General de la Nación, sin sustituir las competencias del supervisor, del ordenador del gasto ni de las demás autoridades competentes. La supervisión institucional ejercerá, además, el seguimiento del contrato de interventoría.

Los informes y conceptos de la interventoría constituirán soporte para las actuaciones y decisiones de la Fiscalía General de la Nación, sin sustituir las competencias del supervisor, del ordenador del gasto ni de las demás autoridades competentes. La supervisión institucional ejercerá, además, el seguimiento del contrato de interventoría.

Quienes cumplirán con lo consagrado en el Estatuto General de Contratación Pública y en las demás normas vigentes dispuestas para ello. Los supervisores podrán designar profesionales de apoyo a la supervisión.
 
Los supervisores tramitarán todas las cuestiones relativas al desarrollo del contrato y serán quienes certifiquen sobre su ejecución. Además de las que le asigne la ley y el Manual de Contratación adoptado por la FISCALÍA, los Supervisores tendrán la obligación de informar a la Subdirección de Gestión Contractual sobre el cumplimiento de las obligaciones en las fechas previstas, y en el evento en que se requiera. Adicionalmente deberán: a) Hacer cumplir a cabalidad las condiciones pactadas en el presente contrato, las cuales solamente podrán ser modificadas previo cumplimiento del trámite dispuesto para tal fin por la Subdirección de Gestión Contractual, según el procedimiento establecido y una vez se alleguen los documentos pertinentes. b) Elaborar los informes requeridos para soportar los pagos que deba efectuar la Fiscalía General de la Nación. c) Exigir al CONTRATISTA la ejecución idónea y oportuna del contrato. d) Elaborar oportunamente y remitir a la Subdirección de Gestión Contractual las actuaciones resultantes de la ejecución contractual para que reposen en la carpeta del contrato, especialmente: i) informe de ejecución del contrato. e) Vigilar que se mantenga vigente la garantía única que ampara el contrato. f) Responder por los hechos y omisiones que le fueren imputables en los términos previstos en el artículo 53 del Estatuto de Contratación Administrativa y los artículos 83 a 86 de la Ley 1474 de 2011. g) Verificar que el contratista cumpla con lo establecido Art 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021 “Fomento a la ejecución de contratos estatales por parte de población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegración o reincorporación y sujetos de especial protección constitucional”, de acuerdo con lo informado en su oferta, según anexo del contrato. (si aplica)
 
Los profesionales designados como apoyo a la supervisión son igualmente responsables de sus actuaciones y omisiones en el proceso de control y vigilancia de la ejecución contractual.
 
PARÁGRAFO: Las modificaciones de la supervisión se realizarán mediante comunicación oficial suscrita por el Ordenador del Gasto, la cual será remitida tanto al nuevo designado como a la Subdirección de Gestión Contractual para que repose en el expediente contractual.

CLÁUSULA NOVENA-MULTAS. Si durante la ejecución del contrato el CONTRATISTA incumple obligaciones a su cargo, la Fiscalía podrá imponerle multas conminatorias equivalentes diez (10) salarios mínimos legales mensuales vigentes por cada día de incumplimiento, de acuerdo con el procedimiento previsto en la ley y en las normas reglamentarias correspondientes. Los valores por concepto de multas impuestas podrán ser compensados con las sumas que adeude la entidad. El pago o la deducción del valor de dichas multas no exoneran al Contratista de su obligación de ejecutar las prestaciones a su cargo. PARÁGRAFO: De manera previa a la imposición de multas, la FISCALÍA procederá de conformidad con lo señalado en artículo 86 de la Ley 1474 de 2011, y en aplicación de la figura de la compensación, se descontarán de cualquier suma que LA FISCALÍA le adeude a EL CONTRATISTA

CLÁUSULA DÉCIMA -PENAL PECUNIARIA. En caso de declaratoria de caducidad, incumplimiento total o parcial, mora en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, o  en firme y ejecutoriada sentencia judicial por la comisión de delitos contra la Administración pública o de cualquiera de los delitos contemplados en el literal j) del artículo 8° de la Ley 80 de 1993, EL CONTRATISTA  debe pagar a la FISCALÍA una suma equivalente hasta del 30% del valor total del contrato, la cual podrá ser compensada con las sumas que adeude la FISCALÍA. El CONTRATISTA renuncia expresamente a todo requerimiento judicial, para efectos de constitución en mora. PARÁGRAFO: De manera previa a la declaratoria de incumplimiento, la FISCALÍA procederá de conformidad con lo señalado en artículo 86 de la Ley 1474 de 2011, salvo en los casos de contar con sentencia en firme y ejecutoriada por la comisión de delitos contra la Administración pública o de cualquiera de los delitos contemplados en el literal j) del artículo 8° de la Ley 80 de 1993. 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA-CONTROVERSIAS CONTRACTUALES. Las partes buscarán solucionar en forma ágil, rápida y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual, acudiendo a los mecanismos de solución de controversias contractuales previstos en la Ley 80 de 1993, sin que esto amerite renuncia a la potestad sancionatoria.

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA-CESIÓN Y SUBCONTRATOS. El CONTRATISTA no podrá ceder total o parcialmente el presente contrato, ni sub contratar el objeto del mismo a personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras, salvo autorización escrita del ordenador del gasto de la FISCALÍA para este contrato.

CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA-LIQUIDACIÓN: El presente contrato SERÁ objeto de liquidación de conformidad con los artículos 60 de la Ley 80 de 1993, modificado por el artículo 11 de la Ley 1150 de 2007, y el artículo 217 del Decreto Ley 019 de 2012. 

CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA-EXCLUSIÓN DE RELACIÓN LABORAL. EL CONTRATISTA se obliga a desarrollar el objeto contractual por su cuenta y riesgo bajo su exclusiva responsabilidad. Por lo tanto, este contrato no genera vínculo laboral alguno entre EL CONTRATISTA y la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN, ni éste último con relación a las personas que emplee EL CONTRATISTA para la ejecución del mismo. 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA-COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN. El contratista manifiesta su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupción. Si se comprueba el incumplimiento del contratista, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de Contratación actúe en su nombre, es causal suficiente para la terminación anticipada del contrato, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias adicionales.

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA - TERMINACIÓN. El contrato se terminará: a) Por mutuo acuerdo de las partes; b) Por el vencimiento del plazo del contrato; c) Por el acaecimiento de circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor que impidan de manera definitiva la continuidad de la ejecución del contrato debidamente justificada; d) Por el incumplimiento de las obligaciones adquiridas por cualquiera de las partes; e) Por decisión de autoridad competente; f) Si existiera información sobreviniente durante el plazo establecido para la ejecución del contrato, acerca de conductas relacionadas con actos de corrupción, el origen ilícito de los fondos u otras circunstancias de las cuales se derive el aumento considerable de los riesgos para la FISCALÍA o que vulneren los principios de la contratación estatal por parte del CONTRATISTA o de las personas vinculadas a éste. g) Las demás que determine la ley. PARAGRAFO: Si se da por terminado el contrato, se pagará al Contratista los valores correspondientes a los servicios y/o productos recibidos a satisfacción por parte del Supervisor, causados previamente al conocimiento de las situaciones descritas en esta cláusula.

CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA – PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN: El presente contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes. Para su ejecución se requiere el respectivo registro presupuestal, la aprobación de la garantía única de cumplimiento constituida por el CONTRATISTA y la suscripción del acta de inicio. 

CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendrá indemne a la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN de los reclamos, demandas, acciones legales y costas que surjan con ocasión de la ejecución del presente contrato e imputables al CONTRATISTA. Se considerarán hechos imputables al CONTRATISTA las acciones y omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o proveedores así como el personal de éstos, que produzcan deficiencias o incumplimientos. En caso de demandas, reclamaciones o acciones legales contra la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN y que sean responsabilidad del CONTRATISTA, conforme con lo pactado en este contrato, éste será notificado, obligándose a mantener indemne al FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN y a responder por dichas reclamaciones y todos los costos que ellas generen.
CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA  – PROPIEDAD INTELECTUAL. La propiedad intelectual preexistente del CONTRATISTA, de la FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN y de terceros continuará perteneciendo a sus respectivos titulares. El software comercial, las plataformas y los componentes de terceros se utilizarán conforme a las licencias otorgadas por sus fabricantes o titulares, sin que su suministro implique transferencia de propiedad intelectual a la FISCALÍA. El alcance del contrato no contempla el desarrollo de software a medida ni la entrega de código fuente como producto contractual. No obstante, el CONTRATISTA deberá entregar a la FISCALÍA la documentación, configuraciones, parametrizaciones, diagramas, inventarios, procedimientos, playbooks, manuales y demás elementos generados específicamente para la correcta operación, administración, continuidad y transición de la solución, sin afectar los derechos preexistentes del CONTRATISTA o de terceros. El CONTRATISTA podrá conservar y reutilizar sus metodologías, herramientas y conocimientos generales, siempre que ello no implique revelar o utilizar información reservada, datos, configuraciones de seguridad, documentación técnica o activos de información de la FISCALÍA. Si durante la ejecución se llegare a incluir excepcionalmente un desarrollo específico, script, automatización o componente susceptible de protección, las condiciones de titularidad, licenciamiento, documentación y entrega se definirán previamente y por escrito, de acuerdo con su naturaleza y con la normativa aplicable
CLÁUSULA VIGÉSIMA - TRATAMIENTO DE DATOS: Con la aceptación del contrato en el SECOP II el contratista, autoriza a la Fiscalía General de la Nación, el manejo de los datos personales, en concordancia con lo establecido en la ley 1581 de 2012 de Protección de Datos y la política de Tratamiento de Datos Personales de la institución. (Para revisar la política puedes revisar el siguiente enlace: 
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-content/uploads/Pol%C3%ADtica-de-Tratamiento-de-Datos-Personales.pdf
CLÁUSULA VIGESIMA PRIMERA – DOMICILIO. Para todos los efectos, las partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogotá, D.C. 


Este complemento es aprobado por las partes con la suscripción electrónica del contrato a través de la plataforma Secop II.

	LA FISCALÍA GENERAL DE LA NACIÓN
	 





Director Ejecutivo 
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	Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma.
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