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POLICÍA NACIONAL



La Policía Nacional de Colombia - Metropolitana de Tunja, tendrá como parámetro de evaluación técnica el diligenciamiento del ANEXO - "ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS", condiciones técnicas mínimas habilitantes y cada uno de sus numerales por parte del oferente, en el cual se encuentran las especificaciones técnicas de los servicios a adquirir, además de la descripción de requisitos netamente técnicos que el oferente deberá cumplir, los cuales tendrán como criterio evaluador (CUMPLE o NO CUMPLE).

CONDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A TODO COSTO DEL PARQUE AUTOMOTOR Y EQUIPO FLUVIAL MULTIMARCAS AL SERVICIO DE LA POLICÍA METROPOLITANA DE TUNJA, SUS UNIDADES ADSCRITAS POR ORDENACIÓN DEL GASTO Y VEHÍCULOS DE LA POLICÍA NACIONAL
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	LOTE
	DESCRIPCIÓN
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	SERVICIO DE MANTENIMIENTO A TODO COSTO
EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
a) Prestará los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a todo costo en forma inmediata, precisa y eficaz, para los vehículos y/o motocicletas de las unidades de policía objeto del contrato, el cual ejecutará a partir de la entrega de la orden de trabajo en el taller ofertado.

b) El servicio debe ser sin demoras ocasionadas por falta de personal, disponibilidad de puestos de trabajo y/o repuestos, salvo en los casos donde los repuestos revistan de complejidad para su consecución. En este último caso, se deberá informar al supervisor los tiempos de entrega.

c) En la orden de trabajo se registrará el mantenimiento autorizado por consiguiente el valor a facturar corresponderá a los servicios y repuestos allí consignados.

d) De necesitarse intervención adicional, el contratista informará al supervisor para determinar su viabilidad y posteriormente actualizar la cotización y la orden de trabajo.

e) Cuando le sea requerido un diagnóstico previo a la autorización del mantenimiento por la complejidad de las fallas que presente el vehículo y/o motocicleta, deberá comunicarlo al supervisor en un plazo no mayor a 24 horas; este se caracterizará por ser acertado y gratuito.

f) En caso de ser necesario y por solicitud del supervisor, el contratista deberá realizar un concepto técnico o peritaje firmado por el profesional idóneo, y asimismo la cotización del valor estimado para la reparación de determinado vehículo, sin generar costo adicional al contrato, realizando entrega al supervisor en un plazo no mayor a 48 horas.

g) El servicio de mantenimiento se realizará en el municipio de Tunja o su área urbana circundante aun cuando esta sea jurisdicción de un municipio adyacente, dentro de la sede o taller propuesto por el contratista durante la presentación de su oferta. Por razones de eficiencia administrativa, coordinación operativa y control en la ejecución contractual, el oferente acreditará una única sede para la prestación principal del servicio.


Lo anterior, teniendo en cuenta que los comandos del Departamento de Policía Boyacá, la Policía Metropolitana de Tunja y la Unidad Prestadora de Salud Tipo B Boyacá, se encuentran concentradas en la capital del departamento y sus componentes administrativos ejecutan de forma permanente sus actividades dentro de la ciudad de Tunja.
h) En caso de requerirse servicios que por su naturaleza especializada no se puedan llevar a cabo en la sede o taller ofertado, se podrá solicitar autorización a la supervisión atendiendo las siguientes condiciones:

· Informar previamente al supervisor mediante correo electrónico.
· Relacionar la razón social y dirección del taller especializado. 
· Clase de mantenimiento especializado a realizar.
· Tiempo estimado.

i) Entiéndase por mantenimiento especializado los siguientes:

· Mantenimiento al sistema de inyección.
· Mantenimiento sistema de turbo alimentación.
· Latonería y pintura.
· Mantenimiento a sistemas hidráulicos.
· Mantenimiento a sistemas de escape.
· Mantenimiento a cajas de cambios y transmisiones (automáticas y mecánicas)
· Instalación de emblemas, escudos y simbología institucional.
· Mantenimientos a sistemas eléctricos y/o electrónicos.
· Cambio de llantas, alienación y balanceo.
· Servicios ponderables.
· Mantenimiento al equipo fluvial.

La responsabilidad de la garantía sobre estos trabajos y los costos de traslado de los vehículos y/o motocicletas serán exclusivamente a cargo del futuro contratista.
j) Si durante la ejecución del contrato, se hace necesaria la prestación de algún servicio de mantenimiento para una marca y/o línea de vehículo no contemplado en el Anexo 1. “matriz listado de repuestos y valor estimado a todo costo” del presente proceso, se debe realizar estudio de mercado por parte del supervisor, consolidando tres ofertas comerciales para el bien o servicio requerido (discriminando mano de obra e IVA), de las cuales el contratista aportará una y las demás estarán a cargo del supervisor. De estas cotizaciones se tomará el menor valor de manera independiente para cada repuesto o servicio y posteriormente, se aplicará el porcentaje de descuento con el que se adjudique el presente proceso a cada lote. 

k) El futuro contratista designará un Jefe de Taller (ingeniero mecánico), quien será el encargado de verificar que los trabajos de mantenimiento realizados cumplan con los requerimientos solicitados; igualmente, deberá entregar el vehículo o motocicleta, explicando el mantenimiento realizado con sus respectivas recomendaciones.

l) Durante la ejecución del proceso, el contratista permitirá la presencia en el taller o talleres ofertados, del funcionario responsable de mantenimiento vehicular de cada unidad o quien ejerza funciones de supervisor técnico, quien verificará de manera aleatoria las actividades de mantenimiento.

m) El futuro contratista deberá ofrecer el servicio de grúa y/o cama baja sin costo adicional al contrato. Este servicio se requerirá para cualquier parte del departamento de Boyacá y deberá estar disponible durante las veinticuatro (24) horas del día, los siete (7) días de la semana. Este servicio será previa solicitud del supervisor y el tiempo mínimo de respuesta será acorde a la distancia y condiciones de desplazamiento hasta el lugar en donde se requiere el servicio, (no superior a 12 horas).

n) Dado que la naturaleza del servicio de policía en ocasiones requiere que los vehículos realicen desplazamientos fuera del departamento de Boyacá y que éstos pueden llegar a presentar fallas mecánicas que no les permitan continuar su operación, el supervisor del contrato podrá coordinar con el contratista la autorización para la reparación en talleres aliados o traslado del automotor hacia la ciudad de Tunja. En este escenario, los valores del mantenimiento corresponderán a los precios determinados en el contrato o en su defecto, el traslado del vehículo en grúa no generará costos, conforme lo señala el literal anterior.

o) Cuando producto del mantenimiento se evidencie que el automotor resulta manchado por contacto de aceites, grasas, combustibles o demás, deberá ser entregado lavado, aspirado y secado sin costo adicional al contrato.

p) Se debe contemplar en primera instancia la reparación del componente o pieza, sin que el valor de la reparación no supere más del 50% del valor del elemento nuevo; si esto no es posible técnicamente, se procederá a su reemplazo.

q) Cuando en una actividad de mantenimiento se requiera cambiar varios repuestos, en cuyo paso obligado se deba desmontar estos u otros, el valor facturado corresponderá al trabajo solicitado y no la de los elementos desmontados, como si se tratara de dos o más trabajos independientes.

r) El mantenimiento preventivo y correctivo de motores, cascos y accesorios de equipo fluvial (botes y lanchas) se deberá realizar en talleres autorizados para tal fin, previa coordinación con el supervisor del contrato.

Nota 1: Ninguna falta o error en el desarrollo del proceso de mantenimiento a los vehículos y motocicletas institucionales objeto del contrato, podrá imputarse a desconocimiento o impericia de los técnicos, debiendo asumir el contratista la responsabilidad y la obligación de reestablecer los daños derivados de un mantenimiento irregular o por repuestos defectuosos.   
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	REPUESTOS
EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
· Los repuestos a instalar deben ser nuevos, genuinos y según la recomendación de la marca fabricante.

· El oferente favorecido, en cualquier tiempo permitirá al supervisor del contrato la revisión de los manifiestos de importación, certificado de origen o cualquier otro documento que permita efectuar la trazabilidad a la genuinidad de los repuestos utilizados en los vehículos.

· Para el mantenimiento y/o reparación que incluya o se requiera un repuesto que demande su importación, se deberá informar con inmediatez por escrito al supervisor del contrato, adjuntando los soportes de las gestiones realizadas y estableciendo la fecha proyectada de entrega del vehículo, la cual no debe superar 45 días hábiles o prorroga debidamente motivada y justificada.

· Los insumos diferentes a los repuestos de cualquier tipo, necesarios para realizar las actividades de mantenimiento como grasas, limpiadores electrónicos, limpiador de carburadores, limpiador de partes eléctricas, desengrasantes, disolventes, cinta aislante, siliconas, amarres plásticos y demás, no deben ser cobrados como un lote independiente en la factura por cuanto hacen parte de la actividad de mantenimiento y reparación de la pieza o sistema.

· El oferente garantizará que los aceites y lubricantes utilizados para el mantenimiento de los vehículos y motocicletas, sea el recomendado por la casa matriz, especialmente para aquellos vehículos que recientemente finalizan el periodo de posventa y requieren mantener la viscosidad del aceite que les es suministrado por la marca fabricante, en aras de preservar y extender la durabilidad de los motores.

· Cuando se autorice la instalación de llantas, éstas deberán ser de una marca reconocida por su calidad y durabilidad (previa coordinación con el supervisor), garantizando que su fecha de fabricación no sea superior a 02 años (Código DOT); igualmente, se deben alinear y balancear sin generar costo adicional. 

EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR:
Si tiene vinculo económico con productores, importadores, distribuidores mayoristas y/o comercializadores industriales, de conformidad con lo establecido en el artículo 444 del Decreto 624 DE 1989 “Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la Dirección General de Impuestos Nacionales”; “RESPONSABLES EN LA VENTA DE DERIVADOS DEL PETRÓLEO. Son responsables del impuesto en la venta de productos derivados del petróleo, los productores, los importadores, los vinculados económicos de unos y otros, los distribuidores mayoristas y/o comercializadores industriales.
	
	

	3
	1 y 2
	PRIORIDAD EN LA ATENCIÓN
EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
· Dará prioridad a los vehículos institucionales ingresados al taller para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo solicitado, sin procesos que conduzcan a demoras injustificadas o dilaciones en el servicio de mantenimiento.

· Los tiempos máximos y establecidos para los mantenimientos, serán los siguientes:

	TIPO DE MANTENIMIENTO
	DÍAS

	Preventivo
	1

	Correctivo
	1 a 7



Los anteriores tiempos, se empezarán a contar a partir de la entrega de la orden de trabajo al taller.
Nota 1: La unidad de medida relacionada en “días” será tomada únicamente de lunes a viernes (no incluye días feriados, sábados ni domingos).
Nota 2: En los eventos que se requiera desarrollar actividades de mantenimiento correctivo, que por su complejidad exceda el tiempo establecido, el contratista coordinará con el supervisor del contrato el tiempo necesario para llevar a cabo dicha actividad, situación que será evaluada y autorizada por parte de la supervisión.
Nota 3: En caso que el contratista incumpla los tiempos establecidos, en demoras injustificadas para el servicio de mantenimiento solicitado a los vehículos y motocicletas, se determinará como sanción previo agotamiento de un debido proceso administrativo en el cual, se aplicará lo estipulado en el formato ESTIMACIÓN, TIPIFICACIÓN, ASIGNACIÓN DE RIESGOS Y DETERMINACIÓN DE GARANTÍAS de este proceso.
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	CAPACIDAD DE TALENTO HUMANO Y PERFILES PROFESIONALES REQUERIDOS

Para la ejecución del objeto o servicio a contratar, se requiere que el personal técnico cuente con capacitaciones en alguna de las áreas de mantenimiento automotor, certificadas por instituciones avaladas por el Ministerio de Educación Nacional o por los fabricantes de vehículos y/o motocicletas. Igualmente serán válidos los perfiles que cuenten con los programas de formación en Educación para el Trabajo y Desarrollo Humano según lo establecido en el Decreto 4904 de 2009 del Ministerio de Educación Nacional (relacionados con el objeto de este proceso).
· PERSONAL TÉCNICO MÍNIMO REQUERIDO PARA EL LOTE 1 MOTOS

	ACTIVIDAD A DESARROLLAR
	CANTIDAD
	FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA

	Jefe de taller – responsable de la entrega de vehículos
	1
	Ingeniero mecánico y/o automotriz y/o electromecánico, con experiencia en reparación, mantenimiento y mecánica de vehículos y motocicletas.



	ACTIVIDAD A DESARROLLAR
	CANTIDAD
	FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA

	Mecánico de motocicletas
	5
	Certificación de estudios o capacitaciones afines al mantenimiento de vehículos y/o motocicletas, en cualquiera de los campos concernientes a la sincronización y/o reparación de motores, sistemas de inyección y/o carburación, sistema eléctrico y/o electrónico, sistema de frenos, suspensión, caja de velocidades y/o transmisión, embragues entre otros.



· PERSONAL TÉCNICO MÍNIMO REQUERIDO PARA EL LOTE 2 CARROS

	ACTIVIDAD A DESARROLLAR
	CANTIDAD
	FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA

	Jefe de taller – responsable de la entrega de vehículos
	1
	Ingeniero mecánico y/o automotriz y/o electromecánico, con experiencia en reparación, mantenimiento y mecánica de vehículos y motocicletas.



	ACTIVIDAD A DESARROLLAR
	CANTIDAD
	FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA

	Mecánico de vehículos livianos y/o pesados
	10
	Certificación de estudios  o capacitaciones afines al mantenimiento y mecánica de vehículos livianos y/o pesados, con experiencia en cualquiera de los campos concernientes a la sincronización y/o reparación de motores, sistemas de inyección, sistema de refrigeración, sistema hidráulico y dirección, sistema eléctrico y/o electrónico, sistema de frenos, suspensión, caja de velocidades y/o transmisión, embragues, alineación y balanceo, montaje de llantas y demás asociados al funcionamiento del vehículo.



Nota 1: La cantidad de personal enunciado anteriormente, condiciona específicamente el talento humano mínimo con lo que debe contar el oferente y deben estar disponibles para la ejecución del presente contrato.
Nota 2: El talento humano presentado deberá mantenerse durante la ejecución del contrato, si se reemplaza un funcionario, éste deberá cumplir con las mismas condiciones de formación académica y experiencia del profesional o técnico saliente.
Nota 3: Los operarios o técnicos que ejecuten sus actividades en los talleres especializados, no harán parte del talento humano del taller ofertado.
Nota 4: Para la presentación de la oferta el proponente deberá anexar las hojas de vida en donde se acredite la experiencia relacionada con el cargo y la formación profesional que posee el personal técnico que desarrollará el proceso de mantenimiento, para lo cual adjuntará los soportes que respaldan la cualificación tales como Título de pregrado/Técnico/Tecnólogo, certificado de los cursos, etc.; de esta manera se pretende determinar un nivel de idoneidad mínimo que garantice la calidad de los trabajos de mantenimiento que se efectúen al equipo automotor.
Nota 5: Acreditación de la vinculación del personal técnico por parte del adjudicatario

Para la firma del contrato, el adjudicatario deberá entregar a la Ordenación del Gasto, en medio físico o electrónico, copia de los contratos laborales suscritos con el personal técnico presentado en su oferta. Estos documentos deberán permitir verificar la vinculación efectiva, la disponibilidad y la correspondencia del personal con los perfiles, cantidades y condiciones ofrecidas durante el proceso de selección.

La presentación y validación de estos documentos constituirá una condición previa para la suscripción del contrato. En consecuencia, no se procederá a su firma mientras el adjudicatario no acredite la vinculación del personal técnico ofrecido en los términos de la presente condición técnica.

Cuando el adjudicatario no aporte la totalidad de los contratos laborales dentro del término señalado, será requerido por escrito para que subsane la omisión dentro de un plazo perentorio, sin que ello implique la posibilidad de modificar, mejorar o sustituir las condiciones técnicas de la oferta presentada.

Si vencido el término otorgado el adjudicatario persiste en la omisión, la Ordenación del Gasto evaluará las explicaciones y soportes presentados para determinar si existe una justa causa. Cuando la falta de acreditación sea imputable al adjudicatario e impida la suscripción del contrato dentro del plazo establecido, se entenderá incumplida injustificadamente la obligación de celebrar el contrato en las condiciones ofrecidas.

En este último evento, el Ordenador del Gasto podrá adelantar la actuación administrativa correspondiente para declarar la ocurrencia del siniestro y hacer efectiva la garantía de seriedad de la oferta, con observancia del debido proceso, sin perjuicio de las demás consecuencias previstas en la ley.

Nota 6: Responsabilidad laboral del contratista

La vinculación laboral del personal técnico presentado en la oferta, así como las obligaciones derivadas de la relación empleador–trabajador, serán de exclusiva responsabilidad del adjudicatario y, una vez suscrito el contrato estatal, del contratista. Esta responsabilidad comprende, entre otros conceptos, el pago de salarios, auxilio de transporte cuando corresponda, dotación, prestaciones sociales, vacaciones, afiliación y pago oportuno de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y al Sistema General de Riesgos Laborales, así como el cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.
El adjudicatario deberá acreditar dicha vinculación en los términos establecidos en la Nota 5, como condición previa para la suscripción del contrato estatal. La revisión de los contratos laborales por parte de la Entidad tendrá como finalidad verificar que se mantiene el personal técnico ofrecido, su disponibilidad efectiva y el cumplimiento de las condiciones técnicas de la propuesta, sin que dicha verificación implique participación de la Entidad en las relaciones laborales del contratista.

El adjudicatario y posterior contratista deberá cumplir estrictamente el Código Sustantivo del Trabajo, la Ley 2466 de 2025, las normas del Sistema de Seguridad Social Integral, del Sistema General de Riesgos Laborales y de seguridad y salud en el trabajo, así como las demás disposiciones que las modifiquen, adicionen, sustituyan o reglamenten. La Ley 2466 de 2025 modificó parcialmente el régimen laboral colombiano con el propósito de fortalecer el trabajo digno, la remuneración justa, la seguridad social y la formalización laboral. 

El personal vinculado por el contratista no tendrá relación laboral, legal o reglamentaria con la Entidad. En consecuencia, el contratista mantendrá indemne a la Entidad frente a las reclamaciones laborales, de seguridad social o de riesgos laborales derivadas de las relaciones que establezca con el personal destinado a la ejecución contractual, sin perjuicio de las facultades de seguimiento, verificación y control que correspondan a la Entidad y al supervisor del contrato.

EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR:
Que el personal relacionado en su propuesta, ejercerán sus actividades de manera exclusiva para la ejecución del presente contrato.
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	[bookmark: _Hlk244197740][bookmark: _Hlk244194176]INFRAESTRUCTURA DEL TALLER Y CAPACIDAD OPERATIVA REQUERIDA
Con el fin de garantizar la calidad, capacidad operativa y cumplimiento oportuno en la ejecución del objeto del contrato, se requiere que los proponentes que participen en el proceso, cumplan con determinadas características y normatividad legal vigente para el ejercicio de la actividad económica, así:
Teniendo en cuenta el numeral 1.6 IDENTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACIÓN del presente estudio previo, en donde se describen los modelos, marcas, líneas y cantidades de las motocicletas, vehículos y equipo fluvial con los que se cuenta actualmente, se estima la necesidad de las siguientes cantidades de puestos de trabajo:
CANTIDAD PARQUE AUTOMOTOR
	UNIDAD
	VEHÍCULOS
	MOTOCICLETAS
	EQUIPO FLUVIAL
	TOTAL

	METUN
	118
	209
	0
	327

	DEBOY
	305
	472
	5
	782

	UPRES DEBOY
	9
	2
	0
	11

	TOTAL
	432
	683
	5
	1.120



PUESTOS DE TRABAJO REQUERIDOS PARA EL LOTE 1 “MOTOCICLETAS”
Teniendo en cuenta que el 44% de las motocicletas ya cumplieron el tiempo de vida útil, se requiere realizar mantenimientos con mayor frecuencia debido al desgaste de sus sistemas y componentes mecánicos.
Así las cosas, se estima la necesidad de:
· 04 puestos de trabajo exprés (mantenimientos preventivos)
· 04 puestos de trabajo prolongado (mantenimientos correctivos)
· 02 puestos de trabajo para garantías 

Nota 1: Es de aclarar que se solicita una mayor cantidad de puestos de trabajo en razón al personal de mecánicos requeridos, dado que las motocicletas representan por una parte el 61% del subcomponente de movilidad y, por otra parte, el flujo de ingreso a taller es más frecuente.
Nota 2: El análisis planteado condiciona específicamente los puestos de trabajo mínimos con los que debe contar el oferente para la ejecución del contrato, destacando que con ocasión al ejercicio de la supervisión y control de los mantenimientos, estos puestos de trabajo deben ubicarse dentro de una misma sede o taller.
Nota 2: Los puestos de trabajo requeridos deberán estar disponibles para la ejecución del presente contrato.
PUESTOS DE TRABAJO REQUERIDOS PARA EL LOTE 2 “VEHÍCULOS”
Teniendo en cuenta que el 58% de los vehículos ya cumplieron el tiempo de vida útil, se requiere realizar mantenimientos con mayor frecuencia debido al desgaste de sus sistemas y componentes mecánicos.
Así las cosas, se estima la necesidad de:
· 05 puestos de trabajo exprés (mantenimientos preventivos)
· 05 puestos de trabajo prolongado (mantenimientos correctivos)
· 01 puesto de trabajo para vehículo pesado (camiones, buses, tanquetas)
· 02 puestos de trabajo para garantías

Nota 1: El análisis planteado condiciona específicamente los puestos de trabajo mínimos con los que debe contar el oferente para la ejecución del contrato, destacando que con ocasión al ejercicio de la supervisión y control de los mantenimientos, estos puestos de trabajo deben ubicarse dentro de una misma sede o taller.
Nota 2: Los puestos de trabajo requeridos deberán estar disponibles para la ejecución del presente contrato.
Nota 3: Los puestos de trabajo enunciados anteriormente son totalmente independientes a los puestos de trabajo que se lleguen a emplear en los talleres especializados.
INFRAESTRUCTURA DEL TALLER
Cada sede o taller ofertado, deberá cumplir con las siguientes consideraciones:
a) Contar con una infraestructura solida (paredes y techo) y garantizar que los puestos de trabajo estén dentro del mismo, debidamente demarcado; por lo tanto, no se aceptarán instalaciones que se encuentren encerrados por mallas o rejas, al aire libre o cubiertos por carpas, poli sombras u otros elementos en condiciones que representen un riesgo para los automotores y el personal. La entrada al mismo debe tener el suficiente tamaño para el acceso de vehículos pesados y asimismo una vía de acceso que no interfiera con el tránsito vehicular.

b) La sede o taller debe contar con trampas de grasas y aceites en sus sistemas de lavado y alcantarillado, evitando la contaminación de fuentes hídricas urbanas.

c) Los proponentes deberán adjuntar un plano de la organización de los puestos de trabajo con el cual se pueda verificar la distribución del taller, señalando con claridad los puestos de trabajo destinados para la ejecución del futuro contrato.

d) Los puestos de trabajo deben ser acordes al tamaño de los vehículos (motocicletas, livianos y pesados).

e) El oferente deberá diligenciar el formato “DESCRIPCIÓN SEDE O TALLER OFERTADO”, señalando detalladamente la dirección de inmueble con su respectiva razón social, con el fin de coordinar la visita física al establecimiento de comercio con que cuenta el oferente para el desarrollo y ejecución del futuro contrato. La sede o taller identificado en dicho formato, acreditado documentalmente y verificado por el comité evaluador, constituirá la infraestructura vinculada a la oferta y deberá corresponder al lugar en el que se ejecutará el contrato durante toda su vigencia.

f) En caso de presentarse un evento de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado, como catástrofes naturales, incendios, bloqueos, reparaciones sobre la vía de acceso al taller o atentados terroristas, el contratista podrá solicitar la utilización temporal de una sede o taller alternativo únicamente hasta cuando se habilite la sede principal. La utilización de la sede alterna requerirá autorización previa y escrita del supervisor del contrato, estará precedida de la verificación técnica y jurídica correspondiente y solo procederá cuando dicha sede cumpla integralmente las mismas condiciones técnicas, operativas, ambientales, de seguridad, uso del suelo, infraestructura y capacidad exigidas para la sede ofertada. La autorización temporal no implicará la sustitución definitiva de la sede principal ni la modificación automática de las condiciones que sirvieron de fundamento para la adjudicación.

g) La sede o taller ofertado, acreditado y verificado durante la etapa de evaluación constituye una condición técnica esencial de la oferta. El adjudicatario deberá mantener su disponibilidad, funcionamiento y condiciones habilitantes durante todo el plazo de ejecución, incluidas sus prórrogas o adiciones, cuando haya lugar.

h) No se permitirá el traslado, sustitución o cambio voluntario de la sede o taller ofertado por razones de conveniencia comercial, reducción de costos, vencimiento o terminación de contratos privados, reorganización empresarial o cualquier otra causa imputable al contratista. Cualquier cambio excepcional deberá estar debidamente justificado, contar con autorización previa y escrita de la Entidad y superar, antes del inicio de actividades, la misma verificación documental, jurídica y técnica aplicada a la sede inicialmente ofertada.

i) El cierre, la pérdida de disponibilidad, la sustitución unilateral, la disminución de la capacidad instalada o el incumplimiento de las condiciones verificadas en la sede ofertada constituirá incumplimiento contractual y dará lugar a las actuaciones y medidas previstas en el contrato y en la normativa aplicable, sin perjuicio de la obligación del contratista de garantizar la continuidad del servicio.

EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR en la presentación de su oferta, la dirección del establecimiento donde se llevará a cabo el cumplimiento del objeto contractual, garantizando la propiedad, arrendamiento o disponibilidad del mismo para la ejecución del contrato; esta certificación deberá identificar de manera inequívoca la sede o taller ofertado y contener el compromiso expreso de mantenerlo disponible y en funcionamiento durante toda la ejecución contractual. La acreditación de una sede para la evaluación no habilita al proponente para sustituirla después de la adjudicación, así:
· El Proponente es dueño del inmueble: Anexar el certificado de existencia y representación legal o matricula mercantil en el que acredite que cuenta con dicho (s) establecimiento(s) de comercio, junto a lo anterior debe adjuntar copia del certificado de tradición y libertad del inmueble.

· El Proponente no es dueño del inmueble: deberá adjuntar el contrato de arrendamiento del inmueble, el cual deberá tener una vigencia igual o superior a tiempo de ejecución del futuro proceso de contratación; en caso de existir prorrogas y/o adiciones al proceso, deberá garantizar y certificar que los talleres y/o sedes presentadas estarán disponibles para la ejecución del mismo. Sumado a lo anterior debe adjuntar el certificado de tradición y libertad del inmueble.

· El Proponente terceriza el servicio: deberá adjuntar el contrato de arrendamiento del inmueble y/o convenio que especifique con claridad la disponibilidad y acceso al establecimiento, el alcance y cláusulas a las que tiene derecho el oferente sobre estas instalaciones; el contrato o convenio deberá tener una vigencia igual o superior a tiempo de ejecución del futuro proceso de contratación; en caso de existir prorrogas y/o adiciones al proceso, deberá garantizar y certificar que los talleres y/o sedes presentadas estarán disponibles para la ejecución del mismo. Sumado a lo anterior debe adjuntar el certificado de tradición y libertad del inmueble.

· Durante la ejecución del contrato los vehículos y motocicletas de la Policía Nacional bajo ninguna circunstancia serán parqueados ni se realizarán mantenimientos en espacios o vías de acceso público (calles, lotes, andenes, etc.) en atención a la Ley 769 de 2002 “Por la cual se expide el Código Nacional de Tránsito Terrestre y se dictan otras disposiciones.”, ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana” y demás normatividad legal vigente. En caso de imposición de multas y/u ordenes de comparendo, el contratista se hará responsable del pago que se derive del mismo.

· Dará cumplimiento al ARTÍCULO 87. Requisitos para cumplir actividades económicas. la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”, que a letra señala:

“…Es obligatorio, para el ejercicio de cualquier actividad: comercial, industrial, de servicios, social, cultural, de recreación, de entretenimiento, de diversión; con o sin ánimo de lucro, o que siendo privadas, trasciendan a lo público; que se desarrolle o no a través de establecimientos abiertos o cerrados al público, además de los requisitos previstos en normas especiales, cumplir previamente a la iniciación de la actividad económica los siguientes requisitos
1. Las normas referentes al uso del suelo, destinación o finalidad para la que fue construida la edificación y su ubicación.
2. Mantener vigente la matrícula mercantil de la Cámara de Comercio de la respectiva jurisdicción donde se desarrolle la actividad.
3. La comunicación de la apertura del establecimiento, al comandante de estación o subestación de Policía del lugar donde funciona el mismo, por el medio más expedito o idóneo, que para tal efecto establezca la Policía Nacional.
4. Para la comercialización de equipos terminales móviles se deberá contar con el permiso o autorización expedido por el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones o su delegado.
Durante la ejecución de la actividad económica deberá cumplirse con los siguientes requisitos:
1. Las normas referentes a los niveles de intensidad auditiva.
2. Cumplir con los horarios establecidos para la actividad económica desarrollada.
3. Las condiciones de seguridad, sanitarias y ambientales determinadas en el régimen de Policía.
4. El objeto registrado en la matrícula mercantil y no desarrollar otra actividad diferente.
5. Para aquellos establecimientos donde se ejecuten públicamente obras musicales causantes de pago, protegidas por las disposiciones legales vigentes sobre derechos de autor, mantener y presentar el comprobante de pago al día.
6. Para ofrecer los servicios de alojamiento al público u hospitalidad, se debe contar con el registro nacional de turismo...”
[bookmark: _Hlk234936428]El evaluador técnico verificará en la visita física al taller ofertado, la disponibilidad de las instalaciones para la ejecución del contrato, la atención de mantenimiento a vehículos y/o motocicletas multimarcas, los alcances de los contratos de arrendamiento y o convenios presentados en la oferta a través de lo cual permita determinar el cumplimiento satisfactorio de la totalidad de las condiciones técnicas, la disponibilidad de los puestos de trabajo mínimos requeridos, así como los demás parámetros descritos en la presente condición técnica. El acta de visita deberá identificar la dirección exacta, áreas, puestos de trabajo, equipos y condiciones verificadas, y servirá como línea base para el seguimiento contractual. Durante la ejecución, la supervisión podrá realizar visitas de control para comprobar que se mantienen las condiciones acreditadas en la oferta.

[bookmark: _Hlk244197746]De esta visita se plasmará un acta y registro fotográfico, suscrita por quienes en ella intervengan.
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	GARANTÍA PARA LOS MANTENIMIENTOS REALIZADOS
EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
Está en capacidad de dar garantía para los mantenimientos y reparaciones que se establecieron de la siguiente manera:
a) Para los mantenimientos correctivos, el oferente deberá mantener una garantía mínima un (1) año, contados a partir del recibo a satisfacción del servicio contratado.

b) Para los mantenimientos preventivos, el oferente deberá mantener una garantía mínima de dos (2) meses, contados a partir del recibo a satisfacción del servicio contratado. 


c) Para el caso de las llantas, la garantía estará relacionada con defectos de fabricación (defectos de material o manufactura que originen deformaciones irregulares).

d) Para el cambio de las baterías del parque automotor, estas deberán ser nuevas y con un tiempo de garantía no inferior a un (1) año, la garantía iniciara una vez sea instalada en el vehículo, este requisito será verificado durante la ejecución del contrato por parte del supervisor quien revisara la marca, genuinidad, calidad, referencia, el tipo de batería debe ser sellada y liberes de mantenimientos y su instalación será a cargo del contratista. 
Nota: Cuando un vehículo o motocicleta sufra daños como consecuencia de un diagnóstico inadecuado, una intervención defectuosa, la instalación incorrecta de componentes o el suministro de repuestos usados, remanufacturados, falsificados, no genuinos o de calidad inferior a la exigida, el contratista deberá asumir, a su costo, la corrección integral de la intervención y la reparación o reposición de los elementos afectados. Cuando se acrediten perjuicios adicionales imputables al contratista, este deberá responder por los daños causados a la Entidad, de conformidad con el contrato, las garantías constituidas y las normas aplicables. El kilometraje recorrido después de la intervención no extinguirá automáticamente esta responsabilidad cuando la falla sea atribuible al contratista.
Esta última precisión evita que el kilometraje sea utilizado como exoneración automática, pero conserva la posibilidad de evaluar técnicamente cada reclamación y determinar si la falla es realmente imputable al contratista.
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	REVISIÓN TÉCNICO MECÁNICA

EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
Dispondrá de la capacidad para realizar la revisión técnico mecánica al parque automotor que lo requiera (previa autorización mediante la orden de trabajo), a través de sí mismo o un tercero, para lo cual deberá garantizar que el Centro de Diagnóstico Automotor (CDA), este debidamente acreditado por la entidad reguladora y competente para el ejercicio de esta actividad económica, anexando este certificado junto con la oferta, razón por la cual se incluirá como cláusula exigible durante la ejecución del contrato, la cual será sujeta a imposición de multa y/o sanción, de acuerdo al debido proceso establecido en la normatividad vigente.

La prestación del servicio de Revisión Técnico Mecánica, se podrá realizar en cualquier CDA del país cuando así lo requiera un vehículo que por razones del servicio se encuentre fuera de la ciudad de Tunja. Para lo anterior se coordinará entre el supervisor y el contratista, siempre y cuando el CDA cumpla con lo establecido en el anterior párrafo.

Nota: Para este ítem, no aplica el porcentaje de descuento ofertado, teniendo en cuenta que es un valor establecido y/o regulado por el Gobierno Nacional, en cumplimiento a la Ley 769 de 2002 (Código Nacional de Tránsito) y sus posteriores modificaciones, junto con las normas técnicas NTC 5375 y NTC 6282.
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	HERRAMIENTAS
El oferente deberá presentar certificación que cuenta con un mínimo de herramientas y los equipos necesarios para realizar el mantenimiento donde se requiera el servicio de las líneas de las marcas solicitadas por cada unidad.
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	CONDUCCIÓN DE VEHÍCULOS INSTITUCIONALES Y PRUEBAS DE RUTA
EL OFERENTE DEBERÁ CERTIFICAR Y ANEXAR en la presentación de su oferta que:
Las pruebas de ruta se realizarán en coordinación con los operarios de mantenimiento y responsable de mantenimiento del parque automotor, el automotor debe ser maniobrado por personal policial, que tiene asignado el automotor o de ser necesario el operario del mantenimiento, bajo la instrucción del ingeniero y/o técnico que se encuentre asignado por el taller para esta actividad en coordinación con el apoyo técnico o supervisor del contrato; los automotores que ingresen a mantenimiento o algún tipo de servicio prestado por el contratista, serán de su completa custodia y responsabilidad
PRUEBA DE RUTA.
Cuando la naturaleza de la reparación o mantenimiento requiera la realización de una prueba de ruta, el contratista deberá efectuarla bajo las siguientes condiciones: 
1. La prueba deberá ser autorizada previamente por el supervisor del contrato.
2. Deberá realizarse en compañía del conductor asignado al vehículo y/o de un funcionario policial uniformado designado por la Policía Nacional
3. La distancia recorrida deberá ser la mínima necesaria para verificar el correcto funcionamiento de los sistemas intervenidos.
Por lo anterior, ninguna persona ya sea empleada del taller o un tercero y bajo ninguna circunstancia estarán autorizados para realizar desplazamientos o conducción de los vehículos institucionales fuera de las instalaciones del taller o sede ofertado sin previa autorización de quienes interviene directamente en la ejecución del contrato.
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	[bookmark: _Hlk211092765]GESTIÓN AMBIENTAL

En consideración a la naturaleza y magnitud del objeto contractual el proponente deberá acreditar el cumplimiento de las obligaciones ambientales aplicables al establecimiento o taller ofrecido para la ejecución del contrato acorde al “ITEM 5 INFRAESTRUCTURA DEL TALLER Y CAPACIDAD OPERATIVA REQUERIDA”, así:

1. Registro Único Ambiental: El proponente deberá aportar con su oferta uno de los siguientes documentos:

a) Establecimiento obligado al RUA: constancia o evidencia de inscripción vigente en el Registro Único Ambiental, correspondiente al taller o establecimiento ofrecido para ejecutar el contrato.

b) Establecimiento no obligado al RUA: declaración suscrita por el representante legal o la persona natural proponente, en la que exponga las razones jurídicas y técnicas por las cuales el establecimiento no está sujeto al registro, indicando, como mínimo, la actividad económica desarrollada, la clasificación como generador y el volumen promedio de residuos peligrosos generado.

La declaración de no obligatoriedad estará sujeta a verificación por parte de la entidad y no eximirá al proponente de acreditar la capacidad ambiental, técnica y operativa del taller.

Cuando el establecimiento esté obligado al RUA, deberá encontrarse inscrito y cumplir sus obligaciones de actualización en los términos del artículo 7 de la Resolución 0839 de 2023.

2. Reporte del período de balance

Los establecimientos obligados al RUA deberán aportar el comprobante de diligenciamiento o actualización anual correspondiente al período de balance comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025, de acuerdo con los plazos establecidos en el artículo 15 de la Resolución 0839 de 2023.

Cuando el establecimiento no se encuentre obligado al RUA, este documento no será exigible, sin perjuicio de la declaración prevista en el numeral anterior. Para los sectores diferentes al manufacturero, el primer período de balance corresponde a 2025 y su reporte se realiza en 2026. 

3. Gestión de residuos peligrosos

El proponente deberá acreditar el mecanismo mediante el cual realizará la recolección, transporte, aprovechamiento, tratamiento o disposición final de los residuos peligrosos generados durante el mantenimiento.

Cuando estas actividades sean realizadas por terceros, podrá presentar con la oferta alguno de los siguientes soportes:

· Contrato o convenio vigente.
· Certificación expedida por el gestor.
· Carta de intención o compromiso suscrita por el gestor autorizado.

Además, deberá aportar copia de las licencias, permisos, autorizaciones o certificaciones aplicables al gestor o instalación receptora, expedidas por la autoridad ambiental competente.

El adjudicatario deberá formalizar y acreditar el vínculo definitivo con el gestor antes del inicio de la ejecución contractual.

La entrega de residuos a un tercero no libera al contratista de sus obligaciones y responsabilidades como generador, de conformidad con el Decreto 1076 de 2015, modificado y adicionado por el Decreto 766 de 2026.

4. Vertimientos

El proponente deberá aportar, según corresponda:

a. Descargas al alcantarillado público: reporte vigente de caracterización de aguas residuales no domésticas, elaborado por laboratorio acreditado, junto con el soporte de presentación al prestador del servicio público de alcantarillado.

b. Descargas a aguas superficiales, marinas o al suelo: permiso de vertimientos vigente expedido por la autoridad ambiental competente.

c. Ausencia de aguas residuales no domésticas: declaración técnica suscrita por el proponente, identificando el manejo de las aguas residuales generadas y justificando por qué no está obligado a presentar caracterización o permiso.

El permiso regulado por el artículo 2.2.3.3.5.1 aplica a descargas a aguas superficiales, marinas o al suelo; para las descargas al alcantarillado procede el cumplimiento de las normas y reportes aplicables ante el prestador. 

5. Plan de Gestión Ambiental para la ejecución contractual

El proponente deberá aportar con la oferta un Plan de Gestión Ambiental correspondiente al establecimiento ofrecido. Este deberá incluir, como mínimo:

· Identificación y clasificación de los residuos previsibles.
· Procedimientos de separación y almacenamiento temporal.
· Condiciones de seguridad del área de almacenamiento.
· Prevención y atención de derrames.
· Gestión de aceites usados, filtros, baterías, llantas, líquidos y materiales contaminados.
· Identificación de gestores previstos.
· Procedimiento de entrega y trazabilidad.
· Manejo y control de vertimientos.
· Responsables internos.
· Medidas de capacitación y contingencia.

6. Soportes durante la ejecución

Con cada informe de supervisión, el contratista deberá presentar:

· Registros de las cantidades de residuos generados.
· Certificados de recolección, transporte y gestión.
· Soportes de aprovechamiento, tratamiento o disposición final.
· Evidencia de gestión de aceites, filtros, baterías, llantas, chatarra, líquidos y elementos contaminados.
· Manifiestos o certificaciones expedidos por gestores autorizados.
· Actualizaciones del RUA, cuando correspondan.
· Resultados o soportes relacionados con vertimientos.
· Informes de contingencias, incidentes o derrames, si se presentan.

Los certificados deberán identificar, por lo menos, el residuo, la cantidad, la fecha, el generador, el transportador cuando corresponda, el gestor receptor y el tratamiento o destino aplicado.

7. Cambio de condición ambiental

Si durante la ejecución el aumento de la operación ocasiona que el establecimiento quede obligado a inscribirse, actualizar o reportar información en el RUA, el contratista deberá adelantar oportunamente las actuaciones correspondientes.

La declaración inicial de no obligatoriedad no constituye una exención permanente ni libera al contratista de adaptar su cumplimiento ambiental a las condiciones reales de la ejecución.
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	FACTURACIÓN
El futuro contratista deberá actuar con total transparencia y honestidad en la ejecución del contrato cumpliendo con la calidad y especificaciones técnicas contratadas, asimismo, al momento de facturar las actividades de mantenimiento debe tener en cuenta las condiciones aquí establecidas.
Teniendo en cuenta la necesidad de realizar seguimiento y control a la ejecución del contrato, el contratista deberá generar la facturación cuando le sea requerida por el supervisor. Cada factura deberá contener como información indispensable la sigla o placa del vehículo objeto del mantenimiento, relación de mantenimientos y/o repuestos sustituidos, cantidades, valor unitario del repuesto, mano de obra y valor de IVA, la cual será individual respecto de cada orden de trabajo emitida, para su revisión, aprobación y tramite de pago. 
El futuro contratista deberá facturar, conforme a los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario, a favor de la Policía Metropolitana de Tunja y de acuerdo con las disposiciones tributarias, deberá realizar el manejo de las facturas electrónicas, según la regulación aplicable, teniendo en cuenta los valores presentados en la oferta económica.
Si del proceso de facturación se genera un valor que supere el valor ofertado y contratado, en una o varias unidades, este valor (diferencia) será asumido por el contratista y bajo ninguna circunstancia la Policía Nacional entrará a responder solidaria y subsidiariamente.
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	SISTEMA DE GESTIÓN DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST
Cada sede o taller ofertado deberá cumplir con lo establecido en la Resolución No. 0312 de 2019 emitida por el Ministerio del Trabajo, “Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, Por tal motivo debe adjuntar con la oferta:
· Certificación por parte de la ARL reporte de autoevaluación vigente de los estándares mínimos del SGSST al fondo de riesgos laborales.
· El oferente o su representante legal deberán presentar el formulario establecido en el estudio previo, acreditando el cumplimiento de este requisito.
· Para la firma del contrato, el futuro contratista deberá dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resolución 01956 del 25 de abril de 2018, Articulo 2.1 “Por la cual se adoptan las directrices de evaluación al Sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo para los contratistas y Subcontratistas bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial y administrativo…”.
	
	








__________________________________
Firma del representante legal del proponente 
Nombre o razón social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificación (NIT ☐ C.C ☐  C.E ☐): Diligenciar la identificación del proponente
Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificación (C.C ☐  C.E. ☐) Diligenciar el documento de identificación del representante legal
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