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Sefiores:
- ALCALDIA MUNICIPAL DE SOPO - CUNDINAMARCA

Sopo Cundmamarca

~ Asunto: Propuesta Técnica'y Comerual - Renovaczon de Licencia Bitrix24 Professmnal (100

Usuarios) y Paquete Mensajeria SMS

1 PRESENTACIONYPROPOSITO :

Estlmados sefores:

‘Reciban un cordial saludo. En Hidrasistemas, como Partner Oficial de Bitrix24, agradecemos

la confianza depositada en nosotros para continuar respaldando la continuidad operativa, |

‘modernizacién tecnoldgica y optlmlzauon de los procesos institucionales de la Alcaldia

Mummpaf de Sopb.

A continuacién, presentamos ‘la propuesta, econémica .y ‘técnica correspondiente a la -
renovacion de la plataforma Bitrix24 Plan Professional para una capacidad de 100 usuarios,
junto con el paquete corporativo de envio de mensajeria masiva de texto (SMS).

2. VALOR AGREGADO Y BENEFICIOS EXCLUS!VOS AL RENOVAR CON HIDRASISTEMAS

Al reailzar la renovacion de su- hcenuamtento a través de nuestra compafiia, la Alcaldia

Municipal de Sopé accede sin costo adicional a un Paquete de Soporte y Consultoria
Especializada de 8 Horas, disefiado para garantizar el maximo aprovechamiento del CRM:

° Optlmlzacwn y Dlagnostlco Ajustes continuos en Ios flujos de trabajo embudos e
integracién del CRM. '

e Configuracién Operatwa Adaptaoon de parametros del sistema y gestlon de.
accesos/permisos.

® Capacntacnon y Acompanamzento Sesmnes de refuerzo para los funcu:)nanos y
usuarlos clave. :

e Soporte Técnico Preferencual ‘Atencién directa de requerlmlentos e mc:denmas
‘ operatwas



J EZapata

#2 hidra sistemas

Soluciones Integrales en internet

Nota de alcance: Este paquete de soporte excluye desarrollos ‘a medida en codigo fuente o
integraciones complejas via AP| personalizada. '

3. RESUMEN DE PRESUPUESTO COMERCIAL

De acuerdo con la politica institucional para partners oficiales de Bitrix24, Ios precios de

‘licenciamiento corresponden a las tarifas plblicas y oficiales vigentes ﬁ;adas por la marca

directamente en su portal web oficial.

_Cbhce’p_to .-/ Especificaciones Valor Unitario / Anual

"Producto .

-~

Licencia  Bitrix24 100 usuarios  (Requerida $9.936.000 / afio (Facturacion en
Professional + Vibe si su' entorno -incluye COP a la TRM del dia)

integrociones de terceros
o WebHooks)

Paquete Masivo de  100.000 SMS $1600.000 COP*
Mensajeria SMS ‘

4. CONDICIONES COMERCIALES Y NOTAS TECNICAS
1

TRM vy Liquidacién: Las tarifas expresadas en délares americanos (USD) seran
liguidadas en pesos colombianos {COP) segin la Tasa Representativa del Mercado
(TRM) oficial del dia de la realizacion del pago. ' |
Estructura del Servicio SMS: Cada mensaje de texto (SMS) tiene un limite de hasta
160 caracteres estandar. La mensajeria que exceda esta extensmn se contabilizara en
bloques adicionales de 160 caracteres. _

Integraciéon SMS: La plataforma de envio masivo opera bajo la infraestructura técnica
de Altiria. En caso de ajustes tecnolégicos por parte del proveedor, Hidrasistemas
garantizara una alternativa operativa equivalente (pudiendo existir variaciones en fa
tarifa unitaria segtin el nuevo proveedor). ‘

Politica de Precios de Licenciamiento: Las tarifas de licenciamiento Bitrix24 estan
sujetas a modificaciones por parte de la casa matriz sin previo aviso, por lo cual los

valores presentados se ajustardn-a los precaos oficiales publicados al momento de la
orden.
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SOFTWARE PROFESIONAL POR 1 ANO DE o : $1 ,245,000 - 12 0.00% _ &1 4 940 000

LIGENCIAMIENTO PARA LA OFICINA ASESORA DE T . : ‘

PLANEACION ESTRATEGICA DE LA ALCALDIA
_MUNICIPIOQ SOPO (HOSTING) (Licencia CRM Bitrix24 cloud
-Professional por 1 afio.) ' o : :

Licencia en la nube (HOSTING) Fontumi; Paquete de SMS $1,060,0001 ~ 1. 0.00% . , $1,060,000
‘mensajes de textos masivo (Paguete de- mensa]es de texto ) ' ' : : :

'SMS entrante o saliente en Golambia. )

- Subtotal _$18.000, ooo
a&f‘“& R S -J'. Htedd .

SBNIGIOS tecnologicos y licenciamiento de software en la nube SERVICIO SAAS EXCLUIDO DE EVA (Art 476
Estatuto Tribisario Colombiano). - .
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