JUSTIFICACION CONTRATACION

FECHA: 29/10/2026
JUSTIFICACION, CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD:

Telemedellin como operador publico de televisién local, tiene como objeto principal la prestacion del servicio de
television local, en el area de cubrimiento autorizada, mediante la programacion, administracion y operacion del canal
o canales a su cargo, al igual que la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y aplicaciones que permita la
convergencia digital, promoviendo la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de los habitantes de
Medellin y el Area Metropolitana.

En cumplimiento de lo anterior y conforme lo dispone la ley, los actos y contratos que la Asociacion realice o celebre
para el desarrollo de actividades propias del servicio publico de televisiéon y en convergencia de Telecomunicaciones,
cualquiera que sea su naturaleza, sin importar la composicion de su capital, estan sujetos a las disposiciones legales
y reglamentarias aplicables a sus actividades econdémicas y comerciales, esto es, a las reglas del Derecho Privado,
de conformidad con lo estipulado por el articulo 55 de la Ley 1341 de 2009 en concordancia con lo que no le sea
contrario al articulo 38 de la Ley 80 de 1993y lo establecido en el articulo 13 del Estatuto General de Contratacion,
concordante con el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 y el inciso 2° del articulo 1° de la Ley 182 de 1995 al sefialar
que la television “Técnicamente, es un servicio de telecomunicaciones que ofrece programacion dirigida al pablico
en general 0 a una parte de él, que consiste en la emisién, transmision, difusion, distribucién, radiacién y recepcién
de sefiales de audio y video en forma simultanea” sin perjuicio de la aplicacion de los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal, de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente,
y con sujecion al régimen de inhabilidades e incompatibilidades propio del régimen contractual excepcional del
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

La Direccion de Tecnologia e Innovacion tiene a su cargo la adquisicién, administracion técnica, soporte y
mantenimiento de los equipos tecnoldgicos que permiten a Telemedellin soportar su operacién diaria, la prestaciéon
continua del servicio de television y el desarrollo de coberturas informativas, institucionales y de interés ciudadano.
Dentro de esta infraestructura se encuentran los equipos de contribucién, codificacion y transmision remota de video
en vivo, que permiten llevar al aire sefiales desde lugares externos a la sede del Canal con movilidad, oportunidad y
confiabilidad técnica.

Telemedellin cuenta con una plataforma de transmision de video y audio en vivo del fabricante HAIVISION,
compuesta por los transmisores PRO360 5G y FALKON X2 y por el servidor receptor StreamHub. Estos equipos
utilizan las redes celulares 4G y 5G de los operadores para enviar la sefial hasta las instalaciones del Canal, y se
utilizan en todas las producciones audiovisuales que se emiten en directo: el sistema informativo, las producciones
especiales y las transmisiones de Telemedellin y de sus clientes. Gracias a esta plataforma, el Canal puede dar
cobertura inmediata, desde el lugar de los hechos, a los acontecimientos noticiosos que ocurren en Medellin, el Area
Metropolitana y el resto del pais.

El contrato de soporte y garantia extendida (SLA) de la plataforma HAIVISION, renovado en el proceso SPO-025-
2025, esta proximo a expirar. Su renovacion es indispensable para mantener la operacion de los equipos HAIVISION,
porque el SLA le permite al Canal contar con soporte técnico directo del fabricante y de su representante en Colombia,
con tiempos de respuesta garantizados; con la reparacion o el reemplazo de los transmisores PRO360 5G y FALKON
X2 ante fallas de hardware; y con el acceso a las actualizaciones de software y de seguridad del servidor StreamHub
y de sus licencias.

Esta renovacion es coherente con la politica técnica de continuidad operacional que la Entidad aplica a sus equipos
de contribucién y transmision remota. En la vigencia 2026, Telemedellin renové el SLA de la plataforma LiveU, de
idénticas caracteristicas técnicas pero de otro fabricante. La renovacion del SLA HAIVISION busca mantener el
mismo estandar de soporte, disponibilidad y mitigacion de riesgos para la totalidad de la plataforma de transmision
en vivo del Canal.

La no renovacion del SLA trasladaria a Telemedellin los costos y riesgos de diagndstico, reparacion, reemplazo,
actualizacién y atencion de incidentes, asi como el riesgo de indisponibilidad prolongada de los equipos durante
coberturas en vivo. Por tratarse de activos asociados a la continuidad de las transmisiones externas, su
indisponibilidad podria afectar la oportunidad informativa, la calidad de la sefial y la capacidad de respuesta del Canal
ante hechos noticiosos de interés publico. Ademas, el servidor StreamHub dejaria de recibir actualizaciones de




seguridad, lo que expondria la plataforma a vulnerabilidades. La renovacion anual del soporte resulta marginal frente
al valor de reposicion de los equipos, lo que evidencia una relacidn costo-beneficio favorable para la Entidad.

Teniendo en cuenta que la renovacioén del contrato de soporte de la plataforma HAIVISION se encuentra debidamente
registrada en el PETI con el cédigo de proyecto 10-015 y en el PAA de Telemedellin, la Direcciéon de Tecnologia e
Innovacion de Telemedellin recomienda adelantar una solicitud publica de ofertas, toda vez que para el cumplimiento
del objeto contractual se pueden tener variedad de proponentes que cumplen condiciones de precio, calidad,
eficiencia y transparencia y que, con ello, promueve la aplicacién del principio de la libre concurrencia como una
forma de expresién del derecho fundamental consagrado en el articulo 13 de nuestra Carta Magna, al conceder la
igualdad de oportunidades de acceso, a la participaciéon en un proceso de seleccién contractual, y a la oposicion y
competencia en el mismo, de quienes tengan la real posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracién, en el
marco de las prerrogativas de la libertad de empresa regulada en la Constitucion Politica, destinada a promover y
estimular el mercado competitivo (arts. 333y 334 C.P.).

OBJETO:
Renovacion del contrato de garantia extendida y soporte (SLA) de los equipos de transmision HAIVISION

CODIGO UNSPSC:
43221701: Equipo central de televisién

E 43 22 17 01
Productos Difusién de tecnologias de | Equipos o plataformas y Equipo fijo de red | Equipo central
de uso final informacion y accesorios de redes y componentes de televisién

telecomunicaciones multimedia o de voz y datos

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO:
La renovacion del contrato de soporte y garantia extendida (SLA) debe cumplir con las siguientes especificaciones:

item Descripcion Cant

Renovacion por doce (12) meses del programa de soporte estandar del fabricante
HAIVISION (Haivision Standard Support Program — Renewal), que incluya como
minimo:

» Soporte telefénico del fabricante en horario habil.

» Tiempo de primera respuesta de maximo ocho (8) horas habiles (un dia habil).

* Reparacién en fabrica, o reemplazo por un producto reacondicionado
equivalente, del hardware defectuoso dentro de los veinte (20) dias habiles
siguientes a su recepcion.

*+ Acceso a las versiones de software de disponibilidad general y a las
actualizaciones de seguridad.

» Asistencia para la actualizacién de software.

Acceso al portal de soporte de HAIVISION para crear, consultar y gestionar 1
casos, solicitar licencias y consultar documentacion técnica y base de
conocimiento.

* Soporte remoto del representante del fabricante en Colombia.
Equipos objeto de cobertura:

* Transmisor HAIVISION PRO360 5G, referencia S-PRO360-5G-G-BPK, S/N
AVWPR030123008541.

» Transmisor HAIVISION FALKON X2, S/N HAIFKX21125011434.

» Software del servidor receptor StreamHub (AW-STS), ID 64:66:b3:02:0d:91,
Hardware ID ac:1f:6b:41:2d:c2, con sus licencias: incluye actualizaciones de
software; no incluye reemplazo del hardware del servidor.




CONDICIONES ESPECIALES:
Ademas de lo anterior, al momento de presentar cotizacién deberd tener en cuenta:

El no cumplimiento de al menos uno de los requerimientos técnicos, sera causal de rechazo de la propuesta.
La propuesta que supere el presupuesto oficial sera rechazada.

El interesado/proponente debera certificar estar autorizado para la venta y distribucion del fabricante HAIVISION
en Colombia, para lo cual, debera adjuntar un certificado emitido directamente por el fabricante y dirigido a
Telemedellin donde se pueda verificar esta condicion, no se aceptan certificados de Canales o terceros, dicho
certificado no podra tener mas de 30 dias de haber sido expedido a la fecha limite para presentar propuestas.
Telemedellin se reserva el derecho de verificar esta informacién con el fabricante.

El nuevo periodo de SLA debe quedar cargado por 12 meses, se debe adjuntar el correspondiente certificado
emitido por el fabricante que soporte la renovacion.

Experiencia: El proponente interesado deberda demostrar experiencia relacionada con la venta de equipos o
servicios de soporte de la marca HAIVISION, para lo cual debera adjuntar minimo tres certificados de contratos
terminados y liquidados (o facturas) donde se pueda verificar en cada certificado o factura la venta de equipos o
contratos de soporte de la marca HAIVISION.

Tiempo de entrega: maximo diez (10) dias habiles a partir del perfeccionamiento del contrato.
Moneda de la propuesta y contrato: pesos colombianos.

Forma de pago y facturacién: El pago serd a 60 dias después de haber radicado la factura y el recibo a
satisfaccion por parte del supervisor.

OBLIGACIONES CONTRACTUALES:
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1.

Renovar el SLA por un término de doce (12) meses para los equipos y el software relacionados en las
especificaciones técnicas, realizando el respectivo registro ante el fabricante y entregando a Telemedellin el
certificado que acredite la renovacion.

Prestar el servicio de soporte técnico durante doce (12) meses, contados a partir de la fecha de inicio de
vigencia de la renovacion del SLA, garantizando la atencion de los requerimientos técnicos relacionados con
los equipos y el software cubiertos.

Gestionar ante el fabricante la atencién de los casos y requerimientos reportados por Telemedellin durante la
vigencia del SLA, incluyendo la coordinacion de los servicios de diagndstico, reparacién o reemplazo de los
equipos cubiertos, de conformidad con los tiempos de respuesta y solucion establecidos en el programa de
soporte del fabricante.

Brindar soporte técnico remoto en idioma espafiol, durante la vigencia del SLA, de lunes a viernes, para
atender las consultas, incidentes y requerimientos técnicos relacionados con los equipos y el software objeto
de la renovacion.

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 142 de 2023 y el Acuerdo 016 de 2020 del Concejo de
Medellin, mediante el cual se adoptan los lineamientos de compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable del Distrito de Medellin y su conglomerado, TELEMEDELLIN verificara que el contratista deje
constancia, dentro de los informes presentados durante la ejecucion contractual, del cumplimiento del siguiente
componente:

Componente social: El contratista deberé garantizar la observancia de la normatividad laboral vigente
aplicable al personal vinculado a la ejecucién del contrato, promoviendo condiciones adecuadas de
seguridad y salud en los espacios destinados al desarrollo de su objeto social, asi como préacticas
organizacionales orientadas al respeto, la equidad, el trato digno y el bienestar integral del personal
involucrado.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATO:

1.
2.

Cumplir con los gastos directos e indirectos que estan relacionados con el objeto del contrato.

Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones dados por Telemedellin en cualquier momento
durante la ejecucion del contrato.

Abstenerse de suspender o abandonar el cumplimiento del contrato, excepto por situaciones de fuerza mayor
y caso fortuito que deberan ser previamente justificadas.



Reportar al supervisor de manera inmediata, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la
ejecucion del contrato.

Cumplir con las obligaciones generales propias del contrato, como son: pagos de seguridad social y
parafiscales, suscripcidn de contratos, expedicién, suscribir y aportar garantias, cumplimiento del clausulado
contractual.

Deberé atender la normatividad vigente y modificaciones en relacién al sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo SG-SST.

Presentar la factura en el archivo documental de Telemedellin dentro de las fechas establecidas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos: entregar copia de la orden de compra; realizar las cotizaciones al
sistema de seguridad social integral, en salud y pensiones, y contribuciones de Ley para este tipo de contrato
de conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2008, al igual que asumir los costos periddicos de afiliacion
al Sistema General de Riesgos Laborales, durante la vigencia del contrato, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 2° de la Ley 1562 de 2012.

Todas las demds que sean necesarias para cumplir a cabalidad con el objeto del presente contrato.

OBLIGACIONES DE TELEMEDELLIN

1. Ejercer la supervision del contrato a celebrar con el fin de constatar la correcta ejecucion del contrato y evaluar
el cumplimiento de las obligaciones y condiciones contractuales pactadas por la entidad.

2. Realizar los pagos acordes con el valor y forma de pago, previo recibo a satisfaccién por parte del supervisor que
designe para tal fin.

ELEMENTOS DESCRIPTIVOS DEL OBJETO:

a.
b.

oo

VALOR O PRESUPUESTO: $ 13.500.000 IVA incluido

PLAZO DE EJECUCION: Diez (10) dias habiles a partir del perfeccionamiento del contrato para la
renovacion; el SLA tendra vigencia de doce (12) meses.

FECHA DE TERMINACION:

LUGAR DE EJECUCION: Medellin, Antioquia.

SUPERVISION: Al supervisor le correspondera la coordinacion, vigilancia y control de la ejecucion del objeto
contratado, y para ello debera dejar los informes de seguimiento que considere pertinentes.

NUMERO DE ACTA: 083

FECHA COMITE DE CONTRATACION: 29/10/2026

FORMA DE PAGO: Pago Unico v Pago Parcial I Canje 2 Canje y Efectivo 2

OBSERVACIONES AL PAGO: Los pagos seran a los 60 dias calendario contados a partir de la presentacion
de las factura o documento equivalente, en el archivo documental de la entidad con los requisitos exigidos y
previa aprobacién del ordenador del gasto y/o el supervisor del contrato por el valor total de la orden de compra
emitida por Telemedellin, no se recibird factura alguna sin el recibo a satisfaccién por parte del supervisor del
contrato, adicionalmente se haran las retenciones de ley correspondientes en caso de aplicar de acuerdo con
las condiciones del mercado y del proveedor en temas tributarios y fiscales, entre estas podrian aplicarse las

siguientes:

1. Retencion en la fuente: (de acuerdo al bien o servicio adquirido)

2. Reteiva: 15% del IVA

3. Reteica: 1.8x1000

4. Tasa pro deporte: 1.3% (a partir del 1 de enero de 2027 pasara al 2.5%)

5. Justicia Familiar: 2%:

6. Estampilla procultura (0.5%) Contratos iguales o superiores a 1.500 UVT

7. Contribucion especial del 5 % sobre contratos de obra publica (articulo 6 de la Ley 1106 de 2006 y normas

que la prorrogan): no aplica, por tratarse de un contrato de servicio de soporte y garantia extendida que no
incluye actividades de obra.

REQUISITOS Y CONTENIDOS DE LA COTIZACION:

Cotizacion.

Certificado de Existencia y Representacion Legal.

Cuando lo requiera autorizacion de la junta o Asamblea de socios.
Copia del documento de identidad del Representante Legal.
Registro Unico Tributario (RUT)



o Certificado de pago de parafiscales y aportes a la seguridad social de los empleados.

e Certificado de contraloria, procuraduria registro nacional de medidas correctivas — RNMC y antecedentes
judiciales.

e Certificado de no multas y sanciones, inhabilidades e incompatibilidades, compromiso anticorrupcién,
REDAM.

Documentos adicionales

e CERTIFICADO DE DISTRIBUCION: Los proponentes interesados deberan adjuntar certificado de distribucion
del fabricante requerido (HAIVISION) donde se pueda verificar que estan autorizados para la venta de la marca
en el territorio colombiano, debe ser expedido directamente por el fabricante, no se permiten certificados
emitidos por terceros. Telemedellin se reserva el derecho de cotejar estos certificados directamente con el
fabricante.

e EXPERIENCIA: El proponente debera presentar minimo tres (3) certificados de contratos o facturas que permitan
verificar en cada uno la venta de equipos o contratos de soporte de la marca HAIVISION.

VEEDURIAS CIUDADANAS Y MIPYMES:

La Ley 1757 de 2015 establece que, salvo las cuestiones de naturaleza reservada, todos los aspectos de la gestion
publica, en todos los niveles de la Administracion Publica, pueden ser objeto de la vigilancia ciudadana (art. 65),
aspectos dentro de los que expresamente se incluye «todo contrato que celebren las instituciones del Estado»,
prescripcién normativa que ya habia sido incorporada en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993. Tal sujecién de la
actividad contractual del Estado al control social o vigilancia ciudadana implica que Telemedellin garantice el ejercicio
de dicho derecho al control social. Esto supone que a través de las publicaciones realizadas en SECOP |, SECOP
I, Tienda virtual del estado colombiano y el requerimiento realizado por cualquier veeduria ciudadana, el Canal deba
suministrar toda la informacion relacionada con actividad contractual que desarrolla, de acuerdo con los objetivos
perseguidos por el control social correspondiente, segun sea el caso, asi como brindar las garantias necesarias a
los ciudadanos y organizaciones para que puedan ejercer ese derecho.

FUNDAMENTOS JURIDICOS:

Seran aplicables al presente proceso de contratacion las normas de derecho privado de conformidad con lo
establecido en el articulo 38 de la Ley 80 de 1993 derogado en lo que no sea contrario por el articulo 73 de ley 1341,
articulo 55 de la Ley 1341 de 2009, norma que resulta aplicable de conformidad con lo establecido en articulo 1° Inc.
2 de la Ley 182 de 1995, donde de manera expresa se sefala que la televisién “Técnicamente, es un servicio de
telecomunicaciones que ofrece programacién dirigida al publico en general o a una parte de él, que consiste en la
emision, transmision, difusion, distribucién, radiacién y recepcion de sefiales de audio y video en forma simultanea”;
los principios de la Funcién Publica consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Nacional, el Régimen de
inhabilidades o incompatibilidades, conflicto de intereses o impedimento, sefialadas en la Constitucién, la Ley, el
Manual de Contratacién de Telemedellin y normas concordantes, lo cual hace parte integral para todos los efectos
legales de la presente solicitud de cotizacion y del contrato que se celebre con el proponente a quien se le adjudique
el contrato.

ANALISIS DE RIESGOS:

El Estudio de Riesgos busca tipificar estimar, y asignar los riesgos previsibles involucrados en las diferentes etapas
del proceso de contratacién, las implicaciones econémicas de los mismos y su mecanismo de cobertura. Las
garantias consistirdn en polizas expedidas por compafiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en
Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados.
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No se requiere: Para el presente proceso de contratacion, en razén a la naturaleza, cuantia y forma de pago, no se
estima riesgo que deba cubrirse mediante garantia. El valor del presupuesto ($ 13.500.000, equivalente a 7,7 SMMLV
de 2026) es inferior al umbral de 28 SMMLYV ($ 49.025.340) y no se requiere anticipo, por lo cual no se configura ninguno
de los eventos de exigencia obligatoria previstos en el articulo 26 del Manual de Contratacion de Telemedellin.

ESTUDIO DEL MERCADO

ESTUDIO DEL SECTOR AUDIOVISUAL EN COLOMBIA:

El sector audiovisual colombiano mantiene un papel relevante en la economia y en la oferta cultural del pais, aunque
atraviesa un proceso de transformacion por el cambio en los habitos de consumo y la migracién de audiencias hacia
plataformas digitales. Segun el Ministerio TIC, Colombia cerré el primer trimestre de 2025 con 6,15 millones de
conexiones de television, y el segundo trimestre con 6,17 millones, de las cuales 6,09 millones corresponden a television
por suscripcion y mas de 80.000 a television comunitaria, lo que refleja la estabilidad del medio.

La television publica conserva un alcance significativo: de acuerdo con CNC Ratings, en septiembre de 2025 alcanz6
un acumulado de 7.635.440 hogares, con un rating promedio de 53.425 hogares. El Gobierno Nacional, a través de
MinTIC, ha mantenido instrumentos de fomento como la convocatoria audiovisual “Abre Camara” 2025, dirigida a
productoras, comunidades étnicas y operadores sin animo de lucro, y ha promovido la presencia internacional de los
canales publicos en mercados como el Bogota Audiovisual Market (BAM) y MIP Cancun 2025.

En contraste, el negocio de los medios enfrenta presiones financieras: segun cifras del RUES analizadas por Valora
Analitik, 23 compafiias del sector sumaron ingresos por $2,55 billones al cierre de 2025, con una caida del 8,6 % frente
al afio anterior. Este escenario obliga a los canales, y en especial a los canales publicos regionales como Telemedellin,
a proteger su infraestructura tecnolégica existente y a optimizar sus costos de operacion, prolongando la vida util de los
equipos mediante contratos de soporte en lugar de reposiciones anticipadas.

En el segmento especifico de transmision remota de video por redes celulares (bonding celular), la oferta en Colombia
se concentra en pocos fabricantes (principalmente HAIVISION, LiveU, TVU Networks y Dejero), que comercializan sus
equipos y programas de soporte a través de representantes y distribuidores autorizados. Los programas de soporte se
fijan en ddlares por el fabricante y se facturan en pesos por el distribuidor local, por lo cual su precio depende del
comportamiento de la tasa de cambio.

ESTUDIO DEL SECTOR TIC EN COLOMBIA (2024 — 2025):

El sector TIC colombiano ha mostrado un crecimiento sostenido en conectividad. De acuerdo con el Boletin Trimestral
de las TIC del cuarto trimestre de 2025, publicado por MinTIC en abril de 2026, el pais cerré 2025 con 10,2 millones de
accesos fijos a Internet y 49,7 millones de accesos moviles. En el primer trimestre de 2025 los accesos mdviles ya
superaban los 49,1 millones, aproximadamente dos millones mas que en el mismo periodo de 2024.

La tecnologia 5G ha sido el principal motor de crecimiento del segmento mévil: pasé de cerca de 7 millones de accesos
en el tercer trimestre de 2025 a 7,2 millones al cierre del afio, con un crecimiento trimestral del 30,3 %, el mayor entre
todas las tecnologias mdviles. Al primer trimestre de 2026 alcanzé 10 millones de accesos, mientras que el 4G se
mantiene como la tecnologia principal con 36,5 millones de accesos.

Para Telemedellin, esta evolucion es directamente relevante: los transmisores PRO360 5G y FALKON X2 agregan
(bonding) varias conexiones celulares 4G y 5G para transmitir video en vivo. La expansion de la cobertura y la capacidad
de las redes 5G en el pais aumenta el aprovechamiento de estos equipos, siempre que se mantengan actualizados en
software y firmware, lo que se garantiza precisamente con el SLA del fabricante.

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE LA TRM (CORTE 30 DE OCTUBRE DE 2026):

La Tasa Representativa del Mercado (TRM) certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia para el 30 de
octubre de 2026 es de $3.166,91 por délar. El peso colombiano ha mostrado una revaluacion sostenida durante el Gltimo
afio, como se resume a continuacion:



Fecha de referencia TRM (COP/USD) Variacion frente al 30/10/2026
30 de octubre de 2025 $3.885,29 -$718,38 (-18,49 %)
1 de enero de 2026 $3.757,08 -$590,17 (-15,71 %)
30 de septiembre de 2026 $3.341,23 -$174,32 (5,22 %)
23 de octubre de 2026 $3.185,01 -$18,10 (0,57 %)
30 de octubre de 2026 $3.166,91 —

En el dltimo mes la TRM ha oscilado entre $3.148 y $3.313, con un promedio de $3.168,70 en los Gltimos quince dias,
y el 28 de octubre de 2026 marc6 un minimo bimestral de $3.148,02. La tendencia anual es claramente bajista. Como
los programas de soporte HAIVISION se fijan en délares, una TRM mas baja reduce su costo en pesos: el mismo servicio
gue en octubre de 2025 se liquidaba a $3.885 por délar hoy se liquida a $3.167, es decir, cerca de un 18 % menos.

ESTIMACION DEL PRESUPUESTO:

Para la estimacion del presupuesto se tomd como referencia la cotizacion ARL0235000026 v2.0 del 26 de octubre de
2026, presentada por ADTEL LATAM S.A.S., representante del fabricante HAIVISION en Colombia:

Concepto Valor Observacién
Haivision Standard Support Program — Renewal (12 $12.918.500 Antes de IVA
meses)
IVA (19 %) $2.454.515
Total cotizacion $15.373.015 Valor de referencia
Presupuesto oficial propuesto $13.500.000 IVA incluido
Diferencia frente a la cotizacién —$)1 .873.015 (-12,2

%

Se propone un presupuesto oficial de TRECE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($13.500.000) IVA incluido, 12,2
% por debajo del valor cotizado. Este valor se justifica en dos factores:

1. Descuento comercial por competencia: la Solicitud Publica de Ofertas permite la participacion de los
distribuidores autorizados del fabricante en condiciones de igualdad y libre concurrencia. La competencia propia
de un proceso de seleccion publico incentiva a los oferentes a mejorar los precios de referencia del estudio de
mercado, por lo cual se espera obtener un descuento comercial frente al valor cotizado.

2. Comportamiento a la baja de la TRM: el programa de soporte se fija en dolares por el fabricante. En el Gltimo
afio la TRM bajo un 18,49 % (de $3.885,29 a $3.166,91) y en lo corrido de 2026 un 15,71 %, con un minimo
bimestral a finales de octubre. Si esta tendencia se mantiene hasta la fecha de presentacién de ofertas, el costo
en pesos del servicio sera menor que el considerado en la cotizacién.

En consecuencia, el presupuesto de $13.500.000 es suficiente para cubrir la renovacién del SLA en condiciones de
mercado, y cualquier oferta que lo supere sera rechazada.

INCORPORACION DE CRITERIOS SOCIALES, AMBIENTALES Y DE INNOVACION

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 142 de 2023 y el Acuerdo 016 de 2020 del Concejo de Medellin, por
medio del cual se establecen los lineamientos de compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable del
Distrito de Medellin y su conglomerado, TELEMEDELLIN incorpora criterios sociales, ambientales y de innovacion en el
presente proceso de contratacion, en coherencia con la naturaleza del objeto contractual y con la capacidad del mercado.

OBLIGACIONES RELACIONADAS CON CRITERIOS SOCIALES

Componente social

El contratista debera garantizar el cumplimiento de la normatividad laboral vigente aplicable al personal vinculado a la
ejecucion del contrato, asegurando condiciones adecuadas de seguridad y salud en el trabajo durante la ejecucién del
contrato, promoviendo practicas organizacionales orientadas al trato digno, la equidad y el bienestar de su personal.



Seguimiento y verificacion

El cumplimiento de los criterios sociales serd objeto de seguimiento durante la ejecucion del contrato por parte del
supervisor designado, quien podra solicitar evidencias documentales, aclaraciones o informacién complementaria
cuando lo considere necesario. Dicho cumplimiento debera quedar consignado en los informes del contratista que
elabore para demostrar el cumplimiento de las condiciones correspondientes al contrato.

Aplicacién del Decreto 287 del 19 de marzo de 2026 — Sistema Integral de Preferencias en la contratacién
publica en favor de personas con discapacidad

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 287 de 2026 y los lineamientos de accesibilidad aplicables en materia
contractual, la Entidad efectué el analisis correspondiente respecto de la incorporacion de criterios de accesibilidad para
personas con discapacidad en el presente proceso de contratacion.

Como resultado de dicha revisién, se determind que, dada la naturaleza, objeto, alcance técnico y caracteristicas
especificas de los bienes y/o servicios requeridos, no resulta material, técnica ni funcionalmente viable la incorporacion
de condiciones particulares de accesibilidad dirigidas a las diferentes categorias de discapacidad definidas por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social (visual, fisica, psicosocial, auditiva, sordoceguera, intelectual y mdltiple), toda
vez que actualmente en el desarrollo del objeto contractual no se contempla interaccion, uso directo, apropiacién o
acceso por parte de usuarios finales en condicion de discapacidad, ni corresponde a sectores regulados mediante
normas técnicas especificas de accesibilidad. En consecuencia, la Entidad deja constancia de que realizé el analisis de
pertinencia exigido en la etapa de planeacién contractual, concluyendo que para el presente proceso no aplican medidas
adicionales de accesibilidad.

FACTORES DE SELECCION:

REGIMEN ESPECIAL
Cuantia o Procedimiento:
Solicitud publica de ofertas
Causales juridicas de contratacion:
Solicitud publica de ofertas
Aspectos a Calificar u evaluar
Menor valor de la oferta
Valor Adjudicacion

I . v
Por el valor total del presupuesto Valor cotizado

ACUERDOS COMERCIALES:

Teniendo en cuenta lo estimado por Colombia Compra Eficiente en su Manual para el Manejo de los Acuerdos
Comerciales, la naturaleza juridica de Telemedellin y que esta contratacion es llevada a cabo por las normas del derecho
privado en atencion al articulo 55 de la Ley 1341 de 2009, este tipo de procesos se encuentra avalado por las
excepciones 49, 52 y 53 del Anexo 4 del manual referenciado y en consecuencia no se aplicaran los acuerdos
comerciales a aquellos contrataciones llevadas a cabo por empresas gubernamentales y las realizadas bajo un régimen
de contratacion privado por entidades estatales distintas de las empresas industriales y comerciales del Estado.
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