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GOBERNACION DE

% ARAUCA

Arauca, 16_de Marzo de 2026
A QUIEN PUEDA INTERESAR

Asunto: SOLICITUD DE COTIZACION.

La Administracién Departamental, en cumplimiento con o establecido en €l manual de contratacién de la
entidad adoptado a través de Resolucién 3100 de 2021, se permite soticitar cotizaciones, las cuales no
obligan a la entidad a contratar, debido a que se trata de realizar un estudio de mercado del proyecto cuyo
objeto es DESARROLLO DE ESTRATEGIAS QUE PROMUEVAN LA PARTICIPACION CIUDADANA 'Y
EL CONTROL SOCIAL EN EL DEPARTAMEN TO DE ARAUCA”. )

OBJETO: DESARROLLO DE ESTRAT EGIAS QUE PROMUEVAN LA PARTICIPACION CIUDADANA Y EL CONTROL
F SOCIALENEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

ESTRATEGIA DE PARTICIAPCION-CIURADANA

11 Disefio e implementacion de una aplicacion digital como herramienta para.la funcién UND 4
g plblica :

12 Promoclian, divulgacién y desarrollo de-estrategias de informacion-y comunicacién para la UND 1

5 participacion del pr,esupuesto-participativo. '

SUB TOTAL COMPONENTE 1

AUDIENCIA PUBLICA DERENDICION DE CUENTAS.DE LA VIGENGIA 26
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P GOBERNACION DE

,:

2.1 Coordinador del proyscto' UND 1

2,2 Apoyo logfstico para el desarrollo de la rendicién de cuentas vigencia 2026 UND 1

Consolidacion det dosumento, edicién y ajuste-del informe de gastién y resultados dela UND 1

Q 23 | igencia 2026

Promocion, divulgacién y desarrollo de estralegias de informacion y comunicacion para la UND 4

24 rendicidn de cuentas

iTEM . - DESCRIPCION

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION C}UD)&D‘A‘NA

[

11 | DISENOE IMPLEMENTACION DE UNA APLICACION DIGITAL COMO
HERRAMIENTA PARA LA FUNCION PUBLICA

ALCANCE:

Q\ Disefiar e implementar una aplicacién informatica gue permita a los ciudadanos del
- departamento de Arauca participar activamente en procesos de consulta, opinidn y seguimiento
a iniciativas publicas de la funcién publica en cabeza de la secretaria de Planeacién

Departamental,

Desarrolio de Aplicacion Digital

« Acceso mediante escaneo de cédigo QR

« Registro ciudadano metodaldégico

« Encuestas’y consultas publicas referente a presu puesto participativo
s \dentificacién de propuestas ciudadanas

« Opcién digltal participacion mediante opinién publica

« Panel de administracion para la.entidad

« Estadisticasy reportes consolidados

FR.DE-CO-C4 GOBERNACGION DE/ARAUCA
VERSIGH: V1 Calle 20 Carrera 21 Esquing, Telefax 8851946; Cédigo-Postal 81 0001
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GOBERNACION DE

ARAUCA

- Compatible con telefonia mévily demas dispositivos de tecnclogia
« Integracion con redes sociales institucionales

Arquitectura tecnoldgica

Frontend
v Aplicacion web responsive
v Vite: React
v Compatible con celutar, tablet y computador

Backend
v Servidor de aplicaciones
v AP| para consultas cludadanas

e

v Base de datos de participacion

Base de datos

Registro de usuarios

Encuestas.y sus resultados

Proyectos para valoracién y sus resultados
Propuestas cludadanas

= ———

S R NI N N

Mddulos Propuestos del sistema

PRAR-A-S- A=y

1. Registro ciudadano
Registro con numero de celular o correo
Validacidn de usuario

2. Encuestas ciudadanas
Preguntas de: seleccion
Vaotaciones

Consultas rapidas

3. Herramienfa para votaciones
Magquetado de proyectos para publicacién a proceso de votacion
Mecanismo de captura de oplnidn, valoracién y resultados.

4. Propuestas ciudadanas
Los cludadanos pueden enviar ideas
Clasificacién por temas
Mecanismo de puntos-estrellas por idea.

FR-DE-CO 04 GOBERNACION DE ARAUCA
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L

5. panel de administracién
Para la Gobernacién de Arauca:
Crear encuestas, Panel de proyectos.
Revisar resultados
Descargar reportes
Analitica de participacion

1. Sistema de Codigos QR

Implementacién de QR institucionales ubicados en espacios publicos, sedes institucionales y
eventos para facilitar la participacion.

Los cédigos QR permitiran:

« Acceder directamente a consultas ciudadanas
« Opinar sobre proyectos del departamento

« Participar en encuestas rapidas

« Proponer ideas para el desarrollo territorial

El funcionamiento del Sistema de Participacion con QR
La Gobernacidn de Arauca instala afiches o piezas-con QR
£l ciudadano escanea el QR

Se abre la plataforma Arauca Opina

£l ciudadano puede:

Opinar

Consultar

Participar en encuestas

Proponer ideas

AN NI

2. Piezas De Comunicacion

Disefiar artes y piezas comunicativas para promaover eluso de la aplicacion:

Piezas digitales
. Artes para redes sociales (Facebook, Instagram)
+  Videos animados cortos
+  Banners digitales
+  Historias para Instagramy Facebook

. GIF animados para promocién

FR-DE-CO-04
VERSHION. V1
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GOBERNACION DE

Vi ArRAUCA

ENTREGABLES

P AREEAL A e

Se entregara:

Aplicacién funcional de participacion ciudadana

Sistema de acceso mediante codigos QR

Panel de administracién para la entidad

Disefio de campafia Arauca Opina

Artes y piezas comunicativas

Manual de uso de la plataforma

Informe de la implementacién y consolidacién de todz la informacién depurada, listas
de asistencias, analisis ¥ astadlsticas de participantes y de temas tratados, descripcion

de la metodologia aplicada, obietivo general v especifico recomnendacionies ¥
con’clusiones.Qorigin'aii;cogia) ‘ _

AR N N NN

1.2

SROMOCION. DIVULGACION Y DESARROLLO™ DE ESTRATEGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION PARA LA PARTICIPACION ~ DEL
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.

La.entidad debe establecer e implemeantar una estrategia de cemunicacion a través de mediosy
mecanismos que faciliten el acceso de diversas poblaciones a la. informacion del presupuesto
participativo.

Para esta actividad se deberd coordinar con el supervisor de la Secretaria de Planeacién, guien
definird cudles serédn las estrategias de informacién y comunicacion mas adecuadas para
sromocionar la convocatoria de la audiencia publica para 13 construccion del presupuesto
participativo.

Para fodas las acciones o eventos del elemento didlogo cel proceso de construccion del
presupuesto participativose debe realizar unaconvacatoria:conunplazo prudencial,se aconseja
8 dfas calendario como minimo-deantelacion, definiendo los medios de comunicacién.

A continuacién, se enlistan diferentes opciones que la entidad puede adoptar como acclones en
el elemento informacion, es importante sefislar que esta lists no excluye otras posibilidades ©
acciones que la entidad quiera realizar:

. DiseRo de publicidad: son todas aquellas piezas comunicativas que se elaboran para dar a
conocer la entidad en fa comunidad e intentar fomentar el usg de los bienesy servicios que esta
presta. Anuncios en medios de comunicacién masivos, en exieriores, en puntos de atencién o
en la web hacen parte de este espacio. Algunos ejemplos son cuftas radiales, perifoneo. v

pasacalles.

FROE-L0-04
VERSION, V't
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¥ GOBERNACION DE

ARAUCA

. Construccion v difusién de comunicados de prensa; €s una nota o declaracion quese divulga
desde la entidad para conocimiento plblico. Tampoco tiene una periodicidad ni un publico
obietivo definido, sin embargo, es usual dirigiro-a las personas de los medios de comunicacion
que tienen contacto directo con la entidad.

Uso de redes sociales, pdginas web vy otros medios digitales de- difusidn: son espacios virtuales
que ofrecen diversas posibilidades para mantenerse en contacto y relacionarse de mttiples
formas con los usuarics de la red.

. Utilizacién de espacics en medias de' comunicacion masiva: son herramientas que permiten
mantener una soclalizacion permangnte, en la actualidad son los delegados v emisores. mas -
importantes de la opinidén ptiblica v, a la vez, contribuyen a fermar esa. opinidn a través de su
influencia y capacidad de fortalecer las relaciones entre los actores. Entre los medios de
comunicacion mas destacados estdn: revistas, peri¢dicos, radio, internet television
(comunitarios, locales, regionales o nacionhales).

ENTREGABLES:

« Soportes de las estrategias de divulgacién.

2.0

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2026

2.1

Coordinador del proyecto

COORDINADOR DEL PROYECTO

La cocrdinacidn del proyecto gstard a cargo de un profesional en areas de las ciencla sociales-
y/o administrativas con experiencia profesional de minima de 3 aftos y experiencia certificada
como coordinador en la gjecucion de proyectos de audienclas o convocatorias pliblicas el cual
tendra la labor de coordinar todas las actividades relacionadas con el contrato incluido el
acercarniento con los Municipios y presidentes de juntas a intarvenir de ser el caso, realizar los
oficios de convocatorias a los diferentes grupos poblacionales, coordinacién y articulacion con i
los profesionales y el personal logistico requerido para el desarrollo de I3 jornads, asi como de
garantizar el cumplimiento de la entrega de todos los insumos al supervisor, elaboracién y
entrega de informes y soportes de-ejecucion para su respectivo tramite de liguidacion.

Se deberé entregar con la debida antelacién al supervisor el cronograma de desarrollo de las
jornadas con la respectiva hora fechay lugar de ejecucion.

PRODUCTO A ENTREGAR:

)

FR-DE-CO-04
VERSION: V1
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A

e Informe de actividades.
s Soportes.de ejecucion

SOPORTES A ENTREGAR:
o Soportedels convocatoria realizada.

o Hoja de vida con anexos de experiencia requerida.
o Pazy salvo deservicio prastado.

55 T APOYO LOGISTICO PARA EL DESARROLLO DE LA RENDICION DE CUENTAS
=, VIGENCIA 2026.

2.2 ALCANCE

Para el desarrgllo de esta actividad, se deberd organizar una jornada para la audiencia publica
de rendicién publica de cuentas en 13 cual se realizard en el Municipio de Tame'y deberd tener
corno minimo una duracién de 3 horas, minimo 500 asistentesy para ello, deberé garantizar la
representatividad de los diferentes actores de la comunidad del Departamento de Arauca,
previa convocatoria realizada a través de las redes de la admiristracion departamental.

para ello, se debera tener en cuenta:

Q\ Organizacidn del protoccloy la convocatoria que debe ser abizrta y publica a la comunidad.
Convocar la participacién de actores de los.diferentes municigios'y zonas rurales.

Se debe realizar enun espacio amplio que disponga de servicios de energfa, agua, baflosy demas
que garanticen para llevar a cabo el evento.

-

El apoyo logistico y preparacion estard a cargo del operadorzc:ontratado, el cual debera hacer
acompafiamiento al desarrollo de esta actividad del evento de rendicion publica de cuentasy
para eilo deberé garantizar los permisos para el desarrollo de la actividad, adernés se deberd
garantizar lo siguiente:

«  Alquiler y adecuacicn del jugar donde se realizard el evento.
. Adecuacién de mesa principal.

+  Silleterfay mesas para la acomodacién de lcs asistentes.

. Sonido'y equipo audiovisual pantalla gigante.

+ Protocolo.
« Papeleria

FR-DE-CO-T4 GOBERNACION DE ARAUGA
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« Refrigerios — almuerzos para los asistentes.
° Mesa de tintos e hidratacion.

Refrigerio: consiste en entregar un pastel de proteina 100g, jugo en caja de 240cc, fruta
(mandarina), el servicio de alimentacién deberd ser antregado en porta con etiqueta logo
ambiental, en la zona en la cual se esté desarrollando el evento:

Almuerzo: la siguiente minuta de-alimentacitn conternplara: porcién de proteina 240 grs porcion
de legumbres (Arveja, leriteja, frijoles) 50 gr- porcidn de carbohidratos minimo 200 gr, porcién
de verduras (lechuga, zanahoria, tomate, remolacha) 50 gr, poszre 50 gr, jugo en caja de minimo
250 cc. El servicio de alimentacion deberé ser entregado.en porta con etiqueta- logo ambiental,
en la zona en la cual se esté desarrollando el evento.

Entregables:
. Registro fotografico
. Listados de asistencia

23 | CONSOLIDACION DEL DOCUMENTO, EDICION Y AJUSTE DEL INFORME DE
GESTION Y RESULTADOS DE LA VIGENCIA 2026

ALCANCE

Para el proceso de rendicion de cuentas se deberd elaborar un docu mento que contiene el:grado
de avance de cada una de las metas, fines, objetivos y actividades planificadas por la entidad-en
su plan de accién osu plande desarrollo, asi mismo contiene e! grado de ejecucion presupuestal
logrado hasta el momento de elaboracién del documerito.

Este documento debe contener la siguiente informacién:
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Asi mismo, se deberd elaborar el documento de evaluacién de la audiencia pdblica de rendicién
de cuentas que cumpla con los lineamentos del DAFP, la cual establece que la entidad debe
elaborar un informe con el resultado obtenido de cada una-de las acciones;, teniendo en cuenta
sus logros y las dificultades.

Los resultados de tedas las accitnes deben ser registrados en un docurnento memoria, ubicados
y divulgados para conocimiento de la ciudadanfa. Este infarm2 se constitulrd en el documento:
de evaluacidn de la estrategia del proceso de rendicién de cuentas de la-entidad.

Este documento debe ser publicado en el mes-de diciembre de cada afio, al final de la vigencia
y debe publicarse en la pagina web de la entidad.
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r ENTREGABLES:

Las evidencias de esta actividad seran:

« Documentos de informe el cual debera ser presentado en medio magnético y fisico anillado
y que cumplan con fos lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

2.4 PROMOCION, DIVULGACION Y DESARROLLO DE ESTRATEGIAS BE INFORMACION Y
COMUNICACION DA LA COMUNIDAD PARA LA RENDICION DE CUENTAS.

Q ALCANCE TECNICO:

La entidad debe estabiecere implementar una estrategia de comunicacion a través de mediosy’
mecanismos que faciliten el acceso de diversas poblacionies a ia informacidn e la rendicion de
cuentas.

Para esta actividad se deberd coordinar con el superviser de la Secretarfa de Planeacién, quien
definira cudles serdn las estrategias de informacién y comunicacion mas adecuadas pars
promocionar y divulgar los informes de rendicién de cuentasy de la audiencia pablica.

Para todas las acciories o eventos del elemento didlogo del preceso de rendicién de cuentas se
debe realizar una convocatoria con un plazo prudencial, se aconseja 15 dias calendario como
minimo de antelacidn, definiendc los medios de comunicacion.

A continuacién, se enlistan diferentes opciones que la entidad puede adoptar como.acciones en |
el elemento informacién, es Importante sefialar que esta lista no excluye otras posibilidades o
acciones que la entidad quiera reallzan:

. Disefio de publicidad: son todas aquellas piezas comunicativas que se elaboran para dar a |
conocerla entidad en fa comunidad e intentar fomentar ek uso de los bienesy servicios que |
esta presta. Anuncios en medios de comunicacién masivos, en exteriores, en puntos de

/Q atencidn o en la web hacen parte de este espaclo, Algunos gjemplos son cuftas radiales,

. perifoneoy pasacalles.

«  Construcciény difusion de comunicados de prensa:es una nota o declaracién que se divulga
desde la entidad para conocimignto publico. Tampoco tiene una periodicidad ni un publico
objetivo definido, sin embargo, es usual dirigirlo @ las personas de los ‘medios de
comunicacién gue tienen contacto directo con la entidad.

. Uso de redes sociales, paginas web y otros medios digitales de difusidn: son espacios
virtuales que ofrecen diversas pasibilidades para manteners2 en contacto y relacionarse de

multiples formas con los usuarios de la red. Son programas de computacion que integran
numerosas funciones que proporcionan interconectividad.

. Utilizacion de espacios en medios de comunicacién masiva: son herramientas que.
permiten mantener una socializacién permanente, én |a actualidad son los- delegados y - @misores
mas importantes de 13 opinién publica y, a la vez, contribuyen a formar es3 opinién a través de
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[ su influencia y capacidad de fortalecer las relaciones- entre los actores. Entre los medios d?
comunicaciéon mas destacados estdn: revistas, perigdicos, radio, internet VY televisién
{comunitarios, locales, regionales © nacionales).

ENTREGABLES:
. Soportes de las estrategias de divulgacién
_
r’ TIPO DE CONTRATO VALOR DE CONTRATO
TRIBUTO APLICABLE TARIFA
Estampilia Pro desartollo Dptal 0,50%
Estampilia Pro electrificacion 0,50%
Estampilla Procultura ‘ 8% |
prestacion de serviclos Persona juridica Estampilia Pro bienestar del Adulto 0;50%
Estampilla Pro desarrollo Fronterizo 0,50%
Estampilla-Bomberil 0:30%
Estarhpma para la Justicla Familiar i 0,50%
Tasa Pro Deporte'y Recreacion 1,50%

Por ultimo, se solicita que 1a cotizacion sea emitida con la siguiente Tnformacion del solicitante y-se allegue
con los respectivos soportes tales: como. cedula, diploma y tarjeta profesional para el caso de: persenas
naturales; de igual forma certificado de existencia y representacion legal. Rut y cedula del representante
legal, para el caso de personas jurldicas.

Entidad: Gobernacion de Arauca.

Nit: 800102838-5.

Direccién: Calle 20 - Carrera 21 Esquina.
Teléfono: 8851946,

Correo electronico: Q_la‘r\eacion@arauca.gov‘oo

Agradecemos una pronta gestion a nuestra solicitud.

Sin otra en particular,

: . N
GERMA KERTO ON@?ONEL

Secretarid de Planeacipn Departamental

Profesionak-Universitario secretaria de Planeacion Departamental
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Sefiores:

GOBERNACION DE ARAUCA
Arauca

Asunto: COTIZACION

Cordial saludo, por medio de la prese

Gobernacion de Arauca
25/03/2026 16:43:27

i

Origen: NIT 901261 176-L AMAR (SA S Ay
TOMAC y
Destines; SECRETARTA DE PLANEACION

Al Contesiur Uitz & Nimero 20260527011

Arauca, 25 de marzo de 2026,

nte hago llegar cotizacion de los servicios solicitados

para el "DESARROLLO DE ESTRATEGIAS QUE PROMUEVAN LA PARTICIPACION
CIUDADANA Y EL CONTROL SOCIAL EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA".
TEM ACTIVIDAD UNIDAD | CANTIDADIVALOR UNIDAD | VALORTOTAL
T ESTRATEGIA DE PARTICIAPCION CIUDADANA :
141 | Disefio eimplementacion.de UNIDAD 1 $40,301.363,24 | $49.391.363,24
una aplicacién digitalcomo
herramienta para la funcién
plblica
1.2 | Promocion, Svaigaciony UNIDAD 1 "$7.500.600 $7.500:000
desarrolio-de estrategias de
informaciény comunicacion
para la participacion del
presupuesto participativo.
ITEM ACTNIDAD UNIDAD VALOR TOTAL
7 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION GE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2028
@ 2

2.1

Coordinador del proyecto

UNIDAD

1 $6.500.000,00 | $6.500.000,60

22

Apoyo logistico para el

UNIDAD

desarrolio de la rendicion de
cuentas vigencia 2026.

$82.600.000,00

$82:600.000,00

23

Consolidacion del documento, UNIDAD
edicién y ajusle del informe de 1
gestion y resuitados dela
vigencia 2026

$6.200.000,00

$6.200.000,00

Email: gustavosuarez1303@hotmail.com

Direccidn: Calle 18 # 22-48 Santa Teresita - Celular: 313 826 5149
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NIT 4012011765

24 | Promocion, divulgacién y UNIDAD [
desarrollo de estrategias de 1

informacién y comunicacion
para la rendicion de cuentas

$4.000.000,00

$4.000.000,00

VALOR TOTAL (COMPONENTE 1 *COMPONENTE- 2}

$156.191.363,24

Nota: Los valores unitarios. se presentana todo costo, incluyendo cargas

impositivas y demés costos relacionados para su gjecucion.

Quedamos atentos a una pronta respuesta, cualquier aclaracién, inquietud o ampliacion

de la informacién, con gusto los atenderemos.

Atentamente,

LAMAR GSA SAS ZOMAC
RIL GUSTAVO SUAREZ

NIT 901261176-5
CONTRATANTE

- o PSS

ireccion: Calle 16 # 22-4
Ernait; gustavosuarezl 303gHhotmail.com

8 Santa Teresila - Celular: 313 826 9149
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