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I ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.
1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

11 DESCRIPCION

“PRESTACION DE SERVICIOS DE REHABILITACION A
PACIENTES CON PATOLOGIAS DE NEURODESARROLLO Y
AQUELLOS CONSIDERADOS COMO TRASTORNO DE ESPECTRO
AUTISTA Y TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION E
HIPERACTIVIDAD, DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL
PROTOCOLOQ CLINICO PARA EL DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y
RUTA DE ATENCION INTEGRAL DE NINOS Y NINAS DEL
MINISTERIO DE SALUD; PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS EN EL
ACUERDO NO.093 DEL 8 DE OCTUBRE DEL 2025 POR EL CUAL
SE ESTABLECE (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y
POLICIAL) Y LO QUE NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO 093

GENERAL DEL OBJETO DEL 8 DE OCTUBRE DE 2025 Y QUE SEA APROBADO POR EL
EQUIPO INTERDISCIPLINARIC DE PROFESIONALES DE LA
SALUD DE DISAN — BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS
BAJO ACCION CONSTITUCIONAL PARA LOS USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO.”
CLASIFICACION
UNSPSG SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
J Prevencién y sewid".". do
I 5
astiteoy | Sendcomde | PUULCDY | conimige” | PRy
enfermedades no contagiosas ngjri:rg;iiis
ITEM RUBRO Y
YIQ DESAGREGACION | UNIDAD | DESCRIPCION | RECURSC | CANTIDAD VALOR
LOTE PRESUPUESTAL 5
2021
$15.000.000
1.2 VALOR ESTIMADO 1 B ggém_m UPRES TE'F;»;iIAS @ SEnlos o
$ 50.000.000
VALOR TOTAL ESTIMADO $ 65.000.000
1.3 CERTIFICACION PLAN No. | Fecha ::;;;: Unidad | B Valorunitario | Vafortotal
ANUAL DE ADQUISICIONES, b i .
GASTOS DE $15.000.000 | $15000000
FUNCIONAMIENTO Y/O 1 naemo | 18| Thn - [smvaos | | s
INVERSION Y/O VIGENCIAS s:méc%zgm o 2
FUTURAS. Total $65.000.000
Prestacion de servicios, (Art 32 Ley 80 de 1993, Cadigo Civil y Cédigo
1.4 CLASE DE CONTRATOQ de Comercio).
Los oferentes deberan contar con instalaciones, equipos y personal
15 PERFIL Y CALIDAD DE | capacitado en la ciudad de San Juan de Pasto, para la prestacion de
LOS PROPCNENTES los servicios, requeridos en el presente proceso para los usuarios y

beneficiarios de la Policia Nacional en la Unidad Prestadora de Salud
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Narifio, que tenga el perfii indicado para desarrollar el objeio del
contrato, contar con el reconocimiento y certificado de habilitacion en la
prestacion del servicio. igualmente podran participar los oferentes
nacionales, extranjeros con representacion en Colombia, en forma
individual en Consorcio o Union Temporal. l.as Mypes y/o MiPymes de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1860 de 2021

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 de la Policia Nacional, para la prestacion del servicio de salud,
requiere, de acuerdo con su Nivel de Atencion, contratar los servicios de salud en ayuda terapéutica que
incluye valoracién, tratamiento y control institucional y domiciliario. para la poblacion en situacion de
discapacidad total o parcial permanente o temporal, para los usuarios y beneficiarios del subsistema de
salud en la Policia Nacional, Unidad Prestadora de Salud Narifio; que incluya todas las actividades
intervenciones, procedimientos, complicaciones, resolucidn de fallos de tutelas y derechos de peticion,
abarcando el talento humano requeridos para el servicio segln protocolos establecidos tecnica y
cientificamente en el ambito Nacional consignados en el Acuerdo No. 093 de octubre 8 del 2025, con el fin
de brindar atencién en salud a los Usuarios del Subsistema de Salud dando cumplimiento al proceso misional.

Teniendo en cuenta que el Subsistema de Salud de la Policia Nacional tiene la responsabilidad de ofrecer a
sus usuarios atencién de urgencias, consulta externa, hospitalizaciones y tomande como referencia la
normatividad establecida en el Acuerdo 093 del 8 de octubre de 2025 del Consejo Superior de Salud de las
Fuerzas Militares y de Policia Nacional "Por el cual se establece el plan de servicios de Sanidar Militar y
Policial a que tiene derecho cada afiliado del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policiz Nacional
y sus beneficiarios”, debe contar con los servicios de salud en ayuda terapéutica que incluye valoracion,
tratamiento y control institucional y domiciliario. para la poblacién en situacion de discapacidad total ¢ parcial
permanente o temporal, para los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud en la Policia Nacional,
Unidad Prestadora de Salud Narifio; que incluya todas las actividades de consulta externa y procedimientos
basicos disponibles en la consulta; resolucidn de fallos de tutelas y derechos de peticion, abarcando el talento
humano requeridos para el servicio, garantizando la prestacién del servicio en forma continua, efectiva y
eficiente a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. Es de anotar que la Unidad Prestadora
de Salud Narifio no tiene vinculados en la planta de personal los Médicos Especialistas necesarios para
atender [a demanda, ni cuenta con los medios ni la infraestructura requerida para prestar estos servicios.

Teniendo como fundamento la filosofia de la Direccién de Sanidad, como la de toda la Unidad Prestadora de
Salud Narifio; debe basarse en los principios de calidad total, con el fin de brindar una atencién optima,
oportuna y eficaz, encaminada a satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios de ia Unidad
Prestadora de Salud Narifio, para lo cual es importante que el servicic sea prestado no solo con recurso
humano idéneo altamente calificado sino fambién con los elementos e insumos de muy alta calidad y recurso
humano suficientemente capacitado que pueda garantizar una atencion eficaz, eficiente y efectiva, .

La conveniencia para la contratacion de este servicio va encaminada a satisfacer las necesidades de Ia
poblacion de los usuarios del sistema de salud de la Policia Nacional para los servicios médicos
especializados, gue no ofrece |a red propia o tiene insuficiente capacidad, de acuerdo con los lindamientos
contemplados en el acuerdo 093 del CSSPN buscando, ofrecer setvicios integrales de salud. b

En la actualidad la Unidad Prestadora de Salud Narifio, cuenta con Establecimientos de Sanidad Policial en
los municipios de Tumaco, Ipiales y Pasto de primer nivel | de complejidad, los cuales no cuenta con el recurso
humanos, e infraestructura fisica y tecnolégica para brindar atencién en Il y ill nivel de complejidad. Por lo
anterior se hace necesario contratar con Entidades, Personas Naturales o Juridicas que presten los servicios
de salud en ayuda terapéutica que incluye valoracion, tratamiento y control institucional y domiciliario. para la
poblacién en situacion de discapacidad total o© parcial permanente o temporal, para los usuarios y
beneficiarios del subsistema de salud en ia Policia Nacional, Unidad Prestadora de Salud Narifio, PARA
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL SEGUN LO
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DEFINIDO EN EL ACUERDO 093 DEL 8 DE OCTUBRE DE 2025 (PLAN DE SERVICIOS Y TECNOLOGIAS
DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL), y garantizar la atencin de las patologias que se presentan en los
usuarios del subsistema residentes en Narifio, que requieren ser atendidos de manera consecuente con su
diagnéstico optimizando los recursos y reduciendo los costos de operacién, sin afectar la calidad en la
atencién a los usuarios de la Policia Nacional, En miras de prestar un servicio con Humanismo y calidad, que
nos conduzcan a un camino de excelencia en la sanidad policial

En consecuencia, las razones que sustentan la contratacién de este servicio de salud ¥y que motiva este
estudio de conveniencia y oportunidad se justifica por las siguientes razones:

e No existe la capacidad Instalada en la Red propia de la Unidad Prestadora de Salud Narifio para
atender la poblacién con necesidad de atencion en los servicios de salud en ayuda terapéutica que
incluye valoracién, tratamiento y control institucional y domiciliario, para la poblacién en situacion de
discapacidad total o parcial permanente o temporal, para los usuarios y beneficiarios del subsistema
de salud en la Policia Nacional, Unidad Prestadora de Salud Narifio.

+ Existen patologias correspondientes al servicio de salud anteriormente mencionado que demandan
atencion integral y manejo clinico de los afiliados y beneficiarios al subsistema de salud de la Policia
Nacional del Departamento Narifio que en un momento dado puedan requerir el servicio de salud.

+ El &rea geogréfica atendida por la Unidad Prestadora de Salud Narifio esta conformada por 64
municipios, por lo tanto, requiere garantizar la prestacion de servicios para la poblacion total.

s Que en la red de prestadores de servicios en salud del Departamento de Narifio existe la oferta
requerida de profesionales o Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud especializados en los
servicios de salud en ayuda terapéutica que incluye valoracién, tratamiento y control institucional y
domiciliario. para la poblacién en situacién de discapacidad total o parcial permanente o temporal,
para los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud en la Policia Nacional, en la ciudad de
Pasto, para garantizar las atenciones que requieran los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, necesarios para garantizar la integralidad, suficiencia y oportunidad de las
atenciones correspondientes a contratar.

Ademas de lo anterior y considerando que el espiritu de la Ley de Seguridad Social en Salud Colombiana es
la Cobertura y Proteccién del Riesgo de la poblacién usuaria del sistema (Ley 100 de 1993), lo cual se hard
por parte de las entidades que integran el régimen y que en esta reciben la denominacién de Empresas
Promotoras de Salud (E.P.S.), y que la Direccién de Sanidad (DISAN) segun el Articulo 18 del Decreto 1795
de 2.000, es dentro del Subsistema de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional (S.S.M.P.), la encargada
de administrar e implementar las politicas que emita el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y
la Policia Nacional (CSSMP) asumiendo el papel de E.P.S., al igual que los Planes y Programas que coordine
con el Comité de Salud de la Policia Nacional y que como cualquier E.P.S. es ia que cubre el riesgo de sus
usuarios (afiliados y beneficiarios) policiales; ademas que este ente juridico esté conformado por Regionales,
Seccionales y Unidades para poder disponer de una red completa nacional que proporcione amparo en
salubridad a los usuarios policiales de todo el pais, y que para el caso de Narifio, es la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 4 quien debe contratar, regular, organizar, proveer vy controlar los servicios
requeridos, para proporcionar a la poblacién usuaria una proteccion del riesgo asegurado y el restablecimiento
de su estado de salud perdido por eventos catastréficos y/o patoldgicos.

En los ultimos 20 afios, se reporta un crecimiento importante de evidencia de intervencién comportamental
intensiva temprana a través de ABA en el progreso del desarrollo y rendimiento intelectual de los nifios con
autismo. Se ha reportado por otro lado que los efectos obtenidos en nifios menores de 3 afios son

| gratificantes.
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(Protocolo 2015 de MINSALUD). La metodologia ABA, inicié como una técnica de ensefianza utilizada para
trabajar con poblacion autista y estuvo fundamentada en el modelo conductista que luego se convirtio en lo
gue hoy se conoce coma ABA, con el tiempo esta técnica fue evolucionando y se incorporaron otras
estrategias de la psicologia cognitiva y el procesamiento de informacion; de esta forma la metodologia ABA
desarroliada por Ivar Lovaas fue enfocada al estimulo del ambiente y el comportamiento del nifio, para
fortalecer o educar en diferentes areas como: académicas, sociales, ayuda personal y reduccion de
comportamiento no deseado. Esto se logro con frabajos especificos en sus habilidades de comunicacion, a
través de trabajos en lenguaje expresivo y receptivo, inteligencia y en su comportamiento adaptativo. El
enfoque en este programa integral altamente estructurado se basa en la capacitacién a través de tareas
discriminadas, utilizadas para reducir comportamientos estereotipados con la estimulacion de
comportamientos socialmente aceptados. La intervencion se puede iniciar en nifios de 3 afics de edad y dura
de 2 a 6 afios. La progresién se mide en consecucion de metas individuales y no en el tiempo de estancia en
el programa de un individuo. La metodologia tradicional (o sin variantes) describe tedricamente que se hace
un trabajo de siete dias a la semana con sesiones de 5 a 7 horas totalizando un promedio de 40 horas
semanales, ajustadas de acuerdo a la necesidad y evolucion de la persona con TEA, cada sesion se divide
en ensayos con descansos intermitentes, estos ensayos o tareas especificas no tienen un punto final
determinado solo depende de la evolucidon del paciente y de su terminacién casi de forma natural, es decir, si
se logré la meta o el nifio disminuye la disposicién y concentracion necesaria para continuar con la tarea.
Cada tarea especifica tiene tres componentes o ayudas principales (verbal, gestual y fisico), los cuales buscan
hacer mas probables los comportamientos deseados, para que entonces puedan ser reforzados. (Protocolo
2015 de MINSALUD).

Por tanto, existe una efectividad demostrada en los Procedimientos basados en ABA en cuanto al desenlace
cognitivo, lenguaje expresivo, lenguaje receptivo y hace necesario brindar una intervencion interdisciplinaria
desde la perspectiva del neurodesarrollo en los procesos de recuperacion funcional, independencia personal
y socializacién, cumpliendo con los requerimientos de habilitacion y rehabilitacion integral que permita
disminuir el impacto social de la discapacidad y hacer un acercamiento a los procesos de inclusién en la
sociedad a través de metodologias terapéuticas como son la Técnica ABA (Analisis Conductual Aplicado), los
métodos de TEACCH y PECS.

Piramide poblacional de la Unidad Prestadora de Salud Narifio

REGIONAL Mo 4 NARIRIC
PIRAMIDE POBLACIONAL PARA 2028
| Grupo F i POBLACION
| edad Total Taua % | Tolal | Tusa % | TOTAL | TASA 6 > 17
| oaa 224 3,8% 253 3,1% 477 2,49%| wrW
| sas 451 7,.6% 464 5,7% 915 6,59 ®0*9%
10a14 540 9.8% 565 6,9% 1145 8A%| Sam
i5a19 #28| 10.6% 666 8,1% 1284 9,2%| S0
20a 24 578 9.8% 537 6.5% 1115 7.99%| TS=7
25829 257 4,4% 514 6,3% 771 5.5%| M=
30 a 34 433 7,35 1164 14,2% 1597 11,3% E5ac0
35 a 3% 367 £,2% 1050|  12,8% 1417| 10,0%| 61=8
A0 7 a3 288 4,5% 653 B8,1% 951 6,73 55858
asaas as6 4,3% 204 3,7% 560 A4,0%| s=oase
| Ssoass 266 4,5% 281 3,5% 557 3,9%| 4asaan
55 59 406 6,9% %03 a4,9% 209 5,7%| 4oaaa
608 62 401 6,B% 477 5,8% 878 6,2%| amadm
654 63 234 4,0% az9 4,0% 563 4,0%| =oazs
T0a 74 157 2,7% 137 1,7% 294 2,1%| z5az
75873 136 2,3% 121 1,5% 257 1,8%| zo0m2s
eb=84 117 2,0% 118 1,4% 235 1,7%| 1ss19
as5a 89 B0 1,4% 92 L1% 172 L2%| a1
| soass 37 0,636 39 0,5% 76 0,5% San
| 95099 a 0,1%| 16 0,2% 24 0,2% Bl
| > 100 2 0,0% o 0,0% 2 0, 0%
TOTAL G006] 100,0% 8203] 100.0%] o o0l 5 00,0%
% 41,9% 58,1%

|Fusnte: Oficing de sstedistics Sec Senided Vaile insumaos Gess de detos Agess-Disen
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La demanda actual de nuestros usuarios para los servicios en la Regional de Aseguramiente en Salud No. 4
en la UPRES NARINO, se detalla a continuacién, asi:
Total, de Pacientes Diagnosticados con Autismo de |a Nifiez:
NUMERO
TOTAL DE | DURAGION § oo, | ESPECIALI
TERAPIA DEL | TERaP | DADQUE
NOMERE DE USUARIO cc | Epab | DlAGNOSTICO saBa | TRATAMIE | PP [ ORDENA | VALOR
ORDENA NTO (D1A) LAs
e {(MESES) TERAPIAS
3
MARTINEZ CORDOBAEDWIN | 1117032 | o F840 - AUTISMO 8 PSIQUIATR!
MATIAS 200 | ANOS INFANTIL g 8MESES | horas A S S1PORCR
$
1110084 | 11 Fa40 - AUTISMO 8 | PSIQUIATRI
CARDOZO PUERTAS SAMUEL S | Afles AL 160 SMESES | 0o A 3.5166000,0
$
1232815 | 4 F840 - AUTISMO 4 PSIQUIATRI
ISAAK RAASHED VALDES ERASO [ “2n AROS INFANTIL 80 1ARO HORAS A 1.soaanon,o
$
JUAN FERNANDO RAMOS 1081287 7 F&40 - AUTISMO 8 PSIQUIATRI
RIASCOS 282 | ANOS INFANTIL ae BMESES | ioras A S
DAVID ALEJANDRO BENAVIDES | 10812886 8 F840 - AUTISMO 40 3 MESES 2 PSIQUIATRI 5
MARCILLO 642 AROS INFANTIL HORAS A 904.000,00
MARCILLO ALVARADO SARAY | 1030023 | 11 F840 - AUTISMO " sliLeEs 2 | FSIQUIATRI 5
ANTONELLA 075 | AROS INFANTIL HORAS A £04.000,00
TOVAR CARDENAS CRISTOPHER | 1030021 14 F840 - AUTISMO 10 & MESES 3 PSIQUIATRI $
MUEL 612 | ANOS INFANTIL HORAS A 226.000,00
TRUJILLO MONTEZUMA JHON | 1028076 | 13 F&40 - AUTISVIO = SESES 3 FSIQUIATRI $
SEBASTIAN 937 ANOS INFANTIL HORAS A 226.000,00
s
SARA VALERIA RODRIGUEZ | 1030002 | 9 F840 - AUTISMO 4 | PSIQUIATRI
ROSERO 125 | AROS INFANTIL . BMESES | pyopas A 1.80£,999.0
;
CONSUMO TOTAL 18.724.000,
00
POBLACION OBJETO
EDAD CANTIDAD
4 ANOS 1
7 ANOS 1
8 ANOS 1
9 ANOS 2
11 ANOS 2 |
13 ANOS 1
14 ANOS 1
Total, general 9
PRINCIPALES PATOLOGIAS
PATOLOGIA CANTIDAD
AUTISMO INFANTIL 9
Total, general 9
La ley estatutaria de salud (Ley 1751 del 16 de febrero de 2015) establecié en su articule 5° que le
corresponde al Estado “Formular y adeptar politicas que propendan por la promocion de la salud, prevencion
y atencién _de la enfermedad y rehabilitacién de sus secuelas, mediante acciones colectivas e individuales”,
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asi como también: “Realizar el seguimiento continuo de la evolucién de las condiciones de salud de la
poblacién a lo largo del ciclo de vida de las personas”. El articulo 8° de la ley, por su parte, dispuso que: “Los
servicios y tecnologias de salud deberan ser suministrados de manera completa (Principio de integralidad)
para prevenir, paliar o curar la enfermedad.” Sin embargo, la misma ley estableci6, en su articulo 15, que los
recursos publicos de la Salud no podréan destinarse a financiar servicios o tecnologias en los que “no exista
evidencia cientifica sobre su seguridad y eficacia clinica”.

Muchas de estas terapias no cuentan con evidencia cientifica sobre su seguridad y efectividad, lo que estaria
en contra de lo ordenado en el articulo 15 de la ley estatutaria de salud ¢ Ley 1751 de 2015. Pese a la
ausencia de evidencia cientifica de las mencionadas terapias, muchas de ellas son ordenadas a pacientes a
través de acciones de tutela, incrementandose significativamente el gasto en Salud por este concepto.

La Corte Constitucional se ha pronunciado en el sentido de gue los Jueces “...al momento de analizar
tratamientos, procedimientos, insumos o medicamentos no POS y preferiblemente tratamientos tipo ABA y de
neurcdesarrollo, deben cefirse a Io establecido en la Iinea jurisprudencial” fijada por la misma Corte; esto
significa que los fallos deben ser justificados “con base en criterios medico-cientificos”.

El método ABA, conocido clinicamente como Analisis Conductual Aplicado (Applied Behavior Analysis) es
una rama psicolégica en la que se agrupan multiples estudios cientificos sustentados en el uso de ciertas
técnicas y procedimientos conductuales con el objetivo de reducir o eliminar algunos
comportamientos inadecuados en nifios con autismo.

El Método ABA parte de la base de que todas las personas aprenden de la misma forma, incluso las
personas que presentan. Ademas, se encarga de poner a prueba la relacién entre las variables de! sujeto,
su entorno y cémo impacta en su conducta.

En este sentido, el método ABA teoriza que, al modificar los antecedentes de una conducta, dicha conducta
también se puede modificar. Esta modificaciéon de antecedentes se consigue valorando las motivaciones
personales, ya que también considera que todas las personas aprenden debido a una motivacién o
compensacion.

Por esta razon, es considerada una terapia individualizada, ya que considera que a cada persona la motivan
cosas diferentes. Ademas, también se caracteriza por ser intensiva e integral, de manera que se le da una
gran importancia a los centros educativos y las familias, ya que el método ABA busca que los
comportamientos sean trabajados en todos los entornos del paciente

De la misma manera, también es utilizado para reforzar {a realizacion de conductas adecuadas y 1a adquisicion
de ciertas habilidades.

Cuando se aplica en nifios autistas, permite trabajar los siguientes aspectos:

1. Habilidades cognitivas

Se refiere a la capacidad humana para adquirir y recibir conocimiento. Esto implica tratar habilidades como
el pensamiento ahstracto, atencion, creatividad, memoria y percepcién.

2. Destrezas académicas

incluye habilidades como la capacidad para retener conocimientos al estudiar y para planificar el tiempo.
3. Habilidades sociales

Consiste en aquellas destrezas necesarias para_interactuar con otras personas de manera adecuada.

4. Psicomotricidad

Trata sobre reforzar habilidades psicomotoras, por ejemplo, la manera en que se saluda.
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5. Autocuidado

El autocuidado se refiere a los actos como la capacidad de ir al bafio por si mismo, modificar los habitos
alimenticios, aprender a vestirse, ensefiar el cuidado de la higiene personal, entre otras rutinas.

6. Tareas domésticas

Esta metodologia también puede ser utilizada para que los nifios con TEA practiquen habilidades
domésticas como hacer la cama, barrer o poner la mesa, entre otras.

7. Dibujo

Debido a su importancia terapéutica dentro del tratamiento del espectro autista, es natural que se ulilice para
reforzar la practica del dibujo.

8. Control de impulsos

Por ultimo, una de sus aplicaciones més importantes es para controlar, predecir y describir la conducta.
Para esto se enfoca en estudiar el comportamiento humano como una ciencia, analiza los estimulos que
generan los diferentes impulsos y busca obtener respuestas a las incégnitas que esto plantea.

IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO

Teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucion 03049 del 30 de Julio de 2014 “por Ia cual se adopta el
Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, NOTAS 4 y 7, actualizada, modificada y complementada por
la Resolucién 00090 del 15 de enero de 2018, la prestacién de servicio de sajud objeto de la presente
contratacion no genera ningun tipo de contaminacion o impacto ambiental negativo al medio ambiente.

NOTA: El oferente debera asumir la responsabilidad de cualquier infraccién ambiental por omisién de
permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesaria tramitar.

RIAS (RUTAS INTEGRALES DE ATENCION EN SALUD.

Se comprende como el conjunto de acciones coordinadas, complementarias y efectivas para garantizar el
derecho a la salud, expresadas en politicas, planes, programas, proyectos, estrategias y servicios, que se
materializan en atenciones dirigidas a las personas, familias y comunidades para la promocién de la salud,
prevencion de la enfermedad, diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y cuidades paliativos.

Por consiguiente, el presente estudio previo va encaminado al cumplimiento de las siguientes RIAS:

1. ENFERMEDADES HUERFANAS
2. TRASTORNOS DEGENERATIVOS, NEUROPATIAS Y ENFERMEDADES AUTQINMUNE

3. Enire otras.

Esto con el fin de brindar una atencién oportuna a nuestros usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional en el Departamento de Narifio, por otra parte, es de resaltar que el objetivo de este
proceso es atender a la poblacién afiliada y beneficiaria de del Subsistema de Salud de Ia Policia Nacional
en general y que la atencion sea integral.

ACUERDQ INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO

En cumplimiento a lo establecido en los términos del titulo 1, capitulo 2, Seccion 4, Subseccién 1 del Decreto
1082 del 26 de Mayo de 2015, sobre la indicacién de si la contratacion respectiva esta cobijada por un Acuerdo
Internacional o un Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano en los términos de los
Articulos 2.2.1.2.4.1.1, 2.2.1.2.4.1.2 y 2.2.1.2.4.1.3 del citado Decreto, se concluye que el presente proceso
de contratacion Sl est4 cobifado por los Tratados de Libre Comercio, segtn la excepcién No. 35, Grupo 931
Servicios de Salud Humana del Anexo 4:" Lista de excepciones a |a aplicacién de los Acuerdos Comerciales




Pagina 8 de 48

CODIGO: 1LF-FR-0071

ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

FECHA: 17/06/2024

VERSION: 10

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

o vy paret

del MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN PROCESOS DE
CONTRATACION - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE."

POLICIA NACIONAL

Acuerdo Entidad Presupuesto del Proceso de Excepeldn Aplicable al Praceso de
Comercial Estatal Contrataclén superior al valor Proceso Ete Contratacién cublerto por el
incluida_ del Acuerdo Comercial Contratacidn _ Acuerdo Comercial

. Chile Sl NO S| (excepcién 35) No aplica acuerde comercial

‘;lali?;:o Mexico &l NO S| {sxcepcién 36) No aplica acuerdo comercial

Peril SI NO S| {excepeidn 35) No aplica acuerdo comerciat

Canadd Sl NO Sl (excepcion 35) No aplica acuerdo comercial

Chile Si NO Sl (excepcion 35} No aplica acuerdo comercial

Corea Sl NO Sl {excepcion 35) No aplica acuerdo comercial

Costa Rica Sl NO Sl {excepcion 35) No aplica acuerdo comercial

Estados Unidos Sl NO Sl {excepcion 35) No aplica acuerdo comercial

Estados AELC Sl NO Sl (excepcion 35) No aplica acuerda comercial

México Sl NO NG No aplica acuerdo comercial
. El Salvador Sl Valor e la menor cuantia NG St APLICA
LZineg”k’ Guatemala Sl Valor de la menor cuantia NO SEAPLICA
Honduras St Valor de la menor cuantia NQ 81 APLICA

Lnion Europea Sl NO S| (excepcién 35) Ng aplica acuerdo comercial
Comunidad Andina st k. 32_::;%‘2[";’;‘:2‘:)‘52;;"9' NO SI APLICA

Este proceso de contratacion debe iniciar en noviembre de 2026 y su ejecucion previa expedicion de la carta
de inicio, con el fin de cumplir con los requerimientos de La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No. 4, para la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO y satisfacer con calidad, efectividad y de
conformidad con las hecesidades de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional

La Regional de Aseguramiento en Salud No 4, cuenta con los recursos para la presente contratacién basado
en Resolucién No. 001 del 01 DE ENEROQ de 2026 " Por la cual se desagregan los ingresos del presupuesto
de rentas y Gastos del Fondos Especiales de Salud de la Policia Nacional y se efectuan asignaciones internas
de apropiaciones del Presupuesto de Gastos de Salud al Nivel Central, REGIONALES DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD y Unidades Prestadora de Salud Tipo A y B de la Policia Nacional para la Vigencia fiscal 2026.",
por la cual se aseguran los recursos para la adquisicion de bienes y servicios para la atencién de usuarios y
Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en el Departamento de Narifio para la VIGENCIA
2026 por el Rubro Presupuestal No. 02-02-02-009-03-01 por SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS
COLOMBIANGCS ($65.000.000,00).

Las anteriores autorizaciones relacionadas con el servicio de TERAPIAS ABA bajo el CUPS 944301 —
TERAPIAS DE REHABILITACION COGNITIVA (TERAPIAS ABA), es el consumo promedio mensual que
abarca dicho servicio.
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CONSUMO PROMEDIO - TERAPIAS ABA
$ 10.170.000,00 $9.944.000,00
$9.040.000
$8.136.000,00 $ 8.136,000,00
$ 5.650.000,00
$'5.000.000,00
$2.712.000,00 l
DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Julio

Es de anotar que este servicio (CUPS 944301 - TERAPIAS DE REHABILITACION COGNITIVA esta incluido
en el contrato 66-7-20197-2025, el cual se encuentra pactado con la entidad CIREN ABA, lo cual estas
auforizaciones generan gastos elevados, afectando la oferta de los demas servicios dentro de este contrato.

Para verificar que la ejecucién de la presente contratacion responda efectivamente a la necesidad institucional

identificada y garantice los estandares de excelencia descritos, se hace imperativo establecer mecanismos
objetivos de contral y evaluacion.

Indicadores de calidad, gestién y resultados (impacto) y obligacién de reporte
Con el fin de garantizar el cumplimiento de los principios de calidad, oportunidad, continuidad, eficiencia y gestid
del riesgo en la prestacion de los servicios de salud, y en desarrollo de las directrices establecidas en el Decre!
441 de 2022 y demas normas concordantes que regulan el seguimiento a resultados en salud, la atencid
centrada en el usuario y la evaluacién del desempefio de los prestadores, el contratista debera implementa
medir y reportar de manera cbligatoria los indicadores técnicos de calidad, de gestién y de resultados (impact
definidos por la entidad contratante.

Indicador Definicién Férmula Unidad Meta Frec:enci Fuente R“ﬁg"“b Obse;vsacion
Tiempo de (Fecha
QOportunidad consulta espera para atencién - " . Segin
especializada consulta de fecha o= siicasyy Menseal Agenda IS especialidad
especialidad solicitud)
(Dias
L entregados Crénicos y
Adherencia tarapéutica dce'fl?rl:t'g::;m /dias % 280% | Mensual Farmacia | TSP ::“ed psiquiatria
requeridos) ambulatoria
%100
. o . Remepcian/de ng\:d 2 . % Trimestral E ta IPS/EPS recar?enda
Satisfaccion del usuario calid_ac_l ¥ calificacione % / escala 280 Times| ncuestas /] escala 1-5 o
servicio 5 o0-100

Paragrafo 1. Obligacién de reporte: El contratista debera remitir mensualmente los resultados de los
indicadores sefialados, junto con sus respectivos soportes técnicos, bases de célculo y andlisis interpretativo,
dentro de los primeros cinco (5} dias calendario de cada mes, al correo electrénico institucional de la Regiond
de Aseguramiento en Salud No. 4: deval.rases-gusai@poljcia.qov.co.
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Paragrafo 2. Verificacion y seguimiento: La informacion reportada seré objeto de verificacion por parte del
supervisor del contrato, el area de auditoria y los equipos técnicos de la Direccidn de Sanidad de la Policia
Nacional, pudiendo generar requerimientos, planes de mejora o ajustes en la prestacion del servicio cuando §
evidencien desviaciones frente a las metas establecidas.

Paragrafo 3. Carécter obligatorio: El incumplimiento en la medicién, reporte oportuno o calidad de fa
informacion de los indicadores constituira un incumplimiento de las cbligaciones contractuales, susceptible de
las acciones administrativas, contractuales y sancionatorias a que haya lugar.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Durante las tres (3) tltimas vigencias la Unidad Prestadora de Salud Narifio v la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 4, el servicio de TERAPIAS ABA se ha suscrito dentre de los siguientes contratos, asi:

UNIDAD NUMERO DEL NUMERO DE
CONTRATANTE CONTRATO Y FECHA OBJETO PROCESO ACIERTOS PROBLEMAS
Y CONTRATISTA DE SUSCRIPCION
El contratista cumple
[ objeto
RARES 4/ 66-7-20098/2022 del PN RASES4 MIC con e ool ,
CIREN 10712022 100/2022 contralado._ presta Ninguno
buena atencion a los
PRESTACION DE usuarios, es resolutivo
s ifgg?&ofya%‘\ El contratista cumple
con el objeto
Ré‘:;%i”“’ 66'72220382192%223 del | TERAPEUTICA QUE | PN TS\GSIEOS;sMIC contratado, presta Ninguno
INCLUYE buena atencion a los
VALORACION, usuarios, es resolutivo
TR%TS\Q“_:_E';{O Y El contratista cun']ple
RARES 4/ 66-7-20127/2024 del | INSTITUGIONALY | PNRASES4mic | SO df}' °f‘£ig -
CIREN 14/08/2024 DOMICILIARIO 143/2024 b e P | g
o uena atencién a los
DP|SCAPAC1DADES usuanos, es resolutivo
CRONICAS El contrati|sta cu$p{e
RARES 4/ 66-7-20197/2025 del PNRASES4mic | Sn € 04€0 ,
contratado, presta Ninguno
CIREN 0471212025 218/2025 buena atencion a los
usuarios, s resolutivo

*Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio

previo.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

E. MINIMA CUANTIA Previsto en el Capitulo 2, Seccién 1, Subseccién 5, Articulo 2.2.1.2.1.5.2 establece el
procedimiento para la contratacion de minima cuantia, cuyo valor no exceda del 10% de la menor cuantia de
la Entidad Estatal, independientemente de su objeto.

4. CRITERIOS DE SELECCION

4.1,

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
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El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, anexo que contiene [a
descripcion clara y detalla de los servicios de salud que requiere la Regional de Aseguramiento en Salud No 4
contratar para la Unidad Prestadora de Salud Narifio.

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a contratar y prevenir incumplimientos en la ejecucion del futuro
contrato, el proponente debera acreditar experiencia en la ejecucion de contratos cuyo objeto sea igual o similar a
fa prestacion de servicios especializados en rehabilitacion.

La experiencia debera acreditarse mediante la presentacién de maximo tres (3) certificaciones de contratos
gjecutados, celebrados con entidades piblicas o privadas, cuya sumatoria sea igual o superior al cincuenta por
ciento (50%) del presupuesto oficial establecido para el presente proceso.

Las certificaciones deben contener la siguiente informacién:

Objeto del contrato

No. Del contrato

Valor

Plazo

Fechas de inicio y finalizacion del contrato
Cumplimiento

Nombre y NIT def contratante y del contratista

Cuando la Certificacion se allega a nombre de un (1) miembro de un Consorcio o Unién Temporal, de un contrato
en que a su vez también fue miembro del Consorcio o Union Temporal, se tendra en cuenta conforme al porcentaje
de participacion en dicho Consorcio o Unién Temporal

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO (En caso que aplique)

Con el fin de garantizar la adecuada prestacion de los servicios, el Oferente deber4 acreditar que cuenta con
el Recurso Humano necesario para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del
contrato, certificando que cuentan con la debida idoneidad y la capacitacidn recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones del
mismo en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir. El nivel educativo minimo exigido
es profesional-universitario y segtn sea el servicio prestado se exige especializacion.

4.1.3 EXPERIENCIA (En caso que aplique)

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion
del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del presente estudio
previo, tal acreditacion seré avalada con la presentacion dentro de la oferta de los documentos que acrediten
la realizacion de contratos celebrades y ejecutados de proyectos iguales o similares al presente proceso
contractual. [nformacion que sera consignada en el anexo de ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS y
sera verificada por los miembros del comité evaluador técnico.

4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL (En caso de que aplique)
El futuro contratista debera certificar que el personal que se vincule para la ejecucién del objeto a contratar

cuente con la experiencia e idoneidad. Para lo cual el oferente debera anexar junto a la oferta certificacion
firmada de que el personal ha participado en contratos celebrados y gjecutados de proyectos iguales o similares
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al presente proceso contractual y que se encuentran inscritos en el Registro Unico Nacional del Talento Humano
en Salud (RETHUS) conforme a lo establecido en la Ley 1164 de 2007.

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA (En caso de que aplique)

El Oferente debera certificar que cuenta con la Capacidad operativa como instalaciones, equipo biomédico,
recurso humano y logistico, para la prestacion de servicios de acuerdo con necesidades y bajo estandares de
seguridad para la atencion de los usuarios del Subsistema de Salud de fa Policla Nacional.

4.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES (En caso de que aplique)

CERTIFICADO DE DECLARATORIA DE REQUISITOS ESENCIALES POR EL INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE SALUD: oferente debe cumplir con la normatividad establecida por el Ministerio de
Salud y la Protecciéon Social las normas generales vigentes. Presentar el Certificado de declaratoria de
requisitos esenciales del Instituto Departamental de Salud de Narifio, certificado de habilitacién.

SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE CALIDAD: El oferente debe Cumplir con el Sistema Obligatorio
de Garantia de Calidad, los requisitos minimos esenciales y las condiciones sanitarias que fijen las autoridades
competentes tanto en el orden Nacional como Territorial.

4.2. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION (Aplica para
licitacion pablica y seleccion abreviada de menor cuantia):

No aplica para la modalidad de Minima Cuantia.

5. EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA (dependiendo de 1a modalidad de seleccion)
No aplica para la modalidad de Minima Cuantia.

51. EVALUACION ECONOMICA

La entidad procedera a verificar los requisitos habilitantes y condiciones técnicas de la oferta con el mayor
porcentaje de descuento, en caso que este no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, vencido el plazo
para subsanar los mismos, se procedera a verificar la oferta del ofrecimiento con el segundo porcentaje de
descuento y asi sucesivamente.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas, no se fogra la habilitacion, el proceso se declararé desierto
en los términos del decreto 1082 del 26 mayo 2015 o aquello de lo que lo sustituya o derogue

5.1.1. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:
No aplica para la modalidad de Minima Cuantia.

5.1.2. CRITERIOS DE DESEMPATE

En concordancia a lo preceptuado a la ley 2069 de 2020 ley emprendimiento y su reglamentacion en el decreto
1860 del 2021 por medio el cual establece la obligatoriedad de los parametros de desempate instaurados en el
artleulo 35 de ley estatutaria y sus siguientes:

ARTICULO 35. FACTORES DE DESEMPATE. En caso de empate en el puntaje total de dos o més ofertas
en los Procesos de Contratacién realizados con cargo a rectirsos pblicos, los Procesos de Contratacion
realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacién, asf como los celebrados
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por los Procesos de Conirafacion de los patrimonios auténomos constifuidos por Entidades Estatales, el
contratante debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente
favorecido, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes.

Por lo anferior se aplicardn las siguientes reglas:

1. Se preferiré la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros,

2. Se preferira la oferfa presentada por un consorcio, unién femporal o promesa de sociedad futura siempre
que: a) este conformado por al menos una Mypime Nacional con una participacién minima del 25%, b) la
Mipymes aporte minimo el 25% de Ia experiencia acreditada en la oferta; y ¢) ni la Mypime, ni sus accionistas,
socios o representantes legales sean empleados, sogios o accionistas de los miembros del consorcio, unién
femmporal o promesa de sociedad fulura.

3. Se preferira al proponente singular que acredite tener vinculado laboralmente por lo menos un mfnimo del
10% de sus empleados en las condiciones de discapacidad y el cumplimiento de los presupuestos contenidos
en la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por consorcio, unién temparal o promesa de sociedad futura,
el intagrante del oferente que acredite que el 10% de sus empleados en las condiciones de discapacidad en
fos términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el 25% en el consorcio, unién
temporal o promesa de sociedad futura, y aportar minimo el 25% de experiencia acreditada en la oferta.

4. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros

§. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por
mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente.

6. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en fas condiciones establecidas en la ley que
por fo menos el diez por cienfo (10%) de su némina esta en condicién de discapacidad a fa que se refiere la
Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite
que el diez por cienfo (10%) de su ndmina estd en condicion de discapacidad en Ios términos del presente
numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio, unién
temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acredifada en la oferta.

7. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién de personas
mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el
requisito de edad de pension establecido en la Ley.

8. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en Ia ley, que
porlo menos diez por ciento (10%) de su némina pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitanas.

9. Preferir la propuesta de personas en proceso de reinfegracion o reincorporacién o de la persona juridica en
la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas en
proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.
10.Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una
madre cabeza de famifia y/o una persona en proceso de reincorporacion o reintegracién, o una persona juridica
en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participacién de por lo menos el veinticinco
por ciento (26%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el veinticinco por cienfo (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporacion
o reintegracion, ni la persona jurfdica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados,
socios 0 accionistas de los miembros del proponente plural.

11.Preferir fa oferta presentada por una Mipyme o cooperativas 0 asociaciones mutuales; o un proponente
plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

12.Preferir la oferta presentada por el proponente plural constifuido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

13.Preferir af oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable con corte a
31 de diciembre del afio anferior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del tofal de pagos realizados a
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Mipymes, cooperativas 0 asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados durante
el afio anterior: o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos
una MIPYME, cooperativa o asociacion mutual que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de
la experiencia acreditada en la oferta; y (¢) ni la MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual ni sus accionistas,
socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

14.Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

15.Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, mélodo que deberd haber sido previsto
previarnente en los Documentos del Proceso.

PARAGRAFO PRIMERO. Los faclores de desempate serén aplicables en el caso de las cooperativas y
asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial, definidos por ef Decreto 957
de 2019, priorizando aquellas que sean micro, pequefias o medianas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para los criterios enunciados que involucren fa vinculacion de capital humano, el
oferente debera acreditar una antigtiedad igual o mayor a un afio. Para los casos de constitucién inferior a un
afio se tendrd en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento de
constitucion de la misma.

PARAGRAFO TERCERO. El Gobierno Nacional podra reglamentar la aplicacion de factores de deserpate en
casos en que concurran dos o mas de Jos factores aqui previstos.

Asi mismo se tendra en cuenta que en caso de empate la entidad adjudicara a quien haya presentado primero
la oferta entre los empatados en la plataforma SECOPII, segin el orden de presentacion de las mismas.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas, no se logra la habilitacion, el proceso se declarara desierto
en los términos del decreto 1082 del 26 mayo 2015 o aquello de lo que lo sustituya o derogue.

5. CONDICIONES DEL. CONTRATO
5.1. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El lugar de prestacién del servicio se realizara en la ciudad de Pasto en instalaciones del oferente debidamente
habilitado por el Instituto Departamental de Narifio, con el fin de cumplir con el objeto a contratar y garantizar
los servicios a los usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de la Policia Nacional en el Departamento
de Narifio.

52. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo, de acuerdo a las especificaciones
técnicas que el contratista debe cumplir con el objeto del contrato especificando las caracteristicas generales y
particulares del servicio concertadas con LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4 y LA
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

5.3. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucion del contrato sera a partir de [a expedicién de la carta de inicio de ejecucion al contratista

hasta 31 de mayo de 2027 o hasta agotar presupuesto antes de la fecha de ejecucién, previa aprobacién de
la garantia Gnica y previa registré presupuestal correspondiente.
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5.4. FORMA DE PAGO

La Policia Nacional REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4 pagara el valor del contrato al
Oferente en la ciudad de Cali, mensualmente, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendarios siguientes a
ta presentacion de la factura comercial en original y dos copias, que debera ser radicada en la ventanilla Gnica
de la oficina central de cuentas de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO, dentro de los primeros
cinco (05) dias habiles de cada mes, anexando certificacion de pagos parafiscales. El RECIBO A
SATISFACCION (RAS) expedido por el supervisor del contrato, una vez cumplidos los tramites administrativos
y fiscales vigentes.

Una vez radicada la factura por parte del Oferente, el Coordinador de la Ventanilla Unica — Central de Cuentas
de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, debera remitir la cuenta al Supervisor del Contrato, quien dentro de
los tres (3) dias hébiles siguientes a su recepcién debera revisar los documentos y soportes para expedir el
Recibo a Satisfaccién Técnico~Econémico y devolverla junto con los soportes a la Central de Cuentas, para
continuar con el tramite correspondiente.

Si los documentos en referencia son devueltos por la Unidad Prestadora de Safud Narifio, por inconsistencias
como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Unidad Prestadora de Salud Narifio, se
obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se
haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del OFERENTE, quien no
tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

AUDITORIA DE CUENTAS: Los responsables de !a Ventanilla Unica de la Central de Cuentas de |a Unidad
Prestadora de Salud Narifio, tramitara a la auditora de cuentas del Proceso Financiere la cuenta acomparnada
del Recibo a Satisfaccién Técnico - Econdmico para realizar la auditoria, la cual iniciara en el momento que se
realice 1a recepcién de la cuenta y sera devuelta junto con los soportes a la Central de Cuentas, para continuar
con el tramite de pago respectivo.

TRAMITE DE GLOSAS: En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran
de conformidad con lo establecido en la Ley 1438 del 19 de enero de 2011 “Por medio de la cual se reforma el
Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”. En su articulo 57 “Tramite de
Glosas”, cuyo texto es el siguiente:

"ARTICULO 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de
fos veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacién de la factura con todos sus soportes, formularén y
comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacién y
alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podrén formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a
la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a las glosas presentadas por fas entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a su recepcién,
indicando su aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a la recepeién de la respuesta, decidirg si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, fendra un pfazo maximo de siete (7) dias hébiles para subsanar la causa de las gfosas no
fevantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.
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Los valores por fas glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro def mismo plazo de
fos cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas
o St proporcion, que no fueron levantadas.

Una vez venicidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudiré a la Superintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de fa facultad de concifiacién o jurisdiccional a eleccién del prestador, en
los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentaré los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el framite de
glosas por parte de fas entidades responsables def pago.”.

FACTURACION — RADICACION DE CUENTAS

La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (05) primeros dias habiles de cada mes en el horario de 8:00 am 12 pm y de 02:00 a 06:00 pm, la
cual como minimo debe cumplir con:

La facturacion debe cumplir con lo establecido en la Ley de archivo — Ley 594 de 2000.

La presentacién de las facturas por los servicios causados en ningdn caso debera superar los treinta (30) dias
posteriores a la prestacion de los servicios.

Adjuntar preradicado de SISAPWEB (si atin no tiene usuario y contrasefia deberan solicitarlo a deval.rases-
rip@policia.gov.co). El Pre radicado corresponde al nimero emitido por el correcto cargue de los RiPS en fa
malla validadora de SISAPWEB, es de aclarar que el pre radicado debe corresponder tanto en valor como en
cantidad de facturas a cada envio, relacion o cuenta de cobro presentado por la entidad, es decir que no se
admiten cargues masivos por la totalidad de las facturas presentadas (un pre radicado por cada uno de los
paquetes el cual puede ser desde 1 hasta maxime 50 facturas).

Factura electronica en original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley, a nombre de la Policia
Nacional — Regicnal de Aseguramiento en Salud No. 4 - NIT 805-022-186-6.

Parafiscales vigentes y/o certificacién revisoria fiscal (deben corresponder a la fecha de facturacion).

Constancia de Recibido a Satisfaccion/RAS firmada por el supervisor del contrato (aplica solo para las
entidades con las que hay contrato). EI RAS debe tener especificadas una a una las facturas es decir que el
RAS debe corresponder tanto en valor como en cantidad de facturas a cada envio, relacién o cuenta de cobro,
presentado por la entidad y a su vez coincidir con el pre radicadoe adjunto.

Presentar original de la autorizacién del servicio expedida y autorizada por el Grupo de Redes Integrales de
Servicios de Salud de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 4.

Planilla asignacion de turno (aplica solo para las entidades con las que hay contrato).
Soportes (Historia clinica y demés anexos), de ser posible sin hojas a media carta,
Orden medica

Cada envio, relacién o cuenta de cobro debe contener maximo 50 facturas.

La facturacién debe ser entregada en cajas para archivo carton No. 12 referencia x-200 y en carpetas tipo 4
aletas en cartulina hlanca tipo propalcote, cada carpeta debe contener méximo 200 folios.
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Cada envio, relacion o cuenta de cobro debe dar aplicacién a ley de archivo general LEY 594 DE 2000 (Julio
14).

Instructivo 013 completamente diligenciado grabado en CD o enviado al correo electrénico deval.rases-

rip@npolicia.gov.co

no. | Fecuape|  NO- | NOMBRES FECHA DE NOMBRE | FECHADE | NOMBRE P
S rral (e | JPENTIFICAI R ¥ EDAD | INGRESO DEL| DIAGNOSTICO | EGRESO DEL| DIAGNOSTICO | [, o
CION | APELLIDOS PAGIENTE |  INGRESO PACIENTE EGRESO

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada al lado izquierdo con gancho
totaimente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con lapicero negro
para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.
En caso de presentarse més de una factura dentro del mismo paquete, la entidad debera sefialar cada factura
mediante un stiker o separador.

Separar la facturacion por vigencia y mes de atencion y servicio.

Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de manera individual ya gque este servicio
cuenta con una asignacion presupuestal para dicho servicio en particular.

Cualquier duda e inquietud se podran comunicar con el Teléfono Ventanilla Unica Tel. 6605795 o a los correos
deval rases-cue@policia.gov.co y deval.rases-rip@policia.gov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturacién que no cumpla con los anteriores requisitos no sera recepcionada,
igualmente la factura que se reciba en fecha extemporanea sera radicada con la fecha del primer dia habil del
siguiente mes.

CAUSALES DE NO PAGO
Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacién por
parte de la ¢entral de autorizaciones de la USP.

Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para
la vida del paciente.

Toda urgencia, que no cuente con cadigo de notificacién, por parte de la central de autorizacion de la USP
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 780 de 20186,
Decreto 441 de 2022 y Resolucién 2335 de 2023, Resolucién 2284 de 28 de diciembre del 2023 del ministerio
de salud y proteccion social.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de triage y de consulta médica,
cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia para ser consideradas como una urgencia,

Atencién mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de inminente para la
vida del paciente.

La atencién del evento adverso entendido como “el resultado de una atencitn en salud que de manera no
intencional produjo dafio en el paciente” seré asumido por el prestador una vez agotado el debido proceso
(Comité de seguridad de paciente extra institucional, Protocolo de Londres).

Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del equipo
interdisciplinario de profesionales en salud DISAN - Direccion de Sanidad y aprobado por esa instancia del
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nivel central (el cual puede ser en el formato que el Oferente maneje ajustado a lo normado}. La factura debe
venir debidamente firmada por quien la expide, legajada al lado izquierdo con gancho totaimente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con lapicero negro para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. En caso de
presentarse mas de una factura dentro del mismo paquete, la entidad debera sefialar cada factura mediante un
stiker o separador.

Separar la facturacién por vigencia y mes de atencion y servicio.

Cada servicio prestado a través del rubro de tutela debe ser radicado de manera individual ya que este servicio
cuenta con una asignacion presupuestal para dicho setvicio en particular.

Cualquier duda e inquietud se podran comunicar con el Teléfono Ventanilla Unica Tel. 8605795 o a los correos
deval.rases-cue@policia.gov.co y deval.rases-rip@policia.gov.co.

NOTA: Se recuerda que la facturacién que no cumpla con los anteriores requisitos no sera recepcionada,
igualmente la factura que se reciba en fecha extemporanea sera radicada con la fecha del primer dia habil del
siguiente mes.

Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en e! formato del
equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN — Direccién de Sanidad (El concepto de favorabilidad
para estos casos que emita el equipo interdisciplinario de profesionales en salud DISAN, obrara como
herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago)

Las contempladas en la Resolucion 2284 de 2023, la Resolucion 2335 de 2023, expedidas por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, y demas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Para la facturacidén de los servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y parametros
contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, por medio de! cual se implementa el modelo de recepcidn de facturas de venta, notas débito
y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial D9 del 17 de
septiembre de 2020 “Lineamientos para ef Pago de Proveedores del Estado” y la Resolucion No. 000185 del
de 2023, "Por la cual se desarrolfan los sistemas de facturacion, los proveedores fecnologicos™ y €l registro de
fa factura electrdnica de venta

PLATAFORMA SECOP |i

El Oferente a quien se le adjudique el presente Proceso deberé cargar fa respectiva cuenta de cobro en la
PLATAFORMA SECOP Il con el fin de que esta sea verificada por el supervisor del Contrato y poder realizar el
respectivo Pago.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debera superar los treinta dias (30)
posteriores a la prestacién de los servicios. EL CONTRATANTE daréa tramite a las facturas que no presenten
objeciones.

Si el Contratista una vez iniciada la ejecucion del presente contrato, requiere cambiar la informacion de la
cuenta, éste debe presentar al Ordenador del Gasto solicitud por escrito acompafiada de la nueva certificacion
bancaria y el formulario "datos basicos beneficiario cuenta”. En cumplimiento a lo anterior, solo el Ordenador
del Gasto autoriza el cambio de la cuenta bancaria.
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En el caso que el contratista haya cambiado de representante legal, ademas de la documentacion anterior, se
debe anexar certificado de representacion legal expedido por la autoridad correspondiente, donde esté
estipulada la nueva representacion, asi como la fotocopia de la cédula de ciudadania de éste.

El CONTRATISTA: informa mediante formato de informacién de terceros y certificacién bancaria, que es titular
de la Cuenta Nro: 000000000 del Banco XXXXXXXX en la cual se procedera a realizar las consignaciones
correspondientes al pago del presente contrato.

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: XXXXO0XXXX
BANCO: XXXXXXX

TIPO DE CUENTA: X00000{XXXX
NUMERO DE CUENTA: XXXXXXXXX

5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

El Supervisor del Contrato sera el responsable del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
UNIDAD PRESTADORA EN SALUD NARINO TIPO B, quien haga sus veces o quien con posterioridad designe
el Ordenador del gasto, este sera responsable de la supervision, vigilancia y control de ejecucion del contrato
segun corresponda, para elio debera cumplir con lo dispuesto en la Resolucién 00090 del 15 de Enero de 2018
de la Direccion General de la Policia Nacional “Por la cual se reglamenta ia actividad de los interventores,
supervisores y coordinadores de los contratos yfo convenios en la Policia Nacional “y el instructivo 024 DISAN
— ASJUR de! 27 de Marzo de 2.009 de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional “ACTIVIDAD DE LOS
INTERVENTORES SUPERVISORES Y COORDINADORES DE LOS CONTRATOS Y/O CONVENIOS EN LA
POLICIA NACIONAL, ademas debera verificar la remisién del Paciente y demas procedimientos, cuando asi
lo estime conveniente.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA
NACIONAL

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 4 adjudicara el presente proceso por el valor total del presupuesto
asignado, los porcentajes de descuento y/o tarifas seran tenidos en cuenta para la evaluacion y como referencia
para la contratacién. Se adjudicara al oferente que haya cumplido con los aspectos técnicos, juridicos y
econdmicos.

Criterios para adjudicacion:

El contrato se adjudicara en forma total al oferente que supere las verificaciones de indole juridico, técnico y
econdmico - financiero, y que obtenga el mayor puntaje posible. No obstante, se podra adjudicar parcialmente,
cuando, dentro de las ofertas presentadas en el proceso no se oferte la totalidad de los items. En todo caso se
tendré en cuenta la oferta gue presente el mayor nlimero de items, siempre y cuando no supere la tarifa techo
establecida o el presupuesto oficial.
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7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

La entidad debera establecer la distribucion del riesgo, de conformidad con lo previsto en el articulo 4° de la ley
1150 de 2007, para lo cual debera hacer la estimacion, tipificacion y asignacién de los riesgos previsibles
involucrados en la contratacion, de acuerdo con la naturaleza del Contrato y las actividades involucradas en él.
Para estos efectos podra usar como referencia el “Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo en los
Procesos de Contratacion (Versién 1)*, publicado por la Agencia Nacional de Contratacion — Colombia Compra
Eficiente.

1l. ESTUDIO DEL SECTOR
1. ANALISIS DE LA DEMANDA

E! analisis de la demanda del presente proceso de contratacién se fundamenta en la revision de la informacion
histérica de contrataciones realizadas por la Policia Naciona! en el Departamento de Narifio, relacionadas con
la Prestacion de servicios de rehabilitacion a pacientes con patologias de neurodesarrollo y aquelios
considerados como trastorno de espectro autista y trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad, dirigidos a
los usuarios del Subsistema de Salud de la Institucidn.

De acuerdo con antecedentes documentales, la entidad ha requeride de manera continua la contratacién de
servicios de salud de rehabilitacion, mediante la modalidad de prestacion de servicios de saiud por consulta
externa, con el fin de garantizar la atencion integral, oportuna y continua de los usuarios, conforme a los
protocolos técnicos y cientificos definidos a nivel nacional.

En este sentido, se evidencia que la necesidad institucional es recurrente y corresponde a la demanda real de
servicios, los cuales constituyen un componente esencial dentro de la prestacién de! servicio de salud,
particularmente para atenciones de baja complejidad.

Con el propésite de estructurar adecuadamente el presente proceso, se realiza el analisis de los siguientes
elementos identificados en procesos anteriores:

1.1. Modalidad de seleccién

Histdricamente, este tipo de contratacion se ha adelantado mediante procesos de seleccién para la prestacién
de servicios de salud, en los cuales pueden participar personas naturales o juridicas que acrediten idoneidad,
capacidad técnica y cumplimiento de los requisitos habilitantes previstos en la normativa vigente. Para este
proceso se tomara como modalidad:

E. MINIMA CUANTIA Previsto en el Decreto 1082 de 2015, Capitulo 2, Seccién 1, Subseccion 5, Articulo

de la menor cuantia de |a Entidad Estatal, independientemente de su objeto.

El presente proceso de contratacion se adelantard por modalidad de seleccion de MINIMA CUANTIA, segin lo
establecido en el articulo 274 de [a Ley 1450 del 2011, 94 de la Ley 1474 del 2011 y acorde con lo estipulado
en el capitulo 2 subseccién 5 del Decreto 1082 de 2015 y la Resolucién No. 00090 del 15 de enero de 2018
“Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”,
metodologia SECOP |1, dispuesta por Colombia Compra Eficiente.
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1.2. Objeto contractual

Para el presente proceso se establece el objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DE REHABILITACION A
PACIENTES CON PATOLOGIAS DE NEURODESARROLLO Y AQUELLOS CONSIDERADOS COMO
TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTA Y TRASTORNC POR DEFICIT DE ATENCION E
HIPERACTIVIDAD, DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL PROTOCOLO CLINICO PARA EL
DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y RUTA DE ATENCION INTEGRAL DE NINOS Y NINAS DEL MINISTERIO
DE SALUD; PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS EN EL ACUERDO NO.093 DEL 8 DE OCTUBRE DEL. 2025
POR EL CUAL SE ESTABLECE (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE
NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO 093 DEL 8 DE OCTUBRE DE 2025 Y QUE SEA APROBADO POR
EL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD DE DISAN — BOGOTA DC. O
AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO. el cual
describe la prestacion de servicios de salud especializados en rehabilitacién, ta atencidn ambulatoria mediante
consulta externa y la aplicacién de protocolos técnicos y cientificos definidos por el sistema de salud de ia
Fuerza Publica.

1.3. Cantidad del servicio

Como se ha soportado en el punto de MOMENTOS DE VIDA MAS AFECTADOS, la demanda de pacientes
varia de acuerdo a la edad de los mismos, razon por la cual se anexa el cuadro donde se evidencia la cantidad
de usuarios atendidos en el contrato de vigencia actual.

etiquetas de fila cuenta de MOMENTO CURSO VIDA
Vejez (>60) 10
Adultez (29-59) 56
Juventud (18-28) 45
Infancia (6-11) 15
Primera infancia (0-5) 2
Adolescencia (12-17) 7
Total, general 135

1.4, Autorizaciones, permisos y licencias

Para ia presentacion de los oferentes al proceso que se lleva a cabo y de acuerdo con la naturaleza del servicio,
los prestadores deben contar con:

Habilitacién vigente como prestadores de servicios de salud.
Cumplimiento de las condiciones técnico-cientificas exigidas por la normativa en salud.
Cumplimiento a las especificaciones técnicas habilitantes relacionadas en el presente estudio previo,
las cuales seran verificadas al momento de presentar la oferta econémica.
Lo anterior garantiza la calidad y seguridad en la prestacién del servicio y la buena ejecucién del contrato.

1.5. forma de pago
La forma de pago del presente proceso y para el momente de la adjudicacién se realizara de acuerdo a lo

establecido ‘en el punto 5.4 FORMA DE PAGO segin requisitos emanados por REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4
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1.6. Presupuesto y fuente de financiacién

El valor del presente proceso se ampara bajo el certificado de disponibilidad presupuestal del mes d2 octubre
de 2026 expedido por expedido por el responsable de presupuesto de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 4.

1.7. Oferentes y contratistas
En procesos anteriores han participado:
s Personas juridicas (E.S.E)

Siempre que cumplan con los requisitos exigidos y acrediten idoneidad para la prestacion del servicio. Del
andlisis de antecedentes contractuales se observa que los servicios han sido ejecutados sin reportes de
incumplimientos relevantes en algunos casos analizados, lo cual indica un comportamiento satisfactorio del
contratista frente a las obligaciones adquiridas (segliin constancias de ejecucion mediante los informes de
supervision}.

1.8. Condiciones de pago

Las condiciones de pago identificadas en los contratos analizados se encuentran esfructuradas bajo <l principio
de pago contra prestacion efectiva del servicio, garantizando que los recursos publicos se gjecuten corforme a
la atencién realmente brindada a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional en el
Departamento de Narifio.

En este sentido, los pagos se realizan de manera periodica {(generalmente mensual o segln la facturacién
presentada) segun se establece en el punto FORMA DE PAGO, previa acreditacion del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, para lo cual el contratista debera allegar los soportes correspondientes, tales como:

Facturas debidamente diligenciadas conforme a los requisitos legales y tributarios vigentes. 7
Relacién detallada de los servicios prestados, incluyendo identificacion de usuarios atendidos y fipo de
procedimiento realizado.

« Soportes clinicos y administrativos que evidencien la prestacién del servicio (drdenes médicas,
autorizaciones de la oficina de Referencia y contrareferencia, informes, entre otros).

e Certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor del contrato (recibido a satisfaccion), en la
cual se verifique la calidad, oportunidad y pertinencia del servicio prestado.

Adicionalmente, el reconocimiento de los servicios estard sujeto a la validacién de auditaria médica y
administrativa por parte de la Entidad, con el fin de garantizar que las atenciones realizadas se ajysten a los
protocolos técnicos y cientificos establecidos, asi como a lo dispuesto en el Plan de Servicios y Tecnalogias en
Salud vigente. )

El analisis de la informacion histdrica permite concluir que existe una demanda permanente, necesaria y
justificada de servicios de salud especializados en patologia para los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional en el Departamento de Narifio.

Dicha demanda se sustenta en:

VERSION: 10 POLICIA NACIONAL | |
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La necesidad de garantizar la continuidad en la prestacién del servicio de salud.
El cumplimiento de los protocolos técnicos y cientificos establecidos en el sistema de salud de las
Fuerzas Militares y de [a Palicia Nacional.

¢ Laatencion de servicios incluidos y no incluidos en el plan de servicios, siempre que sean debidamernite
autorizados por instancias competentes o por via constitucional.

En consecuencia, se hace necesario adelantar el presente proceso de contratacion para asegurar la prestacién
oportuna, eficiente y de calidad de los servicios requeridos, contribuyendo al bienestar y salud de los usuarios
del Subsistema.

RIAS (RUTAS INTEGRALES DE ATENCION EN SALUD.

Se comprende como el conjunto de acciones coordinadas, complementarias y efectivas para garantizar el
derecho a la salud, expresadas en politicas, ptanes, programas, proyectos, estrategias y servicios, que se
materializan en atenciones dirigidas a las personas, familias y comunidades para la promocién de la salud,
prevencion de la enfermedad, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion.

Por consiguiente, el presente estudio previo va encaminado al cumplimiento de las siguientes RIAS:

4, ENFERMEDADES HUERFANAS
5. TRASTORNOS DEGENERATIVOS, NEUROPATIAS Y ENFERMEDADES AUTOINMUNE
8. Entre otras.

Entre otras.

Esto con el fin de brindar una atencion oportuna a nuestros usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional en el Departamento de Narifio, por otra parte, es de resaltar que el objetivo de este
proceso es atender a la poblacién afiliada y beneficiaria de del Subsistema de Salud de Ia Policia Nacional en
general y que la atencién sea integral.

2. ANALJSIS DEL MERCADO
DESCRIPCION DEL MERCADO

En el mercado local existe pluralidad de oferentes para prestar los servicios especializados en
REHABILITACION - TERAPIAS ABA; quienes han mostrado interés en ofertar sus servicios. Son Instituciones
6 profesionales de reconocida trayectoria que cuentan con la tecnologfa y la capacidad instalada que garantizan
la prestacion de excelentes servicios. Cuentan con muy buenas instalaciones fisicas y se encuentran ubicadas
en una zona de fécil acceso para los usuarios y han demostrado su excelente capacidad para operar.

Todas las entidades o profesionales que prestan los servicios médicos especializados en REHABILITACION -
TERAPIAS ABA, existentes en el mercado local prestan sus servicios con base a ofertas piasmadas en sus
pertafolios de servicio.

» Todas ofertan una oportunidad no mayor de 24 horas.
« Se pudo verificar que existe pluralidad de oferentes.

Para este estudio se tuvo en cuenta los siguientes aspectos:




Pagina 24 de 48
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

S0y T

VERSION: 10 POLIGIA NACIONAL

3, ANALISIS DE LA OFERTA

Para la especialidad a contratar existe pluralidad de oferentes, que hacen factible la presentacién de
proponentes que cumplan con las exigencias de 1a ley respecto a la contratacion estatal.

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: En el mercado local existen Instituciones, entidades prestadoras de
Salud personas naturales y juridicas para prestar los servicios especializades en REMABILITACION ~
TERAPIAS ABA; se llevé a cabo, con base en las cotizaciones presentadas por diferentes Instituciones, a las
gue se le suministraron las fichas técnicas de los servicios y las condiciones de la ejecucion del future contrato
con el fin de que tuvieran los argumentos suficientes para presentar la cotizacion asf:

« CIREN ABA S.A.S. Representante Legal ANA MILENA REYES, ubicado en la Carrera 28 No. 17-39
Centro, Teléfono (602) 7226557 Pasto — Narifio.

« INTRACOND Representante Legal PATRICIA ALVAREZ BUITRAGO, ubicado en la Carrera 35 No. 16-
65 Versalles, Teléfono (602) 7237073 — Pasto — Narifio

Asi mismo Podran participar todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras con
representacion o sucursal en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio o Unién Temporal)

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: No aplica para prestacién de servicios de salud.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: En tal sentido el costo de oportunidad es un factor que se tuvo muy en cuenta
y el que no implica riesgo dado a la pluralidad de oferentes y la sostenibilidad de los precios durante la ejecucion
del contrato y la tarifa pactada.

VALORACION DE BENEFICIOS: El estudio de mercadeo muestra que los beneficios son mutues, se obtiene
muy buenos servicios y se retribuye por el mismo con base a tarifas previamente pactadas en cada uno de los
procesos.

COSTOS INDIRECTOS: el futuro contratista debera asumir con los costos de las Pélizas que se soliciten dentro
de! futuro contrato y demas, gastos administrativos en los que se incurre al desarrollar el proceso de
contratacién y la ejecucién del contrato.

4, MONEDA A CONTRATAR
Moneda legal pesos colombianocs.
5. ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el analisis de precios se tendra en cuenta el analisis que soporta el valor estimado del contrato,
indicando las variables utilizadas para calcular el presupuesto de la respectiva contratacion (caracteristicas
técnicas y de calidad del bien o servicio a contratar y en las condiciones de modo, tiempo y lugar de ejecucion
de las prestaciones contractuales), para el caso de la prestacion de servicios se tendra en cuenta los recursos
con los que debe disponer el contratista tales como personal técnico o administrativo, equipo, instalaciones,
sitio de prestacion del servicio, pago de salarios y prestaciones, condiciones especiales de la prestacion etc.

Para realizar el anélisis de precios es necesario tener en cuenta los precios referencia de los siguientes
aspectos:

. Precios referencia SECOP (otras entidades)
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Precios histéricos (anteriores contrataciones: Policia Nacional).
Precios de catélogo o portales web. (si aplica)
. Precios del mercado (cotizaciones).

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

Para realizar el anélisis de precios, se consulté la pagina www.contratos.gov.co (SECOPII, revisando los
contratos y/o procesos publicados en la vigencia 2024, con objeto igual o similar al requerido en el presente
Estudio de Conveniencia y Oportunidad. De igual manera no se tendra en cuenta para la estimacion del valor
del proceso contractual, ya que difieren en sus especificaciones técnicas requeridas y lugar de prestacion del
servicio, asi;

ENTIDAD g x
NUMERO DEL CONTRATO Y NUMERO DE
CONTRATANTE Y OBJETO VALOR
CONTRATISTA FECHA DE SUSCRIPCION PROCESO

REHABILITACION / HABILITAGION CON
DIRECCION  DE| ENFOQUE DIFERENCIAL PARA LA

EJERGITO! ATENCL? : S AL suBS e T EJC/DMSOC-202 Nl $
PERTENECIENTES IST] * 570-DISANEJC/IDMSOC- 52.000.000
a’ggli‘\és‘wo SALUD DE EJERCITO DE 0 A 13 ANOS DISANEJC/DMSOC-202
CON DIAGNOSTICO DE TRASTORNO

SUROCCIDENTE | oe 6 |NTEGRATIVO

» Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

5.2. PRECIOS HISTORICOS

Se registra el (ltimo contrato celebrado por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 4, en el afio
2026, asi mismo se realiza el incremento del IPC por el 5.20%.

ENTIDAD NUMERO DE VALOR um‘lﬂ?o
frem | cups fggﬁm‘%gi CONTRATO DESCRIPCION UNITARIO | PROYECTADO
CON IPC 5,1%
RASES4/ CIREN TERAPIA DE REHABILITACION :
1| 944301 Rl g 6672019725 | Lo | $22600 |  §23752

¢ Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

53. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

No aplica para servicics de salud

BIEN O SERVICIO FECHA EMPRESA VALOR
No aplica No aplica No aplica No aplica

+ Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.
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54, PRECIOS DE MERCADO
COTIZACION [ COTIZACION MENOR
ITEM | CUPS PROCEDIMIENTOS No. 1 No. 2 VALOR
CIREN ABA INTRACOND COTIZADO
1| 944301 | TERAPIA DE REHABILITACION COGNITIVA $38.000 $40.000 $38.000

Para el presente proceso, se enviaron dos solicitudes de cotizacién deniro de la ciudad de Pasto, a oferentes
que se encuentren en la capacidad de cumplir con el objeto a contratar y que presten !a totalidad de los
procedimientos que se requiere contratar por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4 para la
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINO. Formato de cotizacién que fue enviado a:

+ CIREN ABA S.A.S. Representante Legal ANA MILENA REYES, ubicado en la Carrera 28 No. 17-39
Las Cuadras, Teléfono (602) 7226557 Pasto — Narifio. '

o INTRACOND Representante Legal PATRICIA ALVAREZ BUITRAGO, ubicado en la Carrera 25 No. 16-
65 Versalles, Teléfono (602) 7237073 — Pasto — Narifio

Que dentro de las respuestas cotizacion se puede evidenciar que los oferentes no ofrecen tarifas SOAT 2025
toda vez que la entidad cotiza a tarifa propia, como se puede evidenciar solo dos entidades dieron respuesta a
la solicitud de cotizacién realizada, para lo cual se toma el menor valor cotizado entre las dos entidades.

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
estudio previo.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

PRECIOS PRECIOS
; PRECIO | PRECIOS DE VALOR
iTEM | CUPS DESCRIPCION HISTORICOS DE
SECOP Il | CATALOGO PROYECTADOS | MERCADO | ESTIMADO
TERAPIA DE REHABILITACION
1 944301 | 55aNITIVA 22.600 N/A $23.752 $38.000 $30.876

Para cbtener el valor estimado se tuvo en cuenta los precios de mercado y precios histdricos, promediando los
valores del mercado y el histérico logrando obtener precios acordes al mercado, toda vez que los precios
historicos se encuentran por debajo de los precios de mercado, lo que puede generar un desequilibrio
econémico a los posibles oferentes y que el proceso se llegue a declarar desierto. Asi mismo este valor
promediado se tomé como precio techo; no se tendré en cuenta el precio SECOP |l debido a la variacion de los
precios en el estudio de mercado y el lugar de prestacion del servicio.

» Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudic previo.
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5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

Una vez calculado el valor estimado se debe diligenciar el siguiente cuadro, el cual debe trasladarse al estudio

previo:
ke B VALOR TOTAL ESTIMADD
INLCUIDO VA, EXENTO DE VA
e 14 DPE:F‘.‘BGUF:‘%GE‘;%?LN RECURSO DESTHD DESGRIPCION CANTIDAD P T
CORRESPONDA
"PRESTACION DE ssﬁwr.;.-cs DE REHABILITACION A Uhiees
UPRES PACIENTES CON PATOLOGIAS DE NEURODESARROLLO ¥
K 02-0202-000-03-01 i NARINO AQUELLOS CONSIDERADOS COMO TRASTORNO DE SERVICIOS
ESPECTRO AUTISTA Y TRASTORNO POR DEFICIT DE $15.000.000
ATENCION E HIPERACTIVIDAD, DE ACUERDO A LO
ESTIPULADO EN EL PROTOCOLO CLINICO PARA EL
DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y RUTA DE ATENCIGN
INTEGRAL DE NIRIOS Y NINAS DEL MINISTERIO DE SALUD;
PROCEDIMIENTOS CONTEMIDOS EN EL ACUERDO NO.091
DEL & DE OCTUBRE DEL 2025 POR EL CUAL SE
ESTABLECE (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR ¥
1 02-02-02-008.03.01 e UPRES POLICIAL} Y LO QUE NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO Vigencia 2027
ege NARIND 033 DEL 2 DE OCTUBRE DE 2025 Y QUE SEA APROBADO SERVICIOS
POR EL EQUIPD  INTERDISCIPLINARIO  DE $60.000.000
PROFESIONALES DE LA SALUD DE DISAN - BOGOTA DC.
0 AGQUELLOS AMPARADOS BAJO  ACCION
CONSTITUCIONAL, PARA  LOS  USUARIOS ¥
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
FPOLICIA NACIONAL EN EL DEFARTAMENTO DE NARIRO.”
VALOR TOTAL $65.000.000,00

NOTA: para el presente proceso de contratacion se adjudicard por el valor total de! presupuesto que
corresponde el monto de SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($65.000.000,00)

incluido IVA,

Capitan ORLANY AMBRANO YAMA
Jefe Unidad Rreghederate Salud Narifio
-

- \;h- INA GUERRERO SALAZAR
Jefe Gruph Lagitico UPRES NARINO (E)

Sublntendenté ALBERTO TERMAL PORTILLA

Responsable SGSST UPRES NARINO

@fwl ory ey, Y,

Jefe del Area de Asegur.

Mayor GINA PAOLA CARRASCAL AGUILAR

Mayor LEIDY '( le ‘JEZ VALENGIA

Jefe Regional Grupo Sop eguimiento de Alto Impacto

Documentos Anexos al Estudlo Previo:
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Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Minima Cuantia cuyo
objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE REHABILITACION A PACIENTES CON PATOLOGIAS DE
NEURODESARROLLO Y AQUELLOS CONSIDERADOS COMO TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTAY
TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION E HIPERACTIVIDAD, DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN
EL PROTOCOLO CLINICO PARA EL DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y RUTA DE ATENCION INTEGRAL
DE NINOS Y NINAS DEL MINISTERIQ DE SALUD; PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS EN EL ACUERDO
NO.093 DEL 8 DE OCTUBRE DEL 2025 POR EL CUAL SE ESTABLECE (PLAN DE SERVICIOS DE
SANIDAD MILITAR Y POLICIAL) Y LO QUE NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO 093 DEL 8 DE
OCTUBRE DE 2025 Y QUE SEA APROBADO POR EL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE
PROFESIONALES DE LA SALUD DE DISAN — BOGOTA DC. O AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION
CONSTITUCIONAL PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO.” )

Aplica Anexos

Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionales)
Estimacién, tipificacién, asignacién de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigario.

Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)

w »x [0 = x O x x

Obligaciones del contratista (no aplica para minima cuantia)

Formularios adjuntos al estudic previo
{Seleccionar los formatos que aplican para el proceso de seleccidn)

>
=
5
]

Factores de verificacion y ponderacion.
Apoyo a la industria nacional
Indicacion de trato nacional

Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacidn de experiencia proponente extranjero sin sucursal o
domicilic en Colombia ‘

Clasificacion proponente extranjero
Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)

x x x 0O 0O = 0O 0O 0O

Compromise anticorrupcion {(obligatorio)
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Capacidad financiera

O = = 0O O

Certificacién de compromiso del fabricante y/o oferente
Certificacion de la capacidad técnica
Personal, experiencia y tiempos de dedicacién minimos

Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

COTIZACIONES
OFERTA ECONOMICA

SOLICITUD DE CONTRATACION

FORMATO REVISION DE ESTUDIOS PREVIOS

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
CERTIFICADO DE PLAN DE COMPRAS

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL




-

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS ; =,
CERTIFICACION DE LA NECESIDAD ‘ @

{APLICA: COMPRAVENTA. SUMINISTRO ¥ PRESTACION DE SERVICIOS) POLICIA IGKCI ONAL

En mi calidad de LIDER DE REFRENCIA Y CONTRAREFERENCIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD NARINO, manifiesto con la suscripcion de esta CERTIFICACION que consultado con &! jefe logistico,
almacén y jefe asistencial de ja UPRES NARINO y verificada la Planta de Personal, no existe ef personal, los
elementos ni los equipos biomédicos para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE REHABILITACION A
PACIENTES CON PATOLOGIAS DE NEURODESARROLLO Y AQUELLOS CONSIDERADOS COMO
TRASTORNO DE ESPECTRO AUTISTA Y TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION E
HIPERACTIVIDAD, DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL PROTOCOLO CLINICO PARA EL
DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y RUTA DE ATENCION INTEGRAL DE NINOS Y NINAS DEL MINISTERIO
DE SALUD; PROCEDIMIENTOS CONTENIDOS EN EL ACUERDO NO.093 DEL 8 DE OCTUBRE DEL 2025
POR EL CUAL SE ESTABLECE (PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL} Y LO QUE
NO SE ENCUENTRE EN EL ACUERDO 093 DEL 8 DE OCTUBRE DE 2025 Y QUE SEA APROBADO POR
EL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE LA SALUD DE DISAN ~ BOGOTA DC. O
AQUELLOS AMPARADOS BAJO ACCION CONSTITUCIONAL PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO.” y por
tal razén la Gnica forma de resolver la necesidad es mediante la contratacidn de los bienes.

A B

Subintendééte YINA MAR?%ﬁI ESPANA LOPEZ
Lider de Referenefa y Contrarefefencia UPRES NARING
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El oferente debera cumplir estrictamente con las especificaciones solicitadas Marcando con una equis (X) en
la casilla de CUMPLE “S!I" O "NO", atendiendo los factores descritos a continuacién:

ITEM

DESCRIPZION

CUMPLE

Si

NO

EL SERVICIO DEBE SER PROPORCIONADOC BAJO RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR
CONTRATADOQ, con cumplimiento de Requisitos segin lo contemplado por el Ministerio de la
Prateccidn Social, en el Decreto 780 del 2026; Resolucién 3100 del 2018 y resolucion 1732 del 5
| de agosto del 2026 (o la norma que la modifique, adicione o sustituya) de conformidad con el
| régimen de transicién aplicable y todas aquellas normas legales que deroguen o establezcan
| estdndares de calidad en prestacién de servicios de salud, Estos pueden ser verificados en
| cualquier momento por parte del grupo de Auditores de la Unidad Prestadora de Salud Narifio

El talento humano cientifico técnico del oferente debera reunir los requisitos definidos por el
Decreto 1335 del 90 del Ministerio de Salud o aquellas normas que lo deroguen o sustifuyan.
BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SE PERMITIRA Ia participacién en la atencién en salud de
los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de ESTUDIANTES EN FORMACION.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

Debera contar con personal idéneo responsable del progeso de grupo regional redes integrales,
servicios de salud y atencidn al usuario, con el fin de garantizar una comunicacion efectiva y agil
con la Unidad Prestadora de Salud Narifio para el manejo de la prestacion del servicio.

EL CONTRATISTA NO PODRA CONTINUAR PRESTANDO LOS SERVICIOS OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATO, UNA VEZ SE HAYA AGOTADO EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL
MISMO.

La atencién por consulta externa debe prestarse previa autorizacién expedida solamente por el
Funcionario de Referencia y Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Narifio, anexando
copia del carné del usuario por ambas caras o constancia vigente, ademas copia de documento
de identidad del usuario (cédula de ciudadania, tarjeta de identidad o registro civil.}. Usuarios que
no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos. En caso tal que los usuaries no tengan atin
su carné por tramite, pueden presentar constancia VIGENTE, expedida unicamente por las
Oficinas de Talento Humano de los Comandos de Departamentos de Policia y Comandos de las
Mefropolitanas, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia
(CAGEN).

Todo cambio de horario de atencion y/o lugar de prestacion del servicio debera ser notificado a la
Jefatura de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN SALUD N°4 o al sefior supervisor de
contrato con un minime de 96 horas previas al cambio. El contratista dispondrd de una persona
encargada de la coordinacion del contrato, con una linea telefénica directa que garantice el acceso
a la informacién y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar novedades sobre
procedimientos, quejas, programaciones y en general para la atencion de los usuarios. De ello
deberd notificar a la Unidad Prestadora de Salud Narifio mediante documento escrito una vez le
sea entregada la respectiva carta de inicio del contrato

Por ningdn motivo el contratista puede solicitar con posterioridad autorizacion de servicios ya
prestados a usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Narifio que nunca fueron notificados ylo
informados en su debido tiempo bajo los términos de Ley, al funcionario del Grupo Regional Redes
Integrales Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Narifio.

Una vez ejecutado el 100% del contrato, e! Coniratista se compromete con el centratante a no
continuar prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios prestados por fuera del contrato
que no cumplan con las antericres ¢ondiciones, no serdn pagados por &l contratante.

EL DILIGENCIAMIENTO DE ALGUN TIPO DE FORMATO INSTITUCIONAL bien sea para
justificar medicamentos fuera del manual tnico de medicamentos, formatos en papel de seguridad
para medicina laboral, justificacién de prestaciones excepcionales, formatos de farmacovigilancia

a0 JAMAS DERIVARA EN LA EXPEDICION DE UNA NUEVA ORDEN DE SERVICIOS POR PARTE
DEL CONTRATANTE. El diligenciamiento de estos forrnatos no debera sobrepasar los cinco (5)
dias habiles.
Suministrar junto a la oferta el portafolio de servicios que debera contener como minime la
" siguiente informacidn; Indicar el tipo de actividad y/o servicios gue esté en capacidad de atender.

indicar &l nimero de usuarios que se puedan atender y procedimientos quirlrgicos por
especialidad que puede realizar por mes.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

1
i
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS |

o

POLICIA NACIONAL

12

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de fos primeros CINCO {05) dias
habiles del mes siguiente en la ventanilla tnica central de cuentas de la Unidad Prestadora de
Salud Narifio, organizada de acuardo con la normatividad descrita en |a ley general de archivo,
ley 594 de julio 14 de 2000 demas normas gue la sustituyan o modifiguen. En esta facturacion
debe aparecer el nimero de Contrato vigente al gue se carga la cuenta, cumpliendo con los
requisitos legales vigentes en original y dos copias.
» Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa y el respectivo Cédigo
CUPS. Por cada procedimiento o servicio prestado.
» Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagndstico.
s« Resumen de la Historia Clinica y/o Epicrisis, para procedimientos quirlrgicos,
correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren
prestado al usuario.
« RIPS de atencicnes presfadas
« Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes
independiente del nimero de facturas presentadas).
» Orden de prestacién de los servicios expedida por el Grupo Regional Redes
Integrales Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Narifio original,
debidamente firmada por el usuario o acudiente, fotocopia del documento de
identificacion del paciente.
e |a facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos
cobrados deben llevar el codigo y tarifa pactada

13

Envié a la Jefatura de la Unidad Prestadora de Salud Narifio (Carrera 35 No. 19 — 119} durante
| los cinco (5) primeros dlas del mes los siguientes indicadores de Gestién: |

o Porcentaje de Contra referencia
o  Opertunidad de citas de medicina especializada

Igualmente se deben incluir los indicadores esfipulados en la circular 030 de |a Supersalud de 19
de mayo de 2008, en formato Excel dentro de los 5 primeros dias de cada mes a los siguientes

correos denar.upres@. paolicia goy.co

14

La Oportunidad para consulta especializada ambulatoria, procedimientos diagnosticos vy |

terapéuticos se desarroliara con base en la oferta de servicios presentada por la {PS ofertante,
pero no debera superar un plazo maximo de 10 dias habiles. En caso que estos tiempos no puedan
ser cumplidos debera ser justificada la opeortunidad requerida por el jefe del servicio solicitante y/o
médico tratante. Esta novedad debera ser informada de forma inmediata al supervisor del contrato.

15

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a contratar y prevenir incumplimientos en la
ejecucion del futuro contrato, el proponente deberd acreditar experiencia en la ejecucién de
confratos cuyo objeto sea igual o similar a la prestacidn de servicios especializados en
rehabilitacion.

La experiencia debera acreditarse mediante |a presentacion de maximo tres (3) certificaciones de
contratos ejecutados, celebrados con entidades plblicas o privadas, cuya sumatoria sea igual o
superior al cincuenta por ciento (50%) del presupuesto oficial establecido para el presente
proceso.

Las certificaciones deben contener la siguiente informacién:

Objeto del contrato
No. Del contrato
Valor
Plazo
Fechas de inicio v finalizacién del contrato
Cumplimignto
»  Nombre y NIT del contratante y del contratista
Cuando la Certificacidn se allega a nombre de un (1) miembro de un Consorcio o Unidn Temporal,
de un contrato en que a su vez también fue miembro del Consorcio o Unién Temporal, se tendra
en cuenta conforme al porcentaje de participacion en dicho Consorcio o Unién Temporal

*® * " ® 0

16

El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia a los correos
ruth.larranaga@correo.policia.gov.co  y denar.upres@policia.gov.co, eventos adversos e
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incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su respectivo analisis e implementacion de
un plan de mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de
atencién en salud derivados de! evento adverso, dicho reporte de debe consignar en el formato
388-FR-0006 “Reporte de incidentes y eventos adversos”, gue se adjunta en la minuta contractual,

18

En caso de presentarse objeciones, éstas deberdn ser respondidas y tramitadas segin los
términos establecidos en el articulo 56 y 57 de la Ley 1438 de 2011, contados a pariir de la fecha
de notificacién al contratista por parte de la Unidad Prestadora de Salud Narifio y de la institucion
prestadora de servicios de salud.

19

El contratista permitira al equipo auditor de la Unidad Prestadora de Salud Narifio y Regional de
Aseguramiento en Salud No 4, el acceso en tiempo real y oportuno a todos ios registros
asistenciales diligenciados dentro de la atencién de los usuarios de la Policia Nacional,
adicionalmente permitird también, el acceso a las unidades de analisis que contengan el resultado
de los casos de importancia en salud publica y de [os incidentes y eventos adversos, asi como
permitir que el equipo auditor efectué la revisidn de ia facturacion in situ de los servicios prestados
a nuestros usuarios.

20

La entidad debe acreditar 1a aplicacién de Guias y Protocoles actualizados, con base en la
evidencia cientifica aceptados en salud para el manejo de los pacientes. Para ello ss requiere
certificacién firmada por el representante legal.

21

El contratista se obliga a REMITIR todos los RIPS de las atenciones a los usuarios de la Unidad
Prestadora de Salud Narifio, anexos a las cuentas de cobre v junto con los indicadorss solicitados
por la Unidad Prestadora de Salud Narifio durante los cinco primeros dias habiles del mes y
paralelamente al correo elecirénico denar.upres-ceu@policia.gov.co.,asi mismo se deben validar
€n la plataforma RECUM, Adermas, se debe incluir en el archivo AF de los RIPS e! nimero del
contrato gue afecta la cuenta de cobro.

22

El conlratista dispondré de una persona encargada de la coordinacién del contrato, con una llnea
telefénica directa que garantice el acceso a la informacién y consulta necesaria para resolver
cualquier inquietud e informar novedades sobre procedimientos, quejas, programaciones y en
general para la atencién de los usuarios. De ello deberd notificar a la Unidad Prestadora de Salud
Narifio mediante documento escrito una vez le sea enfregada la respectiva carta de inicic del
contrato.

23

Por ningln motivo se abstendra de atender al usuario sin informar previamente a la entidad
contratante el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo. Cabe anotar
que los trdmites administratives no deben impedir la atencién del usuario.

Ei oferente se compromete a cumplir con el Decreto 780 de-2016 que reglamenta la gestion
integral de residuos generados en la atencién de salud y otras actividades.

25

El contratista debe presentar formalmente al contratante junto con la propuesta el modelo de
prestacién de servicios definido por la enfidad para dar cumplimiento al instructivo 009 de 2014
modelo de atencién en salud familiar de la Policia Naclonal.

26

Et OFERENTE debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en ¢] Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de
2019 "Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad v
Salud en el Trabajo”,

27

El OFERENTE debera entregar junto con la propuesta e! registro de la autoevaluacién de los
Estandares Minimos del Sisterna de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afto
inmediatamente anterior, realizado en aplicativo de la pagina de! Sistema General de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacién que s encuentre en una escala
de valoracion "Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcio o uniones
temporales se debera presentar el registro de la autoevaluacién por cada empresa que conforma
la union temporal o consorcio). Asi mismo, se debera mantener la calificacién y evidencias de la
autoevaluacion del SGSST a disposicién, las cuales serdn objeto de verificacién durante la
gjecucion del contrato,

28

El oferente deberd informar al Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4 y supervisor
de contrato de ia Unidad Prestadora de Salud Narifio tipo B, mensualmente sobre |a ejecucién del
contrato y cuando el mismo se encuentre en un cincuenta 50%, un setenta (70%), un noventa
(90%) vy un cien (100%) por ciento. Una vez recibida la informacién la oficina de contratos
comunicara al Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud No 4. Si se llegare a sobrepasar
este serd asumido por el contratista por scbre ejecucién contractual; asi mismo se realizaran
controles y cruces de cartera en la medida que se requiera {diario, semanal, quincenal, mensual).

POLICIA NACIONAL
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29

Crear un espacio adecuado para garantizar la atencién y el acceso de los pacientes
discapacitados, que nos permita brindar un manejo adecuado, acogiéndose a los nuevoes estatutos
de proteccion para este tipo de poblacion. (Rampa, ascensor o Habilitacion de consultorios en el
primer piso).

30

El contratista se compromete a entregar copia de epicrisis, procedimientos y apoyos diagnésticos
realizados al paciente durante su atencién en cuenta de cobro, incapacidades, férmulas médicas
y/o cuando el paciente lo requiera.

|

El contratista debera presentar la cuenta de cobro junto con la relacion con el formato que maneja
auditoria médica de la Unidad Prestadora de Salud Narifio mensualmente con los siguientes dafos
por cada cuenta radicada en formato Excel en medio magnético gque conste de las siguientes
variables: fecha de la atencidn de la factura, nombre e identificacién del paciente, cédigo CUPS,
procedimiento realizado, codigo CIE 10, diagnéstico, edad, valor de |a factura &l cual sera enviado
al correo: denar.upres-acm @policia.gov.co. Este formato se entregara al supervisor para gue (o
haga llegar al contralista.

32

En caso de constituirse una glosa, el representante de la entidad contratada deberé allegar copia
de pago o certificacién de aportes parafiscales actualizada.

33

TALENTQ HUMANO REQUERIDO:

Debera contar con profesionales que presten los servicios de salud objeto a contratar; idoneidad
demostrada bajo parametros establecidos por la normatividad vigente, con los diplomas o
certificaciones que acrediten sus estudios, la correspondiente especialidad y toda la
documentacion inherente al proceso.

34

SERVICIO SOLICITADO:

Terapias ABA, enmarcados en el nivel medio de complejidad ambulatoria estipulada en el Acuerdo
093 del B de octubre de 2025, Su acceso sera previa valoracion por, medicina interna, pediatria,
medicina general, psicologia, psiquiatria, v aquellas especialidades y subespecialidades que
tengan que ver con el objeto a contratar, incluyendo conceptos intrahospitalarios si se requieren,
acogiéndose a la malla de pertinencia del contratante, la cual se les haré entrega una vez inicie el
contrato.

CONDICIONES:

El contratista debera certificar que el personal cuenta con experiencia y haber participado minimo
en un {1) contrato relacionado con ef objeto del presente proceso; anexando los correspondientes
soportes, expedidos por la empresa o entidad donde se desarrollé el mismo, anteriores a la fecha
de apertura de la presente convocatoria, el personal deberd acreditar estudios técnicos o
profesionales en la especialidad.

Nota: las habilidades de los contratistas se convalidaran a través de la experiencia especifica.
Para esto se requiere cerfificacion firmada por el representante legal.

35

El proponente debe presentar junto a la oferta, |a certificacion de requisitos minimos de habilitacidn
sxpedida por el Instituto Departamental de Salud de Mariflo como representante del Ministerio de
Proteccion Social.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS AMBIENTALES

ITEM

DESCRICPION CUMPLE

NO
CUMPLE

Informar si la empresa, consorcio o unién temporal presenta sanciones vigentes de
acuerdo al Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA) del Ministerio de Ambiente
y Desarrolio
(hitp:/ivital.minambiente.gov.co/SILPA UT PRE/RUIA/ConsultarSancion.aspx?Ubic=ext)
, por lo cual, el oferente deberé anexar carta firmada por el representante legal de la
misma, donde manifieste que la empresa no cuenta con sanciones vigentes por
incumplimiento de la legislacién ambiental colombiana.

Cualquier infraccidon ambiental por omision de permisos o licencias ambientales que
hubiese sido necesario tramitar antes de! inicio del contrato, en el transcurso y después
de la actividad del proceso por parte del contratista, serédn asumidas como responsabilidad
del oferente o futuro contratista.

Garantizar que la gestién de sus residuos peligrosos generados por su actividad
econémica se realice a través de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga
alcance en los servicios de recoleccion, transporte, tratamiento, aprovechamiento o
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disposicion final de residuos peligrosos, dentro del marco de la gestion integral v
cumpliendo con los requerimientos de la normatividad vigente.

Suministrar en todos los puntos de dispensacién de medicamentos, puntos de recepcion
de medicamentos vencidos dentro del Plan de Gestion de Devolucién Posconsumo de
Famnacos o Medicamentos Vencidos, segin la Resolucién 0371 del 26-02-2009 del
Ministerio de Ambiente "Por la cual se establecen los elementos que deben ser
considerados en los Planes de Gestion de Devolucion de Productos posconsumo de
farmacos o medicamentos vencidos”

El oferente y futurc contratista deberd cumplir las obligaciones fijladas para los
distribuidores y comercializadores con la Resolucién No. 0371 de 2009 “Por la cual se
establecen los elementos que deben ser considerados en los Planes de Gestién de
Devolucién de Productos de Farmacos ¢ Medicamentos Vencidos", expedida por &l
Ministerio de Ambiente, o aquella norma que la modifique, adicione o sustituya,
presentando la aprobacion ante la autoridad ambiental competente del Sistema de
Recoleccién Selectiva y Gestién Ambiental de Farmacos o Medicamentos vencido que
posea o este participando y enviar a la Direccién de Sanidad , los lineamientos v
procedimientos para su participacién como consumidores.

El oferente y futuro contratista debera garantizar que los equipos eléctricos cumplan con
normas técnicas de eficiencia energética, es decir que tengan un bajo consumo de energia
y que cuenten con opcicnes de encendido, hibernacién y apagado.

Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los programas ambientales, asi
como las demas exigencias que se establezean en el Sistema de Gestidon Ambiental, en
todas las aclividades que realice durante la prestacién del servicio dentro de las
instalaciones de los Establecimientos de Sanidad de la Direccidn de Sanidad.

ESPECIFICACIONES TECNICAS OBLIGATORIAS

ITEM

CUPS DESCRIPCION CUMPLE | NO CUMPLE

944301 | TERAPIA DE REHABILITACION COGNITIVA

Subintelgf(enle LUIS ALBERTO TERMAL PORTILLA
@nsablg SGSST UPRES NARINO
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INFORMATIVO PRECIQO TECHO

3 PRECIO TECHO
ITEM CUPS DESCRIPCION INCLUIDO IVA
1 844301 TERAPIA DE REHABILITACION COGNITIVA $30.887

El. PRECIO TECHO PARA EL PRESENTE PROCESO ES INMODIFICABLE
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La propuesta economica se debera presentar en el siguiente formato, y cumplir con lo exigido en el
presente documento.

UNICO PORCENTAJE DE DESCUENTO
DESCRIPCION OFERTADO
EL UNICO PORCENTAJE DE DESCUENTO
APLICA PARA ELITEM DESCRITO EN EL ANEXO %,
PRECIO TECHO

Nota 1: Se evaluara al oferente que haya ofertado el mayor porcentaje de descuento.

Nota 2: Para la contratacién se tendra en cuenta el porcentaje de descuento ofertado el cual, aplica para el
item descrito.

Nota 3: El presente proceso se adjudicara por el valor total del presupuesto que es SESENTA Y CINCO
MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($65.000.000,00) incluido IVA, distribuidos de la siguiente manera,
asi:

VIGENCIA 2026: QUINCE MILLONES DE PESOS COL.OMBIANOS ($15.000.000).
VIGENCIA 2027: CINCUENTA MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($50.000.000).

NOTA 4: El oferente debera diligenciar en la plataforma SECOP Ii en la oferta econémica el valor indicado por
la entidad que es de SESENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS ($65.000.000,00) incluido
IVA.

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente; Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacién (NIT 0O C.C O C.E O): Rilinenciar ta identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal

Direccién: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor
Email: Diligenciar correo glectrénico de notificaciones
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El contratista tendra tres (03) dias habiles para la constituciéon de garantias a favor de la policia Nacional
De conformidad con lo consagrado en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, asi mismo

deberén ser cargadas a la plataforma SECOP |l de acuerdo ai siguiente detalle

GARANTIAS DEL PROCESO
ETAPA CONTRACTUAL
MECANEMU CLASE DE | TIPIFICACION DE LOS ESTIMACION DEL | ASIGNACION DEL
DE RIESGE RIESGOS RIESGO RIESGO VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA / VIGENCIA
COBERTURA
AMPARA  EL  RIESGO  DE
INCUMPLIMIENTO ~ DURANTE  EL
RV VIGENTE POR UN | PLAZO DE EJECUCION Y LIGUIDACION
camantian | miEsao CumlivEnTo DAl CIETe () TERMIND IGUAL A LA | DEL CONTRATO LA ESTIMACION DEL
i et (o e ouo) | cONTRATISTA | VIGENCIA DEL | RIESGO CUBRE EL 20% DEL VALOR DEL
i CONTRATO ¥ DOS (02) | CONTRATO COMO QUIERA QUE SE
MESES MAS PRETENDE EL PAGO PARCIAL O
DEFINTIIVO DE LOS PERJUICIOS QUE
CAUSE A LA ENTIDAD
AMPARA EL RIESGO DE MALA
CALIDAD DEL SERVICIO DURANTE EL
CINCUENTA ViGENTE  PoR un | PHAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
POR  CIENTO TERMIND IGUAL A LA | ¥ UN (01) ARO MAS v DE LAS
GARANTIA | RIESGO CALIDAD BEL PRORROGAS S LAS  HUBIERE
UNICA OPERATIVO | SERVICIO (GO LS CONTRATISTA o DEL | 4useanpo RESARCIR EL
VALOR TOTAL CONTRATO Y UN ARQ
DEL CONTRATO MAS DETRIMENTO CAUSADOC A LA
ENTIDAD POR MALA CALIDAD O
INSUFICIENCIA ~ DEL  SERVICIO
PRESTADO.
AMPARA EL RIESGO DE MALAS
PRACTICAS POR UN ACTO
INCORRECTC ~ (ERRORES U
DARIOS A TERCERGS VIGENTE POR UN | OMISIONES), DERIVADO DE SU
. POR TERMING IGUAL A LA | ACTIVIDAD PROFESIONAL DURANTE
‘j‘:??:m gﬁnﬁsnvo RESPONSABILIDAD ’;Sq?ww 200 | ~ONTRATISTA | VIGENCIA DEL | EL PLAZO DE EJECUCION DEL
CVIL  EXTRA - CONTRATO ¥ UN ARO | CONTRATO Y UN AR MAS Y DE LAS
CONTRACTUAL MAS PRORROGAS S| LAS  HUBIERE
BUSCANDO RESARCIR LAS MALAS
PRACTICAS DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO
AMPARA A LA ENTIDAD DE LOS
PERJUICIOS QUE SE LE OCASIONE
NO  PAGD DE | o pon VIGENTE POR UN | COMO  CONSECUENCIA  DEL
caranra Il mesco SALARIOS aenro. Wex TERMINO IGUAL A LA | INCUMPLIMIENTO ~ DE  LAS
i Neoe | prestaciones e | CENUD BRI contramista | viGENCIA DEL | OBLIGACIONES LABORALES A QUE
INDEMNIZACIONES | cormaten CONTRATO ¥ TRES (3} | ESTE OBLIGADO EL CONTRATISTA
LABORALES. - ARIOS MAS DERIVADAS DE LA CONTRATACION
DEL PERSONAL UTILIZADOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO.
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CLAUSULAS SANCIONATORIAS

CUANDO EL CONTRATISTA NG
LA NO CONSTITUYA DENTRO  DEL
CONSTITUCION ﬂfg; cuvsg TERMING Y EN LA FORMA
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OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL POLICIA NKE{ONAL

10.
.

12

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y
entrega dei objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer &l control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la efecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean enfregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias vy
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL
sobre |a ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento,

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a |as disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente [as apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

El Supervisor de contrato sera el encargado de verificar que el contratista cargue las respectivas
cuentas de cobro en la plataforma SECOP |1

El supervisor de contrato deberd suministrar al contratista el correo electrénico personal para
recepcionar la facturacién electrénica en el caso de que el confratista este obligado a facturar
electréonicamente, segun |la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 y la circular externa
053 dei 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA.
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1 Cumplir con el abjeto contractual,

2 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

4 Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas
de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta cbligacion es requisito indispensable
para fa realizacidn de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Coniractual y Seguimiento de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4 o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
suscripcién del contrato, la Garantia Unica.

6. Guardar la confidencialidad de toda fa informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por
los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la administracién o a
terceros.

7. No acceder a peficlones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u
omitir algun acto o heche, el CONTRATISTA deberé Informar de tal evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No 4 de la Palicia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta carriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato.

9, Restituir a LA POLICIA NACIONAL os elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrolio del
objeto contractual, cuando se la requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado,

10.  El contratista se obliga a cumplir y aplicar buenas précticas en materia ambiental.

11.  El contratista se obliga a cumplir con las normas y leyes de Seguridad y Salud en el Trabajo

12. Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y
parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcidn de facturas de venta, notas
débito y/o notas crédite, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17
de septiembre de 2020 "Lineamientos para ef Pago de FProveedoras del Esfado” y la Resolucién No. 000165 de
2023, “Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores lecnolbgicos”™ y el registro de la
factura electrénica de venta.

13. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el artfculo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

14. EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU
OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN EJECUCION DEL CONTRATO,
CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE MEJORA; AL SUPERVISOR DEL
CONTRATO Y ORDENADOR DEL GASTO, ASUMIENDO LOS COSTOS DE LA ATENCION EN SALUD
DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSO.,

15. El CONTRATISTA en caso de estar obligado a la implementacion de la facturacién electrénica, se obliga a
cumplir con la emisién de la facturacion electrénica, para lo cual debera coordinar con ¢l supervisor de contrato
para la recepcion de la misma, Dando cumplimiento asl a la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020
y la circular externa 053 del 01 de diciembre de 2020 expedida por el MINHACIENDA, | Decreto 358 de! 5 de marzo
de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en la Resolucion No, 000165 de 2023."

16.  Presentar la facturacidn correspondiente al mes causado dentro de los DIEZ (10) dias CALENDARIO del mes
siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD NARINOI TIPO B,
En esta Facturacién debe aparecer ¢l No de Contrato vigente al que se carga la cuenta y dando cumplimiento a la
ley 594 del 14 de julio de 2000 “Ley General de Archivo’,

17. EICONTRATISTA se compromete a cumplir con el programa de Gestion de Residuos Hospitalarios — Decreto
780 DE 20186, Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente 1076 de 2015 que trata de Gestién de residucs
quimicos, Decreto 0670 de 2025 que trata programa de reciclaje, proteccion radiolégica, protocolos de proteccién
radiclégica {medicién frabajadores, ambientales)

18. EICONTRATISTA se compromete a cargar la cuenta de cobro en la plataforma SECOP 11,

19.  Cuando se generen glosas y estas sean acepiadas por el contratista, este se obliga a realizar documento
equivalente (nota crédito), debidamente registrada en la DIAN.

20. En el caso que, durante la ejecucién del presente contrato, se produzca la teminacién del presupuesto
asignado para la vigencia inicial, las partes acuerdan expresamente que las tarifas y precios pactados inicialmente
se mantendran sin modificacién alguna para la vigencia futura del contrato, asi como cualquier adicién o
modificacién que se llegare a realizar conforme las disposiciones confractuales y legales aplicables en Colombia,
garantizando la estabilidad de las condiciones econémicas del contrato y el mantenimiento de las tarifas acerdadas
durante toda su duracién; en aras de garantizar los servicios de salud a las unidades gque conforman la Regional
de Aseguramiento en Salud N° 4 (Valie, Cauca y Narifio).
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21.  Las partes acuerdan que en el caso de que un procedimiento o servicios prestado sea considerado como
fallido, segtin los términos definidos en este contrato la regional de Aseguramiento en Salud N° 4, pagara al
contratista el equivalente al veinticinco (25) % del valor total pactado para dicho procedimiento o servicio, esta
obligacién de pago esta sujeta a2 un proceso de revision por parte de auditoria de cuentas médicas para
caonfirmacién de la falla conforme los términos en el presente contrato.

22.  Informar al supervisor del contrato el saldo de este con una periodicidad mensual y cuando se haya ejecutado
en un cincuanta (50 %), setenta (70%), noventa (90%) en ninglin caso el contrato podra superar el 100% del valer
contratado, si se llegare a sobrepasar este sera asumido por €l contratista por sobre ejecucion contractual; asi
mismo se realizardn controles y cruces de cartera en la medida que se requiera (diario, semanal, quincenal,
mensual).

23. Reconocimienfo, autorizacidon y condiciones tarifarias de servicios no incluidos en la minuta

contractual Las partes acuerdan que los servicios, tecnologlas en salud o procedimientos que no se encueniren
expresamente incluidos o pactados en la presente minuta confractual, pero que sean requeridos en el marco de la
atencién del usuario, deberén ser previamente autorizados por la REGIONAL EN ASEGURAMIENTO EN SALUD
No4, salvo las excepciones previstas en la presente clausula,
En desarrollo de lo dispuesto en &l Decreto 441 de 2022, mediante el cual se regulan los acuerdos de voluntades
en el sistema de salud, las partes reconocen que los acuerdos contractuales deben contener de manera expresa
la definicién de los servicios, tecnologlas en salud y las condiciones tarifarias aplicables, como elemento esencial
para la gjecucién contractual y [a garantia del acceso efectivo a los servicios de salud, En consecuencia, la ausencia
de estipulacion expresa frente a determinados servicios o tecnologias dard lugar a la aplicacién de criterios
normativos supletorios.

En ausencia de acuerdo tarifario previo para dichos servicios, su reconocimiento econdmico se realizara como valor
méaximo hasta el equivalente a las tarifas definidas en el Manuat de Régimen Tarifario SOAT vigente al momento
de la prestacién del servicio, adoptado en el marco del Decreto 780 de 2016 y sus actualizaciones emitidas por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social (incluyendo su indexacién en Unidad de Vaior Basico — UVB u ofra unidad
vigente).

Lo anterior, en concordancia con o establecido por el Ministerio de Salud y Proteccion Social mediante Circular
Externa 0025 de 2024 vigente, en la cual se dispone que dichas tarifas son aplicables de manera obligatoria en los
eventos definidos normativamente y constituyen un referente aplicable en escenarios en los cuales no exista
acuerdo entre las partes, incluyendo la atencién de urgencias de otra naturaleza.

En consecuencia, el Manual SOAT se adopta como criterio tarifario supletorio, objetive y verificable, sin perjuicio
de la posibilidad de aplicar factores de negociacién inferiores acordados entre las partes.

El reconocimiento y pago de estos servicios estard condicionado al cumplimiento integral de los requisitos de
facturacion, soportes y validacién establecidos en la normatividad vigente, incluyendo, pero sin limitarse a: RIPS,
auforizacién, orden médica, soportes de atencion, faciura electrénica en salud y manuat de glosas, v estara sujeto
a los procesos de auditoria de cuentas médicas por parte de la REGIONAL EN ASEGURAMIENTO EN SALUD
No.4, quien verificara la pertinencia, oportunidad, racionalidad y cumplimiento de las condiciones contractuales.

24, Oportunidad y validez de las autorizaciones - Las partes acuerdan que las autorizaciones de servicios,
tecnologias en salud y procedimientos deberdn ser emitidas de manera previa o, como méximo, en la misma
fecha de la atencién prestada al usuario, constituyéndose en requisito esencial para el reconocimiento
acondmico de los servicios. En consecuencia, no se aceptaran autorizaciones emitidas con fecha posterior a
la prestacion del servicio, salvo en los casos excepcionales previstos en la normatividad vigente y en el presente
astudio previo.

Paragrafo 1. — Excepciones por atencién de urgencias y eventos no previsibles
En los casos de atencidén inicial de urgencias, eventos que impliquen riesgo inminente para la vida ¢ |a integridad del

usuario, o situaciones no previsibles que requieran intervencién inmediata, la prestacion del servicio no estara
condicionada a la autorizacion previa. No obstante, la IPS debera:

» Gestionar ia correspondiente autorizacion a la mayor brevedad posible.

+ Aportar los soportes clinicos que justifiquen la urgencia.

En estos casos, el reconocimiento econémico se sujetara iguaimente a los topes definidos en la presente cldusula y
a

la verificacién posterior por parte de la REGIONAL EN ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4.
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Paragrafo 2. — Condiciones para el reconocimiento de insumos, materlales y tecnologfas especiales.
Para el reconocimiento de procedimientos que involucren insumos, materiales o tecnologias en salud no incluidos en
el acuerdo coniractual, se establecen las siguientes condiciones:

1. Se aceptara una intermediacién méxima def cinco por ciento (5%) sobre el valor del insumo o tecnologia, 1a
cual debera estar soportada con la factura de compra correspondiente.

2, Sera obligatorio contar con el aval previo del proceso de referencia y contrarreferencia de la REGIONAL EN
ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4, salvo en los casos de urgencia definidos en el paragrafo primero.

3. Para la solicitud de autorizacion, la IPS debera allegar minimo dos (2) cotizaciones comparables. En caso de
tratarse de insumos, materiales o tecnologias de proveedor exclusivo, dicha condicién debera ser debidamente
informada y justificada para su validacién.

4, En situaciones de urgencia o imposibilidad de obtencién previa de cotizaciones, estas podrén ser presentadas
de manera posterior, sin perjuicio def cumplimiento de los requisitos de auditoria.

Paragrafo 3. ~ Agotamiento del presupuesto contractual y condiciones de continuidad

En el evento en que, durante la ejecucién del contrate, se agote el valor o apropiacién presupuestal asignada, se
entendera que no podran adquirirse nuevas obligaciones con cargo al mismo, en cbservancia de los principios de
legalidad del gasto piiblico y disponibilidad presupuestal previa. En consecuencia, la prestacion de servicios
adicionales o la continuidad en la ejecucion del objsto contractual estara sujeta a la existencia de los respectivos
registros presupuestales y a la suscripcidn de las modificaciones contractuales a que haya lugar, tales como
adiciones, prérrogas o nuevos acuerdos de voluntades, conforme a la normativa vigente.

25.  S8in perjuicio de lo anterior, en caso de que se requiera garantizar la continuidad en la atencién de los usuarios
por razones clinicas o de salud ptiblica, las partes deberan adelantar de manera prioritaria las gestiones
administrativas, técnicas y juridicas necesarias para asegurar dicha continuidad dentro del marco de |a legalidad.
En todo caso, las tarifas previamente pactadas o autorizadas no podrén ser modificadas unifateralmente por el
prestador durante el proceso de ajusfe contractual, manteniéndose las condicicnes econémicas acordadas como
referencia para la negociacion o formalizacién de los instrumentos correspondientes.

26.  Alcance del control y auditoria

Todos los servicios reconocidos bajo esta cldusula estaran sujetos a auditoria integral de cuentas médicas por parte
de la REGIONAL EN ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4, quien podrd aplicar los procesos de validacién,
conciliacién y glosa conforme a la normativa vigente.

27.  Indicadores de calidad, gestién y resultades (impacto) y obligacién de reporte

Con el fin de garantizar el cumplimiento de los principios de calidad, oportunidad, continuidad, eficiencia y gestién del
riesgo en {a prestacién de los servicios de salud, y en desarrollo de las directrices establecidas en el Decreto 441 de
2022 y demas normas concordantes que regulan ¢l seguimiento a resultados en salud, la atencién centrada en el
usuario y la evaluacion del desempefio de los prestadores, el contratista debera implementar, medir y reportar de
manera obligatoria los indicadores técnicos de calidad, de gestién y de resultados (impacto) definidos por la entidad
confratante.

Indicador Definfclén Férmula | Unidad | Meta | T%1="° | Fuente | Responsanl Spae s
Tiempo de
Oportunidad espera para (Fzz':d 4N - 515 Segin
consulita consulta de fecha Dias dia Mensual Agenda IPS especialida
especiglizada aspecialida solicHud) 5
d
(Dias ]
Adherencia Cumplimiento Snigagtes 280 Farmaci | IPS/Proveed Crénicasy
sutica del ! dias % o% Mensual a o psiquiatria
1BrEpeutica tratamiento requeridos) ambulaloria
*x100
Percepcién Promedio de %/ Se
Salisfacconidel de calidad y calificacion escal | 290 | Trimestray | EMCUSSt IPS/EPS [Ecopiienda
usuario : % as escala 1-5
servicio es a © 0-100

Pardgrafo 1. Obligacion de reporte: Ei contratista debera remitir mensualmente los resuttados de los indicadores

sefialados, junto con sus respectivos scportes técnicos, bases de célculo y analisis interpretativo, dentro de los primeros
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cinco (5) dias calendario de cada mes, al correo electrénico institucional de la Regional de Aseguramiento en Salud No.
4: deval.rases-gusai@policia.gov.co.

Paragrafo 2. Verificacién y seguimiento: La informacién reportada sera objeto de verificacion por patte del supervisor
del

contrato, el &rea de auditoria y los equipos técnicos de la Direccion de Sanidad de la Policfa Nacional, pudiendo generar

requerimientos, planes de mejora o ajustes en la prestacion del servicio cuando se evidencien desviaciones frente a [as

metas establecidas.

Paragrafo 3. Cardcter obligatorio: El incumplimiento en la medicion, reporte oportuno ¢ calidad de la informacién de los
indicadores constituird un incumplimiento de las obligaciones confractuales, susceptible de las acciones administrativas,
contractuales y sancionatorias a que haya lugar.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1. Presentar matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el suministro de elementos
de dotacién y proteccion personal, que se requiere para la realizacién de sus actividades objeto
del contrato. Fn caso de deterioro, dafio o perdida debera contemplarse los protocolos de
reposicién sin afectar la ejecucién del contrato.

2. Presentar Declaracion de compromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el
contrato se cumpliran las disposiciones legales y reglamentarias referentes a higiene y seguridad
ocupacional.

3. Presentar certificaciéon mensual donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para
la ejecucion del contrato, se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social.

4, En el caso que ocurriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de la unidad
presentar informe de los reportes de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo
de gjecucion del contrato.

5. Presentar constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucion de las actividades
contractuales cuenten con la idoneidad y competencia para el manejo de equipos, herramientas
e insumos en la realizacién de las actividades propias del objeto contractual.

6. Presentar informe de capacitacion realizada a los trabajadores, donde se evidencie la realizacion
de induccidn y reinduccién en aspectos generales y especificos de las actividades por realizar
que incluya entre otros la identificacién de peligros y control de los riesgos en su puesto de
trabajo y la prevencién de accidentes de frabajo y enfermedades laborales, asi como
capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con {as necesidades |dentificadas
y donde se evidencie la firma del o los trabajador/es

7. Aplicar las buenas practicas ambientales, participar de los programas ambientales, asi como las
demas exigencias que se establezcan en el Sistema de Gestion Ambiental, en todas las
actividades que realice durante la prestacion del servicio dentro de las instalaciones de los
Establecimientos de Sanidad de la Direccion de Sanidad.

8. Eloferentey futuro contratista debera garantizar que [os equipos eléctricos cumplan con normas
técnicas de eficiencia energética, es decir que tengan un bajo consumo de energia y que cuenten
con opciones de encendido, hibernacién vy apagado.

9. Garantizar que la gestion de sus residuos peligrosos generados por su actividad econdmica se
realice a través de un gestor ambiental, cuya licencia o permiso tenga alcance en los servicios
de recoleccion, transporte, tratamiento, aprovechamiento o disposicién final de residuos
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peligrosos, dentro del marco de la gestion integral y cumpliendo con los requerimientos de la
normatividad vigente.

OBLIGACIONES SEGURIDAD DE LA INFORMACION
1. Confidencialidad e integridad de la informacién _institucional: Dada la naturaleza de las

actividades a realizar en desarrollo del objefo contractual, el contratista debe garantizar la
preservacién de la integridad y confidencialidad de la informacién institucional a la cual llegare a
tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas las medidas
que sean necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion, divulgacién, alteracién,
ocultamiento o utilizacion indebida y suscribird con la entidad los formatos de confidencialidad o
reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar
informacion que obtenga o conczca con ocasion de la ejecucion del contrato; tales como:
informacién locativa o de arquitectura fisica, lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la
labor, informacién contenida en los sistemas de informacion, documentacion fisica, archivos
digitales, informacion de los funcionarios y contratistas e informacién de los usuarios del
Subsistema de Salud [os cuales son de caracter reservado y confidencial.

2. Clausula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada,
facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en
estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo podra revelar informacion
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
informacion confidencial se trata, se considera también informacién confidencial: a) aquella que
como conjunto o por fa configuracién o estructuracidon exacta de sus componentes, no sea
generalmente conocida entre los expertos en ios campos correspondientes. b) la que no sea de
facil acceso, y ¢) aquella informacion que no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de
acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su caracter confidencial.

3. Cumpiimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de
proteccion de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que fes
sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capitulo
25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen,
reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad
y confidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de
Seguridad de la Informacién para la Policia Nacional.
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Tahbla de estimacion de riesgos previsibles CONPES 3714 de 2011*
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ahlinarifAn lenat mie nada entidad Hens & @y narma da senfnmidad nan sl Ariauln 4 dr [0 =0 1180 d= 2007
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