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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7

Villavicencio, 05 de noviembre de 2026

L ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

1.1 DESCRIPCION
GENERAL DEL
OBJETO

PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE A USUARIOS POR MOVILIDAD REDUCIDA Y/O
CON DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA A CITAS
MEDICAS, TERAPIAS, REALIZACION DE EXAMENES DE LABORATORIO Y/O EXAMENES DE

APOYO DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 7,

Servicio de transporte Transporte de Transporte de pasajeros
78111800 almacenaje y correo pasajeros por carretera NiA

1.2 VALOR ESTIMADO

El valor estimado asciende a la suma de CIENTO SESENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS
(168.000.000,00) M/CTE, distribuidos de la siguiente manera:

VIGENCIA 2026: DIECIOCHO MILLONES DE PESOS ($18.000.000,00) M/CTE.
VIGENCIA 2027: CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($150.000.000,00) M/CTE.

...................... ulk B i Rl oy
PRESTACION DEL SERVICIQ DE
TRANSPORTE A USUARIOS POR
1 MOVILIDAD REDUCIDA Y/C CON

| sfilimbaito) Mooy

02-02-02-00 DISCAPACIDAD EN 16 2026 $18.000.000,00 $18.000.000,00
. B CUMPLIMIENTG A FALLOS DE
6-004 RASES | TUTELA PARA LA ASISTENCIA A
SERVICIO DE CITAS MEDICAS, TERAPIAS,
TRANSPORTE DE 7 REALIZACION DE EXAMENES DE
BASAJEROS LABORATORIO YIO EXAMENES

2 DE APOYO DIAGNOSTICO, PARA 16 2027 | $150.000.000,00 $150.000.000,00

LOS USUARIOS DE LA REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALLID
No. 7

1.3 CERTIFICACION PLAN

ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE

FUNCIONAMIENTO
Y/IO INVERSION Y/O
VIGENCIAS FUTURAS.

PRESTACION DEL
SERVICIO DE
TRANSPORTE A
USUARIOS POR
MOVILIDAD

REDLICIDA Y/O CON
1 | 05M1/2026 | 357 16 DISCAPAGIDAD EN 2026 $18.000.000,00 $18.000.000,00
CUMPLIMIENTO A
FALLOS OE TUTELA
PARA LA
ASISTENCIA A CITAS
RASES MEDICAS,

No.7 TERARIAS,
REALIZACICGN DE
EXAMENES DE
LABORATCRIC Y/O

Aprobacion vigencias EXArFFg\FDS bE
2 | futuras GS-2026--DISAN - 2027 $150.000.000,00 $150.000.008,20
DEL 13/10/2026 DIAGNOSTICO,

PARA LOS
USUARIOS DE LA
REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 7

SUTH T e e Tk R i $168.000.000,00 | $168.000.000,00

1.4 CLASE DE CONTRATC

Prestacion de Servicios {Art 32 Ley 80 de 1.993 Cddigo Civil y Codigo de Comercio).
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Podran participar en e! presente proceso de seleccion las perscnas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras que cuenten con domicilio, sucursal o representacion en Colombia, segun comresponda, que
tengan capacidad juridica para presentar oferta y ejecutar el objeto contractual, individualmente o
mediante la conformacién de consorcios o uniones temporales, de conformidad con el Articulo 7° de la
Ley 80 de 1993 y las demas normas aplicables. Los participantes deberan acreditar el cumplimiento de
los requisitos juridicos, téenicos, financieros y de experiencia expresamente establecidos en |a invitacion
publica, asi como las condiciones de inscripcion y habilitacion exigibles para la prestacion de los
servicios de salud objeto del contrato, conforme a la Resolucion 3100 de 2019, sus modificaciones,

incluida la Resolucion 544 de 2023 y la Resolucidn 465 de 2025, expedidas por el Ministerio de Salud y
15 Egggkgfgﬁg\ﬁ%g E ;:c;tﬁs;:g): Social, Decreto 678 de 2022 y las demas disposiciones que las adicionen, modifiquen o

Las micro, pequefias y medianas empresas podran participar en el proceso siempre que cumplan los
requisitos previstos en la invitacién pablica y en la normativa vigente. La eventual limitacidn de la
convocatoria a MIPYMES se efectuara Unicamente cuando se acrediten las condiciones y se cumpla el
procedimiento previsto en las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a [a modalidad de
seleccion de minima cuantia, en particular las contenidas en el Decreto 1082 de 2015 y sus
modificaciones. La participacion o limitacion a MIPYMES no eximira a los proponentes del cumplimiento
de los requisitos sanitarios, juridicos y técnicos exigibles para ejecutar el objeto contractual.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

l. JUSTIFICACION

El subsistema de Salud de la Policia Nacional, es un régimen excepcionado segun lo establece el Articulo 279 de la Ley
100 de 1993, el cual sefiala que “El Sistema Integral de Seguridad Social contenido en la presente Ley no se aplica a los
miembros de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, ni al personal regido por el Decreto ley 1214 de 1990, con
excepcidn de aquel gue se vincule a partir de |a vigencia de [a presente Ley".

En atencién a lo dispuesto por el Decreto 1795 de 2000 “Por el cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional", definié sus principios, naturaleza, composicion, autoridades y 6rganos encargados de
direccion, ademas establecio las funciones de la Direccidn de Sanidad de la Policia Nacional.

Aunado a esto el Consejo superior de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, establecido en el Acuerdo 093 de
octubre de 2025 “"Por el cual se establece el Plan de Servicios y Tecnologias en Salud del Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional™ el plan de servicios médicos de nuestro subsistema de salud, para usuarios y beneficiarios
y la Resolucion 2706 de 2025 (cddigos Unicos de procedimientos en salud)

Ahora bien, la Resolucion 04134 del 09/12/2024 que adiciond y modificod ia Resolucion 0267 del 25 de enero del 2023, “Por
la cual se define la estructura organica de la direccion de sanidad y se determinan las funciones de sus dependencias
internas” establecio:

ARTICULO 2. MISION. La Direccion de Sanidad es la dependencia de la Jefatura Nacional de Desarrollo Humano gue tiene
comao misién planificar, dirigir, desarrollar, coordinar, supervisar y evaluar los servicios en materia de salud, por medio del
aseguramiento, en la administracién y la prestacién de servicios de salud integrales y efectives, en cumplimiento de la
mision constitucional.

ARTICULO 38. REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD: Es la unidad que depende de |la Subdireccion de Sanidad
encargada de implementar el Modelo de Atencién Integral en Salud, en coordinacion con las unidades prestadoras de salud,
con el fin de brindar acceso efectivo a los servicios por parte de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
de la zona de influencia.

En atencion al derecho a la salud y transporte como medio para acceder a servicios medicos, y de conformidad con la
Sentencia T-131/25, la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, requiere el traslado de usuarios ubicados en el casco
urbano y rural de los Municipios a las diferentes entidades que prestan el servicio de salud con el fin de cumplir citas médicas
y continuar con los diferentes tratamientos médicos que requieran, de acuerdo con las condiciones técnicas establecidas
en el presente estudio. Esto debido a que la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, no cuenta con la infraestructura




Pagina 3 de 57
CODIGO: 1LF-FR-0071
FECHA: 17/06/2024
VERSION: 10

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

necesaria en materia de movilidad para que se realicen los desplazamientos de pacientes para suplir las necesidades del
personal de usuarios y beneficiarios.

Por lo anterior, se hace necesario satisfacer la demanda de estos servicios, siendo pertinente realizar un estudio que permita
establecer la modalidad de contratacién mas conveniente para garantizar la atencién de los usuarios del subsistema de
salud de la Policia Nacional, en los ambitos descritos anteriormente de manera oportuna y eficiente.

Es importante resaltar que la Sentencia T-131/25, expone:

“El derecho a la salud es un pilar fundamental para la realizacién de otros derechos, ya que le permite a cada persona, sin
distincion alguna, acceder a una atencion de salud de calidad, oportuna y efectiva, que respete su dignidad y contribuya a
su bienestar integral. En esa medida, la salud se constituye no solo como un derecho auténomo y fundamental, sino también
como un servicio publico esencial a cargo del Estado.

La Corte resaltd que el servicio de transporte puede llegar a ser una necesidad para cualquier persona y “que el sistema
debe proporcionarilo] en virtud del principio de integralidad”. En ese sentido, el servicio de transporie debe suministrarse
porque si bien no es una prestacién médica, lo cierto es que “se trata de un medio que posibilita a los usuarios recibir los
servicios de salud’. Por lo tanto, de no garantizarse, se pueden vulnerar los derechos fundamentales del paciente al
desconocer la faceta de accesibilidad al sistema de salud.

Dada la obligacion de asegurar la prestacion de los servicios de salud, las respectivas entidades prestadoras deben
conformar su red de tal forma que los afiliados no deban desplazarse por fuera de la ciudad donde residen para acceder a
los servicios de salud que requieran. Esto con excepcidn de aquellos municipios a los cuales se les ha reconocido una UPC

diferencial para sufragar los costos adicionales en la prestacién de servicios como el transporte, ocasionados por la
dispersion geografica y la densidad de poblacién.

Este Tribunal indicé que, en las zonas que no son objeto de prima por dispersién geografica, se presume que existe la
infraestructura y el personal para garantizar la atencién en salud de manera integral. Por lo cual, sus habitantes no deberian
requerir traslado a otro lugar para recibirla. Sin embargo, en caso de ser necesaria la remision de un paciente a otro
municipio, la EPS deberd costear el valor del traslado con cargo a la UPC general. Esto por cuanto es responsabilidad
directa de la entidad velar porque se garantice la asistencia médica. La falta de cumplimiento de las obligaciones a cargo
del prestador no puede afectar el acceso y goce efectivo del derecho a la salud, so pena de constituirse en una barrera de
acceso que se encuentra proscrita por la jurisprudencia constitucional.

Por su parte, la Resolucion 2718 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccién Social regulé algunos supuestos concretos

para el suministro de transporte a sus afiliados, ello sin perjuicio de lo expuesto en el parrafo anterior. Las condiciones de
prestacion se sintetizan a continuacion, en la Tabla 17;

La Corte distinguio entre dos clases de transporte: intermunicipal (entre municipios diferentes) e intramunicipal (al interior
de un mismo municipio o intraurbano). Sobre el primero, en la Sentencia SU-508 de 2020, la Sala Plena establecio que el
servicio de transporte intermunicipal era procedente en todos ios eventos en los que un paciente sea remitido a una IPS
ubicada en un municipio diferente a su domicilic. Esto para evitar que el desplazamiento se convierta en una barrera de
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acceso a los servicios de salud. En esa oportunidad, esta Corporacion identificd las siguientes caracteristicas: (i) en las
areas donde se destine la prima adicional por dispersion geografica, los gastos de transporte seran cubiertos con carge a
ese rubro, pero cuando no se reconozca este concepto se pagaran por la unidad de pago por capitacion basica; (i) no
requiere prescripcidn médica; (i) no es exigible el requisito de capacidad ecanémica para autorizar el suministro debido a
que esto es financiado por el sistema, y (iv) su reconocimiento es una obligacion de la EPS a partir del momento en que
autonza el servicio en un municipio diferente al domicilio del paciente.

Para desplazarse entre municipios, con miras a garantizar la prestacion de los servicios de salud, los usuarios tienen la
posibilidad de solicitar el transporte intermunicipal, el cual puede ser de tipo terrestre ¢ aéreo. Puntualmente, sobre el
servicio de transporte aereo, este Tribunal ha sefialado que es procedente para garantizar el acceso al derecho a la salud
cuando, por las condiciones particulares de los pacientes y 1a distancia que deban recorrer a la IPS determinada, resulte
desproporcionado que éstos deban trasladarse de manera terrestre.

En las sentencias T-017 de 2023 y T-159 de 2024, la Corte analizd la necesidad de acceder a la solicitud de transporte
aéreo para los accionantes y concedio el amparo en virtud de las “limitaciones graves de [0s] paciente[s]”. En el mismo
senfido, en la Sentencia T-316 de 2024, el Tribunal sostuvo que no era procedente ordenar el servicio de transporte aéreo,
dado que, en principio, no tenia claro que la patologia de la paciente le impidiera trasladarse de manera terrestre hasta la
IPS donde recibia el tratamiento.

Respecto del servicio intramunicipal ¢ intraurbano, esta Corporacion estableci¢ que se debe suministrar cuando se verifique
que: “i) ni el paciente ni sus familiares cercanos tienen los recursos econdmicos suficientes para pagar el valor del traslado
y ii) de no efectuarse la remision se pone en riesgo la vida, 1a integridad fisica o el estado de salud del usuario®. La Corte
ha resaltado que la aplicacion de las reglas aqui relacionadas se estudia a la luz de las particularidades de cada situacion
¥, en todo caso, se deben considerar algunas variables como |a distancia al lugar de residencia, la existencia de un concepto
meédico, las condiciones econdmicas del usuario y la dificultad fisica del paciente para realizar los desplazamientos al centro
de salud en un servicio de transporte publico {colectivo 0 masivo).”

Por otro lado, el DECRETO 1079 DE 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Transporte”, en su CAPITULQ 6 Servicio publico de transporte terrestre automotor especial, expone mediante el Articulo
2.2.1.6.1 el objeto de |a prestacion de servicio publico de transporte terrestre automotor especial y establece los requisitos
que deben cumplir las empresas inieresadas en obtener y mantener la habilitacién en esta modalidad, las cuales deberan
operar de forma eficiente, segura, oportuna y econdémica, cumpliendo con los principios rectores del transporte como el de
la libre competencia y el de la iniciativa privada, a las cuales solamente se les aplicaran las restricciones establecidas por
la ley y los Convenios Internacionales. Asimismo, el Articulo 2.2.1.6.4. Madificado por el Decreto 431 de 2017, articulo
1°. Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial. Cuyo tenor reza: "Es aquel que se presta bajo la
responsabilidad de una empresa de transporte legaimente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, a un
grupo especifico de personas que tengan una caracteristica comuan y homogénea en su origen y destino, como estudiantes,
turistas, empleados, personas con discapacidad y/c movilidad reducida. pacientes no cronicos y particulares que reguieren
de un servicio expreso, siempre que hagan parte de un grupo determinable y de acuerdo con las condiciones y
caracteristicas que se definen en el presente capitulo.”

Paragrafo 1°. La prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial se realizard previa la
suscripeion de un contrato entre la empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica
contratante que requiera el servicio. El contrato debera contener, como minimo, las condiciones, obligaciones y deberes
pactados por las partes, de conformidad con las formalidades previstas por el Ministerio de Transporte y lo sefialado en el
presente capitulo.

Se resalta que, el servicio de puerta a puerta requiere una contratacion con empresas de transporte legalmente constituidas
y debidamente habilitadas para esta modalidad; en ningun caso se podra prestar sin la celebracion del respectivo contrato
de transporte suscrito entre la empresa de transporte habilitada para esta modalidad y la persona natural o juridica
contratante que requiera el servicio.

Luego entonces, para la celebracion de los contratos de servicio plblico de transporte terrestre automotor especial con
cada uno de los grupos de usuarios sefialados en el presente capitulo, se deben tener en cuenta las siguientes definiciones

y condiciongs:
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Contrato para transporte de usuarios del servicio de salud. Es el suscrito entre una empresa de Servicio Plablico de
Transporte Terrestre Automotor Especial debidamente habilitada para esta modalidad y las entidades de salud o las
personas naturales o juridicas que demandan la necesidad de transporte para atender un servicio de saiud gue por su
condicion o estado no requieran de una ambulancia de traslado asistencial basico o medicalizado.

Paragrafo 1°. Bajo ninguna circunstancia se podra contratar directamente el servicio de transporte terrestre automotor
especial con el propietaric, tenedor o conductor de un vehiculo.

En virtud de lo anterior, la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional ejerce sus funciones y competencias por medio de
las diferentes dependencias internas y de manera desconcentrada, radicando la competencia para la atencion de los
servicios de salud a nuestros usuarios y beneficiarios del régimen del Subsisterna de Salud de la Policia Nacional en las
Regionales de Aseguramiento en Salud y la UPRES META. Por ello, es competencia de la Regional de Aseguramiento en

Salud No 7 garantizar la prestacion de los servicios de salud en las unidades, asi como las zonas de influencia que por
regionalizacion le corresponden.

CENSO CIONAL META
Meta VILLAVICEN 18224
Meta ACACIAS 1821
Meta GRANADA 705
Meta RESTREPO 566
Meta CUMARAL 551
Meta SAN MARTIN 278
Meta PUERTO LOPEZ 262
Meta GUAMAL 195
Meta SAN LUIS DE CUBARRAL 155
Meta PUERTO GAITAN 135
Meta CASTILLA LA NUEVA 93
Meta EL DORADO 78
Meta FUENTE DE OROQO 73
Meta SAN CARLOS DE GUAROA 58
Meta BARRANCA DE UPIA 51
Meta LEJANIAS 42
Meta SAN JUAN DE ARAMA 34
Meta VISTAHERMOSA 32
Meta PUERTO LLERAS 28
Meta MESETAS 27
Meta CABUYARO 23
Meta EL CASTILLO 18
Meta PUERTO RICO 18
Meta EL CALVARIO 16
Meta SAN JUANITO 12
Meta URIBE 7
Meta LA MACARENA 5
Total Meta 23508
Cundinamarca MEDINA 58
Cundinamarca PARATEBUENO 36
Total Cundinamarca 94
TOTAL GENERAL 23602

Fuente: Estadistica Rases 7 con corte 31/08/2026.

SERVICIOS REQUERIDO ULTIMO CONTRATO

De acuerdo al control realizado para determinar la necesidad del servicio reportado a corte15 de octubre del 2026, se logra
establecer los _servicios requeridos con mayor frecuencia por los usuarios para la atencion en la PRESTACION DEL
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SERVICIO DE TRANSPCRTE A USUARIOS PCR MOVILIDAD REDUCIDA Y/O CON DISCAPACIDAD EN
CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA A CITAS MEDICAS, TERAPIAS, REALIZACION DE
EXAMENES DE LABORATORIO Y/O EXAMENES DE APOYO DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS DE LA REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 7, Asi:

TEM RUTAS VIAJE REDONDO VIAJE SENCILLO | TOTAL SERVICIOS
VILLAVICENCIO BOGOTA-
! VILLAVICENCIO BOGOTA 149 21 170
2 CUMARAL —BOGOTA-GUMARAL 1 1 2
3 ACACIAS-BOGOTA —ACACIAS 1 1 2
TOTAL 139 27 174

Teniendo en cuenta o anterior y en razén a los antecedentes geograficos y el servicio con mayor demanda ruta
Villavicencic-Bogota- Villavicencio, se tendrd en cuenta para el presente proceso como ruta opcional en caso de fuerza
mayor y/o caso fortuito la ruta TRASVERSAL DEL SISGA (VILLAVICENCIO — RESTREPO-CUMARAL--VILLANUEVA-
SANTAMARIA- GUATEQUE-SISGA-BOGOTA (o viceversa), con el fin de garantizar la asistencia a cita médica y/o
procedimiento meédico de la poblacion usuaria que requiere def servicioc.

Antecedentes Geograficos: (Bogota, 7 de septiembre de 2025 (@ANI_Colombia). La Agencia Nacional de Infraestructura —
AN, informa que, debido a un deslizamienioc de material ocurrido en las Ultimas horas entre el PR18+300 y el PR18+600,
sector localizado en el municipio de Chipague sobre el costado derecho de la calzada Bogotd—Villavicencio, se presenta
cierre total de la via. Actualmente no se cuenta con una fecha estimada de reapertura del corredor, por lo cual se recomienda
como ruta alterna la Transversal del Sisga, (...}

Resolucion 02472 del 22 de julio de 2023: "Por medio de la cual se autoriza el cierre total de |la via Bogota - Villavicencio,
Ruta Nacional 4006, entre el PR46+0100 y el PR50+0100. Departamento de Cundinamarca’ y se dictan otras disposiciones.

Seguido a lo anterior se estimara conveniente establecer un precio por kildmetro teniendo en cuenta la necesidad y la
poblacién de los diferenfes municipios del Departamento del Meta que requieren la PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE A USUARIOS POR MOVILIDAD REDUCIDA Y/C CON DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTO A FALLOS
DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA A CITAS MEDICAS, TERAPIAS, REALIZACION DE EXAMENES DE LABORATORIO
Y/O EXAMENES DE APOYO DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 7.

Il. CONVENIENCIA

Con la presente contratacion se pretende garantizar los mas altos parametros de calidad y oportunidad en el servicio de
atencién en la PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE A USUARIOS POR MOVILIDAD REDUCIDA Y/O CON
DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA A CITAS MEDICAS, TERAPIAS,
REALIZACION DE EXAMENES DE LABORATORIO Y/O EXAMENES DE APOYOQ DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS
DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 7. El plazo de ejecucion del presente proceso sera hasta el 31
de octubre de 2027 y/o hasta agotar presupuesto.

La presente contratacion tiene como fundamento la normatividad que regula el Subsistema de Salud de la Policia Nacional
y especialmente el Acuerdo No. 093 del 08 de octubre del 2025 del CSSMP con el cual la institucion debe satisfacer las
necesidades de nuestros usuarios afiliados y sus beneficiarios, y que necesitan el traslado a diferentes destinos con el fin
de cumplir citas medicas y continuar con tratamientos que requieran 10s pacientes.

Se busca obtener la adecuada disponibilidad de servicio de vehiculos para el traslado de pacientes que requieran del
servicio a contratar en trasporte terrestre, con el fin de ofrecer un servicio que satisfaga las necesidades de los usuarios,
siendo esta la principal razdn de ser de Sanidad Policial. Por otra parte, es importante mencionar que la adquisicion del
servicio trasporte terrestres para la Regional de Aseguramiento en Salud N. 7 y la Unidad Prestadora de Salud Meta, es de
vital importancia con el fin de garantizar la cobertura del servicio asistencial oportuno y calidad en la prestacion de los
servicios, con la presente contratacion.
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Ei contrato de trasporte terrestre, permitira la inmediatez, optimizacion de los recursos, reduccion de costos para atender
los servicios en salud que requieran los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional brindando seguridad y
confianza para la atencién con calidad, cientifica como humana y oportuna.

Il OPORTUNIDAD

Teniendo en cuenta lo anterior es indispensable |a contratacién de transporte terrestre a usuarios por movilidad reducida
y/o con discapacidad para la Regional de Aseguramiento en Salud N°. 7 que cubra los servicios que requieran los usuarios
cuando deban desplazase desde su lugar de residencia a una ciudad o municipio diferente para atender citas o
procedimientos medicos de los departamentos del Meta y asi prestar una atencién con calidad, humana y oportuna.

Es oportuna la contratacion, teniendo en cuenta que el suministro de trasporte terrestre se requiere para los usuarios en el
desplazamiento a su atencién médica a otro lugar diferente al municipio de residencia, previa autorizacién del servicio de
referencia y contrarreferencia de la unidad, esto debido a la accesibilidad por el tipo de patologia o servicios que solo se

prestan en esos lugares establecidos en las condiciones técnicas, sin interrupciones con el fin de que evitar traumatismos
en el servicio.

IV. NECESIDAD

En la actualidad la Regional de Aseguramiento en Salud No. 7 no tiene la posibilidad de satisfacer el suministro de
transporte directamente para los pacientes y la unica forma de garantizar este servicio es adelantando un proceso de
contratacion en la modalidad de minima cuantia, que cumpla con el previo lleno de los requisitos establecidos en la
invitacion. El cual se requiere a partir de la expedicidn de la carta de inicio previa aprobacion de la garantia Gnica, y/o hasta
el 31 octubre 2027 y/o hasta agotar el presupuesto, segiin sea lo primero que ocurra. Ante tal situacién se hace necesario
que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO N. 7 adopte mecanismos para garantizar a adquisicién del servicio de suministro
de pasajes terrestres para brindar servicio asistencial oportunc y de calidad en la prestacion de los servicios.

LAS CAUSAS QUE DETERMINAN LA CONTRATACION

La Constitucion Politica de 1991, establece que la atencién en salud y el saneamiento ambiental son servicios ptblicos a
cargo del estado y establece que toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y de su comunidad,
como tambien consagra como derechos fundamentales, la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social.

Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones”’, Art. 162, define

el plan Obligatorio de Salud el cual debe cubrir acciones de promocién de la salud, prevencién de la enfermedad, atencion
de la enfermedad general, entre otros.

Ley 352 de 1997 "Por la cual se reestructura el Sistema de Salud y se dictan otras disposiciones en materia de Seguridad
Social para las Fuerzas Militares y la Policia Nacional.”

Ley 1438 de 2011 "Por medio de la cual se reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1751 de 2015 Ley Estatutaria en Salud “Por medic del cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan
otras disposiciones”.

Decreto 1795 de 2000 "Por el cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional"

“...El Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional es un conjunto interrelacionado de Instituciones,
Organismos, Dependencias, Afiliados, Beneficiarios, Recursos, Politicas, Principios, Fundamentos, Planes, Programas y
Procesos debidamente articulados y armonizados entre si, para el cumplimiento de la misién, cual es prestar el servicio
publico esencial en salud a sus afiliados y beneficiarios.”

Decreto Nro.441 de 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto

780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios
de salud y los proveedores de tecnologias en salud”.
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Resalucion Nro. 2335 de 2023 Ministerio de Salud y Proteccion Social “Por la cual se establecen los procedimientos vy
aspectos técnicos para la gjecucion, seguimiento y ajuste a los acuerdos de voluntades y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo Nro. 070 de 2019 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional "Por el cual se
establece el Modelo de Atencion Integral en Salud para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional”.

Acuerdo Nro. 075 de 2020 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional “Por el cual se
establecen las Politicas y Lineamientos para el Sistema de Atencion al Usuario y Participacion Social del Sistema de Salud
de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacignal”.

Resolucion Nro. 144 de 2022 de |a Direccitn de Sanidad de la Policia Nacional “Por la cual se adopta el Modelo de Atencién
Integral en Salud-MATIS en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional, conforme a lo establecido en el Acuerdo No.
070 del 02 de agosto de 2019 del CSSMP y se establecen algunas directrices para su implementacién”.

Acuerdo No.093 del 08 de octubre de 2025 "Por la cual se establece el Plan De Servicios Y Tecnologias En Salud Del
Sistema De Salud De Las Fuerzas Militares Y De La Policia Nacional (PSTS)".

Realizada la verificacion en la pagina de! Ministerio de Comercio, Industria y turismo, la contratacién no esta cobijada por
un Acuerdo Comercial o un Tratado de Libre Comercio vigente para el Estade Colombiano en los términos del decreto
1082 de 2015.

ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCiIO

En cumplimiento al numeral 8 del Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 del 26 de Mayo de 2015, sobre |a indicacion si la
contratacién respectiva esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado
Colombiano en los términos de los Articulos 2.2.1.2.4.1.1, modificado por el Articulo 2 del Decreto 1676 de 2016,
2212412y 2212413 del citado Decreto, se concluye que el presente proceso de contratacién NO esta cobijado por
los Tratados de Libre Comercio, segun lo sefialado en el numeral 14 del Anexo No. 4 Lista de excepciones a la aplicacion
de los Acuerdos Comerciales del MANUAL PARA EL MANEJC DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN PROCESOS
DE CONTRATACION - COLOMBIA COMPRA EFICIENTE" el cual dice: " Las convocatorias limitadas de Mipyme".

Actualmente existe el CCE-144-2023 ACUERDO MARCO DE PRECIOS DE TRANSPORTE TERRESTRE ESPECIAL DE
PASAJEROS I, sin embargo, no se tendra en cuenta para el presente proceso por las siguientes razones:

- Inexistencia de servicios: Las zonas de prestacion de transporte especial de pasajeros no cubren en su totalidad
los municipios de! Departamento del Meta con poblacion beneficiaria de la Unidad Prestadora de Salud Meta.

- El transporte especial es un servicio publico no colectivo esta disefiado para movilizar grupos cerrados de
personas, por lo tanto, para el presente estudio previc se requiere transporte terrestre para usuarios y/o
beneficiarios del SSPN de la Policia Nacional de cada uno de los municipios del Departamento de Policia Meta,
situacién que no se podria contratar con Servicio Especial.

- Economia de escala de precios: Verificado el estudio de mercado resulta mas beneficioso para la entidad adquirir

el servicio de suministro de pasajes en transporte publico ya que resulta mas rentable respetando los principios de
economia y eficiencia de la confratacion.
Concurrencia de modalidades contractuales: Una vez se realiza el analisis y revision del acuerdo marco de precios,
se evidencia que la misma solo tiene cobertura en la ciudad de Villavicencio, por lo tanto, se debe contratar con
otros municipios que estén cercanos al departamento del Meta para la cobertura total del servicio, lo cual no es
viable economicamente, asimismo, de conformidad con lo expuesto, la Agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente concluye que, con base en la nueva regulacion establecida por el Articulo 3¢ de la Ley
2069 de 2020 y reglamentada con el Decreto 1860 de 2021, no hay concurrencia entre las modalidades de la
seleccion abreviada por Acuerdo Marco de Precios y de Minima Cuantia y, por tanto, cuando el valor del objeto
que se pretende contratar no exceda del 10% de la menor cuantia de la entidad, independientemente de su objeto,
se debe adelantar el procedimiento de contratacion con base en la modalidad de seleccion de minima cuantia,
pues en este caso no debe tenerse en cuenta el objeto sino selo el valor del contrato.
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2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESQ

La Regional de Aseguramiento en Salud No.7, da a conocer los antecedentes (aciertos o problemas) contratos celebrados en

los dltimos (3) afios con objeto igual o similar al del estudio previo en mencion.

UNIDAD CONTRATANTE | .t n ; | NOMERO DE :
y RATISTA: | CON OBJETO. 1 ‘procEso | ACIERTOS
PRETAGION DEL SERVICIO DE ‘ Se realizd la
TRANSR;OS:‘EE;\;\NGEL 084-7-200117-24 | TRANSPORTE PARA LA ASISTENCIA Ph;mg?s“o prestacion de los NINGUNO
EXPRESS SAS 27-09-2024 A CITAS MEDICAS TERAPIAS, oon SEIVIGIOS 66 una
A REALIZACION DE EXAMENES DE rmanera adecuada
CASES 7Y LABORATORIO YIO EXAMENES DE [~ S roalize Ia
TRANSPOSR'?ES ANGEL 084720012825 | APOYO _  DIAGNOSTICO, =~ EN ?Mlg 132 | prestacicn de los NINGUNO
08-10-2025 CONDICION DE DISCAPACIDAD, A 22 senvicios de una Gu
EXPRESS SAS QUIENES CUENTES CON FALLOS DE 2025 manera adecuada
TUTELA U ORDENES MEDICA QUE e roalind 1a
AMP RVICIO PARA LOS
RASES7YTRAVELDEL | 084720008425 | ySUARIOS DEL oSPN. PARA Lo | Rooad | prestacien e los NINGUNG
LLANO SAS 26/06/2026 USUARIOS DE LA REGIONAL DE 20286 servicios de una
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.7 manera adecuada

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

MODALIDAD DE CONTRATACION: MIiNIMA CUANTIA. Previsto en el Capitulo 2, Seccion 1, Subseccién 5,
Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Art. 2 del Decreto 1860 de 2021, establece
el procedimiento para la contrataciéon de minima cuantia, cuyo valor no exceda del 10% de la menor cuantia de
la Entidad Estatal (para esta vigencia es de $175.090.500), independientemente de su objeto
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FUNDAMENTO JURIDICO: La Regional de Aseguramientc en Salud N° 7 adelantara el presente proceso de
contratacion a través de la modalidad de Minima Cuantia, teniendo en cuenta que el presupuesto asignado
para satisfacer la necesidad existente no excede del 10% de la menor cuantia de la Entidad Estatal,
independientemente de su objeto; de conformidad con lo indicado en el numeral 5 del Articulo 2 de la Ley 1150
de 2007, modificado por el Articulo 30 de la Ley 2069 de 2020 y por el Articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082
de 2015, modificado por el Articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 y demas reglamentacién en materia de
Contratacion Estatal.
4. CRITERIOS DE SELECCION
4.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnica estan descritos en el Anexo Especificaciones Técnicas del presente estudio
previo, los cuales se comprebaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Los factores de verificacion técnica estan descritos en el Anexo Especificaciones Técnicas del presente estudio
previo, 10s cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE

41.2. NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL

No aplica
4.1.3. EXPERIENCIA

No aplica

41.4. EXPERIENCIA DEL PERSONAL
No aplica

4.1.5. CAPACIDAD OPERATIVA

La capacidad operativa esta descrita en el anexo condiciones técnicas minimas habilitantes del presente
estudio previo, la cual se verificara como cumple 0 no cumple.

4.1.6. OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

No aplica

41, CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

No aplica

42 EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

4.21. EVALUACION ECONOMICA

Al momento de la entrega de las propuestas, se determinara el orden de elegibilidad, comenzando por la oferta
con la propuesta economica de menor precio hasta la de mayor precio y se aplicara la guia para el manejo de

ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion de Colombia Compra Eficiente.

E! oferente debe diligenciar en el expediente electronico del Sistema Electronico de Contratacion Plblica —
SECOP Il de la entidad Colombia Compra Eficiente, en la seccion CUESTIONARIO el valor del proceso.
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El articulo 2.2.1.2.1.5.2 numeral 5 del Decreto 1082 de 2015, modificado por ef Art. 2 del Decreto 1860 de 2021 ,
establece: "La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio cumple
con las condiciones de fa invitacién. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de los
requisitos de fa invitacién de la oferta con el sequndo mejor precio, vy asi sucesivarnente. Lo anterior sin periuicio
de la oportunidad que deberan oforgar las Entidades Estatales para subsanar fas ofertas. en los términos del
articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo en la invitacién para recibir
los documentos subsanables,_frente a cada uno de los requerimientos. En caso de que no se establezca esle

término. los proponentes podrén subsanar sus ofertas hasta antes de que finalice el traslado del informe de
evaluacién”

El orden de elegibilidad se estructurara a partir de la oferta de menor precio resultante de la sumatoria de los
valores unitarios ofertados para los items requeridos, sin que ningln valor sobrepase los precios techo
establecidos. La adjudicacion y aceptacién de la oferta se efectuara hasta por el monto del presupuesto oficial
disponible, pagandose los servicios efectivamente ejecutados a las tarifas unitarias ofertadas. Si una vez
verificadas todas |as ofertas presentadas, no se logra la habilitacién, el proceso se declarara desierto.

Se podra adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta y esta cumpla con los requisitos
habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en la invitacién publica de
acuerdo con lo establecido en el sub numeral 8, numeral 2.2.5.4 "Procedimiento” de la Resolucién 03049 del
30 de Julio 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”,

4.3.2. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

No Aplica.
4.3.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empate, la Entidad Estatal aplicara los criterios de que trata el Articuio 35 de la Ley 2069 de 2020,
conforme a los medios de acreditacion del Articulo 2.2.1.2.4.2.17, del Decreto 1082 de 2015 o las normas que
los modifiquen, adicionen o sustituyan.

El Decreto 1082 de 2015 en su Articulo 2.2.1.2.4.2.17 nos habla de los factores de desempate, plasmando asi
el procedimiento que se debe llevar a cabo en caso de que dos 0 mas propuestas se encuentren en empate.
Se ha llegado a presentar que, aunque se utilicen estos factores se continla persistiendo el empate, por tal
motivo el numeral doce (12) del mismo articulo nos habla de lo siguiente:

«Utilizar un méfodo aleatorio para seleccionar ei oferente, método que deberd haber sido previsto en los plieqos
de condiciones del Proceso de Contratacién.»

De acuerdo a lo anterior, las Entidades son auténomas de fijar en el proceso, un método aleatorio que decida
la adjudicacién de un proceso.

Si persiste el empate, La Regional de Aseguramiento en Salud No.7, utilizara el método de BALOTAS, para la
seleccion se realizara por un sorteo que se efectuara entre los proponentes empatados, el cual se realizara en
reunion virtual y a través del sistema de balotas, el cual se desarrollara de la siguiente manera:

1. Se leera en voz alta las Ofertas que resultaron empatadas

Se pondra a girar la balotera para que le asigne a cada Oferta empatada el nimero por medio del cual
participara en el sorteo.

3. Una vez terminada la asignacion de los nimeros de participacion, se introduciran en la balotera
unicamente las balotas con los ndmeros asignados a las Ofertas empatadas.

4. Se procedera a girar la balotera y se sacara una (1) balota, la que correspondera al oferente
seleccionado

5. CONDICIONES




Pagina 12 de 57

- PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
CODIGO: 1LF-FR-0071

s

FECHA: 17/06/2024 \*f_m_ >
VERSION: 10 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS POLICIA NACIONAL

5.1. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El lugar para la prestacion del servicio sera por medio de un oferente que cuente con el soporte administrativo
y operacion ubicada en el perimetro urbano de la ciudad de Villavicencio.

5.2. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutars en forma de TRACTO SUCESIVO, de acuerdo a ias necesidades
de la institucién, previa coordinacion con el supervisor del contrato.

53. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato serd a partir de la expedicidn de la carta de inicio, previa aprobacién de la
garantia unica, hasta el 31 de octubre del 2027 y/o hasta agotar el presupuesto, lo primero que ocurra.

La vigencia del contrato sera igual al plazo de su ejecucion y seis (8) meses mas. Dentro de los cuatro (4)
meses siguientes a la terminacion del mismo, se liquidara el presente contrato de coman acuerdo, conforme al
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, de lo contrario se liquidara unilateralmente por parte del CONTRATANTE
dentro de los dos (2) meses siguientes, de conformidad cen lo dispuesto en el articulo 164, literal J, inciso 5°,
de la Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Para tal
efecto se requerira la presentacién del Certificado de Recibido a Satisfaccion, en que conste que el servicio fue
prestado a satisfaccion y cifiéndose a las estipulaciones contractuales, y el cumplimiento de los aportes de que
trata el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007,

54. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en moneda legal colombiana, La Regicnal de Aseguramiento en Salud No 7 pagara al
CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de Villavicencio, por pagos
contra enfrega, dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes a la radicacion y asignacion del turno para
pago respectivo, previa presentacion de la factura acompafiada de la constancia de recibo a satisfaccion
suscrita por el supervisor del contrato, las ordenes de servicio, copia del informe del resultado del estudio de
manera impresa o en medio magnetico, acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes
relativos al Sistema de Seguridad Social en salud |, pensiones y riesgos laborales, asi como los parafiscales del
Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, documentos que deben ser tramitados
en ia Ventanilla Unica — Central de Cuentas de La Regional de Aseguramiento en Salud No 7, donde de
conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignara un
nimero de radicacion. Todas las facturas deben venir acompafadas de los RIPS debidamente diligenciados,
los cuales seran validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policia Nacional.

En cumplimiento a la Resoluciones 948 y 2284 del 28 de diciembre 2023 |a presentacion de |as facturas se
hara de forma Virtual. Enviando al correo disan.rase7-er@pclicia.gov.co, con asunto NOMBRE ENTIDAD y
numero de NIT.

Debe venir una carpeta en .ZIP con el nombre de la entidad y NIT dentro de ella debe contener:

- Archivo xml de la factura

- Archivo cuv

- Archivo json (RIPS)

- Facturas en PDF en carpeta individual con soportes

- Archivo excel con relacion de las facturas

- Certificado de parafiscales vigente

Se contesta por parte de esta entidad mediante el correo electrénico notificando el nimero de radicado de las
facturas.

Facturas que no cumplan con el lleno de los requisttos se realizara la devolucion.

Causales de devolucion
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1. Persona corresponde a otro responsable de pago

2. El prestador de servicio de salud que factura no hace parte de la red integral e integrada de la entidad
responsable de pago.

3. Factura ya pagada o en tramite

4. No radicacion de soportes dentro de los 22 dias habiles siguientes a la fecha de expedicion de la factura,
De igual forma, en cumplimiento a la Gufa de Lineamientos para la radicacién y obligacion de Cuentas Médicas
(IAR-GU-0002) de [a Policia Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi:

» Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617 y
818 E. T, articulos 772, 773, 774 Cdédigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento
debe estar a nombre de la unidad de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo
establecido en la Resolucion 3047 de 2008 MINSALUD, Instructivo 013 de 2013 — DISAN o la norma
que la adicione, modifique o sustituya.

» Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 20156 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion
e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal” en el Articulo 3,
punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:"E/ obligado a facturar electrénicamente deberé entregar al
adquiriente una representacion gréfica de la factura electrénica en formato impreso o en formato
digital...”, las unidades de la Direccién de Sanidad, deberan verificar si los proveedores estan obligados
a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion como facturador electrénico
segln indicaciones del Decreto en mencion.

+ Eloferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la respectiva factura o cuenta de
cobro en la PLATAFORMA SECOP ll con el fin de que ésta sea verificada por el- supervisor del contrato:
y poder -realizar el respectivo pago".

s Adicionalmente, se solicitan los siguientes soportes:

- Certificacion bancaria.
- Fotocopia del RUT.

NOTA 1: El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

NOTA 2: En cumplimiento a la Resolucion 05884 del 27-12-2019 "Por fa cual se expide el Manual para la
Administracién de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional', en su item que a letra dice... "2.43.4
Clasificacion de las entradas: La entrada de los bienes segtin la procedencia de los mismos se clasifica entre
otras, por: compras, donacién, reintegros, recuperacion, reposicion, transferencia, nacimiento de semovientes,
compensacion, reconstruccion de equipos, sobrantes, traspasos y comodatos”.

NOTA 3: Aunado a las formas de pago anteriores se debera anexar cerificacion bancaria original con fecha de
expedicién no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de la firma Contratista y el Registro Unico
Tributario. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley. Los pagos contra entrega se realizaran
dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacion. En todo caso, los pagos estan sujetos a
la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel Central. Los pagos previstos se
acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe con anterioridad

al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito
con no menos treinta (30) dias de anticipacion.

Dando cumplimiento al Decreto 442 de 2023, Decreto 780 de 2016, el Decreto 441 de 2022, la Resolucion 3100
de 2019 (con sus modificaciones), la Resolucién 2284 de 2023 y la reglamentacién DIAN vigente en materia de
interoperabilidad de factura electronica y RIPS y Circular Externa 042 Procesc de Recepcion de Facturas
Electronicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dando cumplimiento a ia Directiva Presidencial 09 de 2020 referente a los
lineamientos para el pago a los proveedores del estado, y a la Circular Externa 042 emitida por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, donde se refiere al proceso de recepcion de facturas electronicas de ventas, notas
crédito y notas débito, y a la implementacion del Modelo de Recepcién de Facturas de Venta, Notas Débito y/o
Notas Creédito, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que
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hacen parte del Presupuesto General de la Nacion, se informa que todos los proveedores y contratistas
obligados a facturar electrénicamente (personas juridicas y personas naturales incluyendo CPS} deben
parametrizar con su operador electronico de facturacidn los datos del emisor, datos del adquiriente y notas
finales; asi mismo, establecer, que todas las facturas a nombre de Regional de Aseguramiento en Salud No. 7,
se direccionen al buzon dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico al siguiente correo electrénico
siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.gov.co, foda vez que sera el Ministerio de Hacienda - SHF
NACION guien centraliza su recepcidn y gestione el envio a cada supervisor a través del aliado tecnolégico
Olimpia it.

CIRCULAR EXTERNA N 042 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE FACTURAS ELECTRONICAS
PARA ENTIDADES DE SALUD DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION del 03 de mayo de 2022,
emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico, se informa que “a partir del 15 de mayo del 2022 las
entidades de Salud que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién deberan realizar el siguiente
procedimiento para poder registrar obligaciones con personas juridicas y naturales que tienen [a
responsabilidad de facturar electronicamente, con cargo a los objetos de gastos de adquisicion de bienes y
servicios asociados con tal sector.

LINEAMIENTOS DE LA FACTURACION ELECTRONICA

Dando cumplimiento al Decreto 442 de 2023, Decreto 780 de 2016, el Decreto 441 de 2022, la Resolucién 3100
de 2019 (con sus modificaciones), la Resolucion 2284 de 2023 y la reglamentacion DIAN vigente en materia de
interoperabilidad de factura electronica y RIPS y Circular Externa 042 Proceso de Recepcion de Facturas
Electrénicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(SISTEMA INTEGRADQ DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

Se permite informar que las facturas electronicas emitidas por las entidades prestadoras de bienes y/o servicios
deben facturar bien sea por competencia de la RASES No. 7, de acuerdo al contratc que se haya adjudicado,
y/o en su defecto si los servicios son denominados urgencia médica, con la unidad que a continuacién se
relaciona asi:

RAZON SOCIAL: Regional de Aseguramiento en Salud No 7

NIT No.: 900.407.224-6

DIRECCION: Calle 15 No. 152 - 33, Av. los maracos barrio el estero

CORREO ELECTRONICO: siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co

CODIGO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PCI: 16-01-02-042 {Regional de Aseguramiento en Salud No
)

Utiliza el formato electrénico de generacion XML estandar establecido por la DIAN.

Lieva la numeracidn consecutiva autorizada por la DIAN.

Cumple con los requisitos del art. 617 del ET y discrimina el impuesto al consumo cuando es el caso.

Incluye la firma digital o electrénica para garantizar autenticidad integridad y no repudio de la factura

electronica, de acuerdo con la politica de firma adoptada por la DIAN,

Incluye el Cédigo Unico de Factura Electrénica CUFE.

Diligenciar en la seccién de la factura Datos del Emisor, en el campo "correo" la direccidn electronica,

en donde le serd notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

e Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo "Correo”, el buzdn electronico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, con el fin que, una vez generada la factura electronica a través del medio seleccionado, éste
la envie automaticamente.

+ Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento .ZIP (PDF, XML).

« Enlaseccion de la factura NOTA QO OBSERVACIONES la entidad debe digitar los siguiente; # luego el

cédigo de identificacion de la entidad PCI a la cual le va a enviar 1a factura; nimero contrato, correo del

supervisor, finalizando con #, debidamente separados por punto y coma sin espacios, ejemplo Adjunto:
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Ejemplo(16-01-02-042; Contrato 20/2022; pperez@entidaddesalud.gov.co.la factura inicial més la nota débito)”.
Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador

tecnolégico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran
remitir la factura al buzén indicado para tal fin.

Generar factura obteniendo el contenedor electrénico - Documento .Zip (PDF, XML).

Desde cualguier correo electrénico, puede enviar al buzén electronico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Credito Pablico, el
contenedor electrénico -Documento .Zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de este correo el cadigo de
identificacion de la entidad a la cual e va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor,
debidamente separados por punto y coma, sin espacios segln &j. Adjunto:

16-01-02-054;85-7-20033-22; pepito.perez@correo.policia.gov.co

El contratista o proveedor, una vez haga su factura electronica de venta tal como se indica, Le llegara una
notificacién de factura electronica de la entidad al correo electrénico del supervisor, indicando o notificando que
tiene un documento pendiente por aprobar en la plataforma Olimpia, que por obligacion el supervisor debe
ingresar a la plataforma Olimpia, y es donde el supervisor verifica la factura para que sea rechazada o aprobada
la factura, una vez haga el paso por parte del supervisor de rechazo o aprobacion, la entidad debe estar atento
si le llega notificaciéon de que aprobaron o rechazaron la factura, si la factura es rechazada el supervisor debe
justificar el rechazo, pero si es aprobada puede proceder a radicar en fisico la factura con todos sus soportes
normales como han estado haciendo ante la oficina Central de Cuentas de la RASES No 7.

Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista, el supervisor del contrato dentro de los (2)
dias habiles siguientes a su recepcion, debera revisar los documentos y soportes para expedir el Recibo a
Satisfaccion Técnico-Econémico y devolver la cuenta junto con los soportes a la Central de Cuentas para
continuar con el tramite de pago respectivo.

El recibo a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o
aprobacion definitiva por parte de la POLIGIA NACIONAL y, por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de
su responsabilidad en cuanto a la calidad del bien o de cualquier otra obligacion contractual o de
responsabilidad civil.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace claridad a la facturacion electrénica, los contratistas prestadores de
bienes y/o servicios, una vez envien Ia factura electrénica al correo antes mencionado, debera seguir radicando
fisicamente como se ha venido haciendo en Ia oficina de Central de Cuentas RASES No 7, factura original con
sus respectivos soportes originales y firmado a que haya lugar.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada la factura
por parte del adjudicatario Contratista, el funcionario de la ventanilla Gnica de cuentas remitira al supervisor del
contrato para la revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccidn técnico-econdmico y

posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes al auditor de cuentas para continuar con el tramite
de pago respectivo.

PARAGRAFO 1: La Ley 1437 de 18 de enero de 2011, que en su CAPITULO VIl Establece el Silencio
administrativo, Articulo 84 Silencio Positivo; en consecuencia, y acorde al Decreto 441 del 2022 y la Resolucion
2284 del 2023 anexo técnico N°3, circular externa No 21 del 2024 y el articulo 57 de la ley 1438 del 2011
establece: El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
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responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcién.
En caso de no presentar impugnaciones a la misma se entendera que estas son aceptadas.

PARAGRAFO 2: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas,
para lo cual el responsable de la ventanilla Unica — central de cuentas RASES N° 7, tramitaréd la cuenta

acompaiiada del recibo a satisfaccion técnico, para que se realice |a auditoria, segun ley 1438 de 2011 articulo
57.

. Autorizacién.

. Resultado de los examenes de apoyo diagnastico.
. Comprobante de recibido del usuario.

. Crden de servicio.

PARAGRAFQ 3: La Ley 1437 de 18 de enero de 2011, que en su CAPITULO VIl Establece el Silencio
administrativo, Articulo 84 Silencio Positivo; en consecuencia, y acorde al Decreto 441 del 2022 y la Resolucion
2284 del 2023 anexo técnico N°3, circular externa No 21 del 2024 y el articulo 57 de la ley 1438 del 2011
establece: El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion.
En caso de no presentar impugnaciones a la misma se entenderd que estas son aceptadas.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacién de las
cuentas médicas presentadas a La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 7, cuya actividad es
imprescindible en los procesocs de organizacion archivistica, y 1a cual tiene dos finalidades principales: controlar
la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Factura con el lleno de requisitos establecidos por la DIAN.

h. Certificado ariginal suscrito por el representante legal o revisor fiscal {(en el evento de estar legalmente
obligado a tenerlo) sobre el cumplimiento de sus obligaciones ante el SGSSI y parafiscales del periodo
correspondiente.

Copia del soporte de liquidacion y page de aportes al SGSSI y parafiscales del periodo correspondiente.
Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato previa verificacion del suministroya  los
soportes de la facturacion.

oo

€. La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta
dias (30) posteriores a la prestacidn de los servicios.

Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

PLATAFORMA SECOP II: El oferente debera cargar la respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA
SECOP I, cen el fin de que esta sea verificada por el supervisor del contrato y poder realizar el respectivo pago.
5.5. SUPERVISOR, INTERVENTCR Y/C COORDINADOR

La Regional de Aseguramiento en Salud No 7, ejercera el control sobre la Ejecucion del Contrato a través de
un funcionario de la Regional de Aseguramiento en Salud No 7 o de la Unidad Prestadora de Salud Meta quien

verificara la ejecucion idonea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas
para el efecto en la Resolucién Nro. 00090 del 15 de enerc de 2018. Para estos efeclos, el supervisor estara
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sujeto a lo dispuesto en el numeral 1° del Articulo 26 de la Ley 80 del 1993, los Articulos 83 y 84 dela Ley 1474
del 2011, la Resolucién 00090 del 2018 y demds normas que regulen la materia.

El supervisor del contrato en cumplimiento de sus funciones, debera preparar y presentar al ordenador del
gasto informe sobre la gestion mensualmente, en el que se debera enunciar de forma puntual la ejecucién fisica

del contrato, relacionando para ello los aspectos de caracter técnico, administrativo, financiero y legal del
respectivo negocio juridico.

Los informes de seguimiento. deben ser presentados de forma fisica mensualmente (30) dias calendario una
vez se dé carta de inicio y durante la ejecucion del contrato en el formato establecido en la suite visién
empresarial, asi mismo se debe realizar su publicacién en el SECOP II, médulo de gestién contractual, con el
fin de dar cumpiimiento al Articulo 2.1.1.2.1.8. del Decreto 1081 de 2015, que establece lo siguiente:
“(...)Publicacion de la ejecucién de contratos. Para efectos del cumpiimiento de Ia obligacién contenida en el
literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacién sobre la ejecucion de contratos, el
sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del superviser, que
prueben la ejecucion del contrato (...)". Informe que debera ser publicado en la piataforma SECOP 1l y
simultaneamente dicho cargue debera realizarse en el médulo de contratacion estatal MCT “Sistema de
informacion Médulo de contratacion”, con plazo maximo tres (03) dias después de emitido dicho informe; asi
mismo cuando el contrato se ejecute en su totalidad o se termine anticipadamente se debe elaborar informe de
supervision final junto con la EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES en el formato 2BS-FR-

0066 y proyectar el acta de liquidacion cuando sea el caso, la cual también debera quedar publicada en |a
plataforma SECQP Il

Debera coordinar con el contratista la operacionalizacion de la radicacion de las facturas en SIIE NACION, de
acuerdo a la CIRCILAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE [INFORMACION FINANCIERA — SIIF NACION del 26
de diciembre de 2023, y trdmite de acta de liquidacion del contrato.

Debera informar al ordenador del gasto, cuando el contrato se encuentre en un 50% ¥ un 70%, ejecucion del

contrato, a fin de determinar tramite de adicion y/o proceso nuevo y poder garantizar la continuidad en la
prestacion de los servicios.

OTRAS ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR

* Revisar detalladamente todos los criterios técnicos y realizar seguimiento constante segun lo
establecido.

» Informar en forma inmediata y por escrito a la dependencia encargada de contratos, cualquier anomalia
en la ejecucion del contrato.

» Requerir por escrito al contratista cuando quiera que este no ejecute, o ejecute indebida o tardiamente
las obligaciones surgidas del acuerdo negocial o convencional.

» Dar el recibo de satisfaccion mensual para su pago si se da cumplimiento a lo pactado,

» \Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal, insumos y/o equipo ofrecido, con las
condiciones e idoneidad pactadas.

» Solicitar mensuaimente el Paz y Salvo de parafiscales, respecto a este pago se aplicara lo contenido
en los Articulos 1 y 7 del Decreto 1828 de 2013 .

* Remitir mensualmente a la oficina de contratos un informe mensual que contenga la forma como se ha
ejecutado el contrato, si se ha dado cumplimiento a todas las exigencias de salud ocupacional y
ambiental y demas aspectos del contrato, copia del RAS, copia de la factura y copia de los parafiscales.
Proyectar el acta de liquidacién del contrato dentro de los 2 meses siguientes a su finalizacion.

Y de mas funciones de qué habla la Resolucién No. 00090 de 2018 y [a ley 1474 de 2011.

INFORMES DURANTE LA EJECUCION

En cuanto se refiere al periodo de ejecucién del contrato o convenio, en los informes (parciales) que se rindan,
se deberan consignar las actividades establecidas en el contrato o convenio, discriminando los aspectos.

-
b
4
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1) Técnicos, tales como: las modificaciones efectuadas, los insumos suministrados, los servicios
prestados y las obras ejecutadas, incluyendo la descripcion de las actividades, cantidad y precios
unitarios con el fin de evaluar el complimiento del contratista con respecto al contrato de que se
trate (obra, suministro, de insumos, entre otros), acorde con las estipulaciones pactadas;

i) Financieros o presupuestales tales como: anticipos, facturaciones, entrega de aportes, pagos,
etc.

liL.) Administrativos tales como: requerimientos de autoridades, tramites de solicitudes formuladas
por el contratista, actas, e informacién adicional relacionada con el contrato o convenio;

IV.) Legales, tales como: retrasas, incumplimientos, inconvenientes presentados y asuntos pendientes
por resclver.

V.) Ademas de lo anterior, en los informes que se rindan, se deberan incluir los comentarios
conclusiones y recomendaciones que se estimen procedentes.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

No aplica.

57. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
No aplica.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La Regional de Aseguramiento en Salud No.7, adjudicara el presente proceso de FORMA TOTAL, dejando
claridad que por ningin motivo debe sobrepasar el PRECIO TECHO establecido para cada item y por ende
debe OFERTAR LA TOTALIDAD de los items para ser tenida en cuenta la respectiva oferta, previo
cumplimiento de los requerimientos técnicos, econdmicos y juridicos esiablecidos en el presente proceso
contractual y de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y las resoluciones 03049 de 2014 Por la
cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional y 00090 del 2018 Por la cual se actualiza,
modifica y complementa.

La forma de adjudicacion del presente proceso se efectuara mediante comunicacion de aceptacion de la oferta.
La Entidad manifestara la aceptacién expresa e incondicional de la misma, los datos de contacto de la Entidad
y del Supervisor o Interventor designado. Con la publicacion de la comunicacion de aceptacion en el SECOP il
el proponente seleccionado quedara informado de ia aceptacion de su oferta.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

Como quiera que en la ejlecucidn de los contratos celebrados en los afios anteriores no se han presentado
inconvenientes en los mismos, la estimacion del riesgo corresponde a los porcentajes minimos indicados
dentro de la normatividad vigente, el Manual de Contratacion para la Policia Nacional y las necesidades de |a
Institucion, los cuales se relacionan en el Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS
Y DETERMINACION DE GARANTIAS del presente estudio previos, donde se debe tener en cuentaigualmente
dentro del plazo de cubrimiento en cumplimiento y responsabilidad, seis meses mas para efectos de liquidacion
del Contrato, conforme al numeral 4.3 “proyectos de liquidacion” de la resoclucion 00090 del 15 de enero de
2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa gl manual de contratacidon de la Policia Nacional”.

Debe incluir el calculo del
Es el que corresponde a la actividad | transporte de los elementos,
comercial propia del coniratista y guarda | tramite de licencia y permisos,

RIESGO " . N )
relacion con 5us proveedores, | impuesto, tasas, contribuciones, | Cormresponde al contratista.
COMERCIAL . . .
transportadores, tramitadores, subcontratista, | seguros, fletes y  demas
certificadaras, etc. elementos que inciden en el

precio final de los elementos
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Hace relacién, entre otros aspectos, al | Para mitigar sus efectos se Este riesgo se asigna al
RIESGO DE soporte técnico y el mantenimiento y el riesgo recomifenda exigir a los futuros contratista con base en su
OPERACION | ¢ traduce en mayores costos a los oontr_‘a_tlstas determinados experienci idad
- L . o periencia y  capacida
esperados, disponibilidad de insumos vy | requisitos de experiencia en L
. N W o . . técnica.
repuestos e interrupcion en la eperacion operacion y capacidad técnica
Este riesge corresponde al
contratista, el cual se debera
Guarda  relacion  con la | sujetar a las condiciones
estimacion de los anticipos o | planteadas en los pliegos de
Corresponde al riesgo de la consecucién de pagos anticipados que se decida | condiciones. Se debe tomar en
RIESGOS B - . . -
la financiacion y el de las condiciones | realizar, la forma de pago | comnsideracion que unas
FINANCIEROS ; - L .
financieras, esto es, plazos y tasas. propuesta y los indicadores | condiciones alejadas de la
financieros que se soliciten a los | realidad econdmica del
oferentes. mercado pueden llevar a la
declaratoria de desierto del
proceso
En el caso de los riesgos de
fuerza rmayor asegurables en
principios deberan ser
cubiertos por el contratista
RIESGOS DE | Dentro de estos riesgos se han determinado Hace relacién a eventos que hasta tanto no haga entrega
FUERZA dos categorias: De un lado los de caracter 4 efectiva de los bienes a la
. . pueden eventualmente suceder .. .
MAYOR, asegurable, como terremotos, inundaciones, - . - administracidn. En cuanto a los
) R o con caracter imprevisto, . o
CASO incendios, y de otra parte los politicos no | . . T de caracter politicc neo
imprevisible e irresistibles que
FORTUITO O | asegurables, como los que responden a actos ) . L. asegurables estos sS0Nn
- afectarian la ejecucion o el .
HECHO DE de terrorismo o eventos que afecten al orden cumplimiento contractual asumidos por las dos partes del
UN TERCERO. | piblico P ' contrato, afectando
generalmente a la
administracién al tener que
conceder modificaciones en el
plazo de ejecucion.
R . . . . Debe ser asumido por el
RIESGO Se‘reﬁere a c_:a_mblos de ley, d? gltuaclon Nomalmente serd un riesgo contratista, pero debera ser
politica o condiciones macroecondmicas que | sobre el cual no se pueda )
SOBERANO O t . ot tivo en la e 60 del doot vision ntificacis analizade en cada caso de
POLITICO engan impacto negativo en la ejecucion del | adoptar prevision o cuantificacion alterarse Ia ecuacion
contrato alguna. .
econgmica contractual.
il. ESTUDIO DEL SECTOR
1. ANALISIS DE LA DEMANDA
DR B . VIGENCIA -
DESCRIPCION 2028 2025 2026
~ "MODALIDAD Minima Cuantia ‘Minima cuantia i "Minima cuantia
084-7-200117-24 084-7-200128-25 084-7-200064-26
PRETACION DEL SERVICIO DE | PRETACION DEL SERVICIO DE | PRETACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE PARA LA | TRANSPORTE PARA LA | TRANSPORTE PARA LA
ASISTENCIA A CITAS MEDICAS | ASISTENCIA A CITAS MEDICAS | ASISTENCIA A CITAS MEDICAS
TERAPIAS, REALIZACION DE TERAPIAS, REALIZACION DE TEF_{APIAS, REALIZACION DE
NUMERO Y EXAMENI_ES DE LABORATORIO EXAMEN[ES DE LABORATORIO EXAMEN’ES DE LABORATORIO
OBJETO DEL YO EXAMENES DE APOYO | Y/O EXAMENES DE APOQYO | Y/O EXAMENES DE APOYO
CONTRATO DIAGNOSTICO, EN CONDICION | DIAGNOSTICO, EN CONDICION | DIAGNGSTICO, EN CONDICION
DE DISCAPACIDAD, A QUIENES | DE DISCAPACIDAD, A QUIENES | DE DISCAPACIDAD, A QUIENES
CUENTES CON FALLOS DE | CUENTES CON FALLOS DE | CUENTES CON FALLOS DE
TUTELA U ORDENES MEDICA | TUTELA U ORDENES MEDICA | TUTELA U ORDENES MEDICA
QUE AMPAREN EL SERVICIO | QUE AMPAREN EL SERVICIO | QUE AMPAREN EL SERVICIO

PARA LOS WUSUARIOS DEL

4 A I

PARA LOS USUARIOS DEL

PR

PARA LOS USUARIOS DEL

R |

R B H 3 ! i ] )
T - S W W O S T




Pagina 20 de 57

cODIGO: 1LF-FR-0071

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

FECHA: 17/06/2024

ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

POLICIA NACIONAL

VERSION: 10
SSPN, PARA LOS USUARIOS DE | SSPN, PARA LOS USUARIOS DE | SSPN, PARA LOS USUARIOS DE
LA REGIONAL DE | LA REGIONAL DE | LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD | ASEGURAMIENTC EN SALUD | ASEGURAMIENTO EN SALUD
No. 7. No. 7. No. 7.

VALOR DEL

CONTRATO $ 157.948.452 00 $ 110.000.000,00 $ 72.000.000.00

OFERENTES ] ]

QUE HAN TRANSPORTES ANGEL TRANSPORTES ANGEL

PARTICIPADO EXPRESS S.A.S EXPRESS S.A.S TRAVEL DEL LLANG S A.S.

EN EL PROCESO

FORMA DE
PAGO
CONDICIONES
DE PAGO
ESTABLECIDAS

El pago se realizd de manera
parcial de acuerdo al consumo
registrado en el mes anterior,
dentro de los 30 dias siguientes
una vez presentada la factura o
cuenta de cobro sin la connotacién
de ftitulo valor, acompafada de
constancia de recibide de

satisfaccion, suscrita por el
supervisor del contrato, de
acuerde a las especificaciones

técnicas exigidas junto con los
documentos requeridos por la
Direccién de Sanidad de acuerdo
al derecho a turno y programacion
del plan anual de caja (PAC)

E! pago se realiza de manera
parcial de acuerdo al consumo
registrado en el mes anterior,
dentro de los 30 dias siguientes
una vez presentada la factura o
cuenta de cobro sin la connotacion
de tituio valor, acompafiada de
constancia de recibido de

satisfaccion, suscrita por el
supervisor del contrato, de
acuerdo a las especificaciones

técnicas exigidas junto con los
documentos requeridos por la
Direccion de Sanidad de acuerdo
al derecho a turno y programacion
del plan anual de caja (PAC)

El pago se realiza de manera
parcial de acuerdo al consumo
registrado en el mes anterior,
dentro de los 30 dias siguientes
una vez presentada la factura o
cuenta de cobro sin la connotacion
de titulo valor, acompafiada de

constancia de recibido de
satisfaccién, suscrita  por el
supervisor del contrato, de

acuerdo a las especificaciones
técnicas exigidas junto con los
documentos requeridos por la
Direccion de Sanidad de acuerdo
al derecho a turno y programacion
del plan anual de caja (PAC)

PRESUPUESTO

CON CARGO AL

CUAL SE HAN 16 16 16

SIDO

EJECUTADOS

COMPORTAMIEN

TOS DE LOS

OFERETES E sin inconvenientes sin inconvenientes sin inconvenientes

IMPOSICIONES

DE SANCIONES

Eﬂ?ﬁgé’f Villavicencio Villavicencio Villavicencio

GARANTIAS Cumplimiento, calidad, pago de Cumplimiento, calidad, pago de Cumplimiento, caiidad, pago de

EXIGENCIAS Y salarios, responsabilidad civil salarios, responsabilidad civil salarios, responsabilidad civil

SINIESTROS extracontractual. extracontractual. extracontractual.

g’g@%’;gﬂ Del 27/09/2024 hasta 30/09/2025 | Del 14/10/2025 hasta 30/06/2026 | Del 30/06/2026 hasta 31/10/2026

(PLAZO DE yfo hastg agotar presupuesto, lo y/o hastg agotar presupuesto, 1o ylo hastg agotar presupuesto, lo

EJECUCCION) primero que OCUrra. primero que ocurra. primero que ocurra.

PROCESQO PN RASES No 7 MIC 113 2024 PN RASES No 7 MIC 122 2025 PN RASES No 7 MIC 064 2026
2. ANALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO

En la ciudad de Villavicencio, la oferta y demanda del mercado logra satisfacer la necesidad planteada para la
prestacion del servicio, teniendo en cuenta que existen empresas reconocidas y con trayectoria, que ofrecen
este tipe de servicios, ademas cuenta con la experiencia, capacidad operativa, econdémica e idoneidad
necesaria para responder a las exigencias de la institucion, asimismo dispone de personal calificado con las
competencias suficientes para ejecutar el objeto del presente estudio previo. De la misma manera se pudo
verificar y corrobarar que |a prestacion del servicio en vigencias anteriores en donde se adjudico el contrato,
estos fueron ejecutados en los plazos y términos establecidos por los contratistas.
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3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: Dentro del sector se encuentran proveedores, los cuales ofertan los
insumos del objeto en el presente proceso de contratacién, quien dentro de su perfil cuenta con la capacidad
operativa, infraestructura y recurso humano, para el presente proceso se proyect en la plataforma del SECOP
Il el estudio de mercado para el presente proceso y se envié la solicitud de cotizacién PN RASES No7 SIP 042
2026 con fecha limite de presentacidn de la oferta el dia 22/09/2026 a las 05:00 PM, en el tiempo establecido
con fecha 08/09/2026 se presentd una (01) cotizacion de la entidad {Travel de/ Llano S.A.S) a través de la
plataforma SECOP II, ademas se solicitd cotizacion personaimente radicando en las empresas prestadoras del
suministro (las cuales se anexan), algunas de las cuales han participado como oferentes y conftratistas en
procesos de contratacion con nuestra entidad, en donde se presentd una (01) cotizacién de la entidad
{Transportes Angel Express) el dia 19/08/2026 la cual fue enviada al correo electrénico institucional: siendo
estos posibles oferentes en participar en el presente proceso, asi:

M

PN RASES No 7 SIP 042 2026 EN ANALISIS
Sollcliud de informacion a fos Proveedores 1 11 ' . 1K= GRUPO DE CONTRATOS...

Fecha de presentacion de ofenas 21002076 500 P w
Facha e publicacion 31002026 5:48 AM

PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE A USUARIOS POR MOVILIGAD REDUCIDA Y/O CON DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA PARA L
ASISTENCIA A CITAS MEDICAS PARA USUARIOS DE LA RASES 7

PN RASES No7 2026 09 - Colizadon Serivico de Transporie 9 TRAVEL DEL LLANO SAS 8/09/2026 847 AM 120.000.000 COP
movikdad reducisa?

Cotizaciones presentadas:

NOMBRE NIT/CC E-MAIL TELEFONO cpgﬁgigLON
l;ir::sp:;tes angel 901.331.167-1 | coordinacion@transportesangelexpress.com | 3122113272 Sl
gri"g' del Llano 900.701.795-1 | traveldelllanosas@gmail.com 3142563829 S|

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO No aplica para este proceso de confratacion.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: El costo de oportunidad para esta contratacion de los servicios de transporte,
esta determinado por los precios ofertados en las diferentes cotizaciones que surgen del mercado actual,
presentando una ponderacion o estandarizacion en el precio de cada uno de los y items ofertados. Se puede
afirmar que existe pluralidad de oferentes para el proceso.

VALORACION DE BENEFICIOS: Ei beneficio que se obtiene con fa contratacién del transporte para la
asistencia citas médicas de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
logrando con esto la satisfaccion de los usuarios en el acceso al servicio de salud.

COSTOS INDIRECTOS: Para el presente proceso una vez adjudicado el contrato, la presentacion de Ia pdliza
de garantia de cubrimiento de los riesgos como lo son: cumplimiento del contrato, calidad del servicio, no pago

de salarios y gastos administrativos en los que se incurre al desarrollar el proceso de contratacion y la ejecucion
del contrato.
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4, MONEDA A CONTRATAR

La moneda en Ia cual se debe presentar la oferta para celebrar el presente contrato es moneda Nacional, es
decir, pesos colombianos.

5. ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el andlisis de precios es necesario fener en cuenta los precios referencia de los siguientes
aspectos.

» Precios referencia SECOP

e Precios historicos

+ Precios de catalogo o portales web
+ Precios del mercado

5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

ENTIDAD ‘ NUMERO DEL M OMERO DE
CONTRATANTE Y OBJETO CONTRATO Y FECHA | NUMERC DI VALOR
CONTRATISTA DE SUSCRIPCION
SERVICIOS DE SALUD EN
ATENCION DOMICILIARIA,
E%%ngggé ! | TRASLADO ASISTENCIAL.
DA | DEMAS SERVICIOS CW332050 332050 CUANTIA
N HABILITADOS PARA 23/110/2025 INDETERMINADA
novien i o | GARANTIZAR LA SALUD EN LA

POBLACION BENEFICIARIA DE
LOS SERVICIOS MEDICOS DE
ECOPETROL S.A.

Realizada |a verificacién en la pagina de contratacion estatal SECOP Il, COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, se
encuentra un contrato con el cual las entidades han adquirido servicios de transporte, pero sin embargo no
comparten las mismas condiciones técnicas de la necesidad de la Regional de Aseguramiento en Salud N°7,
por tal motivo no se tendra en cuenta para determinar €l valor estimado.

. Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.2. PRECIOS HISTORICOS.

VALOR VALCR VALOR
UNITARIO UNITARIO
VALOR VALOR VALOR UNITARIO
DESCRIPCION uniTARIO | PROYECTA |\ urario | PROYECTA | ,uraRIO | PROYECTADO
DO CONIPC DO CON IPC
CON IPC 2026 PRECIO
2026 2026 HISTORICO
= ‘ REGIONAL DE REGIONAL DE REGIONAL DE ACTUALIZAD
- ASEGURAMIENTO EN ASEGURAMIENTO EN ASEGURAMIENTO EN
= CONTRATANTE ¥ SALUD N°7 SALUD N°7 SALUD N°7 QCON IPC
CONTRATISTA 2026
TRANSPORTES ANGEL TRANSPORTES ANGEL TRANSPORTES ANGEL :
EXPRESS SAS EXPRESS SAS EXPRESS SAS
. 084-7-200117-24 084-7-200128-25 084-7-200064-26
Namero de Contrato 23/09/2024 08/10/2025 26/04/2026
Traslado sencille transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida yfo en
condicion de  discapacidad $ 218700 | $241.8086 $304.000 $319.504 $158.000 $158.000 $199.903
VILLAVICENCIO - ACACIAS (o
viceversa)
Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
moviidad reducida y/o en $ 394500 $436.621 $592 900 $623.137 $318.000 $318.000 $377.311
condicibn  de  discapacidad
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VILLAVICENCIO - ACACIAS (o
viceversa)

Trasladoe sencillo  transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de  discapacidad
VILLAVICENCIO -
RESTREPO-CUMARAL-
VILLANUEVA-SANTAMARIA-
GUATEQUE-SISGA-BOGQTA
{0 viceversa)

$ 800.000

$884.521

$950.000

$998.450

$383.000

$383.000

$633.761

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicién de  discapacidad
VILLAVICENCIO -
RESTREPO-CUMARAL--
VILLANUEVA-SANTAMARIA -
GUATEQUE-SISGA-BOGOTA
(o viceversa)

$ 1.650.000

$1.824.325

$1.900.000

$1.996.900

$765.000

$765.000

$1.294.663

Traslado sencillo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de  discapacidad
VILLAVICENCIO — BOGOTA (o
viceversa)

$ 344400

$380.788

$428.000

$449.828

$319.000

$319.000

$349.893

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - BOGOTA (o
viceversa)

$ 607.200

$671.351

$726.000

$763.026

$589.000

$589.000

$630.176

Trasladoe sencillo transporte
especial a wusuarios con
movilidad reducida yo en
condicidn de  discapacidad
VILLAVICENCIO - CUMARAL
{0 viceversa)

$ 180.000

$199.017

$300.000

$315.300

$131.000

$131.000

$165.009

Traslado redondo tramsporte
especial a usuarios con
movilidad reducida yo en
condicién de  discapacidad
VILLAVICENCIO - CUMARAL
(0 viceversa)

$ 310.000

$342.752

$530.000

$5657.030

$262.000

$262.000

$302.376

Traslado sencille transporte
especial a wusuarios con
movilidad reducida yio en
condicién de discapacidad en
rutas que no estan
contempladas en el contrato en
caso de fuerza mayor o caso
fortuito (PRECIO POR
KILOMETRO)

$4.173

$4613

$5.600

$5.885

$2.000

$2.000

$3.307

10

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicién de discapacidad en
rutas que ne estan
contempladas en el contrato en
caso de fuerza mayor o caso
fortuite (PRECIO POR
KILOMETRO)

$3.553

$3.928

$4.900

$5.149

$4.000

$4.000

$3.964

Para |la determinacion de los precios de referencia se tomaron los valores histéricos contratados en las
vigencias 2024 y 2026, debidamente actualizados con el IPC correspondiente a cada periodo, con el fin de
llevarlos a una misma base econémica y garantizar su comparabilidad. Los valores de la vigencia 2025 no
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fueron considerados dentro del promedio por presentar un comportamiento atipico respecto de las demas
vigencias analizadas, lo que podria generar una sobreestimacion del presupuesto oficial. En consecuencia, se
opto por promediar unicamente los valores actualizados de 2024 y 2026, por considerarse mas representativos
de las condicicnes reales del mercado para la prestacion del servicio objeto de contratacion.

. Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duenos de la necesidad que firrnan el presente estudio previo.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

Se realiza [a verificacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y 1os sitios o portales web de las empresas
que puedan ofrecer los servicios, de igual o similar objeto al que se pretende confratar, sin encontrar resultados.

BIEN O SERVICIO : FECHA EMPRESA VALOR

» Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

5.4. PRECIOS DE MERCADO

COTIZACION No. 1 COTIZACION No 2

ITEM DESCRIPCION TRAVEL DEL LLANO | TRANSPORTES ANGEL ME(':"STR;ZTI‘DEOC'O
S.AS. EXPRES S.A.S.
Traslado sencillo transporte especial
a usuarios con movilidad reducida
y/o en condicion de discapacidad
1 | VILLAVICENCIO - ACACIAS (o $ 304.000 $ 390.000 $ 304.000

viceversa)

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con movilidad
2 |reducida yfo en condicién de $608.000 $ 790.000 $ 608.000
discapacidad VILLAVICENCIO -
ACACIAS (o viceversa)

Traslado sencillo fransporte especial
a usuarios con movilidad reducida
y/o en condicidon de discapacidad
3 |VILLAVICENCIO - RESTREPO- $1.250.000 $ 1.400.000 $1.250.000
CUMARAL- VILLANUEVA-
SANTAMARIA-GUATEQUE-
SISGA-BAGOTA (0 viceversa)

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con movilidad
reducida y/o en condicion de
discapacidad VILLAVICENCIO -
4 RESTREPO-CUMARAL— $2.388.000 $ 2.400.000 $ 2.388.000
VILLANUEVA-SANTAMARIA-
GUATEQUE-SISGA-BAGOTA (o
viceversa)
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Traslado sencillo transporte especial
a usuarios con movilidad reducida
ylo en condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - BOGOTA (o
viceversa)

$ 500.000

$ 520.000

$ 500.000

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con movilidad
reducida y/o en condicion de
discapacidad VILLAVICENCIO -
BOGOTA (o viceversa)

$ 1.200.000

$ 980.000

$ 980.000

Traslado sencillo transporte especial
a usuarios con movilidad reducida
yio

en condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - CUMARAL (o
viceversa)

$ 304.000

$ 420.000

$ 304.000

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con movilidad
reducida y/o

en condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - CUMARAL (o
viceversa)

$608.000

$ 820.000

$ 608.000

Traslado sencillo transporte especial
a usuarios con movilidad reducida
y/o en condicidon de discapacidad en
rutas gue no estan contempladas en
el contrato en caso de fuerza mayor
o caso fortuitc (PRECIO POR
KILOMETRO)

$6.900

$ 7.500

$ 6.900

10

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con movilidad
reducida y/o en condicion de
discapacidad en rutas que no estan
contempladas en el contrato en caso
de fuerza mayor o caso fortuito

{(PRECIO POR KILOMETRO)

$ 5.500

$ 15.000

$ 5.500

Para el analisis de los precios de mercado, se toma como precio del mercado el menor valor cotizado, en

atencion a que cumple con las condiciones requeridas para la prestacion del servicio, y se ajustan a la
necesidad que tiene la institucion.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

Informacidn verificada y aprobada por los funcionarios dueiios de la necesidad que firan el presente estudio previo.

: : ANALISIS VALOR ESTIMADO -
. L PRECIO ‘ PRECIQ§._. " 'PRECIOS: ] PRECIOS DE VALOR
ITEM DE_SCRIPCléN SECOP | DE . HIS_TéRIC‘O‘S, | " MERCADO - | .ESTIMADO
‘ - { CATALOGO | PROYECTADOS | "= e ik _
Traslado sencillo transporte . .
1 especial a usuarios con No Aplica No Aplica 199.903 304.000 199.903

N

St K 7 % hS

[ S N Tk
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movilidad reducida yfo en
condicién de discapacidad
VILLAVICENCIO - ACACIAS
{o viceversa)

Traslado redende transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - ACACIAS
(o viceversa)

No Aplica

No Aplica

377.311

608.000

377.311

Traslado sencillo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicién de discapacidad
3 VILLAVICENCIO —
RESTREPO-CUMARAL--
VILLANUEVA-SANTAMARIA-
GUATEQUE-SISGA-
BAGOTA (o viceversa)

No Aplica

No Aplica

633.761

1.250.000

633.761

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de discapacidad

4 VILLAVICENCIO —
RESTREPO-CUMARAL--
VILLANUEVA-SANTAMARIA
- GUATEQUE-SISGA-
BAGOTA (o viceversa)

No Aplica

No Aplica

1.294 663

2.388.000

1.294 663

Traslado sencillo transporte
especial a usuarios con
5 movilidad reducida y/c en
condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO — BOGOTA
(o viceversa)

No Aplica

No Aplica

349.893

500.000

349.893

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de discapacidad
VILLAVICENCIO - BOGOTA
(o viceversa)

Noc Aplica

No Aplica

630.176

$80.000

630.176

Traslado sencillo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicién de discapacidad
VILLAVICENCIO - CUMARAL
{o viceversa)

No Aplica

No Aplica

165.009

304.000

165.009

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
3 movilidad reducida y/o en
condicién de discapacidad
VILLAVICENC!IO - CUMARAL
(o viceversa)

No Aplica

No Aplica

302.378

608.00C

302.378

Traslado sencillo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
9 | condicidn de discapacidad en
rutas que no estan
contempladas en el contrato
en caso de fuerza mayor ¢

No Aplica

No Aplica

3.307

6.900

3.307
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caso fortuito (PRECIO POR
KILCMETRO)

Traslado redondo transporte
especial a usuarios con
movilidad reducida y/o en
condicion de discapacidad en
10 rutas que no estan No Aplica No Aplica 3.864 5.500 3.964

contempladas en el contrato
en caso de fuerza mayor o
caso fortuito (PRECIO POR

KILOMETRO)

Se adopta como valor estimado el menor valor identificado en el andlisis realizado, correspondiente a los precios
historicos proyectados, por ser el méas favorable para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 7, garantizando

la satisfaccion de la necesidad institucional bajo criterios de economia, eficiencia y adecuado uso de los recursos
publicos, sin afectar la calidad ni el alcance del servicio requerido.

Informacidn verificada y aprobada por los funcionarics duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.
5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

El valor estimado asciende a la suma de CIENTO SESENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS (168.000.000,00) M/CTE,
distribuidos de la siguiente manera:

VIGENCIA 2026: DIECIOCHO MILLONES DE PESOS ($18.000.000,00) M/CTE.
VIGENCIA 2027: CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($150.000.000,00) M/CTE.

16 2026 $18.000.000,00 $18.000,000,00
PRESTACION DEL  SERVICIO  DE
TRANSPORTE A USUARIOS  POR
MOVILIDAD ~ REDUCIDA  YIO  CON
02-02-02-00 DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTC A
6-004 FALLOS DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA
SERVICIO DE RASES 7 A CITAS  MEDICAS,  TERAPIAS,
TRANSPORTE DE REALIZACION DE  EXAMENES DE
PASAJEROS LABORATORIO Y/ EXAMENES DE APOYO
DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS DE
LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN

SALUD Ne. 7
2 16 2027 $150.000.000,00 $150.000.000,00

Subintendente. EDWARD FERNANDO TORRES MARTINEZ
Funcionario Unidad Prestadora de Salud Meta.
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Intendente. ALBEIRO MARINO APOLINAR
Responsable Movilidad - UPRES META

Documentos Anexos al Estudic Previo:

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Seleccionar modalidad de
contratacion cuyo objeto es PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE A USUARIOS POR MOVILIDAD
REDUCIDA Y/O CON DISCAPACIDAD EN CUMPLIMIENTO A FALLOS DE TUTELA PARA LA ASISTENCIA
A CITAS MEDICAS, TERAPIAS, REALIZACION DE EXAMENES DE LABORATORIO Y/O EXAMENES DE
APOYO DIAGNOSTICO, PARA LOS USUARIOS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.

7.
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Anexos
{Los anexos se imprimen junto con el estudio previo)

Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia {aplica para prestacion de servicios profesionales)
Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigario.

Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional (no aplica para minima cuantia)
Obligaciones del contratista (no aplica para minima cuantia)

Formularios adjuntos al estudio previo
(Seleccionar los formatos que aplican para el proceso de seleccién)

Factores de verificacion y ponderacion.
Apoyo a la industria nacional
Indicacién de trato nacional
Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacidn de experiencia proponente extranjero sin sucursal ¢
domicilio en Colombia

Clasificacion proponente extranjero

Acuerdo de confidencialidad {obligatorio)

Sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupcién (obligatorio)

Capacidad financiera

Certificacidn de compromiso del fabricante y/o oferente
Certificacidn de la capacidad técnica

Personal, experiencia y tiempos de dedicacidon minimos
Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo
Certificado plan de compras
Formato solicitud cotizaciones
Cotizaciones
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CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

En mi calidad de Responsable del Grupo movilidad de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 7, manifiesto
con la suscripcion de esta certificacion que la Unidad no cuenta con el parque automotor suficiente para la
prestacion del servicio de transporte para la asistencia a citas médicas, terapias, realizacién de examenes de
laboratorio y/o examenes de apoyo diagnéstico, en condicién de discapacidad, a quienes cuentes con fallos de
tutela u érdenes meédicas que amparen el servicio para los usuarios del SSPN, para los usuarios de la Regional
de Aseguramiento en Salud No.7, el cual se requiere con el fin de brindar un eficiente e integral servicio de
transporte terrestre que permitan mejorar la cobertura de la atencién sin limite de tiempo, modo o lugar, se hace

necesario la contratacion de este servido con e! fin de garantizar la atencién optima y el desplazamiento de
nuestros usuarios a su atencion medica.

Intendente. ALBEIRO MARINO APOLINAR
Responsable Movilidad - UPRES META
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ANEXO No 2

El oferente debera diligenciar y presentar junto con |la oferta el formato de Especificaciones Tecnicas que se
presenta a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACION TECNICA.
PROPONENTE , Declaramos
bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad institucional de las personas
juridicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con las especificaciones técnicas de verificacion y
de obiigatorio cumplimiento.

REQUISITOS GENERALES

a. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta
se considerara no apta técnicamente.

b. En lacolumna CUMPLE Sl O NO, se evaluara las especificaciones técnicas ofertadas por la firma.

. - : NO
ITEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS CUMPLE CUMPLE
Experiencia Proponente en producir o comercializar el bien y/o ofrecer el
servicio: Con el fin de garantizar la calidad del servicic a contratar y evitar
incumplimientos en la gjecucion del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia
en proyectos similares al objeto del presente estudio previo, tal acreditacién serd
avalada con la presentacion de los documentes gue acrediten la realizacion de
contratos celebrades y ejecutados con entidades publicas y privadas de proyectos
iguales o similares al presente proceso contractual cuya suma supere el ochenta por
ciento (80%) del presupuesto asignado al presente procesc, con empresas publicas o
privadas para lo cual el oferente deberd presentar certificaciones y/o actas de
liquidacion.

¥" Nombre 0 razén social de contratante.

Nombre ¢ razdn social del contratista.

Objeto del contrato.

Lugar de ejecucidn del contrato.

Nldmero del contrato.

Fecha de inicio del contrato.

Fecha de terminacion del contrato.

Valor del contrato.

Certificacién suscrita por la persona competente de la entidad contratante.
Direccion y numere telefénico del contratante.

—
SN N N N N SR NE

No se admiten:

Certificaciones de Subcentrataciones
No se acepta auto certificaciones.
Coptas de facturas érdenes de pago etc.
Copias de Contratos.

AN NN

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucion al momento de
presentar la oferta, ademas de la informacion solicitada en el parrafo anterior, se debe
incluir el percentaje de ejecucién a la fecha de expedicién de la certificacion, el cual
sera tomado para verificar la experiencia solicitada.

Por otra parte, cuando la experiencia de un proponente corresponda a contratos como
integrante de un coniratista plural, (consorcio, unién temporal, promesa de sociedad
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futura), la experiencia derivada de ese contrato corresponde a la ponderacion del valor
del contrato por el porcentaje de participacién.

Por lo anterior, debera presentar el documento que acreditd la conformacion del
Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.

NOTA: En caso de que el oferente haya firmado contratos con la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTOC EN SALUD No 7, no es obligatorio que anexe certificacion,
solamente con allegar oficio donde mencione el nimero de contrato objeto y el valor
siempre que este guarde relacion con el servicio que se requiere satisfacer: la unidad
verificara la informacién, segun la Ley 019 de del 2012. ARTICULO 9. PROHIBICION
DE EXIGIR DOCUMENTOS QUE REPOSAN EN LA ENTIDAD.

NOTA: Para emprendimientos y empresas de mujeres la suma debera superar el
sesenta (60%) del presupuesto asignado al presente proceso.

CAPACIDAD OPERATIVA: El oferente debera certificar que cuenta con un parque

automotor de minimo diez (10) vehiculos acondicionados para la prestacion del
servicio del presente objeto.

Los vehiculos deben ser modelos iguales o mas recientes al afio 2016, con capacidad

para transportar minimo 4 pasajeros, los cuales corresponden automéviles, camperos,
camionetas, van, station wagon.

Los cuales deben estar disponibles para el transporte de pacientes ubicados dentro
de la ciudad, de acuerdo a las condiciones técnicas especificas, en caso de situacion
de emergencia yfo dario.

El oferente debera presentar para cada vehiculo con la respectiva tarjeta de operacion

de acuerdo a lo establecido en el Articulo 2.2.1.6.9.1. de la seccién 9 del Decreto 1079
de 2015.

El oferente debera presentar licencia de transito de los vehiculos ofertados.

El oferente debera presentar para cada vehiculo: el seguro SOAT, certificado de
revision técnico mecanica, seguro Contractual y Extracontractual, de acuerdo a los
requisitos que la norma contempla para el transporte de personas.

El oferente debera presentar album fotografico de cada vehiculo, el cual debe estar
identificado con el distintivo de la empresa y cumplir con las demas especificaciones
establecidas en el articulo 2.2.1.6.2 4 del Decreto 1079 de 2019.

El oferente certificara la tenencia de un botiquin vigente de primeros auxilios para
casos de emergencias en cada vehiculo.

RECURSO HUMANO: CONDUCTORES - OPERADORES

Con el fin de garantizar la idoneidad y capacidad del recurso humano que se requiere
para el cumplimiento del objeto del contrato, el cual debera ser prestado de manera
oportuna, se debera contar como minimo con 14 (catorce) conductores, equivalente a
la cantidad de vehiculos gue conforman el parque automotor ofertado, previendo en
todo caso que cuando se presenten situaciones especiales con este personal
(incapacidades, licencias, permisos, etc.) se debera de disponer su reemplazo en aras
de no afectar la prestacion del servicio; con respecto a los conductores el contratista
debera velar por el cumplimento y soportar los siguientes requisitos:

Certificacion de experiencia laboral de minimo un (1) afio en el ejercicio de trasporte
de pasajeros.

Licencia de conduccién vigente de los conductores de acuerdo a la categoria del
vehiculo

Diligenciamiento del formato del recurso humanao.

El Oferente mediante certificacion suscrita por el representante legal debera acreditar
que cuenta como minimo con el siguiente personal durante toda la presentacion de la
propuesta y ejecucion del contrato, para lo cual debera diligenciar el anexo de
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CARTA DE COMPROMISO RECURSO HUMANO, establecido por la Regional de
Aseguramiento en Salud No.7.

Nota 1: El oferente deberd presentar las hojas de vida y soportes del personal
vinculado al proyecto; la verificacion del personal calificado se realizard una vez
adjudicado el contrato, por consiguiente, hara llegar en un tiempo maximo de tres (3)
dias habiles, las cuales seran verificadas por el supervisor del contrato, segdn
Concepto C — 342 de 2020 del junio 9 de 2020, la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente.

El oferente debera presentar habilitacién vigente de la entidad ante el Ministerio de
Transporte para prestar el servicio en las condiciones que se describen en el presente
Estudio Previo (se debe anexar copia de la Resolucidn de Habilitacidn de acuerdo a
lo establecido en el Decreto 1079 de 2015 (medificado por el Decreto 431 de 2017),
teniendc especialmente en cuenta lo establecido en su capitulo 6 articulo. 2.2.1.6.4,
seccién 1 articulos 2.2.1.6.1.1, 2.

10

El oferente garantiza que cada conductor debe contar con medios de comunicacién que
permitan establecer contacto de forma permanente {(teléfono celular o similar).
Igualmente debe contar con manos libres. Asi mismo, la empresa debera disponer
minimo de dos lineas telefonicas de facil acceso para atender las solicitudes del
Supervisor 0 quién este disponga para este fin (linea fija y/o mavil).

11

El oferente certificara que garantiza que a prestacion del servicic se realizara de manera
puntual de acuerdo a la solicitud de servicio realizada por el usuario, atendiéndola con
la oportunidad y efectividad requeridas.

12

El contratista garantizara el traslado efectivo de usuarios presentados por el supervisor
del contrato, o quien éste delegue para tal fin, y que a su vez sean autorizados por el
supervisor del contrato designado previo lieno de los requisitos establecidos para el
traslado de los pacientes que cuente con tutelas por traslado para cumplir citas médicas,
examenes médicos y/o procedimientos.

13

El OFERENTE debera cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072
de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo” y la Resolucidon No. 0312 de 2019 *Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.

El OFERENTE debera entregar junte con la propuesta el registro de la autoevaluacion
de los Estandares Minimos de! Sisterna de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) del afo inmediatamente anterior, realizado en aplicativo de la pagina del
Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una
calificacién que se encuentre en una escala de valoracién “Aceptable”’, es decir un
puntaje mayor a 85% (para el caso de conscrcio o uniones temporales se debera
presentar el registro de la autoevaluacién por cada empresa que conforma la unién
temporal o consorcio). Asi mismo, se deberd mantener la calificacidn y evidencias de
la autoevaluacion del SGS8ST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacion
durante la ejecucidn del contrato.

14

E! oferente debera diligenciar el anexo SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJQ, firmado por el representante legal de |a entidad.

15

El oferente debera diligenciar el anexo SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL firmado
por el representante legal de la entidad.

16

El oferente debera acreditar que cuenta como minimo una sede en la ciudad de
Villavicencio, con el objetivo de facilitar el trasporte a nuestros usuarios de salud que
en ocasiones por su estado de salud deben vigjar de manera prioritaro a la ciudad de
Bogota y otras cuidades donde prestan la atencion de alta complegidad, igualmente
para facilitar la visita que debe realizar el evaludar tecnico prara verificar las
condiciones de los vehiculos y la sede del contratista.

17

Cumplir con la nueva legislacion ambiental en Calombia y cumplir con los principios
del sistema de gestidn ambiental, en aplicacidn a la norma constitucional articulo 8°,
58°, 80° y 95° ley 23 de 1973, decreto 2811 de 1974, ley 99 de 1993, ley 139 de 1994,
ley 299 de 1995, Decreto 948 de 1995 y documento compes 2834 de 1996; es




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

obligacion del contratista que cualquier infraccién de caracter ambiental por omision
de permisos, concesiones o licencias ambientales que hubiese sido necesario tramitar
antes, durante y al finalizar el servicio u obra, serdn asumidas como su
responsabilidad.

CLAUSULA AMBIENTAL:

Las relacionadas con la aplicacién de buenas practicas ambientales, de acuerdo con
el tipo de servicio a contratar.

Indicar que cualquier infraccién ambiental por omisién de permisos, concesiones o
licencias ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar
el servicio u obra, serd asumida como su responsabilidad, y sobre el particular como
la periodicidad con que se debe presentar informes.

La obligacion de presentar las actas de disposicién final correspondientes y las
licencias ambientales de quienes realizaran dicha disposicién, ya sean contratistas
nacionales o extranjeros.

En los casos de tener personal bajo su responsabilidad, debera contemplar
capacitaciones en temas ambientales como: impactos ambientales, manejo de
residuos sdlidos, liquidos, escombros entre otros, donde se realice el manejo y
actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados (quimicos,
eléctricos, manufacturacion entre ofros), para el bien o servicio que se va a realizar de
acuerdo a cada actividad especifica que se desarrolle.

Solicitar al contratista en lo posible el analisis de ciclo de vida del producto y/o servicio
a contratar segun corresponda

18

SARLAFT — PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL
TERRORISMO Y FINANCIACION DE LA PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA. EL CONTRATISTA declara bajo |a gravedad del
juramento que:

Los recursos, bienes y activos relacionados con el presente contrato provienen de
actividades licitas:

No participa, ni ha participado en actividades relacionadas con lavado de activos,
financiacion del terrorismo, financiacion de la proliferacién de armas de destruccion
masiva, corrupcién o delitos conexos;

Ni él, ni sus representantes, beneficiarios finales o personas vinculadas aparecen
reportados en listas restrictivas nacionales o internacionales, incluyendo la Lista
OFAC (conocida como Lista Clinton), listas de sanciones del Consejo de Seguridad
de Naciones Unidas u otras listas vinculantes o utilizadas para prevencion del riesgo;
Se obliga a suministrar informacion veraz, completa y actualizada cuando sea
requerida por EL CONTRATANTE;

Autoriza la consulta y verificacion de informacién en bases de datos, centrales de
informacién y listas restrictivas.

El incumplimiento de esta obligacion facultara a EL CONTRATANTE para terminar
unilateralmente el contrato, sin perjuicic de las acciones legales corespondientes.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLES

ITEM |

CUMPLE ' |

~ NO
CUMPLE

Traslado sencillo transporte especial a usuarios cdn movilidad reducida y/o en condicién de
discapacidad VILLAVICENCIO - ACACIAS {0 viceversa)

2 Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion de
discapacidad VILLAVICENCIO - ACACIAS (o viceversa)
Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion de
3 |discapacidad VILLAVICENCIO - RESTREPO-CUMARAL-VILLANUEVA-SANTAMARIA-

GUATEQUE-SISGA-BOGOTA (0 viceversa)
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Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién de
4 discapacidad VILLAVICENCIO - RESTREPO-CUMARAL--VILLANUEVA-SANTAMARIA -
GUATEQUE-SISGA-BAGOTA (o viceversa)

5 Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién de
discapacidad VILLAVICENCIO — BOGOTA (o viceversa)

; 6 Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién de
‘ discapacidad VILLAVICENCIO — BOGOTA (o viceversa)

7 Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion de
discapacidad VILLAVICENCIO - CUMARAL (o viceversa)

| 8 Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion de
| discapacidad VILLAVICENCIO - CUMARAL (o viceversa)

Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion de
9 discapacidad en rutas que no estan contempladas en el contrato en caso de fuerza mayor o
caso fortuito (PRECIO POR KILOMETROQ)

Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién de
10 | discapacidad en rutas que no estdn contempladas en el contrato en caso de fuerza mayor o
caso fortuito (PRECIO POR KILOMETRO)

Subintendente. EDWARD FERNANDO TORRES MARTINEZ
Funcionario Unidad Prestadora de Salud Meta.
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

GARANTIAS DEL PROCESO

En la definicion de los parametros de mecanismos de cobertura de los riesgos deberan efectuarse dentro de
los términos definidos en la Parte 2 — Titulo 1 — Capitulo 1 — Seccion 1 — Subseccidn 6 del Decreto 1082 de

2015.
ETAPA CONTRACTUAL
AMPARA EL RIESGO DE INCLMPLIMENTO
DURANTE EL PLAZO DE EJECUCION ¥
e R | LQUIDACION DEL  CONTRATG LA
GARANTIA UNICA | RIESSO INCUMPLIMIENTO | VEINTE POR CIENTO (20%) Pt D Eoeaucion | ESTIMACION DEL RIESGO CUBRE EL 20%
JURIDICO DEL CONTRATO. | DEL VALOR DEL GONTRATO e Conrears N | DEL VALOR DEL GONTRATO COMO QUIERA
SEIS (6] MESES MaS, | QUE SE PRETENDE E. PAGO PARCIAL O
- | DEFINITIVO DE LOS PERIUICIOS QUE CAUSE
A LA ENTIDAD EN LOS MISMOS TERMINOS
DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA,
VIGENTE POR UN | AMPARA EL RIESGO DE MALA CALIDAD EN
RIESGO CALIGAD DL | CINCUENTA POR  CIENTO TERMING IGUAL AL | LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
GaRANTIAUNICA | BESSO | SALDAD. (50%) DEL VALOR DEL < PLAZO DE EJECUCION | SOLICITADOS.
CONTRATO. = DEL CONTRATA ¥ UN
2 1 ARO MAS
S AMPARA LOS DANOS PRODUCIDOS POR EL
DAROS A s CONTRATISTA CON OCASION DE LA
R s POR | DOSCIENTOS  SALARIOS & VIGENTE POR UN | EJECUCION DE GONTRATO AMPARADC, Y
GARANTIA UNia | RIESGO REsmonasmins | MiNIMOS MENSUALES o TeRMING lgumL . | SERAN SENEFICIARIOS TANTO LA ENTIDAD
FINANCIERO | pESTONSABLIDA || ecales  vicenTES (200 PLAZO DE Sontucion | CONTRATANTE COMO LOS TERCEROS QUE
NIRRT L SMLMv) PoAZO DE SEC! PUEDAN RESULTAR AFECTADOS POR LA
RESPONSABILIDAD  EXTRAGONTRACTUAL
DEL CONTRATISTA.
AMPARA A LA ENTIDAD DE LOS PERIUICIOS
QUE SE LE OCASIONE  GOMO
Sariogo DE e OR UM | CONSECUENGIA DEL INCUMPLIMIENTG DE
. RIESGO : 5% DEL VALOR TOTAL DEL LAS OBLIGACIONES LABORALES A QUE
GARANTIA UNICA | RESEO | PRESTACIONES E | 3% DEL W/ PLAZO DE EJECUCION | o7 O CACIONES LABORALES A Qub
INDEMN ZACIONE DEL CONTRATG Y
DERIVADAS DE LA CONTRATACION DEL
SLABORALES TRES (3) ANOS MAS. | DERIVADAS DF LA CONTRATAGION. DEL
EJECUCION DEL CONTRATO.
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
VIGENCIA | 4usTiFicacion coseRTURA s

VIGENCIA /1"

LA NO  CONSTITUCION

CONTRATO

CONTRATO Y
PROPORCIONAL AL
INGUMPLIMIENTO PARCIAL
DEL CONTRATQ.

DENTRO DEL TERMINO Y \“‘fk‘t—gg cuie CUANDO EL CONTRATISTA NO
EN LAFORMAPREVISTAEN | /MOR . SE LA MULTA SE APLICARA | CONSTITUYA  DENTRO  DEL
MULTA RIESGO EL CONTRATC 0O EN | LOCICARA ~ CON POR CADA DIA DE | TERMING Y EN LA FORMA
JURIDICO ALGUNO DE PUNTO DOS {0.2%) RETARDO Y HASTA POR | PREVISTA EN EL CONTRATO O EN
MODIFICATORIOS e DIEZ {16) DIAS ALGUNO DE SUS
POLIZA  DE  GARANTIA | oo MALC MODIFICATORIOS, A POLIZA DE
UNICA GARANTIA UNICA
LA MULTA SE APLICARA | AMPARA LA MORA 0
POR CADA DIA DE | INCUMPLIMIENTO PARCIAL DE
MULTAS cUYo RETARDO HASTA POR UN | ALGUNA OBLIGACION DERIVADA
VALOR SE PLAZO DE QUINGE (15)DIAS | DEL CONTRATO POR CAUSAS
LIQUIDARA  CON = CALENDARIO QUE SE | IMPUTABLES AL CONTRATISTA
RIESGG BASE EN UN CERO 2 DESCONTARA DEL SALDO
MULTA = INGUMPLIMIENTO PARCIAL | PUNTG CINCO 5 QUE LE ADEUDE LA
{0.5%) DEL VALOR 2 ENTIDAD. ESTA SANCION
DEJADO DE z SE IMPONDRA MEDIANTE
CUMPLIR 0 8 ACTO  ADMINISTRATIVO
ENTREGAR MOTIVADO EN EL QUE SE
EXPRESARA LAS CAUSAS
QUE DIERONLUGAR A ELLA
EL VENTE POR CIENTO | AMPARA EL INGUMPLIMIENTO
{20%) DEL VALOR TOTAL | PARCIAL O DEFINITVO DEL
DEL CONTRATO CUANDO | CONTRATO POR PARTE DEL
CLAUSULA PENAL | RIESGO INCUMPLIMIENTG }‘;%',,:;"Eggfﬂi‘gg SE TRATE DE | CONTRATISTA, SE BUSCA EL
SEAUSuLS e DECLARATORIA 2o -o% INCUMPLIMIENTO ~ TOTAL | PAGO PARGIAL Y DEFINITIVO DE
CADUCIDAD DEL

LOS PERJUICIOS QUE SE CAUSEN
A LA ENTICAD
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLICiﬁNﬁ}CEIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de Elegir ia modalidad de contratacién., Nimero
Diligenciar el namero del proceso cuyo objeto es: Transcribir el objeto del proceso

El(los) suscrito{s) a saber: Nombre del representante legal de la sociedad, asociacion o persona juridica
proponente o nombre del representante legal del consorcio o unidén temporal proponente). domiciliado en
Domicilio de la persona firmante , identificado con Documento de identificacidén de la persona firmante y
lugar de expedicién, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar la opcién correspondiente,
si se frata de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad,
consorcio, unién temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucion y haciendo mencién a su
registro en la cdmara de comercio del domicilic de la persona juridica), que en adelante se denominara el
proponente, manifiesta{n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, feniendo
en cuenta las siguientes consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacidn a través de la modalidad de Elegir
la_modalidad de contratacion, para la celebracidn de un contrato estatal para. Transcribir el objeto del
roceso.

Segundo: gue el proponente entiende que parte de la informacién a la cual tendra acceso por causa o
can ocasion de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva
legal por fratarse de actividades relacionadas con la defensa y sequridad de la nacion.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume oS siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacion confidencial revelada por la policia nacional
o por terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines distintos
a los previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por la policia
nacional y/o sus designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningtn motivo la informacion que personalmente conozca ¢
llegare a conocer en desarrcllo y ejecucion de las actividades que le competan por causa o ¢on
ocasién del contrato.

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacion protegida por derechos de autor o por secreto
industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial.

5. Reconocer que el recibo de |la informacion confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual de |a Policia Nacional.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLICIA NACIONAL

6. Suscribir, con antelacion a la revelacion de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus
empleados y/o familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas
personas naturales o juridicas que haya involucrado, involucre o lliegare a involucrar en la ejecucién
de las actividades que le correspondan para el cumplimiento del objeto del contrato.

7. El proponente mantendra una lista de usuarios de la informacion confidencial que sera
enfregada al proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar Unica y exclusivamente la informacion confidencial que conozca o llegare a conocer, en
desarrollo y ejecucion de lo que le competa en relacién con el contrato.

9. No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y ejecucion
del contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo,
prohibiéndose la divulgacién inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la
confidencialidad de toda la informacién que conozcea o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

11. No usar la informacion confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente, perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningin medio conocido o por conocer la

informacion confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia
Nacional.

13. Cumplir con ia confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con
que realiza la proteccién de la informacion confidencial.

El proponente;

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razdn social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Ditigenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor

Telefono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor
Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PouciX NAEIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefores.

POLICIA NACIONAL - DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: presentacion sistema de gestion de 1a seguridad y salud en el trabajo para el proceso de Elegir
la medalidad de contratacion. Numero Diligenciar el numero del proceso cuyo objeto es: Transcribir el
objeto del proceso

El{los} suscrito(s) a saber. Nombre del representante legal de la sociedad, asociacion, persona juridica,
consorcio, union temporal . domiciliado en Domicio de la persona firmante ., identificado con Documentos
de identificacion y lugar de expedicién, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del
consorcio, de la unidn temporal, o de la asociacién proponente, si se trata de persona juridica, caso en &l
cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unidn temporal, o0 asociacion,
indicando instrumento de constitucion y haciendo mencion a su registro en la camara de comercio del
domicilic de la persona juridica), quien en adelante se denominara el PROPONENTE, manifiesta(n) su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniende en cuenta las siguientes
consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2°, lo relacionado
con la “Politica del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo de Ia Policia Nacional”,
en lo siguiente:

“La Policia Nacional de Colombia, en ef gjercicio de su funcién de mantenimiento de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la profeccion de la seguridad y salud en el trabajo de todos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contralistas y trabajadores en mision, mediante la identificacion
de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institucion; para elfo
destinard el capital humano, financiero y fecnoldgico, que permita ef cumplirmiento de fos requerimientos
fegales y las acciones de mejora continua”

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestidn de Seguridad
y Salud en el Trabajo certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a mi actividad econdémica,

clase de riesgo y tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados
al objeto del presente contrato.

PERSONA NATURAL

Una vez ieida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestidén de Seguridad
y Salud en el Trabgjo, certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a la actividad economica
y clase de riesgo para la cual fui contratade, asi mismo me comprometo a cumplir con las actividades y
recomendaciones establecidas por el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco
dei objeto del presente contrato y de las instalaciones policiales en donde preste mis servicios.

Nota: seleccionar, segun corresponda.

De igual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la
persona natural ¢ juridica debera:

» Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional
haya considerado en el contrato y acorde a la exposicién del contratista o subcontratista a los
riesgos encontrados en el centro de trabajo donde desarrolla la actividad.

» Pariicipar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocion y
prevencion de riesgos laborales.




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

POLICIA NACIONAL

* Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de protecciéon personal, durante la
gjecucion contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados |a tarea contratada.

» Conocer y participar en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte

de la Policia Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarrollara las
actividades.

* Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes
de trabajo o el diagnéstico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que
detecte durante la ejecucion de la actividad contratada.

e Practicarse o practicar a sus trabajadores (segin sea el caso), los examenes médico

ocupacionales y complementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto
del contrato.

» Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que !e sean aplicables
a la gjecucion de la tarea contratada.

» Entregar los documentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a
la ARL de acuerdo a la clase de riesgo de la actividad desarrollada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucién
0312 del 2019 “Por fa cual se definen los Estandares Minimos del Sistera de Gestién de Seguridad y Salud
en ef Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente:

1. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos
trabajadores, clasificadas con riesgo |, Il 6 1l

2. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificadas con
riesgo |, 1l 6 111

3. Estandares minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo
LA IV 6 V y de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo IV o V.

La verificacién al cumplimiento de lo antes descrito sera efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccidn: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones

Nota: Este formulario se actualizara por parte de las unidades duefias de la necesidad en coordinacién con el respongable del Sistema

de Gestion de SST de la unidad, cada vez que se requiera, de acuerdo con la actualizacidn de la normatividad, politica y objetivos
del SG-SST de la Policia Nacional




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL - DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Compremiso anticorrupcion del proceso de Elegir la modalidad de contratacion., Nimero
Diligenciar el nimero del proceso cuyo objeto es: Transcribir ] objeto del proceso

El (los) suscrito(s) a saber Nombre del representante legal de la sociedad, asociacion, persona juridica,
consorcio, unidn temporal .: domiciliade en Domicio de la persona firmante., identificado con Documentos
de identificacién y lugar de expedicion, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del
consorcio, de la unién temporal, o de la asociacion proponente, si se frata de persona juridica, caso en el
cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacion,
indicando instrumento de constitucion y haciendo mencién a su registro en la cdmara de comercio del
domicilic de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n) su voluntad
de asumir, de manera unilateral, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: que la POLICIA NACIONAL - DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA,
adelanta un procesc de seleccion para la celebracion de un contrato estatal.

SEGUNDO: que es interés del proponente apoyar la accion del estado colombiano, y de la POLICIA
NACIONAL - DILIGENCIAR LA UNIDAD A [A QUE PRESENTA LA OFERTA para fortalecer la
transparencia en los procesos de contratacin, y la responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: que siendo del interés del proponente participar en el proceso de seleccidon aludido en el
considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacién propia que resulte
necesana para aportar transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral
anticorrupcion, que se regira por los siguientes compromisos:

COMPROMISOS ASUMIDOS.
El proponente, mediante suscripcién del presente documento, asume los siguientes compromisos:

Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobomos o cualquier forma de halago, retribuciones o
prebenda a servidores publicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a fravés de sus
empleados, contratistas o tercero.

Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto
fa colusién en el presente Proceso de Contratacicn.

Nos comprometemos a revelar la informacidén que sobre el presente Proceso de Contratacidon nos soliciten
los organismos de control de la Republica de Colombia.

Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticorrupcién, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de
nuestros empleados ¢ asesores.

Conacemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.

El proponente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningtn funcionario publico
en relacién con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucion del contrato que pueda
celebrarse como resultado de su propuesta,

El proponente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compafiia ¢ un agente
comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nembre;

POLICIA NACIONAL




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO COMPROMISO ANTICORRUPCION

POLICIA NACIONAL

El proponente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y
asesores, y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de
las leyes de la Republica de Colombia, especiaimente de aquellas que rigen el presente proceso de
seleccion y la relacion contractual que podria derivarse de ella, y les impondra las obligaciones de:

No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de LA UNIDAD EJECUTORA, ni a
cualquier otro servidor publico o privado que pueda influir en la adjudicacion de la propuesta, bien sea

directa o indirectamente, ni a terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan
influir sobre la aceptacion de la propuesta.

No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL - UNIDAD EJECUTORA durante
el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta.

Asimismo, debe tener en cuenta que los acuerdos contrarios a la libre competencia, es decir, aquellos que
tengan por objeto [a colusion (convenio o contrato hecho en forma fraudulenta o engafiosa) en los procesos
o los que tengan como efecto la distribucién de adjudicaciones de contratos, distribucion de concursos o
fijacién de términos de las propuestas, 1 son sancionables por la Superintendencia de Industria y Comercio.

El proponente se compromete a que los recursos utilizados para las gestiones pre-contractuales o
contractuales derivadas del presente proceso no provendran de actividades ilicitas tales como el lavado de
activos, testaferrato, trafico de estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, o que de alguna
manera contrarien las leyes de la RepuUblica, la moral o las buenas costumbres.

El proponente asume a través de la suscripcién del presente compromiso, las consecuencias previstas en

la solicitud de oferta del proceso de contratacion, si se verificare el incumplimiento de los compromisos
anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptaciéon de los compromisos unilaterales
incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (ciudad donde se firma el
presente documento) a los (dia del mes en letras y nGmeros, dias del mes de del afio).

El proponente;

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacién del progonente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre compieto del representante legal
Identificacién (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal

Direccién: Diligenciar la direccion del proveedor
Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor
Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones

NOTA: para el caso de ofertas conjuntas, suscribirdn el presente documento todas los gue conforman el consoreio o unién temporal
a través del integrante, representante legal o apoderado.

' Decrete 2753 de 1392, Arts. 44 y 47,




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

DECLARACION DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES POLICIA N"

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefores.
POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Y O .., identificado con la cedula de ciudadania
No................ de.................., certifico que:
Conczco las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con las entidades estatales
(publicas), mixtas y privadas de conformidad con lo establecido en la Constitucion Nacional, asi como en
el articulo 8 de la Ley 80 de 1993, adicionado por el articulo 18 de la ley 1150 de 2007, los articulos1,2 y 4
de la ley 1474 de 2011 y demas normas concordantes; de las sanciones por trasgresion a las mismas
establecidas en los articulos 26 numeral 7 de la ley 80 de 1993 asi como los efectos legales consagrados
en e articulo 44 numeral 1 de la norma precitada, y declaro bajo la gravedad de juramento que se entiende
prestado con la firma del presente documento, que los representantes legales, miembros de junta directiva,
accionistas, socios fundadores, contador publico y revisoria fiscal no se encuentran incursos en ninguna
de ellas.

Dadaenlaciudadde..................alos ... diasdelmesde ............ de 2026.

Cordialmente,

Firma del representante legal del proponente

Nambre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacién (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar €l nombre completc del representante leqal
|dentificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacién del representante legal
Direccion: Diligenciar |la direccion_del proveedor

Telefono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correc electrénico de notificaciones

ACIONAL




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

............................................ identificado con cédula de ciudadania
No actuando como representante legal de la sociedad
...................................................................... con NIT. .................................. me
comprometo a sostener los precios ofertados dentro del proceso de seleccion de Minima Cuantia, cuyo

objeto es la Transcribir el objeto del proceso, durante la vigencia, adiciones y en caso de que se llegara a
sustituir los recursos.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. OJ) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

i B

=y

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

POLICIA NACIONAL
Ciudad, seleccionar la fecha.
Sefiores.
POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.
Yo, me comprometo a contribuir con la proteccion del medio ambiente a través de

la prevencién de la contaminacién, el cumplimiento de la legisliacién y las diferentes regulaciones
ambientates y el control de los impactos ambientales adversos, asi como al mejoramiento continuo del
desempefio ambiental, de tal forma que el bien que suministrare cumple los parametros exigidos por el
Sistema de Gestion Ambiental.

Declara mediante esta certificacion que conozco la Legisiacidn Colombiana sobre proteccion a la salud
humana, los recursos naturales y el medio ambiente y me cobligo a cumpfirla, en especial los principios
constitucionales, la Ley 1252 del 27/11/2008, Decreto 4741 del 30/12/2005, Resolucion 372 del 26/02/2009,
Resolucién 1446 del 02/09/2005, Resolucion 1488 del 02/09/2005, y otras que establezca el Ministerio del
Medio Ambiente y las del Ministeric de Salud y demas normas concordantes y complementarias
normatividad.

La aplicacién de buenas practicas ambientales y las normas ambientales.

Que los articulos 79 y 80 de la Constitucién Politica consagran el derecho colectivo a gozar de un ambiente
sano y el deber del estado de proteger la diversidad e integridad del ambiente, planificar el mangjo y
aprovechamientc de los recursos naturales a fin de garantizar su desarrollo sostenible, su conservacion,
restauracion o sustitucion y prevenir los factores de deterioro ambiental.

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 del Decreto Ley 2811 de 1974, por razén del volumen
o de la cantidad de los residuos o desechos, se podra imponer a quien los produce la obligacién de
recolectores, tratarlos o disponer de ellos, sefaiando los medios para cada caso.

Qué asi mismo, conforme lo dispone el numeral 14 del articulo 5 de la Ley 99 de 1993, el Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial tiene entre sus funciones definir y regular los instrumentos
administrativos y mecanismos necesarios para la prevencion y el control de los factores de deterioro
ambiental y determinarlos criterios de evaluacion, seguimiento y manegjo ambiental de las actividades
economicas.

Resolucian 00090 de 15 de enero de 2018, Por la cual se actualiza el Manual de contratacion de |a Policia
Nacional, adoptado mediante resolucion 03049 de 2014,

Por lo anterior cumpliré con toda fa normatividad descrita anteriormente y seré el (nico responsable por el
cumplimiento de las normas ambientales, de recursos naturales y salud humana.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre completo del propenente
Identificacion (NIT [0 C.C O C.E O): Diligenciar 1a identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completa del representante legal
Identificacién (C.C (0 C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correc electrénico de notificaciones




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CERTIFICADO DE NO ESTAR REPORTADO EN LA PAGINA DE REGISTRO DE DEUDORES )
ALIMENTARIOS MOROSOS POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

El (la) suscrito(a) identificado con C.C./ C.E./P.P Nc.
expedida en , manifiesto que no me encuentro incurso de
dentro de las causales de inhabilidad e incompatibilidad legal establecidas en el articulo No. 6 de la ley
2079 del 2021 y tampoco me hallo en ninguno de los eventos de prohibiciones especiales establecidas
para contratar con el Estado (La Regional de Aseguramiento en Salud No. 7). En especial, que no aparezco
reportado en la pagina de Registro de Deudores Alimentarios Morosos (REDAM) reglamentado por la Ley

2097 de 2021, Por medio de la cual se crea el registro de deudores alimentarios morosos {redam) y se
dictan otras disposiciones”.

Anexar certificado expedido por la pagina web: https://registro.redam.qov.co

Se suscribe en la ciudad de , eldia (_)de de 20286,

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
ldentificacion (NIT O C.C O C.E (). Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teiéfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electronico de notificaciones

1LF-FR-0071 aprobacién: 17/06/2024
Version: 10




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMATO AUTORIZAGION CON_SULTA_INHABIUDADES POR DELITOS SEXUALES >
CONTRA NINOS NINAS Y ADOLESCENTES POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.
POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA CFERTA
Ciudad.

EKla) suscrito(a) identificado con C.C./ C.E/P.P No.
expedida en , autorizo libre, expresa e inequivocamente,
y exciusivamente para los fines y en 1os términos sefalados en la Ley 1918 de 2018 reglamentada por el
Decreto 753 de 2019, a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 7, a consultar mis datos personales
en el registro de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra personas menores de edad que
administra el Ministerio de Defensa-Policia Nacional de Colombia, de manera previa a mi eventual
vinculacion laboral, contractual o legal y reglamentaria y, de Hegarse a formalizar, cada cuatro (4) meses a
partir del inicio de la misma y mientras se encuentre vigente.

Asi mismo, declaro que conozco que |a recoleccion y tratamiento de mis datos se realizara de conformidad
con la normatividad vigente sobre proteccion de datos personales, en especial la Ley 1581 de 2012, el
Decreto 1074 de 2015 y la Politica de Tratamiento de Datos Personales publicada en www.icbf.gov.co,
manifestando que he sido informado(a) de forma clara y suficiente de los fines de su tratamiento.

Anexar certificado expedido por la pagina web: hitps:/finhabilidades.policia.gov.co:8080/

Se suscribe en Ja ciudad de , el dia () de de 2026.

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion {NIT O C.C O C.E O} Diligenciar |la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacién (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacién del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfongs de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de natificaciones

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
Versidn: 10




CARTA DE COMPROMISO RECURSO HUMANO 3
POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad

Yo, en mi calidad de Representanie Legal de |a firma

, certifico bajo la gravedad de juramento que cuento con el RECURSQ
HUMANO solicitado en el proceso de contratacion No. . el cual cumple con la formacion

académica y experiencia requerida al igual que cumplira con las funciones a realizar estipuladas.

Con la firna de este documento la entidad certifica que el personal que labora ha pasado por un proceso de
seleccion en el cual le han sido verificados sus diplomas, actas de grado, tarjetas profesionales y demas documentos
que acreditan su idoneidad para desempefiarse en los distintos cargos y donde conste que este personal cuenta con
experiencia como minimo un (1) afio de Experiencia laboral en el gjercicio profesional.

La Regional de Aseguramiento en Salud N.7 se reserva el derecho de verificar la informacién que se encuentra
respaldada con la presente carta de compromiso.

LODE

NOMBRE DELTECNICO |  TITULODE
. {fO PROFESIONAL "FORMACION
R "TECNICA

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones

1LF-FR-0071

aprobacion; 17/06/2024
Version: 10




ELABORACICN DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

OFERTA ECONOMICA PO‘LICIA -
NACIONAL
Ciudad, seleccionar la fecha.
Seﬁorqs.
POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Presentacion de propuesta Econdmica para el Proceso Elegir la modalidad de contratacion.,

Numero Diligenciar el niimero del proceso cuyc objeto es: Transcribir el objeto de! proceso

TARIFA A
ITEM DESCRIPCION PRECIO TECHO OFERTAR
Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién 199903
1 de discapacidad VILLAVICENCIO - ACACIAS (o viceversa) :
Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién 377311
2 | de discapacidad VILLAVICENCIO - ACACIAS (o viceversa) )
Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion
3 |de discapacidad VILLAVICENCIO - RESTREPQO-CUMARAL--VILLANUEVA- 633.761

SANTAMARIA- GUATEQUE-SISGA-BOGOTA (o viceversa)

Traslado redonda transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién
4 de discapacidad VILLAVICENCIC - RESTREPO-CUMARAL--VILLANUEVA- 1.294.663
SANTAMARIA - GUATEQUE-SISGA-BAGOTA (o viceversa)

Traslade sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién

5 | de discapacidad VILLAVICENCIO — BOGOTA (o viceversa) 349.893
Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion 630.176

6 | de discapacidad VILLAVICENCIO — BOGOTA (o viceversa) )

7 Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicidén 165.009
de discapacidad VILLAVICENCIO - CUMARAL (o viceversa) )

8 Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicidn 302 376
de discapacidad VILLAVICENCIO - CUMARAL (o viceversa) )
Traslado sencillo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicién

9 | de discapacidad en rutas que no estan contempladas en el contrato en caso de fuerza 3.307

mayor o caso fortuito (PRECIO POR KILOMETRO}

Traslado redondo transporte especial a usuarios con movilidad reducida y/o en condicion
10 | de discapacidad en rutas que no estan contempladas en el contrato en caso de fuerza 3.964
mayor o case fortuito (PRECIO POR KILOMETROQ)

Nota 1: Sera requisito indispensable para la habilitacién del oferente el diligenciamiento dei cuadro anterior, en aras de que se
evalue los valores ofertados. La oferta econdmica debe debera ser presentada en forma detallada discriminando el listado de
cédigos cups de las condiciones técnicas con la tarifa ofertada en formato Excel.

Nota 2: E! oferente deberd diligenciar tnicamente la tarifa ofertada, en la columna correspondiente, el precio techo es inmodificable

Nota 3: El oferente debe declarar bajo su responsabilidad personal y comprometiendo la responsabilidad institucional de la persona
juridica que representa, que mantendra los precios ofertados durante el plazo de ejecucion det contrato.

Nota 4: La propuesta que sobrepase el precio techo de alguno de los items no sera tenida en cuenta para la verificacion.

Nota 5: Las ofertas seran analizadas para determinar si en los calculos se han cometide errares en las operacicnes aritméticas, en
cuyo caso y para efectos de evaluacién y seleccion La Regional de Aseguramiento en Salud No 7 (COMITE ECONOMICO)
realizara las correcciones necesarias y este Valor Corregido se tendr en cuenta, tanto para la evaluacion como para la
adjudicacion.

Nota 6: Los servicios de salud estan excluidos de IVA segun Articulo 476 del Estatuto Tributario
El proponente:

Firma del representante legal del groponente

Nombre o razdn social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
ldentificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre complete del representante legal
Identificacién (C.C O C.E. O Diligenciar el documento de identificacidn del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacte del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
Version: 10




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ORIGEN LICITO DE LOS RECURSOS POLICIA
NACIONAL

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Proceso de Elegir la modalidad de contratacion., Namero Diligenciar el nimero del procese , cuyo objeto
es: Transcribir el objeto del proceso

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de la sociedad, asociacién o persona juridica proponente,
o nombre del representante legal del consorcio o unién termporal proponente). domiciliado en Domicilio de la persecna
firmante , identificado con Documento de identificacion de la persona firmante y lugar de expedicion, quien obra en
calidad de representante legal Seleccionar Ia opcién correspondiente, si se trata de persona juridica, caso en el cual
debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unidn temporal, o asociacién, indicando instrumento
de constitucién y haciendo mencién a su registro en la camara de comercio del domicilio de la persona juridica),
CERTIFICA que los activos y recursos que conforman el patrimonio de dicha empresa, asi como cada uno de los socios

y recursos que se destinarén para el desarrollo del proceso de contratacion gon la POLICIA NACIONAL — REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 7, provienen de actividades licitas.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacion del proponente
Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal

Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor
Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email; Diligenciar correo electronico de notificaciones

Ciudad, seleccionar la fecha.

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
Versién:10
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

INTEGRIDAD DE PRECIOS POLICIA
NACIONAL

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Integridad de precios proceso No Diligenciar €l namero del proceso cuyo objeto es: Transcribir el objeto del proceso.

Yo en mi calidad de de la entidad bajo la gravedad del juramento,
declaro que los precios incluyen la carga tributaria, arancelaria de ley, todos los costos administrativos como seguros vy fletes.

Manifiesto que no se realizaran reajustes ni cobros adicionales, durante [a vigencia del contrato y las eventuales adiciones, prorrogas
y/o sustifuciones.

E! proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre complete del proponente
Identificacion (NIT C] C.C 0 C.E O): Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante leqal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacién dei representante legal
Direccion: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electronico de notificaciones

1LF-FR-0071 aprobacién: 17/06/2024
Version: 10




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CERTIFICACION DE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERACIONAL

NACIONAL
Ciudad, seleccionar |a fecha.
Seﬁorqs.
POLICIA NACIONAL. — DILIGENCIAR LA UNIDAD A ILA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad
Yo ., Representante de la entidad certifico que la firma

que represento, cuenta con la infraestructura y recursos necesarios para llevar a cabo los tratamientos, procedimientos y terapias que
requieran los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional y asi cumplir con el objeto del presente proceso contractual.

cuyo objeto es: Transcribir el objeto del proceso

El proponente:

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente

Identificacion (NIT O C.C O C.E O}. Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Igentificacién (C.C O C.E. [J) Diligenciar el documento de identificacion del representante leqal
Direccién: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

DATOS BASICOS BENEFICIARIO CUENTA (INFORMACION DE TERCEROS) POLICIA
NACIONAL

CIUDAD FECHA

Me permito certificar |a siguiente informacion con el objeto de ser incluida en el Sistema Integrade de Informacién
Financiera SIIF.

APERTURA CANCELACION

|. DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario)

Entidad ¢ beneficiaric NIT
Y/O
CC.
Direceidn Teléfono Fax
Departamento Ciudad Municipio
Denominacion de la cuenta Caorriente
Ahorros

Teniendo en cuenta que la Tesoreria inforrnard al proveedor sobre la realizacidn del pago, indicando el dia del giro,
concepto y cuenta del beneficiario, para que éste verifique el abono en la respectiva cuenta y confime a la Entidad, el
proponente debera indicar el correo electrénico para el efecto.

CORREQ ELECTRONICO: S
)

TELEFONO:

Sl
Il DATOS DE LA ENTIDAD DE CREDITO:

Entidad Financiera Cadigo

Sucursal Codigo Ciudad

Direccion Teléfono Fax

NUmero de la cuenta
(Adjuntar certificacién bancaria)

Fima del representante legal del proponente

Nombre o razon social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
ldentificacion {NIT 5 C.C O C.E O} Diligenciar la identificacién del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
ldentificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor

Telefono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electronico de noiificaciones
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REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS

3SSFR-0006 J DE
e PROCESO: PRESTACKGN DE SERVICIOS DE SALLID ﬂ
Fecha: 24/10/2018
n REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS AINVERSQS
[versién: 3 POUICTA NACIONAL
Hrepmdeevenmsqum&wamkarmpemﬂmurhrﬂﬁwsymmnaque
ayudardn o mejorar o sequridad de io atencidn de los pacientes dentra def. Programa de Sequiidad del Podente
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD POLICIAL: |
FECHADENOTIRICAGON | x| s [ aa | © - [[comeo o rerorme: |
nmdén: I.mznposldemlflados con el PUNTO NEGRO u:'réspo;ldenala ini| in ] pa}a que &l :Suedi ser ¥ por @nto deheri s:r‘dilig‘en';:i;ﬁ'o; en'su
C e e tomlidad
1o ¥ APELLIDOS - 2 HISTORIA CLINIGA, T
3. DIAGNGSTICO 4. EDAD 5. SEXQ 5. HABITACKON
F M
7. MEDICO TRATANTE:
il DESCRIPCION DEL EVENTO '
8. FECHA OCURRENCIA 2. HORA 20, AMBITO DE OF 1A
1 L% ] | A ‘ am } pm Ambulatario Hospitalario Urgencias Proc i diagné
11 NOMEBRE DI, SERVICIO:
22. DESCRIPOON
13 TIPO DE EVENTO | ADVERSD |INCIDENTE | COMPUCACION JA, SEVERIDAD DEL EVENTO SEVERQ MODERADO LEVE NO DARO
ch Inddents: Es un evento o grounstanda que
Todo dako al paciente que se produce de suczde en la atenddn de salud de un [« Dafio o clisico no esp . N0 awribuible ala atencién
manera no intendonal y es atmbuible 3 la que no le genera dalo, pero que =n su courrencia enzalud sinoala dad, o ala did propias del paciente.
atencidn en salud. se i ran fallas ¢n los procesos de atenddn.
MEDICOS: “(-Diligendeesmampocuandoelevenmésm; 13 do con los medicamy
mimmmvmmal casode e > e dico) _ —— B
L] (- 15. NOMERE - 15, DOSIS/REG MEN/VIA 17.1oTE o 19, SERE 20, FABRMCANTE
V. INFORMACIKON DEL REPORTANTE . S T i
. NOMBRES ¥ APRLLIOOS | 22. CARGO [ 3. SERVICIO|
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V. ANALISIS DE CAUSAS

PACIENTEY FAMILIA o METODOS Y PROCESQS | MEDIO AMBIENTE
) . ENTORNO HOSPITALARIG
*Condicionesanatémicasy [ ["MNoexistenprocesosparal . .
psicoldgicas del paciente. | eldesarrollode latarea. | *Cangestion, desorden, falta |
*Noacstamientodenormasde | | *Etapasdelprocesopoco | | de espado. o i o
seguridad del hospital. claras o definidas. B | * Temperatura, fuz, humedad,
* Poca colaboracidn del paciente o *Nosedisponede | o ruide . EVENTC PRESENTADO
* Suministro de informacién | protacolos o estindares. .| *Falta de suministro de agua,
insuficiente sobre antecedentes | * Los protocolo y o energia, aire, ete.
estandares no estan * Estructura y disefia de las

7

MEDICAMENTOS , DISPOSITIVOS
MEDICOS {MEDICO QUIRURGICO,
EQUIPOS BIOMEDICOS, REACTIVOS

MANC DE OBRA ([FACTOR HUMANO]

O DIAGNGSTICO *Decisiones erradas
) *Personal insuficiente
L SN *Lapusu o distracciones

*Falta de conacimiento y . . e R

* Preparacidn o acondicionamiento

*Productos defectuosos o entranamiento
“Claridad en etiguetas o L
@ - - L *Incumpiimiento de nomas y : oo Co
instruetivos.

precedimientos de trabajo
*Errores en e| manejo del sistemade
infermacion
*faceso de confianza

*Falta de funcionamienta.
*Na disponibilidad

T ]

V1. PLAN DE INTERVENCION

CALSA IDENTIFICADA QUEHACER QUIEN CUANDO VERIFICACION

Fecha de verificacién Jefe del drea Responsable Seguridad del Paciente
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INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO
358-FR-0006 "REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS"

Ocurrencia o presencia de un error en la atencién en salud dentro del ambito hospitalario.
Se debe diligenciar formato y registrar en historia clinica que se “reporta en formato”.
Debe diligenciarse en letra legible preferiblemente.

Registre de manera completa el nombre del Establecimiento de Sanidad Policial en el cual ocurrié el evento,

Registre el dia, mes y afio en que se notifica el evento.
No registre nada en Cédigo de reporte (este codigo lo asignara el equipo de seguridad del paciente del ESP o de la USP)

I.DATOS GENERALES DEL PACIENTE

1. Escribir completos nombre y apellidos del paciente

2. Ndmero de historia clinica

3. Registre el codigo de diagnéstico principal que registra el paciente
4. Registre la edad en afios del paciente

5. Marque con una X el sexo del paciente

6.Registre el niumero de |a habilitacion donde se encuentra hospitalizado el paciente (cuando aplique)
7. Registre el nombre completo de médico tratante.

t.DESCRIPCION DEL EVENTO
8.Registrar fecha de ocurrencia en formato dia, mes y afio

9.Registrar la hora de ocurrencia del evento y marcar con una X si el evento fue en la mafiana {am} o si fue en la tarde (pm)

10. Seleccione y marque con X el Ambito de ocurrencia del evento segun corresponda: ambulatorio, hospitalario, urgencias y
procedimientos diagnosticos.

11. Nombre del servicio donde ccurrid el evento
12. Descripcion: en forma sucinta exponer lo sucedido.

Los items.13 y 14 se diligencian posterior al analisis del evento realizado por el equipo de seguridad del paciente con personal
convocado para esto.

IILMEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS: Espacio exclusivo para registrar este tipo de eventos, marque con X si
corresponde M = medicamento y DM= dispositivo médico.

Del item 15 al 20 Registrar nombre del medicarnento o dispositivo médico, dosis, régimen y via, lote, referencia, modelo, serie y
fabricante (Aplica para dispositivos médicos)
IV.INFORMACION DEL REPORTANTE: Del item 21 al 23registrar nombres y apellidos, cargo y servicio donde labora

V. CON EL PROPOSITO DE CREAR CONCIENCIA EN LOS SERVICIOS ES IMPORTANTE, realizar el analisis causa raiz como

insumo para el analisis del Protocolo de Londres que realizara el Grupo de Seguridad del Paciente y para inducir al respectivo plan
de mejoramiento.

En el analisis causa raiz se preseleccionaron las siguientes variables: Paciente y Familia, Métodos y procesos, Medio ambiente —
entorno hospitalario, Medicamentos o dispositivos y mano de obra, en cada unc de estos hay uncs factores contemplados para

seleccionar el que corresponda en cada situacion. En caso de no encontrar el item, registrar la causa en “OTRAS CAUSAS” que
consideren contribuyd a generar el evento.

VI. PLAN DE INTERVENCION

Registrar la causa o causas identificadas que condujeron a la presencia del evento. Que se va hacer (TAREA) y quien lo va hacer
(RESPONSABLE) con las fechas de cumplimiento v de verificacién.

Esta parte nos ayudara para el seguimiento al cumplimiento de Ia mejora de los mismos.
VII. VERIFICACION DE LAS ACCIONES DE INTERVENCION Y CIERRE DEL REPORTE
Fecha de verificacion, debe firmar el jefe del Area o Servicio y el responsable de Seguridad del Paciente.

El formato debe ser remitido al Grupo de Seguridad del Paciente, para su respectiva intervencidn, quienes se encargan de la
verificacion de datos y andlisis respectivo.

Retroalimentacion con el servicio respectivo.

Tener presente que deben ser reportados en un término de 24 horas los eventos, esto con el objeto de cumplir con el aprendizaje
organizacional.

Es responsabilidad de reportar de quien le ccurre, o quien observa. Evitemos que sean los familiares los que lo den a conocer a
través de quejas o demandas.

Tenga presente que un oportuno reporte le protege ante una demanda.
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