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JEFE DIRECTO
DEL AREA RODOLFO ANTNIO CONRADO MORENO
MODALIDAD DE
CONTRATACION MINIMA CUANTIA
FORTALECIMIENTO DEL CLIMA LABORAL, CULTURA
OBJETO ORGANIZACIONAL Y CALIDAD EN LA ATENCION AL
CIUDADANO PARA LOS FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS
DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE DIBULLA.
El Decreto 1082 del 2015, en su Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 1
subseccion Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las Entidade
FUNDAMENTOS Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa d

JURIDICOS QUE
LE SOPORTAN

planeacion el analisis necesario para conocer €l sector relativo ¢
objeto del Proceso de Contratacion desde la perspec.tiva lega.
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgd
La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en Io]
Documentos del Proceso.

Asegurar al municipio de Dibulla, La Guajira del posible menoscabo
de los fondos o bienes de la alcaldia en que se pueda ver incurso,

OBJETIVO . A
causado por servidores publicos, de acuerdo con las
especificaciones.
APLICACION Todos los contratos con oferentes nacionales o extranjeros.
Incluye andlisis del sector (aspectos generales, andlisis de la
demanda y andlisis de la oferta) Aplica para las areas que requieren
ALCANCE la adquisicion de un bien o servicio mediante contrato de una
modalidad de seleccidn descrita en la legislacion vigente; como es el
cao de la contratacion que se pretende.
De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015, el Municipio de Dibulla, La Guajira, para
conocer el sector relativo al objetivo del presente proceso de
contratacién se espera:
MBIk e Considerar la viabilidad de la contrataciéon, de acuerdo con
ESPERADOS CON s L .
una caracterizacion y definicion de las necesidades reales del
EL PRESENTE . L X )
ESTUDIO proceso, tanto econdmicas, como técnicas, a fin de cumplir

con los objetivos formulados.

e Identificar los riesgos previsibles que puedan afectar la
contratacion desde el punto de vista econdmico, técnico y/o
juridico.
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e Identificar alternativas para satisfacer la necesidad,
diferentes a las utilizadas de manera comun, asi como la
posibilidad de encontrar valores agregados en la adquisicion
del bien y/o servicio.

e Permitir la actualizacién técnica de las caracteristicas del
objeto a contratar, garantizando que el municipio adquiera
obras, bienes y/o servicios con tecnologia acorde con el ritmo
del mercado y las necesidades percibidas, generando mayor
competitividad optimizacion en el uso de los recursos.

e Determinar las diferentes condiciones y/o limitaciones
relacionadas con la provisién de dichos bienes y/o servicios.

Las entidades estales deben entender claramente cual es la
necesidad y

cdmo pueden satisfacerla, por lo cual, deben conocer y entender
cdmo y con quien pueden establecer la relacidon que permite
satisfacer la necesidad identificada. Para el efecto es necesario
conocer el contexto en el cual los posibles proveedores desarrollan
su actividad.

Permitir la actualizaciéon técnica de las caracteristicas del objeto a
contratar, garantizando que el Municipio de Dibulla adquiera obras,
bienes y/o servicios con tecnologia acorde con el ritmo del mercado
y las necesidades percibidas, generando mayor competitividad y
optimizacion en el uso de los recursos.

Determinar las diferentes condiciones y/o limitaciones relacionadas
con la provision de dichos bienes y/o servicios. El analisis del sector
hace parte de la planeacion del Proceso de Contratacion y materializa
los principios de planeacién, de responsabilidad y de transparencia
consagrados en la Ley 80 de 1993.

Las entidades estatales deben entender claramente cual es su
necesidad y como pueden satisfacerla, por lo cual, deben conocer y
entender como y con quién pueden establecer la relacion que
permite satisfacer la necesidad identificada. Para el efecto es
necesario conocer el contexto en el cual los posibles proveedores
desarrollan su actividad.

En ese orden de ideas, se procede a realizar el mencionado analisis
para la contratacion que se pretende celebrar, teniendo en cuenta
los lineamientos que para el efecto establece la "Guia para la
Elaboracién de Estudios de Sector" actualizada por Colombia Compra
Eficiente a 31 de marzo de 2015.
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La Ley 80 de 1993, establece que toda suscripcion de contrato debe
estar precedida de un estudio realizado por la entidad respectiva en
el cual se analice la conveniencia y oportunidad del contrato y su
adecuacion a los planes de inversion, de adquisicidon o compras,
presupuesto, segun el caso.

1. INTRODUCCION
El estudio del sector es una metodologia de analisis que las entidades estatales deben
utilizar en los procesos de adquisicién de bienes, servicios y obras para satisfacer las
necesidades de la entidad y obtener el mayor valor por el dinero publico. Se estructura
conforme a las disposiciones previstas en el Decreto 1082 de 2015 y en la guia para la
elaboracién de estudios del sector publicada en marzo de 2017 por la Agencia Nacional
de Contratacién Publica Colombia compra eficiente.

Los Articulos 2.2.1.1.1.6.1. y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 establece el deber de
las entidades estatales de analizar el mercado, es decir el mercado relativo al objeto del
proceso de contratacion, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de andlisis de riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y
documentos previos del proceso de contratacion.

En razén a que el estudio de sector econdmico en la modalidad de minima cuantia debe ser
proporcional al valor del proceso de contratacion, la naturaleza del objeto a contratar, el
tipo de contrato y a los riesgos identificados para el proceso de contratacion, la entidad ha
estimado solamente los siguientes componentes que se estiman relevantes para conocer de
fondo el sector econdmico de que se trata y definir, en consecuencia, los requisitos de
caracter habilitantes a exigir.

El estudio tiene por objeto identificar y evaluar las condiciones del mercado relacionadas
con la prestacién de servicios de bienestar institucional, examinando la oferta disponible,
las capacidades técnicas y operativas, las variables econdmicas que inciden en la ejecucion
de este tipo de servicios y los factores que permitan determinar las condiciones mas
adecuadas para la satisfaccion de la necesidad institucional.

En este sentido, las actividades contempladas dentro del Programa de Bienestar Social e
Incentivos requieren la articulacién de recursos técnicos, logisticos y organizacionales que
permitan su adecuada planeacion y ejecucion, incluyendo el acceso a escenarios recreativos
y deportivos, personal especializado, estrategias de integracion, actividades culturales y de
fortalecimiento organizacional, asi como demas servicios complementarios necesarios para
alcanzar los objetivos propuestos. Estas condiciones exceden la capacidad operativa de la
Entidad para su desarrollo directo, por lo que resulta necesario acudir a operadores
especializados que garanticen niveles adecuados de cobertura, calidad y oportunidad.
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Lo anterior se desarrolla en aplicacion de los principios de planeacién, economia,
responsabilidad, transparencia y seleccién objetiva que orientan la contratacion estatal,
procurando la adecuada utilizaciéon de los recursos publicos y la obtencion de las mejores
condiciones para la satisfaccion de las necesidades de la Direccién Regional Norte y de los
servidores publicos beneficiarios de los programas de bienestar institucional.

De conformidad con lo preceptos, previstos en el Decreto 1082 de 2015 y demas normas
que regulan la materia, toda contratacién bajo la modalidad de seleccién por minima, que
involucre recursos publicos por parte de una entidad estatal, debe estar respaldada por los
estudios y documentos previos, el andlisis de la conveniencia y oportunidad, y una
disponibilidad presupuestal.

La modalidad de seleccion de minima cuantia es un procedimiento sencillo y rapido para
escoger al contratista en la adquisicion de los bienes, obras y servicios cuyo valor no exceda
el diez por ciento (10%) de la menor cuantia de las Entidades Estatales. Esta modalidad de
seleccion tiene menos formalidades que las demas y tiene caracteristicas especiales.

Las reglas aplicables a la modalidad de seleccion de minima cuantia son las consagradas en
el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, que fue modificado por el articulo 94 de
la Ley 1474 de 2011, y no es posible agregar requisitos, procedimientos o formalidades
adicionales.

El presente proceso de contratacion tiene por objeto: FORTALECIMIENTO DEL
CLIMA LABORAL, CULTURA ORGANIZACIONAL Y CALIDAD EN LA ATENCION AL
CIUDADANO PARA LOS FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DE LA ALCALDiA
MUNICIPAL DE DIBULLA.

2. ASPECTOS GENERALES

El presente analisis del sector se desarrolla en el marco del proyecto de fortalecimiento del
clima laboral, la cultura organizacional y la calidad en la atencién al ciudadano de la Alcaldia
Municipal de Dibulla, orientado al fortalecimiento de las competencias del talento humano,
el mejoramiento de las relaciones laborales y la promocién de una cultura institucional
basada en el respeto, el trabajo en equipo y la orientacion al servicio. En este sentido, se
analizan las condiciones del mercado, la oferta de bienes y servicios, los proveedores y los
precios de referencia, con el propdsito de establecer parametros que permitan determinar
la viabilidad y razonabilidad del presupuesto oficial del proceso contractual.

a) Naturaleza del servicio y alcance
Los servicios objeto del presente proceso se ubican dentro del sector de bienestar
institucional, entendido como el conjunto de acciones y actividades orientadas a fortalecer
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las condiciones de calidad de vida laboral, el equilibrio psicosocial, la salud fisica y mental,
la integracion y el desarrollo integral de los servidores publicos y, cuando aplique, de su
nucleo familiar.

De conformidad con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998, la Ley 909 de 2004 y el
Decreto 1083 de 2015, los programas de bienestar social constituyen procesos de caracter
permanente que deben ser planificados, organizados y ejecutados de manera continua, con
el propdsito de generar condiciones que favorezcan el desempeiio laboral, la satisfaccion de
los servidores y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

En este sentido, la prestacion del servicio no se limita a la realizacion aislada de actividades,
sino que corresponde a un esquema integral que involucra la planeacién, organizacion,
coordinacién y ejecucion de diferentes componentes de bienestar institucional, entre los
cuales se incluyen actividades de caracter deportivo, recreativo, cultural, formativo, social y
de reconocimiento institucional.

El alcance del servicio comprende, entre otros, los siguientes elementos:

1. Fortalecimiento del clima laboral y bienestar: desarrollo de actividades de integracion,
motivacion, reconocimiento y fortalecimiento de las relaciones interpersonales entre
funcionarios y contratistas.

2. Fortalecimiento de la cultura organizacional: realizacién de actividades de sensibilizacion
sobre principios, valores, objetivos institucionales, sentido de pertenencia y compromiso con
la Administracién Municipal.

3. Desarrollo de competencias del talento humano: capacitacion en comunicacién efectiva,
liderazgo, trabajo en equipo, manejo de conflictos e inteligencia interpersonal.

4. Fortalecimiento de la atencion al ciudadano: formacidon en comunicacion asertiva, trato
digno, orientacion al usuario, manejo de situaciones dificiles y buenas practicas de atencion.

5. Seguimiento y evaluacién: aplicacion de instrumentos de percepcion y satisfaccién para
valorar los resultados de las actividades e identificar oportunidades de mejora.

6. Planeacion y ejecucion de las actividades: disefio metodoldgico, coordinacion,
acompafamiento y desarrollo de las actividades previstas para el cumplimiento de los
objetivos del proyecto.

Desde la perspectiva del mercado, este tipo de servicios se caracteriza por su naturaleza
integral, en la medida en que combina componentes logisticos, sociales, formativos y
recreativos, los cuales requieren experiencia en la gestion de programas de bienestar y
capacidad para adaptarse a las condiciones especificas de las entidades publicas.
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En el ambito del sector publico, la prestacion de servicios de bienestar institucional es
desarrollada por operadores que cuentan con capacidades técnicas, organizacionales y
operativas para ejecutar programas de manera integral, garantizando condiciones de
calidad, oportunidad y cobertura, en cumplimiento de la normatividad vigente y de los
objetivos institucionales.

La medicion de clima laboral 2024 de la DIAN, liderada por la Subdireccion de Desarrollo del
Talento Humano a través de la Coordinacion de Bienestar y Riesgos Laborales, contd con
una participacion de 10.732 servidores publicos, lo que representaba para su momento el
89% de la planta de personal. El estudio abordé 12 dimensiones que reflejan la experiencia
y percepcién de los servidores publicos respecto a su entorno organizacional. El resultado
general obtenido fue de 80%, lo que la ubica en un nivel muy favorable.

Este resultado refleja un ambiente institucional positivo y una percepcion solida del bienestar
entre los servidores publicos. Los indicadores mas destacados corresponden a Felicidad
Laboral (87%), Valores Institucionales (86%), Calidad de Vida (85%) y Alineamiento
Organizacional (84%), evidenciando cohesién, compromiso y alineacion con los propdsitos
de la Entidad. Las demas dimensiones también se ubicaron en rangos muy favorables (80%—
83%), consolidando un panorama de fortalecimiento cultural y motivacional dentro de la
organizacion. Por su parte, las dimensiones Equilibrio Vida-Trabajo (76%), Salud Mental
(74%) vy Participacion (73%) se clasifican como favorables, pero representan areas con
oportunidad de mejora para préximas vigencias.

El analisis cualitativo, complementado con grupos focales, permitio profundizar en aspectos

de liderazgo, relaciones laborales y comunicacion interna, aportando una visién integral del
entorno organizacional.

Griafica 2. Resultados generales de clima laboral 2024

Resultados Generales
Calidad de Vida en el Trabajo | .

Alineamiento Organizacional
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b) Variables que determinan el precio y el desempeio

El comportamiento econdémico del servicio de bienestar institucional se encuentra
determinado por un conjunto de variables de caracter técnico, operativo y organizacional,
las cuales inciden directamente tanto en la formacion del precio como en la calidad,
oportunidad y eficacia en la ejecucion del contrato.

En primer lugar, uno de los factores mas relevantes corresponde al nimero de beneficiarios
del programa. La cantidad de servidores publicos y la posibilidad de incluir su nucleo familiar
inciden de manera directa en la magnitud del servicio, la logistica requerida, el talento
humano necesario y, en consecuencia, en los costos asociados a su ejecucion.

Otro aspecto determinante es el alcance de las actividades contempladas en el programa
de bienestar. La inclusion de componentes como actividades recreativas, culturales,
formativas y de integracién genera una mayor complejidad en la prestacién del servicio,
toda vez que requiere la articulacion de diferentes tipos de recursos, metodologias y
capacidades operativas.

Asi mismo, la duracion y periodicidad del contrato influyen en la estructura de costos, en la
medida en que la ejecucién continua de actividades a lo largo de una vigencia requiere
capacidades organizacionales sostenidas, planeacién anticipada y disponibilidad permanente
de recursos.

Adicionalmente, la_experiencia y capacidad operativa del proveedor se constituye en un
factor que incide en el desempeio del servicio, dado gue operadores con trayectoria en la
ejecucion de programas de bienestar institucional cuentan con mejores herramientas para
garantizar la adecuada coordinacidn, cobertura y control de las actividades.

Finalmente, deben considerarse variables externas de caracter econémico, tales como el
comportamiento de la inflacién, los incrementos en el salario minimo legal vigente y los
costos asociados a servicios logisticos, los cuales impactan la estructura de precios del
mercado y, por ende, el valor estimado del proceso de contratacion.

¢) Clasificacion en la CIIU:

CIIU 7020 - Actividades de consultoria de gestion: Comprende servicios relacionados con la
gestion organizacional, el fortalecimiento del clima laboral, la cultura organizacional y el
mejoramiento de los procesos institucionales.

- CIIU 9329 - Otras actividades recreativas y de esparcimiento: Corresponde a actividades
relacionadas con la organizacién y desarrollo de eventos recreativos, culturales, sociales y
de integracién, dirigidos a grupos poblacionales especificos, como es el caso de los
servidores publicos y sus familias.
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De manera complementaria, y atendiendo a los diferentes componentes que integran los
programas de bienestar institucional, el servicio también guarda relacién con las siguientes
actividades econdmicas:

- CIIU 8230 - Organizacién de convenciones y eventos comerciales: Comprende la
organizaciéon, promocién y/o gestion de acontecimientos tales como convenciones,
conferencias y reuniones, incluyendo, cuando corresponda, la gestion de las instalaciones y
la dotacion del personal necesario para su funcionamiento.

- CIIU 8559 — Otros tipos de educacion n.c.p.: Aplicable a las actividades formativas no
conducentes a titulo, tales como talleres, cursos, capacitaciones y espacios de desarrollo de
habilidades personales y sociales.

- CIIU 9499 - Actividades de otras asociaciones n.c.p.: Comprende las actividades de
organizaciones asociativas que no se encuentran clasificadas en otras categorias especificas,
relacionadas con la promocidn de intereses colectivos, sociales, comunitarios y de bienestar.
Este cddigo puede guardar relacion con el objeto contractual cuando las actividades sean
desarrolladas por entidades asociativas u organizaciones sin animo de lucro cuyo proposito
esté vinculado al bienestar y la integracion de sus miembros o de determinados grupos
poblacionales.

En este sentido, el objeto contractual se ubica dentro de un sector de servicios caracterizado
por la prestacién de actividades orientadas al bienestar social y al desarrollo humano, el
cual, si bien no corresponde a un sector productivo industrial, cumple una funcién
estratégica en la gestion del talento humano de las entidades publicas, al contribuir al
mejoramiento de las condiciones laborales, el fortalecimiento del clima organizacional y el
desempefio institucional.

d) Agentes que componen el sector:

El sector asociado a la prestacion de servicios de bienestar institucional se encuentra
compuesto por diferentes actores que participan en la planeacion, ejecucién y soporte de
las actividades orientadas al desarrollo integral del talento humano en las entidades
publicas.

En primer lugar, se identifican los organismos de orientacién y direccidn, dentro de los cuales
se encuentra el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, entidad encargada de
definir los lineamientos generales en materia de bienestar social e incentivos para los
servidores publicos, en desarrollo de lo dispuesto en la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y el Decreto 1083 de 2015. Estos lineamientos orientan la estructuracién de
los programas de bienestar, sin intervenir directamente en el mercado de prestacion de
Sservicios.
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Desde la perspectiva de la oferta, el sector esta integrado por operadores que cuentan con
la capacidad técnica, administrativa y logistica para ejecutar las actividades de bienestar
institucional. Dentro de estos, se destacan principalmente:

Cajas de Compensacion Familiar: Son entidades de naturaleza privada, sin animo de lucro,
que cumplen funciones de seguridad social y estan orientadas a la prestacion de servicios
sociales dirigidos a trabajadores y sus familias. En virtud experiencia, infraestructura y
cobertura, cuentan con la capacidad para desarrollar de manera integral programas de
bienestar institucional, incluyendo componentes recreativos, deportivos, culturales,
formativos y sociales.

Operadores privados de servicios complementarios: Comprenden empresas dedicadas a la
organizacion de eventos, operadores logisticos, proveedores de actividades recreativas,
culturales o formativas y consultoras en bienestar organizacional. Su participacion en el
sector se presenta de manera parcial, generalmente en la ejecucion de actividades
especificas, sin asumir la integralidad de los programas de bienestar.

De igual forma, existen actores complementarios que inciden indirectamente en la ejecucion
del servicio, tales como proveedores de infraestructura recreativa y deportiva, empresas de
transporte, alimentacidon, operadores turisticos, personal especializado (instructores,
facilitadores, formadores) y proveedores de servicios logisticos. Estos actores participan
como soporte dentro de la cadena de prestacion del servicio, bajo la coordinacién del
operador principal.

Con la presentacion de este estudio queda evidenciada la existencia de un requerimiento
para satisfacer las necesidades que se presentan, respecto del objeto a contratar, por
consiguiente, existe la necesidad de adelantar la suscripcién del siguiente objeto:
FORTALECIMIENTO DEL CLIMA LABORAL, CULTURA ORGANIZACIONAL Y
CALIDAD EN LA ATENCION AL CIUDADANO PARA LOS FUNCIONARIOS Y
CONTRATISTAS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE DIBULLA.

ASPECTOS ECONOMICOS:

Segun el Banco de la Republica La actividad econdmica del pais se divide por sectores
econdmicos. Cada uno de ellos hace parte de una actividad econdmica cuyos elementos o
productos tienen caracteristicas en comun y se diferencian de otras agrupaciones. Su
division se realiza de acuerdo a los procesos de produccion, es decir de acuerdo al servicio
que realicen o al producto que comercialicen. La division de la economia clasica se estructura
asi’ :

-Sector primario.

-Sector secundario

-Sector Terciario

De esta forma se determinan los siguientes sectores:
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Sector primario o agropecuario. Es el sector que obtiene el producto de sus actividades
directamente de la naturaleza, sin ninguin proceso de transformacion. Dentro de este sector
se encuentran la agricultura, la ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen
dentro de este sector a la mineria y a la extraccidén de petroleo, las cuales se consideran
parte del sector industrial.

Sector secundario o industrial. Comprende todas las actividades econédmicas de un pais
relacionadas con la transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o
mercancias, los cuales se utilizan como base para la fabricacion de nuevos productos. Se
divide en dos subsectores industrial extractivo e industrial de transformacion:

- Industrial extractivo: extraccion minera y de petréleo.

- Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos,
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

Sector terciario o de servicios. Incluye todas aquellas actividades que no producen una
mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como
ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los
servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios
profesionales, el Gobierno, etc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo
cual son considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no
productivo, puesto que no produce bienes tangibles, pero, sin embargo, contribuye a la
formacion del ingreso nacional y del producto nacional. Aunque los sectores anteriormente
indicados son aquellos que la teoria econdmica menciona como sectores de la economia, es
comun que las actividades econdmicas se diferencien aun mas dependiendo de su
naturaleza, alcance, especializacion, etc.

Lo anterior da origen a los siguientes sectores econdmicos, los cuales son:

1. Sector agropecuario: Corresponde al sector primario mencionado anteriormente.

2. Sector industrial: Corresponde al sector secundario mencionado anteriormente.

3. Sector de servicios: Corresponde al sector terciario mencionado anteriormente.

4. Sector de transporte: Hace parte del sector terciario, e incluye transporte de carga,
servicio de transporte publico, transporte terrestre, aéreo, maritimo, etc.

5. Sector de comercio: Hace parte del sector terciario de la economia, e incluye comercio al
por mayor, minorista, centros comerciales, cdmaras de comercio, San Andresitos, plazas de
mercado y, en general, a todos aquellos que se relacionan con la actividad de comercio de
diversos productos a nivel nacional o internacional.
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6. Sector financiero: En este sector se incluyen todas aquellas organizaciones relacionadas
con actividades bancarias y financieras, aseguradoras, fondos de pensiones y cesantias,
fiduciarias, etc.

7. Sector de la construccién: En este sector se incluyen las empresas y organizaciones
relacionadas con la construccién, al igual que los arquitectos e ingenieros, las empresas
productoras de materiales para la construccion, etc.

8. Sector minero y energético: Se incluyen en él todas las empresas que se relacionan con
la actividad minera y energética de cualquier tipo (extraccion de carbdn, esmeraldas, gas y
petroleo; empresas generadoras de energia; etc.).

9. Sector solidario: En este sector se incluyen las cooperativas, las cajas de compensacién
familiar, las empresas solidarias de salud, entre otras.

10. Sector de comunicaciones: En este sector se incluyen todas las empresas y
organizaciones relacionadas con los medios de comunicacion como (telefonia fija y celular,
empresas de publicidad, periddicos, editoriales, etc.).

Desde la perspectiva econdmica, la necesidad se ubica en el sector terciario o de servicios,
especificamente en el mercado de servicios profesionales, empresariales e institucionales de
capacitacion, formacion, facilitacién de talleres, bienestar organizacional, desarrollo de
competencias, gestion del talento humano y fortalecimiento del servicio al ciudadano. No
corresponde a la adquisicion de bienes manufacturados ni a la ejecucién de obra publica,
aunque la prestacion integral puede incorporar bienes e insumos accesorios como materiales
pedagdgicos, elementos de apoyo, refrigerios, transporte, alquiler de espacios o equipos,
siempre que estén previstos y justificados en las especificaciones y en el presupuesto.

El servicio requerido tiene naturaleza principalmente intelectual, formativa y operativa. Su
gjecuciéon demanda planeacion metodoldgica, personal idéneo, disefio y conduccidon de
actividades, materiales de apoyo, coordinaciéon logistica, seguimiento y evaluacion de
resultados. La oferta puede provenir de personas naturales con experiencia y formacion
pertinente, personas juridicas cuyo objeto o actividad econédmica guarde relacién con
capacitacion y consultoria organizacional, instituciones de formacién, operadores de
bienestar y organizaciones especializadas en desarrollo humano y servicio al ciudadano.

PRODUCTO INTERNO BRUTO -PIB
II trimestre 2026

En el segundo trimestre de 2026, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,5%
respecto al mismo periodo de 2025".
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Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen'
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Las actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece
10,0% (contribuye 1,7 puntos porcentuales a la variacion anual).

o Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
2,2% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacién anual).

o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Durante el primer semestre de 2026, respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,9%. Las actividades econdmicas que
mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;
Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece
7,9% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacion anual).

o Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece
2,6% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).
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o Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes
y servicios para uso propio crece 6,3% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la
variacion anual).

INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)
Variacion mensual, afo corrido y anual - Total nacional 2025 - 2026 (Septiembre)

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacion mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2025 - 2026 (septiembre)

Septiembre
Variacién mensual Variacién afio corrido Variacion anual
IPC total 0.32 0.37 455 574 5.18 6,29

Fuente: DANE, IPC

En septiembre de 2026 la variacién mensual del IPC fue 0,37%, la variacion afo corrido fue
5,74% vy la anual 6,29%.

En septiembre de 2026 la variacion anual del IPC fue 6,29%, es decir, 1,11 puntos
porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afo anterior, cuando fue de
5,18%.

De igual manera, el Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMMLV) representa una variable
determinante, teniendo en cuenta que este tipo de servicios es intensivo en recurso humano,
incluyendo personal profesional, logistico y operativo, cuyos costos se ven afectados por los
incrementos salariales y las respectivas cargas prestacionales.
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Evolucion del Salario Minimo en Colombia (2016-2026)
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Otro factor relevante corresponde a la estructura y alcance del servicio, considerando que
el programa de bienestar involucra la ejecucion de mlltiples actividades de diferente
naturaleza (deportiva, recreativa, cultural, formativa), lo que implica la articulacion de
diversos recursos técnicos y operativos que inciden en la configuracion del costo total. Asi
mismo, la cantidad de beneficiarios y el nivel de cobertura inciden en la magnitud de la
operacion, generando variaciones en los requerimientos logisticos, el nimero de actividades
a desarrollar y el talento humano necesario para su ejecucion.

Adicionalmente, los costos asociados a la infraestructura y logistica, tales como uso de
escenarios, transporte, alimentacion, insumos y demas recursos operativos, constituyen un
componente significativo dentro de la estructura econémica del servicio.

Asi las cosas, el analisis efectuado se concluye que el mercado de prestacion de servicios
de bienestar institucional se desarrolla en un entorno econdmico influenciado por el
comportamiento de los sectores de servicios sociales, recreativos y de apoyo administrativo,
los cuales sirven de referencia para la estructuracion de este tipo de procesos en las
entidades publicas.

De igual manera, se evidencia que variables como la inflacidn y los incrementos del salario
minimo legal vigente inciden de forma directa en la estructura de costos del servicio,
teniendo en cuenta que este tipo de contratacion requiere recurso humano, apoyo logistico,
disponibilidad de infraestructura y provision de bienes y servicios complementarios para su
adecuada ejecucion.
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Asi mismo, las condiciones del mercado laboral impactan la disponibilidad del talento
humano requerido y los costos asociados a su vinculacion, aspecto que resulta relevante en
contratos que demandan personal operativo, profesional y logistico para el desarrollo de
actividades de bienestar institucional.

En consecuencia, el analisis econdmico permite establecer que la estructuracion del presente
proceso debe considerar las condiciones del entorno macroecondmico y sectorial, con el fin
de definir un presupuesto acorde con la realidad del mercado, garantizar la viabilidad
financiera del contrato y propiciar una ejecucion adecuada del servicio, en cumplimiento de
los objetivos del programa de bienestar institucional de la Entidad.

CODIGOS UNSPSC

El futuro contrato del presente Proceso de Contratacion esta codificado en el Clasificador de
Bienes y Servicios de Naciones.
Unidas (UNSPSC), como se indica en la siguiente tabla:

GRUPOS SEGMENTO FAMILIA CLASE
(86) SERVICIOS | (10) (18) SERVICIOS DE | (10) CAPATACION  EN
EDUCATIVOS Y DE | FORMACION ENTRANAMIENTO EN | HAILIDADES PERONALES
FORMACION PROFESIONAL SERVICIOS Y
DESARROLLO D MANO
DE OBRA
80 SERVICIOS DE | (11)SERVICIOSDE | 11  SRVICIOS  DE | 01 ASISTENCIA DE OFICINA
GESTION, SERVICIOS | RECURSOS PERSONAL TEMPORAL | O ADMINISTRACION
PROFESIONALES ~ DE | HUMANOS TEMPORAL
EMPRESA Y SERVICIOS
DAMINISTRATIVOS
(86) SERVICIOS | (10) (18) SERVICIOS DE | (02)
EDUCATIVOS Y DE | FORMACION ENTRANAMIENTO EN | SERVICIOS DE
FORMACION PROFESIONAL SERVICIOS Y | CAPACITACION EN
DESARROLLO D MANO | READIESTRAMIENTO 0
DE OBRA REPASO
(93) (14)  SERVICIOS | (15) (06)
SERVICIOS POLITICOS | COMUNITARIOS Y | DESARROLLO Y | SERVICIOS DE BINESTAR
Y DE ASUNTOS CIVICOS | SOCIALES SERVICIOS SOCIALES | SOCIAL

CONTATACION REGISTRADA EN EL
VIGENCIA

PLAN ANUAL DE ADQUSISIVONES DE LA

sl X
NO
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LA ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS

es una operacion estadistica por medio de la cual el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE) obtiene la informacidn de las variables principales del sector servicios
para el analisis de su evolucién en el corto plazo.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Agosto de 2026°

Gréfico 1. Varlacion anual de los ingresos nominales, segun subsector de serviclos
Total nacional
Agosto (2026/2025)7

En agosto de 2026, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacion con agosto de 2025.

1.1 Variacion anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos,
segun subsector de servicios (agosto 2026 / agosto 2025) p

En agosto de 2026, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacion con agosto de 2025.
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Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, seglin subsector de
servicios

Total nacional

Agosto (2026/2025)"

Clasificacién CHIU Rev, 4 AC.

Ingresos neminates Ingresos per sarvicios Vents de Mercancias __ Otros Ingresos
Secclén Divisién Descrlpeién Variscion (%) Contibucion P9)
= e T
" Diisién 52 A A 1 20 00 0z
transpoets
" Divisién 53 Cormeo y servicios de mensajeris 0 12 af 2 |
| Didsion 56 Restaurantes, crtering y bares "% 15 l 06 | 05 I
Disién 58 Actividades de edicién 222 . a1 I 05 | 258 .
" Produuccion de peiotas drematografic
Diision 55, excepto Clase $920 £ S Cremutogdinssy, 217 & 168 as
programas do tekvisian
Divisitn 60 y Clase 6337 . ex de prograsmaciiy transiis a0 1 & an
agenclic de noticlis
' Didsitn 61 Telecamunicacanes 11 l 22 26 | 08 I
Division 82, Divisin 63, excepto Clase Desarralio de siemas mformaticos y i . o0
6191 procesamiento de datos e »*
Seccidn L Devisién 68 S 00 N {
W RS Inmebifiariaz, alquiler de maguinaria y e 144 144 a a2
Divisiones 7710, 729 y 7730 ! = sty emea l l
Dévishanes 69, 70, 71, 72,
M vsEnes % b actwidades profesionates dentificas y tbenicas T EY] a1 00
ivision 7
" Clase 7310 Publicdad 004 a0 ao 00
% Dhvisicnes 78,80y 81, eucepto Clase  Acthvidades de emplea, seguridid ¢ imwstigacién e &= -
2130 privada, serdcios 3 edificios !
N Clase 8270 Actividadies de ciitros G4 Namadas (Caf center) a0 o 00 00
N Diviion 82 xcopto Casg sazp ACMGades sdminisrathas y do apoyo do ofidray . 0o .
otras actiidades, excepto Cal penter
v Grupo 854 Educadion superior pivada 51 53 00 ot
a Clase 8610 Saludt hiammarua peivad Con intamackdn 51 52 a1 -00
a Divisidn 86 excepto Clase 8610 Salut humane peivada sin intermacicen 2 Al 03 02
s Divisiones 90,92, 93,95 y 96 ON08 sendGos de entregenimniento ¥ obros Semvicios 06 12 08 1.1

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

1.2 Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de
contratacion, seguin subsector de servicios (agosto 2026 / agosto 2025).

En agosto de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
negativa en el personal ocupado total, en comparacién con agosto de 2025.

Tabila 2. Vartacion anual del personal acupado total y contribucon por categaria de contratackon,
segiun subsector de servicios

Totel nacional

Agosto (3026/2025)
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|
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1.3 Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segin
subsector de servicios (agosto 2026 / agosto 2025).

En agosto de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
salarios, en comparacidn con agosto de 2025.

Tabla X Varlacion anual de los salarios y contribucion por categona de contratacion, segan subsector
de yurvicioy

Total naclonal

Agoste (2026/2025)"

v apr -

- [r— Sesrrpe e (%4 ——— e

Fumman OANE §

Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segln
subsector de servicios (enero - febrero 2026 p / enero - febrero 2025) En lo corrido de 2026,
catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los
ingresos, trece presentaron disminucién en el personal ocupado total y todos los subsectores
presentaron incrementos en los salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2025.

EVOLUCION POR SUBSECTOR DE SERVICIOS

A continuacion, se presentan los tres subsectores de servicios con las mayores variaciones
positivas en los ingresos nominales y los tres subsectores con las variaciones negativas mas
altas.

En febrero de 2026 el personal ocupado total presentd una variacion negativa de 3,6%, en
comparacion con febrero de 2025, que se explica por una disminucién de 7,2% en el
personal temporal directo. En contraste, el personal permanente registré un incremento de
1,0% vy el personal contratado a través de agencias presentd un aumento de 15,8%.
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Mientras que, los salarios en febrero de 2026 presentaron un aumento de 12,1%, en
comparacion con febrero de 2025, que se explica por los incrementos de 8,8% en los salarios
del personal permanente y de 11,9% en los salarios del personal temporal directo.

INDICADOR DE SEGUIMIENTO A LA ECONOMIA-IES
El Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE) es un indice sintético mensual, cuyo fin es
proporcionar una medida de la evolucion de la actividad econdmica del pais en el corto

plazo; el cual es construido a partir de un conjunto heterogéneo de indicadores
representativos de cada actividad econdmica.

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Tasa de crecimiento anual del Indice del Indicador de Seguimiento a la Economia
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
20247 - 2026 (agosto)

—Original === Ajustada por efeco estacional y calendario
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COMPORTAMIENTO ANUAL

Para el mes de agosto de 2026pr, el ISE en su serie original se ubicé en 127,27, lo que
representd un decrecimiento de 0,04% respecto al mes de agosto de 2025pr (127,31). (Ver
graficos 2 y 3).
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Grafico 2. indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (base 2015)
Serie original
2023 - 2026 (agosto)
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Fuente: DANE, ISE

Grafico 3. Tasa de crecimiento anual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie original
20247 - 2026°" (agosto)
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Fuente: DANE, ISE

Para el mes de agosto de 2026pr, el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario se ubicd en 125,65, lo que representd un decrecimiento de 0,11% respecto al
mes de agosto de 2025pr (125,78). (Ver graficos 4 y 5).

COMPORTAMIENTO MENSUAL
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Para el mes de agosto de 2026pr, el ISE en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario se ubicd en 125,65, lo que representd un decrecimiento de 3,11% respecto al
mes de julio de 2026pr (129,69). (Ver graficos 4y 6).

Grafico 6. Tasa de crecimiento mensual del indice del Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)
Serie ajustada por efecto estacional y calendario
20247 - 2026 (agosto)
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Fuente: DANE, ISE

RESULTADOS DEL INDICE DE LAS ACTIVIDADES TERCIARIAS

Grafico 14. indice de las actividades terciarias (base 2015)
Serie original y serie ajustada por efecto estacional y calendario
2024r - 2026 (agosto)
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PERSPECTIVA LEGAL.
NORMAS GENERALES

Constitucion Politica de Colombia.

Plan de Desarrollo Nacional.

Plan de Desarrollo Departamental

Plan de Desarrollo Municipal.
Ley 80 de 1993.

Ley 1150 de 2007

Decreto 1082 de 2015
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La normatividad que regula la naturaleza y objeto del Presente Proceso De Contratacion, la
cual hace parte de estos estudios previos es la siguiente:
DEMAS NORMAS CONCORDANTES

TIPO DE NORMA

ANO

RESUMEN

Ley 1474 de 20211, Articulo 94

2011

“ARTICULO 94. Transparencia en contratacion de
minima cuantia. Adicionese al articulo 2 de la Ley 1150
de 2007 el siguiente numeral, y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 1082 de 2015

2015

Por medio del cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector Administrativo de Planeacién
Nacional".

Ley 80 de 1993

1993

"Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion PUBLICA"

Ley 1150 de 2007

2007

"Por medio de la cual se introducen medidas
para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993
y se dictan otras disposiciones generales sobre la
contratacidon con Recursos Publicos."

PERSPECTIVA COMERCIAL, ORGANIZACIONAL Y TECNICA.

La entidad ha encontrado que en el sector se ofrecen servicios técnicos y profesionales tanto
por personas naturales como por personas juridicas, y en los dos casos, cuentan con la
organizacion y la formacién que les permite desarrollar las actividades. Dentro de las
distintas alternativas que se presentan en el sector, la Entidad, considera que lo mas
conveniente es contratar a personas (naturales y/o juridicas) que cuenten con la idoneidad
0 experiencia en este tipo de servicios, que le permita cumplir adecuadamente con las

obligaciones.

Es por ello que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en
diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y
obligaciones son similares a las que aqui se pretende contratar.
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Por lo anterior la entidad debera anexar el certificado de existencia y representacion legal
vigente (maximo de 30 dias de expedicién), asi como copia de los estatutos de la entidad.

La Entidad ha encontrado que en el sector se ofrecen servicios técnicos y profesionales tanto
por personas naturales como por personas juridicas y, en los dos casos, cuentan con la
organizacion y la formacion que les permite desarrollar sus actividades dentro de las
distintas alternativas que se presentan en el sector. La Entidad considera que lo mas
conveniente es contratar personas naturales o juridicas que cuenten con la idoneidad o
experiencia en el campo, que le permita cumplir adecuadamente con sus obligaciones.

Perspectiva Financiera.

Desde el punto de vista financiero se advierte que no ha sido posible obtener en el sector
informacion financiera, pero en razon a la naturaleza del contrato y a la forma de pago que
sera pactada-pago mes vencido-se observa que tal informacidon no es determinante para
establecer las condiciones del contrato.

Sin embargo, el proponente debera presentar con su propuesta la documentacion financiera
minima que corrobore cumplir con una capacidad de eficiencia que le permita cumplir con
el objeto contractual, por lo cual se deberan aportar los siguientes documentos:

(i) BALANCE GENERAL 2025.

(ii) ESTADO DE RESULTADO 2025.

(i)  NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 2025
(iv)  RUT ACTUALIZADO.

ANALISIS DE RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO
ECONOMICO DEL CONTRATO.

La Entidad, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y de los
articulos 2.2.2.1.1.2, Articulo 2.2.1.1.1.6.1, Articulo 2.2.1.1.1.6.3 y el numeral 2 del articulo
2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y
clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede a tipificar, estimar y
asignar los riesgos de la presente contratacion. Seguidamente, se identifican y describen los
riesgos, segun el tipo y la etapa del proceso de contratacion en la que ocurre. Luego, se
evallan los riesgos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia y
finalmente, se establece un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles existentes
y el contexto de los mismos, dicho analisis se hace en documento anexo a la presente,
denominado ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES
QUE PUEDEN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

ANALISIS DE LA DEMANDA:
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Con el fin de analizar el mercado referente al sector de servicios enmarcado en el presente
proceso contractual, la entidad ha adquirido con anterioridad, de acuerdo al histérico de
gastos, por lo que se consulté en el SECOP, la forma como se han contratado procesos
similares, los costos de actividades similares a las que se desean contratar y los contratistas
que han ejecutado contratos similares al que se desea contratar, dentro de ellos estan:

Fecha de
Proceso Objeto Modalidad Valor publicacién /
estado

Implementacion de acciones para la
realizacion de la audiencia de rendicion de
IMC-018-2026 cuentas de la vigenda 2025 y el Minima cuantia Ver SECOP 1I
fortalecimiento de la participacion
ciudadana

10/08/2026 — Cierre
12/08/2026

Desarrollo de actividades y encuentros

s e Seleccion i
=y participativos para la atencion integral de 2 11/09/2025 — Cierre
ANC0082023 los programas sodiales del municipio de Steeviacy de, VerSEooe 18/09/2025
Dibulla menor cuantia
Desarrollo de actividades y encuentros Seleccién
SAMC-005-2026 participativos para la atencion integral de ek e Ver SECOP II 01/09/2026 — Cierre
los programas sociales del municipio de A 04/09/2026
Dibulla menor cuantia
Desarrollo de actividades y encuentros Seleccién
S participativos para la atencion integral de ; 24/09/2026 — Cierre
M los programas sodiales del municipio de rar:)éﬁ;agjac;;a Ve SEaorel 29/09/2026

Dibulla

ii) ¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien o
servicio?

Las entidades estatales adquieren estos servicios principalmente por minima cuantia cuando
el valor no supera el 10 % de la menor cuantia, por selecciéon abreviada de menor cuantia
cuando lo supera, y, en algunos casos, mediante convenios con entidades sin animo de
lucro en los términos del Decreto 092 de 2017, cuando se cumplen sus requisitos. El
esquema mas comun es el contrato de prestacion de servicios con un operador logistico a
precios unitarios, con pagos parciales contra ejecucién verificada.

Las empresas privadas y las organizaciones de cooperacion contratan directamente
operadores o fundaciones mediante solicitud de cotizaciones y orden de servicio, por precio
global o por evento.
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Estos antecedentes contractuales evidencian que la Entidad ha requerido de manera
reiterada la prestacion de servicios con los cddigos clasificadores requeridos para servicios
especializados, logisticos y de recurso humano, contenidos en el Plan anual de adquisiciones
manteniendo una linea sostenida de contratacién que responde a la naturaleza permanente
de estos programas.

Asi mismo, la revisién de la contratacion publica en otras entidades del orden nacional y
territorial permite identificar que existe una demanda constante de este tipo de servicios, la
cual se materializa a través de procesos contractuales con objetos similares, orientados a la

Centro Administrativo Municipal Calle 6 N° 3-36 Dibulla, La Guajira
contactenos@dibulla-laguajira.gov.co COLOMBLA
www.dibulla-laguajira.gov.co POTENEIA DE LA,

VIDA



REPUBLICA DE COLOMBIA
Departamento de La Guajira
Municipio de Dibulla

e . NIT. 825000134-1
SECRETARIA DE GOBIERNO Y SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

ALCALDIADE

DIBULLA

ejecucion de programas de bienestar institucional, incentivos, seguridad y salud en el trabajo
y fortalecimiento del talento humano.

ANALISIS DE LA OFERTA

El analisis de la oferta del sector tiene como proposito identificar los posibles proveedores
del servicio requerido, asi como establecer las condiciones de capacidad técnica, operativa
y organizacional existentes en el mercado para la ejecucion de programas de bienestar
institucional, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente y los lineamientos
de Colombia Compra Eficiente.

Para el desarrollo del presente estudio, la Alcaldia de Dibulla tuvo en cuenta diversas fuentes
de informacidn, tanto internas como externas, entre las cuales se encuentran la revision de
procesos con objetos similares en la plataforma SECOP II, asi como la identificacion de
operadores del mercado con experiencia en la ejecucion de programas de bienestar
institucional en entidades publicas.

A partir de dicho analisis, se evidencia que el sector de prestacion de servicios de bienestar
institucional esta conformado por distintos tipos de proveedores que participan en la
ejecucion de estas actividades, con niveles diferenciados de capacidad. En este contexto, se
identifican entidades que cuentan con la posibilidad de asumir la prestacion integral del
servicio, asi como otros actores que intervienen de manera complementaria en la ejecucion
de actividades especificas.

De otra parte, en el mercado también participan operadores privados tales como empresas
de logistica, organizadores de eventos y proveedores de actividades recreativas, culturales
o formativas, cuya intervencion se presenta generalmente en la ejecucion de componentes
especificos del servicio.

Asi mismo, el andlisis de la contratacion publica evidencia que diferentes entidades del orden
nacional y territorial han requerido servicios similares, orientados a la ejecucion de
programas de bienestar social, clima organizacional y desarrollo humano.
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Entidad

La Alcaldia de Dibulla, implementar el Analisis de Datos de Compra Publica, El Modelo de
Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de Contratacién Publica -
Colombia Compra Eficiente, busca mejorar las buenas practicas en la planeacién y gestién
de los procesos contractuales para que los participantes del Sistema de Compra Publica lo
adopten y se destaquen por sus niveles de transparencia, eficiencia y generacién de mayor
valor por dinero.
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Siguiendo las orientaciones de la Guia para la elaboracién del estudio del sector, la Entidad
Publica, debe identificar los proveedores en el mercado del bien, obra o servicio, asi como
sus principales caracteristicas como tamafio empresarial, ubicacién, esquemas de
produccidon y comportamiento financiero. Esta identificacion permite determinar posibles
Riesgos de colusion y también establece el poder de negociacion de los proveedores, el cual
estd relacionado con el nimero de competidores presente en el mercado y las
participaciones de cada uno en el mercado. Por consiguiente, se detalla a continuacion
algunos de los oferentes que pueden prestar el servicio a nivel de la region.

Los proveedores con mayor numero de contratos son: Fundacion Salud y Bienestar de
Colombia (10); Corporaciéon Supdevico, Fundacién Aprendiendo a Sofar, Fundacion Centro
Integral de Atencidn Psicosocial, Fundacion Wakuwaiipa, Resguardo Kogui Malayo Arhuaco
y Yerena Avila Redondo (4 cada uno); y Breiner Polo Serrano, Leticia Dayana Laclet Lamar
y Nazly Esther Mercado Ojeda (3 cada uno). El mercado es atomizado, ningln proveedor
concentra la contratacidn, y predominan las fundaciones, entidades sin animo de lucro y
personas naturales de la region.

Actualmente en Colombia y mas exactamente en la Guajira, existe una gran variedad de
prestadores de los servicios requerido por la Entidad, tales como, personas naturales o
juridicas nacionales, que brindan los servicios de toda forma o tipo de comunicaciones o
relacionadas con este\tipo de actividades.

<

RODOLFO A
Secretaria de g
Municipio de Dibulla

0 y asuntos administrativos.
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