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ANEXO TECNICO


0. ANEXO TÉCNICO

Objeto: Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad

Necesidad

La entidad, en su plataforma de copias de seguridad, dispone de una infraestructura de backup que combina una solución de software Veeam Backup con una convención de almacenamiento de uso específico ExaGrid, compuesta por tres (3) nodos.

Para el caso particular, se requiere la renovación del licenciamiento Veeam backup y la renovación de la garantía extendida de los nodos  ExaGridy servidor Lenovo

La arquitectura actual de la plataforma de backup está compuesta por los siguientes elementos:

· Un (1) servidor donde se encuentra instalado el licenciamiento de Veeam Backup.
· Un clúster de almacenamiento ExaGrid conformado por tres nodos: dos (2) nodos de referencia EX52, propiedad del contratista actual, y un (1) nodo de referencia EX36, propiedad de la entidad.
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Ilustración 1Arquitectura de referencia

Por lo anterior y dada la proximidad de la finalización de los servicios con el contratista actual, la entidad requiere iniciar el proceso de renovación de la extensión de garantía con los fabricantes de los nodos ExaGrid de referencia EX52 y servidor Lenovo. De igual manera, se requiere la renovación del licenciamiento de la solución Veeam Backup. A continuación, se definen las características técnicas correspondientes para cada Lote acuerdo con cada fabricante: 



CODIGOS UNSPSC 
 
	#
	Código
	Producto

	1
	81111800 
	Servicios de sistemas y administración de componentes de sistemas 

	2
	81112200 
	Mantenimiento y soporte de software 

	3
	81112300
	Mantenimiento y soporte de hardware de computador 



ANEXO TÉCNICO

	LOTE 1 - GARANTÍA EXTENDIDA PARA EL HARDWARE
EXAGRID 

	ÍTEM
	CARACTERÍSTICAS MÍNIMAS

	El oferente deberá suministrar y mantener un contrato de soporte directo con el fabricante Exagrid, con el nivel de servicio más alto disponible, por el periodo de tiempo definido en la oferta, para cada referencia y modalidad de soporte extendido. Dicho contrato deberá contemplar, como mínimo, los menores tiempos de atención en sitio y de sustitución de partes, tanto para hardware como para software, para los equipos que se relacionan a continuación, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. El oferente deberá indicar explícitamente el tipo de servicio ofertado.

	1
	Renovar la garantía extendida con el fabricante Exagrid por mínimo hasta el 8 de febrero del 2029 directamente directamente con el fabricante Exagrid para los siguientes equipos:

	ÍTEM
	NO. DE PARTE O SERVICE TAG
	DESCRIPCIÓN
	FABRICANTE

	1
	EX-AVTA231107526
	Nodo Storage Exagrid EX52
	EXAGRID

	2
	EX-AVTA231107529
	Nodo Storage Exagrid EX52
	EXAGRID




	GENERALIDADES GARANTÍA EXTENDIDA EXAGRID

	1. 
	Garantía de los nodos de hardware Exagrid, firmware por el periodo de tiempo definido en la oferta. Esto debe incluir cambio de las partes defectuosas y/o el cambio del. Los elementos deben ser nuevos, no se aceptan partes remanufacturadas

	2. 
	Disponer del servicio de soporte y mantenimiento directamente prestado por el fabricante para hardware y firmware, bajo un esquema de atención 7x24x4, es decir, con cobertura las 24 horas del día, los 7 días de la semana y un tiempo máximo de respuesta de 4 horas, además de garantizar tiempos reducidos para la atención en sitio y el suministro o reemplazo de componentes defectuosos.

	3. 
	El Contratista deberá entregar el procedimiento de soporte y matriz de escalamiento o plan de comunicación tanto con el contratista como con el fabricante, garantía por escrito del fabricante.

	4. 
	El Contratista deberá entregar todos los certificados de registro de garantías en los sistemas del fabricante.

	5. 
	Cuando se realicen los servicios de soporte y mantenimiento el contratista debe hacer entrega de un informe con las actividades realizadas y resultado de estas para validación y aceptación de supervisor, según programación establecida. 

	6. 
	La garantía extendida será provista directamente por el fabricante, a través de los canales oficiales, durante el tiempo definido en la oferta

	DENOMINACIÓN TÉCNICA: CERTIFICACIONES FABRICANTE

	1. 
	El proponente que presente oferta para este lote deberá aportar Certificación canal o partner autorizado con membresía en su máximo nivel del hardware Exagrid con para prestar servicio de soporte: El proponente deberá adjuntar en su propuesta certificación expedida por el fabricante, dirigida a la Entidad, que acredite su condición de canal autorizado vigente a la fecha de cierre del proceso de selección y debe encontrarse en idioma español. Dicha condición deberá mantenerse, como mínimo, durante todo el período de soporte requerido por la Entidad.





	LOTE 2- GARANTÍA EXTENDIDA PARA EL HARDWARE 
SERVIDOR LENOVO 

	ÍTEM
	CARACTERÍSTICAS MÍNIMAS

	El oferente deberá suministrar y mantener un contrato de soporte directo con el fabricante Lenovo, con el nivel de servicio más alto disponible, por el periodo de tiempo definido en la oferta, para cada referencia y modalidad de soporte extendido. Dicho contrato deberá contemplar, como mínimo, los menores tiempos de atención en sitio y de sustitución de partes, tanto para hardware como para software, para los equipos que se relacionan a continuación, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. El oferente deberá indicar explícitamente el tipo de servicio ofertado.

	1
	Renovar la garantía extendida con el fabricante Lenovo mínimo hasta el 8 de febrero del 2029 directamente con el fabricante para el servidor:

	ÍTEM
	NO. DE PARTE O SERVICE TAG
	DESCRIPCIÓN
	FABRICANTE

	1
	J1057PW1
	Servidor  ThinkSystem SR650 V2
	LENOVO




	GENERALIDADES GARANTÍA EXTENDIDA SERVIDOR LENOVO

	1. 
	Garantía para el servidor Lenovo Hardware, firmware por el periodo de tiempo definido en la oferta. Esto debe incluir cambio de las partes defectuosas y/o el cambio del. Los elementos deben ser nuevos, no se aceptan partes remanufacturadas

	2. 
	Disponer del servicio de soporte y mantenimiento directamente prestado por el fabricante para hardware y firmware, bajo un esquema de atención 7x24x4, es decir, con cobertura las 24 horas del día, los 7 días de la semana y un tiempo máximo de respuesta de 4 horas, además de garantizar tiempos reducidos para la atención en sitio y el suministro o reemplazo de componentes defectuosos.

	3. 
	El Contratista deberá entregar el procedimiento de soporte y matriz de escalamiento o plan de comunicación tanto con el contratista como con el fabricante, garantía por escrito del fabricante.

	4. 
	El Contratista deberá entregar todos los certificados de registro de garantías en los sistemas del fabricante.

	5. 
	Cuando se realicen los servicios de soporte y mantenimiento el contratista debe hacer entrega de un informe con las actividades realizadas y resultado de estas para validación y aceptación de supervisor, según programación establecida. 

	6. 
	La garantía extendida será provista directamente por el fabricante, a través de los canales oficiales, durante el tiempo definido en la oferta

	DENOMINACIÓN TÉCNICA: CERTIFICACIONES FABRICANTE

	1. 
	El proponente que presente oferta para este lote deberá aportar Certificación de distribuidor o canal o partner autorizado con membresía en su máximo nivel del hardware Lenovo con para prestar servicio de soporte: El proponente deberá adjuntar en su propuesta certificación expedida por el fabricante, dirigida a la Entidad, que acredite su condición de canal autorizado vigente a la fecha de cierre del proceso de selección y debe encontrarse en idioma español. Dicha condición deberá mantenerse, como mínimo, durante todo el período de soporte requerido por la Entidad.














	LOTE 3 - RENOVACIÓN LICENCIAMIENTO SOFTWARE VEEAM BACKUP

	1
	Renovación y adquisición del licenciamiento con el fabricante Veeam por mínimo dos (2) años para los siguientes ítems:

	ÍTEM
	Producto
	Descripción
	Tipo
	CANTIDAD
	Tiempo (MESES)

	1
	VDP Premium Subscription
		
VDP Premium includes Veeam Backup & Replication, Veeam ONE, and Veeam Recovery Orchestrator por un (1) año para 300 instancias
	Instancias
	300
	24 

	4
	Licencia VB365 para Microsoft 365 - self-hosted
	Veeam Backup for Microsoft 365
	Subscription
User
	969
	24




	GENERALIDADES DE SERVICIO LICENCIAS VEEAM BACKUP

	1. 
	Suministrar y/o renovar licencias oficiales de la solución Veeam Backup, emitidas por el fabricante, en las referencias, ediciones, modalidades y cantidades definidas por la Entidad. La oferta deberá identificar los números de parte —SKU—, la unidad de licenciamiento y los productos incluidos, de conformidad con las políticas vigentes de Veeam. veeam

	2. 
	Garantizar que el licenciamiento quede registrado a nombre de la Entidad como usuario final y disponible en su cuenta del portal oficial del fabricante. Se deberán entregar las claves o archivos de licencia correspondientes y verificar que los funcionarios autorizados puedan consultar y administrar los derechos adquiridos.

	3. 
	Garantizar la vigencia del licenciamiento y de su soporte durante el período contratado por el fabricante Veeam.

	4. 
	Incluir soporte técnico prestado directamente por Veeam con cobertura 24 × 7. La Entidad deberá poder registrar y consultar casos a través de los canales oficiales, con atención y escalamiento conforme a las severidades y tiempos de respuesta establecidos por el fabricante. 

	5. 
	Garantizar, durante la vigencia de la cobertura, el acceso a las actualizaciones, nuevas versiones y correcciones que correspondan al producto y a los derechos contratados. 

	6. 
	Entregar los documentos oficiales de licenciamiento y soporte disponibles, junto con una relación consolidada de productos, cantidades, identificadores de licencia, fechas de vigencia y nivel de soporte. La aceptación deberá incluir la verificación de estos datos en el portal del fabricante y la confirmación de los contactos autorizados para gestionar solicitudes de soporte.

	DENOMINACIÓN TÉCNICA: CERTIFICACIONES FABRICANTE

	1
	El proponente que presente oferta para este lote deberá aportar Certificación de distribuidor o canal o reseller autorizado del software Veeam Backup con nivel de membresía en su máximo nivel: El proponente deberá adjuntar en su propuesta certificación expedida por el fabricante, dirigida a la Entidad, que acredite su condición de canal autorizado vigente a la fecha de cierre del proceso de selección y debe encontrarse en idioma español. Dicha condición deberá mantenerse, como mínimo, durante todo el período de soporte requerido por la Entidad.





	MATRIZ DE VIGENCIAS TECNOLÓGICAS

	Componente
	Fecha de Emisión Orden de Compra
	Fecha expiración

	NODOS EXAGRID
	5/10/2023
	01/11/2026

	SERVIDOR LENOVO
	5/10/2023
	10/11/2026

	LICENCIAMIENTO VEEM BACKUP
	5/10/2023
	29/11/2026







2. FICHA TÉCNICA

	CLASIFICACIÓN DEL BIEN O SERVICIO
	UNIDAD DE MEDIDA
	Cant.
	IDENTIFICADOR DEL BIEN
	CALIDAD MÍNIMA
	DESEMPEÑO

	81112300 – Mantenimiento y soporte de hardware de computador
	Servicio
	1
	Nodo Storage ExaGrid EX52, serial EX-AVTA231107526
	Soporte y garantía directa del fabricante, con reposición de partes nuevas, actualizaciones de firmware y kit de repuestos de proactividad.
	Cobertura 7x24, atención remota y en sitio, escalamiento al fabricante y garantía vigente hasta el 8 de febrero de 2029.

	81112300 – Mantenimiento y soporte de hardware de computador
	Servicio
	1
	Nodo Storage ExaGrid EX52, serial EX-AVTA231107529
	Soporte y garantía directa del fabricante, con reposición de partes nuevas, actualizaciones de firmware y kit de repuestos de proactividad.
	Cobertura 7x24, atención remota y en sitio, escalamiento al fabricante y garantía vigente hasta el 8 de febrero de 2029.

	81112300 – Mantenimiento y soporte de hardware de computador
	Servicio
	1
	Servidor Lenovo ThinkSystem SR650 V2, serial J1057PW1
	Soporte y garantía directa del fabricante, incluyendo diagnóstico, mantenimiento y reposición de partes nuevas cuando sea requerido.
	Cobertura 7x24, atención remota y en sitio, escalamiento al fabricante y garantía vigente hasta el 8 de febrero de 2029.

	81112200 – Mantenimiento y soporte de software
	Suscripción/instancia
	300
	VDP Premium Subscription: Veeam Backup & Replication, Veeam ONE y Veeam Recovery Orchestrator
	Licenciamiento original y soporte del fabricante, con acceso a actualizaciones, nuevas versiones, parches y correcciones.
	Licenciamiento y soporte para 300 instancias durante dos (2) años.

	81112200 – Mantenimiento y soporte de software
	Suscripción/usuario
	969
	Veeam Backup for Microsoft 365 – self-hosted
	Licenciamiento original y soporte del fabricante, con acceso a actualizaciones, nuevas versiones, parches y correcciones.
	Licenciamiento y soporte para 969 usuarios durante dos (2) años.

	81111800 – Servicios de sistemas y administración de componentes de sistemas
	Servicio
	1
	Extensión de garantía equipos y licenciamiento backup: Veeam, ExaGrid y servidor Lenovo
	Servicio prestado por personal con Licenciamiento original y soporte del fabricante, con acceso a actualizaciones, nuevas versiones, parches y correcciones.
	Garantía, soporte 7x24 durante dos (2) años, conforme con los niveles de servicio establecidos por los fabricantes.
















3.  ANEXO DE EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

Objeto: Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad.

La Entidad verificará la información aquí relacionada conforme a la documentación aportada con la propuesta (Certificaciones, Contratos y RUP)

	CONTRATO
	CONTRATANTE
	OBJETO
	Valor en SMMLV
	CÓDIGOS UNSPSC
	PÁGINA Y NÚMERO CONSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADO QUE SE ENCUENTRA EN EL RUP

	PRIMER CONTRATO
	
	
	
	
	

	SEGUNDO CONTRATO
	
	
	
	
	

	TERCER CONTRATO
	
	
	
	
	

	CUARTO CONTRATO
	
	
	
	
	





______________________________________________________________
Nombre y firma del Representante Legal o por quien haga sus veces o por el apoderado debidamente facultado para ello.
No. de documento de identidad

11.1 

4. FORMATO AVAL DE LA PROPUESTA


Yo ___________________________, identificado con cédula de ciudadanía número __________, expedida en ____________, en mi calidad de Ingeniero ________________________, con matrícula profesional número ____________________, expedida por ____________________, de conformidad con lo establecido en el artículo 20 de la Ley 842 de 2003, AVALO la propuesta presentada por ______________________________ para participar en el presente proceso de selección cuyo objeto es “Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad.” .

En constancia, se firma en ______________, a los ____ días del mes ________ de ______________ de 2026.


Proponente											

Firma 												

Nombre de quien Firma:							

Teléfono:				

Correo electrónico:										




















[bookmark: _Toc100216019]ANEXO 1 MODELO CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA


Ciudad y fecha

Señores
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
Grupo de Contratos
Avenida El Dorado 51-80; oficina 204
Ciudad

ASUNTO: Proceso de Selección Abreviada por Subasta Inversa Electrónica 011 de 2026

Esta comunicación tiene por objeto presentar propuesta dentro del Proceso de Selección abreviada por subasta inversa electrónica 011 de 2026, que adelanta la Entidad para la “Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad.”

1. Tengo capacidad legal y estoy facultado para presentar esta propuesta y obligar a la sociedad que represento en cada uno de los ofrecimientos hechos en esta propuesta. 
2. La información suministrada es veraz y no fija condiciones económicas artificialmente bajas con el propósito de obtener la adjudicación del contrato. 
3. Que el Representante Legal del proponente, acepta y avala la información cargada en la plataforma del SECOP II por (Nombre del proponente), para el presente proceso de contratación.
4. En el evento que me sea adjudicada la contratación, me comprometo a realizar todos los trámites tendientes al perfeccionamiento y ejecución del contrato, dentro de los términos y condiciones establecidos en el pliego de condiciones. 
5. Conozco las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con las entidades estatales, de conformidad con los artículos 8º y siguientes de la Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios; de las sanciones establecidas por trasgresión a las mismas en los artículos 26, numeral 7, y 52 de la citada ley, así como los efectos legales consagrados en el artículo 44, numeral 1, de la misma norma. De igual forma, declaro bajo la gravedad de juramento, que se entiende prestado con la firma del presente documento, que no me encuentro incurso en ninguna de ellas, ni tampoco la sociedad que represento. 
6. De igual manera, declaro que no me encuentro incurso, ni la empresa que represento, en causal de inhabilidad por las conductas establecidas en los literales a), b) y c) del artículo 90 de la ley 1474 de 2011.
7. No tengo participación, ni los miembros de la sociedad que represento, en otra u otras de las sociedades o proponentes participantes en este proceso de selección.
8. No he efectuado acuerdos colusorios con otros proponentes o miembros integrantes de otros proponentes, en contra de terceros o de la Entidad, para distorsionar o defraudar el presente proceso de selección o contrariar la libre competencia.
9. Que el suscrito manifiesta bajo la gravedad del juramento que (no) ___ (si) ___ he sido multado por Entidad Oficial por incumplimiento de contrato estatales, mediante providencia ejecutoriada dentro de los cinco (5) últimos años anteriores a la fecha de cierre de este proceso de selección. 
10. He estudiado cuidadosamente los documentos de la contratación, incluidas sus adendas, y renuncio a cualquier reclamación por ignorancia o interpretación errónea de los mismos. Así mismo, acepto el pliego de condiciones sin reservas ni condicionamientos. 
11. La vigencia de la propuesta es de 90 días
12. Conozco los términos y condiciones técnicas establecidas en el pliego de condiciones, la “Ficha Técnica” y en el “Anexo Técnico”, y daré estricto cumplimiento a lo dispuesto por la Entidad en dichos documentos, so pena de rechazo de la oferta. 
13. Que autorizo a la entidad para realizar notificaciones mediante correo electrónico y mediante el SECOPII de las actuaciones que se originen en el presente proceso de selección y en general en todas las etapas contractuales de conformidad con lo establecido en el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, en el correo relacionado en el presente formato.
14. Suministro la siguiente información para efectos de notificar los actos que la Superintendencia de Sociedades considere necesarios: 

	Representante Legal
	

	Cédula de ciudadanía o extranjería:
	

	Cargo
	

	Razón Social
	

	Nit
	

	Dirección domicilio
	

	Teléfono celular:
	

	Dirección Electrónica (e-mail)
	



En caso de ser persona jurídica, favor relacionar la persona encargada del proceso al interior de la empresa: 

	Nombre:
	

	Teléfono directo:
	

	Teléfono Celular 
	

	E-mail: 	
	

	Firma del Representante Legal o Persona Natural o Apoderado
	





[bookmark: _Toc100216020]ANEXO 2 – COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN

El (los) suscrito(s) a saber: ____________________ (Nombre del representante legal de la sociedad, asociación o persona  jurídica proponente, o nombre del representante legal del consorcio o Unión Temporal proponente) domiciliado en ______________________(Domicilio de la persona firmante), identificado con _______________(Documento de Identificación de la persona firmante y lugar de expedición), quien obra en calidad de ______________ (Representante legal de la Sociedad, del Consorcio, de la Unión Temporal, o de la Asociación proponente, (con NIT)__________________, si se trata de persona jurídica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha Sociedad, Consorcio, Unión Temporal, indicando instrumento de constitución y haciendo mención a su registro en la Cámara de Comercio del domicilio de la persona jurídica), que en adelante se denominará EL PROPONENTE, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso anticorrupción, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones: 

PRIMERO: Que la Superintendencia de Sociedades adelanta un proceso de selección abreviada por Subasta Inversa electrónica de 011 de 2026 para la celebración de un contrato estatal, cuyo objeto es el “Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad.”

SEGUNDO: Que es interés del PROPONENTE y LA ENTIDAD apoyar la acción del Estado colombiano, para fortalecer la transparencia en los procesos de contratación, y la responsabilidad de rendir cuentas. 

TERCERO: Que siendo del interés de EL PROPONENTE participar en el proceso de contratación aludido en el considerando primero precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la información propia que resulte necesaria para aportar transparencia al proceso y, en tal sentido, suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupción, que se regirá por las siguientes cláusulas: 

CLÁUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS. EL PROPONENTE, mediante suscripción del presente documento, asume los siguientes compromisos: 

1.1. 	EL PROPONENTE no ofrecerá ni dará sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningún funcionario público en relación con su propuesta, con el proceso de contratación, ni con la ejecución del contrato que pueda celebrarse como resultado de su propuesta; 1.2. 	EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compañía o un agente comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre; 1.3. 	EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes, asesores y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes de la República de Colombia, especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de selección abreviada por subasta inversa  Electrónica y la relación contractual que podría derivarse de ella, y les impondrá las obligaciones de: a) No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, ni a cualquier otro servidor público o privado que pueda influir en la adjudicación de la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios públicos, puedan influir sobre la aceptación de la propuesta; b) No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES durante el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su propuesta. 1.4. 		EL PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o como efecto la colusión en el presente proceso de selección abreviada por Subasta Inversa Electrónica o como efecto la distribución de contratos entre los cuales se encuentre el contrato que es materia del presente proceso de selección. 

CLÁUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO. EL PROPONENTE asume a través de la suscripción del presente compromiso, las consecuencias previstas en el pliego de condiciones, si se comprobare el incumplimiento de los compromisos anticorrupción.  En constancia de lo anterior, y como manifestación de la aceptación de los compromisos unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de _____________ (Ciudad donde se firma el presente documento) a los ________________ (día del mes en letras y números, días del mes de del año).

EL PROPONENTE: 
_________________________________
(Nombre, número del documento de identificación y firma del proponente o su representante legal). 

SUSCRIBIRÁN EL DOCUMENTO TODOS LOS INTEGRANTES DE LA PARTE PROPONENTE SI ES PLURAL, SEAN PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS, EN ESTE ÚLTIMO CASO A TRAVÉS DE LOS REPRESENTANTES LEGALES, ACREDITADOS DENTRO DE LOS DOCUMENTOS DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL O LOS PODERES CONFERIDOS ALLEGADOS AL PRESENTE PROCESO DE SELECCIÓN.


[bookmark: _Toc100216021]ANEXO 3 – MODELO CARTA SOBRE CONFORMACIÓN DE CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES

Ciudad y fecha

Señores 
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
Grupo de Contratos
Avenida El Dorado 51-80; oficina 204
Bogotá D.C.

Asunto:	Conformación de Consorcio (__) / Unión Temporal (__)

Los abajo firmantes, manifestamos a través de este documento que hemos convenido asociarnos en Consorcio (_) / Unión Temporal (_), para participar en el Proceso de selección abreviada por subasta inversa electrónica 011 de 2026, de la Superintendencia de Sociedades, cuyo objeto es el “Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad. ”
 
Por lo anterior expresamos lo siguiente: 

Que el nombre del Consorcio (_) Unión Temporal (_) es: ____________ 
La duración de este Consorcio (_) Unión Temporal (__) será igual al del término de ejecución y liquidación del contrato y un año más. 
El Consorcio (_) Unión Temporal (_) está integrado por: 

	NOMBRE
	IDENTIFICACIÓN O NIT
	ACTIVIDAD A REALIZAR
	PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN[footnoteRef:1] [1:  El total de la columna, es decir la suma de los porcentajes de participación de los integrantes, debe ser igual al 100%.] 


	
	
	
	

	
	
	
	



El representante del Consorcio (_) Unión Temporal (_) es: ______________ identificado con C.C. No._________ de ________ quien está expresamente facultado para firmar, presentar la propuesta y, en caso de salir favorecidos con la adjudicación del contrato, firmarlo y tomar todas las determinaciones que fueren necesarias respecto de su ejecución y liquidación, con amplias y suficientes facultades.

La responsabilidad de los integrantes del Consorcio (_) Unión Temporal (_) es solidaria de conformidad con las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015. 

Que ninguno de los integrantes del consorcio o unión temporal se encuentra incurso en alguna causal de inhabilidad e incompatibilidad señaladas en la Constitución Política, y las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 sus decretos reglamentarios, y demás normas concordantes. 

Para constancia se firma en ____a los____ días del mes de ______ del año ______.

Atentamente, 

	Nombre y firma del Representante Legal de cada uno de los integrantes
	

	Nombre y firma del Representante Legal del Consorcio (_) Unión temporal (_) de acuerdo con las facultades de representación legal
	

	Nombre y firma del representante legal del consorcio o unión temporal
	




















































ANEXO 7 – MINUTA CONTRATO

CONTRATO ______ DE 2026, SUSCRITO ENTRE LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Y __________.

[bookmark: _Toc47601259]CLÁUSULA PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO: Adquirir el licenciamiento y los servicios de soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad.

[bookmark: _Hlk211628748][bookmark: _Toc8229229][bookmark: _Toc38303361]CLÁUSULA SEGUNDA. - El presupuesto oficial de la contratación corresponde a la suma ________________________Este valor incluye el IVA y los demás impuestos y erogaciones a que haya lugar, y los gastos en que deba incurrir el contratista para la ejecución del contrato. 

El valor definido para la presente contratación se encuentra amparado con el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP) 48026 del 04 de noviembre de 2026 expedido por el Coordinador del Grupo de Presupuesto de la Entidad, con cargo al rubro C-3599-0200-11-53105B-3599923-02 ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLÓGICOS-FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y DE GESTIÓN DE LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES A NIVEL NACIONAL, de la vigencia fiscal 2026.

[bookmark: _Toc8398859][bookmark: _Toc8404806]CLÁUSULA TERCERA.- FORMA DE PAGO:  

La Entidad pagará el valor del contrato así:

· Por cada lote adjudicado se efectuará un único pago, previa activación y entrega a la Entidad de los certificados de renovación del licenciamiento, soporte y garantía que correspondan al respectivo lote, emitidos o validados por el fabricante correspondiente a nombre de la Superintendencia de Sociedades. 
Para hacer efectivo el pago, el contratista deberá presentar la factura debidamente diligenciada y soportada, incluyendo el recibo a satisfacción firmado por el supervisor del contrato. 

Para el pago el contratista deberá presentar:

a) Documento Certificado: Certificación y/o acta de recibo a satisfacción, debidamente suscrita por el supervisor del contrato, mediante la cual se evidencie la entrega del certificado o documento expedido por el fabricante que acredite la suscripción al servicio de acceso al portal de clientes, así como la cobertura de mantenimiento de software, soporte técnico y garantía legal, a nombre de la Superintendencia de Sociedades, conforme a los requisitos y especificaciones definidos en el Anexo Técnico.
b) Factura electrónica: El contratista debe allegar la factura o cuenta de cobro congruente con los servicios efectivamente prestados. 
c) Informe supervisión: La supervisión del contrato, validará y entregará para el pago, un informe escrito sobre el avance, estado y ejecución del contrato que se suscriba, así como las actividades realizadas, de acuerdo con la planeación acordada previamente.

PARÁGRAFO 1°.-. El pago se efectuará al CONTRATISTA dentro de los treinta (30) días calendario siguientes a la radicación de la factura electrónica o cuenta de cobro por parte del contratista, acompañada del informe que acredite la activación del licenciamiento, soporte técnico, garantía y mantenimiento del fabricante para la plataforma tecnológica de copias de respaldo de la Entidad, el cumplido a satisfacción expedido por el supervisor del contrato e informe escrito por parte del mismo y copia de los documentos que prueben que ha cumplido a la radicación de los documentos en la Dirección Financiera. 
PARÁGRAFO 2°.-. Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no acompañan los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para este solo empezará a contarse desde la fecha en que aporte el último de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos serán responsabilidad del CONTRATISTA y no tendrán por ello derecho al pago de intereses o compensación de ninguna naturaleza.
En el caso en que el cumplimiento de la condición no se dé en la oportunidad señalada, la Superintendencia de Sociedades no efectuará el pago hasta cuando el Contratista evidencie el cumplimiento de las obligaciones respectivas, previa aprobación por parte de la supervisión.

PARÁGRAFO 3°.-. Para el pago, el CONTRATISTA deberá acreditar documentalmente el cumplimiento de sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones y riesgos laborales) y parafiscales (Cajas de Compensación familiar Sena, e ICBF) durante la ejecución del contrato debidamente firmado por Representante Legal y/o Revisor Fiscal, según sea el caso, acorde a lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y el Artículo 23 de la Ley 1150 de 2007.
 
PARÁGRAFO 4°. - La factura electrónica aprobada por el supervisor del contrato en SIIF Nación acorde con lo establecido en la circular externa 042 del 26 de diciembre de 2023 expedida por la Administración SIIF Nación, deberá ser legalizada por el CONTRATISTA en la plataforma del SECOP II. SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES.

PARÁGRAFO 5°.-. El valor correspondiente al pago será consignado en la cuenta indicada por el CONTRATISTA en la plataforma del SECOP II o en caso de modificación de ésta, la que indique por escrito el CONTRATISTA por intermedio de su Representante Legal, en comunicación dirigida al supervisor del contrato. 

PARÁGRAFO 6°.-. Una vez el supervisor del contrato certifique el recibo a satisfacción de los servicios prestados a la finalización del plazo contractual y haya confirmado el balance de obligaciones y pagos, solicitará a la Dirección Financiera, con copia al Grupo de Contratación, la liberación de los recursos que no vayan a ser obligados. Esto procederá, acorde con las condiciones del contrato, previa certificación del supervisor en la que conste que se ha cumplido a satisfacción con el objeto del gasto, que el contrato no tiene cruces de cuentas pendientes ni saldos a favor del CONTRATISTA que se afecten con la liberación, y que la liberación no afecta procesos de incumplimiento, ni multas o compensaciones a favor de la Entidad. 

PARÁGRAFO 7°.-. La SUPERINTENDENCIA liberará el saldo del Certificado de Disponibilidad Presupuestal no utilizado, una vez cumplidas las cláusulas de perfeccionamiento y ejecución si hay lugar a ello.

PARÁGRAFO 8°.-. Los pagos estarán sujetos a la disponibilidad del PAC se la Superintendencia de Sociedades y liquidez de la Tesorería.

PARÁGRAFO 9°.-. El CONTRATISTA deberá cargar en el SECOP II la factura o cuenta de cobro según aplique, en el plan de pagos conforme a lo establecido en la presente cláusula.
 
PARÁGRAFO 10°.-. Para efectos del trámite de pago, EL CONTRATISTA deberá presentar, con cada solicitud de pago, la documentación que acredite el cumplimiento de la obligación prevista en el contrato sobre priorización de la contratación de personas naturales con discapacidad o, en su defecto, justificar documentalmente, con los soportes respectivos, las circunstancias objetivas, de fuerza mayor o caso fortuito que impidan su cumplimiento.

Cuando en cumplimiento de esta obligación hubiere vinculado personas con discapacidad, deberá allegarse para acogerse al tratamiento diferencial previsto en los apartes que resulte aplicable del presente proceso de contratación, las personas naturales que acrediten su condición de persona con discapacidad mediante la presentación de certificado de discapacidad expedido por un prestador de servicios de salud autorizado por la secretaría de salud del respectivo ente territorial o la entidad que haga sus veces, conforme a la normativa expedida por el Ministerio de Salud y Protección Social y la Ley 361 de 1997.

1. Requisitos del certificado de discapacidad El certificado de discapacidad deberá cumplir, como mínimo, con las exigencias técnicas y formales vigentes, incluyendo la identificación de la entidad prestadora de servicios de salud, la identificación del titular, el o los diagnósticos conforme a la Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE-10), la categoría de discapacidad, el nivel de dificultad de desempeño, el perfil de funcionamiento, las firmas de los profesionales del equipo multidisciplinario y los demás elementos exigidos por la regulación sanitaria y las circulares de la Superintendencia Nacional de Salud.

2. Tratamiento diferencial a personas jurídicas integradas por personas con discapacidad. Podrán acogerse al tratamiento diferencial las personas jurídicas que acrediten ser empresas de personas con discapacidad o que cumplan con el porcentaje de trabajadores con discapacidad exigido en el Decreto 287 de 2026 y en el Decreto Único Reglamentario 1082 de 2015 (o normas que los modifiquen o sustituyan). Para tal efecto, deberán aportar certificación suscrita por el revisor fiscal o, en su defecto, por el contador público de la entidad, en la que se indique: (i) el número total de trabajadores; (ii) el número de trabajadores con discapacidad; (iii) el porcentaje que estos representan sobre la planta de personal; y (iv) que dicha información se soporta en certificados de discapacidad expedidos conforme a la regulación del Ministerio de Salud y Protección Social.

3. Aporte de certificados de discapacidad de socios o trabajadores. La certificación del revisor fiscal o contador público deberá estar soportada en los correspondientes certificados de discapacidad de los socios o trabajadores con discapacidad que se tengan en cuenta para el cómputo del porcentaje exigido, los cuales deberán ser expedidos por prestadores de servicios de salud autorizados por las secretarías de salud, en los términos de la normativa sanitaria vigente.

4. Autorización para el tratamiento de datos personales sensibles Con la sola presentación de los certificados de discapacidad y demás documentos que contengan información sobre la condición de discapacidad, el oferente declara, bajo la gravedad de juramento, que cuenta con la autorización previa, expresa e informada de los titulares de los datos personales para que la Entidad contratante, en su calidad de responsable del tratamiento, pueda tratar dichos datos personales, incluidos los datos sensibles de salud, única y exclusivamente para los fines del presente proceso de contratación y en cumplimiento del Decreto 287 de 2026 y demás normativa aplicable en materia de discapacidad y contratación pública. La Entidad se obliga a tratar esta información conforme a la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y su política de tratamiento de datos personales, adoptando las medidas de seguridad necesarias para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información.

5. Validez de la acreditación y verificación La Entidad contratante se reserva la facultad de verificar la autenticidad y vigencia de los certificados de discapacidad y de la certificación del revisor fiscal o contador público, así como de solicitar aclaraciones o documentos adicionales cuando ello resulte necesario para comprobar el cumplimiento de las condiciones exigidas para el tratamiento diferencial. 

En los documentos aportados deberá constar como mínimo: La permanencia del personal con discapacidad durante el período facturado; El cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social a que haya lugar; y las novedades que se hubieren presentado frente a dicha obligación.

El supervisor verificará esta información como requisito para la aprobación del pago. El incumplimiento injustificado podrá dar lugar a la no aprobación del pago respectivo, sin perjuicio de las demás medidas contractuales aplicables.

CLÁUSULA CUARTA. - PLAZO DE EJECUCIÓN: El plazo de ejecución del contrato será hasta el 30 de diciembre de 2026, contado a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución y de la suscripción del acta de inicio, cuando aplique.

A más tardar en esa fecha, el contratista deberá entregar las certificaciones emitidas por los fabricantes o canales autorizados que acrediten la activación de las licencias, el soporte y las garantías contratadas. Estos documentos deberán indicar los productos y equipos cubiertos, cantidades, seriales y fechas de inicio y terminación de cada cobertura.

Vigencia de los servicios contratados

LOTE 1 - GARANTÍA EXTENDIDA PARA EL HARDWARE EXAGRID

· Soporte y garantía del fabricante hasta el 8 de febrero de 2029, Nodo Storage Exagrid EX52 serial EX-AVTA231107526.
· Soporte y garantía del fabricante hasta el 8 de febrero de 2029, Nodo Storage Exagrid EX52 serial EX-AVTA231107529.


LOTE 2- GARANTÍA EXTENDIDA PARA EL HARDWARE SERVIDOR LENOVO

· Soporte y garantía del fabricante hasta el 8 de febrero de 2029, Servidor Lenovo ThinkSystem SR650 V2 serial J1057PW1.

LOTE 3 - RENOVACIÓN LICENCIAMIENTO SOFTWARE VEEAM BACKUP

· VDP Premium includes Veeam Backup & Replication, Veeam ONE, and Veeam Recovery Orchestrator, por dos (2) años, para 300 instancias,  según lo establecido en el Anexo técnico.

· Licencia VB365 para Microsoft 365 - self-hosted - Veeam Backup for Microsoft 365por dos (2) años, según lo establecido en el Anexo técnico.

CLÁUSULA QUINTA. - DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCIÓN: 

La ejecución del contrato será en la ciudad de Bogotá D.C. Avenida El Dorado No. 51- 80 

CLÁUSULA SEXTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. - El Contratista se obliga a

1.1  Obligaciones Generales del contratista

1. Cumplir con el objeto del contrato en los términos establecidos en el estudio previo de conveniencia y oportunidad, y en la propuesta del contratista.
1. Ejecutar el objeto del contrato con el personal idóneo, garantizando la calidad de los servicios prestado.
1. Aceptar y cumplir las instrucciones que le sean impartidas por la Entidad, a través del supervisor del contrato, en el marco del objeto y las obligaciones contractuales.
1. Informar dentro de las 24 horas siguientes al conocimiento del hecho o circunstancia que puedan inducir en la no oportuna o debida ejecución del contrato o que puedan poner en peligro los intereses legítimos de la entidad.
1. Suscribir el acta de inicio (cuando aplique).
1. Efectuar los aportes al sistema de seguridad social integral en salud, pensiones y riesgos laborales, y con los aportes parafiscales (ICBF, SENA y Cajas de Compensación Familiar), si hay lugar a ello, atendiendo lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, en el artículo 23 de la ley 1150 de 2007, el artículo 20 de la Ley 1607 de 2012 y las demás normas aplicables. 
1. Asistir a las reuniones o mesas de trabajo que sean convocadas por la Superintendencia de sociedades.
1. Presentar los informes que sean requeridos durante la ejecución del contrato.
1. Reportar cualquier novedad o anomalía, que se presente durante la ejecución del contrato al encargado de la supervisión.
1. Contar con las herramientas necesarias para realizar las labores requeridas para la ejecución del contrato.
1. Presentar la(s) factura(s) e informes con la periodicidad requerida, a más tardar dentro de los 15 días calendario siguiente del periodo a facturar o la fecha de corte, de conformidad con la forma de pago. 
1. Presentar la factura electrónica dando estricto cumplimiento a lo establecido en los artículos 1.6.1.4.13 a 1.6.1.4.23 del Decreto 1625 de octubre 11 de 2016 y las normas que lo modifiquen.
1. Adoptar todas las medidas necesarias para impedir la duplicación, sustracción, divulgación, alteración, ocultamiento o utilización indebida por parte del contratista del personal a su cargo y de sus subcontratistas, garantizando la confidencialidad de la información institucional a la cual lleguen a tener accesos directamente o por intermedio de terceros.  Las personas asignadas por el contratista deberán firmar el formato de acuerdo de confidencialidad, una vez iniciada la ejecución del contrato.
1. Cumplir con las políticas de seguridad de la información y del sistema de Gestión integrado de la Entidad, durante la ejecución del contrato.
1. Atender los requerimientos que sobre la ejecución del contrato realicen otras entidades del Estado tales como la Contraloría General de la República, la Procuraduría General de la Nación, entre otros.
1. Mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información de la que haga uso o tenga conocimiento en el cumplimiento del objeto contractual, comprometiéndose a no utilizarla para provecho propio, ni divulgarla, comercializarla, publicarla, cederla, revelarla o reproducirla de manera directa e indirecta o ponerla a disposición de terceros que no estén autorizados por la Superintendencia de Sociedades para conocerla. Al respecto el contratista deberá suscribir Compromiso de Confidencialidad, una vez perfeccionado el contrato, el cual formará parte integral del mismo. Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecución del contrato, evitando dilaciones injustificadas o acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la Superintendencia, y a las demás autoridades competentes, para que adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.
1. No ejercer actos que comprometen o afecten a la Superintendencia de Sociedades, por lo que es su obligación como Contratista está en no utilizar, incluso después de terminada la relación contractual, para su beneficio o el de terceros: información de sus vigilados, bases de datos de cualquier índole, software, procedimientos, métodos, estudios, estadísticas, proyectos y demás información técnica, financiera, económica, comercial o cualquier otra información utilizada o elaborada por la Superintendencia de Sociedades en cumplimiento de su misión institucional.
1. Aceptar que el material que sea creado y/o entregado en cumplimiento del contrato, será de propiedad de la Entidad y debe ir acompañado de sus versiones finales (Ley 23 de 1982). La entidad podrá en un futuro utilizar dichos bienes y productos y de presentarse la necesidad del registro, el certificado de transferencia se deberá entregar en la forma y plazos establecidos en la solicitud realizada por quien ejerce la supervisión del contrato.
1. Las demás que se deriven de la naturaleza del contrato y que garanticen su cabal y oportuna ejecución.

1.2 Obligaciones Específicas del contratista

1. Mantener contrato de soporte directo con ExaGrid y Lenovo en el nivel más alto disponible, con tiempos mínimos de atención en sitio y sustitución de partes y kit de repuestos de proactividad para ExaGrid.
2. Renovar el soporte y garantía de los nodos ExaGrid EX52 seriales EX-AVTA231107526 y EX-AVTA231107529 y del servidor Lenovo ThinkSystem SR650 V2 serial J1057PW1, por el periodo contratado.
3. Renovar el licenciamiento y soporte de Veeam Backup conforme a las cantidades del anexo técnico.
4. Entregar certificados de licenciamiento, soporte y registro de garantías emitidos o verificables en los portales de los fabricantes a nombre de la Entidad.
5. Garantizar el soporte según lo definido en el anexo técnico con fabricante por canales telefónico, correo electrónico, acceso remoto seguro y atención presencial cuando sea requerido.
6. Actuar como único punto de contacto y gestionar el escalamiento a los fabricantes hasta el cierre definitivo de incidentes y solicitudes.
7. Priorizar la contratación de personas naturales con discapacidad, cuando para la ejecución del contrato se requiera vincular personal al equipo de trabajo, siempre que acrediten el perfil, la idoneidad, la experiencia, las certificaciones y demás requisitos exigidos para el cargo o actividad correspondiente, y siempre que ello no comprometa la seguridad, la correcta ejecución del contrato ni el cumplimiento de la normatividad técnica y del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicable, en los términos del artículo 2.2.1.2.4.2.7.5 del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 287 de 2026. Para efectos de verificación, el contratista deberá presentar con cada solicitud de pago la documentación correspondiente o, en su defecto, justificar documentalmente, con los soportes respectivos, las circunstancias objetivas, de fuerza mayor o caso fortuito que impidan su cumplimiento. Para el cumplimiento de esta obligación, el contratista deberá: 

a) Mantener, durante la prestación del servicio, la vinculación laboral de las personas con discapacidad incorporadas en cumplimiento de esta obligación, salvo circunstancias objetivas, de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditadas que impidan su cumplimiento; 
b) Atender los requerimientos de la supervisión relacionados con la verificación de su cumplimiento; y 
c) Informar oportunamente al supervisor del contrato cualquier novedad relacionada con esta obligación. El incumplimiento injustificado podrá constituir causal de incumplimiento contractual.

8. Las demás que surjan de la naturaleza del presente contrato.


CLÁUSULA SÉPTIMA. - DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: El Contratista hace las siguientes declaraciones:

a) Conoce y acepta los Documentos del Proceso.
b) Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los Documentos del Proceso y recibió por parte de la Entidad respuesta oportuna a cada una de las solicitudes.
c) Se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente Contrato.
d) Realizará todas las actividades necesarias para la ejecución final del contrato, cumpliendo con el Cronograma establecido 
e) Que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiación del terrorismo, narcotráfico, captación ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilícita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de éste contrato, no serán destinados a ninguna de las actividades antes descritas.
f) Que se compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, así como a no permitir que se subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando aplicación a la Resolución 1677 de 2008 del Ministerio de la Protección Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los niños

CLÁUSULA OCTAVA. - OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD: En virtud del presente contrato la Entidad se obliga a:

1. Suministrar al contratista la información y los accesos necesarios para la adecuada ejecución del objeto contractual, de conformidad con las políticas de seguridad de la información de la Entidad.
2. Facilitar el acceso autorizado a la infraestructura tecnológica y a los componentes que integran la solución de backup, cuando sea requerido para la prestación de los servicios.
3. Designar al supervisor del contrato y realizar el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y jurídico correspondiente.
4. Revisar y aprobar, por intermedio del supervisor, el plan de trabajo, los informes, entregables y demás documentos presentados por el contratista.
5. Verificar el cumplimiento de las obligaciones, especificaciones técnicas y acuerdos de niveles de servicio establecidos en el contrato y en el Anexo Técnico, y aplicar las medidas correspondientes cuando se presenten incumplimientos.
6. Informar oportunamente al contratista sobre los incidentes, requerimientos, cambios o situaciones que puedan afectar la operación de la solución de backup.
7. Verificar la documentación presentada por el contratista y efectuar los pagos correspondientes, previo cumplimiento de los requisitos contractuales.
8. Exigir al contratista la ejecución idónea y oportuna del objeto contractual y rechazar los servicios o entregables que no cumplan las condiciones establecidas.
9. Las demás obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y sean necesarias para su adecuada ejecución.


CLÁUSULA NOVENA. - DESIGNACIÓN DE LA SUPERVISIÓN. - La Entidad, con el fin de verificar el cumplimiento del contrato y la calidad de lo contratado, ejercerá los debidos controles a través de la supervisión, que será ejercida por la por el Coordinador del Grupo de sistemas y arquitectura de tecnología o la persona que el ordenador del gasto designe.
La supervisión atenderá lo dispuesto en el Manual de Contratación y Supervisión adoptado por la Entidad y lo establecido en los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

Su función deberá ser ejercida de acuerdo con lo establecido por la Agencia Nacional de Colombia Compra Eficiente, en la Guía para el Ejercicio de las funciones de supervisión e interventoría de los contratos suscritos por las Entidades Estatales en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/guia_g-efsice-02.pdf, teniendo en cuenta, entre otras, las siguientes actividades:

1. Conocer y entender los términos y condiciones del contrato. 
2. Tomar las medidas necesarias de acuerdo con los riesgos identificados que puedan afectar la eficacia del contrato de acuerdo con el ejercicio de la etapa de planeación de identificación de los riesgos.
3. Hacer seguimiento del cumplimiento del plazo del contrato y de los cronogramas previstos en el contrato. 
4. Identificar las necesidades de cambio o ajuste del contrato.
5. Manejar la relación con el proveedor o contratista. 
6. Organizar y administrar el recibo de bienes, obras o servicios, su cantidad, calidad, especificaciones y demás atributos establecidos en los documentos del proceso. 
7. Revisar si la ejecución del contrato cumple con los términos del mismo y las necesidades de la Entidad y actuar en consecuencia de acuerdo con lo establecido en el contrato.
8. Aprobar o rechazar oportuna y de forma justificada el recibo de bienes y servicios de acuerdo con lo establecido en los Documentos del Proceso.
9. Informar a la Entidad Estatal de posibles incumplimientos del proveedor o contratista, elaborar y presentar los soportes correspondientes. 
10. Solicitar los informes necesarios y convocar a las reuniones requeridas para cumplir con su función. 
11. Hacer seguimiento de la gestión financiera del contrato por parte de la Entidad, incluyendo el registro presupuestal, la planeación de los pagos previstos y la disponibilidad de caja.
12. Suscribir las actas generadas durante la ejecución del contrato para documentar las reuniones, acuerdos y controversias entre las partes, así como las actas parciales de avance, actas parciales de recibo y actas de recibo final.
13. Todas las demás establecidas en la Ley y las guías de la Agencia Nacional de Colombia Compra Eficiente.

CLÁUSULA DÉCIMA.- NATURALEZA JURÍDICA DEL CONTRATO: El presente contrato es de Compraventa, por lo tanto, las partes dejan expresa constancia que este acuerdo no implica el ejercicio de funciones públicas, constituye contrato de trabajo entre ellas, ni entre la Superintendencia y los dependientes del contratista designados para ejecutar el objeto de este contrato. Todos los costos y riesgos de la contratación de empleados los asume el contratista bajo su exclusiva responsabilidad. 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA. - GARANTÍAS. - Constitución de la garantía única: el Contratista debe constituir a favor de la Entidad, por intermedio de una compañía de seguros o entidad bancaria legalmente constituida en Colombia, cuya póliza matriz esté debidamente aprobada por la Superintendencia Financiera de Colombia, una garantía de las previstas como mecanismos de cobertura del riesgo en el artículo 2.2.1.2.3.1.2. del Decreto 1082 de 2015, expedida a favor de Entidades Estatales, contentiva de los siguientes amparos: 

Teniendo en cuenta la identificación, evaluación y asignación de los riesgos señalados, se considera necesaria la exigencia de garantía con los siguientes amparos: 

	
	Amparo
	Valor asegurado
	Tiempo asegurado

	1
	Cumplimiento
	20% valor del contrato
	Por el plazo de ejecución del contrato y veintinueve (29) meses más

	2
	Calidad de los servicios
	30% valor del contrato
	Por el plazo de ejecución del contrato y veintinueve (29) meses más 

	3
	Salarios, Prestaciones
Sociales
	5% valor del contrato
	Por el plazo de ejecución del contrato y tres (3) años más




NOTA Deberá tener en cuenta que: 
La vigencia de los amparos de la póliza es independiente de la cobertura de soporte y garantía otorgada por los fabricantes. Mientras la póliza ampara los riesgos derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales, la cobertura de soporte y garantía de fabricantes corresponde a la obligación técnica de mantener vigentes los servicios de soporte, actualizaciones, mantenimiento y reposición de componentes conforme a las condiciones establecidas por cada fabricante durante el término contratado.

Las vigencias de los amparos deberán ajustarse y extenderse de acuerdo con la fecha del inicio de ejecución, en caso de ser necesario. Los valores asegurados y las vigencias deberán ajustarse al valor y al plazo del contrato, de acuerdo con las modificaciones que se realicen durante su ejecución. De igual forma, cualquier modificación al contrato debe ser reportada a la compañía aseguradora. Los anexos emitidos por el asegurador deberán allegarse al Grupo de Contratos para su respectiva aprobación 

El hecho de la constitución de estos amparos, no exonera al contratista de las responsabilidades legales en relación con los riesgos asegurados. 

Dentro de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podrá ser cancelado o modificado sin la autorización expresa de la Superintendencia. El Contratista deberá mantener vigentes las garantías, amparos y pólizas y serán de su cargo el pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las sanciones que se impongan. 

PARÁGRAFO: Cualquier prórroga en el término de duración del contrato o modificación, requiere de la adecuación de la garantía por parte del Contratista. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA. - SANCIONES CONTRACTUALES. - En el evento que el Contratista incumpla con alguna de sus obligaciones por mora o retraso en el cumplimiento del contrato, la Entidad impondrá multas equivalentes al 0.5% del valor del ítem incumplido del contrato, por cada día de incumplimiento o mora, sin que en su totalidad excedan el 20% del mismo. Si se trata de una obligación diferente a la entrega, la multa será por el 0.5% del valor del contrato por cada día de incumplimiento. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007.

El Contratista reconocerá a la Entidad, a título de cláusula penal pecuniaria por los perjuicios que se pueda causar, una suma equivalente al 20% del valor del contrato, suma que, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007, la Superintendencia hará efectiva, previa declaratoria del incumplimiento, directamente por compensación de los saldos que adeude al Contratista si los hubiere, o mediante cobro de la garantía única de cumplimiento, o si esto no fuere posible, podrá acudir a la jurisdicción competente. La cláusula penal no excluye la indemnización de perjuicios no cubiertos por la aplicación de dicha sanción, la realización de los procedimientos y trámites que correspondan, con el fin que se impongan las sanciones contractuales a que haya lugar y las demás sanciones de ley. 

Para la aplicación de cualquier sanción contractual de las previstas en el pliego de condiciones, en el contrato y en la ley, se adelantará previamente el procedimiento establecido en el artículo 86 de la ley 1474 de 2011, previos los requerimientos efectuados por la supervisión del contrato, de acuerdo con lo previsto en el Manual de Contratación y Supervisión adoptado por la Entidad.

CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA. - CADUCIDAD. - En caso que se presente algún hecho constitutivo de incumplimiento por parte del Contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecución del contrato y evidencie que puede conducir a su paralización, la Entidad, mediante acto administrativo debidamente motivado, dará por terminado el presente contrato y ordenará su liquidación en el estado en que se encuentre y podrá hacer efectiva la garantía única, la cláusula penal pecuniaria y la indemnización de perjuicios a que haya lugar, si fuere el caso, de conformidad con las normas procedimentales respectivas. Igualmente, habrá lugar a declarar la caducidad del contrato, sin perjuicio de las demás sanciones a que hubiese lugar, en los casos expresamente señalados en el artículo 18 de la Ley 80 de 1993. 

CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA. - CLAUSULAS EXCEPCIONALES. - De conformidad con los dispuesto en los artículos 15, 16, 17 y 18 de la ley 80 de 1993, se aplicarán las cláusulas exorbitantes o excepcionales de caducidad, terminación, modificación e interpretación unilateral del contrato en los términos previstos en la Ley

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. El Contratista manifiesta bajo la gravedad del juramento que no se encuentra incurso en causales de inhabilidad y/o incompatibilidad legal para suscribir el presente contrato.

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA. - CESIONES. El Contratista no puede ceder parcial ni totalmente sus obligaciones o derechos derivados del presente Contrato sin la autorización previa, expresa y escrita de la Superintendencia de Sociedades. 

Si el Contratista es objeto de fusión, escisión o cambio de control, la Superintendencia de Sociedades está facultada a conocer las condiciones de esa operación. En consecuencia, el Contratista se obliga a informar oportunamente a la Superintendencia de Sociedades de la misma y solicitar su consentimiento. 

Si la operación pone en riesgo el cumplimiento del Contrato, la Superintendencia de Sociedades exigirá al Contratista, sus socios o accionistas una garantía adicional a la prevista en la cláusula contenida en el presente Contrato. Si el Contratista, sus socios o accionistas no entregan esta garantía adicional, la Entidad Estatal contratante puede válidamente oponerse ante la autoridad correspondiente a la operación de fusión o escisión empresarial o cambio de control

CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA. - CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR.: Las partes quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la satisfacción de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana.

CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA. - MODIFICACIONES AL CONTRATO: Cualquier modificación deberá hacerse por escrito, previo acuerdo de las partes. 

PARÁGRAFO: Para la aplicación de cualquier sanción contractual de las previstas en el pliego de condiciones, en el contrato y en la Ley, se adelantará previamente el procedimiento establecido en el artículo 86 de la ley 1474 de 2011, previos los requerimientos efectuados por la supervisión del contrato, de acuerdo con lo previsto en el Manual de Contratación y Supervisión adoptado por la Entidad.

CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA. - CONTROL DE PAGOS AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES: EL CONTRATISTA deberá enviar, junto con la factura, copia de los documentos que prueben que ha cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social integral y parafiscales (caja de compensación familiar, SENA e ICBF). 

CLÁUSULA VIGÉSIMA. - MECANISMOS DE SOLUCIÓN DIRECTA DE LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las diferencias que surjan en desarrollo del presente contrato, podrán ser resueltas directamente por las partes a través de la conciliación, la amigable composición o la transacción, para lo cual se someterán a lo dispuesto en el artículo 70 y siguientes de la Ley 80 de 1993. 

CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD, ACUERDO DE NO REVELACIÓN Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE TERCEROS: El CONTRATISTA se compromete a guardar absoluta reserva sobre toda la información que conozca o le sea dada a conocer por la Entidad y a efectuar un adecuado tratamiento de datos personales de terceros, con ocasión del desarrollo del presente contrato. Para asegurar el cumplimiento de la obligación estipulada en esta cláusula el CONTRATISTA se obliga a proteger los datos personales y darle el uso exclusivo que el titular de los mismos haya autorizado, y, a devolver una vez finalizado el contrato, todos los documentos que se le hayan facilitado con ocasión del mismo. En todo caso, si el CONTRATISTA utiliza la información para su propio provecho, distinto al objeto de este contrato o para entregarla o darla a conocer a terceros, será responsable por todos los perjuicios que le cause a la Entidad y deberá, por lo tanto, indemnizarla, previa verificación de lo anterior por parte de la Entidad. Igualmente, será causal para que la Entidad de por terminado el contrato.

CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA. - INDEMNIDAD DE LA ENTIDAD. - El Contratista, deberá mantener libre de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de sus subcontratistas o dependientes, con ocasión de la ejecución del contrato. la Entidad deberá notificar al Contratista de manera oportuna las acciones u omisiones que originaron el daño o perjuicio para la Entidad, con el fin que este pueda defenderse y tomar las medidas judiciales o extrajudiciales que considere con respecto a terceros.

CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA.- COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN: El Contratista se obliga a prestar apoyo a las acciones del estado tendientes a fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, para lo cual y sin perjuicio de su deber de cumplir con las leyes colombianas, asume explícitamente los siguientes compromisos: no ofrecer, prometer ni dar porcentaje, participación ni cualquier otra forma de halago o dádiva a ningún funcionario público en razón o en relación con el contrato; rechazar cualquier exigencia, favor o ventaja en dinero o en especie por parte de un funcionario público o persona particular en relación o como consecuencia del mismo y denunciar las irregularidades que advierta en el proceso. 

CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA. - RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA: El Contratista será responsable ante las autoridades por los actos u omisiones que desarrolle en ejecución del presente contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la administración o a terceros. Igualmente, será responsable en los términos del artículo 52 de la Ley 80 de 1993 y en las demás normas que establezcan responsabilidades respecto de los contratistas.

CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA. - NOTIFICACIONES: Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente Contrato, deben constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones indicadas a continuación:

	SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
	CONTRATISTA

	Cargo: 
Dirección Avenida El Dorado No. 51-80 
Teléfono: 2201000
Correo Electrónico: 
	Nombre: 
Cargo: Representante Legal 

Dirección: 
Teléfono: 
Correo Electrónico:



CLÁUSULA VIGÉSIMA SÉXTA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN: El presente acuerdo se entiende suscrito y perfeccionado con las firmas del Ordenador del Gasto y del Contratista a través de SECOP II. Para su legalización y ejecución se requiere: 1) La expedición del registro presupuestal por parte de la Entidad. 2) La aprobación de la póliza 3) La afiliación y acreditación del pago con el Sistema de Seguridad Social en salud, pensiones y riesgos laborales. Una vez cumplidos los requisitos de ejecución, se procederá al inicio de ejecución.

Se firma por la SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES,



	[image: ]
[image: ]	
image1.png
Veeam Backup

Servidor Backup azure

Nodos
Exagna xsz

Noda
Exagria x36





image2.png
Slg)enntendencia
Sociedades




image3.png




