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INTRODUCCION

El presente Estudio del Sector se elabora con el propdsito de analizar las condiciones del
mercado asegurador relacionadas con la contratacion de los seguros requeridos por la
Entidad y los cuales estan destinados a garantizar la adecuada proteccion de los activos
(bienes muebles e inmuebles) y recursos patrimoniales por los que sea legalmente
responsable, velando por su conservacidn, con la finalidad de evitar un detrimento al
patrimonio de la Entidad y de conformidad con las condiciones técnicas establecidas en
el estudio previo y en los documentos del proceso.

Este estudio constituye un insumo técnico fundamental para la estructuracién y toma de
decisiones dentro del proceso de contratacién, en observancia de los principios de
planeacion, transparencia, economia y seleccidon objetiva, y tiene como finalidad
identificar la oferta existente en el mercado, las condiciones de aseguramiento, los
factores de precios y la viabilidad econdmica del objeto contractual.

1.1. RESUMEN EJECUTIVO:

El presente analisis evidencia que el sector asegurador en Colombia corresponde a un
mercado ampliamente desarrollado, competitivo y regulado por el Estado, en el cual
Unicamente pueden participar las compafias de seguros legalmente autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, las cuales cuentan con trayectoria y
experiencia en la atencion de entidades publicas y patrimonios auténomos.

En ese sentido, el mercado ofrece productos estandarizados que pueden ser ajustados
a los requerimientos técnicos especificos definidos por el P.A. FONTUR, incluyendo las
coberturas necesarias para contar con un adecuado aseguramiento, de conformidad con
las necesidades del Fondo y con observancia de las condiciones que se ofrecen en el
sector asegurador.

El Estudio de Mercado elaborado por la UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025,
en calidad de intermediario de seguros del P.A. FONTUR, permitié establecer tasas de
referencia para la estimacion del presupuesto oficial, teniendo en cuenta las condiciones
técnicas de los riesgos, los valores asegurados, la siniestralidad, los antecedentes
contractuales y el comportamiento del mercado asegurador. Lo anterior permitid
determinar referencias de primas competitivas y acordes con las condiciones actuales
del mercado, en consideraciéon con el presupuesto disponible por la Entidad para la
contratacion y favoreciendo la pluralidad de oferentes.

En ese sentido, el proceso de contratacién se estructura en dos grupos, de acuerdo con
la naturaleza de los riesgos, los ramos autorizados, la capacidad de suscripcidn y las
condiciones del mercado asegurador y reasegurador. En consecuencia, la evaluacidén
economica se realizara de manera independiente para cada grupo, tomando como
criterio la menor prima total valida ofrecida para cada uno, entre las ofertas que cumplan
integralmente con los requisitos habilitantes y las condiciones técnicas obligatorias
establecidas en el proceso.

En conclusidén, el sector asegurador ofrece condiciones favorables para adelantar el
proceso de contratacion bajo la modalidad de Invitacion Abierta, garantizando
condiciones de pluralidad de oferentes, suficiencia técnica, cobertura adecuada de los
riesgos, eficiencia en el uso de los recursos publicos y cumplimiento de las obligaciones
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juridicas a cargo del P.A. FONTUR. La estructuracién del proceso en dos grupos y la
evaluacion econdmica independiente para cada uno permiten atender las
particularidades de los riesgos objeto de aseguramiento y tomar como referencia las
condiciones econdmicas efectivamente ofrecidas por el mercado, siempre que estas
correspondan a propuestas validas que cumplan los requisitos y condiciones
establecidos.

1.2. MARCO LEGAL Y NORMATIVO:

El presente proceso de contratacion se enmarca en el conjunto de disposiciones
constitucionales, legales, reglamentarias y técnicas que regulan la administracién de los
recursos del P.A. FONTUR, asi como en la normativa aplicable a la contratacion de
seguros bajo esquemas de derecho privado y a la gestidon de recursos publicos
administrados mediante patrimonios auténomos.

Estas disposiciones establecen los lineamientos institucionales, contractuales vy
operativos que deben observarse durante las etapas de planeacidn, estructuracion,
seleccion, adjudicacion y ejecucidn de los contratos cuyo objeto corresponde a contratar
las pdlizas que conforman el programa de seguros del P.A. FONTUR, estructurado en los
dos grupos definidos en los documentos del proceso, con el fin de amparar sus bienes e
intereses patrimoniales y aquellos por los que sea o llegue a ser legalmente responsable,
de conformidad con las condiciones técnicas establecidas en el Anexo 01.

De acuerdo con el objeto se precisa que las pdlizas que integran el programa de seguros
del P.A. FONTUR son Todo Riesgo Dafios Materiales para Contenidos, Todo Riesgo Dafios
Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo Global, Responsabilidad Civil
Extracontractual y Responsabilidad Civil para Directores y Administradores, conforme a
las condiciones técnicas establecidas en los documentos del proceso, incluidos los anexos
técnicos incluyendo los anexos técnicos y el clausulado contractual.

El proceso contractual se orienta al cumplimiento del deber de asegurar la adecuada
proteccidn frente a los riesgos amparados y la correcta administracion de los recursos
publicos, bajo los principios de transparencia, economia, planeacion, responsabilidad y
eficiencia.

En este sentido, la ejecucidon del presente proceso se sustenta en el siguiente marco
normativo:

Constitucién Politica de Colombia;

Cddigo Civil;

Cddigo de Comercio;

Ley 300 de 1996 “Por la cual se expide la ley general de turismo y se dictan otras

disposiciones".

e Ley 1101 de 2006 “Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de
Turismo”;

e Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancidon de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica”, en lo que sea aplicable;

e Ley 1558 de 2012 “Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de
Turismo, la Ley 1101 de 2006", articulo 21, modificado por el articulo 203 de la
Ley 1753 de 2015;

e Ley 2068 de 2020 “Por el cual se modifica la Ley General de Turismo”;
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e Ley 2069 de 2020 “Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en
Colombia”, en lo relacionado con patrimonios auténomos y reglamento que rigen;

e Ley 2166 de 2021 “Por la cual se deroga la Ley 743 de 2002, se desarrolla el
Articulo 38 de la Constitucion Politica de Colombia en lo referente a los
organismos de accién comunal y se establecen lineamientos para la formulacién
e implementacién de la politica publica de los organismos de accién comunal y
de sus afiliados, y se dictan otras disposiciones”;

e Decreto 1836 de 2021 “Por el cual se modifica y adiciona el Titulo 4 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, en relacién con el Registro Nacional de Turismo y
las obligaciones de los operadores de plataformas electronicas o digitales de
servicios turisticos prestados y/o disfrutados en Colombia"

e Articulo 53 y en lo que aplique (se aplican medidas de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcién) de la Ley 2195 del 2022 “Por medio de la cual se
adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcién y se dictan otras disposiciones”;

e Ley 2294 de 2023 “Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia
Mundial de la Vida”.

e Manuales de Contratacién y Supervision del P.A. FONTUR.

e Codigo de buen Gobierno de la Fiduciaria y que se refieren al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades y conflicto de intereses, sin perjuicio de los
demas regimenes de inhabilidades e incompatibilidades en lo que sea aplicable;

e Politica de Sarlaft de Fiducoldex;

e Acuerdos de ética, Gobierno corporativo y conflicto de intereses, en lo que aplique
y que no rila o contravenga el cdédigo de buen gobierno corporativo de
Fiducoldex.

e Contrato de Fiducia Mercantil 413 de 2023, o el instrumento juridico que lo
sustituya o modifique.

e Circular Interna 004 del 17 de julio de 2025 - Lineamientos para publicacion en
SECORP II.

e Circular Interna 007 del 27 de agosto de 2025 - Implementacién Lineamientos
Fideicomitente — Asignacion y Traslado de responsables a la Direccion de Gestion
Contractual y Postcontractuales.

e Circular Interna 08 del 27 de agosto de 2025 - Ordenacién del Gasto.

Con base en estas disposiciones, los recursos destinados al desarrollo del presente
proceso se consideran de origen publico, y su administracion y ejecucion estaran a cargo
del P.A. FONTUR a través de su fiduciaria, en estricto cumplimiento de la normativa
vigente y de los lineamientos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

El régimen legal aplicable a los actos y negocios juridicos del P.A. FONTUR son
exclusivamente las normas del derecho privado. El marco aplicable a la contratacién son
las normas comerciales y civiles, en cuanto a la calidad del administrador, como
encargado de la gestion de los recursos que componen el P.A. FONTUR en consecuencia
se dara rigurosa aplicacién a los principios de la contratacion del derecho civil, comercial
y aquellos sefalados en el Manual de contratacién lo anterior sin perjuicio de la
legislacién que deban cumplir los otros contratantes y /o contratistas, en cuanto su
naturaleza o al lugar de ejecucion del Negocio Juridico, precisando que su ejecucion
debera adelantarse bajo criterios de legalidad, transparencia, eficiencia, economia y
responsabilidad, garantizando el cumplimiento de la normativa contractual y del régimen
aplicable a la contratacion de seguros.
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2. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Ley 300 de 1996 “Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictaron otras
disposiciones”, cre6 el Fondo de Promocién Turistica como instrumento para el manejo
de los recursos provenientes de la contribucién parafiscal para la promocion del turismo.
De conformidad con el articulo 43 de la misma ley, los recursos del Fondo se destinan a
la ejecucion de los planes de promocion y mercadeo turistico y al fortalecimiento y
mejoramiento de la competitividad del sector turistico, con el propdsito de incrementar
el turismo receptivo y doméstico.

Posteriormente, el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011 modifico el articulo 42 de la Ley
300 de 1996 y establecié que el Fondo de Promocidn Turistica constituye un instrumento
para el manejo de los recursos provenientes de la contribucion parafiscal para la
promocion del turismo, sujeto a los lineamientos de la politica turistica definidos por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. La misma disposicidon establecié que los
procesos de contratacion adelantados por la entidad administradora del Fondo se
sujetarian al derecho privado.

A su vez, el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012 dispuso que el Fondo de Promocion
Turistica llevaria en adelante el nombre de Fondo Nacional de Turismo - FONTUR y que
se constituiria como patrimonio auténomo. Esta disposicién fue posteriormente
modificada por el articulo 307 de la Ley 2294 de 2023, que establecié que el Fondo
Nacional de Turismo — FONTUR es un patrimonio autébnomo, sin personeria juridica,
regido por normas de derecho privado, encargado de administrar los recursos sefialados
en los articulos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, asi como aquellos asignados en el
Presupuesto General de la Nacion para infraestructura turistica, promocion vy
competitividad turistica, el recaudo del impuesto al turismo, la contribucién parafiscal
para la promocion del turismo y las demas fuentes de recursos previstas en la ley.

De acuerdo con la misma disposicion, FONTUR serda administrado por la Fiduciaria
Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX, o por la sociedad fiduciaria que
determine el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de conformidad con los
lineamientos establecidos para tal efecto.

En desarrollo de lo anterior, la Nacion - Ministerio de Comercio, Industria y Turismo vy la
Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX suscribieron el Contrato
de Fiducia Mercantil No. Cto-413-2023/066-2023, cuyo objeto comprende la
administracion de los recursos del Fondo Nacional de Turismo — FONTUR. Dicho contrato
inicio su ejecucion el 1° de enero de 2024.

En consecuencia, el P.A. FONTUR constituye un patrimonio auténomo sin personeria
juridica, sometido al régimen de derecho privado en materia contractual, cuya
administracion fiduciaria involucra recursos de naturaleza publica y cuyo objeto se
encuentra vinculado al cumplimiento de finalidades de interés general relacionadas con
el desarrollo, promocion, infraestructura y competitividad del sector turistico.

En materia contractual, el régimen aplicable al P.A. FONTUR es el derecho privado, sin
perjuicio de la observancia de los principios y reglas que resulten aplicables a la
administracion y gestién de recursos publicos. En particular, el Manual de Contratacién
de FONTUR establece principios orientadores de las actuaciones precontractuales,
contractuales y postcontractuales, entre ellos la buena fe, calidad, economia, eficacia,
eficiencia, igualdad, planeacién, publicidad, transparencia y seleccién objetiva.
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De igual manera, la gestién de los recursos administrados por FONTUR debe observar los
principios constitucionales relacionados con la funcién administrativa y la gestidn fiscal,
en cuanto resulten aplicables a las actuaciones desarrolladas por particulares que
administran recursos publicos. Lo anterior guarda relacién con el articulo 3° de la Ley
610 de 2000, que comprende dentro del concepto de gestidén fiscal las actividades
realizadas por personas de derecho privado que manejen o administren recursos o fondos
publicos.

En este contexto, la protecciéon de los bienes, recursos e intereses patrimoniales
administrados por el P.A. FONTUR constituye una medida de administracion vy
transferencia de riesgos encaminada a prevenir y mitigar los efectos econdomicos
derivados de la ocurrencia de eventos que puedan generar pérdidas, dafios materiales,
reclamaciones de terceros, actos fraudulentos o responsabilidades derivadas de la gestién
de sus administradores y directivos.

El ordenamiento juridico colombiano reconoce la importancia del adecuado
aseguramiento de los bienes publicos. En particular, el articulo 107 de la Ley 42 de 1993
establece que los 6rganos de control fiscal verificaran que los bienes del Estado se
encuentren debidamente amparados mediante pdlizas de seguros o fondos especiales
creados para tal finalidad.

Esta disposicidon debe analizarse conjuntamente con las normas que regulan la gestion
fiscal, particularmente aquellas que reconocen que las personas de derecho privado que
administran recursos publicos pueden desarrollar actividades comprendidas dentro de
dicho concepto. En este sentido, el deber de protecciéon patrimonial constituye un
elemento relevante de la adecuada administracién, conservaciéon y custodia de los
recursos publicos administrados por el P.A. FONTUR.

Asimismo, el articulo 44 de la Ley 610 de 2000 contempla la vinculacién de las compafiias
aseguradoras a los procesos de responsabilidad fiscal cuando el presunto responsable, el
bien o el contrato objeto del proceso se encuentre amparado por una pdliza. La Corte
Constitucional, mediante Sentencia C-735 de 2003, reconoci6 la constitucionalidad de
esta figura y destacd su finalidad de contribuir al resarcimiento oportuno del patrimonio
publico, dentro del alcance de los riesgos efectivamente amparados por la respectiva
poliza.

En consecuencia, el aseguramiento constituye un mecanismo de gestion y transferencia
de riesgos que permite al P.A. FONTUR reducir la exposicién patrimonial derivada de la
materializacion de determinados riesgos y contribuir a la continuidad de sus operaciones
y al cumplimiento de las finalidades para las cuales fue constituido.

De acuerdo con la identificacion y analisis de riesgos efectuados por el P.A. FONTUR, asi
como con los resultados del estudio de mercado, se requiere contratar un programa
integral de seguros estructurado en dos (2) grupos, atendiendo a la naturaleza de los
riesgos, las caracteristicas técnicas de las coberturas y las condiciones de participacion
existentes en el mercado asegurador colombiano.

La estructuraciéon por grupos busca permitir la participacion de compafiias de seguros
autorizadas para operar los respectivos ramos, obtener propuestas técnica vy
econdmicamente comparables, facilitar la administracién de las podlizas y mantener una
adecuada correspondencia entre las caracteristicas del riesgo y la capacidad técnica y
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financiera del mercado asegurador.
Por lo anterior, el proceso se desagrega de la siguiente manera:

GRUPO UNO esta integrado por las pdlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales para
contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales para inmuebles y contenidos, Manejo Global
y Responsabilidad Civil Extracontractual.

Estas coberturas tienen como finalidad proteger, dentro del alcance, limites, condiciones
y exclusiones establecidos en las respectivas pdlizas, los bienes muebles e inmuebles,
equipos, contenidos, recursos e intereses patrimoniales respecto de los cuales el P.A.
FONTUR tenga propiedad, administracién, tenencia, custodia, control, responsabilidad o
interés asegurable.

La integracion de estas coberturas en un mismo grupo responde a la relacion técnica
existente entre los riesgos patrimoniales derivados de dafios materiales, determinados
eventos de manejo y las responsabilidades civiles que puedan surgir con ocasiéon de las
actividades desarrolladas por el P.A. FONTUR.

Esta estructura permite una administracion coordinada de las coberturas, favorece la
identificacion de eventuales concurrencias, evita vacios o duplicidades en la proteccion,
facilita la gestién de novedades y reclamaciones y permite aprovechar las condiciones
técnicas y econdmicas identificadas en el estudio de mercado y desarrolladas en el Anexo
Técnico correspondiente.

GRUPO DOS esta integrado por la pdliza de Responsabilidad Civil para Directores y
Administradores - D&O.

Esta pdliza tiene una finalidad diferente a las coberturas patrimoniales que integran el
Grupo Uno, debido a que se orienta a proteger, en los términos y condiciones
establecidos en la pdliza, a las personas que desempenen los cargos definidos como
asegurados frente a reclamaciones derivadas de actos incorrectos, errores, omisiones o
decisiones adoptadas en el ejercicio de sus funciones de direccién o administracion.

El riesgo objeto de cobertura se encuentra relacionado con la exposicion de los
administradores y directivos a reclamaciones de terceros y/o del propio patrimonio
autonomo que puedan derivarse de actuaciones realizadas en ejercicio de sus funciones,
siempre que se trate de riesgos asegurables y se encuentren comprendidos dentro del
alcance contractual de la pdliza.

La contratacion de esta cobertura resulta particularmente relevante en consideracion a
la naturaleza de las funciones de direccion, administraciéon, decisién y gestion
desarrolladas en el marco del P.A. FONTUR y a la posibilidad de que determinadas
decisiones u omisiones de quienes ejercen cargos de administracion generen
reclamaciones con consecuencias patrimoniales.

Dentro de las coberturas que podran ser contempladas en el seguro, de acuerdo con las
condiciones técnicas y contractuales del proceso, podran incluirse aquellas relacionadas
con gastos de defensa y representacion y, cuando expresamente se establezca,
reclamaciones, investigaciones o procesos de responsabilidad fiscal, siempre dentro de
los limites, condiciones, exclusiones, periodos de retroactividad y demas estipulaciones
de la pdliza. La Superintendencia Financiera ha reconocido que el mercado asegurador
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ofrece, dentro de los seguros de responsabilidad de directores y administradores,
coberturas relacionadas con gastos de defensa y responsabilidad derivada de
actuaciones de gestidn, incluyendo modalidades asociadas a procesos fiscales.

Por la naturaleza especializada de este riesgo, sus caracteristicas técnicas, la estructura
de las coberturas, los criterios de suscripcién y las condiciones particulares del mercado
asegurador, se considera técnicamente procedente estructurar el seguro D&0O como un
grupo independiente del conjunto de pélizas patrimoniales que conforman el Grupo Uno.
En este sentido, la separacion del Grupo Dos no obedece Unicamente a razones formales
de presentacion del proceso, sino a la existencia de caracteristicas diferenciadas del
riesgo, del mercado asegurador, de los requisitos técnicos de suscripcién y de las
condiciones que deben ser evaluadas para obtener ofertas comparables.

En virtud de lo expuesto, el P.A. FONTUR requiere contratar las pdlizas que conforman
su programa de seguros bajo la estructura de los dos grupos anteriormente descritos,
de conformidad con las necesidades identificadas, el estudio de mercado, el analisis de
riesgos y las condiciones técnicas contenidas en los documentos del proceso.

Los grupos podran ser adjudicados de manera independiente, atendiendo las condiciones
particulares de cada uno y los criterios de evaluacidon establecidos para el respectivo

grupo.

No obstante, una vez contratadas las pdlizas, su administracion debera realizarse de
manera coordinada, con el propdsito de mantener continuidad en la proteccion,
identificar oportunamente eventuales concurrencias de coberturas, evitar vacios o
duplicidades, facilitar la administracién de novedades y optimizar la atencion y gestién
de las reclamaciones que se presenten.

Cada grupo contara con su correspondiente presupuesto, condiciones técnicas,
requisitos habilitantes y factores de evaluacién, definidos de acuerdo con la naturaleza,
caracteristicas y alcance de los riesgos que seran objeto de aseguramiento.

La estructuracion del programa bajo esta modalidad responde, ademas, a criterios de
planeacion, eficiencia y selecciéon objetiva, en cuanto permite diferenciar los riesgos
asegurables, facilitar la participacion de compariias de seguros habilitadas para operar
los respectivos ramos y obtener condiciones de aseguramiento técnica y
economicamente comparables, de conformidad con las reglas previstas en el Manual de
Contratacion del P.A. FONTUR.

En consecuencia, la contratacidon del programa de seguros constituye una medida de
administracion y transferencia de riesgos orientada a proteger los recursos, bienes e
intereses patrimoniales administrados por el P.A. FONTUR, preservar la continuidad de
su operacidon, mitigar los efectos econdmicos derivados de la materializacién de riesgos
asegurables y fortalecer los mecanismos de proteccion asociados a la gestion de los
recursos publicos.

Por lo anterior, y de conformidad con el régimen de derecho privado aplicable al P.A.
FONTUR, su Manual de Contratacion, el analisis de riesgos, el estudio de mercado y las
condiciones técnicas definidas para el proceso, resulta necesario adelantar una Invitacion
Abierta para seleccionar, entre las compaiiias de seguros debidamente autorizadas para
operar en Colombia los ramos correspondientes, las ofertas que satisfagan las
condiciones técnicas, econdmicas y juridicas establecidas para cada grupo.
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El proceso debera desarrollarse bajo los principios y reglas previstos en el régimen
contractual aplicable al P.A. FONTUR, particularmente los relacionados con planeacion,
transparencia, publicidad, igualdad, economia, eficiencia y seleccion objetiva,
garantizando la adecuada administracién de los recursos destinados a la contrataciéon y
la satisfaccion de la necesidad identificada.

2.1. OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar las polizas que conforman el programa de seguros del P.A. FONTUR, definidos
en los documentos del proceso, con el fin de amparar sus bienes e intereses
patrimoniales y aquellos por los que sea o llegue a ser legalmente responsable, de
conformidad con las condiciones técnicas establecidas en el Anexo 01.

2.2. OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar los servicios de seguros del P.A. FONTUR, definidos en los documentos del
proceso, con el fin de amparar sus bienes e intereses patrimoniales y aquellos por los
gue sea o llegare a ser responsable, de conformidad con las condiciones técnicas
establecidas en el Anexo 0O1.

2.2.1. Alcance del Objeto:

En desarrollo de la Invitacién Abierta, el P.A. FONTUR seleccionard una o mas companias
de seguros autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia para operar los
ramos requeridos por la Entidad, de conformidad con el grupo o los grupos respecto de
los cuales presenten oferta.

El proceso se estructura en los siguientes dos (02) grupos:

GRUPO UNO: Todo Riesgo Dafios Materiales para Contenidos; Todo Riesgo Daios
Materiales para Inmuebles y Contenidos; Manejo Global; y Responsabilidad Civil
Extracontractual.

GRUPO DOS: Responsabilidad Civil para Directores y Administradores - D&O.

Los grupos seran objeto de verificacion, evaluacién y adjudicacion independiente, de
conformidad con las reglas establecidas en los términos de referencia.

Durante la ejecucidon podran efectuarse inclusiones, exclusiones, modificaciones y demas
movimientos relacionados exclusivamente con las pdlizas adjudicadas, de conformidad
con las necesidades del P.A. FONTUR, la disponibilidad presupuestal y los procedimientos
contractuales aplicables. La contratacidon de ramos distintos requerira la estructuracion
y el tramite contractual que corresponda.

Con el propdsito de garantizar las condiciones que permitan el aseguramiento y la
inclusidon de los inmuebles que se encuentren bajo propiedad, administracion, tenencia,
control, custodia o responsabilidad del P.A. FONTUR, los interesados en participar en el
GRUPO DOS y que tengan autorizados los ramos que conforman el GRUPO UNO deberan
presentar oferta para este grupo, de acuerdo con las reglas establecidas en la solicitud
de contratacion, los términos de referencia y los formatos del proceso.
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En este caso la propuesta para el GRUPO UNO puede presentarse: Como proponente
singular o como proponente plural.

En el caso de proponente plural puede presentar oferta asi: (i) A través del mismo
proponente plural siempre y cuando todos los miembros de esta forma plural tengan
autorizados los ramos. (ii) Como proponente singular siempre y cuando este
corresponda a uno de los integrantes del proponente plural que presenta la oferta para
el GRUPO DOS vy tenga autorizado el ramo. (iii) A través de un proponente plural
diferente, siempre y cuando todos los miembros de esta forma plural tengan autorizados
los ramos y participe al menos uno de los integrantes que integra el proponente plural
para el GRUPO DOS.

La presentacion de estos términos no implica la adjudicacion automatica de ambos
grupos y no autoriza al proponente a condicionar la oferta del GRUPO DOS a la
adjudicacion del GRUPO UNO.

2.3. DURACION ESTIMADA DEL CONTRATO:

El plazo de ejecucion del(os) contrato(s) que se derive(n) del presente proceso sera de
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DIAS y cuya vigencia se destalla a
continuacion:

GRUPO UNO, integrado por las podlizas de Todo Riesgo Dafos Materiales para
contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales para inmuebles y contenidos, Manejo Global
y Responsabilidad Civil Extracontractual, la vigencia serd desde las 00:00 horas del
treinta y uno (31) de diciembre de 2026 hasta las 00:00 horas del treinta y uno (31) de
diciembre de 2027.

GRUPO DOS, integrado por la pdliza de Responsabilidad Civil para Directores vy
Administradores - D&O, la vigencia serd desde las 00:00 horas del primero (1°) de
diciembre de 2026 hasta las 00:00 horas del primero (1°) de diciembre de 2027.

2.4. LOCALIZACION:

El(os) contrato(s) de seguros por celebrarse(n) debera(n) tener una cobertura a nivel
nacional y el domicilio contractual sera la ciudad de Bogota.

2.5. VALOR ESTIMADO CONTRATO(S):

El presupuesto oficial de hasta QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS
M/CTE ($585.972.552) incluido el impuesto agregado (IVA), asi como todos los costos
directos e indirectos, tasas y contribuciones de caracter nacional y/o distrital a que haya
lugar.

Como quiera que el proceso de seleccidon se estructura por grupos conforme con la
distribuciéon de polizas y la posibilidad de participacién plural de oferentes, el presupuesto
se encuentra desagregado de la siguiente manera:

Para el GRUPO UNO, compuesto por las podlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales
Contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y
Responsabilidad Civil Extracontractual, se estima un presupuesto oficial de hasta
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SETENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL QUINIENTOS
CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($75.224.552) incluidos el IVA, cuando resulte
aplicable, y todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones a que haya
lugar, para una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DiAS.

Para el GRUPO DOS, compuesto por la pdliza de Responsabilidad Civil Directores y
Administradores, se estima un presupuesto de hasta QUINIENTOS DIEZ MILLONES
SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($510.748.000) incluidos
el IVA, cuando resulte aplicable, y todos los costos directos e indirectos, tasas y
contribuciones a que haya lugar, para una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y
CINCO (365) DiAs.

Los presupuestos oficiales asighados a cada grupo son independientes. Los proponentes
deberan presentar sus ofertas econdmicas de forma separada y discriminada por grupo
y por pdliza. No se permitira trasladar, compensar o redistribuir valores entre grupos ni
condicionar la prima de un grupo a la adjudicacion simultanea del otro.

2.6. FORMA DE PAGO:

El P.A. FONTUR pagara el valor total de cada grupo, en UN (1) UNICO PAGO, una vez
haya sido recibida a satisfaccion por parte del supervisor designado las garantias
contratadas, contra presentacion de la correspondiente factura. El pago se realizara a la
cuenta bancaria certificada por la aseguradora, dentro de los plazos y el cronograma
estipulados por el P.A. FONTUR.

NOTA 1: Para cada uno de los pagos EL CONTRATISTA debera presentar con la factura,
la certificacion del Revisor Fiscal, donde indique que se encuentra al dia en el pago de
aportes al Sistema de Seguridad Social, Sena, ICBF, etc.

NOTA 2: Si antes de realizarse el pago EL CONTRATISTA presenta un cambio en su
régimen tributario, lo debera informar al supervisor y allegar los soportes respectivos,
dentro de los diez (10) dias siguientes a la identificacién de este cambio. El cambio de
régimen durante la ejecucion del contrato no implica reconocimientos de sumas
adicionales o modificaciones al valor del contrato, estos deberan ser asumidos por EL
CONTRATISTA.

NOTA 3: El pago se efectuard mediante consignacion a la cuenta que el contratista
indicé al momento de la suscripcidn del presente contrato y previa ejecucion de los
tramites administrativos y presupuestales a que haya lugar por parte del P.A. FONTUR,
descontando los valores correspondientes a impuestos y retenciones, de conformidad
por lo ordenado por la Ley.

NOTA 4: El Supervisor debera expedir el Informe de Supervision y Gestion de Pago con
todos los soportes requeridos.

NOTA 5: Las Partes convienen que el P.A. FONTUR podra negar o aplazar el pago de la
factura cuando se presente cualquiera de los siguientes eventos:

a) La obligacion respectiva haya sido cancelada con anterioridad.
b) Se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.
c) El contenido de la factura no esté de acuerdo con las condiciones del Contrato.
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d) La factura, presente enmendaduras, alteraciones o modificaciones en su contenido.

e) La factura y/o su correspondiente informe de supervision se presenten por fuera de
los plazos de radicacion del calendario de pagos establecido por el P.A. FONTUR, al
cual se acoge desde ahora EL CONTRATISTA.

f) La factura, sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacién tributaria.

g) Se pretenda el cobro de la factura, por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplido con el aviso previo o los demas requisitos de la Ley 1231 de 2008. Para
que la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia
expresa de su intencidon en el titulo y sélo podra endosarse una vez aceptado el
titulo.

h) No se haya notificado al vocero del Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o
negociacion del titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales.

i) Reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacion de la factura, o
afecte los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio
origen.

j)  No existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelaciéon de pagos establecida en la
ley.

NOTA 6: La factura, deberd librarse a nombre del PATRIMONIO AUTONOMO FONDO
NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR * NIT No. 900.649.119-9. Radicar en el P.A.
FONTUR, de acuerdo con las indicaciones que imparta el supervisor. El tramite solamente
se hace sobre la factura electrénica debidamente transmitida por la DIAN al correo
establecido para este fin.

NOTA 7: El retraso en el pago no genera intereses de ninguna naturaleza a favor del
contratista seleccionado y estard sujeto al Programa Anual Mensualizado de Caja -
P.A.C. del P.A. FONTUR.
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3. ASPECTOS GENERALES

El sector asegurador constituye una actividad especializada del sistema financiero
colombiano, cuya funcion econdmica consiste en la administracién, distribucion vy
transferencia de riesgos mediante contratos de seguro. A través de estos instrumentos,
las personas naturales y juridicas pueden proteger su patrimonio y mitigar las
consecuencias econdémicas derivadas de la ocurrencia de eventos inciertos que afecten
sus bienes, responsabilidades e intereses asegurables.

Desde la perspectiva econdmica, la actividad aseguradora contribuye a la estabilidad
patrimonial de las organizaciones, favorece la continuidad de sus operaciones y permite
gestionar contingencias que podrian comprometer sus recursos financieros. Asimismo,
constituye un mecanismo de proteccién frente a eventos que generan pérdidas
materiales, reclamaciones de terceros y responsabilidades derivadas de la gestién
institucional.

En Colombia, las entidades aseguradoras forman parte del sistema financiero y estan
sometidas a un régimen especial de autorizacién, inspeccion, vigilancia y control por
parte de la Superintendencia Financiera de Colombia, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables a la actividad aseguradora.

En este contexto, el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo - P.A. FONTUR
requiere contratar el programa de seguros correspondiente a la vigencia 2026-2027,
con el propésito de contar con instrumentos de proteccién que permitan amparar los
bienes, intereses patrimoniales y responsabilidades identificadas en la solicitud de
contratacion.

La estructuracion del proceso debe considerar las particularidades del mercado
asegurador colombiano, las condiciones de asegurabilidad de los riesgos, los valores
asegurados, los limites de cobertura, las exclusiones, los deducibles, la siniestralidad y
las condiciones econdmicas que determinan las primas.

Por lo anterior, el presente estudio del sector se orienta al analisis del mercado de
seguros, con especial énfasis en los ramos requeridos por el P.A. FONTUR, a fin de
establecer condiciones econdmicas y técnicas que permitan sustentar el presupuesto
oficial y favorecer la participacion de companias aseguradoras que cuenten con la
autorizacién correspondiente.

3.1. CARACTERIZACION DEL SECTOR ASEGURADOR COLOMBIANO

De acuerdo con la clasificacion tradicional de las actividades econdmicas, el sector
asegurador pertenece al sector terciario o de servicios y, especificamente, al subsector
financiero y de seguros.

A diferencia de otras actividades de servicios, la operacién aseguradora se fundamenta
en la evaluacién y administracion de riesgos, la constitucién de reservas técnicas, el
respaldo patrimonial y el cumplimiento de obligaciones contractuales derivadas de la
expedicion de pdlizas.

La prestacion de estos servicios estda sujeta a condiciones técnicas y financieras
particulares, que deben considerarse en los procesos de contratacién de seguros,
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especialmente cuando se trata de amparar bienes y responsabilidades de entidades y
patrimonios autonomos.

En el mercado

colombiano

participan compaifiias

aseguradoras autorizadas,

intermediarios de seguros y entidades de reaseguro, cada uno con funciones especificas
dentro de la cadena de prestacidon del servicio.

Participante
Compaiiias
aseguradoras

Intermediarios
seguros

Reaseguradores

Superintendencia
Financiera
Colombia

de

de

Tabla 1. Participantes del mercado asegurador

Funcién en el mercado
Asumen los riesgos cubiertos mediante
la expedicion de pdlizas vy el
cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato de seguro.
Desarrollan actividades de
intermediacién y asesoria en materia de
seguros, conforme a su habilitacion y
régimen aplicable.

Asumen parte de los riesgos transferidos
por las aseguradoras mediante contratos
de reaseguro.

Ejerce las funciones de inspeccion,
vigilancia y control que le atribuye el
ordenamiento juridico.

Relacion con el proceso
Potenciales oferentes del programa
de seguros.

Apoyo técnico en la estructuracion,
colocaciéon y  seguimiento  del
programa, segun las condiciones
contractuales.

Pueden incidir en la capacidad de
aseguramiento y las condiciones de

suscripcion de determinados
riesgos.
Fuente  oficial para verificar

entidades autorizadas e informacion
financiera del sector.

Fuente: Elaboracidon propuesta para el estudio del sector, con base en la caracterizacion general de la
actividad aseguradora colombiana. Aporte: Magda Murillo.

3.1.1. Clasificacion de la actividad econémica

De conformidad con la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
Actividades Econdmicas, revision 4 adaptada para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C.), la
actividad aseguradora se ubica en la seccidon K, correspondiente a actividades financieras

y de seguros.

Para el objeto contractual analizado, se identifican las siguientes actividades econdmicas

de referencia:

Tabla 2. Clasificacion CIIU relacionada con el objeto contractual

Cadigo Actividad econémica Relacion con el objeto
CIIU

6511 Seguros generales Relacionada con los seguros de dafios materiales, manejo y
responsabilidad civil.

6512 Seguros de vida Actividad aseguradora especializada que se identifica para
caracterizar el sector, sin constituir por si misma un ramo
requerido en el programa analizado.

6521 Servicios de seguros Actividad diferenciada que no corresponde al objeto de

sociales de salud contratacion.

6522 Servicios de seguros Actividad diferenciada que no corresponde al objeto de

sociales de riesgos = contratacion.
profesionales

6531 Régimen de prima media Actividad pensional que no corresponde al objeto contractual.

con prestacion  definida
(RPM)

Fuente: Elaboracion propuesta para el estudio del sector. Aporte: Magda Murillo.

Para la identificacion de potenciales oferentes debe privilegiarse la actividad aseguradora
efectivamente autorizada y los ramos habilitados para operar, por encima de la sola
coincidencia de un cddigo CIIU.
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En particular, se recomienda verificar la autorizacion de las companias para los ramos
exigidos en cada grupo del proceso, mediante los registros oficiales de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

3.1.2. Caracteristicas del mercado relacionadas con el objeto de
contratacion

El Programa de Seguros del P.A. FONTUR comprende coberturas de naturaleza
patrimonial y de responsabilidad, cuya contratacién requiere analizar tanto los aspectos
econdmicos como las condiciones técnicas de aseguramiento.

Segun la solicitud de contratacion actualizada, el proceso se encuentra estructurado en
dos grupos:

Grupo Uno - Seguros generales

Comprende los seguros de Todo Riesgo Dafios Materiales, Manejo Global vy
Responsabilidad Civil Extracontractual.

Estos seguros estdn orientados a proteger los bienes e intereses patrimoniales
asegurables del P.A. FONTUR y a mitigar las consecuencias econémicas de determinados
eventos cubiertos por las pélizas.

Para su valoracion econdmica deben considerarse, entre otros factores, los valores
asegurados, las caracteristicas de los bienes, la exposicion al riesgo, las condiciones de
cobertura, los deducibles y la experiencia de siniestralidad disponible.

De acuerdo con su clasificacion, dentro de los seguros reales se encuentra el de Todo
Riesgo Dafios Materiales y dentro de los seguros patrimoniales el de Manejo Global y
Responsabilidad Civil Extracontractual.

Grupo Dos - Seguro de Responsabilidad civil de directores y administradores
(D&O) (patrimonial)

Comprende el seguro de responsabilidad civil para directores y administradores,
destinado a cubrir, en los términos y condiciones de la pdliza, determinados riesgos de
responsabilidad asociados al ejercicio de funciones de direccion y administracion.

Este tipo de cobertura presenta caracteristicas de suscripcion diferentes de las
correspondientes a los seguros de dafios materiales, debido a la naturaleza de los
riesgos, los limites de responsabilidad, las condiciones de reclamacion, las exclusiones y
las caracteristicas del asegurado.

En consecuencia, la comparacion econémica entre ofertas debe realizarse dentro de cada
grupo, considerando la equivalencia de las condiciones técnicas y contractuales exigidas.

Este seguro se encuentra dentro de la clasificacion de los seguros patrimoniales.
3.1.3. Variables econdmicas y técnicas que inciden en las primas

La determinacion de las primas en el mercado asegurador depende de factores que
pueden variar segun el ramo y las caracteristicas particulares del riesgo.
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Entre las variables relevantes para el analisis se encuentran:

e Valor asegurado: base econdmica sobre la cual se calcula la prima en aquellos
ramos cuya estructura tarifaria depende de dicho valor.

e Tasa de seguro: factor utilizado para estimar la prima, expresado en porcentaje
(%) o por mil (%o), segun el ramo y la metodologia tarifaria.

e Siniestralidad: antecedentes de ocurrencia y cuantia de los siniestros, que
pueden incidir en la valoracion del riesgo.

e Coberturas y exclusiones: condiciones que determinan el alcance de la
proteccién contratada.

e Deducibles y limites: participacion del asegurado en determinados eventos y
montos maximos de responsabilidad de la aseguradora.

e Vigencia: periodo durante el cual se otorga la cobertura.

e Condiciones de reaseguro: disponibilidad y costo de capacidad para asumir
determinados riesgos.

e Entorno economico: inflacién, variacion de costos de reposicion y otras
condiciones que pueden afectar los valores asegurados y la estimacion de
pérdidas.

Estas variables deben analizarse conjuntamente, debido a que una prima inferior no
necesariamente representa una condicion econdmica mas favorable cuando existen
diferencias relevantes en coberturas, limites, deducibles o exclusiones.

Por tanto, la evaluacion econdmica debe efectuarse sobre propuestas técnicamente
comparables y ajustadas a las condiciones establecidas en la solicitud de contratacion.

3.1.4. Consideraciones para la estructuracion del proceso

Teniendo en cuenta las particularidades del sector asegurador y la naturaleza de las
coberturas requeridas, se considera pertinente que la estructuracién del proceso observe
los siguientes criterios:

1. Pluralidad de oferentes: establecer condiciones habilitantes proporcionales
gue permitan la participacion de companias aseguradoras autorizadas y con
capacidad para asumir los riesgos requeridos.

2. Comparabilidad econdmica: verificar que las primas correspondan a
coberturas, vigencias, valores asegurados y condiciones técnicas equivalentes.

3. Razonabilidad del presupuesto: sustentar las tasas utilizadas mediante
antecedentes de FONTUR, referencias comparables del mercado y validacién del
intermediario de seguros.

4. Capacidad financiera: analizar las particularidades del régimen financiero de
las entidades aseguradoras y solicitar la validacién de los indicadores a la
Subgerencia Financiera.

5. Trazabilidad: conservar los soportes de las tasas, valores asegurados, céalculos
de primas, impuestos y ajustes empleados para determinar el presupuesto oficial.

En conclusion, la contratacién del Programa de Seguros FONTUR 2026-2027 debe
analizarse como una adquisicion especializada de servicios financieros y aseguradores,
en la que la razonabilidad econdmica no depende exclusivamente del valor de las primas,
sino también de la suficiencia de las coberturas, la capacidad de aseguramiento, la
distribucidon de los riesgos y las condiciones de prestacion del servicio.
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La informacidn desarrollada en este capitulo constituye el marco general para el analisis
posterior de la oferta, la demanda y los precios del sector asegurador.
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4. ASPECTOS ECONOMICOS DEL SECTOR ASEGURADOR:

4.1. ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS:

Esta categoria incluye actividades de servicio financiero, seguros, reaseguros y
actividades de fondos de pensiones y actividades de apoyo a los servicios financieros.
Incluye las actividades de control de activos, tales como actividades de compafiias
controladoras (holding) y las actividades de fideicomisos, fondos y otros medios
financieros.

65 Division: Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto los planes de
seguridad social de afiliaciéon obligatoria

Esta division incluye: las anualidades aseguradas y las pdlizas de seguro y primas de
inversion que construyen un portafolio de activos financieros para ser usados en contra
de futuras reclamaciones. La provisién de seguros directos y reaseguros.

Tabla 3. Estructura de la clasificacion industrial - Division 651

6511 Seguros generales Incluye:

La administracion de los servicios de seguros generales que
pueden ser, entre otros:

- Los seguros de accidentes personales
- Los seguros de vehiculos.
Los seguros agricolas.
Los seguros de viaje.
Los seguros de aviacion y seguro de navegacion.
Los seguros de cumplimiento.
Los seguros educativos.
Los seguros para el hogar.
Los seguros contra incendio.
Los seguros de minas y petroleros.
Los seguros relacionados con montaje y rotura de
magquinarias.
Los seguros de responsabilidad civil.
Los seguros de semovientes.
Los seguros contra sustraccion.
Los seguros contra terremotos.
Los seguros contra todo riesgo para contratistas.
Los seguros de transporte por carretera, maritimo y
aéreo.
Los seguros de crédito.
Los seguros de manejo y cumplimiento.
Los seguros de desempleo.

Excluye:
- La actividad de reaseguramiento, cuando se realiza

independientemente de la actividad de los seguros. Se incluye
en la clase 6513, «Reaseguros».
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6512 Seguros de vida Incluye:

- Los seguros de vida individual.
- Los seguros colectivos de vida.
- Los seguros de exequias, entre otros.

Excluye:

- La actividad de reaseguramiento, cuando se realiza
independientemente de la actividad de los seguros. Se
incluye en el codigo 6513, «Reaseguros».

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

4.2. COMPORTAMIENTO DEL SECTOR ASEGURADOR.

Dentro de la actividad que desarrolla el sector asegurador se involucran varios aspectos
sobre los cuales vale la pena analizar su comportamiento en la medida que transcurre
el tiempo en un periodo determinado. Por lo tanto, a continuacién, se presentan datos
estadisticos y graficos que reflejan cédmo se ha desarrollado la actividad derivada del
contrato de seguros en Colombia.

Estas cifras ofrecen un panorama general en cuanto a la siniestralidad, primas emitidas
y otros aspectos, con lo cual podemos hacernos una idea de las condiciones bajo las
cuales se puede adelantar un proceso de contratacion en materia de seguros.

A continuacion, se presentan graficos que reflejan como se esta comportando el mercado
de seguros en Colombia, de acuerdo con el informe ejecutivo que presenta el director
de estadistica de Fasecolda Dr. Arturo A. Najera:

Grafica 2. Primas emitidas
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026
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En el comportamiento de primas emitidas por division de seguros se evidencia que los
seguros generales tuvieron primas por 17.829 miles de millones de pesos, es decir, que
incrementaron un 5.5%, los seguros de vida tuvieron un incremento del 11.3%, es
decir, que las primas de estos seguros fueron por 10.143 miles de millones de pesos,
frente al mismo periodo del afio inmediatamente anterior.

Grafica 3. Primas emitidas por grupos de ramos
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026

En el comportamiento del sector respecto de las primas emitidas por grupos de ramos
se evidencia que tanto los seguros de dafios como de personas presentaron un aumento
frente al mismo periodo del afio inmediatamente anterior, en donde la emisién de
primas en seguros de Dafos tuvo un incremento 4%, es decir a 16.078 miles de
millones de pesos y los seguros de personas tuvo un incremento del 13%, es decir, a
11.913 miles de millones de pesos.

Grafica 4. Crecimiento de las primas
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026

La grafica muestra que en el crecimiento de las primas la variacién real fue del -1.0%
descontando la inflacion anual al corte del mes de cada periodo y la variacion respecto
del PIB fue del 2.9%.
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Grafica 7. Siniestralidad de cuenta por compaiiia
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026

51% 48% 51%

Se evidencia que en la siniestralidad acumulada de acuerdo con la divisiéon de los
seguros, se tiene que la siniestralidad de los seguros generales fue del 51% y en vida
fue del 50%, es decir, que en ambos casos aumenté en comparacion con el mismo
periodo del afio inmediatamente anterior.

Grafica 8. Primas Vs Siniestralidad en ramos de dafos
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026

El comparativo de primas vs. siniestralidad en los seguros de dafios, muestra que en el
ramo de Automaviles las primas emitidas fueron de 4.365 miles de millones de pesos,
es decir, que la variacion fue del 2.8% frente a una siniestralidad incurrida del 63%, en
el ramo de Incendio y Aliadas las primas emitidas fueron de 2.640 miles de millones de
pesos, es decir, que la variacion fue del 1%, frente a una siniestralidad del 37% y en
tercer lugar se tiene Soat con primas emitidas por 2.808 miles de millones de pesos,
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es decir, una variacion del 10% en frente a una siniestralidad del 87% frente al mismo
periodo del aflo inmediatamente anterior.

Grafica 9. Primas Vs Siniestralidad en ramos de personas
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Fuente: FASECOLDA - Cifras de la Industria agosto de 2026

El comparativo de primas vs. siniestralidad en los seguros de personas, muestra que el
ramo de Vida Grupo y Colectivo tuvo primas emitidas por 5.316 miles de millones de
pesos, es decir, una variacion del 13% frente a una siniestralidad incurrida del 31%, el
ramo de Accidentes Personales tuvo primas emitidas por 1.293 mil millones de pesos,
es decir, una variacion del 4% frente a una siniestralidad incurrida del 23% y vida
individual tuvo primas por 1.208 mil millones de pesos, es decir, una variacién del 8%
frente a una siniestralidad incurrida del 25%.

4.3. VARIABLES ECONOMICAS QUE AFECTAN EL SECTOR:
a. Producto Interno Bruto!

El PIB es un indicador que permite evaluar el desempefio econémico de un pais, el cual
se define como el valor total de los bienes y servicios producidos en un pais durante un
cierto periodo de tiempo (generalmente un trimestre o un afno); es decir, el total de lo
gue se produce con los recursos que se han utilizado en la economia, valorando cada
bien final o servicio al precio que se maneja cominmente en el mercado. Para el calculo
del PIB sélo se tiene en cuenta la produccidon que se realiza en el pais, dentro de las
fronteras geograficas de la nacidn, sin importar si esta produccion fue realizada por
personas o empresas nacionales o extranjeras.

Asi las cosas y de conformidad con el boletin técnico del DANE, en el segundo trimestre
de 2026 el Producto Interno Bruto crece 3.5% respecto al mismo periodo del 2025.

1 DANE Boletin Técnico Producto Interno Bruto. Recuperado:
https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_IVtrim22_producion_y._gasto.pdf
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Grafica 7. Producto interno bruto - PIB
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Fuente: DANE - Boletin técnico Producto Interno Bruto (PIB) del 18 de agosto de 2026

PIB desde el enfoque de la produccion

En el segundo trimestre de 2026, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece
3,5% respecto al mismo periodo de 2025.

Durante el primer semestre de 2026, respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,9%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,3%.

Tabla 4. Valor agregado por actividad

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’®
Segundo trimestre 202677

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica jlendario
Anual Afo corrido Trimestral
202611 / 2026 2026711 f
2025711 2025 20261
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 2,1 1.7 0,4
Explotacién de minas y canteras a2 1.6 0.4
Industrias manufactureras 20 2.3 0.4
Suministro de electricidad, gas, vaper y aire acondicionado” 4,8 3.7 2.8
Construccién 22 1.5 6,4
Comercio al por mayor y al por menor” 22 2.6 0,3
Informacién y comunicaciones a1 0.7 0.3
Actividades financieras y de seguros 43 3.6 19
Actividades inmobiliarias 21 2.1 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 26 2.8 0,8
Administracién publica, defensa, educacién y salud® 10,0 7.9 23
Actividades artisticas, de entretenimients y recreacion y otras
actividades de servicios® 25 53 40
Valor agregado bruto 3.6 2.9 1.4
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 24 2.7 0,2
Producte Interno Bruto 3,5 2,9 1,3

__________________________________________________________
Fuente: DANE - Boletin técnico Producto Interno Bruto (PIB) del 18 de agosto de 2026

Actividades financieras y de seguros

En el segundo trimestre de 2026, el valor agregado de las actividades financieras y de
seguros crece 4,3% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2025. Para la
serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 1,9%,
respecto al trimestre inmediatamente anterior.
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Tabla 5. Actividades financieras y de seguros
Tabla 9. Actividades financieras y de seguros

Tasas de crecimiento en volumen'
Segundo trimestre 2026°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original k i
estacional y calendario

Actividad econémica

Trimestral
2026 -11 /
20267-1
1,9 ]

Ao corrido
2026/
2025™

3,6

Anual
202611 /
2025°"-11
4,3

[Actividades financieras y de seguros

Fuente: DANE - Boletin técnico Producto Interno Bruto (PIB) del 18 de agosto de 2026

Conforme lo anterior, se concluye que las actividades financieras y de seguros han
incrementado en el pais y donde como se resultado se evidencia que incrementa la
demanda vy el crecimiento del mercado asegurador (penetracién del PIB).

A su vez, igualmente se tiene que el crecimiento econdmico sectorial (como el de
finanzas y seguros) y la estabilidad macroecondmica afectan los costos de los seguros,
ya que la siniestralidad y los costos operativos se ajustan al entorno econdmico,
llevando a las aseguradoras a buscar un equilibrio entre precios y riesgos, en donde se
pueda contar con precios de primas mas precisos que permitan solventar los posibles
siniestros que se puedan llegar a presentar en la vigencia contratada.

En ese sentido, el PIB, aunque no constituye una variable de actualizacién automatica
de la prima, es un referente util para comprender el comportamiento general del
mercado. En efecto, un mayor dinamismo econdmico suele reflejarse en mayor
actividad productiva, mayores niveles de adquisicion y reposicion de bienes, variaciones
en los valores asegurables y ajustes en los costos asociados a reparacidn, reposicion,
administracion del riesgo y suscripcion, elementos que pueden presionar al alza o
estabilizar el precio de las pdlizas segun las condiciones del mercado. No obstante, en
este proceso su impacto debe entenderse como indirecto y complementario, puesto que
el valor del programa de seguros depende principalmente de variables técnicas mas
cercanas al riesgo asegurado, tales como los valores asegurados, la siniestralidad, las
coberturas, los deducibles, las condiciones del mercado reasegurador y la capacidad de
suscripcion de las aseguradoras. Por tanto, el andlisis del PIB se incorpora en este
estudio como una variable de contexto econémico general, Util para interpretar

b. Indice de Precios al Consumidor

El IPC es una medida del cambio (variacién), en el precio de bienes y servicios
representativos del consumo de los hogares del pais conocido como canasta, y mide la
evolucion del costo promedio de la canasta de bienes y servicios representativa del
consumo final de los hogares, expresado en relacién con un periodo base.
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Tabla 6. Indice de precios al consumidor - IPC

Variacién mensual Variacién afio corrido Variacién anual

IPC total 032 0,37 4,55 5,74 5,18 6,29

Fuente: DANE - Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) del 07 de octubre de 2026

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) reveld que, en el mes
de septiembre de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,37%, la variacién afio corrido
fue 5,74% vy la anual 6,29%.

En septiembre de 2026 la variacién anual del IPC fue 6,29%, es decir, 1,11 puntos
porcentuales mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue
de 5,18%.

* Variacion y contribucion mensual por divisiones de gasto

En el mes de septiembre de 2026, el IPC registré una variacién de 0,37% en
comparacion con agosto de 2026, dos divisiones se ubicaron por encima del promedio
nacional: Educacién (1,43%) y, por ultimo, Alimentos y bebidas no alcohdlicas (0,78%).
Por debajo se ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles
(0,31%), Restaurantes y hoteles (0,28%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,23%),
Muebles, articulos para el hogar y para la conservaciéon ordinaria del hogar (0,23%),
Transporte (0,13%), Salud (0,12%), Prendas de vestir y calzado (0,10%), Bienes y
servicios diversos (0,05%), Informacion y comunicacion (-0,02%) y, por Uultimo,
Recreacién y cultura (-0,21%).

Tabla 7. Variacion y contribucién mensual

Cuadro 1. IPC Variacion y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Septiembre 2025 - 2026
2025 2026

Dwvisiones de Gasto Reso (%) Variacian (%) C:ln:::x:;ros Variacian (%) W;:::rzrs
Educacidn 441 1% 0.06 143 0,06
Alimenios y bebidas no alcohdlcas 15,05 0,18 0,03 0,78 0,15
TOTAL 100.00 02 032 0,37 037
Alcfamiento, agua, electricidad, gas y otros combustbles 33,12 03 0,10 0.n 0,00
Restauranies y hoteies 543 02 0.0z 0.2 0,03
Bebidas sicohdlicas y tabaco 1.70 1,07 0,02 0.23 0,00
Muebles, articulos para o hogar y para la canservaccn ardinaria del 418 0,16 o.01 0,23 0,01
hogar
Transporie 1283 011 o.m 0,13 0,02
Salud 1M 0,60 0.0 0,12 0,00
Prendas de vestr y calzado o8 03 o.m 0,10 0,00
[B=nes y servicios dwversos 536 0,44 0,02 0,06 0,00 |
Fformacion y comunicacion 453 1,43 0,04 002 0,00
Recreacion y cultura ime 0,16 0,00 021 <00

Fuente: DANE - Boletin técnico Indice de Precios al Consumidor (IPC) del 07 de octubre de 2026

A manera de conclusion, se tiene que el IPC influye de manera directa en el valor de
las primas que cobran las compafiias de seguros a los tomadores de seguros, en la
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medida que al reflejarse un aumento general de precios (costos de reparacién, insumos,
salarios), no existe una alternativa diferente para las aseguradoras que incrementar los
costos con la finalidad de contar con las reservar necesarias para cubrir los siniestros y
los costos operativos que intervienen en la ejecucion de la actividad aseguraticia.

Por lo tanto, en el presente proceso, el IPC es una variable relevante para comprender
la evolucidn de los costos del sistema asegurador. Lo anterior obedece a que la atencion
de los siniestros cubiertos en los diferentes ramos depende de bienes y servicios cuyo
valor puede verse afectado por la inflacion. En esa medida, cuando el IPC presenta
incrementos sostenidos, se genera presién sobre los costos técnicos que soportan las
aseguradoras en la prestacion de esta cobertura.

No obstante, para este proceso debe precisarse que el impacto del IPC no se traduce
en una negociacién libre del precio de la pdliza, lo que demuestra que, aunque el
comportamiento inflacionario y los costos del sistema inciden en la suficiencia técnica
del seguro, el valor final a pagar por la entidad se encuentra determinado por cada
compafia de seguros, es decir, que es de la libre interaccién entre oferta y demanda
fundamentado en la Ley 45 de 1990.

En consecuencia, el analisis del IPC en este estudio de sector resulta util para identificar
el contexto econdmico en el que opera el sector asegurador, explicar las presiones de
costo que afectan la sostenibilidad del ramo y justificar que la estimacion presupuestal
del proceso debe atender las tarifas del mercado vigentes al momento de la
contratacién. Asi, el IPC actia como una variable de contexto que permite entender la
dindamica econémica del sector.

c. Salario Minimo

De conformidad con lo establecido en Decreto 0159 del 19 de febrero de 2026 expedido
por el Ministerio de Trabajo, se fijo transitoriamente el salario minimo legal para el afio
2026 en Colombia en UN MILLON SETECIENTOS CINCUENTA MIL NOVECIENTOS CINCO
($1.750.905) pesos mensuales a partir del 1 de enero de 2026, lo que representa un
aumento del 23,7% comparado con el afio anterior.

Por su parte, el Decreto 1470 del 29 de diciembre de 2025 expedido por el Ministerio
de Trabajo, indica que el auxilio de transporte para el afio 2026 serd de DOSCIENTOS
CUARENTA Y NUEVE MIL NOVENTA Y CINCO PESOS ($249.095) pesos mensuales,
recordandose que solo tienen derecho al auxilio de transporte quienes devenguen hasta
dos salarios minimos legales mensuales.

Como es de suponerse el salario minimo al igual que el indice de Precios al Consumidor
crecen anualmente en cualquier economia que se considere competitiva, en donde los
aumentos anuales en la Ultima década han sido entre un 3,5% y un 23.70%, con
especial énfasis en el vigente para el 2026, el cual ha sido el incremento mas elevado
en el salario minimo.

Tabla 8. Evolucion del Salario Minimo en Colombia

~ Salario Variacion Auxilio de Variacion
Ano P
minimo porcentual transporte porcentual
2026 $1.750.905 23.70% $249.095 24.54%
2025 $1.423.500 9.53% $200.000 23.45%
2024 $1.300.000 12.00% $162.000 15.22%
2023 $1.160.000 16.00% $140.606 20.00%
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2022 $1.000.000 10.70% $117.172 10.07%
2021 $908.526 3.50% $106.454 3.50%
2020 $877.803 6.00% $102.854 6.00%
2019 $828.116 6.00% $97.032 10.00%
2018 $781.242 5.90% $88.211 6.09%
2017 $737.717 7.00% $83.140 5.00%
2016 $689.455 7.00% $77.700 5.00%
Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

Conforme lo anterior, se tiene que el Salario Minimo Mensual Legal Vigente influye
directamente en los seguros en Colombia. Este impacto se refleja en el aumento de los
deducibles y coberturas de las pdlizas indexadas al SMMLV, como por ejemplo el caso
de algunos seguros de vida o accidentes personales dependiendo de las condiciones
particulares de la pdliza, generando un incremento en los costos administrativos y
técnicos al interior de las compaiiias de seguros y generando un "efecto dominé" que
incrementa tarifas finales para los tomadores de seguros, especialmente en seguros
obligatorios y de componente laboral.

Esta variable constituye igualmente un indicador econémico util para comprender como
el comportamiento de los costos laborales puede influir indirectamente en la estructura
de precios del sector asegurador. En efecto, el aumento del salario minimo puede incidir
en los costos de personal, administrativos, operativos y de atencion asociados a las
aseguradoras e intermediarios, asi como en algunos servicios conexos vinculados a
inspeccidén, ajuste, atencion de siniestros y soporte técnico, lo que puede generar
presiones sobre los costos generales del mercado. Adicionalmente, el SMMLV también
es una unidad de referencia en diversas obligaciones legales y econémicas del entorno
empresarial colombiano, por lo que su variacion puede tener efectos indirectos sobre
gastos asociados a la operacién y, en consecuencia, sobre la formacion del precio en el
sector. Esta incidencia, sin embargo, debe entenderse como indirecta y complementaria,
dado que en el presente proceso el valor de las pdlizas depende principalmente de
variables técnicas propias del riesgo asegurado, tales como los valores asegurados, la
siniestralidad, las coberturas contratadas, los deducibles, las condiciones de suscripcion
y la capacidad del mercado asegurador y reasegurador.

En consecuencia, el analisis del SMMLV dentro del estudio de sector resulta pertinente
como variable macroeconémica de contexto, en tanto permite identificar posibles
presiones sobre los costos generales del mercado; no obstante, su comportamiento
debe analizarse de manera complementaria con otras variables econdmicas y técnicas,
sin asumir que su variacién se traslada de forma lineal o directa al valor del seguro que
requiere la Entidad.

d. Tasa Representativa del Mercado (TRM - Peso por délar)2

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos
colombianos por un ddlar de los Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las
operaciones de compra y venta de divisas entre intermediarios financieros que transan
en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se realiza
la negociacion de las divisas.

2 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/trm
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La siguiente es la representacion grafica sobre el comportamiento que la TRM ha
registrado en el Ultimo afio.

Grafica 8. Tasa representativa del mercado - TRM

Periodo 1 mes 1afic 5afos 10 afios

Oct 26, 2026: 3.158,43

COP/USD

r | . | . - | .
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: | : - ]

1993 2000 20035 2010 2013 0. 2023

Fuente: Banco de la Republica https://suameca.banrep.gov.co/graficador-interactivo/grafica/1

Para el presente proceso, la TRM constituye una variable macroeconémica relevante
porque su comportamiento puede incidir de manera indirecta en la estructura de precios
del sector asegurador. Lo anterior obedece a que una parte del negocio asegurador esta
vinculada al mercado reasegurador internacional, al pago de coberturas o servicios
asociados en moneda extranjera y a la reposicién de bienes o componentes cuyo valor
depende del ddlar; en consecuencia, una depreciacion del peso colombiano puede
generar presiones al alza en los costos técnicos del aseguramiento y, eventualmente, en
el valor de las primas. No obstante, en este proceso su impacto no debe entenderse
como automatico ni lineal, dado que el precio final del programa de seguros depende
principalmente de variables técnicas propias del riesgo asegurado, tales como los valores
asegurados, la siniestralidad, el alcance de las coberturas, los deducibles, las condiciones
de suscripcion y la capacidad del mercado asegurador y reasegurador. En consecuencia,
el anadlisis de la TRM se incorpora en el estudio de sector como una variable de contexto
econdmico que permite identificar posibles presiones sobre la formacién de precios en
el mercado, sin que ello implique por si solo una actualizacién directa del presupuesto
oficial.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 30 de 130
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601 616 60 44 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Version: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/
https://suameca.banrep.gov.co/graficador-interactivo/grafica/1

Comercio, FONT“R ol

Industria y Turismo COLOMBIA

5. ASPECTOS REGULATORIOS

5.1. NATURALEZA DEL SECTOR

La naturaleza del sector seguros se basa en el principio de transferencia y gestién de
riesgos y consiste en el mecanismo a través del cual una Compaiiia de seguros a través
del pago de una prima se compromete a indemnizar al asegurado por las pérdidas que
se encuentren amparadas en una poliza de seguros, es decir, que es un negocio juridico
denominado contrato de seguro, por medio del cual, se cumple una funcién
indemnizatoria y financiera la cual estd fundamentada en la previsién, la estabilidad y
la solidaridad, operando como un mercado libre y regulado donde se captan recursos y
se forman reservas para garantizar el pago de obligaciones futuras e inciertas en caso
de la materializacién del riesgo, es decir, el siniestro.

a. El Contrato de Seguro

Esta regulado por el Cédigo de Comercio en el Titulo V, Capitulo I - Principios Comunes
a los Seguros Terrestres, Capitulo II - Seguros de Dafios y Capitulo III Seguros de
Personas, articulo 1036 y ss. Lo define este articulo asi: “El seguro es un contrato
consensual, bilateral, oneroso, aleatorio y de ejecucion sucesiva”.

Se complementa esta normatividad con la emitida por la Superintendencia Financiera,
Entidad que regula la actividad de las Companias Aseguradoras y de los Intermediarios
de Seguros. Igualmente, debe tenerse presente, las normas que expide el Congreso de
la Republica en materia de intermediacién financiera, actividad aseguradora y otras
disposiciones.

b. Principales Elementos Técnicos del Contrato de Seguro

La funcion indemnizatoria del seguro permite a la sociedad enfrentar los diferentes
riesgos a los que se exponen sus bienes y su patrimonio, en la medida en que los
protege cuando se presentan siniestros, que son tan diversos, como diversos son los
riesgos que pueden presentar.

Igualmente, el seguro apoya a las Entidades en la proteccion sobre sus bienes y
patrimonio, bien sea indemnizando los dafios causados a su propiedad, o bien sea
reparando a victimas por perjuicios causados a terceros. A través de la celebracion de
contratos de seguros. Las Entidades buscan proteger su patrimonio contra la mayor
cantidad de riesgos a los cuales se encuentra expuesto. Es asi como los intereses
patrimoniales del P.A. FONTUR, al encontrarse a una gran cantidad de riesgos que, en
el evento de realizarse, producirian un detrimento al patrimonio de la Entidad, se hace
necesario la contratacion de seguros que protejan este patrimonio, ademas de cumplir
con la obligacién de las Entidades del Estado asegurar sus bienes e intereses
patrimoniales.

El cédigo de comercio colombiano no tiene una definicion puntual del contrato de
seguros, simplemente sefiala sus caracteristicas, por tanto, es importante conocer el
significado de algunas de sus elementos:
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Tabla 9. Elementos técnicos del contrato de seguros

Interés Es la relacion juridico-econdmica que debe existir entre quien toma el seguro
asegurable con lo que se asegura, sea esto una vida, un bien o el patrimonio.
Riesgo es el suceso incierto que no depende exclusivamente de la voluntad
del tomador, del asegurado o del beneficiario del seguro, y cuya realizacion
da origen a la obligacidn del asegurador. Los hechos ciertos salvo la muerte,
y los fisicamente imposibles no constituyen riesgos y son, por lo tanto,
extrafios al seguro. También el dolo y los actos meramente potestativos del
tomador, beneficiario o asegurado son inasegurables.
Es el valor atribuido por el Asegurador a los bienes cubiertos por la péliza y
representa el limite méximo de la indemnizacidn a pagar por el Asegurador en
cada siniestro. La suma asegurada coincide con el valor asegurado en la
solicitud para contratar un seguro.
De acuerdo con la cosa que deseamos asegurar se deben establecer las

Riesgo asegurable

Suma Asegurada

Amparos coberturas o amparos en las pdlizas, estas se refieren a aquellos eventos
contra los que se pretenden resguardar el bien o cosa objeto del seguro
Tasa o Prima de Es el pago al cual se compromete el Tomador de la pdliza a la Aseguradora
Seguro por el traslado del riesgo
es el pago al que se obliga realizar la Aseguradora en el plazo legal (un mes)
Indemnizacion una vez ocurrido el siniestro, para lo cual el Asegurado deberd demostrar su

ocurrencia y cuantia
Se entiende por condiciones generales aquellas que establecen el conjunto de
principios que prevé la empresa de seguros para regular todos los contratos

- de seguro que emita en el mismo ramo o modalidad.
Condiciones

Generales del
Contrato de
Seguro

Estas condiciones son las que establecen la relaciéon contractual entre la
Aseguradora y el Tomador del contrato de seguro, se encuentran
preestablecidas y aunque normalmente son aceptadas por adhesion del
Tomador, pueden de igual manera anularse o modificarse por acuerdo entre
las partes, mediante la emisidon de una condicidn particular
Condiciones Son aquellas condiciones que contemplan los aspectos concretamente
Particulares del relativos al riesgo que se asegura y que tienen por objeto, incluir nuevas
Contrato de condiciones, modificar o anular condiciones generales o particulares ya
Seguro existentes.
La pdliza de seguro es el documento escrito en donde constan las condiciones
del contrato.

Las pdlizas de seguros deberan contener como minimo:

1. Razon social, registro de informacion fiscal (discriminacion de valores
prima, impuestos), datos de registro mercantil y direccion de la sede
principal de la empresa de seguros, identificacién de la persona que actta
en su nombre, el caracter con el que actla y los datos del documento
donde consta su representacion.

2. Identificacién completa del tomador y el caracter en que contrata, los
nombres del asegurado y del beneficiario o la forma de identificarlos, si
fueren distintos.

3. La vigencia del contrato, con indicacién de la fecha en que se extienda, la

hora y dia de su iniciaciéon y vencimiento, o el modo de determinarlos.

La suma asegurada o el modo de precisarla, o el alcance de la cobertura.

La prima o el modo de calcularla, la forma y lugar de su pago.

Sefialamiento de los riesgos asumidos.

Nombre de los intermediarios de seguro en caso de que intervengan en el

contrato.

Las condiciones generales y particulares que acuerden los contratantes.

Las firmas de la empresa de seguros y del tomador.

La poliza

No ok

© @

Requisitos que deberan poseer para su validez los anexos de las pdlizas que
modifiquen sus condiciones, los cuales deberan estar firmados por la empresa
de seguros y el tomador, e indicar claramente la pdliza a la que pertenecen.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el anexo y en la pdliza,
prevalecera lo sefialado en el anexo debidamente firmado.

La pdliza puede ser nominativa, a la orden o al portador.
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La cesion de la pdliza para que produzca efectos contra la empresa de seguros
requiere de la autorizacién de la misma.

La cesién de la podliza a la orden puede hacerse por simple endoso.

Podréd oponer la empresa de seguros al cesionario o endosatario las
excepciones que tenga contra el tomador, el asegurado o el beneficiario.
PARTES DE SEGURO

La empresa de . z .
P La persona que asume los riesgos. Solo las empresas de seguros autorizadas

r . 8
seguros o de acuerdo con la ley que rige la materia pueden actuar como asegurador
asegurador

El tomador La persona que, obrando por cuenta propia o ajena, traslada los riesgos

Persona que en si misma, en sus bienes o en sus intereses econémicos esta
expuesta al riesgo
Aquél en cuyo favor se ha establecido la indemnizacién que pagara la empresa

El asegurado

El beneficiario

de seguros
El Tomador, Asegurado y Beneficiario pueden ser o no la misma persona; asi lo establece el Cédigo de
Comercio

OBLIGACIONES DE LAS PARTES DEL SEGURO

a. Llenar la solicitud del seguro y declarar con sinceridad todas las
circunstancias necesarias para identificar el bien o personas aseguradas y
apreciar la extension de los riesgos, en los términos indicados en este el
articulo 1058 del Codigo de Comercio.

b. Pagar la prima en la forma y tiempo convenidos.

El tomador, el c. Llevar a cabo todas las medidas de cuidado necesarias para prevenir el
asegurado o el siniestro.

beneficiario, d. Tomar las medidas necesarias para salvaguardar o para reducir el impacto
segun el caso, ante la materializacion del siniestro.

debera: e. Dar aviso del siniestro a la aseguradora dentro del plazo estipulado por la

Ley (articulo 1076 Cddigo de Comercio) y/o las condiciones particulares
pactadas por las partes.

f. Probar la ocurrencia y la cuantia del siniestro.

g. Realizar todas las acciones necesarias para garantizar a la empresa de
seguros el ejercicio de su derecho de subrogacion de acuerdo con las
condiciones pactadas para cada seguro.

Son obligaciones de las empresas de seguros:

a. Informar al tomador, mediante la entrega de la pdliza y demas

Obligaciones de documentos, la extensidn de los riesgos asumidos y aclarar, en cualquier
las Empresas de tiempo, cualquier duda que éste le formule.

Seguros b. Pagar la suma asegurada o la indemnizacién que corresponda en caso de
siniestro en los plazos establecidos en la Ley del Contrato de seguro o
rechazar, mediante escrito debidamente motivado, la cobertura del
siniestro.

Fuente: Elaboracion intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR

2025

Las empresas de Seguros deben suministrar la pdliza, o al menos, el documento de
cobertura provisional, el cuadro recibo o recibo de prima al tomador en el momento de
la celebracion del contrato. En las modalidades de seguro en que por disposiciones
especiales emitidas por la Superintendencia Financiera no se exija la emision de la
pdliza, la empresa de seguros estard obligada a entregar el documento que en estas
disposiciones se establezcan.

La empresa de seguros debe suministrar la péliza al tomador dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a la entrega de la cobertura provisional. La empresa de seguros
debe entregar, asi mismo, a solicitud y a costa del interesado, duplicados o copias de
la poliza. La empresa de seguros debera dejar constancia de que ha cumplido con esta
obligacion.
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Grafica 9. Division de los seguros
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Fuente: Elaboracion intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

5.2. NORMATIVIDAD TECNICA APLICABLE

La actividad aseguradora tiene gran importancia estratégica, social y econémica lo cual
conlleva a que estén sometidas a estricta supervision administrativa con reglas propias
de funcionamiento, control e inspeccion, como también al control a través de las
legislaciones y superintendencia creada para tal fin. Las empresas de seguros actuan
como intermediarios financieros con unas caracteristicas especiales que las diferencian
de las restantes empresas financieras.

Una aseguradora es la empresa especializada en el seguro cuya actividad consiste en
producir el servicio de seguridad, cubriendo determinados riesgos econdmicos
(asegurables) a las unidades econdmicas de produccidon y consumo. Para poder afrontar
los riesgos derivados de su actividad, las entidades aseguradoras deben disponer de los
recursos financieros suficientes y, en consecuencia, la legislacién les impone
determinadas restricciones, entre ellas, la prohibicion de desarrollar esta actividad por
personas naturales; de ejercer actividades distintas al ramo por las empresas
aseguradoras; y estar sometidas al control por el Estado en todo momento.

La actividad que desempefia la aseguradora es la de una operaciéon con animo de lucro,
a través de las aportaciones de muchos sujetos expuestos a eventos econdmicos
desfavorables, para destinar lo asi acumulado, a los pocos a quienes se presenta la
necesidad. Sigue el principio de mutualidad, buscando la solidaridad entre un grupo
sometido a riesgos. Esta mutualidad se organiza empresarialmente creando un
patrimonio que haga frente a los riesgos. El efecto desfavorable de estos riesgos en su

conjunto queda aminorado sustancialmente, porque
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compensan: soélo unos pocos asegurados los sufren, frente a los muchos que
contribuyen al pago de la cobertura. Ello permite una gestion estadistica del riesgo,
desde el punto de vista econdmico, aunque se conserve individualmente desde el punto
de vista juridico.

Por lo tanto, las entidades de seguro deben tener presente ciertos principios técnicos:

1) La Individualizacion: es necesaria la definicidon y delimitacidon de cada uno de los
riesgos existentes para clasificarlos y poder evaluarlos y agruparlos.

2) La acumulacion: de acuerdo con las leyes de la probabilidad, cuanto mayor es la
agrupacion de riesgos, menores son los fallos entre la probabilidad tedrica y el
numero de siniestros.

3) La seleccion de riesgos: los aseguradores solo deben aceptar los riesgos que, por
su naturaleza, se presuma no originardn necesariamente resultados
desequilibrados.

4) La distribucion o division de riesgos: la aseguradora requiere la necesidad de
conseguir que los riesgos que asume, en virtud de los contratos de seguro, sean
homogéneos cualitativa y cuantitativamente, de forma que se cumpla el principio
mutual o de compensacion.

Desde el punto de vista econdmico financiero, las empresas aseguradoras son
intermediarios financieros que emiten, como activo financiero especifico, las pélizas o
contratos de seguros, obteniendo financiacion mediante el cobro del precio o prima del
seguro, y constituyen las oportunas reservas o provisiones técnicas (operaciones
pasivas) a la espera de que se realice el pago de la indemnizacién o prestacion
garantizada (suma asegurada), por alguna contingencia ocurrida o por estimacion de
su posible ocurrencia por métodos y procedimientos actuariales.

La técnica del seguro se basa en el pago anticipado de los recursos que se invierten a
largo plazo, fijandose las reservas especiales, las denominadas provisiones técnicas,
que garantizan, cuando ocurran eventos dafiosos, el pago de las indemnizaciones por
siniestro. Las citadas reservas son invertidas por las empresas de seguros normalmente
en activos reales (inmuebles) o en activos financieros (titulos o valores mobiliarios,
operaciones activas).

Las provisiones técnicas se derivan inmediatamente de los contratos de seguro,
formandose con una parte de las aportaciones de los asegurados y corresponden a la
obligacion futura que para con ellos tiene el asegurador. En tanto que el margen de
solvencia lo constituye el patrimonio de la entidad aseguradora libre de todo
compromiso previsible y con deduccion de los elementos inmateriales.

Al constituirse un contrato, la compafiia de seguros al recibir una prima en concepto de
pago se obliga frente al asegurado a indemnizarle segun lo pactado, si deviene el evento
no deseado. El espiritu es restituir al asegurado al "estado" previo al siniestro, para que
la calamidad no se convierta en lucro.

Las sociedades de corretaje y los agentes independientes median entre los asegurados
y las aseguradoras. Es de importancia capital que estos tengan la formacién y niveles
adecuados patrimoniales para brindar la mejor orientacion y el soporte al asegurado,
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pues ellos representan el eslabon mas prominente y muchas veces mas fragil de la
industria aseguradora. Para distribuir el riesgo, las empresas aseguradoras pueden
ceder una parte o la totalidad de riesgos suscribiendo contrato con empresas
reaseguradoras, acordandose cémo sera el reparto de las primas devengadas de la
asuncion del riesgo y el reparto de los pagos por las responsabilidades derivadas del
riesgo. No se cede la responsabilidad del asegurador con el asegurado, sin embargo, se
hace la prevencion y se dispersan los riesgos.

El seguro realiza una importante labor de prevencién mediante la selecciéon de riesgos
y la adecuada cotizacién de primas; juega un papel importante en materia crediticia;
constituye una importante fuente de ingreso al fisco, y; en el aspecto individual, el
seguro se destaca el espiritu de prevencidon que representa el tratar de prevenirse de
las consecuencias desfavorables de un evento, con la consiguiente mejora de la
conciencia social de los individuos.

La industria aseguradora es de gran importancia en todos los paises, y dada la
naturaleza y la dindamica del negocio, el sector es un inversionista institucional en las
naciones. Asimismo, los seguros son fundamentales en la promocién del ahorro
personal protectores del patrimonio del asegurado contra cualquier eventualidad;
gracias a esto, se pueden mantener los niveles de produccién de las empresas,
previendo el desempleo y contribuyendo al crecimiento econdmico de cada nacidn.

De aqui nace la importancia de la Federacion Aseguradoras Colombianas (Fasecolda),
el gremio que agrupa a las compafias de seguros, de reaseguros y a las sociedades de
capitalizacion en todo el territorio nacional.

Fasecolda es una Entidad gremial sin animo de lucro que representa la actividad del
sector asegurador frente a las entidades de vigilancia y control, asi como a la sociedad
en general.

El Gobierno Nacional incluyé en la plataforma legislativa del ano 90 la reforma al sector
asegurador, la cual fue adoptada mediante la Ley 45 de 1990. Esta norma modifico
sustancialmente la regulacién de la actividad de los seguros en el pais, toda vez que
hizo aplicable el principio de la libre competencia, introdujo elementos para fortalecer
alin mas el patrimonio de las entidades, admitio la inversién extranjera hasta el 100%,
elimind las inversiones forzosas, suprimio el monopolio de los seguros oficiales en favor
de La Previsora y abolié el control a priori que ejercia la Superintendencia Bancaria.
Otras leyes aprobadas en la misma legislatura incidieron igualmente en la operacion
aseguradora: Reforma cambiaria (seguros en moneda extranjera, inversiones en el
exterior e inversidon extranjera) y la reforma laboral (creaciéon de los agentes
independientes de seguros).

Cabe anotar que algunas normas reglamentarias expedidas con anterioridad a la Ley
45 de 1990 deben entenderse vigentes en la medida en que no contrarien las nuevas
disposiciones legales.

Ley 35 de 1993, o ley marco del sector financiero, bursatil y asegurador, por medio de
la cual se dictan las normas generales y se sefalan los objetivos y criterios a los cuales
debera sujetarse el Gobierno Nacional para regular estas actividades. Ademas, esta Ley
concede al presidente de la Republica facultades extraordinarias con base en las cuales
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se expidid el Decreto 663 de 1993 por el cual se adopta un nuevo Estatuto Organico del
Sistema Financiero, modificado por las Leyes 510 de 1999 y 795 de 2003.3

Cdédigo de Comercio en el Titulo V, Capitulo I- Principios Comunes a los Seguros
Terrestres, Capitulo II — Seguros de Dafios y Capitulo III Seguros de Personas, Articulo
1036 y ss. Define el contrato de seguros asi: “El seguro es un contrato consensual,
bilateral, oneroso, aleatorio y de ejecucién sucesiva”.

Decreto 2555 de 2010 por el cual se recogen y reexpiden las normas en materia del
sector financiero, asegurador y del mercado de valores.

La Circular Basica Juridica (CE 029/14) le da la facultad a la superintendencia financiera
de Colombia para controlar, vigilar e inspeccionar a las entidades del sector asegurador.

Estatuto Tributario fija la tarifa del impuesto al valor agregado en 19% para los seguros
generales, y la tarifa 0 para los seguros de personas.

De acuerdo con lo establecido en el inciso segundo, numeral 19, articulo 184 EOSF (*),
la aprobacion previa de pdlizas y tarifas por parte de la SFC sélo es necesaria cuando
se trata de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente
para la explotacion de un nuevo ramo.

El estatuto organico del sistema financiero establece para las tarifas de las pdlizas que:
"Requisitos de las tarifas. Las tarifas cumpliran las siguientes reglas:

a. Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia;

b. Deben ser el producto de la utilizacion de informacién estadistica que cumpla
exigencias de homogeneidad y representatividad, y

c. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y
financiera, en aquellos riesgos que por su naturaleza no resulte viable el
cumplimiento de las exigencias contenidas en la letra anterior”.

Se complementa esta normatividad con la emitida por la Superintendencia Financiera,
Entidad que regula la actividad de las Compafiias Aseguradoras y de los Intermediarios
de Seguros. Igualmente, debe tenerse presente, las normas que expide el Congreso de
la Republica en materia de intermediacidn financiera, actividad aseguradora y otras
disposiciones

a. La Normativa Local

En Colombia, al igual que en la mayoria de las jurisdicciones del globo, las entidades
aseguradoras estan sometidas a la regulacion y a la supervision prudenciales, donde se
les exige el cumplimiento de reglas de solvencia que apuntan, entre otros, a que el
asegurador no soporte con su propio patrimonio (retencién) riesgos cuyo valor exceda
un porcentaje determinado de su capital de trabajo.

En nuestro pais, este limite de retencion por riesgo es del 10 % del patrimonio técnico
del asegurador, lo cual hace necesario que, para todos los riesgos cuyo valor expuesto
esté por encima del 10 % del patrimonio técnico de la entidad aseguradora, se deba

3 https://publicaciones.fasecolda.com/regimen-de-seguros/chapter/p3-c1/
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contar con el apoyo de algun mecanismo de dispersién de riesgos que disminuya la
retencién del asegurador. De alli que el reaseguro sea el mecanismo mas utilizado para
dispersar los riesgos y, asi, el dia del siniestro, sean muchos los que contribuyan a su
pago, sin que alguno de ellos afecte sus condiciones patrimoniales o, incluso, su
solvencia. Por ello, cuando ocurre un gran siniestro en el planeta, se puede afectar la
gran mayoria de entidades aseguradoras y reaseguradoras, dado que el riesgo se ha
dispersado de manera exponencial, lo que involucra, asi sea poco, a muchos.

Nuestro legislador mercantil aborda en pocos articulos la regulacién de dicho contrato,
pues al ser un contrato de libre discusidon y negociacion entre sus partes, por oposicion
a un contrato por adhesién a condiciones generales, no requiere intervencion para
proteger a alguna parte débil en el mismo. Los articulos 1134 al 1136 del Cédigo de
Comercio regulan el contrato de reaseguro, en donde se definen las siguientes ideas
basicas:

(i) El objeto del contrato de reaseguro consiste en que el reasegurador contrae con el
asegurador las mismas obligaciones que este ha contraido con el tomador o asegurado.

(ii) Existe comunidad de suerte en el resultado del contrato de seguro entre asegurador
y reasegurador, salvo que se compruebe la mala fe del asegurador.

(iii) La responsabilidad del reasegurador acompafia al asegurador hasta que vence el
seguro directo o hasta que las acciones derivadas de este prescriban.

(iv) El reaseguro no les da derechos a terceros.

(v) En ausencia de pacto entre las partes, se aplican las normas sobre el contrato de
seguros del Cédigo de Comercio.

Como se desprende de estos cinco lineamientos normativos, el contrato de reaseguro
se rige por la autonomia de la voluntad, dentro de la cual se espera la maxima buena
fe de las partes: del asegurador, pues si falla, el contrato de reaseguro no surtira efecto
alguno, y del reasegurador, quien deberd honrar la comunidad de suerte sobre el
contrato de seguro del riesgo transferido.

b. Buena Fe

Recientemente, la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, en Sentencia SC 3273 del
2020, abordd el principio de buena fe en la relacion entre el asegurador y el
reasegurador, indicando que ella “se erige como el cimiento mas significativo y notable
de la relacion negocial al punto que se le conoce como “ubérrima buena fe (uberrimae
fides)” o “maxima buena fe (utmost good faith)”. En esta sentencia, la alta corporacién
analizé en detalle los compromisos que el asegurador debe honrar para proteger los
intereses del reasegurador en la gestién del contrato del seguro, el pago de la
indemnizacion e, incluso, la subrogacién. Y concluyé que el asegurador puede responder
en caso de que el resultado de la subrogaciéon no sea totalmente positivo para los
intereses del reasegurador.

La dispersion del riesgo también tiene como consecuencia la naturaleza transfronteriza
e internacional del contrato de reaseguro, pues, naturalmente, dicha dispersion implica
acudir a entidades en jurisdicciones foraneas, en las cuales los mercados de capitales
son algo mas sofisticados y, asi, garantizar mayores opciones de gestion de los
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portafolios de los reaseguradores donde se custodian las primas recibidas para soportar
los riesgos.

5.3. GREMIOS Y ORGANISMOS REGULADORES DEL SECTOR
a. Superintendencia Financiera de Colombia

La Superintendencia Financiera de Colombia, es un organismo técnico adscrito al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera y patrimonio propio.

La Superintendencia Financiera de Colombia tiene por objetivo supervisar el sistema
financiero colombiano con el fin de preservar su estabilidad, seguridad y confianza, asi
como, promover, organizar y desarrollar el mercado de valores colombiano y la
proteccidn de los inversionistas, ahorradores y asegurados.

Respecto al sector asegurador vela por el cumplimento de las disposiciones previstas
en el Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero, en especial las relacionadas con lo
dispuesto en el Decreto 2954 de 2010, que establece los requisitos financieros y de
solvencia de las entidades del sector:

"Que, de acuerdo con los estandares internacionales de regulacion, los requerimientos
de solvencia para las entidades aseguradoras deben tener en cuenta no sdlo los riesgos
de suscripcion asociados a los riesgos amparados y las primas cobradas, sino que
también deben considerar otro tipo de riesgos como los propiamente financieros tal
como el de mercado y el de activo”.

b. Federacion de Aseguradores de Colombianos - FASECOLDA

Como entidad gremial sin dnimo de lucro, Fasecolda representa la actividad del sector
asegurador frente a las entidades de vigilancia y control, asi como a la sociedad en
general.

La Federacion ha liderado el desarrollo del renglén de seguros mediante la realizacion
de actividades permanentes, en el ambito nacional e internacional, y gracias a su
compromiso con las empresas afiliadas el gremio. En especial, estd dedicada a impulsar
la cultura de los seguros y la modernizacidn de la industria. Para alcanzar este proposito,
analiza y recolecta estadisticas generales, asi como especificas de los resultados del
sector.

También, adelanta un seguimiento de aquellos proyectos de ley que se tramitan en el
Congreso de la Republica y que puedan tener incidencia en el renglén de seguros, al
mismo tiempo que brinda asesoria técnica, juridica y econdmica a sus asociados.
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6. ASPECTOS DE TIPO TECNICO

6.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

Las condiciones técnicas basicas obligatorias se encuentran establecidas en el Anexo 01
y se presentan de manera diferenciada para las pdlizas que integran el Grupo Uno vy el
Grupo Dos. El proponente debera aceptar y cumplir las condiciones correspondientes al
grupo o a los grupos para los cuales presente oferta.

En el Anexo No. 1 Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias se establece para cada
poliza, la identificacion del tomador, asegurado y beneficiario; el objeto del seguro; los
bienes, cargos o intereses asegurados; los valores o limites asegurados; las coberturas;
los limites y sublimites; los deducibles; las exclusiones; y las condiciones aplicables
durante la ejecucion.

Los proponentes deberdn aceptar y cumplir la totalidad de las condiciones técnicas
basicas obligatorias correspondientes al grupo para el cual presenten oferta.

El valor estimado del contrato se ha determinado de conformidad con lo detallado en el
Anexo No. 2 Estudio de Mercado, cuyo procedimiento es el propio del sector asegurador
teniendo en cuenta la atipicidad del contrato de seguros.

Los requisitos aplicables para el pago de las indemnizaciones en cada ramo de
conformidad con el evento bajo el cual se va a afectar la péliza se encuentran detallados
en el Anexo No. 4 Requisitos para el Pago de las Indemnizaciones.

Y finalmente se precisa que con la finalidad de mejorar las condiciones para la Entidad
se ha estructurado el Formato No. 9 Condiciones Técnicas Adicionales y Formato No. 11
Evaluacion de Deducibles el cual contiene mejoras en clausulas, valores de sublimites y
mejora en deducibles para los eventos que asi lo contemplan actualmente.

6.2. CLASIFICACION DEL SERVICIO SEGUN SISTEMAS DE CODIFICACION:
De conformidad con el clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas

contenido en la direccién http://www.colombiacompra.gov.co/clasificacién el objeto
contractual se enmarca en los siguientes cddigos hasta el tercer nivel, asi:

Tabla 10. Clasificacion UNSPSC

SEGMENTO FAMILIA CLASE NOMBRE
(F) (84) Servicios = (13) Servicios de @ (15) Servicios de Seguros para
Servicios Financieros y de Seguros y Estructuras y propiedades y posiciones
Seguros Jubilacidn
(F) (84) Servicios (13) Servicios de (16) Servicios de Vida, Salud vy
Servicios Financieros y de Seguros y Accidentes
Seguros Jubilacién
Fuente: Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente - Cédigo de Naciones Unidas -
UNSPSC.

Nota 1: De conformidad con el Articulo 2.2.1.1.2.1.3. del Decreto 1082 de 2015 se
aclara que la clasificacion anterior se realiza hasta el tercer nivel del clasificador, es
decir, hasta el nombre conforme la informacion que contiene el RUP de cada uno de los
potenciales proponentes.
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Nota 2: En el evento que la propuesta la presente un Consorcio o Unién Temporal, cada
uno de sus integrantes debera estar inscrito y clasificado segun las identificaciones
seflaladas los documentos del proceso.

6.3. CONSIDERACIONES TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO:

Desde el punto de vista técnico, la ejecucién del contrato deberd considerar, como
minimo, los siguientes aspectos:

Expedicion de las pdlizas de seguro conforme los ramos y las condiciones técnicas
minimas exigidas.

Coberturas conforme las minimas requeridas y las adicionales que oferte el
adjudicatario de cada grupo.

Valores asegurados conforme lo indicado en los Anexos 1 y 2.

El programa de seguros se estructurd en dos grupos, teniendo en cuenta la naturaleza
de los riesgos, los intereses asegurables, los ramos autorizados, la capacidad de
suscripcion de las compafias y las condiciones del mercado asegurador y
reasegurador.

El GRUPO UNO comprende las pdlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales para
Contenidos, Todo Riesgo Dafos Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo
Global y Responsabilidad Civil Extracontractual. Estas coberturas se relacionan con la
proteccién de los bienes muebles e inmuebles, los recursos administrados y la
responsabilidad frente a terceros derivada de la operacion del P.A. FONTUR.

El GRUPO DOS comprende la pdliza de Responsabilidad Civil para Directores y
Administradores D&O, cuya separacion se justifica por su modalidad de reclamacion,
la fecha de retroactividad, el periodo extendido de reclamacidn, los gastos de defensa,
los sublimites por tipo de proceso y la participacion del mercado reasegurador
especializado en el ramo.

e De acuerdo con lo anterior, la vigencia para cada grupo es de TRESCIENTOS
SESENTA Y CINCO (365) DIAS de acuerdo con las siguientes fechas:

Para el GRUPO UNO, compuesto por las pdlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales
Contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y
Responsabilidad Civil Extracontractual, la vigencia sera a partir de las 00:00 horas
del treinta (30) de enero de 2027, hasta las 00:00 horas del treinta (30) de
enero de 2028.

Para el GRUPO DOS, compuesto por la pdliza de Responsabilidad Civil Directores y
Administradores D&O, la vigencia sera a partir de las 00:00 horas del treinta (30)
de enero de 2027, hasta las 00:00 horas del treinta (30) de enero de 2028.

Estas condiciones técnicas buscan garantizar la adecuada cobertura de los riesgos y el
cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo de la(s) aseguradora(s).

6.4. DESCRIPCION TECNICA DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA:

Las actividades asociadas al objeto del presente Estudio del Sector comprenden, entre
otras:
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Expedicion y administracion de pdlizas de seguro.

Evaluacion y gestién de los riesgos asegurados.

Administracién de inclusiones, exclusiones y/o novedades.

Atencion y tramite de reclamaciones por siniestros.

Pago de las indemnizaciones conforme al clausulado de la pdliza y los requisitos
indicados por el P.A. FONTUR.

e Soporte técnico y administrativo al tomador del seguro.

Estas actividades se caracterizan por un componente técnico, financiero y juridico
especializado, propio del sector asegurador.

6.5. ANALISIS DE PROVEEDORES DEL SECTOR:

En el mercado se identifican como potenciales proveedores las compafias de seguros
legalmente autorizadas para operar los ramos requeridos. La pluralidad efectiva debera
verificarse por grupo, teniendo en cuenta la autorizacion de los ramos, la capacidad de
suscripcion, la experiencia relacionada, las politicas de suscripcién y el respaldo de
reaseguro, cuando resulte necesario.

Para tal efecto, el analisis deberd identificar las companias con capacidad para ofertar
integralmente el Grupo Uno, las compaiiias que pueden presentar oferta para el Grupo
Dos y aquellas que pueden cumplir la condicion de presentar términos técnicos y
econdmicos para ambos grupos. Lo anterior con la finalidad de garantizar las condiciones
adecuadas de competencia para el proceso contractual.

Tabla 11. Proveedores del sector

CLASE DE TIPO DE ACTIVIDAD
PROVEEDOR PROVEEDOR ECOMICA

o Prestacion de

Persona Compahias de servicios de

Juridica Seguros

__seguros
Fuente: Elaboracidn intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR

2025

6.6. CONCLUSION TECNICA:

El analisis técnico realizado permite concluir que el objeto del presente proceso se
encuentra claramente identificado dentro del mercado asegurador colombiano y
corresponde a servicios prestados por compaiiias legalmente autorizadas y vigiladas.

La suficiencia y pluralidad de la oferta deberd confirmarse por grupo mediante la
verificacion de los ramos autorizados, la capacidad de suscripcion, la experiencia
relacionada y el respaldo requerido para atender integralmente las condiciones técnicas
del proceso a fin de garantizar una oferta suficiente, plural y técnicamente idénea.

En consecuencia, se evidencia la viabilidad técnica, operativa y econdmica del proceso
de contratacion por parte del Patrimonio Autdnomo FONTUR, garantizando la adecuada
cobertura del riesgo, la proteccion de los asegurados y el cumplimiento de los principios
que rigen la gestién de los recursos publicos.
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7. OTROS ASPECTOS INTERVINIENTES EN LA CONTRATACION

7.1. IDENTIFICACION DE LAS MIPYMES EN LOS PROCESOS DE SEGUROS:

De acuerdo con lo sefialado en el articulo 5 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de
2021 por medio del cual se modifica el articulo 2.2.1.2.4.2.2., “Las Entidades
independientemente de su régimen de contrataciéon, los patrimonios auténomos
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
deben limitar la convocatoria de los Procesos de Contratacion con pluralidad de
oferentes a las MiPymes colombianas con minimo un (1) afo de existencia, cuando
concurran los siguientes requisitos:

1.El valor del proceso sea menor a ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos
de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto
determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) MiPymes colombianas para
limitar la convocatoria a MiPymes colombianas por lo menos un (1) dia habil antes de
la expedicion del acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de acuerdo
con la normativa aplicable a cada Proceso de Contratacion.” (...)

Conforme la anterior normativa y en cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto
1082 de 2015, el P.A. FONTUR, hace constar que se ha realizado el analisis del sector
con la finalidad de identificar la aplicabilidad de dichas normas en el presente proceso
de seleccion.

De la misma forma, se hace constar que se evalla la promocién del acceso a las
MiPymes al mercado de compras publicas establecido en el articulo 33 de la Ley 2069
de 2020.

Asi las cosas y en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1860 de 20214, se
complementa el analisis de la oferta categorizando una muestra de empresas, por
sectores (Manufacturero o Industrial, Servicios y Comercio) y por tamafo empresarial
(Micro, Pequefia, Mediana y Gran empresa).

La clasificacion por sectores se realizd con base en los CIIU en los que se encuentran
clasificadas las empresas que pueden ofrecer los bienes o0 servicios requeridos por la
Entidad.

Por su parte, la clasificacion del tamano empresarial se realizé de conformidad con los
criterios establecidos en el Decreto 957 de 2019 y demas disposiciones aplicables,
tomando como referencia los ingresos por actividades ordinarias anuales y los factores
de clasificacion correspondientes.

De acuerdo con la informacién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT)
contenida en el Informe de Tejido Empresarial, se observa que, en términos generales,
las empresas activas presentaron crecimiento durante el periodo analizado. Las
microempresas aumentaron un 3,7 % entre enero y agosto de 2026 frente al mismo

4 Decreto 1860 de 2021. “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional, con el fin reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan otras
disposiciones”, articulos 2.2.1.2.4.2.15 y 2.2.1.2.4.2.18, disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=175187,
fecha de consulta: marzo 14 de 2024.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 43 de 130
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601 616 60 44 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Version: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=175187

<
&)
Comercio,
Industria y Turismo

FONTUR (70

COLOMBIA

periodo del afio anterior, mientras que las empresas grandes, medianas y pequefias
registraron incrementos del 3,6 %, 4 % y 4 %, respectivamente. Asi mismo, el nUmero
de empresas del sector servicios aumentdé un 12,2 %, mientras que en el sector comercio
se presentd un incremento del 2,5 %.

Gréfica 10. Empresas activas por tamafo y sector

Grafica 3. Empresas activas por tamano 2025 vs. 2026
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A continuacion, se muestra el detalle de las compaiiias de seguros que participan en la
suscripcion de riesgos en el sector y que tienen aprobada la comercializacion de los
ramos objeto de contratacion:

No

10

11

12

13

14

15

16

17

Tabla 12. Compaiiias de seguros que contratan los riesgos requeridos

PROVEEDOR

ALLIANZ SEGUROS S.A.
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A.

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.

COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. (SEGUROS
CONFIANZA S.A.)

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

EVEREST COMPANIA DE SEGUROS GENERALES
COLOMBIA S.A.

HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS

LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO
COOPERATIVO

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
SEGUROS ALFA S.A.

SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A.
SEGUROS DEL ESTADO S.A.

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
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18 ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. 8600%2534' Gran Empresa
Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

7.1.1. Limitaciéon a MiPymes

El P.A. FONTUR, hace constar que se ha realizado el analisis necesario para conocer el
sector del presente proceso contractual, en cumplimiento del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto Nacional 1082 de 2015. De la misma forma, se hace constar que se evalla la
promocion del acceso a las MiPymes al mercado de compras publicas establecido en el
articulo 33 de la Ley 2069 de 2020°.

Que el Decreto Nacional 957 del 05 de junio de 2019, emitido por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, establece en el articulo 2.2.1.13.2.2 Rangos para la
Definicion del Tamafio Empresarial. Para efectos de la clasificacion del tamafio
empresarial se utilizaran, con base en el criterio previsto en el articulo anterior, los
siguientes rangos para determinar el valor de los ingresos por actividades ordinarias
anuales de acuerdo con el sector econdmico de que se trate:

Tabla 13. Rangos valor del ingresos por actividades ordinarias

SECTOR MICRO PEQUENA MEDIANA
. . Superior a 23.563 Superior a 204.995 UVT e
Manufacture Inferior o igual a inferi - | inferi i |
o 23.563 UVT UVT e inferior o igua inferior o igual a
) ) a 204.995 UVT. 1'736.565 UVT.
Inferior o iqual a Superior a 32.988 Superior a 131.951 UVT e
Servicios 32.988 lj-:jVT UVT e inferior o igual inferior o igual a 483.034
) ) a 131.951 UVT. UVT.
. . Superior a 44.769 e Superior a 431.196 UVT e
. Inferior o igual a - . . ) - .
Comercio 44.769 UVT inferior o igual a inferior o igual a
) ) 431.196 UVT. 2'160.692 UVT.
Fuente: Elaboracidn intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

Que segun la Resolucion 193 del 04 de diciembre de 2024 de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), el UVT para el 2026
guedd en $52.374.

También precisa que para efectos de convertir en valores absolutos las cifras y valores
expresados en UVT aplicables a las disposiciones relativas a los impuestos y obligaciones
administrados por la DIAN, debe multiplicarse el nimero de las UVT por su valor y el
resultado se aproxima de acuerdo con el procedimiento de aproximaciones establecido
en el inciso 6 del articulo 868 del Estatuto Tributario.

De acuerdo con lo anterior, los rangos para determinar el valor de los ingresos por
actividades ordinarias anuales de acuerdo con el sector econémico de que se trate
quedan de la siguiente manera:

5 "Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia"
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Tabla 14. Clasificacion por ventas valores en pesos equivalentes a clasificacion en UVT, cifras en pesos

I Cuadro clasificacién 2026 1 UVT= $52.374 pesos:

Clasificacion Manufactura

Microempresas Hasta $1.234.088 562

Superior a $1234088562 y
Pequefias empresas
hasta $10.736.408 130

Superior a $10.736 408130 y
Medianas empresas
hasta $90.950.855.310

Grandes empresas Superior a $90.950.855.310

Servicios

Hasta $1.727.713.512

Superior a 1727713512 y

hasta $6.910.801674

Superior a $6.910.801.674 y

hasta 525298 422716

Superior a $25.298422.716

Comercio
Hasta $2.344.731.606

Superior a $2.344 731606 y

hasta $22 583.459.304

Superior a $22 583 459.304 y

hasta $113.164.082.8088

Superior a $113.164.082.808

Fuente: BANCOLDEX - https://www.bancoldex.com/es/sobre-bancoldex/quienes-somos/clasificacion-de-
empresas-en-colombia

Ahora bien, teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso corresponde a la
contratacion de seguros, el andlisis de la oferta se realizd sobre el mercado especifico
de companias aseguradoras que cuentan con autorizacion para comercializar los
ramos objeto de la presente contratacion y que participan en la suscripcion de riesgos
del sector oficial.

En desarrollo de dicho analisis, se identificaron las compafias aseguradoras
relacionadas en el numeral anterior como potenciales proveedores de los servicios
requeridos por la Entidad. De acuerdo con la informaciéon recopilada y verificada, el
100 % de las compaiiias identificadas se encuentran clasificadas como Grandes
Empresas.

Esta caracterizacién corresponde al mercado especifico asociado al objeto contractual
y constituye el principal elemento para determinar la participacion de las MiPymes en
la oferta disponible para atender la necesidad de la Entidad.

Adicionalmente, se tuvo en cuenta la informacion financiera del sector asegurador
publicada por la Superintendencia Financiera de Colombia, como elemento
complementario para caracterizar las condiciones econdmicas y financieras de las
entidades que participan en este mercado.

Grafica 11. Quebrando patrimonial de las Compafiias de Seguros

[IS — < >
Quebranto Patrimonial. . . o Mo Tipe Entidad

patrimonio/capital social

Guebrants patrimonial, desglosade por sfo.

ELrereT 3145 b 3398 bt

2021 2022

Quebrants patrimanial entidad, desglosade por afa , mes.

Jutts

i
Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia julio 2026
https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/528/542/
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De acuerdo con la grafica, el patrimonio total de las aseguradoras estd por encima de
los $22.000.000.000 lo que corrobora su composicion como gran empresa. Esta
informacién financiera permite evidenciar las caracteristicas y dimensidon del mercado
asegurador, actividad que se encuentra sometida a un régimen especial de regulaciéon
y supervision estatal y que exige a las entidades autorizadas el cumplimiento de
requerimientos de caracter técnico, financiero y patrimonial, asi como la constitucion
de reservas técnicas destinadas a respaldar las obligaciones derivadas de los contratos
de seguro.

Estas condiciones propias de la actividad aseguradora inciden en la estructura y
dimension de las entidades que participan en este mercado y resultan consistentes con
la caracterizacion empresarial efectuada, segun la cual la totalidad de los potenciales
proveedores identificados corresponde a Grandes Empresas.

Por otra parte, el presupuesto oficial del presente proceso NO se encuentra
dentro del umbral establecido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
— MInCIT para la limitacién de procesos de contratacién a MiPymes, correspondiente a
$511.708.497 para la vigencia 2026.

En consecuencia, al no cumplirse el requisito relacionado con la cuantia del proceso, no
resulta procedente efectuar la convocatoria limitada a MiPymes. Esta conclusiéon se
encuentra, ademas, en concordancia con los resultados del analisis de mercado
realizado, en el cual no se identificaron potenciales proveedores clasificados como micro,
pequefas o medianas empresas que, de acuerdo con la informacidon recopilada,
participen en la oferta de los servicios de aseguramiento requeridos por la Entidad. Por
el contrario, los potenciales proveedores identificados corresponden a empresas
clasificadas como grandes.

Por lo anterior, atendiendo al presupuesto oficial del proceso y a las caracteristicas de
la oferta identificada en el mercado asegurador, no procede limitar la convocatoria
del presente proceso de contratacién a MiPymes, sin perjuicio de la aplicacién de
las demas disposiciones legales y reglamentarias que promueven su participacion en la
contrataciéon estatal.

7.1.2. Criterios Diferenciales para MiPymes

De conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, mediante
el cual se adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccion 2 de la Seccién 4 del
Capitulo 2 de Titulo 1 de la Parte 2 del libro 2 del Decreto 1082 de 2015, “Criterios
diferenciales para MiPyme en el Sistema de Compras Publicas. De acuerdo con el
numeral 1 del articulo 12 de la Ley 590 de 2000, segun los resultados del analisis del
sector, las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, los
patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que
ejecuten recursos publicos estableceran condiciones habilitantes diferenciales que
promuevan y faciliten la participacion en los procedimientos de seleccion competitivos
de las MiPyme domiciliadas en Colombia. Para el efecto, en funcién de los criterios de
clasificacion empresarial, los Documentos del Proceso deberan incorporar requisitos
habilitantes diferenciales relacionados con alguno o algunos de los siguientes aspectos:

1. Tiempo de experiencia.
2. Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
3. Indices de capacidad financiera.
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4. Indices de capacidad organizacional.
5. Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

(..)

Con el proposito de adoptar las medidas afirmativas de conformidad con lo establecido
en el Decreto 1860 de 2021, el P.A. FONTUR no considera oportuno implementar
criterios diferenciales para MiPymes, teniendo en cuenta el resultado del presente
analisis del sector arroja que las compaiias de seguros presentan una clasificacién de
Gran Empresa, situacién que es verificable en el certificado de Camara de Comercio
expedido de cada uno de los proveedores.

7.1.3. Puntaje Adicional para MiPymes

De conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, mediante
el cual se adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccion 2 de la Seccién 4 del
Capitulo 2 de Titulo 1 de la Parte 2 del libro 2 del Decreto 1082 de 2015, “Criterios
diferenciales para MiPyme en el Sistema de Compras Publicas” la Entidad no considera
oportuno la implementacion de puntaje adicional para MiPymes teniendo en cuenta que
el 100% de los proveedores (compafiias de seguros) son Gran Empresa.

7.2. PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN EL SECTOR:

De conformidad con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) los
indicadores de mercado laboral segin sexo en el total nacional arrojan que para el
trimestre mayo - julio 2026, la tasa de desocupacion para las mujeres fue 9,9% y para
los hombres 6,6%.

Grafica 12. Indicadores del mercado laboral segiin sexo
Grafico 2. Indicadores de mercado laboral segun sexo
Total nacional
Trimestre moévil mayo - julio 2026

/ POBLACION E INDICADORES
TGP hombres 77.0% - TGP mujeres 53,5%
TO hombres 71,9% - TO mujeres 48,2%

TD hombres 6,6% - TD mujeres 9,9%

Poblacién total 52.546
Hombres 25.533 (48.6%)
\ Mujeres 27.014 (51,4%)

1
4 z
POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR (PET)]

Total 41.200
Hombres 19.752 (47.9%)
Mujeres 21.447 (52,1%)

POBLACION FUERA DE LA FUERZA DE TRABAJO FUERZA DE TRABAJO (FT)
(PFFT) Total 26.677
Total 14.522 Hombres 15.207 (57.0%)

Hombres 4.545 (31,3%) Mujeres 11.470 (43,09%)
Mujeres 9.977 (68.7%)

POBLACION OCUPADA (O) POBLACION DESOCUPADA (D)
Total 24.530 Total 2.148

Hombres 14.200 (57,9%) Hombres 1.007 (46,9%)
Mujeres 10.330 (42,1%) Mujeres 1.140 (53.1%)

>y

Fuente: DANE - Boletin Técnico - Mercado laboral Seglin Sexo del 11 de septiembre de 2026
= Distribucion de mujeres y hombres ocupados segin rama de actividad
En el trimestre movil mayo - julio 2026, las ramas de actividad con mayor nimero de

mujeres ocupadas fueron Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la
salud humana (1.999 mil), seguido de Comercio y reparacién de vehiculos (1.945 mil),
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Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios
(1.364 mil) y Alojamiento y servicios de comida (1.294 mil).

Grafica 13. Distribucion de mujeres y hombre segin rama de actividad
Grafico 3. Distribucién de mujeres y hombres ocupados segin rama de actividad
Total nacional
Trimestre mévil mayo - julio 2026

Administracion piblica y defensa, educacion y atencion de la salud humana
Comercio y reparacion de vehicuos
Actindades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de senicios

|

|

I
Aljarmiento y sevidos de camida  [ISTIR I

|

|

|

Industrias manufactureras

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y senvicios administrativos 876 —
Agricutura, ganaderia caza, silvicdturay pesca 2.700 _
[ Actividades financieras y de seguros M 242 ]
Transporte y almacenamiento | 1.658 Wi

Informacion y comunicaciones  [ST0M 138
Actividades inmobiliares [OGl 113

Constnccion | 1.585 B
Suministro de electrcidad gas, agua y gestion de desechos m s
Explotadon de minas y canteras lzssl 57

0 500 1.000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4.500

Poblacidn ocupada (miles)

¥ Hombres B Mujeres |

Fuente: DANE - Boletin Técnico - Mercado laboral Seguin Sexo del 11 de septiembre de 2026

Ahora bien, segun cifras de la Superintendencia Financiera de Colombia, la composicién
femenina de la alta gerencia y organismos de control de las entidades supervigiladas,
en companias de seguros generales la composicion femenina es del 33.18% para
entidades privadas y del 54.55% para entidades publicas:

Grafica 14. Inclusién financiera - Composicion compafiias de seguros generales por género
Composicion por género de la alta gerencia y organismos de contrd
en las entidades vigiladas

8/27/2026 6:36:17 AM
Ultima sctuslizacié: Datos Glos

Seleccione tipo de entidad Seleccione entidad
SG-Compafifa de Seguros Generales h Todas v
o o
Entidades privadas @ [[P Entidades publicas

Junta directiva 1. Junta directiva

. Representantes legales ... 2. Representantes legales ... o
Revisor Fiscal 3. Revisor Fiscal o
Oficial de cumplimiento 4, Oficial de cumplimiento 0
Defensor del consumid... 5. Defensor del consumid... o
Cargo % Femenino % Masculino Cargo % Femenino % Masculino
. Junta directiva 2540 % 74.60 % 1. Junta directiva 71.43 % 28.57 %
b. Representantes legales 25.00% 75.00 % 2. Representantes legales 0.00% 10000 %
brincipales principales
Revisor Fiscal 65.22 % 3478 % 3. Revisor Fiscal 0.00% 100.00 %
Oficial de cumplimiento 45.83 % 54.17 % ial de cumplimienta 100.00 % 0.00 %
Defensor del consumidor 3913 % 60.87 % 5. Defensor del consumidor 0.00% 100.00 %
|~ e e—— e — i i
———

Fuente: Informacion reportada en la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia -
Compainiias de Seguros Generales
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La composicion femenina de la alta gerencia y organismos de control de las entidades
supervigiladas, en compaiias de seguros de vida la composicién femenina es del 33.16%
para entidades privadas y del 66.67% para entidades publicas:

Grafica 15. Inclusién financiera - Composicion compaiiias de seguros de vida por género

Composicion por género de la alta gerencia y organismos de control
en las entidades vigiladas
( Datos ) ( Glosario )

Seleccione tipo de entidad Seleccione entidad

SV-Compariia de Seguros de Vida g Todas

o o
Entidades privadas @ [‘E Entidades puiblicas

2. Representantes legales ... 2. Representantes legales ...

) a5 75
:I
3. Revisor Fiscal 3. Revisor Fiscal :I
i

h

4. Oficial de cumplimiento 4. Oficial de cumplimiento 0

5. Defensor del consumid... I)

Cargo % Femenino % Masculino Cargo % Femenino % Masculino

5. Defensor del consumid...

182% 68.18% 6250% 750%
2857% T143% 0.00% 100.00%
6100 % 3E10% 3 000% 100.00%
223 % a7E % 4 100.00% 000%
5 umido 9,05 % 8095 % 5 100.00 % 0.00%
Total 35.57 % 64.43 % Total 58,32 % 41,67 %

Fuente: Informacion reportada en la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia —
Compainiias de Seguros Generales

7.2.1. Criterios Diferenciales para Emprendimiento y Empresas de
Mujeres en el Sistema de Compras Publicas

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.15. del Decreto 1082 de 2015 modificado por
el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, mediante el cual se incluyen requisitos
diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras
publicas y el cual indica que "En los procesos de licitacion publica, seleccion abreviada
de menor cuantia y concurso de méritos, asi como en los procesos competitivos que
adelanten las Entidades Estatales no sometidas al Estatuto General de Contratacion de
la Administracion Publica, las Entidades incluiran condiciones habilitantes para incentivar
los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional. Para
el efecto, los Documentos del Proceso deberan incorporar requisitos habilitantes
diferenciales relacionados con alguno o algunos de los siguientes aspectos:

1. Tiempo de experiencia.

2. Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
3. I:ndices de capacidad financiera.

4. Indices de capacidad organizacional.

5. Valor de la garantia de seriedad de la oferta.” (...).

En correspondencia con ello y conforme con el sector asegurador, se precisa:
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- Tiempo de experiencia: Como quiera que la experiencia no se agota con el
transcurso del tiempo y por el contrario los proponentes adquieren mayor
experiencia dia a dia, en la medida en que continlen con sus actividades, no
resulta pertinente aplicar este criterio diferencial para promover la participaciéon
de mujeres y emprendimientos de mujeres en el proceso de seleccién.

- Indices de capacidad financiera: capacidad financiera minima habilitante para
este proceso de seleccion se ha estructurado sobre limites minimos y maximos
que reflejan los indicadores financieros que se registran en el Registro Unico de
Proponentes — RUP de las Compafiias de Seguros que cominmente presentan
términos en procesos de contrataciéon y por lo tanto, no resulta conveniente
aplicar este criterio diferencial para promover la participacion de mujeres vy
emprendimientos de mujeres en el proceso de seleccién.

- Indices de capacidad organizacional: Los indicadores de la capacidad
organizacional de las empresas de seguros que operan en Colombia no miden la
capacidad real de las compafiias de seguros y al presentarse en negativo para
algunas compaiiias de seguros, no significa que las mencionadas sociedades
estén pasando por una mala situacidon organizacional. Estos indicadores se
utilizan para observar cual es el margen real de rentabilidad de los accionistas
con relacién a su inversion. Este valor, es mas un indicador para analisis interno
de los oferentes, toda vez que éste les permite comparar el valor obtenido con el
costo de oportunidad, es decir con otras alternativas de inversiéon posibles del
mercado, Por lo anterior, no se exigiran indicadores de capacidad organizacional
de los oferentes para el presente proceso de seleccion, corolario, no se establece
como criterio diferencial para promover la participacion de mujeres vy
emprendimientos de mujeres en el proceso de seleccion.

» Valor de la garantia de seriedad de la oferta: De acuerdo con el Decreto
1082 de 2015, la garantia de seriedad de la oferta debe estar vigente desde la
presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento
del contrato y su valor debe ser de por lo menos el diez por ciento (10%) del
valor de la oferta. Para este proceso de seleccion ya se ha establecido el
porcentaje minimo que permita la suficiencia de la garantia, razén por la cual, no
serd un requisito diferencial para promover la participacion de mujeres vy
emprendimientos de mujeres en el proceso de seleccidn.

En consecuencia y después de analizados los criterios diferenciales a aplicar en los
procesos de compras publicas, el P.A. FONTUR, aplicard como criterio diferencial el
indicado en el numeral 2. “Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia”,
de conformidad con lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de
2015 adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 y conforme con las
definiciones que trae el articulo 2.2.1.2.4.2.14 idem, para lo cual el proponente debera
indicar en el Formato “"EXPERIENCIA” los contratos reportados en el RUP que pretende
hacer valer junto con la informacion alli solicitada. Igualmente deberd aportar
certificacidén suscrita por el representante legal de la persona juridica y el revisor fiscal
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale
de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del
proponente, el nimero de mujeres y el tiempo de vinculacién.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de
identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente.
Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de
los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado
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de aportes a seguridad social del Ultimo afio en el que se demuestren los pagos
realizados por el empleador.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
mujeres, las certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una
fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del
procedimiento de seleccidn.

Asi las cosas, el proponente que acredite ser una empresa de mujeres o un
emprendimiento de mujeres de conformidad con las definiciones del articulo
2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015 adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860
de 2021, podra acreditar la experiencia con maximo un (01) contrato adicional al
exigido clasificado en el codigo UNSPSC 841315 y/o0 841316 y cuya sumatoria sea
igual o superior al valor del presupuesto del grupo expresado en PESOS o SMMLV
al 2026.

NOTA 1: Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales solo se aplicaran
si por lo menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de
mujeres bajo los criterios dispuestos en el articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de
2015 adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 y que tiene una participacion
igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

NOTA 2: Las medidas de fomento aqui previstas seran compatibles con otros criterios
diferenciales o de preferencia establecidos en el ordenamiento juridico, tales como las
aplicables a las empresas y emprendimientos de personas con discapacidad.

NOTA 3: Se acreditara la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres, cuando
se cumpla alguna de las condiciones establecidas en el numeral 2.2.1.2.4.2.14 del
Decreto 1082 de 2015 adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021.

7.2.2. Puntaje Adicional por Participacion de Empresas de Mujeres o
Emprendimientos de Mujeres en el Sistema de Compras Publicas

Conforme lo dispone el articulo 32 de la Ley 2069 de 2020, reglamentado por el articulo
2.2.1.2.4.2.15 Decreto 1860 de 2021, la Entidad debera incluir requisitos diferenciales
y puntajes adicionales en el proceso de seleccién para empresas de mujeres.

Por su parte, de conformidad con el articulo 30 de la Ley 45 de 1990, Circular Externa
052 de 2002 de la Superintendencia Financiera de Colombia (organismo que las controla
y vigila), numeral 1 reglas generales sobre la Operacion de Seguros - Numeral 1.1.
Reglas para la autorizacion de ramos de seguros y Cédigo de Comercio articulo 1037,
las Gnicas personas autorizadas para comercializar seguros en Colombia son
las personas juridicas, razon por la cual, lo reglamentado por el 2.2.1.2.4.2.15
Decreto 1860 de 2021 sera parcialmente aplicable al proceso de seleccidén, puesto que
la actividad de seguros es reglada y exige por parte de la compafiia de seguros una
constitucion especifica para su operacion.

No obstante, con el propédsito de promover la participacién de las mujeres en la
contratacion, se otorgara un puntaje de cero punto veinticinco (0.25) puntos, para
los proponentes que cumplan con las definiciones del articulo 2.2.1.2.4.2.14 "“Definicion
de emprendimientos y empresas de mujeres”, del Decreto 1082 de 2015, modificado
por la Ley 2069 de 2020 y reglamentado por el Decreto 1860 de 2021, asi:
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Tabla 15. Definicion de emprendimientos y empresas de mujeres aplicables en el sector asegurador

CONDICION EXIGIDA
Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las
acciones, partes de interés o cuotas de participacién
de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los
derechos de propiedad hayan pertenecido a estas
durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha
de cierre del Proceso de Seleccion.
Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%)
de los empleos del nivel directivo de la persona
juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan
estado vinculadas laboralmente a la empresa
durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha
de cierre del Proceso de Seleccion en el mismo cargo
u otro del mismo nivel.
Se entenderd como empleos del nivel directivo
aquellos cuyas funciones estan relacionadas con la
direccion de areas misionales de la empresa y la
toma de decisiones a nivel estratégico. En este
sentido, seran cargos de nivel directivo los que
dentro de la organizacion de la empresa se
encuentran ubicados en un nivel de mando o los que
por su jerarquia desempefian cargos encaminados
al cumplimiento de funciones orientadas a
representar al empleador.
Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas
del cincuenta por ciento (50%) de los asociados
sean mujeres y la participacion haya correspondido
a estas durante al menos el ultimo afio anterior a la
fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

ACREDITACION
Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion
expedida por el representante legal y el revisor fiscal,
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de
ley, o el contador, donde conste la distribucién de los
derechos en la sociedad y el tiempo en el que las
mujeres han mantenido su participacion.
Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion
expedida por el representante legal y el revisor fiscal,
cuando exista de acuerdo con los requerimientos de
ley, o el contador, donde se sefale de manera
detallada todas las personas que conforman los
cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de
mujeres y el tiempo de vinculacidn.
La certificacion debera relacionar el nombre completo
y el nUmero de documento de identidad de cada una
de las personas que conforman el nivel directivo del
proponente. Como soporte, se anexara copia de los
respectivos documentos de identidad, copia de los
contratos de trabajo o certificacion laboral con las
funciones, asi como el certificado de aportes a
seguridad social del dltimo ano en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion
expedida por el representante legal.

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025 con base en el articulo 2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1082 de 2015 adicionado por el articulo 3 del
Decreto 1860 de 2021

Respecto a

los incentivos contractuales para

los emprendimientos y empresas de

muijeres, las certificaciones deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una
fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha prevista para el cierre
del procedimiento de seleccion.

Tratandose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo
menos uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres
bajo los criterios dispuestos en el articulo precedente y que tiene una participacion igual
o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la union temporal.

Los incentivos contractuales para las empresas y emprendimientos de mujeres no

excluyen la aplicacion de los criterios diferenciales para personas con discapacidad y de

los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad en el sistema de compras

publicas.

7.3. PARTICIPACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL SECTOR:
De acuerdo con lo sefialado en el Decreto 287 del 19 de marzo de 2026 y por medio del
cual se modifican los articulos 2.2.1.2.4.2.6., 2.2.1.2.4.2.7. y 2.2.1.2.4.2.8., de la
Subseccidén 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1082 de 2015, las Entidades deben adoptar medidas afirmativas en sus Procesos
de Contratacion, con el fin de promover condiciones efectivas de igualdad para la
poblacién con discapacidad.
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Conforme la anterior normativa y en cumplimiento de la misma, el P.A. FONTUR hace
constar que ha realizado el analisis del sector con la finalidad de identificar la
aplicabilidad de dicha norma en el presente proceso de seleccion.

Por ello y de conformidad con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) los indicadores de mercado laboral de la poblacion con discapacidad indican que
para el trimestre abril - julio 2026, las ramas de actividad donde mas se concentré la
poblacion ocupada con discapacidad fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca (21,7%), seguida de Comercio y reparacion de vehiculos (19,2%).

Ahora bien, teniendo en cuenta que el sector asegurador se enmarca en las ramas de
actividad otras ramas, se evidencia que participacion de esta poblacion es del (5.3%),
precisando que existen otras actividades que pueden encasillarse en esta distribucién y
no corresponde exclusivamente a seguros.

Tabla 16. Mercado laboral con y sin discapacidad segun ramas de actividad

Tabla 2. Participacion de la poblacién ocupada con y sin discapacidad segan ramas de actividad
Total nacional
Trimestre movil mayo — julio 2026
Poblacién con discapacidad Poblacién sin discapacidad
e Distribucién Distribucién
Total Total
%) %)
Poblacién ocupada 415 100 24.115 100
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0 21,7 3238 134
Comercio y reparacion de vehiculos 80 19,2 4094 17,0
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacian y
“42 10,0 1.984 82
otras actividades de servicios
Industria Manufacturera EX 8.8 2621 109
Alojamiento y servicios de comida 34 82 1.870 7.8
Actividades profesionales, cientificas, técnicas
5 == s < 29 69 1918 80
servicios administrativos
Administ bl defe
ministracion pablica y defensa, educacion y o8 68 3142 130
atencion de la salud humana
Transporte y almacenamiento 28 6.7 1.806 75
Construccién 26 6.2 1671 6.9
[otras ramas~ 22 5.3 1770 73 ]

Fuente: DANE - Boletin Técnico - Mercado laboral de las personas con discapacidad - Boletin técnico 11 de
septiembre de 2026

Corolario de lo anterior y teniendo en cuenta la tipologia contractual, las caracteristicas
propias del contrato de seguro, el objeto contractual, el alcance de las obligaciones del
contratista adjudicatario y la especialidad del sector, se precisa que las Compafiias de
Seguros de conformidad con sus politicas pueden vincular para el desarrollo contractual
personas con discapacidad, toda vez que durante la ejecucion del contrato de seguros
existe entre otras, la obligacién condicional del asegurador de pagar una indemnizacion
al asegurado en el caso de que ocurra el riesgo previsto en la péliza de seguro, siempre
y cuando dicho riesgo se materialice en los términos y condiciones del contrato y en ese
sentido se evidencia que esta poblacion puede llegar a ejecutar las actividades
relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones del contrato de seguros y por ende
se encuentra técnicamente viable incluir medidas afirmativas para que se incentive la

participacion de las personas con discapacidad en el sistema de compras y contratacion
publica.

7.3.1. Criterios Diferenciales en Favor de los Emprendimientos y
Empresas de Personas con Discapacidad

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 1082 de 2015 modificado por
el articulo 1 del Decreto 287 de 2026, mediante el cual se incluyen requisitos
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diferenciales para incentivar la participacion de emprendimientos y empresas de
personas con discapacidad con domicilio en el territorio nacional en los procesos de
compra publica para el sector asegurador y el cual indica que "En los procesos de
licitacion publica, seleccion abreviada y concurso de méritos, asi como en los procesos
competitivos adelantados por entidades no sometidas al Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, deberan establecer requisitos habilitantes
diferenciales o ajustados en materia de experiencia, capacidad financiera u
organizacional, o el valor de la garantia de seriedad de la oferta, con el fin de promover
la participacion de emprendimientos y empresas de personas con discapacidad con
domicilio en el territorio nacional.

Estos requisitos deberan estructurarse garantizando el cumplimiento adecuado del
objeto contractual, teniendo en cuenta el alcance de las obligaciones y el principio de
proporcionalidad. En desarrollo de lo anterior, se deberan establecer condiciones
habilitantes diferenciadas o ajustadas que, sin comprometer los fines del contrato,
faciliten el acceso de los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad”.

En correspondencia con ello, dentro de los criterios diferenciales a aplicar en los procesos
de compras publicas se encuentran los siguientes:

= Capacidad financiera: La capacidad financiera minima habilitante para este
proceso de seleccion se ha estructurado sobre limites minimos y maximos que
reflejan los indicadores financieros que se registran en el Registro Unico de
Proponentes — RUP de las Compafiias de Seguros que cominmente presentan
términos en procesos de contratacién y por lo tanto, no resulta conveniente
aplicar este criterio diferencial para promover la participacion de poblacion con
discapacidad en el proceso de seleccion.

= Capacidad organizacional: Los indicadores de la capacidad organizacional de
las empresas de seguros que operan en Colombia no miden la capacidad real de
las companias de seguros y al presentarse en negativo para algunas compafiias
de seguros, no significa que las mencionadas sociedades estén pasando por una
mala situacidn organizacional. Estos indicadores se utilizan para observar cual es
el margen real de rentabilidad de los accionistas con relacién a su inversion. Este
valor, es mas un indicador para analisis interno de los oferentes, toda vez que
éste les permite comparar el valor obtenido con el costo de oportunidad, es decir
con otras alternativas de inversién posibles del mercado, Por lo anterior, no se
exigiran indicadores de capacidad organizacional de los oferentes para el
presente proceso de seleccion, corolario, no se establece como criterio diferencial
para promover la participacion de poblacién con discapacidad en el proceso de
seleccion.

= Valor de la garantia de seriedad de la oferta: De acuerdo con el Decreto
1082 de 2015, la garantia de seriedad de la oferta debe estar vigente desde la
presentacidon de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia de cumplimiento
del contrato y su valor debe ser de por lo menos el diez por ciento (10%) del
valor de la oferta. Para este proceso de seleccion ya se ha establecido el
porcentaje minimo que permita la suficiencia de la garantia, razon por la cual, no
sera un requisito diferencial para promover la participacién de empleadores de
personas con discapacidad y de los emprendimientos y empresas de personas
con discapacidad en el proceso de seleccion.

En consecuencia y después de analizados los criterios diferenciales a aplicar en los
procesos de compras publicas, el P.A. FONTUR considera oportuno implementar el
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criterio, mediante el requisito habilitante experiencia, por lo tanto y para efectos del
presente proceso este se vera reflejado en el nimero maximo de contratos que se
exigira para su acreditacién, garantizando el cumplimiento adecuado del objeto
contractual, considerando las obligaciones del contratista adjudicatario y el principio de
proporcionalidad.

En virtud de lo anterior y de acuerdo con lo consagrado en el Decreto 0287 de 2026,
con el fin de incentivar los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad
con domicilio en el territorio nacional, se establece el requisito de la siguiente manera:

El P.A. FONTUR, aplicard como criterio diferencial el_“Numero de contratos para la
acreditacion de la experiencia”, de conformidad con lo contemplado en el articulo
2.2.1.2.4.2.7.3. del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 287
de 2026 y conforme con las definiciones que trae el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto
1082 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 0287 de 2026, para lo cual el
proponente debera indicar en el Formato “"EXPERIENCIA” los contratos reportados en el
RUP que pretende hacer valer junto con la informacién alli solicitada. Igualmente debera
aportar certificacion expedida con un plazo no mayor a treinta (30) dias calendario
respecto a la fecha de presentacién de la oferta, suscrita por el representante legal del
proponente y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley,
o el contador, en la que conste el nUmero de personas con discapacidad que conforman
su planta de personal. La certificacidon debera relacionar el nombre completo y el nimero
de documento de identidad de cada una de las personas con discapacidad. Como
soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los
contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, sin que se puedan
relacionar contratos de prestacion de servicios, asi como el certificado de aportes a
seguridad social de los ultimas tres (3) meses en el que se demuestren los pagos
realizados por el empleador, y el certificado de discapacidad expedido conforme a la
normativa vigente del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

También, esta verificacién se hard con el certificado que para el efecto expide el
Ministerio de Trabajo y la entidad contratante verificara la vigencia de dicha certificacion,
de conformidad con la normativa aplicable.

Asi las cosas, el proponente que acredite ser un emprendimiento y empresa de personas
con discapacidad, de conformidad con las definiciones del articulo 2.2.1.2.4.2.6. del
Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 0287 de 2026, podra
acreditar la experiencia con maximo un (01) contrato adicional al exigido clasificado
en el cédigo UNSPSC 841315 y/0 841316 y cuya sumatoria sea igual o superior al
valor del presupuesto del grupo expresado en PESOS o SMMLV al 2026.

NOTA 1: Tratandose de proponentes plurales, lo dispuesto en el presente inciso sélo se
aplicara si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de emprendimiento y
empresa de personas con discapacidad, y tiene una participacion igual o superior al diez
por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

Las medidas de fomento aqui previstas seran compatibles con otros criterios
diferenciales o de preferencia establecidos en el ordenamiento juridico, tales como las
aplicables a las empresas y emprendimientos de mujeres.
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NOTA 2: Las medidas de fomento aqui previstas seran compatibles con otros criterios
diferenciales o de preferencia establecidos en el ordenamiento juridico, tales como las
aplicables a las empresas y emprendimientos de mujeres.

NOTA 3: Se acreditarad la calidad de emprendimientos y empresas de personas con
discapacidad con el cumplimiento de lo establecido en el numeral articulo 2.2.1.2.4.2.6.
del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 0287 de 2026.

7.3.2. Puntaje Adicional en favor de los empleadores de personas con
discapacidad y de los emprendimientos y empresas de personas con
discapacidad

Conforme el articulo 2.2.1.2.4.2.7.4. del Decreto 1082 de 2015 modificado por el
articulo 1 del Decreto 287 de 2026 la Entidad promovera la inclusion laboral de personas
con discapacidad, sin que se ponga en riesgo del cumplimiento adecuado del objeto
contractual, razoén por la cual otorgard un puntaje adicional maximo del dos por ciento
(2%) del valor total de los puntos establecidos en el Documento Complementario.

Asi las cosas y con el propdsito de promover la participacién de las personas con
discapacidad en la contratacidon, se otorgara un puntaje de dos (2.00) puntos, para
los proponentes que cumplan con las definiciones del articulo 2.2.1.2.4.2.7. "Definicién
y alcance del sistema de preferencias en favor de las personas con discapacidad”, del
Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo 1 del Decreto 287 de 2026 y siempre
y cuando se configure alguna de las siguientes situaciones:

1. Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo
2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 287 de 2026.

2. Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculaciéon de
personas con discapacidad, con sujecién a todas las exigencias y garantias
legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicacién exclusiva, de
acuerdo con la siguiente tabla:

Tabla 17. Relacidon Planta de Personal versus nimero minimo de trabajadores con discapacidad requerido
Ndmero total de
trabajadores de la

plata de personal del Numero minimo de trabajadores con discapacidad exigido

proponente

Entre 1y 30 2
Entre 31 y 100 3
Entre 101 y 150 4
Entre 151 y 200 5
Entre 201 y 300 7
Entre 301 y 400 10
Entre 401 y 500 12
Entre 501 y 600 14
Entre 601 y 700 16

En adelante, por cada 100 trabajadores debera contarse dos (2) con
discapacidad adicionales
Fuente: Articulo 2.2.1.2.4.2.7.4. Decreto 287 de 2026

Mas de 700

Para la asignacion del puntaje, el proponente debera acreditar el nUmero de personas
con discapacidad indicado en la tabla anterior, el cual ya incluye el minimo exigido por
la Ley 2466 de 2025, conforme al tamafio de su planta de personal. La tabla en mencién
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también incluye a las personas con discapacidad adicionales que debera acreditar tener
contratadas, el proponente que desee obtener el puntaje mencionado en el articulo.

El proponente podra acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el
puntaje adicional total y Unico a otorgar por este criterio sera del dos por ciento (2%),
sin que sean acumulables a efecto de la evaluacién de la oferta.

La verificacion de estas condiciones se realizara por parte de las Entidades con base en
los siguientes documentos que el proponente debera aportar junto con su oferta, de
manera fisica o digital:

= Certificacion expedida con una antelacion no mayor a treinta (30) dias calendario
respecto a la fecha de presentacidén de la oferta, suscrita por el representante
legal del proponente y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o el contador, en la que conste el nimero de personas
con discapacidad gue conforman su planta de personal. La certificacién debera
relacionar el nombre completo y el numero de documento de identidad de cada
una de las personas con discapacidad.

= Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad,
copia de los contratos de trabajo o certificacidon laboral con las funciones, sin que
se puedan relacionar contratos de prestacién de servicios, asi como el certificado
de aportes a seguridad social de los ultimos tres (3) meses en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador, y el certificado de
discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de Salud
y Proteccién Social.

= También, esta verificacion se hara con el certificado que para el efecto expide el
Ministerio de Trabajo v la entidad contratante verificard la vigencia de dicha
certificacidén, de conformidad con la normativa aplicable.

Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o unién temporal), se tomara en
cuenta Unicamente la planta de personal del integrante con mayor participacién
porcentual.

La aplicacion de los puntajes establecidos en el presente articulo no excluye la
incorporacién de criterios sociales adicionales en beneficio de las personas con
discapacidad, de conformidad con lo reglamentado en el paragrafo del articulo
2.2.1.1.2.2.2. del presente Decreto.

El puntaje adicional previsto en este articulo no excluye la aplicacién de incentivos
contractuales ni de criterios diferenciales en favor de los emprendimientos y empresas
de mujeres.
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8. INFORMACION FINANCIERA DE POSIBLES PROVEEDORES.

8.1. METODOLOGIA PARA LA DETERMINACION DE INDICADORES
FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES EN PROCESOS DE CONTRATACION
DE SEGUROS:

Esta metodologia estd disefiada para ser un marco de referencia sistematico que
fortalezca la toma de decisiones y garantice, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015,
la seleccion de proponentes con la capacidad financiera y organizacional adecuada para
cumplir con los objetos contractuales.

A continuacién, se presenta el enfoque estructurado en cuatro fases.
8.1.1. Fase 1: Definicion del Proceso y Contexto Contractual

El analisis de la capacidad financiera y organizacional para este proceso se estructurara
de forma proporcional a las dindmicas del sector asegurador. Este mercado se encuentra
altamente regulado y sometido a la vigilancia permanente de la Superintendencia
Financiera de Colombia, bajo un régimen especial previsto en el Decreto 2555 de 2010.
Dicho marco normativo exige a las aseguradoras mantener niveles especificos de
patrimonio, margenes de solvencia y reservas técnicas obligatorias. Estas exigencias
legales impactan significativamente sus estados financieros y transforman la lectura e
interpretacién de indicadores tradicionales como la liquidez, el endeudamiento y la
rentabilidad.

En este contexto, aplicar mecanicamente metodologias estadisticas como el promedio
o la mediana puede distorsionar los resultados y no reflejar la realidad econdémica vy
regulatoria del sector. Esto podria excluir a compafias que cumplen integralmente con
la solvencia exigida por el supervisor, dejandolas fuera del proceso por efectos
puramente contables.

Por ello, este analisis descarta el uso de promedios o medianas y, en su lugar, define
valores de referencia para cada indicador financiero y organizacional bajo un enfoque
técnico orientado a:

= Garantizar la participacién de la mayor parte de las compafias de seguros que
operan legalmente en el pais y que participan de manera recurrente en procesos
de contratacion publica.

= Preservar el principio de pluralidad de oferentes, sin afectar la seleccién objetiva
ni el adecuado manejo del riesgo contractual.

= Reconocer que la solvencia financiera de las aseguradoras ya se encuentra
garantizada por el régimen de supervisidon de la Superintendencia Financiera de
Colombia, lo cual mitiga de manera sustancial el riesgo de incumplimiento
derivado de la situacién financiera del contratista.

= Evitar la imposicién de requisitos financieros que, sin aportar un mayor nivel de
proteccidn al proceso, puedan restringir de forma injustificada la competencia y
afectar la eficiencia del mercado.

Con el fin de promover la libre competencia y garantizar una participacion plural, el P.A.
FONTUR establecerd los indicadores financieros y de organizacion adecuados para el
sector asegurador. Mediante el analisis del comportamiento sectorial (liquidez,
endeudamiento, cobertura de intereses, exceso o defecto de patrimonio, y rentabilidad
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del patrimonio y del activo), se busca fijar las condiciones minimas que demuestren la
aptitud del proponente para cumplir oportuna y cabalmente con el objeto del contrato.

En consecuencia, es requisito obligatorio para los interesados estar inscritos en el
Registro Unico de Proponentes (RUP). Con base en este certificado, que deberd
encontrarse vigente y en firme, la Entidad evaluard la capacidad financiera y
organizacional en los términos de los numerales 3 y 4 del articulo 2.2.1.1.1.5.1.3 del
Decreto 1082 de 2015 y el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo
221 del Decreto Ley 019 de 2012. Para este efecto, se tomard como referencia la
informacion financiera con corte al 31 de diciembre de 2025.

Se precisa que esta evaluacion en las propuestas no tiene ponderacidon alguna, se
efectla con el fin de medir la fortaleza financiera del interesado, e indica si la propuesta
“CUMPLE"” o0 “NO CUMPLE".

8.1.2. Fase 2: Investigacion de Mercado y Benchmarking

De acuerdo con el “Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los
Procesos de Contratacion” de Colombia Compra Eficiente (CCE), la capacidad financiera
evalla las condiciones minimas de "salud financiera" del proponente para garantizar el
cumplimiento del contrato. Por su parte, la capacidad organizacional mide dicha aptitud
en funcién de su estructura interna.

Al respecto, CCE enfatiza que la contratacion publica debe promover la competencia y
el crecimiento de la industria nacional. Por ello, los requisitos habilitantes deben ser
adecuados vy proporcionales, sin convertirse en barreras que restrinjan
injustificadamente la participacion. Bajo este lineamiento, las entidades deben
seleccionar los indicadores idéneos segun el objeto contractual y evitar la aplicacién
mecanica de formulas. Si bien las guias de la Agencia sugieren herramientas estadisticas
(como el promedio o la mediana), aclaran que su uso no es obligatorio, sino que debe
ajustarse a la naturaleza, valor, plazo, riesgo y particularidades del sector.

Asi las cosas, el P.A. FONTUR, fijo limites flexibles dados por la especialidad y el
comportamiento del sector econdmico estudiando, es decir, los valores maximos y
minimos del indicador para las empresas objeto de analisis.

8.1.3. Fase 3: Calculo y Analisis de Indicadores

Con los datos recopilados, se procede a un andlisis cuantitativo para evaluar la capacidad
de los proponentes.

Calculo de Indicadores de la Muestra: Se calculan los siguientes indicadores para todas
las empresas de la muestra obtenida:

8.1.3.1. Indicadores de Capacidad Financiera

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, los indicadores
de capacidad financiera corresponden a los indices de liquidez, endeudamiento vy
cobertura de intereses. Sin embargo, su fijacion no debe ser una aplicacion mecanica
de férmulas, sino el resultado de un analisis técnico y proporcional (Articulos
2.2.1.1.1.6.1y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015).
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Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 sefala que "La Entidad debe hacer
durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al
objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de Andlisis de Riesgo (...)”. (Subrayado fuera de texto)

Articulo 2.2.1.1.1.6.2 que a la letra senala que “La Entidad debe establecer los
requisitos habilitantes en los pliegos de condiciones o en la invitacion, teniendo en
cuenta: (a) el Riesgo del Proceso de Contratacion; (b) el valor del contrato objeto
del Proceso de Contratacion,; (c) el analisis del sector econémico respectivo; y (d) el
conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial. La
Entidad no debe limitarse a la aplicacion mecdnica de férmulas financieras.
(Subrayado fuera de texto)

Bajo esta premisa, y siguiendo el Manual de Requisitos Habilitantes de Colombia Compra
Eficiente, la entidad debe estructurar requisitos adecuados que fomenten la libre
competencia y la pluralidad de oferentes, evitando restricciones indebidas.

“La promocion de la competencia es uno de los objetivos del sistema de compras y
contratacion publica, por lo cual es muy importante tener en cuenta que los requisitos
habilitantes no son ni pueden ser una forma de restringir la participacion en los
Procesos de Contratacion. El sistema de compras y contratacion publica debe
promover la participacion de mas proponentes y el crecimiento de la industria
nacional de bienes y servicios y por eso los requisitos habilitantes deben ser
adecuados y proporcionales. 1]

En consecuencia, por las caracteristicas particulares del negocio asegurador y su
régimen de vigilancia especial por la Superintendencia Financiera de Colombia, los
margenes financieros de este sector difieren sustancialmente de la industria comun. Por
lo tanto, el P.A. FONTUR, establecera los margenes mediante los extremos de las
muestras (topes minimos y maximos), de conformidad con la informacion que reposa
en el Registro Unico de Proponentes (RUP) de las compafiias de seguros que
comunmente participan en procesos de contratacion.

a. Indicador de Liquidez

Este determina la capacidad del proponente para hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo, comprometiendo sus activos corrientes, es decir que, por cada peso ($) de deuda
corriente, cuanto se tiene de respaldo en activo corriente, por lo tanto, entre mas alto
sea el resultado, menor riesgo existe que resulten impagadas las obligaciones a corto
plazo. De igual manera, el indice de liquidez demuestra la capacidad de la compafiia
para adquirir nuevos compromisos y emprender nuevos proyectos sin necesidad de
endeudamiento adicional.

La férmula para su calculo es la siguiente: Activo corriente/Pasivo corriente.

Conforme lo anterior, a continuacion, se detalla el indice de liquidez que se encuentra
en el Registro Unico de Proponentes (RUP) de las Compafiias de Seguros que
habitualmente participan en procesos de contratacion:

Tabla 18. Indicadores de Indice de Liquidez

I Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion; Colombia Compra Eficiente; Paginas 5y 6.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 61 de 130
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601 616 60 44 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Version: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/

157
Comercio, FONT“R ol

Industria y Turismo COLOMBIA

INDICE DE LIQUIDEZ

ASEGURADORA / ANO 2025
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. 3.54
ALLIANZ SEGUROS S.A. 1.22
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. 2.07
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 1.35
BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 1.64
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 1.05
COLMENA S.A. COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA (RIESGOS LABORALES) 4.68
COMPARNIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. (SEGUROS CONFIANZA S.A.) 5.74
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA AURORA S.A. 5.73
COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 2.98
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 5.24
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS 2.82
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A. 2.08
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. 1.08
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 4.89
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. 4.04
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 2.74
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A. 6.09
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. 4.20
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 1.29
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. 2.40

Fuente: Registro Unico de proponentes (RUP) con firmeza 2025 - consolidado por el intermediario de
seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025

Con base en la tabla anterior y con el propdsito de establecer el indicador objetivamente,
la Entidad adoptara el valor minimo de la muestra como margen de referencia. No se
emplearan las metodologias estadisticas de la Guia de Elaboracién de Estudios de Sector
(GEES) como el promedio, mediana, desviacion estandar o media acotada, debido a que
sus resultados plantean desviaciones atipicas frente a las dinamicas habituales del sector
asegurador, lo que descalificaria injustificadamente a potenciales competidores, en la
medida que todas las compafias de seguros analizadas disponen de la capacidad
financiera idénea para la ejecucion del contrato de seguros.

Con base en lo expuesto, es indispensable que los proponentes presenten un indice de
liquidez mayor o igual a 1.05. Este umbral demuestra una adecuada gestion
financiera y acredita la solvencia necesaria para afrontar sus compromisos inmediatos
sin limitar la participacion, asegurando una adecuada gestion financiera y garantizando
una seleccion objetiva que salvaguarda los principios de igualdad, transparencia, libre
concurrencia y pluralidad de oferentes.

b. Indicador de Nivel de Endeudamiento

Este indicador refleja el grado de apalancamiento que corresponde a la participacion de
los acreedores en los activos de la empresa.

La férmula para su calculo es la siguiente: Pasivo Total / Activo Total.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 62 de 130
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601 616 60 44 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Versién: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/

Comercio, FONT“R ol

Industria y Turismo COLOMBIA

Para el establecimiento de este indicador se realizé6 una evaluacién de los indicadores
de nivel de endeudamiento que muestra el mercado asegurador y de éste se puede
deducir que los mismos arrojan un porcentaje alto, tal como se evidencia en la tabla
gue se encuentra posteriormente y lo cual se fundamenta en la aplicacion de las
reservas técnicas que deben constituir las Compafiias de Seguros por disposicion legal
y las cuales son aplicables contablemente como pasivo. Las reservas mas (Reservas de
primas no devengadas, reservas de siniestros).

Es importante resaltar que las aseguradoras estan bajo el control y vigilancia de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Por mandato legal, estas entidades deben
constituir y mantener el régimen de reservas técnicas minimas para operar en el pais.
Al respecto, el articulo 186 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, modificado por
el articulo 43 de la Ley 795 de 2003, dispone lo siguiente:

"Articulo 186. Régimen de reservas técnicas e inversiones. Las entidades
aseguradoras y las que administren el Sistema General de Riesgos Profesionales,
cualquiera gque sea su naturaleza, deberan constituir, entre otras, las siguientes
reservas técnicas, de acuerdo con las normas de caracter general que para el efecto
expida el Gobierno Nacional:

a) Reserva de riesgos en curso;

b) Reserva matematica;

c) Reserva para siniestros pendientes, y
d) Reserva de desviacion de siniestralidad.

El Gobierno Nacional sefalara las reservas técnicas adicionales a las sefialadas que
se requieran para la explotacion de los ramos. Asi mismo, dictara las normas que
determinen los aspectos técnicos pertinentes, para garantizar que los diferentes
tipos de seguros que se expidan dentro del Sistema de Seguridad Social cumplan
con los principios que los rigen."

Sobre el particular, se trae a colacion lo indicado por FASECOLDA en su articulo “E/
régimen de reservas técnicas en Colombia”, entendiéndose las reservas técnicas como
los recursos que destina una compafia de seguros para respaldar las obligaciones que
ha contraido con sus asegurados y este régimen de reservas técnicas es un conjunto de
normas prudenciales establecidas como regulacion establecida con el propdsito de fijar
directrices a seguir por las aseguradoras, para estimar adecuadamente dichas
obligaciones.

Es por ello por lo que las compafias de seguros deben identificar y cuantificar cuales
son las obligaciones derivadas de los contratos de seguros que suscriben y deben
asignar las partidas necesarias para garantizar el pago o reconocimiento futuro de esas
obligaciones. Desde el punto de vista contable, las reservas técnicas representan el
compromiso que mantiene la aseguradora hacia su masa de asegurados.

A continuacidn, se presenta un breve resumen de los principales tipos de reservas:
¢ Reservas de primas:
Corresponden a la porcién de la prima que, a la fecha de calculo, no ha sido ganada por

el asegurador. Dentro de este grupo de reservas, la mas difundida es la Reserva de
Prima no Devengada.
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Esta reserva tiene como finalidad distribuir el ingreso de la compafiia en funcion del
periodo de tiempo en que estard’” expuesta al riesgo asegurado.

De esta manera se ajusta el resultado de la aseguradora al asignar la utilidad al periodo
en el que se gand la prima, independientemente de cuando fue emitida. La prima ganada
se determina tomando la cuantia de la prima emitida descontandole los saldos de la
Reserva de Prima No Devengada de comienzo y fin de ejercicio.

Desde el punto de vista del calculo, existen distintas metodologias para realizarlo, pero
siempre buscan estimar la proporcidon de prima aun no ganada por el hecho de que el
riesgo cubierto sigue corriendo.

Conceptualmente se trata de un “compromiso técnico” y no de un pasivo con una
contraparte definida, por lo que no es relevante en este caso si el asegurado tiene
derecho a cancelar el contrato y reclamar la prima correspondiente.

En muchos productos es valido asumir que el riesgo, y, consecuentemente, la prima, se
distribuyen uniformemente a lo largo del periodo de cobertura.

e Reservas de siniestros:

Las reservas de siniestros son un pasivo constituido para reflejar el costo estimado de
siniestros que han ocurrido y no han sido pagados. Bajo este concepto se incluyen las
Reservas de Siniestros Avisados y las Reservas de Siniestros no Avisados.

Desde el momento en que se conoce un siniestro y hasta que se efectla su pago, la
aseguradora va obteniendo informacién adicional que le permite mejorar su
conocimiento y evaluacion de la perdida. Este hecho, sumado a que la exigibilidad de la
indemnizacion se perfecciona contra entrega de cierta documentacién por parte del
asegurado, ha determinado que, en algunos paises, las reservas de siniestros
pendientes se clasifiquen en siniestros avisados con informacién insuficiente, siniestros
avisados en proceso de liquidacién y siniestros liquidados pendientes de pago. En los
tres casos es posible establecer una asignacion directa entre el siniestro y la pdliza a la
que corresponde.

Cuanto mayor sea el grado de informacion disponible (cantidad y mas se aproximara la
reserva al monto a pagar.

Las Reservas de Siniestros Ocurridos no Avisados (Incurred But Not Reported, IBNR)
procuran estimar los siniestros que a una fecha dada ya ocurrieron, pero no han sido
informados a la aseguradora. Los registros contables deben tener en cuenta esta
realidad, aun cuando el valor que se determine no pueda ser asignable en forma directa
a un evento conocido. Para su estimacion existen distintas metodologias. Basta agregar,
por ahora, que el concepto de IBNR incluye muchas veces el de IBNER (Incurred But
not Enough Reported) y corresponde a siniestros conocidos a los que, por falta de
informacidon adecuada, se les ha estimado una reserva por montos incorrectos.

Como se evidencia el indicador del nivel de endeudamiento tradicional distorsiona la
realidad financiera de una compafia de seguros, por lo que no es aplicable a las
entidades aseguradoras, dado que su estructura financiera difiere sustancialmente de la
del sector real. En una empresa comercial, un pasivo elevado denota compromisos
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financieros exigibles que comprometen su liquidez. En contraste, el pasivo de una
aseguradora representa el riesgo técnico asumido.

Las Reservas Técnicas constituyen el componente principal del pasivo del balance.
Normativamente, los ingresos por primas emitidas deben provisionarse como
obligaciones futuras ante la probabilidad de ocurrencia de siniestros. En consecuencia,
el crecimiento en participacion de mercado incrementa proporcionalmente el pasivo
total. Limitar este indicador en para la presente contratacion penaliza la colocacién de
polizas y excluye a competidores que son robustos en el mercado.

La solidez de una aseguradora no radica en la ausencia de pasivos, por lo que la
evaluacion de la salud financiera de una aseguradora debe centrarse en el respaldo de
sus reservas mediante inversiones de alta liquidez y en la suficiencia de su Margen de
Solvencia como colchdén patrimonial. Medir el endeudamiento bruto bajo estandares
comunes constituye un error metodoldgico que ignora el equilibrio técnico y la regulacion
de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Conforme lo anterior, a contir)uacién, se detalla el indice de nivel de endeudamiento que
se encuentra en el Registro Unico de Proponentes (RUP) de las Compafiias de Seguros
gue habitualmente participan en procesos de contratacién:

'[abla 19. Indice de Nivel de Endeudamiento
INDICE DE NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

ASEGURADORA / ANO 2025
ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. 0.86
ALLIANZ SEGUROS S.A. 0.84
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. 0.71
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 0.86
BMI COLOMBIA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 0.86
CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. 0.83
COLMENA S.A. COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA (RIESGOS LABORALES) 0.84
COMPARNIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. (SEGUROS CONFIANZA S.A.) 0.85
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA AURORA S.A. 0.59
COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 0.91
HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. 0.80
LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS 0.84
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A. 0.94
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. 0.82
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. 0.87
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. 0.83
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 0.84
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO S.A. 0.75
SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. 0.83
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 0.81
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. 0.88

Fuente: Registro Unico de proponentes (RUP) con firmeza 2025 - consolidado por el intermediario de
seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025

Con base en lo expuesto y con el propdsito de establecer el indicador objetivamente, la
Entidad adoptara el valor maximo de la muestra como margen de referencia. No se
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emplearan las metodologias estadisticas de la Guia de Elaboracion de Estudios de Sector
(GEES) como el promedio, mediana, desviacién estandar o media acotada, debido a que
sus resultados plantean desviaciones atipicas frente a las dindmicas habituales del sector
asegurador, lo que descalificaria injustificadamente a potenciales competidores, en la
medida que todas las compafias de seguros analizadas disponen de la capacidad
financiera idonea para la ejecucién del contrato de seguros.

Con base en lo expuesto, es indispensable que los proponentes presenten un indice de
liquidez mayor o igual a 0.94. Este umbral demuestra una adecuada gestién
financiera y acredita la solvencia necesaria para afrontar sus compromisos inmediatos
sin limitar la participacién, asegurando una adecuada gestién financiera y garantizando
una seleccién objetiva que salvaguarda los principios de igualdad, transparencia, libre
concurrencia y pluralidad de oferentes.

c. Indicador del Exceso o Defecto del Patrimonio:

Atendiendo a que las Entidades pueden establecer indicadores adicionales a los
establecidos en el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 para
aquellos casos en que sea necesario por las caracteristicas del objeto a contratar.

Para medir con rigor la capacidad financiera y la solidez de una Compafiia de Seguros
para respaldar obligaciones, se deben validar los indicadores que certifica y vigila la
Superintendencia Financiera de Colombia.; razén por la cual, para el presente proceso,
se estima conveniente la inclusién del indicador financiero de Exceso o Defecto de
Patrimonio.

En el sector asegurador, el patrimonio técnico es el capital real y efectivo con el que
cuenta una aseguradora para respaldar sus operaciones y absorber pérdidas
inesperadas, mientras que el patrimonio adecuado es el monto minimo obligatorio que
la ley exige mantener en funcién de sus riesgos reales.

Margen de Solvencia: Es el indicador supremo en este sector. Mide el capital adicional
(patrimonio) con el que cuenta la aseguradora, por encima de sus reservas técnicas,
para hacer frente a desviaciones inesperadas en la siniestralidad. Se debe verificar que
el margen de solvencia sea suficiente y cumpla con el minimo regulatorio.

En ese sentido a continuacion, se efectla el analisis de este indicador segun lo dispuesto
en el Estatuto Organico del Sistema Financiero y el Decreto 2954 de 2010, mediante el
cual se establecié el régimen de patrimonio adecuado para las entidades aseguradoras,
como indicador integral y especifico para evidenciar la efectiva capacidad
financiera de las compaiiias de sequros, tal como se indica en el considerando de
dicha norma, en el que estipula lo siguiente:

La formula de calculo es: Patrimonio técnico — Patrimonio Adecuado.

"Que, de acuerdo con los estandares internacionales de regulacion, los
requerimientos de solvencia para las entidades aseguradoras deben tener en cuenta
no sdlo los riesgos de suscripcion asociados a los riesgos amparados y las primas
cobradas, sino que también deben considerar otro tipo de riesgos como los
propiamente financieros tal como el de mercado y el de activo.
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Que, dado que pueden existir correlaciones entre los diferentes riesgos considerados
y que dichas correlaciones varian en cada entidad, las aseguradoras podran utilizar
modelos de mediciéon propios para el calculo de dichas correlaciones previa
autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia. Asi mismo se podran
presentar modelos de industria, autorizados por la Superintendencia Financiera de
Colombia, que den cuenta de las diferentes correlaciones existentes en cada entidad.

Que, con el objetivo de determinar el valor correspondiente al riesgo de activo, las
entidades aseguradoras deben clasificarlos en alguna de las categorias de riesgo
establecidas en el presente decreto y posteriormente ponderarlos segun su nivel de
riesgo, con el fin de garantizar que la entidad cuenta con un patrimonio sano,
adecuado y de calidad”.

Asi mismo, dentro del citado Decreto, se establecen las férmulas que deben tener en
cuenta las compafiias de seguros para acreditar el régimen de patrimonio adecuado,
estableciéndose en su articulo 2.3.1.1.2.1. que "Las entidades aseguradoras deben
mantener permanentemente y acreditar ante la Superintendencia Financiera de
Colombia en la forma y plazos que ésta determine, un patrimonio técnico equivalente
como minimo al nivel de patrimonio adecuado establecido en el Capitulo 2 del Titulo 1
del Libro 31 de la Parte 2 del presente Decreto”.

Conforme a lo anterior, todas las companias de seguros deben presentar mensualmente
a la Superintendencia Financiera de Colombia el indicador de exceso o defecto de
patrimonio, por ser la Entidad que vigila la actividad aseguradora en el pais.

En ese sentido, a continuacién, se detalla el indice de exceso o defecto de patrimonio
que se encuentra reportado por las Compafiias de Seguros que habitualmente participan
en procesos de contratacion a la Superintendencia Financiera de Colombia:

Tabla 20. Indicador de Exceso o Defecto de Patrimonio Seguros Generales

COMPANIAS DE SEGUROS GENERALES
PATRIMONIO ADECUADO Y PATRIMONIO TECNICO
deracide du Aompuradores Colembiancs [ julio-2026
CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

PATRIMONIO ADECUADO PATRIMONIO TECNICO

COMPARIAS
Riesgo de
suscripcion

Riesgo de Total patrimonio  PBO antes de  Deducciones de Patrimonio Patrimonio Patrimonio

BT DCIEEIT mercado adecuado deducciones PBO Basico Ordinario Adicional técnico

Exceso (defecto)

IALFA 41,646 4 g 54,709 136,880 53,046 83,833 83,833
IALLIANZ 193,467| b g 204,472 431,970 22,461 409,509 414,436
[AXA COLPATRIA 327,023 | X 357,769 678,259 52,963 625,296 666,896
22,929 A K 31,708 173,331 7,391 165,940 168,595/
15,525 ¥ 21,285 37,378 0| 37,378 37,378
206,681 ! , 268,706 ,652,498| 1,058,854 593,644 593,644
231,918 Y X 246,693 472,467 55,573 416,893 453,897
7,225 ¥ 4 11,178 35,711 1,365 34,346 34,346
75,230| g X 146,932 327,576 85,451 242,124 264,164
2,607 3,198 27,337 2,740 24,597 25,077,
11,187 i K 16,153 95,244, 1,184 94,060 94,710
22,749 , X 39,407 152,705 14,909 137,796 143,163
39,080 ¥ 46,204] 127,382 31,311 96,071 96,071
164,577| 4 , 224,588 374,405 25,559 348,846 367,430
5,234 X g 8,766 102,443| 17,663 84,780 86,095
223,915 g E 248,420 540,687 136,237| 404,450 441,713
6,442 7,761 44,327 6,788 37,539 38,703
210,460 X R 271,636 613,319 175,714 437,605 478,350
239,498 X X 261,845 364,288 8,993 355,295 355,776
21,186 4 K 34,122 117,862 11,738 106,124 106,124
427,686 i . 543,404 842,093 176,248| 665,845 666,050
10,997 } 4 14,682) 99,952 59,157| 40,796 41,304
SBS SEGUROS 166,669 i X 216,669 362,603 75,329 287,274 X 307,296
SOLIDARIA 89,460 i 98,346 450,225 12,147 438,078 438,078
SOLUNION 11,628 4 K 14,549 67,972 1,925 66,047 K 67,680

SURAMERICANA 4 ¥ . 474,430 900,160 178,722 721,439 721,439
[ZURICH 71,926 23,896 6,256 102,079 325,576 264,257 61,318 51,039 112,358

Fuente: Fasecolda - Controles de Ley - Patrimonio Adecuado y Patrimonio Técnico - Corte julio de 2026
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Tabla 21. Indicador de Exceso o Defecto de Patrimonio Seguros de Vida

COMPANIAS DE SEGUROS DE VIDA
PATRIMONIO ADECUADO Y PATRIMONIO TECNICO

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

PATRIMONIO ADECUADO PATRIMONIO TECNICO

COMPANIAS

Rissgo v_:ls Riesgo de activo Total patrimonio  PBO ant.es de Deducciones de ) I?atrimontﬁo . P_atrimo_n_io Pah_'ir_nonio Patrim_onio Exceso (defecto)

suscripcién adecuado deducciones PBO Basico Ordinario Basico Adicional Adicional técnico
IALFA VIDA 2,590,221 255,787 2,846,008 2,747,253 31,367 2,715,886 295,000 0| 3,010,886 164,877|
IALLIANZ VIDA 197,614 6,594/ 204,208 290,291 18,740 271,550 0| 0| 271,550 67,342
IANDINA 154,457 | 4 154,460 206,222 1,813 204,410 0] 0| 204,410 49,949
IASULADO 1,185,074 26,384 1,211,459 1,354,732 0 1,354,732 0] 0| 1,354,732, 143,273
IAURORA VIDA 12,978 2,823 15,801 36,561 4,657 31,904 0] 0 31,904 16,103
IAXA COLPATRIA VIDA 375,765 36,510 412,275 977,259 81,472 895,787 0] 23,555 919,343 507,068
BBVA SEGUROS VIDA 175,789 14,973 190,762 818,497| 17,630 800,867 0| 664 801,531 610,770|
BMI COLOMBIA 10,424 1,894 12,318 59,918 38,042 21,875 0| 1,848 23,723 11,405|
BOLIVAR VIDA 929,353 125,348 1,054,701 3,100,034 1,604,531 1,495,503 0| 0| 1,495,503 440,801
(COLMENA ARL 178,696 20,583 199,280 346,266 24,520 321,748 0| 0| 321,746 122,466
[COLMENA VIDA 27,754 7,649 35,402 176,185| 34,635 141,550 0| 3,146 144,696 109,294/
[COLSANITAS 27,717 3,521 31,238 87,885 37,868 50,017 0| 180 50,198 18,960
EKG 13| 336 350 23,331 748 22,583 0| 8| 22,591 22,242
[EQUIDAD VIDA 26,811 2,550 29,361 91,263 42,551 48,712 0| 0| 48,712 19,351
ESTADO VIDA 28,308 4,302 32,610 46,661 4,693 41,969 0| 154| 42,123 9,513
GLOBAL 249,013 81,360 330,373 354,361 30,929 323,432 0| 11,908 335,340 4,967
MAPFRE VIDA 266,114 24,249 290,364 692,917 275,969 416,949 0| 0| 416,949 126,585
METLIFE 138,554/ 13,351 151,905 530,251 17,995 512,256 0| 0| 512,256 360,352
[PANAMERICAN VIDA 76,106 9,909 86,015 110,218 22,424 87,794 0] 6,005 93,799 7,784
POSITIVA 620,296 76,443 696,740 1,335,378 445,024 890,354 0| 0| 890,354 193,614
SKANDIA 85,214 12,536 97,750 257,712 127,186 130,525 0] 0| 130,525 32,775
SURAMERICANA VIDA 1,815,074 217,404/ 2,032,478 3,521,236 307,116 3,214,120 0] 0| 3,214,120 1,181,642

Fuente: Fasecolda - Controles de Ley - Patrimonio Adecuado y Patrimonio Técnico — Corte julio de 2026

Con base en lo expuesto y con el propdsito de establecer el indicador objetivamente, la
Entidad adoptara el valor reportado por las compaiiias de seguros a la Superintendencia
Financiera de Colombia. No se emplearan las metodologias estadisticas de la Guia de
Elaboracion de Estudios de Sector (GEES) como el promedio, mediana, desviacion
estandar o media acotada, debido a que sus resultados plantean desviaciones atipicas
frente a las dinamicas habituales del sector asegurador, lo que descalificaria
injustificadamente a potenciales competidores, en la medida que todas las compaiiias
de seguros analizadas disponen de la capacidad financiera idénea para la ejecucién del
contrato de seguros.

Adicionalmente, porque la Superintendencia Financiera de Colombia mediante el
articulo 2.31.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010 regula el patrimonio requerido por ramos
de seguro en Colombia y establece los requisitos minimos de capital para que las
aseguradoras operen en distintos ramos, buscando garantizar la solvencia, los cuales
estan relacionados con el Patrimonio Técnico y el Capital Minimo exigido por el Estatuto
Organico del Sistema Financiero (EOSF).

Con base en lo expuesto, es indispensable que los proponentes presenten un indice
exceso o defecto de patrimonio POSITIVO. Este umbral demuestra una adecuada
gestion financiera y acredita la solvencia necesaria para afrontar sus compromisos
inmediatos sin limitar la participacién, asegurando una adecuada gestion financiera y
garantizando una seleccidn objetiva que salvaguarda los principios de igualdad,
transparencia, libre concurrencia y pluralidad de oferentes.

Finalmente, se precisa que este indicador se verificara con el ultimo corte publicado en
la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia y de Fasecolda, teniendo
en cuenta que este indicador adicional no se encuentra en el RUP.
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d. Indicador de Razén de Cobertura de Interés

La naturaleza de este indicador es medir el grado de proteccién a los acreedores e
inversionista a largo plazo, es decir, que refleja la capacidad del proponente de cumplir
con sus obligaciones financieras.

La formula para su calculo es la siguiente: Utilidad (Pérdida) Operacional/Gastos de
intereses.

El indicador de Razén de Cobertura de Intereses (RCI) mide la capacidad de una empresa
para cumplir con sus obligaciones financieras mediante su utilidad operativa. Sin
embargo, su aplicacion al sector asegurador carece de idoneidad financiera y matematica
por las siguientes razones:

e Naturaleza del negocio: La actividad principal de una aseguradora es la gestién
de riesgos mediante el recaudo de primas, no la obtencién de créditos bancarios.
Por ende, su solidez no radica en la eficiencia de activos tradicionales, sino en la
constitucién de reservas técnicas adecuadas y en el respaldo de contratos de
reaseguro.

e Inconsistencia matematica: Dado que las aseguradoras no se financian
mediante deuda financiera, sus gastos por intereses suelen ser cero (0). Al aplicar
la férmula, esto genera una divisiér] por cero que produce un resultado
indeterminado o infinito en el Registro Unico de Proponentes (RUP).

o« Distorsion de la realidad financiera: Una utilidad operacional negativa
(pérdida) o un resultado negativo en la RCI no reflejan una administracion
deficiente ni incapacidad de ejecucién. Estos escenarios suelen obedecer a ciclos
de inversion, expansion empresarial o desarrollo de nuevas lineas de negocio.

Por lo tanto, calificar la salud financiera de una aseguradora con base en la RCI resulta
ineficaz, justificando que su reporte en el RUP figure frecuentemente como
"indeterminado” o "negativo" sin que esto afecte su capacidad real.

El modelo de negocio de una entidad aseguradora difiere estructuralmente del sector
real. Su operacion consiste en captar primas (contablemente reconocidas como pasivos
o reservas técnicas) e invertirlas en el mercado de capitales (bonos, titulos de deuda
publica y acciones). Por lo tanto, su dinamica financiera es opuesta a la de una empresa
tradicional: las aseguradoras generan ingresos a través de intereses y rendimientos
financieros en lugar de pagarlos.

Evaluar a una entidad experta en la gestion de inversiones bajo la exigencia de
demostrar cobmo amortiza deudas bancarias implica aplicar un enfoque metodoldgico
equivocado. Mientras que en el sector real la utilidad operacional se calcula bajo la
féormula tradicional (Ventas - Costos - Gastos operativos), en el sector asegurador los
rendimientos de las inversiones son un componente estructural y misional de la
operacion, ya que garantizan el pago futuro de los siniestros. Separar la utilidad técnica
(primas menos siniestros) de la utilidad financiera desfigura la realidad de su solvencia
y rentabilidad.
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Por esta incompatibilidad matemética, exigir el indicador de Razéon de Cobertura de
Intereses en el Registro Unico de Proponentes (RUP) provocaria que aseguradoras
financieramente robustas y con calificacion AAA resulten inhabilitadas. La verdadera
solidez de una aseguradora se mide a través de su Margen de Solvencia y del Régimen
de Inversiones de sus Reservas Técnicas, mecanismos normativos que certifican el
capital necesario para respaldar los riesgos asumidos frente a terceros.

Al respecto, el Estatuto Organico del Sistema Financiero y el Decreto 2555 de 2010
(modificado por el Decreto 2954 de 2010) regulan el régimen de patrimonio adecuado.
Estas disposiciones establecen que la salud financiera de estas compafiias se mide por
su exceso o defecto de patrimonio, variable que determina su capacidad real para
suscribir podlizas y cumplir la obligacion principal de pago de siniestros.

La Superintendencia Financiera de Colombia, como ente regulador y supervisor del
mercado, evalla la operacion segura del sector mediante este indicador de exceso o
defecto de patrimonio. Dicha informacidon es publica para que la ciudadania y las
Entidades seleccionen con criterio cientifico a las compafiias que administraran sus
riesgos.

Dado que el objeto social de una aseguradora no es la venta de bienes ni la financiacion
mediante créditos, su idoneidad se demuestra mediante reservas técnicas adecuadas
reflejadas en sus estados financieros, el respaldo de reaseguradores calificados y un
patrimonio adecuado positivo.

Con base en los fundamentos presentados, UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025, en su calidad de intermediario de seguros, recomienda respetuosamente al P.A.
FONTUR excluir la Razén de Cobertura de Intereses de los indicadores financieros
requeridos. Esta solicitud se alinea con el "Manual para Determinar y Verificar los
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion” de Colombia Compra Eficiente.
El fin de dicho indicador es "reflejar la capacidad del proponente de cumplir con sus
obligaciones financieras"; sin embargo, para el sector asegurador, no genera valor
agregado ni evalua de forma idonea la capacidad financiera requerida para garantizar el
éxito y la ejecucién del contrato.

8.1.3.2. Indicadores de Capacidad Organizacional

Conforme al articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, la capacidad organizacional
mide la aptitud del proponente para ejecutar el objeto del contrato segun su estructura
interna utilizando para ello los indicadores de rentabilidad descritos en el numeral 4
como indicadores para medir el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso
de activos.

Una vez verificado el mercado asegurador se precisa que para las compafiias de seguros
el indicador significativo es el patrimonio que deben reportar mensualmente a la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Vale la pena resaltar que estos indicadores de rentabilidad del activo y del patrimonio,
se utilizan para observar cual es el real margen de rentabilidad de los accionistas con
relacion a su inversion. Este valor, es mas un indicador para analisis interno de los
oferentes, toda vez que éste les permite comparar el valor obtenido con el costo de
oportunidad, es decir con otras alternativas de inversion posibles del mercado, pero que
no miden la capacidad financiera real de las companias de seguros. Adicionalmente se
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precisa que algunas compafiias no presentan margenes altos e incluso existen
compafiias con indicador en negativo pero no significa esto que las sociedades estén
pasando por una mala situaciéon organizacional, pues lo que finalmente debe tener en
cuenta la Entidad es que la aseguradora cuente con los recursos suficientes para
responder por los siniestros y cumplir los contratos.

En ese sentido, exigir el ROE y el ROA como sindnimos de "capacidad financiera" en una
compafia de seguros choca con tres realidades técnicas de este sector:

El ROE se calcula dividiendo la Utilidad (Pérdida) Operacional entre el Patrimonio.
Matematicamente, si el Patrimonio (el denominador) es muy grande, el resultado del
indice serd mas pequefio. En el sector asegurador, tener un Patrimonio gigantesco es el
mayor sintoma de fortaleza financiera, ya que representa un Margen de Solvencia
robusto (un "colchén" enorme para absorber siniestros inesperados). Si aplica el ROE,
una aseguradora suUper capitalizada, responsable y con un patrimonio altisimo podria
mostrar un indice de rentabilidad bajo frente a otra aseguradora que opera asumiendo
mucho riesgo con el capital minimo legal. Por lo que exigir un ROE alto podria terminar
habilitando a la aseguradora mas riesgosa y descalificando a la mas sélida.

El negocio de los seguros estd sujeto a ciclos y eventos extraordinarios (desastres
naturales, picos de accidentalidad, fallos macroecondémicos). Es perfectamente normal
que, en un afio con alta siniestralidad, la Utilidad Neta de una aseguradora baje
drasticamente o incluso sea negativa. Esto desplomaria su ROA y su ROE en ese periodo.
Sin embargo, una baja rentabilidad en un afio no significa que la aseguradora esté débil
o al borde de la quiebra. Si esa compaiiia tiene sus Reservas Técnicas bien constituidas
y un Margen de Solvencia superior al exigido por la Superintendencia Financiera, su
fortaleza financiera y su capacidad de pago siguen intactas, simplemente hizo su trabajo:
usar el dinero para pagar siniestros en lugar de reportar utilidades.

El ROA divide la Utilidad (Pérdida) Operacional a entre el Activo Total. Cuando una
aseguradora es exitosa y vende muchas pdlizas, recauda muchas primas. Ese dinero
entra y debe ser invertido inmediatamente para respaldar las Reservas Técnicas. Esto
hace que el Activo Total de la aseguradora crezca aceleradamente. Sin embargo, la
utilidad de esos nuevos negocios se va reconociendo de a pocos en el tiempo (a medida
que se "gana" la prima). El resultado es un denominador (Activos) que crece mucho mas
rapido que el numerador (Utilidades), lo que diluye el ROA. Por lo que exigir un ROA
estandar del sector real significaria penalizar a la aseguradora por crecer y captar
mercado.

Para una empresa del sector real (como un proveedor de papeleria o una firma de
ingenieria), la falta de rentabilidad constante puede llevarla rapidamente a la iliquidez y
a incumplir el contrato. Para una aseguradora, la rentabilidad es secundaria frente a su
calidad de respaldo.

Por eso, en lugar de mirar la Utilidad (Pérdida) Operacional vs. Patrimonio/Activos, la
capacidad organizacional de una aseguradora se verifica comprobando que tenga un
adecuado margen de solvencia o patrimonio técnico.

En consecuencia, por las caracteristicas particulares del negocio asegurador y su
régimen de vigilancia especial por la Superintendencia Financiera de Colombia, no se
encuentra procedente exigir indicadores de capacidad organizacional dentro de los
requisitos habilitantes de caracter financiero.
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8.1.4. Fase 4: Definicion de Umbrales y Toma de Decision

En esta fase final, la informacidn sintetizada permite ponderar las variables y determinar
los indicadores y umbrales Unicos y pertinentes que se ajustan a las caracteristicas
particulares del proceso.

Conforme con lo desarrollado a través del presente numeral, se define que, para la
presente contratacion, el proponente debe cumplir con los resultados de cada uno de
los indicadores financieros, asi:

Tabla 22. Indicadores para la contratacion

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
INDICE DE LIQUIDEZ Activo Corriente Mayor o igual a 1.05
Pasivo Corriente
NIVEL DE Pasivo Total Menor o igual al 0.94
ENDEUDAMIENTO Activo Total
EXCESO DEL Patrimonio Técnico — Patrimonio Adecuado Positivo
PATRIMONIO
Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad — UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

Nota 1: Para que un proponente se considere habilitado, se requiere que cumpla con
todos los indicadores anteriormente descritos.

Nota 2: El indicador de Exceso o defecto de patrimonio se verificara con el Gltimo corte
publicado en la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia y de
Fasecolda, teniendo en cuenta que este indicador adicional no se encuentra establecido
en el RUP.

https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/531/522/
https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/

8.1.5. Indicadores para proponentes Plurales (Consorcio o Union
Temporal)

Frente a la forma de calcular los indicadores financieros de los proponentes plurales, nos
permitimos precisar que, se obtendrd aplicando lo establecido en el titulo VII
“Proponentes Plurales” y en el numeral 1 “Ponderacion de los componentes de los
indicadores” del titulo VII del Manual para determinar y verificar los requisitos
habilitantes en los procesos de contratacion, expedido por la Agencia Nacional de
Contratacién - Colombia Compra Eficiente, asi:

Cuando se trate de consorcios o uniones temporales, el procedimiento para calcular los
indicadores de las compafiias de seguros se hace por la sumatoria de cada una de las
partidas reportadas en el RUP de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién
Temporal y no por el porcentaje de participacion de sus integrantes.

Lo anterior teniendo en cuenta que esta forma de participacién también difiere frente a
otros procesos de contratacion, en el entendido que las compafiias de seguros, al
momento de presentarse a un proceso de contratacion bajo estas modalidades lo hacen
atendiendo el respaldo de sus reaseguradores, por lo que su participacidon correspondera
al porcentaje de respaldo que logren, por lo cual se puede observar existen diferentes
porcentajes de participacion.
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A modo de ejemplo se cita el siguiente caso:

CONTRA,TACI(’)N DE POLIZAS DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES, TODO RIESGO
AUTOMOVILES, RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, RESPONSABILIDAD
CIVIL SERVIDORES PUBLICOS:

Tabla 23. Modelo de distribucidn porcentajes de participacién formal plural respecto cada seguro

ASEGURADORA 1 ASEGURADORA 2 ASEGURADORA 3
TRDM 50% 30% 20%
AUTOS 90% 10% 0%
RCE 0% 80% 20%
RCSP 100% 0% 0%
Fuente: Elaboracion intermediario de seguros de la Entidad — UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

De acuerdo con lo anterior, para los casos de Consorcio o Uniéon Temporal, los
indicadores de capacidad financiera seran calculados a partir de la informacién registrada
en el RUP de cada integrante del proponente plural excepto el indicador de exceso o
defecto de patrimonio el cual serd validado con la informacién registrada en la pagina
web de la Superintendencia Financiera de Colombia y de Fasecolda.

Asi las cosas, en la evaluacion se colocara el valor de cada variable registrada en el
Registro Unico de Proponentes — RUP de cada uno de los integrantes del oferente
(consorcio o unién temporal).

Seguidamente, se hara la sumatoria de las variables de todos los integrantes del oferente
(consorcio o union temporal) por cada indicador y finalmente se calcula el indice del
oferente (consorcio o union temporal) de conformidad con la formula aplicable para cada
indicador objeto de evaluacion (division de las variables finales (numerador y
denominador) para todos los indicadores.

En el caso del indicador de exceso o defecto de patrimonio en la evaluacion se colocara
el valor de cada variable registrada en la pagina web de la Superintendencia Financiera
de Colombia y de Fasecolda de cada uno de los integrantes del oferente (consorcio o
unién temporal).

Seguidamente, se hara la sumatoria de las variables de todos los integrantes del oferente
(consorcio o unién temporal) del indicador y finalmente se calcula el indice del oferente
(consorcio o unidon temporal) de conformidad con la formula aplicable (resta de las
variables finales (numerador y denominador) del indicador.

La formula es la siguiente:

Numeradory + -+ Numerador, 2= Numerador;

Indicador = - - =G -
Denominadory + ---+ Denominador;, i~, Denominador;

Donde n es el nimero de integrantes del oferente plural y donde i es el oferente plural.

NOTA 1: Se precisa que el céalculo de los indicadores se hara por la sumatoria de los
indicadores de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal y no por el
porcentaje de participacion de los integrantes del oferente plural.
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NOTA 2: La informacidon financiera del proponente individual o de cada uno de los
integrantes de la forma plural (Consorcio o Unién Temporal) debera encontrarse vigente
y en firme al momento del cierre del presente proceso de seleccion.

8.2. CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE LA VERIFICACION FINANCIERA:

El analisis general del sector asegurador permite identificar que:

. Se trata de un sector con alta regulacién financiera.

. Se requiere de respaldo patrimonial y solvencia técnica.

. Presentan estructuras de costos asociadas al riesgo, reservas técnicas vy
administracion.

. Cuentan con ingresos derivados de primas contratadas institucionalmente.

Estas caracteristicas permiten definir requisitos financieros proporcionales, acordes con
la naturaleza del contrato y el perfil de riesgo asumido.
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9. ANALISIS DE LA OFERTA

9.1. RESENA DEL SECTOR:

La suscripcion de las pdlizas del mercado asegurador en Colombia depende de las
politicas de cada una de las Aseguradoras y de sus capacidades para contratar pdlizas,
cuya aprobacién en la comercializacion de ciertos productos, dependen de las
autorizaciones que emita la Superintendencia Financiera de Colombia de los ramos que
pueden suscribir, de alli que no todas las aseguradoras comercialicen la podliza de
seguros que requiere el P.A. FONTUR.

En ese sentido, el sector asegurador se encuentra segmentado en dos grandes lineas,
una de personas (vida) y otra de dafos (generales), las cuales, a pesar de sus
semejanzas, tienen particularidades que las hacen especiales y son la base de cualquier
ejercicio prospectivo del sector.

Los seguros de daios: Estan asociados a la proteccion del patrimonio o bienes y son,
por lo general, productos de corto plazo, como el seguro del auto o el de incendio.

Dentro de esta categoria se encuentran los seguros que tienen como finalidad principal
reparar la pérdida que un asegurado puede sufrir en su patrimonio como consecuencia
de un siniestro.

Los seguros de dafios se dividen en dos grandes grupos:

a) Reales: Seguros de cosas, destinados a indemnizar al asegurado por las
pérdidas materiales directamente sufridas en un bien de su patrimonio.

b) Patrimoniales: Seguros de responsabilidad cuyo fin es garantizar al asegurado
frente a la responsabilidad civil en que pueda incurrir ante terceros por actos de los
gue sea responsable y proteger, asi, su patrimonio.

Los seguros de personas: Como su hombre lo indica, cubren riesgos relacionados con
la vida o salud; por lo tanto, son, en general, de largo plazo.

Dentro del presente analisis se determina QUIEN VENDE, es decir, que compafiias de
seguros en Colombia tiene aprobados los ramos de mas comunmente contratados por
las Entidades, tanto para seguros de dafos como para seguros de personas, aclarando
gue esta informaciéon puede ser modificada en cualquier momento bien sea porque la
Compafiia de Seguros radica, ante la Superintendencia Financiera de Colombia un nuevo
ramo de seguros que no comercializa o por el contrario, decide no comercializar algun
ramo que tenga aprobado.

De acuerdo con lo anterior, se consultd la base de datos abiertos del Modelo de
Abastecimiento Estratégico, (herramienta de visualizacion para el analisis de la oferta)
desarrollado por la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra
Eficiente, para el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre
de 2025 en la categoria 841315 y 841316, cuyo resultado arroja que en dicho periodo
el valor del gasto fue de $ 1.347.741.586.256.
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Grafica 16. Gasto Mensual - Analisis de la oferta

Valor Total

Gasto Mensual $1 347,741,586 256

Afio @2025

Fuente: Agencia Nacional de Contratacidn Publica — Colombia Compra Eficiente - Analisis de la oferta

Lo anterior, conlleva a que se hayan suscrito 3.857 contratos, con los diferentes
proveedores, demostrando asi la necesidad de cubrir a las Entidades Publicas y
Privadas, contra la mayor cantidad de riesgos posibles a que se ven expuestas en el
ejercicio normal de sus funciones.

Grafica 17. Cantidad de contratos mensual - Analisis de la oferta

Contratos Total
3,857

Cantidad de contratos - Mensual

Afio @2025

Fuente: Agencia Nacional de Contratacidn Publica — Colombia Compra Eficiente — Analisis de la oferta

Se evidencia que el nUmero de proveedores en total fue de 254, teniendo en cuenta
que participan tanto de forma individual como a través de uniones temporales, siendo
la que encabeza la contratacién de seguros La Previsora S.A. Compafiia de Seguros.
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Grafica 18. Proveedores por contratacion

Niumero de Contratos
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Fuente: Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente

Se evidencia que el mayor valor de contratos adjudicados ha sido para La Previsora S.A.
Compaiiia de Seguros por valor de $104.105.077.551, frente a la Aseguradora Solidaria
de Colombia E.C. quien tiene el mayor nimero de contratos adjudicados en total 962.

Grafica 19. Valor y cantidad de contratos por proveedor

Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor T @
La previsora sa comparia oe securos [ TIEIEECCT ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD CO..
UNIGN TEMPORAL ALLIANZ LA PREVISORA MABFRE AXA .. La erevisora sa comeafiia o securos [N
£ IRA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COO... $0.09 bill. LA PREVISORA SA COMPARNiA DE SEGUROS
RAL LA PREVISORASBSCHUBBAXA HDI MA.. seGUROS DeL EsTADO SA [IEED
SEGUROS DEL ESTADO SA ASEGURADORA SOLIDARIA DE coLomel [IFAHS
& UTCALI 20255BSSOLDARIACHUBBM WLIYSTS 50,06 bill. s ASEGURADORA SOLIDARIA DE coLomelA £C [
§ UNION TEMPORAL SOLIDARIAMAPFRE PNDILOF2025 § SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA I
3 COASEGURD AXA COLPATRIA SEGUROS DEVIDA S4 POST.. | $0.05bill. | §  LAEQUIDADSEGURDS GENERALES ORGANISMO COOP.. .. |
G UT PREVISORA MAPFRE AXA COLPATRIA CHUBB SBS DAD... a SEGUROS DEVIDA DELESTADO SA [}
PREVISORA AXA SOLIDARIA POLICTA NAC.. (IR secURos MunpiaLss B
AL SOLIDARIAPREVISORA PONALAUTOS2... [T Axa coLATRIA SEGUROS A )]
ALLIANZ SEGUROS DE viDA 5A [T posITIVA COMPANIA DE SEGUROS SA i
UNION TEMPORAL LA PREVISORA SA SURAMERICANA 5... [EIEHY Compafia de Seguros de Vida Aurora SA. ]
UT MAPFREAXAPREVISORASURAHDIALUIANZDAF2025 I PREVISORA SA COMPARIIA DE SEGUROS ]
500 §0.1 bill 0 500 1,000
Valor Total Estimado Nd_meru de Cw

Fuente: Agencia Nacional de Contratacidn Publica — Colombia Compra Eficiente - Analisis de la oferta
9.2. POTENCIALES PROVEEDORES EN EL MERCADO:

Actualmente, se encuentran autorizadas® para operar en Colombia 497 aseguradoras,
por parte de la Superintendencia financiera de Colombia, de las cuales 28 son de seguros
generales y 21 especializadas en los ramos de vida y en donde 3 de ellas corresponden
a cooperativas.

A continuacién, se detalla la informacion de las Compaiiias de Seguros Generales:

6 De acuerdo con lo establecido en el inciso segundo, numeral 1°, articulo 184 EOSF (*), la aprobacion previa de pdlizas y tarifas por parte de
la SFC solo es necesaria cuando se trata de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la correspondiente para la explotacién de un
nuevo ramo

7 https://fasecolda.com/servicios/directorio/companias-de-seguros/
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Tabla 24. Compafiias de Seguros Generales (28) Supervigiladas por la Superintendencia Financiera de

Colombia
DENOMINACION
NIT SOCIAL DE LA NIT RAMOS AUTORIZADOS DOMICILIO
ENTIDAD

Agropecuario, Corriente
Débil, Incendio, Lucro
Cesante, Manejo, Montaje y

Rotura de Maquinaria, z
1 Allianz Seguros S.A. 860202618 Navegacion y Casco, B
-5 o o D.C.
Responsabilidad Civil,
Sustraccion, Terremoto,
Transporte, Hogar, Todo
Riesgo Contratista.
Automoviles, Corriente Débil,
Estabilidad y Calidad de la
Vivienda Nueva, Incendio,
Manejo, Vidrios, Terremoto,
SOAT, Sustraccion,

Aseguradora Cooperativo de Vida,
2 Solidaria de 86052465 Responsabilidad Civil, Bogota dAslatjurhagdmSoliclaria
Colombia Entidad 4-6 Cumplimiento, Transporte, D.C. e
Cooperativa Montaje y Rotura de
Maquinaria, Todo Riesgo
Contratista, Lucro Cesante,
Desempleo, Navegacién y
Casco, Accidentes Personales,
Salud, Exequias, Vida Grupo.
Automoviles, Aviacion,
Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Axa Colpatria aapnpiy | EGUNETE, Respehellike) a0 es M C—.D
3 Seguros S.A 4-6 Civil, Minas y Petroleo, D.C AXA COLPATRIA
s Sustraccion, Terremoto, Todo e
Riesgo para Contratistas,
Transporte, Vidrios, Casco
Navegacion, Riesgos
Laborales y Pensiones
Voluntarias.
Cumplimiento, Manejo,
Incendio, Lucro Cesante,
Terremoto, Automoviles,
Corriente Débil, Montaje y
Rotura de Maquinaria, B BVA
4 BBVA Seguros 80022609 Responsabilidad Civil, Bogota
Colombia S.A. 8-4 Sustraccion, Todo Riesgo D.C. Seguros
para Contratistas, Transporte,
Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito
(SOAT), Aviacion, Navegacion
y Casco.
Berkley Cumplimiento,
5 International ) 90081491 Res.ponsabilidad Civil, Bogota Berk,(\!?)’
Seguros Colombia 6-1 Manejo, Transporte, Todo D.C.
S.A. Riesgo Construccion.
Cardif Colombia Sustraccién,_Automc')viles, )
6 Seguros Generales 90020043 Hog:ar, Incendio y Terremoto, Bogota ** Cardif
5-3 Vida Grupo, Desempleo, D.C. :
S.A. .
Accidentes Personales.
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Chubb Seguros 86002651
Colombia S.A. 8-6
Coface Colombia
Seguros De Crédito 9005_79963
S.A.
Colmena Seguros 90152191
Generales S.A. 2-6
Compaiiia
Aseguradora de 86007037
Fianzas S.A. 4-9
Confianza
Compaiiia Mundial 86003701
de Seguros S.A. 3-6
Everest Compaiiia
De Seguros 90183975
Generales Colombia 1-3
S.A.
Global Seguros de 86000218
Vida S.A. 2-1
HDI Seguros 86003998
Colombia S.A. 8-0
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Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,

Responsabilidad Civil,
Montaje y Rotura de
Maquinaria, Navegacion,

Sustraccion, Terremoto, Todo

Riesgo para Contratistas,
Transporte, Minas y
Petroleos, Accidentes

Personales, Colectivo Vida,
Vida Grupo, Salud y
Multirriesgo Industrial.

Seguro de Crédito a la
Exportacidn Global, Seguro
de Crédito Doméstico.

Riesgos Laborales, y
Desempleo, Seguros
Generales.

Cumplimiento,
Responsabilidad Civil, Todo
Riesgo Construccion y
Montaje, Todo Riesgo Dafio
Material, Vida Grupo,
Transporte.
Automoviles, Aviacion,
Cumplimiento, Desempleo,
Responsabilidad Civil, SOAT,
Crédito Comercial y a la
Exportacién, Corriente Débil,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Maquinaria, Semovientes,
Todo Riesgo Contratista,
Transporte, Riesgos de Minas
y Petréleos, Navegacion y
Casco, Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Vida Grupo.

Incendio, Terremoto, Minas y
Petréleo, Responsabilidad
Civil.

Seguros Educativos.

Agropecuario, Automoviles,
Aviacion, Cumplimiento,
Corriente débil, Incendio,

Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Magquinaria, Minas y Petrdleo,
Navegacion, Responsabilidad
Civil, Sustraccién, Terremoto,
Todo Riesgo para

Contratistas, Transportes y

Vidrios Planos, Autos, Soat,

hogar, Salud.

Bogota
D.C. cCHUBB

Bogota

D.C. C.fi-‘f-Oce

Bogota

D.C Colmena
Bogota —@D
D.C. CROINEVANZA
»z«!:" L“‘_"i“—"i"'if"
Bogota

seguros
D.C. @mundlal

Bogota

D.C /i everest

Bogota
D.C.

Globaﬁeguros

Bogota
D.C.
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JMalucelli Travelers
Seguros S.A.

La Equidad Seguros
Generales
Organismo

Cooperativo

La Previsora S.A.
Compaiiia de
Seguros

Mapfre Seguros
Generales de
Colombia S.A.
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90048815
1-3

86002841
5-5

86000240

0-2

89170003
7-9
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Cumplimiento,
Responsabilidad Civil.

Incendio, Terremoto y
anexos, Sustraccién,
Instalaciones y Equipo
Electrénico, Rotura de
Vidrios, Rotura de
Magquinaria, Maquinaria y
Equipo Agricola, Montaje
Todo Riesgo, Todo Riesgo
Contratista, Transporte de
Valores, Transporte Especifico
de Mercancias, Transporte de
Mercancias, Lucro Cesante,
Familias Seguras, Manejo
Comercial, Manejo entidades
financieras, Manejo
individual, Cumplimiento,
Cumplimiento oficial, Pdliza
Judicial, Responsabilidad Civil
Extracontractual,
Responsabilidad Civil
Directores y Administrativos,
Seguro de crédito comercial,
Arrendamiento,
Responsabilidad Civil Clinicas
y Hospitales, Reemplazar por
Responsabilidad Civil
Profesional clinicas/hospitales
e instituciones privadas del
sector sanidad,
Responsabilidad Civil
Extracontractual, seguros de
automoviles.

Automoviles, Manejo,
Cumplimiento, Manejo Global
Bancario, Caucion Judicial;
Incendio, Sustraccion,
Transporte, Casco Barco,
Vidrios Planos, Casco
Aviaciéon, Terremoto, Obras
Civiles Terminadas; Rotura de
Maquinaria, Montaje de
Magquinaria, Corriente Débil,
Todo Riesgo Contratistas,
Dafios Materiales
Combinados, Agricola,
Responsabilidad Civil,
Desempleo, SOAT.
Pensiones con Conmutacion
Pensional, Riesgos
Profesionales,
Automoviles, Aviacion,
Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Magquinaria, Navegacion,
Responsabilidad Civil, Minas y
Petréleos, Semovientes,

Bogota o JMalucelli _
D.C. TRAVELERS )
Bogota ‘
D.C. equidad
S%MFOS
Bogota F)Cg)
D.C. PREVISORA

SEGUROS

Bogota
°c” MAPFI
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Nacional de Seguros
S.A. Compaiiia de
Seguros Generales

Qualitas Compaiiia
de Seguros
Colombia S.A.

SBS Seguros
Colombia S.A.

Segurexpo de
Colombia S.A.
Aseguradora de
Crédito y del
Comercio Exterior.

Seguros Alfa S.A.

Seguros
Comerciales Bolivar
S.A.

Seguros del Estado
S.A.

,w._,

Comercio,

Industria y Turismo

86000252
7-9

90184903
7-5

86003770
7-9

86000919
5-9

86003197
9-8

86000218
0-7

86000957
8-6
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Sustraccion, Terremoto, Todo
Riesgo para Contratistas,
Transportes, Vidrios,
Accidentes Personales,
Colectivo Vida, Exequias,
Salud, Vida Grupo, Grupo
Educativo, Agricola,
Desempleo.

Cumplimiento y
Responsabilidad Civil.

Automoviles, responsabilidad
civil.

Automoviles, Aviacion,
Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Maquinaria, Navegacion,
Responsabilidad Civil,
Sustraccion, Terremoto, Todo
Riesgo para Contratista,
Transporte, Hogar, Minas y
Petrdleos, Accidentes, Salud,
Vida Grupo.

Seguro de Crédito a la
Exportacion y Riesgo Politico,
Seguro de Crédito Interno,
Cumplimiento y
Responsabilidad Civil.
Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Maquinaria, Responsabilidad
Civil, Sustraccién, Terremoto,
Todo Riesgo para
Contratistas, Transportes,
Vidrios, Aviacion, Navegacion
y Casco, Desempleo.
Automoviles, Aviacion,
Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Hogar, Lucro Cesante,
Manejo, Montaje y Rotura de
Magquinaria, Navegacion y
Casco, Responsabilidad Civil,
Minas y Petrdleos,
Semovientes, Sustraccion,
Terremoto, Todo Riesgo para
Contratistas, Transportes y
Vidrios, Agricolas,
Cumplimiento, Accidentes
Personales, Exequias, SOAT.
Automoviles, Corriente Débil,
Cumplimiento, Incendio,
Lucro Cesante, Manejo,
Montaje y Rotura de
Maquinaria Responsabilidad
Civil, Seguro Obligatorio de

(0 Qual'.,tz}:s,

COMPARIA DI

i (S SBE

‘@ cesc

Seguros de tu é

.

Bogota
seguros alft

Bogota
D.C.

Bogota SEGUROS

; G
D.C. BOLIVAR c.

Bogota

- SEGUROS
DEL
D.C. ESTADO S.A.
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Seguros Generales 89090340

26 Suramericana S.A. 7-9
Solunion Colombia
27 Seguros de Crédito e
0-7
S.A.
28 Zurich Colombia 86000253

Seguros S.A. 4-0

FONTUR (70
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Accidentes de Transito,
Sustraccion, Terremoto, Todo
Riesgo para Contratista,
Transporte y Vidrios.
Incendio, Lucro Cesante por
Incendio, Transportes,
Automoviles, Sustraccion,
Manejo, Cumplimiento,
Responsabilidad Civil, Vidrios
Planos, Navegacion Casco,

Seguro de Todo Riesgo Medellin
Construccion, Maquinaria y (Antioqui SEQUFOS ‘ SU['C
Equipo de Contratistas, Obras a)

Civiles Terminadas, Equipo
Electrénico, Rotura de
Maquinaria, Riesgo Montajes,
Lucro Cesante por Rotura de
Maquinaria, Seguro del

Hogar.
Seguro de Crédito Interno, Medellin o
Seguro de Crédito a la (Antioqui g SOlU nic
Exportacion y Cumplimiento. a)

Responsabilidad Civil,
Transporte, Montaje y Rotura
de Maquinaria, Cumplimiento,

Incendio, Todo Riesgo

Contratista, Lucro Cesante,

Terremoto, Automoviles, Bogota
Vidrios, Corriente Débil, D.C.
Navegacion (Reaseguro), ZURICH

Navegacion y Casco,
Desempleo, Manejo,
Sustraccion, Accidentes
Personales, Vida Grupo

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025
con informacion publica de Fasecolda en su portal web

A continuacién, se detalla la informacion de las Compaiiias de Seguros de Vida:

Tabla 25. Compafiias de Seguros de Vida (21) Supervigiladas por la Superintendencia Financiera de

DENOMINACIO
No. N SOCIAL DE LA NIT
ENTIDAD

Allianz Seguros 860027404-

de Vida S.A. 1
Andina
2 Compaiiia de 901880351-
Seguros de 3
Vida S.A.
Asulado
3 Seguros de 9016660669'
Vida S.A.
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Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601 616 60 44
www.fontur.com.co

Colombia

RAMOS

AUTORIZADOS DOMICILIO

Accidentes
Personales, Vida
Grupo, y Vida Bogota
Individual, Salud, D.C. Allianz @)
Pensiones
Voluntarias.

Vida y exequial.

Bogota ,l/r AndinaVida

D.C. seguros

Medellin

Renta vitalicia, .
previsional. (Antioqu O S U; !Q d O

ia)
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Axa Colpatria _
4 Seguros de 8600092183
Vida S.A.

BBVA Seguros
5 de Vida
Colombia S.A.

800240882~
0

BMI Colombia
Compaiiia de 901061386-
Seguros De 7
Vida S.A.

Colmena

Seguros 800226175-

Riesgos 3
Laborales S.A.

Compaiiia de _
8 Seguros Bolivar 8600022503

S.A.

Compahiade o, 69550
9 Seguros P
Colsanitas S.A.
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Accidentes
Personales, Salud,
Vida Grupo, Dafios

Corporales Causados

a las Personas en
Accidentes de
Transito,
Enfermedades de
Alto Costo,
Desempleo,
Colectivo de Vida,
Educativo Vida
Individual,
Previsionales de
Invalidez y
Sobrevivencia.
Accidentes
Personales, Vida
Grupo, Vida
Individual, Seguros
Previsionales de
Invalidez y
Sobrevivencia,
Pensiones Ley 100,
Riesgos Laborales,
Pensiones de
Jubilacion Ramo de
Pensiones
Voluntarias,
Exequias, Seguro de
Salud.

Vida Individual, Vida
Grupo y Salud.

Vida Grupo, Salud,
Exequias, Accidentes
Personales.

Accidentes
Personales, Colectivo
de Vida, Vida Grupo,

Educativo,

Pensionales de
Jubilacién, Salud,
Vida Individual,
Seguros
Provisionales de
Invalidez y
Sobrevivencia,
Pensionales Ley 100,
Riesgos
Profesionales,
Pensiones con
Conmutacion

Pensional.

Arl, Vida grupo,

Accidentes

Personales, Salud.

Bogota
D.C.

Bogota
D.C.

Bogota
D.C.

Bogota
D.C.

Bogota
D.C.

Bogota
D.C.

W

(O

AXA COLPATRIA

BBVA

Seguros

Bnnl

Colm__ena

SEGUROS

BOLIVAR (@%}

va Colsanitas
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Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025
con informacion publica de Fasecolda en su portal web

En ese orden de ideas, a continuacién, se relacionan las compafiias de seguros que,
normalmente y con frecuencia, suscriben los riesgos objeto de aseguramiento por parte
del P.A. FONTUR:

Tabla 26. Compafiias de seguros que suscriben los riesgos objeto de contratacion por el P.A. FONTUR

NO. DENOMINACION SOCIAL TRDM MANEJO RCE D&O
1 ALLIANZ SEGUROS S.A. X X X X
2 ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. X X X X
3 AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. - AXA X X X X
COLPATRIA SEGUROS S.A.
4 BERKLEY INTERNATIONAL SEGUROS COLOMBIA S.A. X X X
5 CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. X X X X
6 COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. (SEGUROS X
CONFIANZA S.A.)
7 COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. X X X X
8 EVEREST COMPANIA DE SEGUROS GENERALES X X X X
COLOMBIA S.A.
9 HDI SEGUROS COLOMBIA S.A. X X X X
10 LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES ORGANISMO X X X X
COOPERATIVO
11 LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS X X X X
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12 | MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. X X X X
13 | SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. X X X X
14 | SEGUROS ALFA S.A. X X X X
15  SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR S.A. X X X X
16 | SEGUROS DEL ESTADO S.A. X X X X
17 | SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. X X X X
18 | ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. X X X X

Fuente: Elaboracion intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025.

9.3. ¢CUAL ES LA DINAMICA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE
BIENES, OBRAS O SERVICIOS?

Las companias de seguros basan su negocio en el cobro de unas primas para garantizar
unas coberturas a sus asegurados en caso de que se dé la ocurrencia del siniestro. Estas
primas son invertidas en diversos activos (financieros y materiales) que ofrecen un
rendimiento. La disponibilidad de una amplia cartera de pdlizas hace que las companias
puedan hacer frente a los siniestros que acontecen gracias a que la prima ha sido
obtenida mediante calculos actuariales. El ciclo econdmico de las compafiias
aseguradoras se caracteriza por el cobro de las primas al inicio de cobertura de los
contratos, realizandose los pagos en un momento posterior y disponiendo, por lo tanto,
de unos recursos que se invertirdn en distintos activos financieros y materiales. Asi el
ciclo del negocio de la actividad aseguradora es el siguiente:

Grafica 20. Ciclo de la actividad aseguradora expedicion

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025

Una vez se encuentran expedidas las pdlizas se inicia el cubrimiento de los diferentes
riesgos, que seran materializados con la atencidon de los siniestros en caso de
presentarse:

Gréafica 21. Ciclo de la actividad aseguradora siniestros

fviso O
oCurencia
de un
siniestro

Verficarion
documenos
acorde

siniestros

Fuente: Elaboracion intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025
9.4. CADENA DE SUMINISTRO

En el sector de seguros podemos presenciar la intervencion de 2 agentes, los cuales son:
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los intermediarios y las compafiias de seguros, el papel de los intermediarios es el de
ser el canal de distribucidon de las compaiiias de seguros, pero en ocasiones sus costos
son mas altos relacionados con los que ofrecen las companias de seguros. Por eso en la
cadena que a continuacion se relaciona podemos visualizar las dos opciones que tiene la
entidad y es su decisidon que camino optar dependiendo su necesidad y su ganancia.

Grafica 22. Ciclo de la actividad aseguradora intervinientes en la operacion

* | Intermediarias |

Entidades
Estatales

Seguros

Compaiiias
de sequros

Fuente: Elaboracidn intermediario de seguros de UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025
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9.5. ANALISIS DE TIPO LEGAL DE LA OFERTA:

Los oferentes que conforman la oferta del mercado deben cumplir, como minimo, con
los siguientes requisitos:

e Ser compafias de seguros legalmente constituidas y autorizadas para operar en
Colombia.

e Tener aprobados los ramos objeto de interés.

e Contar con capacidad legal y técnica para expedir las pdlizas de seguro requeridas.

e Aceptar integramente las condiciones técnicas obligatorias establecidas en los anexos
del proceso.

e Cumplir con las obligaciones fiscales, parafiscales y de seguridad social.

El contrato a celebrarse se rige por el régimen de derecho privado, sin perjuicio de la
observancia de los principios de la funcion administrativa, tales como transparencia,
economia, planeacién, seleccién objetiva y responsabilidad.

9.6. CONDICIONES DE COMPETENCIA Y PLURALIDAD DE OFERENTES

El analisis del sector y de la oferta permite concluir que existen condiciones adecuadas
de competencia, toda vez que:

e Al tratarse de un sector altamente regulado por la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) y una vez verificadas las autorizaciones vigentes de las aseguradoras
para expedir las pdlizas requeridas, es claro que el mercado colombiano cuenta con
multiples compafiias habilitadas para operar en los ramos objeto de contratacion, por
lo que se evidencia una 6ptima pluralidad de oferentes para cada grupo. No obstante,
la presentacion de ofertas para ambos grupos dependera estrictamente del nicho de
mercado y del apetito de riesgo de cada aseguradora.

e Asi mismo, con el propodsito de garantizar que el P.A. FONTUR cuente de manera
efectiva y continua con la cobertura requerida para los riesgos que integran el GRUPO
UNO, y atendiendo a la especial relevancia que reviste su aseguramiento para la
adecuada proteccion de los bienes e intereses patrimoniales respecto de los cuales el
P.A. FONTUR tenga la propiedad, administracién, tenencia, control, custodia,
responsabilidad o interés asegurable, se considera técnica y juridicamente procedente
establecer una nota vinculante de participacion en los términos previstos en los
documentos del proceso.

En virtud de dicha condicidn, los interesados que pretendan presentar oferta para el
GRUPO DOS y que, de acuerdo con las autorizaciones otorgadas por |la
Superintendencia Financiera de Colombia, se encuentren habilitados para operar en
Colombia los ramos que integran el GRUPO UNO, deberan presentar igualmente oferta
para este ultimo, de conformidad con las condiciones, requisitos, reglas y formatos
establecidos en la Solicitud de Contratacion y en los Términos de Referencia.

La incorporacion de esta condicion responde a la necesidad de asegurar la
integralidad, continuidad y suficiencia del programa de seguros del P.A. FONTUR,
particularmente respecto de las coberturas que integran el GRUPO UNO, cuya
contratacién resulta indispensable para la adecuada administracién y transferencia de
los riesgos asociados a los bienes e intereses patrimoniales bajo responsabilidad del
Patrimonio Auténomo.

La medida se encuentra ademas sustentada en la estructura técnica y en las
condiciones identificadas en el estudio de mercado, en la medida en que busca evitar
que, como consecuencia de una participacién exclusivamente orientada al GRUPO
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DOS, se genere una situacion en la cual exista oferta para una cobertura especializada
de responsabilidad de Directores y Administradores, pero no se obtenga una oferta
suficiente para las coberturas patrimoniales esenciales que conforman el GRUPO UNO.
En este sentido, la nota vinculante constituye un mecanismo de estructuracion del
proceso orientado a mitigar el riesgo de desatencidn o ausencia de cobertura respecto
de los bienes e intereses patrimoniales del P.A. FONTUR, asi como a propender por
que el proceso permita obtener ofertas para los grupos que conforman el programa
de seguros, de acuerdo con los ramos que las compaiiias participantes se encuentren
legalmente autorizadas para operar.
La condicion debera aplicarse de manera objetiva, general y previamente conocida
por todos los interesados, y Unicamente respecto de aquellos oferentes que cuenten
con las autorizaciones regulatorias necesarias para asumir los riesgos
correspondientes. En consecuencia, su establecimiento no implica exigir a los
participantes la oferta de ramos para los cuales no se encuentren legalmente
habilitados, sino establecer una regla de participacion previamente definida vy
vinculada a la capacidad juridica y técnica de cada compafiia aseguradora.
Con esta estructura se busca armonizar la necesidad de garantizar la proteccion
integral de los bienes e intereses patrimoniales del P.A. FONTUR con la naturaleza
diferenciada de los riesgos que conforman cada grupo, promoviendo simultdneamente
condiciones de participacién claras, objetivas y previamente determinadas, y
permitiendo que el proceso de seleccidon atienda de manera efectiva las necesidades
de aseguramiento identificadas por el Patrimonio Auténomo.

e Las condiciones técnicas del proceso son claras, uniformes y no discriminatorias,
permitiendo la participacion de diferentes aseguradoras.

e El criterio de seleccién contempla el precio (valor de la prima) y cumplimiento de
condiciones técnicas que favorecen la competencia objetiva.

En consecuencia, se garantiza la pluralidad de oferentes y la posibilidad real de
seleccionar la oferta mas favorable para el Patrimonio Auténomo FONTUR.

9.7. CONCLUSION DEL ANALISIS DE LA OFERTA:

El analisis realizado permite concluir que el mercado cuenta con una oferta suficiente,
plural e idonea para atender la contratacion de los seguros requeridos por el Patrimonio
Auténomo FONTUR.

Las condiciones del sector, el marco normativo aplicable y las referencias de mercado
garantizan la viabilidad técnica, juridica, operativa y econdmica del proceso de
contratacién, asi como el cumplimiento de los principios de eficiencia, economia y
seleccion objetiva en la gestion de los recursos publicos administrados por el Patrimonio
Autonomo FONTUR.
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10.ANALISIS DE LA DEMANDA

Para realizar el analisis de la demanda, debido a la especificidad de la necesidad, se

consultd la base de datos abiertos del

Modelo de Abastecimiento Estratégico,

(herramienta de visualizacion para el andlisis de la demanda) para el periodo
comprendido entre el 01 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025 en la categoria
841315 y 841316, cuyo resultado arroja que en dicho periodo el valor del gasto fue de

$ 1.347.741.586.256.

Grafica 23. Gasto Mensual - Analisis de la demanda

Gasto Mensual

Valor Total

$1,347,741,586,256

Ao @ 2025

Fuente: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente - Analisis de la demanda

Lo anterior, conlleva a que se hayan suscrito 3.857 contratos, con los diferentes
proveedores, demostrando asi la necesidad que tienen las Entidades de cubrirse contra
la mayor cantidad de riesgos posibles a que se ven expuestas en el ejercicio normal de
sus funciones a través de la celebracion de contratos de seguros.

Grafica 24. Cantidad de contratos mensual - Analisis de la demanda

Cantidad de contratos - Mensual

D Fle 1o o e a0

e B 2>

Ario @2025

Contratos Total
3,857

Fuente: Agencia Nacional de Contratacidn Publica — Colombia Compra Eficiente - Analisis de la demanda
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El comportamiento de la contratacion por bienes y servicios UNSPSC en el 2025, se
distribuyd asi: en el cédigo 841315 la participacion fue del 52.79%, es decir, se
celebraron 2221 contratos por valor de $711.421.070.637 y en el cdédigo 841316 la
participacion fue del 47.21%, es decir, se celebraron 1636 contratos por valor de

$636.320.515.619.

Tabla 27. Comportamiento de la contratacidon de bienes y servicios

Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC ~
Afio
Clasificador de Bienes y Servicios - Familia
= 8413 - Servicios de seguros y pensiones 3857 $1,347,741,586,256 100.00% 3857 $1,347,741,586,256 100.00%
841315 - Servicios de seguras para estructuras y propiedades y posesiones 2221 $711421070637  5279% 2221 $711,421,070637  527%%
2 841316 - Sequros de vida, salud y accidentes 1636 $636320515619  4721% 1636  $636,320,515,619  47.21%
3857 $1,347,741,586,256 100.00% 3857 $1,347,741,586,256 100.00%

Total

Fuente: Agencia Nacional de Contratacidn Publica — Colombia Compra Eficiente - Analisis de la demanda

Del total de la contratacidon se evidencia que, en la modalidad competitiva, la Licitacion
Publica ocupa el primer lugar con $532.831.281.896.

Grafica 28. Valor total estimado por modalidad de seleccion
| 2 Valor To stimado por Modalidad de Seleccion = ]

$1.11 bill.

$1.0 bill.
Modalidad de Seleccién

@ Concurso de Méritos
@ Contratacidn directa
@ Licitacion Plblica

$0.5 bill. Minima cuantia

or Total Estimado

Contratos

@ Régimen Especial

Modalidad general Competitiva $0.23 bill. @ Seleccion Abreviada de Menor Cuantia

[Modalidad de Seleccion  Licitacion Publica @ Seleccion abreviada subasta inversa

Valor Total Estimado  $990,709,316,583 _ $0.01 bill.
Resaltado $532,831,281896 B p—
Total $1,108,065,638,731 Modalidad genera\

Fuente: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente - Analisis de la demanda
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10.1. ADQUISICIONES DE P.A. FONTUR:

COLOMBIA

El P.A. FONTUR en las vigencias anteriores se ha realizado la contratacion de proyectos similares con el objeto del presente
estudio, como se muestra a continuacion:

TIPO Y No. DE PROCESO

FNTIA-044-2025

FNTIA-037-2024

Tabla 29. Adquisiciones de P.A. FONTUR

OBJETO

CONTRATAR LA POLIZA DE
SEGURO PARA DIRECTORES Y
ADMINISTRADORES
CORRESPONDIENTE AL PERIODO
2025 2026 PARA EL PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL
DE TURISMO P.A. FONTUR

CONTRATAR LA POLIZA DE
SEGUROS DE DIRECTORES Y
ADMINISTRADORES VIGENCIA
2024 2025 PARA EL PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL
DE TURISMO FONTUR

PLAZO DE
EJECUCION VALOR CONTRATISTA
SBS SEGUROS
12 MESES $476.000.000 COLOMBIA S A.
12 MESES $879.410.000 ALLIANZ SEGUROS S.A.

LINK DEL PROCESO

https://community.secop
.gov.co/Public/Tendering
/OpportunityDetail/Index
?noticeUID=CO1.NTC.89
56230&isFromPublicArea
=True&isModal=true&as
PopupView=true
https://community.secop
.gov.co/Public/Tendering
/ContractDetailView/Inde
x?Uniqueldentifier=CO1.
PCCNTR.7056247&Award
ContractDetailld=51986
98&IsFromMarketplace=
False&IsFromContractNo
tice=True&isModal=true
&asPopupView=true

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025- Informacién extraida del portal Secop II

Se resalta que los plazos de ejecucién y el valor de las contrataciones dependieron del tipo de pdlizas que requeria adquirir segun
la necesidad planteada en cada proceso de seleccion.

10.2. ADQUISICIONES DE OTRAS ENTIDADES:

Las condiciones de contratacion de las entidades estan dadas, de conformidad con el interés asegurable de cada una de ellas y su
necesidad de aseguramiento, por las siguientes variables:

e Exigencias de requisitos habilitantes
e Condiciones Técnicas Obligatorias que no generan asignacion de puntajes y deben mantener las coberturas vigentes del
programa de seguros.
e Calificacién de condiciones técnicas complementarias que tienen por objeto mejorar las condiciones obligatorias pero que
no son objeto de obligatoriedad de ser presentadas por las aseguradoras
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Evaluacion de condiciones de deducibles
Calificacion de oferta nacional

Incentivo a favor de las personas con discapacidad
Puntaje para empresas de mujeres
Menor prima o mayor vigencia

Por otra parte, y consultado el Sistema Electrénico de Contratacidn Pablica - SECOP, diferentes Entidades han adelantado procesos
de seleccion concernientes al objeto que el P.A. FONTUR pretende contratar, en virtud de lo anterior se presentan algunos procesos
gue fueron tomados como referencia para la estructuracién del estudio de mercado. (Anexo No. 2 — Estudio de Mercado).

ENTIDAD

FONDO DE PRESTACIONES
ECONOMICAS CESANTIAS Y
PENSIONES FONCEP

UAECOB - UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DEL
CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS

MINISTERIO DE AMBIENTE Y
DESARROLLO SOSTENIBLE

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama
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Tabla 30. Adquisiciones de otras entidades

TIPO Y No. DE PROCESO

LP_001 DE 2025

UAECOB-LP-001-2025

SAMC-001-2025

PLAZO DE
EJECUCION

915 dias
1095 dias

422 dias
385 dias
396 dias

528 dias

VALOR CONTRATISTA
$1'3676f33'1 AXA COLPATRIA
$11.102.400 SEGUROS S.A.

UNION TEMPORAL LA
PREVISORA - CHUBB
SEGUROS - MAPFRE
$5.579.323.4  SEGUROS - SEGUROS
66 GENERALES
$333.993.63 SURAMERICANA -
8 UAECOB-LP-001-2025
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COLOMBIA

Se resalta que los plazos de ejecucién y el valor de las contrataciones dependieron del tipo de pélizas que requeria adquirir segun
la necesidad planteada en cada proceso de seleccion.

10.3. EXPERIENCIA RELACIONADA DEL MERCADO:

Con base en la revisién de los antecedentes contractuales del P.A. FONTUR, de otras entidades, asi como del analisis de las
condiciones actuales del mercado asegurador colombiano, se concluye que existe una oferta suficiente de compariias aseguradoras
idéneas y con experiencia relacionada para garantizar la adecuada ejecucion del contrato.

Los antecedentes identificados evidencian que el P.A. FONTUR ha contratado de manera recurrente bienes y servicios destinados
a la proteccién de los bienes e intereses por los cuales es legalmente responsable, lo cual demuestra que este tipo de objeto
contractual es viable, atendido por el mercado y compatible con la naturaleza del Patrimonio Auténomo, sin generar riesgos de
desabastecimiento ni dependencia de un Unico oferente.

Asi mismo, la experiencia previa del P.A. FONTUR en la contratacidon de servicios institucionales con cargo a recursos administrados
por el Patrimonio Autdnomo permite constatar que el mercado cuenta con operadores especializados y consolidados, con capacidad
para atender condiciones técnicas especificas, tramites administrativos y obligaciones derivadas de contratos financiados con
recursos publicos.

En consecuencia, la informacién analizada permite estructurar un proceso de selecciéon bajo condiciones que promueven la

competencia, la pluralidad de oferentes y la seleccién objetiva, en concordancia con el Manual de Contratacién del Patrimonio
Auténomo FONTUR, el régimen de derecho privado aplicable y la normativa que regula el contrato de seguro.

10.4. CONCLUSION DEL ANALISIS DE LA DEMANDA:

El analisis de la demanda evidencia que el mercado de seguros presenta una dindmica estable y consolidada, con contratacion
recurrente por parte de entidades publicas y privadas, y antecedentes claros de demanda institucional para este tipo de servicios.
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Estas condiciones respaldan la pertinencia y viabilidad del proceso de contratacion objeto del presente estudio, garantizando la
existencia de una demanda suficiente, la coherencia con practicas institucionales previas y la posibilidad de estructurar un proceso
competitivo, en concordancia con los principios de eficiencia, economia, transparencia y seleccién objetiva que rigen la gestién de

los recursos administrados por el Patrimonio Auténomo FONTUR.
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11.ANALISIS DEL MERCADO

Desde la teoria econdmica, el contrato de seguro se erige como un mecanismo 6ptimo
de transferencia y dispersion del riesgo. A través del pago de una prima, las unidades
econdmicas se protegen ante pérdidas patrimoniales severas. El negocio asegurador se
sustenta en la ley de los grandes numeros y el principio de mutualidad, permitiendo
gue el fondo comun de primas absorba el impacto financiero de los siniestros
individuales. En ultima instancia, esta mitigacion de la incertidumbre actia como un
pilar de estabilidad para el sistema macroeconémico.

Por lo tanto, el valor de la prima es el resultado de un andlisis econémico y actuarial
gue incorpora multiples variables como:

e El andlisis del riesgo a asegurar.

e Las politicas de suscripcion del ramo.

e El “apetito” para cada ramo de seguro por parte del mercado local e
internacional.

e La probabilidad de ocurrencia del riesgo, la magnitud esperada de las pérdidas.

e La siniestralidad especifica del asegurado, del sector, del pais y hasta mundial,
(v) los respaldos
patrimoniales y de reaseguro con que las companias de seguros pueden asumir

riesgos.

e Los estudios actuariales elaborados por las aseguradoras para definir su politica
frente a la suscripcion de cada ramo y de cada oferta que presenta en los
procesos que participa.

e Las estrategias de participacion por parte de las compafiias de seguros
interesadas.

e Los costos administrativos.

e El margen de utilidad requerido para garantizar la sostenibilidad de la compaiiia.

Lo anterior, teniendo en cuenta que en términos econdmicos, la prima debe cubrir el
costo esperado del riesgo, los gastos operativos y una rentabilidad suficiente para
remunerar el capital invertido.

Asi mismo, la existencia del reaseguro constituye un elemento esencial dentro de la
economia del sector asegurador, en la medida que al transferir parte de los riesgos a
compafiias especializadas, las aseguradoras disminuyen la exposicion a pérdidas
extraordinarias y fortalecen su estabilidad financiera. No obstante, cuando aumentan
los costos del reaseguro como consecuencia de catastrofes naturales, crisis financieras
internacionales o incrementos en la siniestralidad global, dichos mayores costos suelen
trasladarse parcialmente a los consumidores mediante incrementos en las primas.

Otro aspecto economico relevante es la presencia de asimetrias de informacion entre
aseguradores y asegurados. Los clientes poseen informacién privada sobre su nivel de
riesgo que la aseguradora no siempre puede conocer completamente. Esta situacion
puede generar fendmenos como la seleccion adversa, en la cual las personas con mayor
probabilidad de sufrir pérdidas son quienes mas demandan seguros, y el riesgo moral,
que ocurre cuando un asegurado modifica su comportamiento al sentirse protegido por
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la cobertura. Para reducir estos problemas, las aseguradoras implementan procesos de
suscripcion, deducibles, exclusiones, inspecciones de riesgo y sistemas de bonificacion
por baja siniestralidad.

Desde la perspectiva macroeconémica, el comportamiento de variables como la
inflacion, las tasas de interés, el crecimiento econédmico y la tasa de cambio también
influye significativamente sobre el mercado asegurador. Una inflacion elevada
incrementa el costo de las reparaciones, de los servicios médicos y de la reposicién de
bienes asegurados, obligando a las compafias a recalcular sus primas para mantener
el equilibrio financiero. De igual manera, las variaciones en las tasas de interés afectan
el rendimiento de las inversiones realizadas por las aseguradoras, que constituyen una
fuente importante de ingresos complementarios para respaldar el pago de futuras
indemnizaciones.

El mercado asegurador también cumple una funciéon econdmica de gran importancia
para el desarrollo del pais. Al reducir la incertidumbre financiera, facilita la inversion,
promueve el emprendimiento, protege el patrimonio de las familias y permite que las
empresas desarrollen proyectos de mayor envergadura sin asumir completamente el
impacto econdmico de eventos imprevistos. Ademas, las aseguradoras canalizan una
parte importante de las primas hacia inversiones en titulos publicos, bonos, acciones e
infraestructura, contribuyendo al desarrollo del mercado de capitales y al financiamiento
de la economia nacional.

Igualmente, la liberalizacion tarifaria ha impulsado una mayor eficiencia y
especializacion del sector asegurador. Las compafiias deben optimizar
permanentemente sus procesos, mejorar sus modelos de evaluacion del riesgo,
fortalecer sus reservas técnicas e innovar en productos y servicios para mantenerse
competitivas. En consecuencia, el precio de un seguro no constituye un valor arbitrario,
sino el resultado de un equilibrio entre la probabilidad del riesgo, los costos de
operacidn, las condiciones del mercado, la competencia y la necesidad de garantizar la
solvencia financiera de las aseguradoras. Desde un enfoque econémico, el mercado de
seguros desempefa un papel fundamental en la asignacion eficiente de los riesgos, la
estabilidad financiera y el crecimiento sostenible de la economia.

Finalmente, como se evidencia el sector asegurador no es de condiciones técnicas
uniformes pese a los ejercicios que se adelanten para la determinacion de las tasas, por
ello, la UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025 en calidad de intermediario de
seguros del P.A. FONTUR, procedid a realizar el respectivo analisis técnico, econéomico
y aquellos particulares de la naturaleza del seguro, asi:

11.1. ANALISIS TECNICO PARA EL CALCULO DEL PRESUPUESTO:

Las especificaciones técnicas corresponden a cada una de las condiciones técnicas
basicas obligatorias que integran las podlizas de seguro y que deben ser ofertadas por
las aseguradoras interesadas en el proceso, las cuales no otorgan puntaje, y son de
caracter habilitante, ya que las mismas son aspectos necesarios para garantizar una
proteccién adecuada de todos y cada uno de los bienes e intereses de la entidad y
responden a todas aquellas condiciones muy particulares que hacen que la pdliza

Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 7 - 9 Edif. Tequendama Pagina 97 de 130
Bogota D.C. — Colombia Pbx: 601 616 60 44 Caédigo: FCOI-01
Version: 01

www.fontur.com.co Vigencia: 18 de junio de 2024


http://www.fontur.com.co/

& FONTUR ()
Comercio, COLOMBIA
Industria y Turismo

sea distinta de las demas entidades publicas y por lo tanto se encuentran detalladas
en el Anexo Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias.

La estructura de tales condiciones responde no soélo a las cldusulas y amparos que
requiere la Entidad, sino que también obedecen a las condiciones actuales del mercado
asegurador y las politicas de suscripcidon, de alli que no necesariamente lo que existe
actualmente, se podrd mantener o serd necesario para los intereses de la Entidad.

A. Anadlisis de condiciones particulares en relacién con el costo de los
seguros

Existen multiples factores que inciden en la tasa de prima del seguro que otorga las
compafias aseguradoras en su oferta econdmica. El sistema de tarifacién de cada
compafia aseguradora tiene como objetivo la obtencién de primas equitativas para cada
riesgo, teniendo siempre en cuenta que la solvencia del ente asegurador debe estar
garantizada. Esta tasa comercial incluye factores® como:

e La prima pura (PP) de riesgo es la requerida para absorber el costo de los siniestros
y no incluye ningln otro costo mas que el de los reclamos; representa el costo
estimado de las reclamaciones y es el elemento mas importante en la tarifacion. La
prima pura es una medida del gasto por siniestros por unidad de exposicion y
corresponde al valor necesario para cubrir el costo esperado atribuible
exclusivamente a las reclamaciones que genera el riesgo cubierto.

e Recargo por seguridad sobre la prima pura de riesgo el cual se considera porque no
se dispone de una cartera infinita para recuperar los siniestros y porque la
informacion estadistica no es totalmente fiable, por lo tanto, se constituye una
reserva técnica que permite hacer frente a las desviaciones imprevistas de la
siniestralidad que pueden comprometer la solvencia.

e Recargo para gastos de gestion interna (destinado a cubrir los gastos de
administracion y gestidn), un recargo para gastos de gestion externa (destinado a
cubrir los gastos de produccion como convenios de reaseguro automaticos y
facultativos) y un recargo para beneficios, obteniéndose asi la prima comercial o de
tarifa.

Lo anterior nos da como resultado la prima o tasa comercial la cual debe cumplir con
tres principios asi

e El principio de equidad el cual indica que las primas pagadas por los asegurados
deben ajustarse al riesgo, lo que implica la adecuada seleccion de los factores de
riesgo y la precision del proceso de célculo de las tarifas.

e El principio de solidaridad se refiere al pago de una prima idéntica por parte de los
asegurados pertenecientes a un grupo homogéneo.

e El principio de suficiencia pretende que la cuantia total de los ingresos por primas
de la empresa aseguradora sea suficiente para hacer frente a los siniestros.

8 Factores de Riesgo y Calculo de Primas Mediante Técnicas de Aprendizaje, Carlos Bousofio Calzén Antonio Heras Martinez - Piedad Tolmos
Rodriguez-Pifiero — Fundacion Mapfre 2008
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Debido a que en Colombia no existen disposiciones que obliguen al asegurador a aceptar
todos los riesgos que le proponen, la compaiia aseguradora debe realizar un estudio
minucioso de cada uno de los componentes de los factores que influyen en el calculo de
la tasa, por lo que realiza un analisis del riesgo a asegurar para la péliza solicitada y la
siniestralidad propia de la industria en general, teniendo en cuenta que se trata de un
seguro nuevo para la Entidad. Adicionalmente se verifica las condiciones del mercado
reasegurador, junto con sus politicas de suscripcién de acuerdo y estrategias
comerciales.

Adicional, la aseguradora considera los aspectos subjetivos del riesgo relacionadas con
las particulares cualidades del asegurado, su riesgo moral, su ocupacién, la oportunidad
en el cumplimiento de las obligaciones que contrae, asi como los aspectos objetivos del
riesgo que se relacionan con las condiciones fisicas de los mismos que lo hacen mas o
menos azaroso, por lo que un mal riesgo fisico se puede neutralizar cobrando mas
prima; un mal riesgo moral no se compensa con nada.

B. La siniestralidad

La siniestralidad constituye el factor mas importante para considerar la prima pura de
riesgo. Por ello, este analisis en primera medida considera la experiencia siniestral
propia de la aseguradora frente al ramo, es decir, las estadisticas de siniestralidad
correspondientes a los siniestros pagados y en reserva que la aseguradora tiene durante
cierto periodo de tiempo que corresponde habitualmente a la generada durante los
ultimos 3 a 5 anos.

Es de precisarse que las aseguradoras realizan multiples analisis de siniestralidad con
el fin de ajustar sus tasas acordes al riesgo que van a asumir.

Igualmente, existen eventos que por su severidad afectan la siniestralidad del sector
generando aumentos en la tasa de prima de seguro, por lo que se debe tener en
consideracién el nivel de exposicién.

A continuacién, se muestran el detalle de la siniestralidad a nivel general Colombia de
conformidad con el ultimo corte publicado por Fasecolda:

Tabla 31. Siniestralidad del Sector Asegurador

Companfias de Compafias de

. Total Seguros
Seguros Generales Seguros de Vida

Siniestros Pagados 656.7 7.394.6 10,206.9 7,928.6 16,863.6 15,323.2

Siniestros Incumdos 5,416.7 6,088.9 11,994.8 10,850.2 17,411.5 16,939.1

Fuente: Resumen Fasecolda - Principales cifras agosto 2026

Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 7 - 9 Edif. Tequendama Pagina 99 de 130
Bogota D.C. — Colombia Pbx: 601 616 60 44 Caédigo: FCOI-01
Version: 01

www.fontur.com.co Vigencia: 18 de junio de 2024



http://www.fontur.com.co/

& FONTUR ()
Comercio, COLOMBIA
Industria y Turismo

C. Valores asegurados

Conforme lo dispuesto en el articulo 1082 del Cédigo de Comercio, "Los seguros podran
ser de dafios o de personas...” y los seguros de dafios, conforme a la misma norma
podran ser “reales o patrimoniales”.

Los seguros de dafios reales tienen por objeto amparar bienes tangibles como un carro,
un inmueble, un mueble o un semoviente®. En cambio, los seguros de dafios
patrimoniales, como su nombre lo indica, cubren los detrimentos patrimoniales que
pueda sufrir el asegurado como consecuencia de la realizacién del riesgo asegurado, es
decir, como resultado de la ocurrencia del siniestro.

En los seguros de dafios patrimoniales, no existe un elemento, criterio o metodologia
gue permita determinar el valor del interés asegurable o del siniestro que podra llegar
a afectar de manera directa el patrimonio del asegurado, durante la vigencia de la
polizal®. Es por eso por lo que, el asegurado no podra predecir el costo del detrimento
patrimonial que podra sufrir como resultado de la responsabilidad civil que le pusiese
llegar a ser imputable, durante la vigencia de un contrato de seguro.

. Seguros reales:

El valor asegurado de la pdliza Todo Riesgo Dafios Materiales se toma de la actualizacion
de bienes y valores asegurados, con fecha de corte para el mes de estructuracion de
costos del estudio de mercado, con las inclusiones y exclusiones (bajas) de bienes
muebles e inmuebles por asegurar, y en general, por sobre todos los bienes sobre los
cuales ostenta interés asegurable.

El valor asegurado para determinar el costo del seguro de Automoviles se toméd de
acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los vehiculos por asegurar y la Guia de
valores Fasecolda para el mes de la estructuracién de costos del estudio de mercado.

. Seguros Patrimoniales:

Conforme a lo dispuesto en el articulo 1082 del Cédigo de Comercio, "Los seguros
podran ser de dafios o de personas...”. y los seguros de dafios, conforme a la misma
norma podran ser “reales o patrimoniales”.

Los seguros de dafios reales tienen por objeto amparar bienes tangibles como un carro,
un inmueble, un mueble o un semoviente. En cambio, los seguros de dafios
patrimoniales, como su nombre lo indica, cubren los detrimentos patrimoniales que
pueda sufrir el asegurado como consecuencia de la realizacion del riesgo asegurado, es
decir, como resultado de la ocurrencia del siniestro.

En los seguros de dafios patrimoniales, no existe un elemento, criterio o metodologia
que permita determinar el valor del interés asegurable o del siniestro que podra llegar

9 Los amparos mas comunes en este tipo de seguros son i) incendio, ii) hurto, iii) Terremoto, iv) Rotura de maquinaria.

© De manera consuetudinaria, se conoce que los seguros de dafios patrimoniales “insignia”, son i) el Seguro de Responsabilidad civil
Contractual, ii) Responsabilidad Civil Extracontractual, iii) El seguro de Responsabilidad civil profesional qué para el caso del sector publico se
denomina “Responsabilidad Civil Servidores Publicos” y, iv) Seguro de Manejo.
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a afectar de manera directa el patrimonio del asegurado, durante la vigencia de la
poliza. Es por eso por lo que el asegurado no podra predecir el costo del detrimento
patrimonial que podra sufrir como resultado de la responsabilidad civil que le pusiese
llegar a ser imputable, durante la vigencia de un contrato de seguro.

En linea con lo anterior, el maestro J. Efrén Ossa GOmez, sostuvo que en los seguros
patrimoniales “... el interés asegurable, cuya identidad juridica y cuya naturaleza
econdmica son evidentes, no soporta — como en los seguros reales - "una estimacion
previa de dinero”. Cuando mas, un calculo subjetivo, meramente aproximado, que sera
adecuado, excesivo o insuficiente segun la magnitud real del dafo causado por el
siniestro. (...) Consecuencia l6gica ... que los conceptos de sobreseguro e infraseguro no
son compatibles con la naturaleza juridica de esta clase de seguros...”

Continuando con la doctrina en materia del contrato de seguros, la Dra. Maria Cristina
Isaza Posse, en la Revista Iberolatinoamericana de Seguros, aseverd “... Seguros
Patrimoniales: “"Como su nombre lo indica, protegen la integridad del patrimonio
econdmico contra el detrimento eventual que pueda afectarlo desfavorablemente y que
tanto puede originarse en una disminucion del activo como en un aumento del pasivo”.

Estos se conocen como “seguros de suma”, en cuanto la responsabilidad de la
aseguradora se circunscribe al monto de la suma establecida como limite para tal efecto.

... la dificultad que se encuentra para delimitar el ambito de los seguros patrimoniales
y para subrayar sus diferencias con los seguros reales, habida consideracion de que
todos los seguros de dafios tienen, en ultimas la misma funcion. Sefiala entonces, que
el procedimiento a seguir serd el de analizar cada pdliza para desentrafiar asi, la
ubicacion que le conviene en cada caso. Sin embargo, anota el profesor Ossa, como
caracteristicas propias del seguro de responsabilidad civil extracontractual, cuya
naturaleza es claramente patrimonial, las siguientes:

a. El interés asequrable no soporta una estimacion previa en dinero. Su
calculo es aproximado, su suficiencia o insuficiencia solo se determina una vez
se conozca la magnitud real del daio causado por el siniestro.

b. La fijacion o determinacion de la suma asequrada se deja al arbitrio de
las partes contratantes, es de cardcter netamente convencional.

C. Los conceptos de sobreseguro e infraseguro no son compatibles con la naturaleza
juridica de esta clase de seguros.

d. La subrogacion del asegurador solo tiene cabida por via de excepcion.

Es procedente resaltar que, en los seguros reales, el detrimento patrimonial se origina
con ocasion del acaecimiento del siniestro o, lo que es lo mismo, con ocasion de la
realizacion del riesgo previsto, por la pérdida relacionada con un bien mueble o
inmueble. Por el contrario, en los seguros patrimoniales la realizacion del riesgo afecta
el patrimonio del asegurado considerado como una universalidad, sin que la pérdida
sufrida con ocasiéon del siniestro guarde una relacién directa con un bien concreto,
mueble o inmueble.” (Subrayado y negrilla fuera de texto).
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En esa misma linea, la doctora Hilda Zornosa en su analisis sobre el “Seguro de
Responsabilidad Civil: Su evoluciéon normativa y jurisprudencia en Colombia”, afirmo
gue “El tomador asegurado, al contratar la pdliza mide la cuantia de la seguridad que
desea obtener para el activo patrimonial que se encuentra en riesgo, con base en ella
y en su capacidad de pago contrata la proteccion. Al suscribir la pdliza, no esta en
condiciones de acertar en el célculo de dichos montos; cualquier valor por el que se
contrate en el seguro de responsabilidad civil puede resultar insuficiente; (...)”

Es por ello que, para establecer el valor asegurado en los seguros patrimoniales se tiene
en consideracion aspectos como las actividades que desarrolla el asegurado vy el tipo de
riesgo que de ellas se desprende, el presupuesto anual de la entidad, la planta de
personal que desarrolla la misionalidad de la entidad, el plan anual de adquisiciones no
solo al momento de contratar el seguro, las delegaciones en ordenacion de gastos, los
valores maximos de contratos celebrados y a celebrar, entre muchos otros.

D. Descripcion y Analisis del riesgo a asegurar

La aseguradora realiza un analisis del riesgo a asegurar teniendo en cuenta los aspectos
subjetivos y objetivos del riesgo.

En el caso de una entidad como el P.A. FONTUR, el riesgo subjetivo tiene una directa
relacién con las situaciones que atanen a la gobernabilidad del pais, por lo cual, los
anuncios y politicas adoptadas por el Gobierno Nacional en temas financieros y sociales
generan un panorama de incertidumbre constante, lo cual puede afectar los costos de
los seguros, aun cuando se ha observado que en contratacidon de algunos ramos de
seguros las aseguradoras estan ofertando buenas condiciones, por su misma dinamica
y competitividad.

11.2. ANALISIS ECONOMICO PARA EL CALCULO DEL PRESUPUESTO:

A través de la Ley 45 de 1990, el Gobierno Nacional instituyo a favor de las aseguradoras
la libertad de determinar las condiciones de las pdlizas y las tarifas de los seguros y la
determinacion de los pardmetros requeridos en la elaboracién de dichas tarifas quedé a
cargo de la Superintendencia Financiera de Colombia.

A este respecto, el Estatuto Organico del Sistema Financiero previé requisitos para la
aplicacion del régimen de libertad de tarifas, entre otros:

“Articulo 100. REGIMEN DE PROTECCION A TOMADORES DE SEGUROS Y
ASEGURADOS.

1. Reglas sobre condiciones de las pdlizas y tarifas. La determinacion de las
condiciones de las pdlizas y las tarifas respondera al régimen de libertad de competencia
del mercado de seguros, y respetara siempre las reglas previstas en los numerales 2 y
3 del articulo 184 del presente estatuto. (...)”
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“Articulo 184. REGIMEN DE POLIZAS Y TARIFAS.

2. Modelos de pdlizas y tarifas. La autorizacion previa de la Superintendencia
Financiera de los modelos de las pdlizas y tarifas sera necesaria cuando se trate de la
autorizacion inicial a una entidad aseguradora o para la explotacion de un nuevo ramo.

En concordancia con lo dispuesto por el articulo 20. de la Ley 389 de 1997, los modelos
de las pélizas y sus anexos deberan enviarse a la Superintendencia Financiera para su
correspondiente depésito, en las condiciones que determine dicho organismo.

No obstante, lo anterior la autorizacion previa de la Superintendencia Financiera sera
necesaria cuando se trate de la autorizacion inicial a una entidad aseguradora o de la
correspondiente para la explotacién de un nuevo ramo.

Requisitos de las poélizas. Las polizas deberan ajustarse a las siguientes
exigencias:

a. Su contenido debe ceiiirse a las normas que regulan el contrato de seguro, al presente
estatuto y a las demas disposiciones imperativas que resulten aplicables, so pena de
ineficacia de la estipulacién respectiva;

b. Deben redactarse en tal forma que sean de facil comprension para el asegurado. Por
tanto, los caracteres tipograficos deben ser facilmente legibles, y

c. Los amparos basicos y las exclusiones deben figurar, en caracteres destacados, en la
primera pagina de la poliza.

Requisitos de las tarifas. Las tarifas cumpliran las siguientes reglas:

a. Deben observar los principios técnicos de equidad y suficiencia;

b. Deben ser el producto de la utilizacion de informacion estadistica que cumpla
exigencias de homogeneidad y representatividad, y

c. Ser el producto del respaldo de reaseguradores de reconocida solvencia técnica y
financiera, en aquellos riesgos que por su naturaleza no resulte viable el cumplimiento
de las exigencias contenidas en la letra anterior.

Incumplimiento de exigencias legales.

La ausencia de cualquiera de los anteriores requisitos sera causal para que por parte de
la Superintendencia Financiera no se autorice la utilizacién de la pdliza o tarifa
correspondiente hasta tanto se acredite el cumplimiento del requisito respectivo o,
incluso, pueda suspenderse el certificado de autorizacién de la entidad, cuando tales
deficiencias resulten sistematicas, aparte de las sanciones legales procedentes.”

De lo antes expuesto se infiere que las condiciones de los productos que ofrece el
mercado asegurador estdn sujetas al analisis de riesgos, informacion estadistica,
cumplimiento de los requisitos de caracter técnico y el respaldo de reaseguro que
permita la viabilidad de la asuncién de los riesgos bajo los parametros establecidos en
las disposiciones legales.
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Fuente: Elaboraciéon intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025.

11.3. SOLICITUD DE COTIZACION:

El P.A. FONTUR, a través de su intermediario de seguros UNION TEMPORAL JARGU-
ARESS FONTUR 2025, mediante correo electrénico de fecha 09 de septiembre de 2026,
solicitd a las compafiias de seguros que generalmente participan en procesos de
contratacion que brindaran términos de cotizacidn para los seguros requeridos por la

Entidad, y que son objeto del presente proceso.

Fuente: Elaboracidn intermediario de seguros de la Entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025.

De: Leydy Aracely Martinez Vargas <Jeydy.martinez@jargu.com>

Enviado el: miércoles, 9 de septiembre de 2026 11:06 a. m

Para: maria.rhenals@allianz.co; Cortes Paez, Ana Maria (ALLIANZ COLOMBIA <ana.cortes@allianz.co>;
edwin.lucumi@allianz.co; fcortes@solidaria.com.co; mocortes@solidaria.com.co; giosorio@solidaria.com.co;
acardozo@solidaria.com.co; ORIUELA VILLEGAS Leidy Yuliedt <Jeydi orjuelav@axacolpatria.co>; PEDREROS SERNA Jhon|
Harry <jhon.pedreros@axacolpatria.co>; sebastan.diaz@axacolpatria.co; diego.barrera@axacolpatria.co;
licitaciones@segurosmundial.com.co; msolarte @segurosmundial.com.co; gpinto@segurosmundial.com.co;

risel valencia@chubb.com; luisafernanda.diaz@chubb.com; licitaciones @laequidadseguros.coop; RAFAEL ARMANDO
RODRIGUEZ MENDEZ <rafael.rodriguez @previsora.gov.co>; GIOVANNI VARGAS <giovanni.vargas@previsora.gov.co>;
ency.diaz@libertycolombia.com; linamaria.rojas@libertycolombia.com; sergio.cortes @libertycolombia.com;
diego.reveslopez@sbseguros.co; wilson.correa@sbseguros.co; paula.tovar@sbseguros.co; sonia.russi@sbseguros.co;
licitaciones@segurosdelestado.com; juan.parada@segurosdelestado.com; lorenai.gonzalez@segurosdelestado.com;
fmcastiblanco@sura.com.co; jbaez@sura.com.co; Eder Fernando Rodriguez Forero <efrodriguez@sura.com.co>
Asunto: [EXTERNAL] PROGRAMA DE SEGUROS PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO / SOLICITUD
DE COTIZACION / HT 158502

C.E -2026
|Bogota, 9 de Septiembre 2026

|Apreciados Sefiores:
En nuestra calidad de asesores e Intermediarios de Sequros del PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE
[TURISMO de |3 manera méas atenta. nos permitimos solicitar a ustedes cotizacidn para el programa de seguros de la

lentidad, a vencer el praximo 30 de noviembre y 31 de DICIEMBRE 2026, para la vigencia 2026 — 2027, por un periodo de
un (1)afio.

Para lo cual estamos adjuntando proyeccion de estudio de mercado.

Gracias por la colaboracién y guedamos atentos a sus importantes comentarios.

Cordial Saludo,

Leydy A. Martinez Vargas
Ejecutiva de Cuenta

@ leydy. martinez@jargu.com
(j } Jﬂﬂﬁllsg £ 3202459988
(COMREDORES [ SECURTS | W www jarou.com
#3 Calle 28 No. 13 A-15 Piso 3

Bogota D.C. - Colombia
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11.4. RESPUESTAS SOLICITUD DE COTIZACION:

Las aseguradoras contactadas fueron las siguientes:

Tabla 32. Resumen respuesta cotizaciones

ASEGURADORA
ALLIANZ SEGUROS S.A.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA E.C.

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.

HDI SEGUROS COLOMBIA S.A.

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE
SEGUROS
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
SEGUROS DEL ESTADO S.A.

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
S.A.

OBSERVACION

No remitié respuesta.

Indican que no es posible de nuestra parte presentar
cotizaciones para estudios de mercado, teniendo en cuenta
que: 1. Restricciones por politicas internas de la compaiiia.
2. Variaciones en el mercado reasegurador, que respaldan
las cuentas. 3. Cambios en la siniestralidad al momento de
la contratacién. 4. Actualizacién de los riesgos al momento
de la contratacion. 5. Desconocimiento de las condiciones
técnicas finales a contratar. entre otras... Sin embargo, es
importante que la entidad en la elaboracion de sus estudios
de mercado considere los acontecimientos de orden
nacional e internacional, que han venido provocando que
las condiciones del mercado reasegurador cambien
considerablemente y que los costos se incrementen.
Estaremos muy atentos a la publicacion del proceso, para
realizar nuestro respectivo analisis y en lo posible presentar
oferta.

Indican que Infortunadamente no es viable presentar
cotizaciones para estudios de mercado, por los siguientes
motivos: 1. Politicas internas de la compafiia. 2.
Variaciones en el mercado reasegurador, que respaldan las
cuentas. 3. Cambios en la siniestralidad al momento de la
contratacion. 4. Actualizacion de los riesgos al momento de
la contratacién. 5. Desconocimiento de las condiciones
técnicas finales a contratar. entre otras... Sin embargo, es
importante que la entidad en la elaboracion de sus estudios
de mercado considere los acontecimientos de orden
nacional e internacional, que han venido provocando que
las condiciones del mercado reasegurador cambien
considerablemente y que los costos se incrementen. Asi
mismo, es indispensable que se contemple la actualizacion
de los valores asegurados en las pdlizas de Todo Riesgo
Dafios Materiales. Estaremos muy atentos a la publicacion
del proceso, para realizar nuestro respectivo analisis y en
lo posible presentar oferta.

No remitié respuesta.
No remitié respuesta.

No remitid respuesta.

No remitid respuesta.

No remitid respuesta.

No remitié respuesta.

No remitid respuesta.

No remitid respuesta.

Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad - UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
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ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

Grafica 27. Correo de respuesta solicitud de cotizacion 1

De: NELSON GOMEZ GOMEZ <negomez@solidaria.com.co>

Enviado el: jueves, 10 de septiembre de 2026 13:37

Para: Leydy Aracely Martinez Vargas

cC NATALIA RENDON GONZALEZ; ALVARO CARDOZO ARCE

Asunto: RE: PROGRAMA DE SEGUROS PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE

TURISMO / SOLICITUD DE COTIZACION / HT 158502

Buenas tardes Leydy

Agradecemos de antemano tener en cuenta a nuestra compafiia para tan importante gestion, sin
embargo, nos permitimos informar que no es posible de nuestra parte presentar cotizaciones para
estudios de mercado, teniendo en cuenta que:

Restricciones por politicas internas de la compafiia.

Variaciones en el mercado reasegurador, que respaldan las cuentas.
Cambios en la siniestralidad al momento de la contratacion.

Actualizacion de los riesgos al momento de la contratacion.

Desconocimiento de las condiciones técnicas finales a contratar. entre otras. ..

e

Sin embargo, es importante que |a entidad en |a elaboracién de sus estudios de mercado, considere
los acontecimientos de orden nacional e internacional, que han venido provocando que las
condiciones del mercado reasegurador cambien considerablemente y que los costos se
incrementen.

Estaremos muy atentos a la publicacion del proceso, para realizar nuestro respectivo analisis y en lo
posible presentar oferta.

Cordialmente

NELSON GOMEZ GOMEZ

Director Tecnico Licitaciones

Agencia Gestion y Eficacia en Seguros Ltda
Celular. 3107342810

Calle 64 No. 7 - 42 Ofic. 105 Bogota - CO

Fuente: Respuesta a solicitud de cotizacion Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa
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AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

Grafica 28. Correo de respuesta solicitud de cotizacién 2

De: ORJUELA VILLEGAS Leidy Yuliedt <leydi.orjuelavi@axacolpatria.co=

Enviado el: miércoles, 9 de septiembre de 2026 16:05

Para: Leydy Aracely Martinez Vargas

Asunto: RE: PROGRAMA DE SEGUROS PATRIMOMNIO AUTONOMO FONDO NACIOMAL DE

TURISMO / SOLICITUD DE COTIZACION f HT 158502

Reciban un cordial saludo por parte de AXA COLPATRIA SEGUROS S.A.

Agradecemos de antemano tener en cuenta a nuestra compaifia para tan importante gestion.
Infortunadamente no es viable presentar cotizaciones para estudios de mercado, por los siguientes
maotivos:

Politicas internas de la compania.

Variaciones en el mercado reasegurador, que respaldan las cuentas.

Cambios en la siniestralidad al momento de la contratacion.

Actualizacion de los riesgos al momento de la contratacion.

Desconocimiento de las condiciones técnicas finales a contratar. entre otras...

U e

Sin embargo, es importante que la entidad en la elaboracion de sus estudios de mercado considere los
acontecimientos de orden nacional e internacional, que han venido provocando gue las condiciones del
mercado reasegurador cambien considerablemente y que los costos se incrementen. Asi mismo, es
indispensable que se contemple la actualizacion de los valores asegurados en las polizas de Todo
Riesgo Danos Materiales.

Estaremos muy atentos a la publicacion del proceso, para realizar nuestro respectivo analisis y en lo
posible presentar oferta.

Cordialmente,

PICD o roucan

AXA COLPATRIA,

Leidy Yuliedt ORJUELA VILLEGAS
Lider Sector Estado y Licitaciones
Lineas Comerciales

FOrgulloAXACOLPATRIA
Carrera 7 Mo 24-89 Torre Colpatria — Fiso 4

Bogota - Colombia
Celular: 057 (315)7280922

wenv s colpatria oo
M B B axacorarrin
Fuente: Respuesta a solicitud de cotizacion Axa Colpatria Seguros S.A.
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11.5. ANALISIS DE COTIZACIONES Y METODOLOGIA PARA EL CALCULO DEL
PRESUPUESTO:

Conforme a lo manifestado por Aseguradora Solidaria de Colombia E.C. y Axa Colpatria
Seguros S.A., no es viable emitir cotizaciones para estudios de mercado. Dicha situacién
se justifica en sus politicas internas de suscripcidén, en las variaciones propias de los
riesgos objeto de aseguramiento y en las exigencias del mercado de reaseguros para
otorgar respaldo en ramos complejos. Por este motivo, resulta indispensable que el
proceso se encuentre formalmente publicado para su respectivo analisis.

Corolario de lo anterior, es importante precisar que estamos ante un mercado
totalmente atipico, que no es de condiciones técnicas uniformes y en el cual, pese a los
ejercicios que se adelanten para la determinacién de las tasas, se pueden encontrar
resultados inesperados, frente a las tasas que ofrecen las aseguradoras.

Esta dindamica, absolutamente particular para este segmento de la economia, conlleva
a que el estudio del mercado que permitira determinar el presupuesto requerido para
el futuro proceso de contratacion, no pueda realizarse como en los procesos
adelantados para el sector real, en donde claramente se pueden encontrar precios de
referencia en el mercado, para bienes con condiciones uniformes, como por ejemplo en
la adquisicion de computadores, vehiculos, muebles, papeleria, etc., donde resulta
viable obtener cotizaciones de bienes que comporten caracteristicas técnicas uniformes.

Ante esta situacién, para la elaboracién del estudio de mercado se realizé el mismo
procedimiento que la mayoria de las entidades utilizan para establecer el monto de las
tarifas o tasas para cada ramo de seguro a contratar.

En consecuencia, para estimar el costo del proceso de seleccién, UNION TEMPORAL
JARGU-ARESS FONTUR 2025 basé su estimacién en la experiencia de contratacién y
adjudicacion de podlizas similares con clientes durante los Ultimos afios, aplicando la
siguiente metodologia:

» Los valores asegurados corresponden a los valores suministrados por la Entidad.

» La unidad de medida se establece en TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365)
DIAS, considerando el presupuesto disponible por la Entidad.

» Se tuvo en cuenta la tasa actualmente contratada por el P.A. FONTUR para los
seguros requeridos.

= Se tuvo en cuenta la tasa actual de algunos procesos de entidades celebrados en
los ultimos dos (2) afios relacionadas con el P.A. FONTUR, de conformidad con sus
condiciones de valores asegurados, exposicion al riesgo, valor de pdlizas vy
siniestralidad, los cuales permiten de una manera adecuada, establecer la
tendencia del sector asegurador para cada ramo de seguro.
En este item es importante advertir que, en materia de seguros, no se tiene un
estandar para esta determinacién debido a que los seguros no se enmarcan con
las caracteristicas de condiciones uniformes, adicional que resulta imposible
encontrar dos entidades que cuenten con pdlizas de seguros idénticas y que sean
absolutamente comparables.
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= De la misma manera y no obstante lo sui generis que resulta el sector asegurador,
para determinar los costos de los seguros se aplicaron diferentes métodos
estadisticos que permiten realizar el analisis de las tasas, tales como el promedio,
la Media Geométrica, la Mediana y la Desviacidn Estandar, en donde de todas
estas variables, se tomdé como pardmetro para fijar las tasas a aplicar en la
determinacion del presupuesto, la_Tasa Promedio, en razén a que, bajo este
método estadistico, se evidenciaron las tasas mas aproximadas a las que se estan
otorgando en el mercado asegurador.

Tabla 33. Tasas promedio

PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR

FONTUR 3

0L0 A
i DETERMINACION TASAS PROMEDIO ENTIDADES PARTICULARES

PROMEDIO TASAS

PROMEDIO
ENTIDAD TASA TASA FINAL TIPO DE

o .
MERCADO PROMEDIO TASG /Ao/n
o

(A

PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

INSTITUTO CARO Y CUERVO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICA CIVIL - AEROCIVIL
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA VIGENCIA 2026

RESPONSABILIDAD
CIVIL DIRECTORES Y
ADMINISTRADORES

PATRIMONIO AUTGNOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR TODO RIESGO DAKOS
AGENCIA DE CUNDINAMARCA PARA LA PAZ Y LA CONVIVENCIA MATERIALES (
UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP tenidos)
SENADO DE LA REPUBLICA )

PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR TODO RIESGO DANOS

AGENCIA DE CUNDINAMARCA PARA LA PAZ Y LA CONVIVENCIA

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP

MATERIALES (
f bles)

SENADO DE LA REPUBLICA

)

PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR

AGENCIA DE DESARROLLO RURAL

MANEJO

ARTESANIAS DE COLOMBIA
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR RESPONSABILIDAD
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZA MILITARES cIvL
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD EXTRACONTRACTUAL
SENADO DE LA REPUBLICA

Fuente: Anexo No. 2 Estudio de Mercado

De acuerdo con la anterior tabla a continuacién se precisa el calculo realizado para la
obtencién de la tasa final aplicable a cada seguro objeto de contratacién:

4 Tasa promedio sequro de Todo Riesgo Dainos Materiales

Para el seguro de Todo Riesgo Dafios Materiales siempre se contemplan aspectos tales
como (i) la misionalidad de la Entidad, (ii) los valores asegurados, (iii) las
caracteristicas de los riesgos a cubrir y sobre todo los que se encuentran con mayor
exposicion en el espacio publico, (iv) los antecedentes de siniestralidad de los ultimos
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cinco (5) afios; y (v) las condiciones de colocacion del riesgo en el mercado asegurador
y reasegurador internacional.

Lo anterior obedece a que la suscripcién de este tipo de riesgos puede requerir el
respaldo del mercado reasegurador, mediante contratos de reaseguro facultativo, cuyas
condiciones de capacidad, cobertura, deducibles y costo pueden incidir en los términos
técnicos y econdmicos ofrecidos por las companias aseguradoras.

En desarrollo del analisis, se consideré que los bienes asegurados del P.A. FONTUR
presentan caracteristicas particulares asociadas a la naturaleza de las actividades que
desarrolla, por lo que sus condiciones de exposicidbn no necesariamente son
comparables de manera directa con las de otras entidades del orden distrital o nacional.
En consecuencia, ademas de los antecedentes contractuales del P.A. FONTUR, se
tomaron como referencias las tasas registradas en procesos de contratacion de
entidades publicas como la Agencia de Cundinamarca para la Paz y la Convivencia, la
Unidad Nacional de Proteccién (UNP) y el Senado de la Republica.

En consecuencia, para la determinacién de la tasa aplicable al seguro de Todo Riesgo
Dafios Materiales - Contenidos, se tom6 como referencia las tasas de procesos de
contratacién de las entidades publicas indicadas anteriormente, asi como los
antecedentes contractuales del P.A. FONTUR, obteniéndose una tasa promedio inicial de
6,12%o0.

No obstante, considerando las caracteristicas particulares de los bienes asegurados, su
exposicion al riesgo, los antecedentes de siniestralidad y las condiciones técnicas y
economicas del mercado asegurador y reasegurador, se contempld un ajuste adicional
de 1,00 punto por mil, equivalente a un incremento relativo del 16,34 % sobre la tasa
promedio inicialmente calculada.

En consecuencia, se establecié una tasa ajustada de 7,12%o0, expresada como 7,1%eo0
para efectos de presentacién en el Estudio del Sector.

Este ajuste constituye una medida de previsién presupuestal que busca reflejar de
manera mas adecuada las condiciones del riesgo objeto de aseguramiento y las
dinamicas actuales del mercado, sin que ello represente una tarifa obligatoria para las
compafias aseguradoras interesadas en participar en el proceso.

Es importante hacer hincapié en que para establecer la tasa de referencia presupuestal,
se considerd necesario evaluar las caracteristicas de los bienes asegurados, su
exposicion al riesgo, los antecedentes de siniestralidad y las condiciones vigentes del
mercado asegurador y reasegurador. En este analisis se tuvo en cuenta que la
suficiencia de una tasa no debe determinarse exclusivamente a partir del resultado de
siniestralidad del ramo, sino también considerando factores como la frecuencia y
severidad de los siniestros, la composicion y concentracion de los riesgos, el
comportamiento histérico de la cuenta, las medidas de administracién del riesgo
implementadas por la Entidad y la disponibilidad y el costo de la capacidad de reaseguro
requerida para respaldar la cobertura.
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Adicionalmente, es importante precisa que para esta pdliza se tuvo en cuenta el Ultimo
acontecimiento presentado en nuestro pais con el terremoto de magnitud 7,4 ocurrido
el 10 de agosto de 2026, se genera una presion técnica que tiende a endurecer las
condiciones de las pdlizas de Todo Riesgo Dano Material (TRDM), especialmente en las
renovaciones y nuevas contrataciones, debido a la acumulacion de mas de 66.000
reclamaciones que superan los $2,7 billones de pesos. Este escenario obliga a las
aseguradoras y reaseguradoras a incrementar el costo de las primas, aplicar deducibles
mas estrictos y exigir rigurosas revisiones de sismo resistencia (NSR-10) para las
nuevas contrataciones y renovaciones, limitando ademas la capacidad de respaldo en
las zonas de mayor vulnerabilidad sismica del pais, toda vez que cuando ocurre un
evento catastrofico de gran magnitud el mercado de seguros activa de inmediato una
reevaluacion del riesgo, lo que histéricamente se traduce en un mercado mas exigente
o "duro"; por lo que la tasa final promedio aplicable al ramo es de 7.1%o0, el cual
resulta de aplicar el ajuste por siniestralidad al promedio de tasas.

La tasa ajustada constituye una referencia para la estimacion del presupuesto oficial,
orientada a contemplar las condiciones particulares del riesgo y las variables técnicas y
economicas que pueden incidir en su aseguramiento. En ningln caso representa una
tarifa obligatoria para las compafias aseguradoras interesadas en participar en el
proceso, las cuales deberan estructurar sus ofertas de acuerdo con su analisis técnico,
sus politicas de suscripcion y las condiciones del mercado asegurador y reasegurador.

Finalmente, para efectos del indice variable, se establecieron tasas de referencia
diferenciadas segun la clase de bienes asegurados: 3,6%o0 para contenidos y 2,8%eo0
para inmuebles. De acuerdo con la metodologia del Estudio del Sector, estas tasas
corresponden al 50 % de las respectivas tasas promedio de mercado consideradas para
cada categoria de bienes.

v' Tasa promedio sequro de Manejo Global

Las coberturas entre la pdliza de manejo global comercial y global de manejo para
entidades oficiales son:

Péliza de Manejo Global Comercial es un seguro empresarial que protege a las
compafiias contra pérdidas econdmicas por actos deshonestos, como la apropiacion
indebida de dinero, bienes o valores por parte de sus empleados.

Delitos amparados:
e Hurto y hurto calificado.
e Abuso de confianza.

e Falsedad y estafa.

Estos delitos se tipifican como delitos contra el patrimonio econdmico diferentes a los
delitos contra la administracién publica.

Qué no cubre (Exclusiones comunes)

Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 7 - 9 Edif. Tequendama Pagina 111 de 130
Bogota D.C. — Colombia Pbx: 601 616 60 44 Caédigo: FCOI-01
Version: 01

www.fontur.com.co Vigencia: 18 de junio de 2024



http://www.fontur.com.co/

& FONTUR ()
Comercio, COLOMBIA
Industria y Turismo

e Faltantes sin prueba:

o Diferencias o mermas de inventario sin un culpable identificado.
o Desapariciones misteriosas de mercancia.

Garantias y obligaciones del asegurado:
e Arqueos periddicos:

o Cortes de caja diarios para cajeros o cobradores.
o Auditorias de cuentas regulares para el resto de los cargos.

Importante tener en cuenta que en lo relacionado con el Financiamiento, FONTUR se
financia principalmente a través de la contribucién parafiscal del sector turistico, un
impuesto obligatorio que deben pagar los prestadores de servicios turisticos, incluyendo
alojamientos y agencias de intermediacion. Ademas, recibe recursos de donaciones,
patrocinios, explotacion de activos y asignaciones del Presupuesto Nacional, por ende
tienen el manejo de recursos publicos.

Al tener esas asignaciones del presupuesto nacional, en caso de llegar a configurarse
un delito, podria llegar a establecerse como un delito contra la Administracién publica,
como el Peculado en sus diferentes modalidades, Concusidon, Cohecho, Trafico de
Influencias, Enriquecimiento Ilicito, Prevaricato, entre otros.

De conformidad con lo anteriormente indicado, para el caso de la Pdliza Global de
Manejo, se tomaron tasas de procesos recientes, aplicables a dicho seguro, haciendo
énfasis que no es para un seguro global comercial, el cual no aplicaria para FONTUR,
por los argumentos expuestos anteriormente.

Por lo anterior, para determinar la tasa promedio, se tuvo en cuenta la tasa otorgada
por la aseguradora al P.A. FONTUR en el ultimo proceso adjudicado y se tomaron
entidades como: Agencia de Desarrollo Rural, Artesanias de Colombia y Direccion
Nacional de Derecho de Autor.

Conforme lo anterior, la base promedio aplicable al ramo es del 4.2%.

v' Tasa promedio sequro de Responsabilidad Civil Extracontractual

El objeto de la pdliza es amparar los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que
cause el P.A. FONTUR, como consecuencia de la Responsabilidad Civil Extracontractual
originada dentro o fuera de sus instalaciones, en el desarrollo de sus actividades o en
lo relacionado con ella, lo mismo que los actos de sus funcionarios o contratistas dentro
y fuera del territorio nacional.

Para determinar la tasa promedio, se tuvo en cuenta la tasa otorgada por la aseguradora
al P.A. FONTUR en el ultimo proceso adjudicado y se tomaron entidades como: Agencia
Logistica de las Fuerza Militares, Instituto Nacional de Salud y Senado de la Republica.
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Conforme lo anterior, la base promedio aplicable al ramo es del 3.3%.

v Tasa promedio seguro Responsabilidad Civil Directores vy
Administradores

El objeto de esta pdliza es amparar los perjuicios patrimoniales causados a terceros y/o
a la Entidad, en el desempefio de las funciones de los cargos asegurados, por toda
accion u omisién, correcta o incorrecta, culposa, real o presunta, asi como los perjuicios
que les sean imputable y los ocasionados por juicios de responsabilidad fiscal, ocurridos
durante la vigencia de la péliza o con posterioridad a la fecha de retroactividad, siempre
y cuando dicha responsabilidad sea reclamada por primera vez en vigencia de la pdliza
o dentro del periodo extendido de reclamacidon en caso que este fuere adquirido.

De igual manera, los gastos de defensa (tales como, pero sin limitarse a: honorarios
profesionales de abogados defensores, gastos y costas procesales y cauciones
judiciales) segun los limites por etapas procesales establecidos en el Anexo No. 1
Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias, en todo tipo de procesos, incluidos, pero sin
limitarse a: procesos fiscales, procesos disciplinarios, procesos penales siempre que se
trate de delitos no dolosos, procesos civiles, procesos administrativos (incluidos los de
reparacién directa); indagaciones, investigaciones preliminares, procesos internos y
cualquier otro en los que se discuta la responsabilidad correspondiente a los cargos
asegurados y en general los incurridos para defenderse en cualquier tipo de
investigacion o proceso adelantados por organismos oficial de vigilancia y control o
entes de investigacion segun los limites por: tipos de procesos y etapas procesales
establecidas en los documentos del proceso.

Dado el alcance de la cobertura de la podliza y sus condiciones, se precisa que los
parametros para este ramo dependen de contratos de reaseguro facultativo ya que no
son de retencion propia de aseguradoras nacionales.

De acuerdo con lo anterior, el P.A. FONTUR tuvo en cuenta la tasa otorgada por la
aseguradora en el Ultimo proceso adjudicado.

Asi mismo, se calculé la tasa promedio, para lo cual se tomaron las tasas de procesos
de entidades como: Direccion Nacional de Derecho de Autor, Instituto Caro y Cuervo,
Unidad Administrativa Especial de Aerondautica Civil - Aerocivil y Universidad Nacional
de Colombia.

Por otra parte, respecto al ramo de Responsabilidad Civil Directores y Administradores
debe corresponder a un analisis prospectivo y de entorno. El mercado de seguros y
reaseguros atraviesa un periodo de endurecimiento global, caracterizado por una
contraccion de la capacidad de suscripcion y una mayor severidad en los costos de
defensa juridica, rubro de alta afectacién en este ramo. Asimismo, la naturaleza de la
poliza de RCSP contempla un riesgo de cola larga (Long-tail risk), donde los procesos
fiscales, disciplinarios o administrativos suelen notificarse y cuantificarse con afios de
rezago frente a la ocurrencia del hecho. Adicionalmente, el reciente evento catastrofico
del 10 de agosto de 2026 ha indexado al alza las tasas de respaldo técnico en el pais
de manera generalizada. En consecuencia, previendo que las aseguradoras aplicaran
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criterios de suscripcion mas rigurosos y restrictivos en las renovaciones, se considera
técnico y prudente proyectar la tasa a través del promedio con la finalidad de garantizar
la suficiencia de las partidas frente a las cotizaciones del mercado y asegurar la
continuidad de una cobertura 6ptima para los servidores publicos.

En consecuencia, la tasa final promedio aplicable al ramo es de 4.3%.

Ahora bien, de acuerdo con los analisis y calculos realizados para cada ramo objeto de
aseguramiento y los cuales fueron explicados anteriormente, se tiene que una vez
definidos los valores asegurados y las tasas promedio del mercado, se procede con el
calculo y proyeccién de presupuesto, el cual resulta de multiplicar el valor asegurado
por la tasa final promedio por la vigencia a contratar.

11.6. DETERMINACION DEL PRESUPUESTO:

De conformidad con el resultado del estudio de mercado permite concluir que, el
presupuesto establecido es de hasta QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS
M/CTE ($585.972.552), incluido el impuesto agregado (IVA), asi como todos los
costos directos e indirectos, impuestos nacionales y/o distritales a que haya lugar, para
una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DiAS.

Como quiera que el proceso de seleccién se estructura por grupos conforme con la
distribucidon de polizas y la posibilidad de participacion plural de oferentes, el presupuesto
se encuentra desagregado de la siguiente manera:

Para el GRUPO UNO, compuesto por las podlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales
Contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales Inmuebles y Contenidos, Manejo Global
Entidades Oficiales y Responsabilidad Civil Extracontractual, se estima un presupuesto
oficial de hasta SETENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($75.224.552) incluido el
impuesto agregado (IVA), asi como todos los costos directos e indirectos, tasas vy
contribuciones de caracter nacional y/o distrital a que haya lugar para una vigencia de
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DiAs.

Para el GRUPO DOS, compuesto por la pdliza de Responsabilidad Civil Directores y
Administradores, se estima un presupuesto de hasta QUINIENTOS DIEZ MILLONES
SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE ($510.748.000) incluido el
impuesto agregado (IVA), asi como todos los costos directos e indirectos, tasas y
contribuciones de caracter nacional y/o distrital a que haya lugar para una vigencia de
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DIAS.

NOTA 1: El presupuesto oficial estimado incluye el valor de las primas y los impuestos
a que haya lugar.

NOTA 2: Los proponentes deberan presentar sus ofertas econdmicas de conformidad
con la estructura, condiciones y formatos establecidos en los documentos del proceso.
En ningln caso la propuesta econdmica podra exceder el presupuesto oficial establecido
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para el respectivo grupo, so pena de incurrir en causal de rechazo, de acuerdo con
las reglas previstas en los documentos del proceso.

Para efectos de la evaluaciéon econémica, la comparacion de las ofertas se realizara
con base en la menor prima total valida ofrecida para cada grupo, entendida
como el valor total de las primas correspondientes a las podlizas que conforman el
respectivo grupo, incluidos todos los impuestos, tasas, contribuciones, costos, gastos y
demas conceptos que resulten aplicables de acuerdo con la normativa vigente y con las
condiciones establecidas en los documentos del proceso.

En consecuencia, para cada grupo, ocupara el primer orden de elegibilidad la oferta que,
habiendo cumplido los requisitos juridicos, financieros, técnicos y demas condiciones
habilitantes establecidos en el Documento Complementario, presente la menor prima
total valida, siempre que dicho valor no supere el presupuesto oficial asignado al
respectivo grupo y se encuentre debidamente diligenciado de conformidad con el
formato de oferta econdémica.

Para el GRUPO UNO, integrado por las pdlizas de:

Todo Riesgo Dafios Materiales para Contenidos;

Todo Riesgo Dafos Materiales para Inmuebles y Contenidos;
Manejo Global; y

Responsabilidad Civil Extracontractual,

e

la evaluacion econédmica se efectuara sobre la prima total del grupo, correspondiente
a la suma de las primas individuales ofertadas para la totalidad de las pdlizas que lo
integran. En consecuencia, los proponentes deberan discriminar en su oferta econdémica
la prima correspondiente a cada podliza; no obstante, para efectos de comparacién y
determinacion del orden de elegibilidad, se tendra en cuenta exclusivamente la suma
total de dichas primas, incluidos los impuestos, tasas, contribuciones, costos y demas
conceptos aplicables.

En ningun caso se efectuard la evaluacién econdmica comparando de manera
independiente las primas de cada pdliza que integra el GRUPO UNO, ni se determinara
el orden de elegibilidad con fundamento en la menor prima individual de alguna de ellas.

La comparacion se realizara exclusivamente sobre la prima total valida del grupo, sin
perjuicio de la obligacidon del proponente de presentar discriminadas las primas
correspondientes a cada una de las pélizas que lo conforman.

Para el GRUPO DOS, correspondiente a la podliza de Responsabilidad Civil para
Directores y Administradores - D&O, la evaluacion econdmica se realizard sobre la
prima total valida ofertada para dicha péliza, incluidos todos los impuestos, tasas,
contribuciones, costos y demas conceptos aplicables.
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Grafica 29. Proyeccion de presupuesto para la contratacion
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coLomBIA
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PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR

PROYECCION POLIZAS VIGENCIA 2026 - 2027
CALCULO VALORES APROXIMADOS DE PRIMA

VIGENCIA 2026-2027

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS

31/12/2026

VIGENCIA HASTA 00:00 HORAS

31/12/2027

DIAS DE COBERTURA

365

GRUPO UNO

PROYECCION DE PRESUPUESTO PROCESO 2026-2027

PRIMA VIGENCIA 365 DIAS

RAMO

TASA

VALOR ASEGURADO AL

TIPO TASA | PRIMA NETA VIGENCIA

VA

PRIMA TOTAL VIGENCIA

TODO RIESGO DANO MATERIAL (CONTENIDOS)

$2,916,026,909 71 %0 $20,762,112]

$ 3,944,801

$24,706,913]

INDICE VARIABLE 5%

$ 144,109,070 36 %0 $ 513,028]

$97,475

$ 610,503

TODO RIESGO DANO MATERIAL (INMUEBLES Y CONTENIDOS)

$5,363,301,811 55 %0 $ 29,699,284

$ 5,642,864]

$ 35,342,148

INDICE VARIABLE 5%

$ 218,324,303 28 %0 $ 604,485

$ 114,852]

$719,337]

MANEJO GLOBAL ENTIDADES OFICIALES

$ 200,000,000 42 % $ 8,330,000

$ 1,582,700|

$9,912,700|

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

$ 1,000,000,000 %0 $ 3,305,000

$ 627,950]

$ 3,932,950|

TOTAL GRUPO UNO $ 63,213,909

$ 12,010,643

$ 75,224,552

VIGENCIA 2026-2027

VIGENCIA DESDE 00:00 HORAS

01/12/2026

VIGENCIA HASTA 00:00 HORAS

01/12/2027

DIAS DE COBERTURA

365

GRUPO DOS

PROYECCION DE PRESUPUESTO PROCESO 2026-2027

PRIMA VIGENCIA 365 DIAS

RAMO

TASA
ANUAL

I VALOR ASEGURADO I | TIPO TASA | PRIMA NETA VIGENCIA

VA

PRIMA TOTAL VIGENCIA

RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTORES Y ADMINISTRADORES |

$ 10,000,000,000[ 43 | % $ 429,200,000

$ 81,548,000

$ 510,748,000

TOTAL GRUPO DOS

$ 429,200,000

$ 81,548,000

$ 510,748,000

TOTAL CONTRATACION (GRUPO UNO Y DOS)

Fuente: Anexo No. 2 Estudio de mercado

$ 585,972,552

11.7. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE MERCADO Y ANALISIS DE PRECIOS:

De acuerdo con el Estudio de Mercado, el comportamiento de las primas se encuentra
determinado por variables entre otras como:

. Valores asegurados.
. Condiciones técnicas de cada ramo.
D Siniestralidad historica.

Asi mismo, se concluye que el Estudio de Mercado elaborado por el intermediario de
seguros de la entidad UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025, teniendo en

cuenta:
. Referencias de procesos similares adelantados por otras entidades.
. Tasas historicas observadas para los ramos.

Finalmente, se precisa que no existen tarifas reguladas y no se recibieron cotizaciones
gue permitieran la comparacion de estas, situacion que es comprensible teniendo en
cuenta las politicas internas de suscripcion de cada aseguradora, las variaciones propias
de los riesgos objeto de aseguramiento y en las exigencias del mercado de reaseguros
para otorgar respaldo en ramos complejos. Por lo que resulta indispensable que el
proceso se encuentre formalmente publicado para el respectivo analisis por parte de las
Compafiias de Seguros. En ese sentido, el analisis de precios se realiza mediante el
promedio de tasas, circunstancia que permite establecer el presupuesto oficial del
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proceso, el presupuesto por pdliza y por grupo, teniendo en cuenta que esta es la
metodologia que se maneja en el sector.

Aunado a lo anterior, se precisa que durante la evaluacidn, la oferta econdmicamente
mas favorable se determinard con base en la menor prima total valida ofrecida para
cada grupo, entre los proponentes previamente habilitados y que cumplan la totalidad
de las condiciones técnicas obligatorias.
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12.RIESGOS Y/U OPORTUNIDADES

12.1. RIESGOS:

En cumplimiento del principio de planeacién y la normatividad contractual vigente, se
identifican y valoran los principales riesgos asociados al desarrollo del presente proceso
de contratacion. El objetivo es anticipar eventos que puedan afectar el cumplimiento del
objeto contractual y establecer medidas de mitigacién oportunas.

La matriz de riesgos (adjunta al proceso de seleccién) se constituyd teniendo en cuenta
el tipo de proceso, la naturaleza del objeto a contratar y el entorno institucional y
territorial en el que se ejecutara el contrato.

En ese sentido el P.A. FONTUR, para la elaboracién de la matriz de tuvo en cuenta la
expedicion del Decreto 1082 de 2015, el riesgo "es un evento que puede generar efectos
adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de Contratacion
0 en la ejecucién de un Contrato”

Los articulos 15 y 17 del citado Decreto establecen la obligacién para las entidades de
realizar, durante la etapa de planeacién, el analisis de riesgo, por lo cual la entidad
presenta, en documento Excel, la matriz de riesgos del presente proceso contractual.

La matriz de riesgos establecida tiene en cuenta los lineamientos dados en el "Manual
para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion”, y que
busca proteger a las entidades de los eventos en el proceso de contratacion, buscando
reducir la probabilidad de ocurrencia del evento y de su impacto en el proceso de
contratacién.

Asi mismo, es importante precisar el analisis correspondiente al RIESGO DE
DESEQUILIBRIO ECONOMICO, precisando lo siguiente:

Conforme lo indicado en el documento CONPES 3714 del 01 de diciembre de 2011 se
sefial6é que:

“"El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que
pueden presentarse durante el desarrollo de un contrato y que pueden alterar el
equilibrio financiero del mismo y ha tenido una regulacion desde cinco dpticas, asociadas
con el proceso de gestion que se requiere en cada caso.”

Asi mismo, el Consejo de Estado, en concepto del 14 de agosto de 1997, radicacion No.
1011 sefalé:

"En el caso concreto de un contrato de seguros, es claro que al ser este un contrato
aleatorio conforme a la naturaleza y ademas por su extensa disposicion legal, no le es
aplicable la teoria de la imprevision y consiguientemente, no hay lugar a la figura del
restablecimiento del equilibrio de la ecuacion contractual que se predica de los contratos
conmutativos, en los cuales si se presenta la equivalencia de las prestaciones de los
contratantes”
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De igual manera, manifiesta el Consejo de Estado que

“Al contrato de seguro no le es aplicable lo que se refiere al reconocimiento del equilibrio
de la ecuacion econémica del contrato por la ocurrencia de situaciones imprevistas no
imputables al contratista. Ello por cuanto la teoria de la imprevisién no rige para los
contratos aleatorios, como lo es el de seguro, por la naturaleza misma de éste y por
expresa disposicion del ultimo inciso del articulo 868 del Cédigo de Comercio”

En consecuencia, de lo anterior, es importante resaltar que, en el contrato de seguros
no existe posibilidad de dar aplicacion a la ecuacién de equilibrio contractual, dada la
naturaleza aleatoria y onerosa del mismo, asi mismo y considerando que al contrato de
seguro no le es aplicable la teoria de la imprevision, ni procede la estimacion, tipificacion
y asignacién de este tipo de riesgo. En este sentido, el procedimiento descrito en el
articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 y los parametros definidos en la Guia
para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion de Colombia
Compra Eficiente, no son aplicables a los contratos de seguros.

12.2. GARANTIAS:

Para el presente proceso de seleccion de contratista(s); el P.A. FONTUR, solo sera
considerada la constitucién de la garantia de seriedad de la oferta, teniendo en cuenta
gue las demas garantias contractuales establecidas en el Decreto 1082 de 2015, no son
obligatorias para los contratos de seguros, tal y como lo establece el parrafo 5 del articulo
7 de la Ley 1150 de 2007, el cual sefiala lo siguiente:

“(..)

Las garantias no seran obligatorias en los contratos de empréstito, en los
interadministrativos, en los de sequro y en los contratos cuyo valor sea inferior al 10%
de la menor cuantia a que se refiere esta ley, caso en el cual correspondera a la entidad
determinar la necesidad de exigirla, atendiendo a la naturaleza del objeto del contrato y
a la forma de pago, asi como en los demas que sefiale el reglamento.

Paragrafo Transitorio. Durante el periodo que transcurra entre la entrada en vigencia
de la reforma contenida en la presente ley y la expedicion del decreto reglamentario a
que se refiere este articulo, las entidades continuaran aplicando las normas legales y
reglamentarias vigentes.

(...)” Negrillas y subrayados propios de la entidad.

Al respecto es importante indicar que, los contratos de seguros presentan una amplia
regulacion normativa y de intervencidn, incluyendo también los regimenes de proteccidn
al consumidor. En ese sentido las pdlizas de seguros se tienen como obligacién principal
la de indemnizar los siniestros que se encuentren amparados bajo la misma, por lo cual,
si las Compafiias de Seguros no cumplen lo pactado, se le aplicaran las sanciones propias
contenidas en el Cédigo de Comercio.
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Asi mismo, dentro de los elementos esenciales del Contrato de Seguro (articulo 1045
del Codigo de Comercio) esta la obligacion condicional del asegurador de indemnizar al
asegurado en caso de que ocurra el suceso incierto (riesgo).

Igualmente, la prescripcion en el Contrato de Seguro (articulo 1081 del Cddigo de
Comercio) es de 2 o 5 afos. En ese sentido, la prescripcion ordinaria sera de dos afos y
empezara a correr desde el momento en que el interesado haya tenido o debido tener
conocimiento del hecho que da base a la accién. Esto quiere decir que si una reclamacion
ante la Compaiiia de Seguros se realizara y/o formalizara posterior a que haya finalizado
la vigencia de los seguros, pero el evento o hecho que generd este siniestro ocurrid
dentro de la vigencia de la podliza contratada, la Compaiia de Seguros respondera por
los mismos.

Asi mismo y acorde con el articulo 1073 del Cédigo de Comercio, si el siniestro, fue
iniciado antes y continuado después de vencido el término del seguro y se consuma la
pérdida o deterioro de la cosa asegurada, el asegurador responde por el valor de la
indemnizacion en los términos del contrato.

Finalmente, Cabe anotar que, como mecanismo de cobertura, el incumplimiento en el
pago de siniestros conlleva a que la péliza preste mérito ejecutivo conforme a lo previsto
en el articulo 1053 del Cédigo de Comercio.

12.3. ACUERDOS COMERCIALES:

Atendiendo las disposiciones de la Seccidon 4, Subseccion 1 del Decreto 1082 de 2015,
y para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.1.1 y siguientes del
Decreto 1082 de 2015, se hace constar que el P.A. FONTUR realizd la revision
documental en la plataforma web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y de
la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, referente a
las pautas para determinar si la presente contratacién se encuentra cubierta por algun
acuerdo comercial vigente.

Realizada la revisién, se encuentra que de conformidad con el numeral 1.2. del Manual
Explicativo V. 15 de Mayo de 2012, expedido por el Departamento Nacional de
Planeacion y el Ministerio de Industria y Comercio, que "Para que una determinada
contratacion publica esté cubierta bajo las obligaciones internacionales es necesario que
(i) la entidad publica que realice la contratacién se encuentre en los listados de entidades
cubiertas, (ii) que se superen los montos minimos para que las normas de contratacion
publica del capitulo sean aplicables (los “Umbrales”), y (iii) que la contratacion no se
encuentre cubierta bajo alguna exclusion de aplicabilidad o excepcion.”

Igualmente, se hizo la revision y el analisis segun las indicaciones realizadas en el Manual
para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion expedido por
La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente version 1.0.

En ese sentido, es necesario aclarar que al presente proceso no le aplican los tratados
internacionales, teniendo en cuenta que, conforme a lo dispuesto por el Estatuto
Organico del Sistema Financiero, los seguros deben ser contratados con compafiias de
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seguros debidamente autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia-SFC,
tal y como lo establece el Decreto 663 de 1993, el cual en su momento actualizo el
Estatuto Organico del Sistema Financiero, y establece en el articulo 39 lo siguiente:

"TITULO VII.

DE LA LIBERALIZACION COMERCIAL EN MATERIA DE SERVICIOS
FINANCIEROS.

ARTICULO 61. COMERCIO TRANSFRONTERIZO DE SEGUROS.

Modificase el articulo 39 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, el cual
quedara asi:

Articulo 39. Personas no autorizadas. Salvo lo previsto en los paragrafos del
presente articulo, queda prohibido celebrar en el territorio nacional operaciones de
seguros con entidades extranjeras no autorizadas para desarrollar la actividad
aseguradora en Colombia o hacerlo con agentes o representantes que trabajen para
las mismas. Las personas naturales o juridicas que contravengan lo dispuesto en el
presente articulo quedaran sujetas a las sanciones previstas en el articulo 208 del
presente Estatuto.

PARAGRAFO 10. Las compafias de seguros del exterior podrédn ofrecer en el
territorio colombiano o a sus residentes, unica y exclusivamente, seguros asociados
al transporte maritimo internacional, la aviacién comercial internacional y el
lanzamiento y transporte espacial (incluyendo satélites), que amparen los riesgos
vinculados a las mercancias objeto de transporte, el vehiculo que transporte las
mercancias y la responsabilidad civil que pueda derivarse de los mismos, asi como
seguros que amparen mercancias en transito internacional.

La Superintendencia Financiera de Colombia podra establecer la obligatoriedad del
registro de las compafias de seguros del exterior que pretendan ofrecer estos
seguros en el territorio nacional o a sus residentes.

Salvo lo previsto en el presente paragrafo, las compafias de seguros del exterior
no podran ofrecer, promocionar o hacer publicidad de sus servicios en el territorio
colombiano o a sus residentes.

PARAGRAFO 20. Toda persona natural o juridica, residente en el pais, podr
adquirir en el exterior cualquier tipo de seguro, con excepcion de los siguientes:

a. Los seguros relacionados con el sistema de seguridad social, tales como los
seguros previsionales de invalidez y muerte, las rentas vitalicias o los seguros
de riesgos profesionales;

b. Los seguros obligatorios;

c. Los seguros en los cuales el tomador, asegurado o beneficiario debe demostrar
previamente a la adquisicién del respectivo seguro que cuenta con un seguro
obligatorio o que se encuentra al dia en sus obligaciones para con la seguridad

social, y
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d. Los seguros en los cuales el tomador, asegurado o beneficiario sea una entidad
del Estado. No obstante, el Gobierno Nacional podréa establecer, por via general,
los eventos y las condiciones en las cuales las entidades podran contratar
seguros con compahias de seguros del exterior”.

En este orden, se puede concluir que las disposiciones previstas respecto al acceso de
entidades extranjeras no autorizadas para desarrollar la actividad aseguradora en
Colombia, no tiene aplicacidon actual en el Territorio Nacional. Por lo expuesto se tiene
que:

> En la actualidad en Colombia esta prohibido adquirir seguros, cuando estos
son ofrecidos por aseguradoras no autorizadas para desarrollar la actividad
aseguradora en Colombia (Art. 39 Decreto 663 de 1993).

> En virtud de lo establecido en el literal d del paragrafo 2° del Articulo 61
de la Ley 1328 de 2009, las entidades del Estado no podran adquirir en el
exterior cualquier tipo de seguro.

De acuerdo con lo anterior, los seguros que las entidades contraten deberan regirse por
las normas previamente establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia,
es decir, deberan estar contratadas con Aseguradoras autorizadas para tal efecto y en
ese orden de ideas para el presente proceso no aplican tratados internacionales.

Excepcionalmente, los residentes colombianos pueden tomar seguros en el exterior para
sus riesgos personales cuando se encuentran temporalmente fuera del pais o con
autorizacién previa de la SFC por razones de interés publico, para el caso de riesgos
respecto de los bienes situados o matriculados en el pais. En este sentido, las entidades
del exterior no pueden promocionar productos o servicios de seguros en Colombia ni a
residentes colombianos (distintos de reaseguros), y estos no pueden contratar seguros
con tales entidades, so pena de que el contrato no pueda ser ejecutado en Colombia,
ademas de las sanciones que puede imponer la Superintendencia Financiera de
Colombia a los tomadores del seguro y a las entidades extranjeras que ofrezcan estos
servicios sin la autorizacién requerida.

La Constitucion Nacional establece que la actividad aseguradora en Colombia es de
interés publico razon por la cual solo puede ser ejercida en el pais previa autorizacion
del Estado. (Ver articulo 335 C.N.)

Por ello, cualquier persona que desee desarrollar el negocio de los seguros en Colombia
debe contar con la autorizacién previa de la Superintendencia Financiera de Colombia.
(Ver articulos 39 y 108, numeral 3 EOSF). Para desarrollar la actividad aseguradora en
Colombia debe constituirse en el pais una entidad bajo la forma de sociedad andnima
mercantil o asociacién cooperativa, una vez obtenida la autorizacion expresa de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Esto significa que las entidades aseguradoras extranjeras no pueden operar ni contratar
directamente seguros en Colombia; para ello deben constituir una entidad filial en el
pais de acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion y la Ley.
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Asi las cosas, se concluye que al presente proceso no le aplican los tratados indicados
en el anexo de Acuerdos Comerciales aplicables en el Proceso de Contratacion, de
acuerdo con el Anexo 4, numeral 8 “Servicios Financieros” del Manual para el manejo
de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion (CCE-EICP-MA-07) expedido
por Colombia Compra Eficiente, puesto que los seguros se equiparan a servicios
financieros para los cuales es necesario ser una sociedad comercial constituida en
Colombia y contar con la autorizacion de la Superintendencia Financiera de Colombia,
tal y como lo establece el Decreto 663 de 1993.
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13.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

13.1. CONCLUSIONES:

En el presente Estudio del Sector, se analiz6 el comportamiento del mercado asociado
a la contrataciéon de pdlizas de seguro y en donde como se resultado se evidencia que
el mercado asegurador esta consolidado, es competitivo y técnicamente idéneo, pues
esta conformado por compaiiias de seguros que se encuentra debidamente autorizadas
y vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia para operar en Colombia y
por lo tanto cuenta con la experiencia suficiente frente a los ramos a contratar y tienen
una capacidad financiera, operativa y técnica suficiente para atender el objeto
contractual, garantizando la pluralidad de oferentes y el cumplimiento de las
condiciones exigidas por el P.A. FONTUR.

Asi mismo, es importante precisar que a través de la UNION TEMPORAL JARGU-ARESS
FONTUR 2025 intermediario de seguros de la entidad, se gestiond la solicitud de
cotizaciones en el mercado asegurador. Con base en la informacion recibida, se
estructuré el presupuesto oficial aplicando la metodologia estdndar del sector,
correspondiente al promedio ponderado de tasas. De igual forma, se evaluaron las
condiciones actualmente vigentes y se definieron especificaciones técnicas y amparos
adicionales por ramo, garantizando su estricta alineacién con el techo presupuestal
asignado al proceso de seleccion. Lo anterior tiene como finalidad optimizar la
transferencia del riesgo y robustecer el programa de coberturas del P.A. FONTUR,
capitalizando las mejores condiciones de tasa y suficiencia técnica que ofrece la
coyuntura actual del sector.

13.2. RECOMENDACIONES:

Recomendacién Econémica: Con base en la estimacion presupuestal y el estudio de
mercado elaborado por el intermediario de seguros de la entidad UNION TEMPORAL
JARGU-ARESS FONTUR 2025, se evidencia de acuerdo con la informacién y condiciones
analizadas en el mercado asegurador, una disponibilidad de capacidad y una disposicién
de las companfias aseguradoras para participar en el proceso y presentar condiciones
técnicas y econdmicas competitivas frente a las condiciones actualmente contratadas.

En atencion a lo anterior y de conformidad con los principios de planeacion, economia
y eficiencia en la gestion de los recursos administrados por el P.A. FONTUR, se establece
como presupuesto oficial maximo para la contratacién del programa de seguros la suma
de QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y DOS
MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($585.972.552), incluido el
impuesto agregado (IVA), asi como todos los costos directos e indirectos, tasas
y contribuciones de caracter nacional y/o distrital a que haya lugar, para una
vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DIAS.

El presupuesto oficial se distribuird entre los dos (2) grupos que conforman el programa
de seguros, de la siguiente manera:

El GRUPO UNO, integrado por las podlizas de Todo Riesgo Dafios Materiales para
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Contenidos, Todo Riesgo Dafos Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo Global
y Responsabilidad Civil Extracontractual, cuenta con un presupuesto oficial maximo de
SETENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL QUINIENTOS
CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($75.224.552), incluido el impuesto agregado
(IVA), asi como todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones de caracter
nacional y/o distrital a que haya lugar, para una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA
Y CINCO (365) DiAS.

El GRUPO DOS, integrado por la pdliza de Responsabilidad Civil para Directores y
Administradores — D&O, cuenta con un presupuesto oficial maximo de QUINIENTOS
DIEZ MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE
($510.748.000), incluido el impuesto agregado (IVA), asi como todos los costos
directos e indirectos, tasas y contribuciones de caracter nacional y/o distrital a que haya
lugar, para una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DiAS.

Los presupuestos oficiales establecidos para cada grupo son independientes. En
consecuencia, los proponentes deberan presentar sus ofertas econdmicas de manera
separada y discriminada para cada grupo y, en el caso del GRUPO UNO, deberan
discriminar adicionalmente la prima correspondiente a cada una de las pdlizas que lo
integran.

No se permitira trasladar, compensar o redistribuir valores entre los grupos, ni
condicionar el valor de la prima ofertada para un grupo a la adjudicaciéon simultanea del
otro. Cada grupo serda objeto de evaluacion econdmica y, de ser procedente, de
adjudicacion de manera independiente, de acuerdo con las condiciones establecidas en
los documentos del proceso.

Evaluacion econdmica

La evaluaciéon econdmica se realizard por cada grupo, tomando como criterio de
comparacion la menor prima total valida ofertada, siempre que la propuesta cumpla
integralmente los requisitos establecidos en los documentos del proceso y el valor
ofertado no supere el presupuesto oficial asignado al respectivo grupo.

Para efectos de la evaluacion, la prima total ofertada deberd comprender la totalidad
de los costos, impuestos, tasas, contribuciones y demas conceptos aplicables a la
contratacion, de conformidad con las condiciones establecidas en los documentos del
proceso.

En el GRUPO UNO, la prima total valida corresponderd a la suma de las primas
individuales ofertadas para las polizas de Todo Riesgo Dafios Materiales para
Contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo Global
y Responsabilidad Civil Extracontractual. Si bien las primas deberdn presentarse
discriminadas por poliza, para efectos de comparacion y determinacion del orden de
elegibilidad se tendra en cuenta la prima total del grupo.

En el GRUPO DOS, la evaluacién econdmica se realizard sobre la prima total valida
ofertada para la poliza de Responsabilidad Civil para Directores y Administradores -
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D&O.

La vigencia de las pdlizas objeto del proceso sera fija de TRESCIENTOS SESENTA Y
CINCO (365) DIAS, por lo que la comparacién econémica se efectuard sobre primas
correspondientes a dicha vigencia, sin que la duracidon constituya un factor de
evaluacion o comparacion entre las ofertas.

En consecuencia, para cada grupo ocupara el primer orden de elegibilidad la oferta
habilitada que presente la menor prima total valida, siempre que no supere el
presupuesto oficial correspondiente y cumpla las demas condiciones previstas en los
documentos del proceso.

Conforme al andlisis del sector asegurador, al estudio de mercado y al presupuesto
proyectado, se recomienda adelantar el proceso de seleccién mediante Invitacién
Abierta, estructurado en los dos (2) grupos indicados anteriormente, los cuales son
susceptibles de evaluacidén y adjudicacidon independiente, atendiendo a la naturaleza
diferenciada de los riesgos y coberturas que los integran.

Recomendacion Financiera: Considerando la atipicidad del sector asegurador y con
el fin de promover la libre competencia y garantizar una participacién plural, el P.A.
FONTUR establecera los indicadores financieros mediante el analisis del comportamiento
sectorial (liquidez, endeudamiento y exceso o defecto de patrimonio), de conformidad
con los margenes de indicadores financieros reportados a la Camara de Comercio para
el tramite de renovacion del Registro Unico de Proponentes - RUP por las compaiiias de
seguros que generalmente participan en la suscripcion de este tipo de riesgos, por lo
gue, se recomienda establecer en los términos de referencia como indicadores
financieros para el proceso los siguientes:

Tabla 34. Indicadores para la contrataciéon

INDICADOR FORMULA MARGEN SOLICITADO
INDICE DE LIQUIDEZ Activo Corriente Mayor o igual a 1.05
Pasivo Corriente
NIVEL DE Pasivo Total Menor o igual al 0.94
ENDEUDAMIENTO Activo Total
EXCESO DEL Patrimonio Técnico — Patrimonio Adecuado Positivo
PATRIMONIO
Fuente: Elaboracién intermediario de seguros de la Entidad - UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR
2025

Lo anterior, teniendo en cuenta que los margenes indicados permiten la pluralidad, lo
cual permite asegurar la efectiva contratacion y contar con el respaldo de una compafiia
de seguros solida financieramente y que pueda responder efectivamente en caso de
ocurrir un siniestro que afecte alguna de las pélizas de seguros a contratar.

Recomendacion Técnica:
El analisis técnico realizado permite concluir que el objeto del presente proceso se

encuentra claramente identificado dentro del mercado asegurador colombiano y que
existe capacidad técnica y aseguradora para atender los riesgos objeto de contratacion,
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de acuerdo con las condiciones, caracteristicas y necesidades identificadas por el P.A.
FONTUR.

En este sentido, la estructuraciéon del proceso de contratacién en dos (2) grupos
responde a un analisis integral de las caracteristicas de los riesgos, su naturaleza, los
intereses asegurables, los ramos de seguros involucrados, las autorizaciones requeridas
por cada una de ellas (Compafias de Seguros) para su comercializacion, la capacidad
de suscripcién disponible en el mercado nacional, el respaldo del mercado reasegurador
y las condiciones técnicas necesarias para garantizar una adecuada administracién vy
atencion de las pdlizas y de las reclamaciones que eventualmente se presenten.

La division en grupos no obedece exclusivamente a las politicas de suscripcion o al
apetito de riesgo individual de las compafiias aseguradoras, sino a las caracteristicas
objetivas y diferenciadas de los riesgos que conforman el programa de seguros. Esta
estructura permite establecer condiciones técnicas acordes con cada modalidad de
aseguramiento, facilitar la participacion de companias debidamente autorizadas para
operar los respectivos ramos y propender por una adecuada relacion entre las
necesidades de proteccion del P.A. FONTUR vy la capacidad disponible en el mercado
asegurador y reasegurador.

La distribucion de los grupos se establece de la siguiente manera:

GRUPO UNO (Seguros Generales y Patrimoniales): Integra las pdlizas de Todo
Riesgo Dafios Materiales para Contenidos, Todo Riesgo Dafios Materiales para Inmuebles
y Contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil Extracontractual.

Este grupo tiene como finalidad proporcionar una protecciéon integral, dentro de los
términos, condiciones, limites y exclusiones establecidos en las respectivas polizas,
respecto de los bienes, recursos e intereses patrimoniales sobre los cuales el P.A.
FONTUR tenga propiedad, administracién, tenencia, control, custodia, responsabilidad o
interés asegurable, asi como frente a determinadas responsabilidades civiles que puedan
derivarse del desarrollo de sus actividades.

La integracion de estas coberturas en un mismo grupo responde a la relacion técnica
existente entre los riesgos patrimoniales y de responsabilidad asociados a la operacion
del P.A. FONTUR, permitiendo una administracion articulada de las pdlizas, la adecuada
coordinacion de coberturas y la gestion integral de las novedades y reclamaciones que
se presenten durante la vigencia del programa de seguros.

GRUPO DOS - Seguro de Responsabilidad Civil para Directores vy
Administradores (D&0) comprende exclusivamente la pdliza de Responsabilidad Civil
para Directores y Administradores — D&O, cuya naturaleza especializada justifica su
estructuracion como un grupo independiente.

La diferenciacién de este grupo obedece a las caracteristicas particulares de este seguro,
entre ellas su estructura bajo modalidad de reclamacion (claims made), la definicion de
periodos de retroactividad y, cuando corresponda, periodos extendidos de reclamacion,
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la cobertura de gastos de defensa, asi como la determinacién de limites, sublimites,
condiciones, exclusiones y demas elementos propios de este tipo de riesgo.

A diferencia de las coberturas que integran el Grupo Uno, el seguro D&O se encuentra
orientado principalmente a los riesgos derivados de actuaciones, decisiones, errores u
omisiones de las personas que tengan la calidad de asegurados en el ejercicio de
funciones de direccion y administracion, razén por la cual requiere condiciones de
suscripcion y evaluacién diferenciadas.

Condicion de participacion vinculante entre los grupos: Teniendo en cuenta la
importancia que reviste para el P.A. FONTUR contar con una adecuada y continua
proteccién respecto de los riesgos que integran el GRUPO UNO, y con el propésito de
propender por la obtencién de oferta para las coberturas que conforman el programa de
seguros, se establecera en los documentos del proceso una condiciéon de participacién
vinculante entre los grupos.

En virtud de dicha condicion, los interesados que presenten oferta para el GRUPO
DOS deberan presentar igualmente oferta para el GRUPO UNO, de conformidad
con los requisitos, condiciones, especificaciones técnicas, formatos y demas reglas
establecidas en los documentos del proceso.

Esta condicidén se establece atendiendo a la necesidad de garantizar la integralidad del
programa de seguros y de reducir el riesgo de que se obtenga oferta Unicamente para
la cobertura especializada de Responsabilidad Civil de Directores y Administradores -
D&O, sin contar con una alternativa de aseguramiento para las coberturas patrimoniales
que integran el Grupo Uno.

La condicion sera de aplicacién general para los interesados que se encuentren
habilitados para presentar oferta en los términos definidos en los documentos del
proceso y no implicard que los grupos pierdan su autonomia. En consecuencia, la
presentacion de oferta para ambos grupos no supone adjudicacion conjunta, ni
obliga al P.A. FONTUR a adjudicar los dos grupos a un mismo proponente.

Cada grupo serd evaluado de manera independiente, de acuerdo con sus respectivos
requisitos habilitantes, condiciones técnicas y criterios de evaluacion econdomica. De
igual manera, la presentacion de oferta para el Grupo Uno y el Grupo Dos no podra
condicionarse a la adjudicacion simultanea de ambos grupos, ni podra
establecerse una condicion econémica segun la cual la prima ofrecida para un grupo
dependa de la adjudicacién del otro.

La aplicacion de esta regla tampoco exime a los proponentes del cumplimiento de los
requisitos de habilitacidon y de las condiciones técnicas y econémicas exigidas para cada
grupo. En particular, las compafiias deberan contar con las autorizaciones regulatorias
correspondientes para operar los ramos objeto de cada oferta.

Idoneidad del contratista: En relacion con la idoneidad del contratista, el P.A. FONTUR
busca garantizar no solamente experiencia y capacidad suficiente para la suscripcion de
las podlizas requeridas, sino también capacidad operativa para la adecuada
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administracion del programa de seguros, el acompanamiento permanente a la entidad,
la atencién y gestion de reclamaciones y el tramite oportuno de los siniestros, de
conformidad con las condiciones contractuales y de aseguramiento.

En consecuencia, el contratista debera acreditar y mantener durante la ejecucion
contractual las condiciones juridicas, técnicas, financieras y operativas requeridas para
desarrollar el objeto contratado, asi como dar cumplimiento a las disposiciones legales
y regulatorias aplicables y a las condiciones establecidas en el Anexo Técnico No. 1y
demas documentos que integren el proceso.

Transparencia e igualdad de participacion: La estructuracién del proceso deberd
garantizar condiciones claras, objetivas y previamente determinadas para todos los
interesados, de manera que los participantes conozcan desde la etapa precontractual los
requisitos de participacién, las condiciones técnicas, la estructura de los grupos y los
factores de evaluacién aplicables.

La condicién vinculante establecida entre los grupos debera ser igualmente conocida por
todos los interesados y aplicarse de manera uniforme, objetiva y no discriminatoria, sin
perjuicio de las autorizaciones regulatorias y demas requisitos que correspondan a cada
compafia aseguradora.

Seguimiento y control: Durante la ejecucidn contractual deberan establecerse
mecanismos adecuados de seguimiento y control que permitan verificar el cumplimiento
de las obligaciones asumidas por el contratista, la vigencia y suficiencia de las coberturas
contratadas, la atencién oportuna de las novedades, modificaciones y reclamaciones, asi
como el cumplimiento de los niveles de servicio y demas condiciones establecidas en el
contrato y sus anexos.

En particular, el seguimiento debera permitir verificar la continuidad de las coberturas,
la correcta expedicion y modificacion de las podlizas, la atencion de los siniestros y
reclamaciones y el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la administracion
integral del programa de seguros.

En consecuencia, desde el punto de vista técnico, se considera procedente estructurar
el proceso en dos (2) grupos diferenciados, atendiendo a la naturaleza de los riesgos y
a las caracteristicas propias de las coberturas requeridas, manteniendo su evaluacion y
eventual adjudicacién independiente y estableciendo, para los interesados que
pretendan participar en el Grupo Dos, la obligacién de presentar igualmente oferta para
el Grupo Uno, conforme a las reglas previamente definidas en los documentos del
proceso.
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14.FUENTES DE INFORMACION

14.1. FUENTES DE INFORMACION PRIMARIAS

Las fuentes de informacion primarias corresponden a la investigacién de campo que se
desarrolle mediante cotizaciones, entrevistas y encuestas. Para este tipo de fuente de
informacién en el caso particular de este estudio, se realiz6 solicitud de cotizacion a las
compafias de seguros que comercializan el ramo objeto de contrataciéon y en donde
solamente se recibid respuesta de:

e Axa Colpatria Seguros S.A.
e Aseguradora Solidaria de Colombia E.C.

14.2. FUENTES DE INFORMACION SECUNDARIAS

Las fuentes de informacion secundaria corresponden a toda la informacion escrita
existente. Para el presente estudio, se han tenido en cuenta las siguientes fuentes:

1. Fasecolda - Estadisticas del sector - https://www.fasecolda.com

2. MinCIT - Informe de tejido empresarial Oficina Estudios Econdmicos -
https://www.mincit.gov.co

3. SECOP II - Historial de procesos similares- http://www.secopll.gov.co

4. Banco de la Republica https://suameca.banrep.gov.co/indicadores-economicos-del-
dia/#/

5. Bancoldex - https://www.bancoldex.com/es/sobre-bancoldex/quienes-
somos/clasificacion-de-empresas-en-colombia

6. Superintendencia Financiera de Colombia - https://www.superfinanciera.gov.co/

Proyect6: UNION TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025 - Martha Milena Combita Leguizamo - Abogada
Procesos Contractuales
Revis6: FONTUR - Magda Murillo Orrego - Profesional 6 Direccion Estructuracion Contractual
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