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FNTIA-XX-2026 

MODALIDAD DE 

SELECCIÓN 
Invitación Abierta a Presentar Ofertas 

La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, como vocera del Patrimonio 
Autónomo FONTUR, en adelante FONTUR, pone a disposición de los interesados el documento 

complementario que contiene los términos de referencia para la selección del contratista 
encargado de ejecutar el contrato para ”Prestar los servicios de seguros del P.A. FONTUR, 
definidos en los documentos del proceso, con el fin de amparar sus bienes e intereses 
patrimoniales y aquellos por los que sea o llegare a ser responsable, de conformidad con las 
condiciones técnicas establecidas en el Anexo 01.” 

MEDIO DE 
PUBLICACIÓN 

Los documentos del proceso están a disposición del público en el 
Sistema Electrónico de Contratación Pública – SECOP II  

RECOMENDACIONES A 
INTERESADOS Y 

PROPONENTES 

Será responsabilidad de los interesados y eventuales proponentes 
capacitarse en el uso de la Plataforma SECOP II y conocer los 
manuales y guías, formatos e información dispuesta y publicada 
por Colombia Compra Eficiente para la adecuada participación en 
el proceso, las cuales podrán consultarse en la página 
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii   

 
Será responsabilidad del proponente conocer y revisar las 
condiciones señaladas en la INVITACIÓN ABIERTA, sus formatos 
y anexos, los cuales se entienden leídos y aceptados por el 
proponente con la presentación de su propuesta.  
 

El proponente será el único responsable de la elaboración de su 

propuesta y de la consecución de toda la información necesaria 
para ello, motivo por el cual no podrá efectuar reclamaciones, 
solicitar reembolsos, ajustes de ninguna naturaleza o 
reconocimientos adicionales por parte del contratante, que se 
deriven de su falta de diligencia. 

FECHA 10 de noviembre de 2026 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

http://www.fontur.com.co/
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CAPITULO I. GENERALIDADES 

 
1.1. INFORMACIÓN DEL P.A. FONTUR 

 
1.1.1 NATURALEZA JURÍDICA FONDO NACIONAL DE TURISMO – FONTUR  

El artículo 42 de la Ley 300 de 1996 creó el Fondo de Promoción Turística como un instrumento 
para el manejo de los recursos provenientes de la Contribución Parafiscal para la Promoción del 

Turismo.  

 
Por su parte, el Decreto 505 de 1997 determinó que éste es una cuenta especial del Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo, con carácter de patrimonio autónomo, cuyos recursos serán 
destinados exclusivamente a la ejecución de los planes de promoción y mercadeo turístico y a 
fortalecer y mejorar la competitividad del sector turístico para incrementar el turismo receptivo y 
el turismo doméstico.  

 
El artículo 40 de la Ley 1450 de 2011, estableció el Fondo de Promoción Turística, como un 
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribución parafiscal para la 
promoción del turismo, el cual se ceñirá a los lineamientos de la política turística definidos por el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, siendo preciso establecer que los procesos de 
contratación que adelante la entidad administradora del Fondo Nacional de Turismo se somete a 
la legislación privada.  

 
Es así como el régimen jurídico aplicable en materia de contratación de FONTUR es de carácter 

excepcional, vale decir, derecho privado, es el régimen jurídico que gobierna, como regla general, 
las relaciones de los negocios jurídicos o contractuales de FONTUR, el cual debe ser ejercido con 
sujeción a las disposiciones constitucionales dispuestas en el artículo 209 y de la gestión fiscal 267 
del ordenamiento constitucional, igualmente el régimen de inhabilidades e incompatibilidades 

dispuestas en la constitución política y las normas vigentes que regulan la materia.  
 
Por su parte, la Ley 1558 de 2012, en su artículo 21 modificó la denominación del FONDO DE 

PROMOCIÓN TURÍSTICA para que en adelante se denominara FONDO NACIONAL DE TURISMO- 

FONTUR, y ordenó su constitución como un Patrimonio Autónomo para la ejecución de los recursos 

asignados en el Presupuesto Nacional para la infraestructura turística, promoción y la 

competitividad turística.  

La anterior disposición fue modificada por el artículo 307 de la Ley 2294 de 2023 “Por el cual se 
expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de la Vida”, que 

señala: “El Fondo Nacional de Turismo -FONTUR- es un patrimonio autónomo, sin personería 
jurídica, regido por normas de derecho privado, con la función de administrar los recursos 

señalados en los artículos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, así como los asignados en el Presupuesto 
General de la Nación para la infraestructura turística, promoción y la competitividad turística, el 
recaudo del impuesto al turismo, la contribución parafiscal para la promoción del turismo y las 
demás fuentes de recursos que señale la ley. FONTUR será administrado por la Fiduciaria 

Colombiana de Comercio Exterior S.A., o la sociedad fiduciaria que determine el Ministerio de 
Comercio, Industria y Turismo, de acuerdo con los lineamientos que fije éste. La administración y 
operación del patrimonio autónomo será financiada con cargo a los recursos del FONTUR. Los 
recursos del impuesto al turismo, que administra FONTUR, se presupuestarán como una 
transferencia en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para cada vigencia.”  

http://www.fontur.com.co/
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Adicionalmente, el Patrimonio Autónomo FONTUR tiene creación legal de conformidad con lo 
dispuesto por la Ley 1558 de 2012 (y demás normas que lo complementen o modifiquen), cuyo 
Fideicomitente es el MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO y se encuentra regido 

actualmente mediante el contrato No. 066 de 22 de diciembre de 2023 (número MINCIT 413 de 
2023), con el propósito de llevar a cabo la administración del P.A.   
 

1.1.2. RÉGIMEN JURÍDICO CONTRACTUAL 

La Ley 2294 DE 2023 “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022- 2026 
“COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”, en su Artículo 307 modificó el artículo 21 de la Ley 

1558 de 2012, el cual quedó así:  
  

“ARTÍCULO 21. El Fondo Nacional de Turismo -FONTUR- es un patrimonio autónomo, sin 
personería jurídica, regido por normas de derecho privado, con la función de administrar 

los recursos señalados en los artículos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, así como los 
asignados en el Presupuesto General de la Nación para la infraestructura turística, 
promoción y la competitividad turística, el recaudo del impuesto al turismo, la contribución 
parafiscal para la promoción del turismo y las demás fuentes de recursos que señale la ley. 
  
FONTUR será administrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A., o la 

sociedad fiduciaria que determine el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de 
acuerdo con los lineamientos que fije éste. La administración y operación del patrimonio 
autónomo será financiada con cargo a los recursos del FONTUR”. 

 
Así las cosas, el régimen jurídico contractual del P.A FONTUR, se fundamenta en el principio de la 
autonomía de la voluntad, concordante con el artículo 1602 del Código Civil. Conforme a lo 

expuesto, la actividad precontractual, contractual y poscontractual en su condición de contratante 

se regirá por el Derecho Privado, vale decir, derecho civil y comercial.  
 
Los actos proferidos en el marco de la etapa precontractual son de naturaleza civil o comercial, 
por lo que no serán susceptibles de los recursos del procedimiento administrativo.  
 
Sin perjuicio de lo anterior, cuando se celebren contratos y/o convenios con organismos 
internacionales y/o multilaterales se aplicará el régimen del respectivo organismo, en tanto sea 

compatible con el régimen jurídico de FONTUR.  
 
En ese orden, de acuerdo con los negocios jurídicos que se pacten entre las partes como actuación 
contractual, las actuaciones que se desarrollen en la etapa precontractual, contractual y 
poscontractual, serán de naturaleza civil o comercial y las que de común acuerdo pacten las partes.  
 

1.1.2.1. NORMATIVIDAD APLICABLE. 

 
Teniendo en cuenta el régimen aplicable para todos los efectos en las actuaciones 
precontractuales, contractuales y post contractuales que se adelanten en el P.A. FONTUR, los 
procesos de contratación se someten a la legislación del Derecho Privado; en este sentido, las 
normas, códigos y leyes que deberán tenerse en cuenta, en lo que sea compatible con el régimen 
y naturaleza jurídica del P.A. FONTUR, serán las siguientes: 

• Constitución Política de Colombia – 1991 
• Código Civil Colombiano (Promulgado en 1887) 

http://www.fontur.com.co/


                                                                                                                              

 

INVITACIÓN ABIERTA 

 

 

Carrera 7 No. 26 – 20 Piso 7 – 9 -24 Edif. Tequendama  

Bogotá D.C. – Colombia    Pbx:  601 616 60 44 www.fontur.com.co   

Página 7 de 87 

 

• Código de Comercio (1971) 
• Convención Internacional para la Seguridad de la Vida Humana en el Mar (SOLAS) – 

1974 
• Protocolo de 1978 relativo al Convenio SOLAS 

• Ley 8 de 1980 – Aprueba la Convención SOLAS y su Protocolo 
• Decreto Ley 2324 de 1984 – Dirección General Marítima (Art. 3° y 5°) 
• Ley 1 de 1991 – Régimen de concesiones portuarias 
• Ley 47 de 1993 – Bienes de uso público bajo jurisdicción de DIMAR 
• Ley 80 de 1993 – Estatuto General de Contratación (Art. 8, 9, 10) 
• Ley 300 de 1996 – Ley General de Turismo 
• Ley 1101 de 2006 – Modifica Ley 300 de 1996 

• Ley 1150 de 2007 – Reforma Ley 80 (Art. 13 y 18) 

• Decreto 5057 del 30 de diciembre de 2009 – Normas sobre señalización náutica (Art. 
2° y 5°) 

• Decreto 2372 del 01 de julio de 2010 – Áreas protegidas y medio ambiente 
• Ley 1474 de 2011 – Anticorrupción 
• Ley 1558 de 2012 – Reforma al turismo (art. 21, modificado por Ley 1753 de 2015) 
• Ley 1562 de 2012 – Sistema de Riesgos Laborales 
• Resolución 629 de 2013 – Tarifas DIMAR para ayudas a la navegación 
• Resolución 0312 de 2019 – Estándares mínimos SG-SST 
• Resolución 0094-2020 (9 de marzo) – Especificaciones para señalización en playas 

turísticas 
• Ley 2068 de 2020 – Reforma al turismo 
• Ley 2069 de 2020 – Emprendimiento y patrimonios autónomos 
• Decreto 1836 de 2021 – Modificación RNT (Registro Nacional de Turismo) 
• Ley 2166 de 2021 – Organismos de acción comunal 

• Resolución 0678 de 2022 – Especificaciones técnicas boyas de señalización 
• Resolución 1013 de 2022 – Especificaciones para levantamientos hidrográficos 

• Ley 2195 de 2022 – Transparencia y lucha contra la corrupción (art. 53) 
• Ley 2294 de 2023 – Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 
• Esquema de Ordenamiento Municipal – Usos del Suelo 
• Reglamentación ambiental – manejo ambiental y recursos hídricos (nacional y 

municipal) 

• Resolución 0556 de 2019 – Modificación REMAC 4 – Plan general instalación ayudas 

navegación 
• Norma técnica sectorial NTS-TS-001-2 – Punto 3.3, señalización de zona de bañistas 

• Ley 2094 de 2021 – Código General Disciplinario. 
• Manual de Contratación de FONTUR. 

• Manual de Supervisión de FONTUR. 
• Código de Buen Gobierno de la Fiduciaria (inhabilidades, incompatibilidades y conflicto 

de intereses). 
• Política SARLAFT de Fiducoldex. 
• Acuerdos de Ética, Gobierno Corporativo y Conflicto de Intereses. 

• Circular Interna 004 del 17 de julio de 2025 – Lineamientos para publicación en SECOP 
II. 

• Circular Interna 007 del 27 de agosto de 2025 – Implementación de lineamientos 
fideicomitente. 

• Circular Interna 005 del 16 de enero de 2026 “Orientaciones para la transición e 
implementación de lineamientos de manuales de contrato fiduciario – otrosí 6. 

 

Y demás normas que se encuentren vigentes y se vinculen con el desarrollo del proyecto y/o 
aquellas que adicionen o modifiquen las anteriormente mencionadas 

http://www.fontur.com.co/
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1.2. CAMBIO DE REGULACIÓN  

La normatividad aplicable a esta Invitación será la que se encuentra vigente a la fecha de su 
publicación, incluso si entre esta fecha y el plazo máximo señalado para el cierre, se modifica o 
deroga alguna disposición normativa aplicable. La normatividad aplicable al eventual Contrato que 
de la Invitación Abierta se derive será la vigente al momento de su celebración. Sólo se exceptúa 
de lo anterior, aquello que por expresa e imperativa disposición de la Ley nueva deba ser aplicado 

a la Invitación en curso o al Contrato, al momento de la entrada en vigor de la nueva disposición. 
 

1.3. MODALIDAD DE SELECCIÓN 

Dadas las características del objeto a contratar y las especificidades de la necesidad, así como su 
cuantía, la modalidad de selección será la INVITACIÓN ABIERTA y se rige por los procesos y 

procedimientos del Patrimonio Autónomo FONTUR y su Manual de Contratación vigente, el cual 
puede ser consultado en la página: http://www.fontur.com.co.   
 

1.4.  DEL SECOP II 

Este proceso de selección se tramitará a través de la plataforma SECOP II cuyo funcionamiento y 
administración se encuentra a cargo de la Agencia Nacional De Contratación, Colombia Compra 
Eficiente.  
 

En consecuencia, la publicación y presentación de los documentos del proceso, por parte de 
FONTUR y de los interesados y proponentes se realizará a través de dicha plataforma, de forma 
electrónica, conforme los procedimientos y reglas establecidos en los manuales, guías y protocolos 
establecidos por la Agencia para su correcta utilización.  
 
Los documentos gestionados en el Secop II conformarán el expediente electrónico del proceso de 

selección, el cual estará conformado por los documentos electrónicos elaborados en el SECOP II y 
anexados por FONTUR y los proveedores.  
 
El expediente electrónico del Secop II cumple con los criterios para crear, conformar, organizar, 
controlar y consultar los expedientes de archivo del Proceso de Contratación de acuerdo con el 
Capítulo 111 del Acuerdo 002 de 2014 del Archivo General de la Nación.  
 

Los documentos electrónicos que conforman el expediente del SECOP II son válidos y tienen valor 
probatorio de conformidad con el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, y lo dispuesto en el Código General del Proceso.  
 
Los expedientes electrónicos de los Procesos de Contratación que genera el SECOP II hacen que 
no sea necesario tener un expediente físico adicional. En los casos en los que el documento original 
haya sido producido en físico, FONTUR debe conservar su original por el tiempo que indiquen sus 

Tablas de Retención Documental e incorporar una copia de este al expediente electrónico.  

 
Ante cualquier discrepancia entre el pliego electrónico y el Documento Complementario de la 
Invitación Abierta, prevalecerá lo establecido en este último. 
 

1.4.1.  ACTUACIONES ANTE INDISPONIBILIDAD Y FALLAS DE LA PLATAFORMA SECOP 
II  

 
En los eventos en los cuales la plataforma Secop II presente fallas generales o particulares que 
interrumpan el normal desarrollo del Proceso de Contratación en el SECOP II, los proponentes y 

http://www.fontur.com.co/
http://www.fontur.com.co/
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FONTUR seguirán las reglas y lineamientos establecidos en el protocolo de indisponibilidad según 
el momento del proceso en que se presente la falla y las establecidas en la presente Invitación 
Abierta cuando la falla se presente en la presentación de propuestas.  
 
El protocolo es de obligatorio conocimiento y cumplimiento y podrá consultarse en: 

https://www.colombiacompra.gov.co/certificados-de-indisponibilidad-aplicaciones 
 
Exclusivamente para los eventos de indisponibilidad o fallas de Secop II y conforme lo previsto en 
el protocolo correspondiente y vigente a la fecha, FONTUR pone a disposición de los proponentes 
e interesados el siguiente correo electrónico: indisponibilidad@fontur.com.co. En todo caso y 
ante indisponibilidad de SECOP en el momento de presentación de las propuestas se considerarán 
únicamente aquellas propuestas que sean recibidas en el correo electrónico 

indisponibilidad@fontur.com.co antes de la fecha y hora de cierre del proceso de selección y 
envío de la evidencia en los términos establecidos en el protocolo de indisponibilidad de SECOP. 
 
Igualmente, en caso de indisponibilidad que pueda afectar el normal curso del proceso y si así se 
estima necesario, FONTUR en el evento en que decida no extender el cronograma por causa de 
la indisponibilidad, emitirá comunicaciones oficiales a través de su página Web, en la cual 

informará si se adoptará alguno de los mecanismos alternativos previstos en el protocolo de 
Colombia Compra Eficiente, por lo que será responsabilidad de los proponentes conocer el 
protocolo y revisar la página web de la entidad. 
 

1.5.  CONFLICTO DE INTERESES 

Se entiende por conflictos de interés, las situaciones de interferencia entre esferas de interés en 
las cuales una persona podría aprovechar para sí o para un tercero las decisiones que él mismo 
tome frente a distintas alternativas de conducta debido a la actividad misma que desarrolla y del 
especial conocimiento que tenga y cuya realización implicaría la omisión de sus obligaciones 

legales, contractuales o morales en las cuales se halla sujeto. En este sentido, son las 

circunstancias que el interesado o Proponente dará a conocer a FONTUR y que considera pueden 
tener incidencia en la imparcialidad con la que se deben adoptar las decisiones en el curso del 
proceso.  
 
Lo anterior deberá atender lo dispuesto en el numeral 1.12.2. Conflicto de Interés del Manual de 
Contratación de FONTUR, y lo previsto en el Código de Buen Gobierno Corporativo de Fiducoldex 
en el siguiente enlace: MAGJU08-CODIGO-DE-BUEN-GOBIERNO-CORPORATIVO-V15.pdf 

 
Por lo tanto, el interesado o Proponente antes de presentar su propuesta, deberá verificar que no 
se encuentre incurso en conflicto de interés de acuerdo con lo anteriormente señalado, lo cual 
declarará conocer y acatar el proponente bajo la gravedad del juramento en la Carta de 
presentación de la propuesta. 
 

1.6. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES 

Las inhabilidades e incompatibilidades son limitaciones legales a la capacidad de contratación de 
las personas y son taxativamente establecidas por la Constitución y la Ley, las cuales FONTUR 

respetará y acogerá para efectos de la contratación. En consecuencia, quien esté incurso en alguna 
de las causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en la Constitución, la Ley y en las demás 
normas que las adicionen, deroguen o modifiquen, no podrá participar en los procesos de selección 
ni celebrar contratos con FONTUR. 
 
Así mismo, en el contrato que se derive de esta Invitación Abierta, se dará por terminado por 
parte de FIDUCOLDEX S.A como vocera del Patrimonio Autónomo FONTUR, en caso de incurrirse 

http://www.fontur.com.co/
mailto:indisponibilidad@fontur.com.co
mailto:indisponibilidad@fontur.com.co
https://fiducoldex.com.co/sites/default/files/pdf/MAGJU08-CODIGO-DE-BUEN-GOBIERNO-CORPORATIVO-V15.pdf
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en una inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés no advertida al momento de contratar 
o corresponda a un hecho sobreviniente. FONTUR excepcionalmente podrá autorizar la cesión del 
contrato, a fin de evitar incurrir en perjuicios económicos, siempre que legalmente sea pertinente.  
 
Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene a uno de los miembros de un consorcio o unión 

temporal, FONTUR podrá aceptar que éste ceda su participación a un tercero, previa autorización 
que se impartirá por escrito. En ningún caso podrá haber cesión del contrato entre quienes 
integran el consorcio o la unión temporal, salvo en los casos autorizados por la ley. 
 

1.7. VERIFICACIÓN DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS DEL LAVADO DE 

ACTIVOS Y FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO 

Los Proponentes (personas naturales, jurídicas, uniones temporales o consorcios, y sus 
integrantes), serán objeto de verificación en las listas internacionales vinculantes para Colombia, 

de conformidad con lo indicado en la Circular Básica Jurídica No. 029 de 2014, Parte 1, Titulo IV, 
Capitulo IV, expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia y el Manual Sarlaft de la 
Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior FIDUCOLDEX S.A., vocera del Patrimonio Autónomo 
Fondo Nacional de Turismo FONTUR, el cual puede ser consultado en la página web 
Politicas_LAFT.pdf 
 

1.8.  LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN 

En el evento de conocerse casos de corrupción, se debe reportar el hecho a la Secretaría de 
Transparencia de la Presidencia de la República a través de alguno de los siguientes medios: a los 
números telefónicos, (601) 5629300; a la línea gratuita del programa 01 8000 913666; en la 

página web http://www.secretariatransparencia.gov.co/; y/o mediante correspondencia o 
personalmente en la dirección: Calle 7 No. 6-54 de la ciudad de Bogotá, D.C. También puede 
reportar el hecho en la página web http://www.presidencia.gov.co, a la Oficina de la 

Vicepresidencia Jurídica de FIDUCOLDEX a través del conmutador (057 601) 3275500, a la 
contraloría interna de FONTUR o en la página web http://www.fontur.com.co, “CONTÁCTENOS” 
sin perjuicio de denunciar el hecho ante las autoridades. 
 

1.9. DEFINICIONES  

Donde quiera que, en los documentos de la presente Invitación y del Contrato que se suscriba con 
ocasión de esta, se encuentren los siguientes términos, tendrán el significado que se asigna a 

continuación:  
 

1.9.1. GENERALES:  
 
FIDUCOLDEX 
La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. es la entidad contratante actuando como 
vocera y administradora del Patrimonio Autónomo FONTUR y, en consecuencia, comprometiendo 

única y exclusivamente el patrimonio del citado fideicomiso.  
 

FONTUR  
Patrimonio Autónomo de creación legal de conformidad con lo dispuesto por la Ley 1558 de 2012, 
cuyo Fideicomitente es el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, constituido mediante el 
Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013.  
 
 

 

http://www.fontur.com.co/
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Invitación  
Es la convocatoria a personas indeterminadas, a participar con una propuesta con miras a aceptar 
aquella que resulte más favorable o a no aceptar ninguna, evento en el cual, no habrá lugar a 
reclamo o indemnización alguna para quienes presentaron propuestas. La Invitación es ley para 
las partes. 

 
Proponente  
Es la persona natural o persona jurídica o consorcio o unión temporal, que presenta dentro de la 
oportunidad señalada para el efecto, una propuesta u oferta.  
 
Propuesta  
Es el ofrecimiento u oferta formulada por el Proponente en respuesta a la Invitación que realiza 

FONTUR y la cual debe ser recibida antes del cierre del proceso para ser evaluada o verificada por 
la entidad para el cumplimiento de los requisitos exigidos por la entidad. Llevado a cabo el cierre 
y entrega de propuestas, la propuesta es irrevocable. 
 
Comunicación de Selección  
Es la decisión en virtud de la cual se determina la mejor propuesta, en consecuencia, el proponente 

seleccionado tiene la obligación de suscribir el Contrato correspondiente. 
 
Adenda  
Documento por el cual FONTUR realiza las manifestaciones sobre modificaciones o supresiones a 
los términos de referencia, en sus diferentes modalidades de selección, cuando sea solicitado por 
los proponentes o cuando sea identificado algún tipo de ajuste necesario por parte de FONTUR. 
 

Auto certificación  
Se entiende por auto certificaciones aquellas expedidas por el mismo Proponente, sus 
representantes, los integrantes del Proponente Plural o del mismo grupo empresarial para 

demostrar su propia experiencia. 
 
Sin embargo, si se aporta el contrato y los documentos que se deriven del mismo, así como los 

pagos de seguridad social, esta se deberá tener en cuenta como requisito válido. Entiéndase por 

auto certificación, cuando es la misma empresa o grupo empresarial el que certifica su propia 

experiencia.  

Contratista  

Será la persona natural o jurídica o consorcio o unión temporal, nacional o extranjera con quien 
el Patrimonio Autónomo FONTUR, celebre el Contrato autorizado para ejecutar las actividades o 
prestar el servicio que se requiere para la consecución de la finalidad de la presente Invitación. 
EL CONTRATISTA deberá acoger en su integridad las decisiones que adopte FONTUR. EL 
CONTRATISTA no adquirirá vínculo laboral alguno con FONTUR y/o con la Fiduciaria actuando 
en calidad de vocera y administradora del precitado vehículo fiduciario.  
 

Contrato  
Es un acuerdo de voluntades entre dos o más partes para constituir, regular o extinguir entre ellas 
una relación jurídica patrimonial. 
 
Consorcio  
Es la unión de dos o más personas naturales o jurídicas que en forma conjunta presentan una 

misma propuesta para la adjudicación, celebración y ejecución de un contrato, respondiendo 
solidariamente de todas y cada una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato. 
 

http://www.fontur.com.co/
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Unión Temporal 
Es la unión de dos o más personas que en forma conjunta presentan una misma propuesta, para 
la adjudicación, celebración y ejecución de un contrato, respondiendo solidariamente por el 
cumplimiento total de la propuesta y del objeto contratado, pero las sanciones por el 
incumplimiento de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondrán de 

acuerdo con la participación en la ejecución de cada uno de los miembros de la unión temporal. 
 
Cómputo de términos  
Para efectos de la presente Invitación, se aclara que los términos expresados en días y horas se 
computarán desde la hora en que inicia el término y vencerán el último segundo de la hora 
inmediatamente anterior a la fecha y hora fijada para la respectiva actuación.  
 

Día corriente o día calendario  
Es cualquier día del calendario, entendido como el espacio de tiempo de veinticuatro (24) horas, 
sin tener en cuenta si se trata de un día hábil o inhábil.  
 
Día hábil  
Es cualquier día comprendido entre el lunes y el viernes de cada semana excluyendo de éstos los 

días festivos determinados por ley en la República de Colombia.  
 
Documento Complementario de la Invitación Abierta  
Son los documentos que contienen y conforman la Invitación, es decir, las disposiciones de 
obligatorio cumplimiento para los proponentes, para el futuro CONTRATISTA y para FONTUR.  
 
Cierre del proceso 

Es la etapa final en la que se entregan las propuestas y se impide la recepción de más propuestas 
para que sean analizadas por FONTUR para la escogencia del contratista. 
 

Documento de Disponibilidad Presupuestal 
Es el documento expedido por el responsable de la administración del presupuesto del Patrimonio 
Autónomo; en este caso Fiducoldex, a solicitud de un ordenador de gasto y que ampara solicitudes 
de convocatorias de contratación, pagos directos y gastos de operación. Con este documento se 

garantiza la existencia de apropiación presupuestal disponible y libre de afectación para la 
asunción del compromiso que se requiere. 
 
Discrepancia  
Diferencia entre la información, manifestación o documentos presentados en la propuesta y los 
requerimientos contenidos en la presente Invitación, verificados por el respectivo evaluador. 

 
Ante cualquier discrepancia entre el pliego electrónico y el Documento Complementario de la 
Invitación Abierta, prevalecerá lo establecido en este último. 
 
RUP  

Registro Único de Proponentes. 
 

Beneficiario Real.  
Se entiende por “beneficiario real” o “controlante” cualquier persona o grupo de personas que, 
directa o indirectamente, por sí misma o a través de interpuesta persona, por virtud de contrato, 
convenio o de cualquier otra manera, tenga respecto de una acción o cuota de una sociedad, o 
pueda llegar a tener, capacidad decisoria o de control sobre la sociedad. 
 

 

http://www.fontur.com.co/
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CAPITULO II. DEL PROCESO DE SELECCIÓN 

2.1. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD. 
 

La Ley 300 de 1996 “Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictaron otras 
disposiciones” creó el Fondo de Promoción Turística cuyos recursos se destinarán a la ejecución 
de los planes y programas de promoción y mercadeo turístico y a fortalecer y mejorar la 
competitividad del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.  

El artículo 40 de la Ley 1450 de 2011, estableció el Fondo de Promoción Turística, como un 
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribución parafiscal para la 

promoción del turismo, el cual se ceñirá a los lineamientos de la política turística definidos por 
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.  

El artículo 21 de la Ley 1558 de 2012 dispone que el Fondo de Promoción Turística, que en 
adelante llevará el nombre de Fondo Nacional de Turismo- FONTUR, se constituirá como 
patrimonio autónomo. 

De conformidad con lo establecido en el artículo 307 de la Ley 2294 de 2023,“POR EL CUAL DE 
EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE DESARRROLLO 2022-2026 “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE 
LA VIDA”, que modificó el artículo 21 de la Ley 1558 de 2012, el Fondo Nacional de Turismo – 
FONTUR es un Patrimonio Autónomo, sin personería jurídica, regido por normas de derecho 
privado, con la función de administrar los recursos señalados en los artículos 1 y 8 de la Ley 
1101 de 2006, así como lo asignados en el Presupuesto General de la Nación para la 
infraestructura turística, promoción y la competitividad turística, el recaudo del impuesto al 

turismo, la contribución parafiscal para la promoción del turismo y las demás fuentes de recursos 
que señala la Ley. 

Según lo establecido en dicha Ley, FONTUR será administrado por la FIDUCIARIA Colombiana 
de Comercio Exterior S.A. (FIDCUCOLDEX), o la sociedad fiduciaria que determine EL 

FIDEICOMITENTE, de acuerdo con los lineamientos que fije éste. 

En virtud de lo anterior, se suscribió el Contrato de Fiducia Mercantil No. Cto-413-2023/066-
2023 entre la Nación – Ministerio de Comercio Industria y Turismo y Fiduciaria Colombiana de 

Comercio Exterior S.A – FIDUCOLDEX, para que la fiduciaria administre los recursos del FONTUR, 
el cual entró en vigor el 1 de enero de 2024. 

Por mandato del artículo 21 de la Ley 1558 de 2012, modificado por el artículo 307 de la Ley 
2294 de 2023, los actos y contratos que celebre FONTUR se sujetarán a las normas de 

contratación del derecho privado y el marco aplicable a la contratación son las normas 
comerciales y civiles, en cuanto a la calidad del administrador, como encargado de la gestión de 
los recursos que componen P.A. FONTUR dará rigurosa aplicación a los principios de la 

contratación del derecho civil, comercial y aquellos señalados en el Manual de Contratación; lo 
anterior, sin perjuicio de la legislación que deban cumplir los otros contratantes y/o contratistas, 
en cuanto su naturaleza o al lugar de ejecución del Negocio Jurídico. 

De igual manera, la gestión de los recursos administrados por FONTUR debe observar los 
principios constitucionales relacionados con la función administrativa y la gestión fiscal, en 
cuanto resulten aplicables a las actuaciones desarrolladas por particulares que administran 
recursos públicos. Lo anterior guarda relación con el artículo 3° de la Ley 610 de 2000, que 
comprende dentro del concepto de gestión fiscal las actividades realizadas por personas de 

http://www.fontur.com.co/
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derecho privado que manejen o administren recursos o fondos públicos. 

En este contexto, la protección de los bienes, recursos e intereses patrimoniales administrados 
por el P.A. FONTUR constituye una medida de administración y transferencia de riesgos 
encaminada a prevenir y mitigar los efectos económicos derivados de la ocurrencia de eventos 
que puedan generar pérdidas, daños materiales, reclamaciones de terceros, actos fraudulentos o 
responsabilidades derivadas de la gestión de sus administradores y directivos. 

El ordenamiento jurídico colombiano reconoce la importancia del adecuado aseguramiento de los 
bienes públicos. En particular, el artículo 107 de la Ley 42 de 1993 establece que los órganos de 
control fiscal verificarán que los bienes del Estado se encuentren debidamente amparados 
mediante pólizas de seguros o fondos especiales creados para tal finalidad. 

Esta disposición debe analizarse conjuntamente con las normas que regulan la gestión fiscal, 
particularmente aquellas que reconocen que las personas de derecho privado que administran 
recursos públicos pueden desarrollar actividades comprendidas dentro de dicho concepto. En este 
sentido, el deber de protección patrimonial constituye un elemento relevante de la adecuada 
administración, conservación y custodia de los recursos públicos administrados por el P.A. 
FONTUR. 

Asimismo, el artículo 44 de la Ley 610 de 2000 contempla la vinculación de las compañías 
aseguradoras a los procesos de responsabilidad fiscal cuando el presunto responsable, el bien o el 
contrato objeto del proceso se encuentre amparado por una póliza. La Corte Constitucional, 
mediante Sentencia C-735 de 2003, declaró la exequibilidad de esta disposición por los cargos 
examinados y destacó que dicha vinculación atiende a los principios de economía procesal y 

resarcimiento oportuno del daño causado al patrimonio público. En todo caso, la eventual 
obligación de la aseguradora debe establecerse dentro de los límites y condiciones de cobertura 

previstos en la respectiva póliza y conforme al régimen jurídico aplicable. 

En consecuencia, el aseguramiento constituye un mecanismo de gestión y transferencia de riesgos 
que permite al P.A. FONTUR reducir la exposición patrimonial derivada de la materialización de 
determinados riesgos y contribuir a la continuidad de sus operaciones y al cumplimiento de las 
finalidades para las cuales fue constituido. 

De acuerdo con la identificación y análisis de riesgos efectuados por el P.A. FONTUR, así como con 
los resultados del estudio de mercado, se requiere contratar un programa integral de seguros 
estructurado en dos (2) grupos, atendiendo a la naturaleza de los riesgos, las características 
técnicas de las coberturas y las condiciones de participación existentes en el mercado asegurador 
colombiano. La estructuración por grupos busca permitir la participación de compañías de seguros 
autorizadas para operar los respectivos ramos, obtener propuestas técnica y económicamente 
comparables, facilitar la administración de las pólizas y mantener una adecuada correspondencia 

entre las características del riesgo y la capacidad técnica y financiera del mercado asegurador. 

Por lo anterior, el proceso se desagregará bajo los siguientes grupos: 

GRUPO UNO: está integrado por las pólizas de Todo Riesgo Daños Materiales para contenidos, 
Todo Riesgo Daños Materiales para inmuebles y contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil 
Extracontractual. 

Estas coberturas tienen como finalidad proteger, dentro del alcance, límites, condiciones y 
exclusiones establecidos en las respectivas pólizas, los bienes muebles e inmuebles, equipos, 
contenidos, recursos e intereses patrimoniales respecto de los cuales el P.A. FONTUR tenga 

http://www.fontur.com.co/
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propiedad, administración, tenencia, custodia, control, responsabilidad o interés asegurable. 

La integración de estas coberturas en un mismo grupo responde a la relación técnica existente 
entre los riesgos patrimoniales derivados de daños materiales, determinados eventos de manejo 
y las responsabilidades civiles que puedan surgir con ocasión de las actividades desarrolladas por 
el P.A. FONTUR. 

Esta estructura permite una administración coordinada de las coberturas, favorece la identificación 
de eventuales concurrencias, evita vacíos o duplicidades en la protección, facilita la gestión de 
novedades y reclamaciones y permite aprovechar las condiciones técnicas y económicas 
identificadas en el estudio de mercado y desarrolladas en el Anexo Técnico correspondiente. 

GRUPO DOS: está integrado por la póliza de Responsabilidad Civil para Directores y 
Administradores - D&O. 

Esta póliza tiene una finalidad diferente a las coberturas patrimoniales que integran el Grupo Uno, 
debido a que se orienta a proteger, en los términos y condiciones establecidos en la póliza, a las 
personas que desempeñen los cargos definidos como asegurados frente a reclamaciones derivadas 

de actos incorrectos, errores, omisiones o decisiones adoptadas en el ejercicio de sus funciones 
de dirección o administración. 

El riesgo objeto de cobertura se encuentra relacionado con la exposición de los administradores y 
directivos a reclamaciones de terceros y/o del propio patrimonio autónomo que puedan derivarse 

de actuaciones realizadas en ejercicio de sus funciones, siempre que se trate de riesgos 
asegurables y se encuentren comprendidos dentro del alcance contractual de la póliza. 

La contratación de esta cobertura resulta particularmente relevante en consideración a la 

naturaleza de las funciones de dirección, administración, decisión y gestión desarrolladas en el 

marco del P.A. FONTUR y a la posibilidad de que determinadas decisiones u omisiones de quienes 
ejercen cargos de administración generen reclamaciones con consecuencias patrimoniales. 

Dentro de las coberturas que podrán ser contempladas en el seguro, de acuerdo con las 
condiciones técnicas y contractuales del proceso, podrán incluirse aquellas relacionadas con gastos 

de defensa y representación y, cuando expresamente se establezca, reclamaciones, 
investigaciones o procesos de responsabilidad fiscal, siempre dentro de los límites, condiciones, 
exclusiones, períodos de retroactividad y demás estipulaciones de la póliza. La Superintendencia 
Financiera ha reconocido que el mercado asegurador ofrece, dentro de los seguros de 
responsabilidad de directores y administradores, coberturas relacionadas con gastos de defensa y 
responsabilidad derivada de actuaciones de gestión, incluyendo modalidades asociadas a procesos 

fiscales. 

Por la naturaleza especializada de este riesgo, sus características técnicas, la estructura de las 

coberturas, los criterios de suscripción y las condiciones particulares del mercado asegurador, se 
considera técnicamente procedente estructurar el seguro D&O como un grupo independiente del 

conjunto de pólizas patrimoniales que conforman el Grupo Uno. En este sentido, la separación del 
Grupo Dos no obedece únicamente a razones formales de presentación del proceso, sino a la 
existencia de características diferenciadas del riesgo, del mercado asegurador, de los requisitos 
técnicos de suscripción y de las condiciones que deben ser evaluadas para obtener ofertas 
comparables. 

En virtud de lo expuesto, el P.A. FONTUR requiere contratar las pólizas que conforman su programa 
de seguros bajo la estructura de los dos grupos anteriormente descritos, de conformidad con las 
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necesidades identificadas, el estudio de mercado, el análisis de riesgos y las condiciones técnicas 
contenidas en los documentos del proceso. 

Los grupos podrán ser adjudicados de manera independiente, atendiendo las condiciones 
particulares de cada uno y los criterios de evaluación establecidos para el respectivo grupo. 

No obstante, una vez contratadas las pólizas, su administración deberá realizarse de manera 
coordinada, con el propósito de mantener continuidad en la protección, identificar oportunamente 

eventuales concurrencias de coberturas, evitar vacíos o duplicidades, facilitar la administración de 
novedades y optimizar la atención y gestión de las reclamaciones que se presenten. 

Cada grupo contará con su correspondiente presupuesto, condiciones técnicas, requisitos 

habilitantes y factores de evaluación, definidos de acuerdo con la naturaleza, características y 

alcance de los riesgos que serán objeto de aseguramiento. 

La estructuración del programa bajo esta modalidad responde, además, a criterios de planeación, 
eficiencia y selección objetiva, en cuanto permite diferenciar los riesgos asegurables, facilitar la 
participación de compañías de seguros habilitadas para operar los respectivos ramos y obtener 

condiciones de aseguramiento técnica y económicamente comparables, de conformidad con las 
reglas previstas en el Manual de Contratación del P.A. FONTUR.  

En consecuencia, la contratación del programa de seguros constituye una medida de 
administración y transferencia de riesgos orientada a proteger los recursos, bienes e intereses 

patrimoniales administrados por el P.A. FONTUR, preservar la continuidad de su operación, mitigar 
los efectos económicos derivados de la materialización de riesgos asegurables y fortalecer los 
mecanismos de protección asociados a la gestión de los recursos públicos. 
 

Por lo anterior, y de conformidad con el régimen de derecho privado aplicable al P.A. FONTUR, 
su Manual de Contratación, el análisis de riesgos, el estudio de mercado y las condiciones 
técnicas definidas para el proceso, resulta necesario adelantar una Invitación Abierta para 

seleccionar, entre las compañías de seguros debidamente autorizadas para operar en Colombia 
los ramos correspondientes, las ofertas que satisfagan las condiciones técnicas, económicas y 
jurídicas establecidas para cada grupo. 
 
Para ello, en sesión ordinaria del 28 de octubre de 2026, se puso en consideración de los 
miembros del Comité de Contratación, las condiciones establecidas para el proceso de invitación 

abierta de que trata esta solicitud de contratación, las cuales fueron aprobadas por el Comité, 
tal como consta en la certificación expedida por la Secretaría Técnica, en cumplimiento de lo 
establecido en el Manual de Contratación del P.A. FONTUR, literal i) del numeral 2.6.1. 
FUNCIONES DEL COMITÉ DE CONTRATACIÓN, según el cual el Comité de Contratación debe 
“Emitir su concepto previo sobre la procedencia o no de la publicación de los procesos de 
selección que requieran contratar los bienes o servicios para el funcionamiento de FONTUR que 

superen los 50 SMLMV (sin IVA)”.  

 
Conforme lo anterior, el P.A. FONTUR con el ánimo de seleccionar un contratista que desarrolle 
el objeto contractual requerido, debe publicar la necesidad de la contratación en los términos 
contenidos en el presente documento. 
 

2.2. OBJETO, PLAZO, PRESUPUESTO OFICIAL, UBICACIÓN Y PARTICULARIDADES 
APLICABLES. 
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El objeto, presupuesto oficial estimado, plazo y ubicación del proyecto para el presente proceso 
de contratación se identifican en la siguiente tabla: 
 

Objeto del contrato Plazo del contrato 
Valor presupuesto 

oficial (pesos) 

Lugar(es) de 

ejecución del contrato 

Prestar los servicios 
de seguros del p.a. 

FONTUR, definidos 
en los documentos 
del proceso, con el 
fin de amparar sus 
bienes e intereses 
patrimoniales y 
aquellos por los que 

sea o llegare a ser 
responsable, de 
conformidad con las 

condiciones técnicas 
establecidas en el 
anexo 01.* 

 
 

El plazo de ejecución del 
(os) contrato(os) que se 
derive(n) del proceso de 
contratación será de 
TRESCIENTOS SESENTA 
Y CINCO (365) DÍAS  

 

NOTA 1: No se podrán 
adelantar actividades, 
compromisos, actuaciones 
u obligaciones de ningún 
tipo hasta tanto no se 
perfeccione el negocio 
jurídico y con el 

cumplimiento previo e 
integral de los requisitos 
exigidos para su ejecución, 
conforme a la normatividad 
aplicable y a lo pactado 
contractualmente. 

 

NOTA 2: El P. A. FONTUR 
informa que no reconocerá, 
aprobará ni efectuará pago 
o reconocimiento 
económico alguno respecto 
de actividades contractuales 

ejecutadas antes del 
cumplimiento total de 
dichos requisitos, sin 
perjuicio de las acciones 
contractuales, disciplinarias 
o legales a que haya lugar. 
** 

El presupuesto 
estimado es hasta por 
la suma de 
QUINIENTOS 
OCHENTA Y CINCO 

MILLONES 
NOVECIENTOS 
SETENTA Y DOS MIL 
QUINIENTOS 

CINCUENTA Y DOS 
PESOS M/CTE. 
($585.972.552) 
incluido el impuesto 

agregado (IVA), así 

como todos los costos 
directos e indirectos, 
tasas y contribuciones 

de carácter nacional 
y/o distrital a que haya 
lugar.*** 

 

El contrato por celebrarse 
se ejecutará en la Ciudad 
de Bogotá D.C., tomando 
en consideración la 
ubicación de la sede 

administrativa del P.A. 
FONTUR. 

 

 

 
*ALCANCE DEL OBJETO  

 

En desarrollo de la Invitación Abierta, el P.A. FONTUR seleccionará una o más compañías de 
seguros autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia para operar los ramos 
requeridos por la Entidad, de conformidad con el grupo o los grupos respecto de los cuales 
presenten oferta. 
 
El proceso se estructura en los siguientes dos (02) grupos: 
 

GRUPO UNO: Todo Riesgo Daños Materiales para Contenidos; Todo Riesgo Daños Materiales para 
Inmuebles y Contenidos; Manejo Global; y Responsabilidad Civil Extracontractual. 

http://www.fontur.com.co/
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GRUPO DOS: Responsabilidad Civil para Directores y Administradores - D&O. 
 
Los grupos serán objeto de verificación, evaluación y adjudicación independiente, de conformidad 
con las reglas establecidas en los términos de referencia. 

 
Durante la ejecución podrán efectuarse inclusiones, exclusiones, modificaciones y demás 
movimientos relacionados exclusivamente con las pólizas adjudicadas, de conformidad con las 
necesidades del P.A. FONTUR, la disponibilidad presupuestal y los procedimientos contractuales 
aplicables. La contratación de ramos distintos requerirá la estructuración y el trámite contractual 
que corresponda. 
 

Con el propósito de garantizar las condiciones que permitan el aseguramiento y la inclusión de 
los inmuebles que se encuentren bajo propiedad, administración, tenencia, control, custodia o 
responsabilidad del P.A. FONTUR, los interesados en participar en el GRUPO DOS y que tengan 
autorizados los ramos que conforman el GRUPO UNO deberán presentar oferta para este grupo, 
de acuerdo con las reglas establecidas en la solicitud de contratación, los términos de referencia 
y los formatos del proceso. 

  
En este caso la propuesta para el GRUPO UNO puede presentarse: Como proponente singular o 
como proponente plural. 
 
En el caso de proponente plural puede presentar oferta así: (i) A través del mismo proponente 
plural siempre y cuando todos los miembros de esta forma plural tengan autorizados los ramos. 
(ii) Como proponente singular siempre y cuando este corresponda a uno de los integrantes del 

proponente plural que presenta la oferta para el GRUPO DOS y tenga autorizado el ramo. (iii) A 
través de un proponente plural diferente, siempre y cuando todos los miembros de esta forma 
plural tengan autorizados los ramos y participe al menos uno de los integrantes que integra el 

proponente plural para el GRUPO DOS. 
 
La presentación de estos términos no implica la adjudicación automática de ambos grupos y no 
autoriza al proponente a condicionar la oferta del GRUPO DOS a la adjudicación del GRUPO UNO. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS ESPECÍFICAS: 
 
Las condiciones técnicas básicas obligatorias se encuentran establecidas en el Anexo 01 y se 
presentan de manera diferenciada para las pólizas que integran el Grupo Uno y el Grupo Dos. El 
proponente deberá aceptar y cumplir las condiciones correspondientes al grupo o a los grupos 

para los cuales presente oferta. 

 
En el Anexo No. 1 Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias se establece para cada póliza, la 
identificación del tomador, asegurado y beneficiario; el objeto del seguro; los bienes, cargos o 
intereses asegurados; los valores o límites asegurados; las coberturas; los límites y sublímites; los 

deducibles; las exclusiones; y las condiciones aplicables durante la ejecución. 
 
Los proponentes deberán aceptar y cumplir la totalidad de las condiciones técnicas básicas 
obligatorias correspondientes al grupo para el cual presenten oferta. 

Los requisitos aplicables para el pago de las indemnizaciones en cada ramo de conformidad con 

el evento bajo el cual se va a afectar la póliza se encuentran detallados en el Anexo No. 4 Requisitos 
para el Pago de las Indemnizaciones. 
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Y finalmente se precisa que con la finalidad de mejorar las condiciones para el P.A. FONTUR se ha 
estructurado el FORMATO No. 9 Condiciones Técnicas Adicionales y FORMATO No. 11 
Evaluación de Deducibles el cual contiene mejoras en cláusulas, valores de sublímites y mejora 
en deducibles para los eventos que así lo contemplan actualmente 
 

**PLAZO DE CONTRATO 
 

El plazo de ejecución del(os) contrato(os)que se derive(n) del proceso de contratación será de 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DÍAS cuya vigencia de cada uno de los grupos se 
detalla a continuación: 

GRUPO UNO. Integrado por las pólizas de Todo Riesgo Daños Materiales para Contenidos, Todo 

Riesgo Daños Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil 
Extracontractual. La vigencia estimada será desde las 16:00 horas del treinta y uno (31) de 
diciembre de 2026 hasta las 16:00 horas del treinta y uno (31) de diciembre de 2027.  

GRUPO DOS. Integrado por la póliza de Responsabilidad Civil para Directores y Administradores 
(D&O). La vigencia estimada será desde las 00:00 horas del primero (1) de enero de 2027 hasta 

las 00:00 horas del primero (1) de enero de 2028.  

Nota: Las fechas y horas indicadas son de carácter referencial y podrán ser ajustadas de 

conformidad con las condiciones definitivas derivadas de la adjudicación y expedición de las 
pólizas. En todo caso, cualquier ajuste tendrá como único propósito garantizar la continuidad de 
las coberturas y no implicará modificación alguna del alcance técnico del programa de seguros ni 
de la vigencia efectiva de trescientos sesenta y cinco (365) días requerida por FONTUR. 

*** PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO: 

El presupuesto estimado es hasta por la suma de QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES 
NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE. 
($585.972.552) incluido el impuesto agregado (IVA), así como todos los costos directos e 

indirectos, tasas y contribuciones de carácter nacional y/o distrital a que haya lugar. 

Como quiera que el proceso de selección se estructura por grupos conforme con la distribución 
de pólizas y la posibilidad de participación plural de oferentes, el presupuesto se encuentra 
desagregado de la siguiente manera: 

 
GRUPO UNO: hasta SETENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL 

QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($75.224.552) incluidos el IVA, cuando 
resulte aplicable, y todos los costes directos e indirectos, tasas y contribuciones a que haya lugar, 
para una vigencia de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DÍAS. 
 

GRUPO DOS: hasta QUINIENTOS DIEZ MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL 
PESOS M/CTE. ($510.748.000) incluidos el IVA, cuando resulte aplicable, y todos los costes 

directos e indirectos, tasas y contribuciones a que haya lugar, para una vigencia de 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DÍAS. 
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2.2.1. Clasificación de la Experiencia en el “CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS 

NACIONES UNIDAS (UNSPSC) 
 
El presente proceso de contratación se encuentra en el CLASIFICADOR DE BIENES Y 

SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS (UNSPSC) en los siguientes códigos: 
 

CLASIFICACIÓN 
UNSPSC GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

 
84131500 

 
Servicios 

84 

Servicios Financieros y 

de Seguros 

13  

Servicios de 

Seguros y 
Jubilación 

15  
Servicios de Seguros 

para Estructuras y 
Propiedades y 

Posesiones 

 
84131600 

 
Servicios 

84  

Servicios Financieros y 

de Seguros 

13  

Servicios de 

Seguros y 

Jubilación 

16  

Seguros de vida, 

salud y accidentes 

 

2.2.2. FUENTE DE LOS RECURSOS.  
 

Estos recursos están soportados en el siguiente documento de disponibilidad presupuestal: 
 

FUENTE PROYECTO DDP 
VALOR POR 

COMPROMETER 

Parafiscales Póliza Pyme 
 

511-2026 
 

$39.200.000 

Fiscales 

Administración, 
funcionamiento y 

mantenimiento de los 
bienes de la CNT 

 
205-2020 

 
$36.100.000 

Parafiscales 

Responsabilidad 

directores y 
Administradores 

 

513-2026 

 

$511.000.000 

 
2.2.  Matriz de Riesgos 
 
FONTUR ha identificado y realizado la previsión de los riesgos relevantes que pueden afectar el 

inicio, la ejecución y la correcta terminación del contrato resultando del presente proceso.  
 
La matriz de riesgos se encuentra publicada en la plataforma SECOP II, como anexo de los 
documentos del proceso, para conocimiento y cumplimiento de todos los interesados. 
 

2.3. DOCUMENTOS DEL PROCESO, SU INTERPRETACIÓN Y ACEPTACIÓN 

Todos los documentos e información que corresponda al presente proceso de selección se 

publicarán en el Secop II sitio donde deberán ser consultados por los interesados y proponentes. 
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El interesado deberá examinar todas las instrucciones, condiciones, especificaciones, formularios, 
anexos, adendas y documentos aclaratorios que hagan parte de esta Invitación, todo lo cual 
constituye la fuente de información para la elaboración de la propuesta.  
 
Todos los documentos de la Invitación se complementan mutuamente, de tal manera que lo 

indicado en cada uno de ellos se entenderá como indicado en todos.  
 
Las interpretaciones o deducciones que el proponente haga de lo establecido en esta Invitación 
serán de su exclusiva responsabilidad. Por lo tanto, FONTUR no será responsable por descuidos, 
errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, interpretaciones equivocadas u otros hechos en que 
incurra el proponente que le sean desfavorables y que puedan incidir en la elaboración de su 
propuesta.  

 
El hecho que el proponente no se informe y documente debidamente sobre los detalles y 
condiciones bajo los cuales serán ejecutados los trabajos objeto de la presente Invitación, no se 
considerará como fundamento válido de futuras reclamaciones. El proponente deberá elaborar la 
propuesta de acuerdo con lo establecido en estos términos y anexar la documentación exigida. 
 

2.3.1. IDIOMA  

Los documentos y las comunicaciones entregadas, enviadas o expedidas por los proponentes o 
por terceros para efectos del proceso de contratación, o para ser tenidos en cuenta en el mismo, 
deben ser allegados en español.  
 
Los documentos de apoyo y el material impreso proporcionado por el proponente adjunto a la 
propuesta pueden estar en otro idioma, siempre y cuando se acompañen de una traducción simple 
al español. Para efectos de interpretación de la propuesta prevalecerá el texto en español. 

 

2.3.2. DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR 

El Proponente debe presentar con su propuesta los documentos otorgados en el exterior sin que 
sea necesaria su legalización o apostille (copia simple), salvo por los poderes generales o 
especiales que deben ser otorgados ante Notario Público.  
 
Dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la adjudicación, el Proponente adjudicatario debe 

presentar los documentos otorgados en el extranjero legalizados y/o apostillados, de conformidad 
con la normativa aplicable, estos documentos pueden presentarse en copia la cual se presume 
autentica. Si el proponente adjudicatario no presenta la totalidad de los documentos otorgados en 
el exterior debidamente legalizados y/o apostillados dentro del término aquí señalado, FONTUR 
podrá seleccionar o suscribir el Contrato con el proponente ubicado en el segundo orden de 
elegibilidad, en los términos de su propuesta. 
 

2.3.3. DOCUMENTOS SUJETOS A RESERVA 

En caso de que, el Proponente considere que algún documento de su propuesta goza de reserva 
legal, deberá manifestarlo por escrito en el formato “Carta de Presentación de la Propuesta” y 
soportarlo conforme a las normas legales que le brindan tal carácter, de no manifestarlo se 
considerará que todos los documentos son públicos y pueden ser compartidos en el SECOP o en 
la plataforma que FONTUR determine para tal fin. 
 

http://www.fontur.com.co/


                                                                                                                              

 

INVITACIÓN ABIERTA 

 

 

Carrera 7 No. 26 – 20 Piso 7 – 9 -24 Edif. Tequendama  

Bogotá D.C. – Colombia    Pbx:  601 616 60 44 www.fontur.com.co   

Página 22 de 87 

 

2.3.4. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

Se considera como confidencial la información de FONTUR que sea así expresamente calificada 
por la Ley y la expresamente catalogada por FONTUR en desarrollo del presente proceso. La 
indicación que determine que la información es confidencial, se hará al menos concomitantemente 

dentro de la carta de presentación de la propuesta. Se entenderá que respecto de toda información 
confidencial debe abstenerse de comunicarse a cualquier tercero, así sea en forma sólo parcial. 
Quien incumpla sus obligaciones de reserva o sus obligaciones de garantizar la reserva deberá 
responder de manera integral por los perjuicios y daños que ocasione. 
 

2.3.5. PLAZO DE LA INVITACIÓN ABIERTA Y CRONOGRAMA DEL PROCESO.  

El plazo de la Invitación corresponderá al comprendido entre la publicación y la publicación del 

acta de selección, dentro del cual los Proponentes podrán presentar las inquietudes relacionadas 
con los términos de la presente Invitación, presentarán las respectivas Propuestas, se presentarán 
los documentos subsanables y/o aclaratorios, se expedirán los informes de evaluación y se 
presentarán las observaciones a estos informes; todo lo anterior de conformidad con las etapas y 
términos señalados en el cronograma del presente proceso. 
 
El proceso de selección a que se refiere la presente Invitación se desarrollará conforme las 

siguientes etapas y lineamientos, en las fechas y plazos que se fijen en el cronograma establecido 
para tal efecto en la plataforma Secop II. 
 

ACTIVIDAD 

FECH
A DE 
INIC
IO 

FECHA 
FINAL 

LUGAR PARÁMETROS 

Publicación de 
Invitación y 
anexos  

10 de noviembre 
de 2026 

Secop II: 

https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii    
Página web 
FONTUR:  

www.fontur.com.co   

FONTUR publicará en el Secop II y en 
su Página Web, en la fecha establecida 

en el cronograma, la Invitación Abierta 
y sus anexos de conformidad con lo 
indicado en el Manual de Contratación 
vigente.   

Solicitud de 
aclaración a 

los términos 
de la 
Invitación.  

11 de 
novie

mbre 
de 

2026 

18 de 
noviemb

re de 
2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii    

Los interesados pueden hacer 
comentarios a la Invitación Abierta 

partir de la fecha de publicación de 
estos y hasta la fecha establecida en el 
cronograma.  

Respuesta 
observacione
s a los 

términos  

23 de noviembre 
de 2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s

ecop-ii    

FONTUR publicará las respuestas a las 

observaciones que hubieran sido 
presentadas dentro del plazo 
establecido en el cronograma, en la 

fecha que para tal efecto se establezca 
en el cronograma.  

Fecha Límite 
de 
Presentació
n de 
Propuestas  

30 de noviembre 

de 2026                 
Hora: 10:00 

a.m. 

Secop II: 

https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

Los interesados en participar deberán 
presentar su propuesta en el Secop II, 
lo cual podrán hacer hasta antes del 
vencimiento del plazo previsto para tal 
fin.  

http://www.fontur.com.co/
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
http://www.fontur.com.co/
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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Solicitud de 
Documentos 
Subsanables 
o Aclaratorios  

4 de diciembre 
de 2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

FONTUR publicará, a través de 
mensaje público, la solicitud de 

subsanables en el momento que el 
Grupo Evaluador designado lo estime 
conveniente.  

Término para 
presentar 
documentos 
subsanables o 
aclaratorios  

7 de 
dicie
mbre 
de 
2026 

9 de 
diciembr
e de 

2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s

ecop-ii  

Dentro del plazo establecido en el 
cronograma, los proponentes podrán 
subsanar requisitos habilitantes.  

Publicación 

Informe 
Preliminar de 
Evaluación  

14 de diciembre 
de 2026 

Secop II: 

https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

FONTUR publicará el Informe en la 
fecha establecida en el cronograma.  

Observacione
s al Informe 
Preliminar de 
Evaluación  

15 de 
dicie

mbre 
de 
2026 

16 de 
diciembr
e de 
2026 

Secop II:   
https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

Dentro del plazo establecido en el 
cronograma, los proponentes podrán 
presentar observaciones al informe 
publicado.  

Respuesta a 
las 
observacione
s presentadas 
al Informe 
Preliminar de 
Evaluación.   

  
Publicación de 
Informe Final 
de 
evaluación.  
  

21 de diciembre 
de 2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s

ecop-ii  

FONTUR publicará las respuestas y el 
informe final en la fecha establecida en 
el cronograma, lo cual en todo caso 

será publicado con anterioridad al acta 
de selección.   

Selección del 
CONTRATIS
TA  

23 de diciembre 
de 2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

FONTUR publicará el Acta de Selección 
en la fecha establecida en el 
cronograma.  

Suscripción 
de Contrato  

A partir del 26 de 
diciembre de 

2026 

Secop II: 
https://www.colom
biacompra.gov.co/s
ecop-ii  

El Contrato se suscribirá de forma 
electrónica en el Secop II dentro del 
plazo establecido en la plataforma y se 

publicará de igual manera en la Página 
Web de FONTUR. 

 

Cada una de las fechas y plazos fijados en el cronograma electrónico descrito en la Plataforma 
Secop II, son términos perentorios y preclusivos.  
 
Las fechas y plazos establecidos en el cronograma publicado en el SECOP II podrán modificarse 
de conformidad con lo establecido en la presente Invitación. Por lo anterior, FONTUR puede 
modificar los plazos establecidos en el cronograma de la Invitación Abierta a través de Adendas.  
 

Las modificaciones realizadas al cronograma del proceso en virtud de las fallas 
generales presentadas en el SECOP II, no constituyen adendas en el sentido estricto 
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teniendo en cuenta que se dan en virtud de una falla no imputable a FONTUR o a los 
proveedores. 
 

2.3.6.   COMUNICACIONES Y OBSERVACIONES AL PROCESO 

Las comunicaciones en el marco del Proceso de selección deben realizarse por medio electrónico 
en el SECOP II, a través de los mecanismos dispuestos para tal fin en dicha plataforma y dentro 

del respectivo proceso.  
 
Las comunicaciones y solicitudes enviadas a FONTUR solo serán tenidas en cuenta para los 
propósitos del Proceso de Contratación cuando sean radicadas a través del canal que corresponda, 
esto es, bajo la plataforma del SECOP II. FONTUR recibirá y responderá las comunicaciones y los 
documentos del proceso exclusivamente a través de dicha plataforma, salvo los eventos de 

indisponibilidad de la plataforma, conforme lo establecido en la presente Invitación y en el 

protocolo dispuesto para tal efecto por Colombia Compra Eficiente. 
 
Los interesados podrán presentar observaciones y pedir aclaraciones a la Invitación Abierta 
durante el plazo establecido para tal fin. Con el fin de dar trámite oportuno a las aclaraciones 
sobre el contenido de los términos de referencia, se solicita atentamente a los interesados 
presentar las observaciones dentro del término señalado en el cronograma del proceso y a través 

de la funcionalidad prevista en el SECOP II para presentar observaciones. En ningún caso 
habrá aclaraciones, ni comunicaciones verbales con los proponentes que puedan afectar los 
términos y condiciones de esta Invitación y sus adendas. 
 

2.3.7. ACLARACIONES, MODIFICACIONES Y ADENDAS 

FONTUR puede modificar o aclarar esta Invitación. La modificación puede hacerse mediante la 
adición de nuevos elementos o mediante la sustracción de algunos de los existentes. Para que un 

documento sea considerado como adenda, es necesario que se denomine con ese nombre. 

 
Las modificaciones que se realicen se harán constar por escrito en un documento que se 
denominará adenda, y que formará parte integral de los términos de referencia de esta Invitación 
Abierta, y será publicada en el SECOP II. En ninguna circunstancia, las declaraciones verbales se 
entenderán como modificación a los documentos del proceso y, por lo tanto, no afectarán de 
manera alguna los mismos y las adendas que las integran.  

 
La aclaración consiste en precisar el sentido de los términos de referencia de esta Invitación 
Abierta, y se darán a conocer por medio la plataforma SECOP II.  
 
Cuando lo estime conveniente FONTUR, el plazo de entrega de las propuestas de la presente 
Invitación podrá prorrogarse antes de su vencimiento. En este caso dicha prórroga se publicará a 
través de la Plataforma SECOP II, informándose la modificación del cronograma de la Invitación 

realizada mediante Adenda.  

 
De igual manera, FONTUR podrá modificar el cronograma posterior a la fecha de cierre y entrega 
de propuestas, mediante adendas que se publicarán en la Plataforma SECOP II.  
 
En el evento que dentro de los tres (3) días anteriores al cierre, FONTUR expida adendas 
que modifiquen el contenido de la Invitación que versen sobre las obligaciones del 

Contrato a suscribir, los requisitos habilitantes y/o de calificación de las propuestas, se 
ampliará la fecha de cierre y entrega de propuesta en el término que FONTUR considere 
necesario para garantizar la pluralidad de proponentes. 
 

http://www.fontur.com.co/
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FONTUR establecerá en el cronograma publicado en el SECOP II, el plazo máximo para expedir 
adendas, las cuales serán publicadas en días hábiles, entre las 7:00 a. m. y las 7:00 p. m. En caso 
de que sea necesaria la expedición de adendas el día mismo de la fecha límite de presentación de 
propuestas, FONTUR podrá hacerlo incluyendo para el efecto la prórroga respectiva en cuanto a 
la fecha y hora máximas para el cierre fecha límite de presentación de propuestas, lo anterior con 

el propósito de garantizar la pluralidad y libre concurrencia de los proponentes.  
 
Corresponde a todos los interesados en el presente proceso de selección informarse de todas las 
modificaciones y hacer seguimiento al proceso por la plataforma transaccional SECOP II. 
 
2.4. DE LA PROPUESTA 
 

2.4.1. PRESENTACIÓN Y RECEPCIÓN DE PROPUESTAS 
 
Las propuestas deberán ser presentadas y recibidas ÚNICAMENTE a través de la Plataforma de 
SECOP II, de conformidad con las estipulaciones contenidas en el manual de uso del SECOP II 
para proveedores, desde la fecha de apertura y hasta el último día y hora indicada en el 
cronograma del proceso.  

 
Salvo lo previsto en la presente Invitación para los eventos de indisponibilidad presentados en la 
presentación de propuestas y en concordancia con lo establecido en el Protocolo de 
Indisponibilidad del Secop II, NO se admitirán propuestas enviadas por correo electrónico, o 
presentadas por cualquier otro medio al señalado en la presente Invitación.  
 
Se recomienda a los proponentes prever el tiempo y la antelación suficiente que se requiere para 

cargar la documentación en el Portal SECOP II y se recuerda que las propuestas recibidas por 
fuera del término establecido para ello no serán consideradas por la entidad.  
 

Debe tenerse en cuenta que cuando se presente la propuesta como proponente plural (consorcio 
o unión temporal), el proponente deberá inscribirse y presentar la propuesta en la plataforma del 
SECOP II, como tal. Esto es, no podrá inscribirse como proponente singular y presentar 
documentos como proponente plural, so pena del rechazo de su propuesta. 

 
Todos los documentos de la propuesta deberán presentarse en digital en formato PDF o Excel, 
según lo establecido en la presente Invitación y organizarse en los sobres correspondientes 
dispuestos para tal efecto por la plataforma Secop así: 
 
2.4.2. MIPYMES (SI APLICA) 

 
De conformidad con lo consagrado en el artículo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto No. 1082 de 2015 
modificado por el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021, la presente convocatoria podrá limitarse 
a Mipymes, en atención a que el valor del Proceso de Contratación es menor a ciento veinticinco 
mil dólares de los Estados Unidos de América (US $125.000), liquidados con la tasa de cambio 

que para el efecto determina cada dos años el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.  
 

Una vez verificado el umbral para convocatorias limitadas a Mipyme vigente hasta el 31 de 
diciembre de 2026, según la información publicada en la página de Colombia Compra 
Eficiente https://www.colombiacompra.gov.co/proveedores/proveedor, el umbral vigente para los 
efectos de que trata este numeral está establecido en la suma de $511.708.497. 
 
los requisitos de limitación son los siguientes: 
 

http://www.fontur.com.co/
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1. Las MYPIMES interesadas en participar deberán manifestar su interés en el plazo establecido 
para el efecto en la presente Invitación, cumpliendo con los requisitos señalados en los 
artículos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el artículo 5 
del Decreto 1860 de 2021. Para tal efecto, los posibles interesados cargarán los respectivos 
documentos a través de la plataforma SECOP II, donde manifestarán la expresión clara del 

interés de limitar la participación en el presente proceso a MYPIMES.  
2. La Mipyme nacional debe acreditar su condición con un certificado expedido por el 

representante legal y el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, o el contador, en el cual 
conste que la Mipyme tiene el tamaño empresarial establecido de conformidad con la ley.  

3. La Mipyme nacional debe contar con mínimo un (1) año de existencia.  
4. Se deben recibir solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme nacionales para limitar la 

convocatoria a Mipyme nacionales dentro del plazo establecido para tal efecto.  

5. Si la convocatoria fuese limitada, solamente se aceptarán las ofertas de Mipyme, consorcios 
o uniones temporales formados únicamente por Mipyme y promesas de sociedad futura 
suscritas por Mipyme.  
 

2.4.3. SOBRE ÚNICO  
 

Todos los documentos, tanto los requisitos habilitantes como los de calificación y los relativos a la 
propuesta económica se diligenciarán en un único sobre.  
 
Se solicita a los proponentes organizar la información en carpetas que identifiquen según se trate 
de requisitos jurídicos, técnicos, financieros y de calificación, incluyendo la propuesta económica.   
 
Los proponentes serán responsables de verificar el cumplimiento de las condiciones para la 

presentación de su propuesta contenidas en el presente capítulo, incluyendo la revisión 
correspondiente respecto de la inclusión de la información en el sobre correspondiente y la 
utilización de los cuestionarios y formatos requeridos en la Invitación, respecto de los cuales 

deberá estar al tanto de las actualizaciones o modificaciones que sobre los mismos se presenten 
en el curso del proceso, de manera que para la presentación de la propuesta se haga uso de los 
últimos formatos dispuestos por FONTUR, en caso de que los mismos hayan sufrido 
modificaciones. 

 
2.4.4. PROPUESTAS PARCIALES 
 
No se aceptarán propuestas parciales para esta Invitación, será rechazada la propuesta que no 
cubra en su totalidad el objeto, el alcance del objeto, obligaciones técnicas, obligaciones 
específicas y/u obligaciones generales solicitadas en la Invitación. 

 
2.4.5. PROPUESTAS CONDICIONADAS  
 
La propuesta debe ajustarse de manera estricta e incondicional a los términos de la Invitación. 
Cualquier condicionamiento, salvedad o reserva en la propuesta, frente a los requisitos, reglas, 

condiciones, exigencias u obligaciones que se señalan en la Invitación para la presentación de las 
propuestas y/o ejecución del Contrato, constituirá una propuesta condicionada, lo que generará el 

rechazo de la propuesta.  
 
2.4.6. VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS  
 
La Propuesta debe tener una validez de cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de 
presentación de esta. En el caso de una suspensión que supere este término, FONTUR solicitará 
la convalidación de la propuesta al proponente por un término igual a la suspensión y ajuste de la 

garantía de seriedad de la propuesta, en caso de que se supere el término. 

http://www.fontur.com.co/
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2.4.7. RETIRO DE LA PROPUESTA 
 
Los Proponentes, cuando así lo estimen, podrán retirar su Propuesta en el Secop II antes del 
cierre, a través de la funcionalidad correspondiente y conforme los instructivos dispuestos para tal 

fin en la plataforma del Secop II. La propuesta no podrá retirarse después del cierre. En el evento 
que el proponente hubiera presentado la propuesta en el Secop II y con posterioridad a ello 
FONTUR haya expedido una adenda (antes del cierre), el proponente deberá verificar si por causa 
o con ocasión de la adenda requiere ajustar su propuesta y en tal caso deberá retirarla y volverla 
a enviar, para lo cual se recomienda al proponente tener en cuenta lo dispuesto en el manual de 
proveedores para el uso del Secop II. Es responsabilidad exclusiva del proponente que ya hubiera 
presentado una propuesta que cuando se genere una adenda a la sección cuestionario se retire la 

propuesta y se presente una nueva, siguiendo las indicaciones que para tal fin dispone la Guía 
para presentación de propuestas en el SECOP II. 
 
2.4.8. COSTOS Y ELABORACIÓN DE LA PROPUESTA  
 
Serán a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparación y elaboración de su 

propuesta, así como los que indirectamente se causen con ocasión de su presentación y eventual 
suscripción, como pólizas, fotocopias, etc.  
 
2.4.9. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES  
 
Al formular la propuesta, el Proponente acepta que estarán a su cargo todos los impuestos, tasas 
y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades Nacionales, Departamentales o 

Municipales. Dentro de aquellos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones 
establecidos por las diferentes autoridades Ambientales, que afecten el Contrato y las actividades 
que de él se deriven. El proponente seleccionado pagará en su calidad de CONTRATISTA todos 

los impuestos, derechos, tasas y similares que se deriven del Contrato o sus modificatorios, y, por 
lo tanto, su omisión en el pago será de su absoluta responsabilidad. 
 
2.4.10.FECHA LÍMITE DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS (CIERRE) Y APERTURA DE 

LAS PROPUESTAS – CONSTANCIA DE PROPUESTAS RECIBIDAS  
 
El cierre del presente proceso de selección tendrá lugar en la fecha y hora exactas señaladas en 
el cronograma. Las propuestas deberán ser cargadas, validadas y enviadas ÚNICAMENTE a través 
de la plataforma transaccional SECOP II. Una vez cumplido el plazo (Cierre), el P.A. FONTUR, 
mediante la funcionalidad de desencriptación dispuesta en el SECOP II, realizará la apertura 

electrónica de los sobres y la respectiva publicación de la lista de proponentes con las ofertas 
presentadas. 
  
En estricto apego al principio de transparencia y al principio de publicidad, y en concordancia con 
los manuales de funcionamiento y los conceptos expedidos por la Agencia Nacional de Contratación 

Pública - Colombia Compra Eficiente sobre la gestión electrónica procesal, las propuestas 
registradas y abiertas en el SECOP II serán visibles y de conocimiento público para su consulta 

por los demás proponentes, las veedurías y la ciudadanía en general de manera simultánea e 
inmediata con la diligencia de cierre y apertura electrónica de las ofertas. 
  
Lo que garantiza el ejercicio oportuno del control social, la pluralidad y el derecho de contradicción 
desde el momento mismo del cierre, a excepción exclusiva de aquellos documentos o 
informaciones que el proponente haya clasificado oportunamente en la plataforma bajo reserva 
legal o secreto empresarial, carga que deberá estar debidamente sustentada conforme a las 

disposiciones constitucionales y legales vigentes. 

http://www.fontur.com.co/
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La información que el proponente considere amparada por reserva legal, secreto empresarial o 
cualquier otra causal de confidencialidad prevista en la Constitución o la ley deberá ser identificada 
y sustentada de manera expresa al momento de la presentación de la oferta. En todo caso, la 
Entidad verificará la procedencia de dicha clasificación de conformidad con el régimen jurídico 

aplicable y los principios que regulan el acceso a la información pública. 
 
2.4.11.VERIFICACIÓN DE REQUISITOS HABILITANTES Y EVALUACIÓN DE PROPUESTAS  
 
Dentro del término fijado en el cronograma, se verificarán los requisitos habilitantes a partir de 
los documentos que integran la propuesta, con el fin de determinar, de acuerdo con la Ley y las 
exigencias de la Invitación Abierta el cumplimiento y acreditación por parte de los proponentes de 

los requisitos habilitantes y de ponderación para la selección de la propuesta más favorable.  
 
El informe de evaluación preliminar relacionado con los documentos de los requisitos habilitantes 
y los requisitos que sean objeto de puntuación será publicado en el Secop II dentro del plazo 
establecido en la Invitación Abierta.  
 

FONTUR solo calificará las propuestas de los proponentes que hayan cumplido la totalidad de los 
requisitos habilitantes.  
 
El informe permanecerá publicado en el Secop II y los proponentes podrán hacer las observaciones 
que consideren pertinentes en el plazo que haya fijado la entidad para el traslado del informe de 
evaluación preliminar.  
 

Al finalizar este plazo, FONTUR se pronunciará sobre las observaciones al Informe de Evaluación 
Preliminar y publicará el informe final de evaluación de los requisitos habilitantes y los requisitos 
objeto de puntuación. La información relativa al análisis, aclaración, evaluación y comparación de 

las propuestas y las recomendaciones para la selección del Contrato no podrá ser revelada a los 
proponentes ni a otra persona que no participe en dicho proceso y tendrá carácter de reservada 
hasta su publicación.  
 

Nota: En caso de que el Grupo Evaluador lo requiera, una vez publicado el Informe de Evaluación 
Preliminar, tendrá la potestad de solicitar las aclaraciones, precisiones o los documentos que se 
requieran, sin que por ello pueda el Proponente adicionar o modificar su propuesta.  

Así las cosas, de ser necesario, el Grupo Evaluador podrá realizar nuevas solicitudes de subsanables 
o publicar un alcance al Informe de Evaluación Preliminar en el SECOP II, por lo anterior y de ser 
preciso, se hará el ajuste pertinente a los plazos establecidos en el cronograma de la presente 
Invitación para que los oferentes realicen las observaciones a las que haya lugar y se continúe con 
las demás etapas del proceso. 

PARA PROCESOS LIMITADOS A MIPYMES: En el evento en que la convocatoria sea limitada a 
MIPYMES, SÓLO se permitirá la presentación de propuestas bajo alguna de las siguientes 

modalidades:     

a. Persona natural nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata el artículo 
2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011.   

b. Persona jurídica nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata el artículo 
2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011.  

c. Conjuntamente, es decir, mediante Consorcio o Unión Temporal, integrado únicamente por 
personas naturales y/o jurídicas nacionales, organizadas como Mipymes, en los términos 
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de que trata el artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 
1450 de 2011.  

2.4.12. REGLAS DE SUBSANABILIDAD, EXPLICACIONES Y ACLARACIONES 
 

El proponente tiene la responsabilidad y carga de presentar su oferta en forma completa e íntegra, 
esto es, respondiendo todos los puntos de la Invitación Abierta y adjuntando todos los documentos 
de soporte o prueba de las condiciones que pretenda hacer valer en el proceso. 

 
En caso de ser necesario, FONTUR solicitará a los proponentes mediante requerimiento escrito a 
través de Mensaje Público en la plataforma SECOP II, las aclaraciones, precisiones o solicitud de 
documentos que puedan ser subsanables.  
 

No obstante, los proponentes no podrán completar, adicionar, modificar o mejorar sus propuestas 
en los aspectos que otorgan puntaje, los cuales podrán ser objeto de aclaraciones y explicaciones. 

Los proponentes deberán allegar las aclaraciones o documentos requeridos en el término 
perentorio previsto por FONTUR y dado en igualdad de condiciones para todos los proponentes. 
En caso de no allegarse la documentación solicitada dentro del término estipulado por FONTUR, la 
propuesta será RECHAZADA.  
 
NOTA: Todos aquellos requisitos de la oferta que afecten la asignación de puntaje, incluyendo los 
necesarios para acreditar requisitos de desempate, no son subsanables, por lo que los mismos 

deben ser aportados por los proponentes desde la presentación de la oferta. No obstante, pueden 
ser aclarados o ser objeto de explicación. 
 
En virtud del principio de buena fe, los proponentes que presenten observaciones al Proceso o a 
las ofertas y conductas de los demás oferentes deberán justificar y demostrar su procedencia y 
oportunidad. 

 
2.4.13.INFORMACIÓN INEXACTA 

 
FONTUR se reserva el derecho de verificar integralmente la información aportada por el 
proponente. Para esto, puede acudir a las autoridades, personas, empresas o entidades 
respectivas.  
 
Cuando exista inconsistencia entre la información suministrada por el proponente y la verificada 
por FONTUR, la información que pretende demostrar el proponente se tendrá por no acreditada.  

 
FONTUR compulsará copias a las autoridades competentes en aquellos eventos en los cuales la 
información aportada tenga inconsistencias sobre las cuales pueda existir una posible falsedad, 
sin que el proponente haya demostrado lo contrario, y rechazará la oferta.  
 
2.4.14. INFORME DE EVALUACIÓN PRELIMINAR  

 

En la fecha establecida en cronograma, FONTUR publicará el informe de evaluación preliminar de 
las propuestas por medio del SECOP II. El informe permanecerá a disposición de los interesados 
durante el plazo establecido en el cronograma de la presente invitación.  
 
Nota: En caso de que el Grupo Evaluador lo requiera, una vez publicado el Informe de Evaluación 
preliminar, tendrá la potestad de solicitar las aclaraciones, precisiones o los documentos que se 
requieran, sin que por ello pueda el Proponente adicionar o modificar su propuesta.  
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Así las cosas, de ser necesario, el Grupo Evaluador podrá realizar nuevas solicitudes de subsanables 
o publicar un alcance al Informe de Evaluación en el SECOP II, por lo anterior y de ser preciso, se 
hará el ajuste pertinente a los plazos establecidos en el cronograma de la presente Invitación para 
que los oferentes realicen las observaciones a las que haya lugar y se continúe con las demás 
etapas del proceso. 

2.4.15.CAUSALES DE RECHAZO 

 
De acuerdo con el numeral 10.1. del Manual de Contratación vigente, FONTUR rechazará las 
propuestas de los oferentes que se encuentren en las condiciones que a continuación se señalan:  
 

a) El oferente, de forma individual, en consorcio o unión temporal, que no tenga Registro Nacional 

de Turismo o éste no se encuentre vigente, cuando esté obligado por ley a tenerlo para participar 

en el respectivo proceso.  

b) El oferente, persona natural o jurídica que, de forma individual, en consorcio o unión temporal, 

al que se le haya comunicado un incumplimiento del contrato por parte de la FIDUCIARIA vocera 

y administradora de FONTUR. Pasado un (1) año de la comunicación del incumplimiento leve, 

cesará esta causal. Pasados tres (3) años de la comunicación del incumplimiento grave, cesará 

esta causal.  

Esta causal de rechazo será aplicable y se extenderá a las personas jurídicas que dentro de su 
composición accionaria se encuentren miembros a los cuales se les haya comunicado algún 
incumplimiento contractual por parte del vocero y administrador de FONTUR.  
 

c) Cuando el oferente tenga la calidad sujeto pasivo de la contribución parafiscal para la promoción 

del turismo, y tenga pendiente la presentación y pago de las liquidaciones privadas de los 

trimestres legalmente exigibles, sin importar el servicio a contratar o la tipología u objeto 

contractual.  

Esta causal de rechazo no aplicará, cuando en las invitaciones se establezca que dichas 
liquidaciones privadas de la contribución pueden ser presentadas y pagadas en el término que 
establezca FONTUR para la subsanación de las ofertas.  
 
d) Las personas naturales o jurídicas, en consorcio o unión temporal, que en cualquier proceso de 

selección adelantado por FONTUR dentro de los tres (3) años anteriores al proceso, y este se 

encuentre archivado, en el cual se les haya rechazado su propuesta como consecuencia de la 

presentación de información o documentación no veraz, contraria a la realidad, y frente a la cual 

la entidad haya realizado la respectiva denuncia, con el propósito de obtener provecho en la 

evaluación y calificación de su propuesta. 

Esta causal es aplicable debido a que los oferentes deben “ajustar sus comportamientos a una 

conducta honesta y leal, de manera que durante el proceso de selección ninguna de las partes 

incurra en error por causa de la otra”.  

e) Cuando el oferente, de forma individual, en consorcio o unión temporal, o su representante 

legal, sean deudores por cualquier concepto, de Fontur, de la Fiduciaria o de cualquier otro 

fideicomiso por ella administrado.  

f) Cuando el oferente, de forma individual, en consorcio o unión temporal, o su representante 

legal, actúe como contraparte en cualquier controversia de orden judicial o administrativa frente 

a Fontur o Fiducoldex o uno de los P.A. administrados por la Fiduciaria.  
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g) El oferente, de forma individual, en consorcio o unión temporal, presente su propuesta estando 

en conflicto de interés, entendido por el mismo como aquella situación que impida o pudiere 

impedir al Proponente o a cualquiera de sus miembros tomar una decisión imparcial por motivos 

personales, económicos o familiares, en relación con la ejecución del Contrato que se pretende 

adjudicar. Se entenderá, que hay conflicto de interés respecto de las personas que:  

• Hayan participado en la estructuración del Proyecto.  

• Actualmente adelanten la ejecución de cualquier contrato de manera individual o de manera 

conjunta bajo una Estructura Plural con alguno de los otros participantes.  

• Sean empresas controladas en los términos del Código de Comercio colombiano por cualquier 

otro participante o por cualquiera de sus miembros.  

• Dos o más proponentes se encuentren en un proceso de fusión o escisión, con alguno de los 

otros proponentes en este proceso.  

• Quienes tengan operaciones entre partes vinculadas como proponentes. Debe entenderse 

como operaciones vinculadas aquellos negocios jurídicos que una sociedad celebra con 

aquellas personas que puedan tener alguna influencia determinante sobre negocios sociales, 

especialmente sus accionistas mayoritarios o sociedades sujetas al control de este 

mayoritario.  

• Quienes se encuentren incursos en inhabilidades e incompatibilidades de acuerdo con lo 

señalado en la Constitución Política, la ley y el código de ética y buen gobierno.  

h) Cuando se acredite el requisito con una auto certificación. Sin embargo, si se aporta el contrato 

y los documentos que se deriven del mismo, así como los pagos de seguridad social, esta se 

deberá tener en cuenta como requisito válido. Entiéndase por auto certificación, cuando es la 

misma empresa o grupo empresarial el que certifica su propia experiencia.  

i) Las demás señaladas en la invitación.  

NOTA 1: Entiéndase por incumplimiento leve cuando el contratista haya incurrido en 
incumplimientos de obligaciones contractuales que no conlleven a la paralización del contrato.  
 
NOTA 2: Entiéndase por incumplimiento grave cuando el contratista ha incurrido en 
incumplimientos que conlleven a la paralización del contrato y que no permitan continuar con la 
ejecución de este e incurra en incumplimiento de su objeto y obligaciones contractuales. 

 
Adicionalmente, la propuesta incurrirá en causal de rechazo cuando:  
 

1. Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo Proponente en el mismo proceso de 

selección, o cuando el Proponente participe, además, como integrante de un consorcio o unión 

temporal en el mismo proceso de selección. Se rechazarán todas las propuestas que están en 

esta condición.  

2. Cuando la propuesta económica ofertada supere el presupuesto aprobado para el presente 

proceso de selección.  

3. Cuando la propuesta económica ofertada no se presente en pesos colombianos.  
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4. Cuando en la propuesta económica no se discrimine el valor del IVA y /o no indique alguna 

exención o exclusión del IVA en los casos que aplique.  

5. Cuando se determine que el valor total de la oferta es artificialmente bajo, de acuerdo con el 

procedimiento establecido en esta invitación abierta.  

6. Cuando la propuesta sea recibida de forma extemporánea o por un medio diferente a la 

plataforma transaccional SECOP II “crear oferta”, salvo los eventos de indisponibilidad.  

7. Cuando FONTUR corrobore que la información suministrada por el proponente en alguno de los 

documentos no es veraz y/o presenta inconsistencia y siendo solicitada la aclaración por 

FONTUR, ésta no sea suficiente.  

8. Cuando la propuesta se presente de manera parcial.  

9. Cuando la propuesta se presente de manera condicionada.  

10. Cuando el proponente no aporte ni cumpla con los documentos y requisitos habilitantes exigidos 

en la presente invitación, habiendo sido requerido el proponente para aclaraciones o presentación 

de documentos faltantes por FONTUR, y el proponente no los allegue en debida forma y en el 

término previsto por FONTUR para tal fin.  

11. Cuando el proponente no aporte los documentos exigidos en la presente Invitación y/o no cumpla 

con las políticas de conocimiento de No Cliente, salvo que, habiendo sido requerido al proponente 

para aclaraciones o presentación de documentos faltantes, no los allegue en la forma solicitada 

y en el término previsto por FONTUR.  

12. Cuando el proponente no presente la garantía de seriedad de la propuesta, en la fecha y hora de 

cierre y recibo de propuestas del proceso.  

13. Cuando el proponente, sus representantes legales o cualquiera de sus socios o los socios de éstos 

se encuentren reportados en alguna de las listas internacionales vinculantes para Colombia 

relacionado con el Sistema de Administración del Riesgo de Lavado de Activos y Financiación del 

Terrorismo.  

14. Cuando sea detectada cualquier causal de disolución o liquidación de la persona jurídica que 

presente la propuesta o haga parte de un proponente plural.  

15. Cuando el representante legal del proponente persona jurídica o Consorcios o Uniones Temporales 

no se encuentre debidamente facultado para presentar propuestas de acuerdo con los estatutos 

sociales, habiendo sido requerido el proponente no los allegue en debida forma y en el término 

previsto por FONTUR.  

16. Cuando se compruebe sumariamente por cualquier medio idóneo que los documentos 

presentados por el proponente contienen información inexacta o contradictoria; o que no 

corresponde con la realidad o induzca a FONTUR al error en la evaluación, para beneficio del 

proponente.  

17. Cuando el proponente plural presente su propuesta desde el usuario de alguna de las personas 

singulares que lo integran. (Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, el proponente 

plural debe crear la cuenta de la unión temporal o el consorcio a través del SECOP II y presentar 

la propuesta desde esa cuenta. No serán tenidas en cuenta las propuestas de un proponente 

plural presentadas desde la cuenta de uno de los integrantes de dicho proponente plural). 
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18. No estar la propuesta ajustada y abarcar la totalidad de los requisitos o condiciones técnicas, 

jurídicas y financieras exigidas en la invitación.   

2.4.16.DECLARATORIA DESIERTA DEL PROCESO. 
 

En el evento que no sea posible la escogencia de un contratista por imposibilidad de efectuar la 
selección objetiva, debido al no cumplimiento de las condiciones establecidas en las invitaciones 
o por la no concurrencia de oferentes, se suscribirá documento en el que se declara FALLIDO o 
DESIERTO el proceso. Este documento será preparado por la Dirección de Gestión Contractual y 
Poscontractual y será suscrito por el Representante Legal y quienes intervinieron en el proceso 
precontractual, según corresponda. 
 

La declaratoria de desierta del proceso será comunicada a los proponentes, a través del portal el 
SECOP II. La declaratoria desierta de la presente Invitación procederá cuando:  
 
1. No se hayan presentado propuestas para el proceso de selección.  
2. Ninguno de los proponentes cumpla los requisitos habilitantes o se encuentre inmerso en alguna 
de las causales de rechazo.  
3. Ninguno de los proponentes considerados habilitados, cumpla con el estudio satisfactorio de 

verificación de conocimiento no cliente. y/o con el puntaje mínimo establecido en los criterios de 
calificación. 
4. Cuando el Representante Legal de FONTUR no acoja la recomendación dada por el comité 
evaluador respecto al orden de elegibilidad por razones jurídicas, financieras o técnicas y se opte 
por la declaratoria de fallido del proceso, caso en el cual, deberá motivar su decisión. 
 

2.4.17.COMUNICACIÓN DE SELECCIÓN Y ADJUDICACIÓN  
 
FONTUR, previos los estudios correspondientes y el análisis comparativo de las propuestas, 

basado en los criterios habilitantes y calificables establecidos en el presente proceso, adjudicará 
el Contrato que se derive de esta Invitación, al proponente que haya obtenido el mayor puntaje o 
en caso de empate haya cumplido la condición para el desempate.  
 

Las invitaciones abiertas adelantadas por FONTUR se seleccionarán mediante documento 
motivado.  
 
Publicada la adjudicación el proponente seleccionado deberá suscribir y perfeccionar el Contrato 
en las condiciones señaladas en esta invitación, y en la fecha que le sea requerida por FONTUR. 
 
NOTA: FONTUR podrá modificar o revocar el acta de selección, si dentro del plazo comprendido 

entre la adjudicación del contrato y la suscripción del mismo, sobreviene una inhabilidad o 
incompatibilidad del proponente seleccionado, si se demuestra que el acto se obtuvo por medios 
ilegales, si existiera una causal de rechazo que no se haya divisado dentro del proceso de 
evaluación. 

 
Así mismo: (i) la no suscripción del contrato dentro del término establecido por FONTUR para tal 

fin; ii) la no constitución de las pólizas de cumplimiento y las demás exigidas en el Contrato, 
dentro del término establecido; (iii) la no presentación o la presentación incompleta de los 
requisitos necesarios para la ejecución del contrato darán como consecuencia la notificación a la 
aseguradora de la circunstancia y el cobro de la garantía de seriedad de la oferta. En caso de 
presentarse cualquiera de estas situaciones, se invalidará el acta de aceptación de la oferta y se 
aceptará la oferta del proponente que haya quedado en el segundo orden de elegibilidad. 
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En cualquiera de los eventos anteriores, el Contratante dará a conocer la decisión, mediante el 
SECOP II. 
 
2.4.18.ADJUDICACIÓN A PROPONENTE ÚNICO  
 

Cuando se presente sólo una propuesta, el proceso continuará con el único proponente si su 
propuesta cumple con los requisitos mínimos habilitantes establecidos y su oferta económica 
cumple lo requerido en esta Invitación Abierta. Igualmente, al tratarse de un único proponente 
deberá surtirse la etapa de evaluación de los requisitos ponderables y su resultado será publicado 
en la plataforma SECOP II. 

 
2.4.19.DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO  

 
El proponente que resulte adjudicatario deberá aportar a FONTUR los siguientes documentos para 

la suscripción del Contrato:  
 
Registro Único Tributario - RUT- El adjudicatario deberá presentar la copia del Registro Único 
Tributario – RUT actualizado expedido por la DIAN, en donde conste su inscripción como 
responsable o no de IVA. En el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los 
integrantes deberá aportar este documento y a su vez deberán presentar el RUT con el NIT de la 
figura plural correspondiente. Este documento podrá ser adjuntado con la oferta, pero el mismo 

no será necesario para la comparación de ofertas.  
 
Certificación de Cuenta Bancaria- El adjudicatario deberá presentar certificación de la cuenta 
bancaria autorizada para la consignación de los pagos, la cual es necesaria para la creación de 
terceros. Este documento podrá ser adjuntado con la oferta, pero el mismo no será necesario para 
la comparación de ofertas. 

 
FORMULARIO INSCRIPCIÓN O ACTUALIZACIÓN DE PROVEEDOR. EL FORMULARIO FTGAD 
15 DEBERÁ SER DILIGENCIADO POR CADA UNO DE LOS PROPONENTES, YA SEAN PERSONAS 
NATURALES O JURÍDICAS, INDIVIDUALES O BAJO ALGUNA FORMA DE ASOCIACIÓN; LOS 
CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA, deberán diligenciar y 
presentar un formulario por la forma asociativa propuesta con sus anexos y un formulario adicional 
junto con sus anexos por cada uno de sus integrantes. Diligenciar cada uno de los espacios, en 

caso de no poseer la información solicitada, se deberá escribir el texto NOAPLICA, de forma que 
no quede ningún espacio en blanco. 
 
NOTA: En los casos en los que la información solicitada no sea aplicable al tipo de servicio 
requerido o a la naturaleza del cliente se debe escribir el texto NO APLICA, se deben diligenciar 
todos los espacios del formulario con excepción de los espacios que deben ser diligenciados por la 
Fiduciaria. No se recibirán formularios con tachones y/o enmendaduras. 

 
2.4.20.INCUMPLIMIENTO EN EL PERFECCIONAMIENTO Y/O SUSCRIPCIÓN DEL 

CONTRATO  
 
El proponente seleccionado deberá suscribir y perfeccionar el Contrato en las condiciones 
señaladas en esta invitación y máximo dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha de 

publicación del contrato electrónico por parte de FONTUR. Este término será condicional para los 
proponentes plurales quienes deben tramitar como requisito para la suscripción del contrato, el 
Registro Único Tributario ante la DIAN. 
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No obstante, lo anterior, se recuerda que los proponentes plurales tendrán un término de hasta 
dos días hábiles siguientes a la publicación de la "comunicación de selección" para realizar la 
gestión de la cita con la DIAN para la expedición del Registro Único Tributario (RUT) y deberá 
enviar evidencia de esta gestión a través de la funcionalidad de mensaje del SECOP II. 
 

Si el adjudicatario no suscribe y no perfecciona el Contrato dentro del término requerido y/o en 
las condiciones señaladas en la presente Invitación, FONTUR podrá hacer efectiva la garantía de 
seriedad de la propuesta y/o adjudicar el Contrato al proponente que obtuvo el segundo lugar en 
calificación, según el orden de elegibilidad, siempre y cuando su propuesta sea igualmente 
favorable a las necesidades de FONTUR, sin perjuicio de las acciones legales a que haya lugar. 
 
2.4.21.TERMINACIÓN DE LOS PROCESOS DE SELECCIÓN  

 
En el evento en que surjan circunstancias administrativas o presupuestales que modifiquen la 
necesidad de la contratación, hagan inconveniente, innecesaria o impidan la contratación objeto 
de la Invitación, FONTUR se reserva el derecho de dar por terminado, suspender o aclarar el 
proceso de selección en el estado en que se encuentre incluso habiendo sido seleccionado, sin que 
ello traiga como consecuencia el pago de indemnizaciones a favor de los oferentes, condición que 

se entenderá aceptada por los proponentes con la sola presentación de la propuesta.  
 
Todos los documentos que se produzcan en desarrollo del proceso de selección adelantado por 
FONTUR, no generan obligación de contratar con quienes presenten oferta o con el proponente 
seleccionado, cuando se presenten circunstancias que impidan, a juicio de FONTUR, la suscripción 
y/o la adecuada ejecución del contrato o del proyecto aprobado por el Comité Directivo del fondo, 
sin que ello traiga como consecuencia el pago de indemnizaciones a favor de los proponentes 

participantes o el proponente seleccionado. 
 
Lo anterior tiene como consecuencia que los proponentes renuncian expresamente a presentar en 

contra de FONTUR cualquier acción, reclamación o demanda en virtud de lo dispuesto 
anteriormente.  
 

CAPITULO III. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS, JURIDICOS, FINANCIEROS, 

OFERTA ECONÓMICA 
 
Los requisitos habilitantes serán objeto de verificación. Por lo tanto, si la propuesta cumple con 
todos los aspectos se evaluarán como “CUMPLE”, en caso contrario, se evaluará como “NO 
CUMPLE”.  

El P.A. FONTUR realizará la verificación de requisitos habilitantes de los Proponentes (personas 
naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, Consorcios 
o Uniones Temporales) con base en la información contenida en el Registro Único de Proponentes 
- RUP o en el (los) documento(s) en que presente la información equivalente para aquellos que no 
se encuentren registrados en el RUP, y demás documentos señalados en la Invitación Abierta. 

 
GENERALIDADES 

 
1) Únicamente se considerarán habilitados aquellos Proponentes que cumplan todos los 

requisitos habilitantes, según lo señalado en la invitación abierta. 
2) En el caso de Proponentes Plurales, los requisitos habilitantes serán acreditados por cada 

uno de los integrantes de la figura asociativa, salvo que se entienda algo distinto y, en 

todo caso, se realizará de acuerdo con las reglas de la invitación abierta. 
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3) Los Proponentes que se encuentren inscritos, deberán aportar el certificado de inscripción 
en el Registro Único de Proponentes (RUP), con fecha de expedición no mayor a treinta 
(30) días calendario anteriores a la fecha de cierre del Proceso de Selección.  

4) Para los Proponentes que no se encuentren inscritos en el Registro Único de Proponentes, 
la evaluación de los requisitos de contenido habilitante relativos a la capacidad jurídica, 

la experiencia, la capacidad financiera, técnicas y de organización de los proponentes se 
realizará por medio de los documentos equivalentes que correspondan de acuerdo con los 
numerales siguientes. 

NOTA: El P.A. FONTUR se reserva el derecho de verificar, durante la etapa de evaluación de 
propuestas, la calidad de inscrito en el Registro Único de Proponentes (RUP) de los proveedores 
que presenten sus ofertas, ya sea de manera individual o conjunta, incluyendo a todos los 

integrantes de las figuras asociativas. Solicitando a quienes se encuentren inscritos en el RUP 
la presentación del respectivo certificado, conforme a las condiciones establecidas en la 

presente invitación. 
 
 
PARA PROCESOS LIMITADOS A MIPYMES (SI APLICA): En el evento en que la convocatoria 
sea limitada a MIPYMES, SÓLO se permitirá la presentación de propuestas bajo alguna de las 
siguientes modalidades:  
   

a. Persona natural nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata el 
artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011.  

   
b. Persona jurídica nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata el 

artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011.   
   

c. Conjuntamente, es decir, mediante Consorcio o Unión Temporal, integrado únicamente 

por personas naturales y/o jurídicas nacionales, organizadas como Mipymes, en los 
términos de que trata el artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 
de la Ley 1450 de 2011.  

 
NOTA: El P.A. FONTUR se reserva el derecho de verificar, durante la etapa de evaluación de 
propuestas, la calidad de inscrito en el Registro Único de Proponentes (RUP) de los proveedores 

que presenten sus ofertas sin este documento, ya sea de manera individual o conjunta, incluyendo 
a todos los integrantes de las figuras asociativas. Solicitando a quienes se encuentren inscritos en 
el RUP la presentación del respectivo certificado, conforme a las condiciones establecidas en la 
presente invitación. 
 
Los requisitos habilitantes serán objeto de verificación. Por lo tanto, si la propuesta cumple con 
todos los aspectos se evaluarán como “CUMPLE”. En caso contrario, se evaluará como “NO 

CUMPLE”.  
 

3.1. REQUISITOS HABILITANTES DE CAPACIDAD JURÍDICA 

Los siguientes requisitos y documentos de carácter jurídico tienen por finalidad establecer la 
capacidad jurídica del proponente para participar en el presente proceso de selección y para 
contratar con el P.A. FONTUR. 
 
Este aspecto es objeto de verificación y no de calificación, por tanto, si la propuesta cumple todos 
los criterios de verificación, luego de surtida la etapa de subsanes, se evaluará como 

HABILITADO JURÍDICAMENTE. En caso contrario se evaluará como NO HABILITADA 
JURÍDICAMENTE y la propuesta será RECHAZADA. 
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3.1.1. CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA (FORMATO No. 01) 

 

La carta de presentación de la propuesta será diligenciada, en el documento suministrado en la 
presente Invitación, denominado FORMATO No. 01 CARTA DE PRESENTACION DE LA 
PROPUESTA. El proponente deberá diligenciar los espacios en blanco y deberá remitirla firmada 
por la persona natural o por el representante legal de la persona jurídica, o por el representante 
del consorcio o unión temporal, si se trata de cualquiera de estas formas de colaboración 
empresarial. 

 
La suscripción de la carta de presentación de la propuesta hará presumir la aprobación, legalidad, 
aceptación, y conocimiento de todos los documentos de la presente Invitación El proponente con 

su diligenciamiento y firma, manifiesta ha tenido en cuenta para la elaboración de su propuesta, 
todas las características particulares de la ejecución del objeto a contratar, en especial el sitio de 
ejecución del proyecto; que estas características han sido tenidas en cuenta para la determinación 
de los precios, los rendimientos de las diferentes actividades, y el costo final de la propuesta. 

 
Con la suscripción y entrega de la CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA, el 
proponente conoce y acepta que FONTUR podrá dar por terminada la presente Invitación en 
cualquier etapa del proceso, SIN LUGAR A INDEMNIZACIÓN, incluso habiéndose seleccionado 
al contratista, esto en aplicación de lo establecido en el numeral 3.1.6. TERMINACIÓN DE LOS 
PROCESOS DE SELECCIÓN del CAPITULO III. MODALIDADES DE CONTRATACION PARA 

LA SELECCIÓN O ESCOGENCIA DE CONTRATISTAS del Manual de Contratación del P.A. 
FONTUR. 
 
En la carta de presentación de la propuesta, el proponente manifestará bajo la gravedad del 
juramento que no está incurso en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad o en 
las prohibiciones establecidas en la Constitución Política o en la ley. En el caso de los consorcios o 

uniones temporales, dichas manifestaciones se entenderán otorgadas por los representantes 

legales de cada uno de los integrantes de conformidad con el documento de conformación de 
Consorcio o Unión Temporal presentado con su propuesta para la presente invitación. 
 
NOTA 1: Todos los espacios en blanco deben diligenciarse con la información solicitada, y no se 
deberá modificar ni cambiar el contenido del documento, so pena de rechazo de la propuesta.  
 
NOTA 2: Quien suscribe la Carta de Presentación de la Oferta debe aportar copia del documento 

de identificación correspondiente y soportar su capacidad para suscribirla.  
 
NOTA 3: En la carta de presentación no se debe indicar el valor de la propuesta económica, toda 
vez que el valor de la propuesta será el que esté registrado en la Propuesta Económica; el cual 
podrá ser corregido por FONTUR de acuerdo con lo establecido en la presente Invitación. 
 

3.1.2. APODERADO 

En el evento que el proponente presente su propuesta por medio de apoderado, deberá anexar el 
poder otorgado en legal forma, en el que se confiere de manera clara y expresa, facultades amplias 
y suficientes para actuar, obligar, comprometer y responsabilizar a quien(es) representa en el 
trámite del proceso y en la suscripción del Contrato. No obstante, la simple entrega física o 
radicación de la oferta en P.A. FONTUR puede realizarla cualquier persona sin necesidad de poder 
o autorización. 
 

El apoderado que firme la oferta podrá ser una persona natural o jurídica, que en todo caso debe 
tener domicilio permanente, para efectos de este proceso, en la República de Colombia, y debe 
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estar facultado para representar al Proponente, a efectos de adelantar en su nombre de manera 
específica las siguientes actividades: (i) presentar oferta para el Proceso de Contratación de que 
trata este Documento Complementario; (ii) responder a los requerimientos y aclaraciones 
solicitados por P.A. FONTUR en el curso del proceso; (iii) recibir las notificaciones a que haya lugar 
dentro del proceso, (iv) suscribir el Contrato en nombre y representación del proponente 

seleccionado así como el acta de terminación y liquidación, si a ello hubiere lugar. 
 
Las personas extranjeras que participen mediante un Proponente Plural podrán constituir un solo 
apoderado común y, en tal caso, bastará para todos los efectos la presentación del poder común 
otorgado por todos los integrantes con los requisitos de autenticación, legalización y/o apostilla y 
traducción exigidos en el Código de Comercio y en el Código General del Proceso, incluyendo los 
señalados en el presente Documento Complementario. El poder a que se refiere este párrafo podrá 

otorgarse en el mismo acto de constitución del Proponente Plural. 
 
Tratándose de poderes generales otorgados en la República de Colombia, se debe presentar la 
escritura pública de otorgamiento. Tratándose de poderes especiales otorgados en la República de 
Colombia, se debe presentar el poder debidamente otorgado por quien se encuentre debidamente 
facultado para tal fin. 

 
Cuando se trate de poderes otorgados en país extranjero por funcionario de un Estado parte de la 
Convención que haya suscrito el Convenio sobre la abolición del requisito de legalización para 
Documentos Públicos Extranjeros, suscrita en La Haya del 5 de octubre de 1961, sólo será exigible 
la apostilla. Si la apostilla está dada en idioma distinto al castellano, deberá presentarse 
acompañada de una traducción simple a este idioma. De no tratarse de un Estado miembro de la 
Convención de La Haya deberá presentar la consularización respectiva. 

 
3.1.3. EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL 

 

La existencia y representación legal de los proponentes individuales o miembros de los 

proponentes Plurales se acreditará de acuerdo con las siguientes reglas: 
 
3.1.3.1. PERSONAS JURÍDICAS 

 

Deben presentar los siguientes documentos:  
 
Persona jurídica nacional: 
 
Certificado de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o autoridad 
competente, en el que se verificará: 

 
a. Fecha de expedición del certificado, el cual debe ser menor a treinta (30) días calendario 

anteriores a la fecha de cierre del proceso de contratación. 
b. Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el objeto del 

presente proceso de contratación. 
c. Donde conste que la persona jurídica tiene un plazo de constituida no inferior a la (1) 

año. 
d. En el caso de las personas jurídicas nacionales: su duración no será inferior a la del plazo 

del contrato, su liquidación y tres (3) años más. Este plazo será contado a partir de la 
fecha del cierre del proceso. 

e. La capacidad del representante legal para contraer obligaciones en nombre del 
proponente. Si tiene restricciones, deberá acreditar su capacidad a través de una 
autorización suficiente, otorgada por parte del órgano social competente respectivo para 
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cada caso. 
f. La exigencia y existencia de revisor fiscal. 

 

Si la oferta es suscrita por una persona jurídica extranjera a través de la sucursal debidamente 
constituida en Colombia, deberá acreditar la existencia de la sucursal y la capacidad jurídica de su 
representante o apoderado. 
 
Cuando el representante legal de la sucursal tenga restricciones para contraer obligaciones, deberá 
acreditar autorización suficiente del órgano competente social respectivo para contraer 

obligaciones en nombre de la sociedad. 
 
3.1.4. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL EXPEDIDO POR LA 

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, EN EL QUE SE VERIFICARÁ: 

Fecha de expedición del certificado no mayor a treinta (30) días calendario anteriores a la fecha 

de cierre del proceso de contratación. 

3.1.5. PROPONENTES PLURALES (FORMATO No. 02) (cuando aplique) 

Los proponentes podrán diligenciar y suscribir el documento modelo suministrado en la presente 
Invitación: FORMATO No. 02 - PROPONENTES PLURALES, el cual es publicado para tal efecto 
por parte de FONTUR como parte de los formatos del presente proceso de contratación. 
 
En todo caso, el documento que acredite la conformación del Consorcio o de la Unión Temporal, 
deberá contener los siguientes requisitos: 

 
a. Indicar si su participación es a título de consorcio o unión temporal y, en el caso de uniones 

temporales, señalarán en forma clara y precisa los términos y extensión de la participación en la 

propuesta y las obligaciones y responsabilidades de cada uno en la ejecución del contrato, los 
cuales no podrán ser modificados sin el consentimiento previo del P.A FONTUR 

b. El proponente plural debe señalar expresamente cuál es el porcentaje de participación de cada 
uno de sus miembros. La sumatoria del porcentaje de participación no podrá ser diferente al 

100%.  
c. Designar la (s) persona (s) que, para todos los efectos, representará (n) al consorcio o la unión 

temporal. Con facultades suficientes para la representación sin limitaciones de cada uno de los 
integrantes, en todos los aspectos que se requieran para la presentación de la oferta, obligar al 
proponente, para suscribir y ejecutar el contrato, así como también la facultad para firmar el 
acta de terminación y liquidación o cualquier otra acta o documento. 

d. Señalar las reglas básicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la unión 
temporal y sus respectivas responsabilidades.  

e. Señalar la duración del mismo que no deberá ser inferior a la duración del contrato, su liquidación 
(si a ello hubiere lugar) y cinco (5) años más. Para efectos de la evaluación, este plazo será 
contado a partir de la fecha del cierre del proceso.  

f. Deberá indicar que no podrá, en ningún caso, haber cesión del contrato entre quienes integran 
el consorcio o la unión temporal.  

g. Si los miembros del consorcio o la unión temporal o alguno de ellos, es persona jurídica, debe 
adjuntar a la propuesta el certificado de existencia y representación legal, atendiendo lo exigido 
para estos documentos en el presente documento, así como copia de la cédula de los 
representantes legales tanto de sus integrantes como del consorcio o unión temporal. 

h. Cuando los integrantes del consorcio o unión temporal, o uno de ellos, sea persona natural, cada 
uno de ellos o el integrante respectivo, aportará el certificado de matrícula correspondiente y la 
respetiva copia del documento de identificación. 
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i. En atención a lo dispuesto en el artículo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del 
consorcio o unión temporal en el documento de constitución y para efectos del pago, en relación 
con la facturación deben manifestar: 
 
• Si la va a efectuar en representación del consorcio o de la unión temporal uno de sus 

integrantes, en este caso debe informar el número del NIT de quien factura.   
• Si la facturación la van a presentar en forma separada cada uno de los integrantes del 

consorcio o de la unión temporal, deben informar el número de NIT de cada uno de ellos y la 
participación de cada uno en el valor el contrato.  

• Si la va a realizar el consorcio o la unión temporal con su propio NIT. 
 

j. Los proponentes podrán incluir información adicional que no contradiga lo dispuesto en los 

documentos de esta Invitación Abierta.   
k. Aportar copia del documento de identificación del representante principal y, en caso de que se 

haya nombrado, del suplente del Proponente Plural. 
 

En la etapa precontractual no será posible modificar los porcentajes de los integrantes del 
Proponente Plural después de la fecha del cierre del proceso En la etapa contractual no podrán 

modificarse los porcentajes de participación sin el consentimiento previo de FONTUR. 
 
El documento de que trata este numeral, debe estar firmado por todos y cada uno de los 
integrantes del proponente plural, y en el caso de que uno o varios integrantes sean personas 
jurídicas, este documento deberá estar suscrito por parte del representante legal de la cada 
persona jurídica, o por el apoderado de cualquiera de los integrantes.  
 

NOTA: En caso de ser seleccionado un Consorcio o Unión Temporal, éste debe presentar el 
Registro Único Tributario (RUT) expedido por la DIAN para la suscripción del Contrato. 

 

3.1.6. ACTA DE JUNTA DIRECTIVA, JUNTA DE SOCIOS U ÓRGANO COMPETENTE  

Si el representante legal del proponente, de acuerdo con lo previsto en el certificado expedido por 
la Cámara de Comercio o en el documento equivalente según el caso, tiene restricciones para 
presentar la propuesta. Para constituir consorcio, unión temporal, o para contraer obligaciones en 
nombre de esta, deberá adjuntarse el documento de autorización expresa del órgano competente. 

Para el caso de consorcios y uniones temporales, si un integrante presenta alguna limitación 
deberá presentar el documento que lo autoriza conforme lo señalado anteriormente. Estas 
autorizaciones deberán darse en razón al tipo, naturaleza y/o cuantía del Contrato a suscribir. 
 
NOTA 1: AUTORIZACIÓN DEL ÓRGANO SOCIAL CORRESPONDIENTE / DOCUMENTO DE 
FACULTADES PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y CONTRATAR (si aplica): 

 
En caso de que el Representante Legal del Oferente o de todos o alguno de los integrantes de un 
Consorcio o Unión Temporal, conforme a sus estatutos, no tenga la facultad para comprometerse 

y para suscribir el contrato en caso de ser seleccionado, deberá presentar copia del acta de la 
Junta de Socios, Junta Directiva o Asamblea General de Socios, o del extracto de la misma, donde 
conste tal autorización, de conformidad con lo establecido por los estatutos respectivos de la 
sociedad. Dicha autorización debe tener una fecha anterior a la fecha de presentación de la 

propuesta. 
 
NOTA 2. DOCUMENTO DE FACULTADES PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y CONTRATAR. 
Si el representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes para presentar la 
propuesta y contratar, adjuntará el acta de la junta o asamblea de socios (o documento soporte) 
donde se le otorguen tales atribuciones. (En ofertas conjuntas, consorcio o unión temporal, se 
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deberá aportar el documento para cada uno de sus integrantes, si a ello hubiere lugar). Cuando 
el monto de la propuesta fuere superior al límite autorizado al representante legal, el proponente 
anexará la correspondiente autorización impartida por la junta de socios o el estamento de la 
sociedad que tenga esa función y que lo faculte específicamente para presentar la propuesta en 
este proceso y celebrar el contrato respectivo, en caso de resultar seleccionado. 

 
3.1.7. PARA PROCESOS LIMITADOS A MIPYMES (SI APLICA) 

En el evento en que la convocatoria sea limitada a Mipymes, se aplicará lo siguiente:  
 
Sólo se permitirá la presentación de propuestas bajo alguna de las siguientes 
modalidades:  

-  
a. Persona natural nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata 

el artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 
de 2011.  
 

b. Persona jurídica nacional, organizada como Mipyme, en los términos de que trata 
el artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 
de 2011.  
 

Conjuntamente, es decir, mediante Consorcio o Unión Temporal, integrado únicamente por 
personas naturales y/o jurídicas nacionales, organizadas como Mipymes, en los términos de que 
trata el artículo 2 de la Ley 590 del 2000, modificado por el artículo 43 de la Ley 1450 de 2011 

  
Persona Jurídica:   
 

Las personas jurídicas con categoría de Micro, Pequeña y Mediana Empresa – MIPYMES- 
nacionales, deberán demostrar su existencia y representación legal mediante certificado expedido 
por la Cámara de Comercio de su domicilio principal. 

 

a. El certificado de existencia y representación legal deberá tener una fecha de expedición 
no mayor a treinta (30) días anteriores a la fecha de cierre y presentación de 
propuestas de la presente Invitación. 

 
b. El objeto social principal de la sociedad deberá relacionarse directamente con el objeto 

de la presente Invitación y del Contrato a suscribir. 

 
c. La duración de la sociedad, contada a partir de la fecha de cierre y presentación de 

propuestas del plazo de la presente Invitación, no será inferior al plazo establecido para 
el Contrato, su liquidación y tres (3) años más.  

 
Persona Natural Nacional  

 

La persona natural nacional acreditará su capacidad legal con la presentación de la copia de su 
documento de identificación. Igualmente, deberá allegar copia del registro mercantil, cuya fecha 
de expedición no puede ser mayor a treinta (30) días anteriores a la fecha de cierre y presentación 
de propuestas de la presente Invitación 
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Los Consorcios y Uniones Temporales  
 
Deberán acreditar su existencia con el documento de constitución del consorcio o unión temporal; 
igualmente, cada integrante MiPymes Nacional que lo conforman, deberá acreditar su existencia, 
representación legal, duración y capacidad jurídica (objeto social), en la forma prevista en el 

presente numeral para las personas jurídicas y/o personas naturales nacionales MiPymes 
 
3.1.7.1. ACREDITACIÓN MIPYME (SI APLICA) 
  
En el evento en que la convocatoria sea limitada a Mipymes, se deberá atender el contenido del 
siguiente numeral:  
  

Para acreditar que pueden ser proponentes dentro de la presente invitación limitadas a Mipymes, 
las personas jurídicas deben presentar certificación expedida por el representante legal y el 
contador, o revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, en la que se declare la calidad de Micro, 
Pequeña y/o Mediana Empresa – MIPYMES, así como el certificado de existencia y representación 
legal, en el que se pueda verificar su existencia por el término mínimo de un (1) año, contado a 
partir de la fecha de cierre del proceso de selección.  

  
En caso de personas naturales, deberán allegar certificación expedida por éstas, y un contador 
público, en la que se declare la calidad de Mipyme, junto con el registro mercantil, en el que se 
puede verificar tal registro, con fecha anterior a un (1) año, contado a partir de la fecha de cierre 
del proceso de selección.  
  
En caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los miembros debe acreditar su 

condición de Mipyme Nacional, presentando la certificación de manera individual, según se trate 
de Mipyme persona natural o jurídica.  
  

En todo caso, el proponente singular, o cada uno de los integrantes de los proponentes plurales, 
también podrán acreditar la condición de Mipymes, con la copia del certificado del Registro Único 
de Proponentes, el cual deberá encontrarse vigente y en firme al momento de su presentación, y 
con fecha de expedición no superior a treinta (30) días calendario anteriores a la fecha de cierre 

del proceso. 
 

3.1.8. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CON EL SISTEMA DE 

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PAGO DE APORTES PARAFISCALES 

El proponente como persona jurídica con personal a cargo / Proponente persona natural 
con personal a cargo: deberá presentar una certificación, expedida por el Revisor Fiscal, cuando 
éste exista, de acuerdo con los requerimientos de la Ley, o por el Representante Legal, cuando no 
se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes de sus empleados a los 
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación 
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje (cuando a 

ello hubiere lugar conforme a la normatividad vigente). Dicho documento debe certificar que, a la 

fecha de presentación de su propuesta, ha realizado el pago de los aportes correspondientes a la 
nómina de los últimos seis (6) meses o proporcional, contados hacia atrás a partir de la fecha de 
presentación de su propuesta, en los cuales se haya causado la obligación de efectuar dichos 
pagos. 
 
La persona jurídica extranjera con domicilio o sucursal en Colombia deberá dar cumplimiento a lo 
anteriormente señalado respecto del personal vinculado en Colombia. La persona jurídica 

extranjera sin domicilio o sucursal en Colombia deberá acreditar este requisito con el documento 
equivalente a su país de origen. 
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En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las 
obligaciones mencionadas, deberá manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al día en 
el cumplimiento de este. En este evento el proponente deberá anexar copia del acuerdo de pago 
correspondiente y el comprobante de pago soporte del mes anterior al cierre del proceso de 

selección. Esta misma previsión aplica para las personas jurídicas extranjeras con domicilio o 
sucursal en Colombia. 
 
Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes, personas 
jurídicas, deberán aportar el certificado aquí exigido. 
 
Proponente persona jurídica sin personal a cargo / Proponente persona natural sin 

personal a cargo: que no tenga o haya tenido dentro de los seis (6) meses anteriores a la fecha 
de cierre personal a cargo, y por ende no esté obligado a efectuar el pago de aportes Legales y 
seguridad social, debe, bajo la gravedad de juramento del representante legal o contador o revisor 
fiscal según el caso, indicar esta circunstancia en la mencionada certificación. 
 
Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes, personas 

jurídicas sin personal a cargo, deberá aportar el certificado aquí exigido. 
 
Cuando la certificación de pago de aportes allegada se encuentre suscrita por el revisor fiscal del 
proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión temporal, deberá allegar 
el certificado de vigencia de inscripción y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la 
Junta Central de Contadores, así como la tarjeta profesional del contador público responsable de 
la suscripción de dicha certificación. Lo anterior permite verificar la idoneidad y desempeño ético 

y profesional del contador público que suscribe dicha certificación. 
 
3.1.9. GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA 

 

Todo proponente deberá garantizar la seriedad de su propuesta, con la suscripción, en Formato 
para Particulares, de una póliza expedida por una compañía aseguradora debidamente aprobada 
y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, por un valor equivalente al diez por 
ciento (10%) del valor total del presupuesto estimado en la presente Invitación y con 
una vigencia igual a cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha de cierre y recibo de 
propuestas de la Invitación. 
 

NOTA 1: CON LA PROPUESTA SE DEBE ANEXAR LA PÓLIZA Y EL COMPROBANTE DE PAGO DE LA 
PRIMA CORRESPONDIENTE. 
 
NOTA 2: CONFORME A LA DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 1066 DEL CÓDIGO DE COMERCIO, LOS 
PROPONENTES PODRÁN REALIZAR EL PAGO DE LA PRIMA HASTA LA FECHA MÁXIMA DE REMISIÓN 
DE DOCUMENTOS SUBSANABLES Y/O ACLARATORIOS, Y DEBERÁN ALLEGAR DICHO SOPORTE DE 

PAGO O DOCUMENTO EQUIVALENTE, DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO POR EL P.A. FONTUR. 

 
El beneficiario será PATRIMONIO AUTÓNOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR 
NIT. 900.649.119-9.  
 
El tomador será el proponente persona natural, persona jurídica, unión temporal o consorcio.  
 

En caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de sus integrantes debe estar 
plenamente identificado en el cuerpo de la póliza, con su nombre, número de 
identificación y porcentaje de participación.  
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La póliza deberá tomarse con el nombre o razón social del proponente que figura en el Certificado 
de Existencia y Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio, y no sólo con su Sigla, 
a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podrá denominarse de esa 
manera. Cuando la propuesta se presente en consorcio o unión temporal, en la póliza debe 

incorporarse el nombre de sus integrantes y NO a nombre de sus representantes legales. 
 
En caso de que la garantía de seriedad de la propuesta sea expedida sin el lleno de los 
requerimientos de este Documento Complementario, este hecho será subsanable y el proponente 
deberá remitir las correcciones del caso en el término que le fije el P.A. FONTUR, lo cual será 
solicitado por escrito. 
 

En caso de que un proponente que haya presentado su póliza de seriedad de la propuesta en físico 
y no sea seleccionada su propuesta como ganadora dentro de la presente Invitación Abierta, éste 
podrá reclamarla a más tardar dentro de los treinta (30) días calendarios siguientes a la fecha de 
selección del Contrato producto de la presente Invitación. 
 
Nota: Solo se recibirán pólizas de seguros provenientes de aseguradoras que cuenten con 

autorización por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. 
 
Así mismo, para los proponentes sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia, la garantía 
también puede consistir en el otorgamiento de una carta de crédito stand by, expedida por una 
entidad bancaria, la cual debe cumplir lo contemplado en el presente capítulo y cuyo beneficiario 
sea el Patrimonio Autónomo FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR. 
 

En caso de que se modifique la fecha para selección del CONTRATISTA, esta garantía deberá 
prorrogarse por parte del proponente a partir de la nueva fecha.  
 

FONTUR hará efectiva la totalidad de la garantía, quedando el valor asegurado a favor del 
PATRIMONIO AUTÓNOMO FONTUR a título de indemnización por perjuicios, en los siguientes 
casos: 
 

a. Cuando un proponente solicite el retiro de su propuesta después de la fecha de cierre y recibo 
de propuestas de la presente Invitación, salvo en los casos de inhabilidad o incompatibilidad 
sobreviniente. 
  

b. Cuando el proponente seleccionado no procediere a suscribir y a cumplir con los requisitos 
para el perfeccionamiento y ejecución del Contrato dentro del término señalado para que se 

suscriba el respectivo Contrato. 
 
Sin embargo, se debe tener en cuenta que la ejecución de la garantía de seriedad de la propuesta 
no constituye una tasación anticipada de perjuicios; por lo que FONTUR podrá perseguir el 
reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el valor de dicha garantía, mediante las acciones 

legales conducentes, circunstancia que se entenderá aceptada con la presentación de la propuesta. 
 

Nota 1: En caso de requerirse alguna subsanación respecto al presente requisito habilitante de 
capacidad jurídica, la subsanación deberá realizarse aportando la Garantía de Seriedad de la 
Propuesta expedida conforme a las condiciones del presente proceso de selección, pero esta póliza 
NO podrá tener fecha posterior al cierre del presente proceso. 
 
El proponente NO deberá suscribir una nueva garantía, ya que en caso anterior estará inmerso en 
la casual de rechazo “Cuando el proponente no presente la garantía de seriedad de la propuesta, 

en la fecha y hora de cierre y recibo de propuestas del proceso”. 
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Nota 2: Los ajustes solicitados en el marco de la evaluación jurídica por parte del comité evaluador 
deberán ser ajustados por el oferente en la garantía inicialmente aportada dentro de la oferta, en 
la cual se deberá hacer las aclaraciones y/o subsanaciones requeridas. Es oportuno reiterar que, 
esta póliza no podrá tener fecha posterior al cierre y recibo de propuestas de la invitación, lo 

anterior, so pena de rechazo por no subsanar en debida forma. 
 
3.1.10.DOCUMENTO DE IDENTIFICACIÓN DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL 

PROPONENTE O LA PERSONA NATURAL O APODERADO 

 

Los proponentes deberán aportar la Fotocopia de la Cédula de Ciudadanía del Representante Legal. 

Las personas naturales extranjeras, deberán acreditar su existencia mediante la presentación de 

la copia de su pasaporte, y si se encuentran residenciadas en Colombia, mediante la presentación 

de la copia de la Cédula de Extranjería expedida por la autoridad colombiana competente. 

 

3.1.11.CONTRIBUCIÓN PARAFISCAL (si aplica) 

 

El proponente debe haber presentado y pagado las obligaciones legalmente exigibles de la 
Contribución Parafiscal para la Promoción del Turismo. Para verificar dicho requisito, el proponente 
deberá remitir la consulta realizada a la Dirección de Contribución Parafiscal, en donde el P.A. 
FONTUR podrá verificar el estado de las obligaciones legalmente exigibles del proponente. 
 
Frente al cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la Contribución Parafiscal para la 
Promoción del Turismo, es importante precisar lo siguiente: 

 
a. En el evento que, en alguno de los trimestres, el aportante no hubiese obtenido ingresos 

operacionales relacionados con la actividad gravada, deberá cumplir con la obligación formal 

de presentar la correspondiente liquidación privada.  
 

b. Cuando una persona natural o jurídica o sociedad de hecho sea propietaria u operadora de 
varios establecimientos de comercio o desarrolle varias actividades gravadas, presentará una 

sola liquidación privada en la cual se discrimine los ingresos operacionales de cada uno de los 
establecimientos o actividades, esto de conformidad con parágrafo 1 del artículo 2.2.4.12.1.4 
del Decreto 1074 de 2015.  
 

c. Si la actividad gravada fue inscrita con posterioridad a la matrícula mercantil del 
establecimiento o de la sociedad, el proponente debe aportar certificado especial de la 

Cámara de Comercio donde conste la fecha de inscripción de dicha actividad. 
 
 

NOTA 1: De conformidad con el parágrafo del numeral 1.2 Criterios de Habilitación y Ponderación, 
en concordancia con lo establecido en el literal d) del numeral 9.1 Causales de Rechazo de las 

Propuestas, del Manual de Contratación del P.A. FONTUR, la liquidación y el pago de la Contribución 
Parafiscal para la promoción del Turismo, podrá hacerse en el término para la subsanación de 

propuestas.  

NOTA 2: Este requisito solo aplica para las personas naturales o jurídicas, nacionales o 

extranjeras, que sean prestadores de servicios turísticos o que se benefician del sector de turístico, 
tal como lo dispone en el artículo 3 de la Ley 1101 de 2006, modificado por el artículo 37 de la 
Ley 2068 de 2020; por lo tanto, aquellos proponentes que no sean aportantes de la contribución 
parafiscal de acuerdo con la citada norma no están obligados a cumplir con este requisito. 
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3.1.12. BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES EXPEDIDO POR LA CONTRALORÍA 

GENERAL DE LA REPÚBLICA: 
 

Sera requisito habilitante que el proponente no tenga antecedentes fiscales, para lo cual el 

proponente debe anexar el respectivo Certificado de Antecedentes Fiscales expedido por la 
Contraloría General de la República, con su propuesta, tanto del representante legal como de la 
persona jurídica, o de la persona natural proponente, independientemente de que la entidad pueda 
verificar directamente en el registro pertinente esta condición, de conformidad con la Circular No. 
005 de febrero 25 de 2008 de la Contraloría General de la República y las normas anti trámites. 
Si al efectuarse la verificación existiera alguna inhabilidad el P.A FONTUR, rechazará la propuesta. 
 

En el caso de los Consorcios y Uniones Temporales, el representante legal de cada uno de sus 
miembros deberá manifestar bajo la gravedad de juramento en la Carta de Presentación de la 
Propuesta no encontrarse relacionado en dicho boletín. 
 
NOTA 1: Tratándose de proponentes extranjeros sin domicilio o sin sucursal en Colombia, deben 
declarar que no son responsables fiscales por actividades ejercidas en Colombia en el pasado y 

que no tienen sanciones vigentes en Colombia que impliquen inhabilidad para contratar con el 
Estado.  
 
NOTA 2: Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes deberá 
presentar en forma independiente el documento antes mencionado, junto con los certificados del 
representante legal del Consorcio o Unión Temporal. 
 

3.1.13. CERTIFICACIÓN DE LA PROCURADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN – SISTEMA DE 
INFORMACIÓN DE REGISTRO DE SANCIONES Y CAUSAS DE INHABILIDAD: SIRI 

 

Será requisito habilitante que el proponente no tenga antecedentes disciplinarios, para lo cual, de 
acuerdo con Ley 1238 de 2008, la Circular No. 039 del 28 de julio de 2008 expedida por la 
Procuraduría General de la Nación y las normas anti trámites, el proponente debe anexar el 
respectivo Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduría General de la 

Nación, tanto del representante legal como de la persona jurídica, o de la persona natural 
proponente, Independientemente de que la Entidad pueda verificar directamente en el registro 
pertinente relacionado con las sanciones y causas de inhabilidad.  
 
El proponente deberá manifestar bajo la gravedad de juramento en la Carta de Presentación de la 
Propuesta no encontrarse registrado con sanciones y causales de inhabilidad.  

 
En el caso de los Consorcios y Uniones Temporales, este requisito se verificará para cada uno de 
los integrantes. Si al efectuarse la verificación existiera alguna inhabilidad, el P.A. FONTUR 
rechazará la propuesta. 
 

 
3.1.14. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES 

 
El proponente deberá presentar el Certificado de Antecedentes Penales emitido por la Policía 
Nacional de Colombia del representante legal de la persona jurídica, o de los representantes 
legales de los consorcios y/ uniones temporales, o de la persona natural proponente, que van a 
participar en el presente proceso, independientemente de que el P.A. FONTUR, pueda consultar y 
verificar en la página Web de la Policía Nacional de Colombia estos antecedentes. 
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3.1.15. CERTIFICADO DE REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS 
 
El proponente deberá presentar el Certificado de Registro Nacional de Medidas Correctivas, del 
representante legal del proponente (persona jurídica) o del proponente persona natural o de los 
representantes legales de los consorcios y/ uniones temporales que van a participar en el presente 

proceso, para efectos de verificar la existencia de la inhabilidad contenida en el Artículo 183 de la 
Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Código Nacional de Policía y Convivencia”, 
independientemente de que el P.A. FONTUR, pueda consultar y verificar en la página Web de la 
Policía Nacional de Colombia estos antecedentes. Cuando el proponente sea un Consorcio o Unión 
Temporal, todos sus miembros deberán cumplir con los requisitos exigidos por la Entidad en el 
presente numeral. 
 

3.1.16. CERTIFICADO DE REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS – REDAM 
 
El proponente deberá presentar el Certificado de Registro de Deudores Alimentarios Morosos, - 
REDAM, del representante legal del proponente (persona jurídica) o del proponente persona 
natural o de los representantes legales de los consorcios y/ uniones temporales que van a 
participar en el presente proceso, para efectos de verificar la existencia de deudas establecidas en 

el Ley 2097 de 2021 “Por medio de la cual se crea el registro de deudores alimentarios morosos 
(REDAM) y se dictan otras disposiciones”. Para este certificado el interesado debe registrarse en 
https://www.gov.co/ y descargar el certificado.  
 
Cuando el proponente sea un Consorcio o Unión Temporal, todos sus miembros deberán cumplir 
con los requisitos exigidos por la Entidad en el presente numeral. 
 

3.1.17. CONSULTA EN LÍNEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO 
CONDENADOS POR DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 
AÑOS. 

 
El proponente deberá presentar la consulta en línea, del representante legal del proponente 
(persona jurídica) o del proponente persona natural o de los representantes legales de los 
consorcios y/ uniones temporales que van a participar en el presente proceso, para efectos de 

verificar la NO existencia de condenas por delitos sexuales cometidos contra menores de 18 años. 
 
3.1.18. DE LA PARTICIPACIÓN DE ASOCIADOS ACCIONISTAS, SOCIOS O SU 

BENEFICIARIO REAL O CONTROLANTE (FORMATO No. 3) 
 

La persona jurídica que presente una oferta bien sea de manera individual, o como integrante de 

un consorcio o unión temporal, deberá allegar por cada uno de sus integrantes el certificado de 
composición de sus socios y/o accionistas y/o beneficiarios reales o controlantes debidamente 
firmado por el Revisor Fiscal, cuando éste exista, de acuerdo con los requerimientos de la Ley, o 
por el Representante Legal, cuando no se requiera Revisor Fiscal, según corresponda. Para lo cual 
debe diligenciar el FORMATO No. 3 - CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE 

ACCIONISTAS Y DE BENEFICIARIO REAL O CONTROLANTE. 
 

NOTA 1: La CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE ACCIONISTAS Y DE BENEFICIARIO REAL O 
CONTROLANTE deberá ser diligenciada cuando el proponente, persona jurídica, ya sea 
directamente o como integrante de una figura asociativa como consorcio o unión temporal, cuente 
con socios y/o accionistas y/o beneficiario real o controlantes. En caso de no contar con socios y/o 
accionistas y/o beneficiarios o controlantes, deberá diligenciar cada uno de los espacios dispuestos 
en este formato, manifestando de manera expresa que no APLICA. 
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NOTA 2: La CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE ACCIONISTAS Y DE BENEFICIARIO 
REAL O CONTROLANTE solo se exige para el caso de personas jurídicas en las que por su 
naturaleza sus accionistas, socios o asociados no figuren en el certificado de la cámara de 
comercio. 
 

NOTA 3: La presentación de la CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE ACCIONISTAS Y DE 
BENEFICIARIO REAL O CONTROLANTE no aplica para las Sociedades Anónimas Abiertas. 
 
NOTA 4: El FORMATO No. 3 - CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE ACCIONISTAS Y 
DE BENEFICIARIO REAL O CONTROLANTE, deberá ser suscrito por quien corresponda, de 
acuerdo con la conformación del proponente. 

 

3.1.19. DECLARACIÓN JURAMENTADA DE IMPOSICIÓN DE MULTAS, SANCIONES Y 
APREMIOS (FORMATO No.4) 

 
La persona jurídica que presente una oferta bien sea de manera individual, o como integrante de 
un consorcio o unión temporal, deberá allegar por cada uno de sus integrantes diligenciado y 
firmado el FORMATO No. 4 - DECLARACIÓN DE IMPOSICIÓN DE MULTAS, SANCIONES Y 

APREMIOS. 
 
El proponente deberá anexar a su propuesta el FORMATO No. 4 - DECLARACIÓN DE 
IMPOSICIÓN DE MULTAS, SANCIONES Y APREMIOS diligenciado y firmado, bajo la gravedad 
de juramento, con la información relativa a las multas y declaraciones de incumplimiento de 
contratos que le hayan sido aplicadas y se hallen en firme, por parte de entidades públicas o 
privadas durante el último año anterior a la fecha de cierre del presente proceso de contratación, 

o de no haber sido multado y declarado el incumplimiento dentro de este período. 
 
Sí la oferta es presentada por un Consorcio o Unión Temporal, cada uno de los miembros deberá 

presentar de manera independiente el anterior certificado. 
 
NOTA 1: Todos los espacios en blanco deben diligenciarse con la información solicitada, y no se 
deberá modificar ni cambiar el contenido del documento. En caso de hacerlo, FONTUR podrá 

solicitar al proponente que subsanable lo correspondiente.  
 
NOTA 2: Adicional a que FONTUR pueda verificar la imposición o no de multas, sanciones u 
apremios al proponente, este requisito se verifica para efectos de determinar si se aplicaría o no 
descuento de puntos conforme a lo establecido en la presente Invitación; toda vez que, en caso 
de haber sido multado, por cada multa dará lugar a un descuento en el puntaje total.  

 
NOTA 3: Este requisito será obligatorio para todos los proponentes, independientemente de que 
el P.A. FONTUR verifique en el RUP la información relativa a las multas y declaraciones de 
incumplimiento de contratos, (en los casos de que el proponente se encuentre inscrito en el RUP). 
 

3.1.20. DECLARACIÓN INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES (FORMATO No. 5): 
 

El proponente y cada uno de sus integrantes, cuando sea el caso, deberá aportar con su propuesta, 
el FORMATO No. 5 DECLARACIÓN DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES o 
documento que contenga la misma información, debidamente diligenciado, en el que certifique 
que no se encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad señaladas 

en la Constitución Política y en la Ley. 
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3.2. REQUISITOS HABILITANTES DE CAPACIDAD TÉCNICA Y EXPERIENCIA 

 
Los siguientes requisitos y documentos de carácter técnico tienen por finalidad establecer la 
capacidad técnica del proponente para participar en el presente proceso de selección y para 

contratar con el P.A. FONTUR.  

El Programa de Seguros se encuentra estructurado en dos (2) grupos. En consecuencia, la 
verificación de los requisitos habilitantes de capacidad técnica y experiencia se realizará de 
manera independiente para cada grupo ofertado. 

Los requisitos habilitantes técnicos son objeto de verificación y no de calificación, por lo cual no 

otorgan puntaje. Su evaluación se realizará bajo el criterio CUMPLE/NO CUMPLE para cada 

grupo. 

 

Cuando la oferta cumpla la totalidad de los requisitos habilitantes técnicos exigidos para el 

respectivo grupo, una vez finalizado el término de aclaración y subsanación cuando este resulte 

procedente, el proponente será evaluado como HABILITADO TÉCNICAMENTE para dicho 

grupo. 

Cuando la oferta no cumpla alguno de los requisitos habilitantes técnicos exigidos para el 

respectivo grupo, o cuando el proponente no atienda satisfactoriamente el requerimiento 

formulado dentro del término establecido, será evaluado como NO HABILITADO 

TÉCNICAMENTE y la oferta será RECHAZADA únicamente respecto del grupo afectado. 

 

Cuando el proponente presente oferta para los dos grupos, el resultado se determinará de manera 

independiente para cada uno. El cumplimiento de los requisitos correspondientes a un grupo no 

subsana, reemplaza ni compensa el incumplimiento presentado en el otro. 

 

Únicamente las ofertas que obtengan el resultado de HABILITADO TÉCNICAMENTE para el 
respectivo grupo continuarán a la etapa de evaluación y asignación de puntaje de los factores 
ponderables aplicables a dicho grupo.  
 
3.2.1.  EXPERIENCIA DEL PROPONENTE (FORMATO No. 6) 

El Programa de Seguros se encuentra estructurado en dos (2) grupos. En consecuencia, la 
verificación de los requisitos habilitantes de capacidad técnica y experiencia se realizará de 

manera independiente para cada grupo ofertado. 
 
3.2.1.1. EXPERIENCIA HABILITANTE GRUPO 1:  
 

Para acreditar la experiencia requerida de este grupo, los proponentes podrán hacer valer su 
experiencia a través de la presentación de mínimo UNA (1) y máximo CINCO (5) 
acreditaciones de acuerdos contractuales terminados y/o liquidados y recibidos a satisfacción. 

Cada acreditación de acuerdos contractuales deberá tener en cuenta lo siguiente: 

a) Cuyo objeto y/o alcance y/o actividades contemple al menos dos (2) de los siguientes 
ramos:  

Todo Riesgo Daños Materiales Combinados; Manejo Global (incluida la póliza de 
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Manejo Global para Entidades Oficiales); Responsabilidad Civil 
Extracontractual.  

Nota: No será necesario que cada contrato incluya individualmente dos (2) ramos. 
 

b) El Proponente acreditará que la sumatoria de acuerdos contractuales aportados sea igual 
o mayor al CIEN (100%) respecto del valor total del Presupuesto Oficial establecido para 

el Proceso de Contratación expresado en SMMLV equivalente a 42,96 SMMLV del año 
2026.  
 

c) En caso de que la acreditación de esta experiencia se realice a través del alcance o 
actividades del acuerdo contractual, solo se tendrá en cuenta el valor que esté 

directamente relacionado con la experiencia exigida (ramos exigidos en el literal a). 

 
3.2.1.2. EXPERIENCIA HABILITANTE GRUPO II: 
 

Para acreditar la experiencia requerida de este grupo, los proponentes podrán hacer valer su 
experiencia a través de la presentación de mínimo UNA (1) y máximo CINCO (5) 
acreditaciones de acuerdos contractuales terminados y/o liquidados y recibidos a 
satisfacción. 

Cada acreditación de acuerdos contractuales deberá tener en cuenta lo siguiente: 

a) Cuyo objeto y/o alcance y/o actividades contemple:  

 
Pólizas de manejo de programas de seguros de clientes públicos o privados, 

relacionando el ramo de Directores y Administradores. 

Nota: No será necesario que cada contrato incluya individualmente dos (2) ramos. 
 

b) El Proponente acreditará que la sumatoria de acuerdos contractuales aportados sea igual o 
mayor al CIEN (100%) respecto del valor total del Presupuesto Oficial establecido para el 

Proceso de Contratación expresado en SMMLV equivalente a 291,71 SMMLV del año 2026.  
 

c) En caso de que la acreditación de esta experiencia se realice a través del alcance o 
actividades del acuerdo contractual, solo se tendrá en cuenta el valor que esté directamente 
relacionado con la experiencia exigida (ramos exigidos en el literal a). 

 
d) De las acreditaciones aportadas como experiencia, al menos una (1) deberá corresponder 

al manejo de pólizas del ramo de Directores y Administradores (D&O). Las demás 
acreditaciones aportadas podrán corresponder a pólizas de Responsabilidad Civil Servidores 
Públicos. 

 

 
3.2.1.3. FORTO No.6 – EXPERIENCIA PROPONENTE  

Los Proponentes deben acreditar su experiencia a través de: (i) la información consignada en el 

RUP para aquellos que se encuentren inscritos en el Registro (según aplique), y (ii) los 
documentos válidos para acreditación de la experiencia señalados en el literal denominado 
Documentos Válidos Para La Acreditación De La Experiencia Requerida, del numeral 
denominado “Condiciones para las acreditaciones de los acuerdos contractuales 
presentados como experiencia” los cuales son necesarios para la verificación de información 

referente a actividades realizadas por el Proponente. 
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Nota 1: La evaluación de los proponentes que acrediten su experiencia a través del RUP, se 
efectuará de acuerdo con la experiencia contenida en el Registro Único de Proponentes (RUP) 
vigente y en firme antes del cierre del proceso. 

 
Los Proponentes podrán acreditar experiencia proveniente de acuerdos contractuales celebrados 
con particulares o con Entidades Estatales. 

Cada proponente podrá diligenciar el FORMATO No. 6 – EXPERIENCIA DEL PROPONENTE, o 
documento similar, y presentarlo junto con su propuesta, documento que deberá incluir los 
siguientes datos: 

 

- Objeto del contrato, 
- Documento que anexa: Certificación, Copia de contrato, Acta de Terminación, Acta de 

Liquidación, etc., 
-     Fecha inicio, Fecha terminación, Identificación del Contratante (Nombre o Razón Social 

y NIT o CC), 
- Forma de Asociación, 

- % participación, 

- Valor Ejecutado (COP), 

- Valor Ejecutado en SMMLV. 

Nota 2: El FORMATO No. 6 – EXPERIENCIA DEL PROPONENTE se requiere con el objetivo de 
que FONTUR pueda identificar con claridad los documentos que el proponente pretenda hacer 
valer como experiencia, sin que se constituya en un requisito habilitante. 
 
 

3.2.1.4. EXPERIENCIA HABILITANTE EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE SINIESTROS 
PARA EL GRUPO I (FORMATO No.7) 

 
Para el Grupo I los proponentes deberán acreditar mínimo uno (1) y máximo tres (3) 
siniestros pagados relacionados con las pólizas que integran el Grupo I, cuya sumatoria de las 
cuantías de las indemnizaciones pagadas sea igual o superior a DOSCIENTOS MILLONES DE 
PESOS M/CTE ($200.000.000). 
 
De acuerdo con lo anterior, los oferentes deberán adjuntar con su propuesta el FORMATO No. 7 - 

EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE SINIESTROS, debidamente diligenciado y 
suscrito por el representante legal. Dicho formato deberá estar acompañado de mínimo una (1) y 
máximo tres (3) certificaciones o acreditaciones correspondientes a contratos o acuerdos 
contractuales ejecutados, terminados y/o liquidados, recibidos a satisfacción, que acrediten 
experiencia en la atención y gestión de siniestros relacionados con pólizas de Todo Riesgo Daños 
Materiales Combinados; Manejo Global (incluida la póliza de Manejo Global para 
Entidades Oficiales); Responsabilidad Civil Extracontractual, cuya sumatoria de las cuantías 

de las indemnizaciones pagadas sea igual o superior a DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS 
M/CTE ($200.000.000). 
 
Los siniestros deberán relacionarse en el FORMATO No. 7 EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y 
ATENCIÓN DE SINIESTROS y se deberán adjuntar las respectivas certificaciones como soporte. 
Solo se contabilizarán los valores efectivamente pagados y debidamente certificados. 

 
Las certificaciones aportadas deben cumplir con: 
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- Nombre e identificación del contratante. 
- Número de la póliza. 
- Ramos afectados. 
- Fecha de ocurrencia del siniestro. 
- Fecha de pago del siniestro. 

- Valor indemnizado o pagado por concepto del siniestro. 
 
NOTA 1: Solamente se aceptarán certificaciones cuyos valores en límites certificados sean 
presentados en pesos colombianos. 
 
NOTA 2: Se acepta como equivalentes a la certificación del siniestro los finiquitos de pago o 
liquidaciones del siniestro que le permitan al P.A. FONTUR validar la información diligenciada en 

el formato. 
 

 
3.2.1.5. EXPERIENCIA HABILITANTE EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE SINIESTROS 

PARA EL GRUPO I (FORMATO No.7) 
 

Para el Grupo II los proponentes deberán acreditar mínimo uno (1) y máximo cinco (5) 
siniestros pagados relacionados con las pólizas que integran el Grupo II, cuya sumatoria de 
las cuantías de las indemnizaciones pagadas sea igual o superior a DOSCIENTOS MILLONES 
DE PESOS M/CTE ($200.000.000). 
 
De acuerdo con lo anterior, los oferentes deberán adjuntar con su propuesta el FORMATO 7 - 
EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE SINIESTROS, debidamente diligenciado y 

suscrito por el representante legal. Dicho formato deberá estar acompañado de mínimo una 
(1) y máximo cinco (5) certificaciones o acreditaciones correspondientes a contratos o 
acuerdos contractuales ejecutados, terminados y/o liquidados, recibidos a satisfacción, que 

acrediten experiencia en la atención y gestión de siniestros relacionados con pólizas de 
Responsabilidad Civil para Directores y Administradores (D&O) y/o Responsabilidad 
Civil para Servidores Públicos, cuya sumatoria de las cuantías de las indemnizaciones 
pagadas sea igual o superior a DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE 

($200.000.000). 
 
Los siniestros deberán relacionarse en el FORMATO No. 7 EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y 
ATENCIÓN DE SINIESTROS y se deberán adjuntar las respectivas certificaciones como 
soporte. Solo se contabilizarán los valores efectivamente pagados y debidamente certificados. 
 

Las certificaciones aportadas deben cumplir con: 
 

- Nombre e identificación del contratante. 
- Número de la póliza. 
- Ramos afectados. 

- Fecha de ocurrencia del siniestro. 
- Fecha de pago del siniestro. 

- Valor indemnizado o pagado por concepto del siniestro. 
 
NOTA 1: Solamente se aceptarán certificaciones cuyos valores en límites certificados sean 
presentados en pesos colombianos. 
 
NOTA 2: Se acepta como equivalentes a la certificación del siniestro los finiquitos de pago o 
liquidaciones del siniestro que le permitan al P.A. FONTUR validar la información diligenciada en el 

formato. 
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3.2.1.6. CRITERIOS DIFERENCIALES ESTABLECIDOS PARA EMPRENDIMIENTO Y 

EMPRESAS DE MUJERES O EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD.  

 

• Tratándose de Proponentes que acrediten la calidad Emprendimientos y empresas de 
mujeres con domicilio en el territorio nacional, o Emprendimientos y Empresas de 
Personas Con Discapacidad, podrá probar la experiencia solicitada con UNA (1) 
acreditación de acuerdos contractuales terminados y/o liquidados recibidos a satisfacción 
adicional a las CINCO (5) inicialmente previstas, para un máximo de SEIS (6). 
 

• En caso de que el Proponente pruebe la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres 

con domicilio en el territorio nacional y Emprendimientos y Empresas de Personas Con 
Discapacidad de manera conjunta, podrá probar la experiencia solicitada con DOS (2) 
acreditaciones de acuerdos contractuales terminados y/o liquidados recibidos a 
satisfacción adicional a las CINCO (5) inicialmente previstas, para un máximo de SIETE 
(7). 

 

• Para el caso de Proponentes Plurales bastará con que uno de sus integrantes tenga una 
participación igual o superior al DIEZ POR CIENTO (10%) en el Consorcio o en la Unión 
Temporal y pruebe la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres con domicilio en 
el territorio nacional o Emprendimientos y Empresas de Personas Con Discapacidad 
respectivamente, podrá probar la experiencia solicitada con UNA (1) acreditación de 
acuerdos contractuales terminados y/o liquidados recibidos a satisfacción adicional a las 
CINCO (5) inicialmente previstos, para un máximo de SEIS (6) 

 
• En caso de que el mismo integrante u otro que haga parte del Proponente Plural tenga 

una participación igual o superior al DIEZ POR CIENTO (10%) en el consorcio o en la 

unión temporal y pruebe la calidad de emprendimiento y empresa de mujeres con 
domicilio en el territorio nacional y Emprendimientos y Empresas de Personas Con 
Discapacidad de manera conjunta, podrá probar la experiencia solicitada con DOS (2) 
acreditaciones de acuerdos contractuales terminados y/o liquidados recibidos a 

satisfacción adicional a las CINCO (5) inicialmente previstas, para un máximo de SIETE 
(7). 

 
• En todo caso no será posible aportar más de SIETE (7) acreditaciones de acuerdos 

contractuales terminados y/o liquidados recibidos a satisfacción adicionales aun cuando 
otros integrantes del Proponente Plural también cumplan las condiciones previamente 

definidas. 
 
Nota 1: Por su parte, la condición de emprendimientos y/o empresas de mujeres, se realizará 
mediante el diligenciamiento del FORMATO EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES, 

el cual deberá aportarse con la documentación requerida en el artículo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 

1082 de 2015, adicionado por el artículo 3 del Decreto 1860 de 2021, o la norma que lo modifique, 
complemente o sustituya. 

 
Nota 2: Por su parte, la condición de Emprendimientos y Empresas de Personas Con Discapacidad 
se realizará mediante el diligenciamiento del FORMATO EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, el cual deberá aportarse con la documentación requerida en 

el artículo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015, según aplique a la “Definición de 
Emprendimientos y Empresas de Personas Con Discapacidad”, o la norma que lo modifique, 
complemente o sustituya. 
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3.2.1.7. CARACTERÍSTICAS DE LAS ACREDITACIONES DE LOS ACUERDOS 

CONTRACTUALES PRESENTADOS COMO EXPERIENCIA. 
 

El P.A. FONTUR tendrá en cuenta los siguientes aspectos para analizar la experiencia 
acreditada y que la misma sea válida como experiencia requerida: 

 
A. Para quienes se encuentren inscritos en el RUP, las acreditaciones de los acuerdos 

contractuales que el proponente pretende acreditar como experiencia exigida, 
deberán cumplir las siguientes características: 

 

a) Los acuerdos contractuales que se pretendan hacer valer como experiencia 

deberán estar inscritos en los códigos del Clasificador de Bienes y Servicios de la 
Naciones Unidas (Códigos UNSPSC) establecidos en la presente invitación. 

b) El P.A. FONTUR únicamente podrá exigir para la verificación de la experiencia, los 
acuerdos contractuales celebrados por el proponente, identificados con el 
Clasificador de Bienes y Servicios de la Naciones Unidas (Códigos UNSPSC) hasta 
el tercer nivel (Clase). 

 
B. Para quienes no se encuentren inscritos en el RUP, las acreditaciones de los acuerdos 

contractuales que el proponente pretende acreditar como experiencia exigida, 
deberán cumplir las siguientes características: 

 
a) Documentos válidos para la acreditación de la experiencia requerida: Para 

acreditar la experiencia requerida, el Proponente aportará uno o más de 

cualquiera de los documentos que se establecen a continuación, en los cuales 
FONTUR pueda realizar la verificación en forma directa de: el objeto, alcance, 
actividades realizadas, el valor, la duración, la fecha de terminación, la correcta 

ejecución, entre otros aspectos requeridos; y en caso de no establecer con 
claridad la información para habilitarse, el Comité Evaluador podrá solicitar las 
aclaraciones y subsanables que considere necesarias. El o los documentos que se 
aporten, deberán estar diligenciados y suscritos por quien corresponda. 

1) Certificación o acreditación de experiencia. Expedida con posterioridad a la 
fecha de terminación del acuerdo contractual debidamente suscrita por 
quien esté en capacidad u obligación de hacerlo por parte del contratante 

 
2) Si el acuerdo contractual exige la terminación con la expedición de un Acta 

de liquidación y/o acta de entrega o de terminación, o final o de recibo 
definitivo (según sea el caso), el proponente deberá remitir el documento 
correspondiente, el cual deberá estar expedido con posterioridad a la fecha 

de terminación del acuerdo contractual; el acta debe estar debidamente 
suscrita por quien esté en capacidad u obligación de hacerlo por parte del 
contratante, en la cual se pueda verificar las actividades ejecutadas y el 
alcance de estas, así como la fecha de inicio y terminación, y el grado de 
satisfacción del contratante, entre otros aspectos. 

 
Nota 1: Se requerirá Acta de Liquidación cuando el acuerdo contractual lo requiera. 

Nota 2: Se requerirá Acta de Terminación cuando el acuerdo contractual lo requiera. 
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También se aceptarán, en calidad de documentos complementarios a los antes mencionados, 
los siguientes: 

- El Acuerdo contractual y sus modificaciones, los mismos solo será válidos para efectos 
de en la cual se pueda verificar las actividades ejecutadas y el alcance de estas, así como 
el valor acordado, entre otros aspectos, inicio cuando no pueda observarse en otro de 
los documentos aportados. 

 
- Acta de inicio o la orden de inicio. La misma solo será válida para efectos de acreditar 

la fecha de inicio cuando no pueda observarse en otro de los documentos aportados. 
 
Nota 1: En caso de existir discrepancias entre dos (2) o más documentos aportados por el 
Proponente para la acreditación de la experiencia, se tendrá en cuenta el orden de prevalencia 

indicada en este literal. 
 

Nota 2: FONTUR podrá verificar directamente con el emisor de la acreditación de acuerdo(s) 
contractual(es) la información contenida en el documento aportado. 
 
Los proponentes podrán relacionar las acreditaciones que aporta como experiencia en el 
FORMATO No. 6 - EXPERIENCIA DEL PROPONENTE y en el FORMATO No. 7 
EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE SINIESTROS. Los Proponentes Plurales 
deben indicar qué integrante aporta cada una de las acreditaciones contractuales 

señaladas. Este documento debe presentarlo el Proponente Plural y no sus integrantes. 

En caso de que el oferente no presente o diligencie el FORMATO No. 6 - EXPERIENCIA 
DEL PROPONENTE y el FORMATO No. 7 EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE 
SINIESTROS, FONTUR tendrá en cuenta para la verificación del requisito de experiencia, las 

primeras acreditaciones de acuerdos contractuales de mayor valor aportados. 

NOTA IMPORTANTE: Se aclara que el FORMATO No. 6 - EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE y el FORMATO No. 7 EXPERIENCIA EN EL MANEJO Y ATENCIÓN DE 

SINIESTROS no son requisitos habilitantes, toda vez que corresponde a un documento de 
guía y consulta, por cuanto su no presentación es optativa para el proponente. 

C. Acreditación de la Experiencia Requerida: Los documentos que sean 
presentados por los Proponentes para acreditar su experiencia, deberán contener la 
siguiente información: 

 
▪ Nombre o razón social del contratante 
▪ Objeto del acuerdo contractual y/o alcance y/o principales actividades ejecutadas 
▪ Valor contratado y/o valor ejecutado expresado en pesos colombianos COP 

▪ La fecha de iniciación de la ejecución del acuerdo contractual. Si en los documentos 
válidos aportados para la acreditación de experiencia solo se evidencia fecha (mes, año) 

de suscripción y/o inicio del contrato: se tendrá en cuenta el último día del mes que se 
encuentre señalado en la certificación. 

▪ La fecha de terminación de la ejecución del acuerdo contractual. Si en los documentos 
válidos aportados para la acreditación de experiencia solo se evidencia fecha (mes, año) 
de terminación del acuerdo contractual: se tendrá en cuenta el primer día del mes que 
se encuentre señalado en la certificación. 

▪ En caso de una certificación, nombre y cargo de la persona que la expide. 

▪ El porcentaje de participación del integrante del Contratista plural (Cuando se trate de 
contratista plural). 
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a) Para las acreditaciones de acuerdos contractuales que sean aportadas por personas 
jurídicas con constitución menor a tres (3) años, que pretendan acreditar la 
experiencia de sus socios, accionistas o constituyentes, además del Certificado de 
Existencia y Representación Legal, deben adjuntar un documento suscrito por el 
representante legal y el revisor fiscal o contador público (según corresponda), donde 

se indique la conformación de la persona jurídica. FONTUR tendrá en cuenta la 
experiencia de los accionistas, socios o constituyentes de las sociedades que cuenten 
menos de tres (3) años de constituida. 

 
▪ De acuerdo con el inciso anterior, en los casos en que se presente un proponente plural 

conformado por una persona jurídica, en conjunto con sus socios, accionistas o 
constituyentes, y se acrediten acuerdos contractuales terminados y/o liquidados en los 

que éstos le hayan transferido experiencia a aquellas, los mismos solo podrán ser 
tenidos en cuenta como experiencia en el presente Proceso de Contratación por uno de 
esos integrantes, de manera que el Proponente Plural solo podrá acreditar una misma 
experiencia una sola vez. 

 
b) Para los acuerdos contractuales que hayan sido objeto de cesión, el proponente 

deberá hacer llegar alguno de los documentos considerados como válidos para la 
acreditación de experiencia de la persona jurídica cesionaria. La experiencia se contará 
a partir o hasta la fecha de la cesión, dependiendo si fue cesionario o cedente. 

 
c) Para efectos de acreditación de experiencia entre particulares, el Proponente 

deberá aportar, además de los documentos mencionados en el literal denominado 
“Documentos válidos para la acreditación de la experiencia requerida”, del 
presente numeral la certificación de facturación expedida con posterioridad a la fecha 

de terminación del acuerdo contractual emitida por el revisor fiscal o contador público 
del Proponente que acredita la experiencia, según corresponda, con la copia de la 

tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios vigente, de la Junta 
Central de Contadores, o los documentos equivalentes que hagan sus veces en el país 
donde se expide el documento del profesional. 

 

d) Para acreditar la experiencia de subcontratos, cuyo acuerdo contractual principal 
fue suscrito con particulares, el Proponente deberá aportar, además de los documentos 
mencionados en el literal denominado “Documentos válidos para la acreditación 
de la experiencia requerida”, la certificación de facturación expedida con 
posterioridad a la fecha de terminación del acuerdo contractual emitida por el revisor 

fiscal o contador público del Proponente que acredita la experiencia, según corresponda, 
con la copia de la tarjeta profesional y certificado de antecedentes disciplinarios 
vigente, de la Junta Central de Contadores, o los documentos equivalentes que hagan 
sus veces en el país donde se expide el documento del profesional. 

 

e) Para acreditar la experiencia de los contratos derivados de contratos suscritos 

con entidades estatales el proponente deberá aportar los documentos que se enlistan 

a continuación: 

i) Certificación o acreditación del subcontrato. Certificación expedida con 

posterioridad a la fecha de terminación del subcontrato, la cual deberá estar suscrita 
por el representante legal del contratista del contrato principal, o del Concesionario (si 
aplica). Así mismo, debe contener la información requerida en la Invitación Abierta para 
efectos de la acreditación de la experiencia. 
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ii) Certificación expedida por la entidad estatal del acuerdo contractual principal 
del cual se derivó el subcontrato. Esta certificación debe contener la información 
básica del contrato principal y la siguiente: 

• Alcance de las actividades ejecutadas en el contrato principal. 
 
• Información en la cual se evidencie que la figura de la subcontratación es permitida en 

el marco del contrato principal. En caso de que no requiera autorización para 
subcontratar, el proponente podrá aportar con su propuesta alguno certificación 
emitida por la Entidad Estatal, donde acredite que para subcontratar no se requería 

autorización, la cual puede ir acompañada de alguno de los documentos antes 
descritos. 

• La información solicitada en este punto únicamente se exige en relación con el contrato 
principal suscrito con la entidad estatal. 

 
• Para estos efectos, entiéndase el primer nivel de subcontratación como aquel contrato 

suscrito entre particulares, cuyo contrato principal del cual se deriva directamente, es 
el contrato estatal firmado entre una Entidad Estatal y un particular. En caso de que 
se presenten varios niveles de subcontratación, las reglas aquí descritas aplicarán 

hasta el primer nivel de subcontratación. 

 
• Si el contratista directo y el subcontratista presentan propuesta en el presente Proceso 

de Contratación, la experiencia derivada de las actividades subcontratadas solo 
pertenecerá al subcontratista. En este contexto, el contratista directo no podrá acreditar 

dichas actividades, por lo que no serán tenidas en cuenta para la verificación de la 
experiencia. 

 
• Los Proponentes deberán advertir a FONTUR cuando en otros procesos, el contratista 

directo hubiera certificado que dentro de su contrato se llevó a cabo la subcontratación, 
por cuanto tales actividades no serán tenidas en cuenta para efectos de acreditación de 
experiencia del contratista directo. Para tal fin, deberán informar a FONTUR, mediante 

comunicación escrita, indicando el proceso en el cual el contratista certificó la 
respectiva subcontratación. 

 
• La obligación de informar las situaciones de subcontratación estará en cabeza de los 

Proponentes y de ninguna manera dicha carga será de FONTUR. En aquellos casos en 

los que el Proponente no advierta tal situación, FONTUR no tendrá responsabilidad 
alguna por cuanto no fue avisado. En ese caso, el contrato se contabilizará como un todo 
y no se tendrá en cuenta lo relacionado con la subcontratación. 

 
D. Consideraciones para la Validez de la Experiencia Requerida: FONTUR tendrá en 

cuenta los siguientes aspectos para analizar la experiencia acreditada y que la misma 

sea válida como experiencia requerida: 

• FONTUR podrá verificar la información directamente con el emisor de la acreditación 
contractual remitida y de todos los demás documentos aportados como soporte de la 
experiencia. 

• Las auto certificaciones no servirán para acreditar la experiencia requerida, ya que con 
estas no puede constatarse la ejecución de los acuerdos contractuales que deben 
certificar los terceros que recibieron la obra, bien o servicio. Para la aplicación de esta 

http://www.fontur.com.co/


                                                                                                                              

 

INVITACIÓN ABIERTA 

 

 

Carrera 7 No. 26 – 20 Piso 7 – 9 -24 Edif. Tequendama  

Bogotá D.C. – Colombia    Pbx:  601 616 60 44 www.fontur.com.co   

Página 58 de 87 

 

regla, se entiende por auto certificaciones aquellas expedidas por el mismo proponente, 
sus representantes, los integrantes del proponente plural o del mismo grupo 
empresarial para demostrar su propia experiencia. 

• Cuando la acreditación de contratos o convenios que se pretendan hacer valer como 
experiencia correspondan a contratos verbales, el proponente deberá adjuntar alguno 
o algunos de los documentos que se mencionan en el literal denominado “Documentos 
válidos para la acreditación de la experiencia” del presente numeral, y debe contener la 
información requerida en este título. 

E. Tratándose de Proponentes Plurales se tendrá en cuenta lo siguiente: La 
acreditación de la experiencia podrá ser aportada por cualquiera de los integrantes de 

la forma plural (consorcio o unión temporal) independientemente del porcentaje de 
participación en dicha figura.  

• Cuando la acreditación de acuerdos contractuales que se pretende adjuntar como 
experiencia, haya sido ejecutado en Consorcio o en Unión Temporal, la experiencia 

efectivamente acreditada será verificada teniendo en cuenta el porcentaje de 
participación que tuvo el integrante o los integrantes que presentan esa experiencia. 

• Cuando las acreditaciones de acuerdos contractuales que se aporten para la experiencia 
haya sido ejecutado por un Consorcio o una Unión Temporal, y dos (2) o más de sus 
integrantes conformen un Proponente Plural para participar en el presente proceso, 
dicho Contrato se entenderá aportado como un (1) solo Contrato, y se tendrá en cuenta 
para el aporte de la experiencia, la sumatoria de los porcentajes de los integrantes del 
Consorcio o de la Unión Temporal que ejecutaron el acuerdo contractual remitido para 

hacer valer la experiencia, y que están participando en el presente Proceso de 
Contratación. 

• Cuando el Acuerdo Contractual que se pretende acreditar como experiencia haya sido 
ejecutado en Consorcio o en Unión Temporal, el valor a considerar será el registrado en 

el RUP, o documento válido (En caso de que el integrante no presente su experiencia 
a través del RUP). Para este último caso, la experiencia efectivamente acreditada será 
la presentada, multiplicada por el porcentaje de participación que tuvo el integrante o 
los integrantes en ese acuerdo contractual. 

 
F. En cuanto al procedimiento para los acuerdos contractuales otorgados en 

moneda extranjera, se seguirán los siguientes pasos: 

i) Monedas Extranjeras: Los valores de los documentos aportados en la propuesta 
deben presentarse en pesos colombianos. Cuando un valor se exprese en moneda 
extranjera debe convertirse a pesos colombianos teniendo en cuenta lo siguiente: 

 

o Si los valores de un acuerdo contractual están expresados originalmente en dólares de 
los Estados Unidos de América, los valores se convertirán a pesos colombianos, 
utilizando el valor correspondiente al promedio entre la TRM de la fecha de inicio del 
contrato y la TRM de la fecha de terminación del contrato. Para esto, el proponente 
deberá indicar la tasa representativa del mercado utilizada para la conversión de cada 
contrato, ya sea en el FORMATO No. 7– EXPERIENCIA DEL PROPONENTE o en 
documento diferente; la TRM utilizada será la certificada por la Superintendencia 

Financiera de Colombia. 

o Si los valores del acuerdo contractual están expresados originalmente en una moneda 
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diferente a dólares de los Estados Unidos de América, estos deberán convertirse 
inicialmente a esta moneda, utilizando para ello el valor correspondiente al promedio 
entre la tasa de cambio de la fecha de inicio del acuerdo contractual y la tasa de cambio 
de la fecha de terminación del contrato. 

ii) Conversión a Salarios Mínimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLV): Cuando 
los Documentos del Proceso señalen que un valor debe expresarse en Salarios Mínimos 

Mensuales Legales Vigentes (SMMLV) deberá seguirse el siguiente procedimiento: 
 
o Los valores convertidos a Pesos colombianos, aplicando el procedimiento descrito 

anteriormente, o cuya moneda de origen sea el peso deberán ser convertidos a SMMLV, 

para lo cual se deberán emplear los valores históricos de SMMLV establecidos en la 

página http://www.banrep.gov.co/es/mercado-laboral/salarios del año 
correspondiente a la fecha de terminación del contrato. 

o Para efectos de la aproximación de los valores ya convertidos a SMMLV, se deberá 
aproximar a la unidad más próxima de la siguiente forma: hacia arriba para valores 
mayores o iguales a cero puntos cinco (0.5) y hacia abajo para valores menores 

estrictamente a cero punto cinco (0.5). 
 
3.2.5. CLASIFICACIÓN DE LA EXPERIENCIA EN EL “CLASIFICADOR DE BIENES, OBRAS 
Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS. 
 
Los acuerdos contractuales aportados para efectos de acreditación de la experiencia deben estar 
clasificados en alguno de los siguientes códigos UNSPSC. 

 

CLASIFICACIÓN 
UNSPSC GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE 

 
84131500 

 
Servicios 

84 

Servicios Financieros y 

de Seguros 

13  

Servicios de 

Seguros y 
Jubilación 

15  
Servicios de Seguros 
para Estructuras y 

Propiedades y 
Posesiones 

 
84131600 

 
Servicios 

84  

Servicios Financieros y 

de Seguros 

13  

Servicios de 

Seguros y 

Jubilación 

16  

Seguros de vida, 

salud y accidentes 

 

Aquellos proponentes que no se encuentren registrados en el RUP deberán indicar los códigos de 
clasificación relacionados con los bienes, obras o servicios ejecutados en alguno de los 
documentos establecidos en el literal denominado “Documentos válidos para la acreditación 

de la experiencia requerida”, para cada uno de los acuerdos contractuales aportados como 
experiencia requerida. En el evento que dichos documentos no incluyan los códigos de 
clasificación, el Proponente podrá incorporarlos en el FORMATO No. 6 EXPERIENCIA DEL 
PROPONENTE, o documento equivalente. 

 
Nota: El P.A. FONTUR se reserva el derecho de confirmar que los acuerdos contractuales 

aportados como experiencia se encuentren clasificados en los códigos aquí establecidos. 
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3.2.6. EJMPLAR DE LAS POLIZAS  
 
El proponente teniendo en cuenta el grupo o grupos para los cuales presente oferta, deberá 
aportar junto con su propuesta el modelo de las pólizas y el clausulado general de las pólizas 
objeto de contratación en cada grupo de acuerdo con las disposiciones de la Superintendencia 

Financiera de Colombia. 
 
3.2.7. ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES TÉCNICAS BÁSICAS OBLIGATORIAS 
(FORMATO No. 8) 
 
Las condiciones técnicas básicas obligatorias se encuentran contenidas en el Anexo Condiciones 
Técnicas Básicas Obligatorias y corresponden a los términos de las coberturas, cláusulas y demás 

condiciones particulares mínimas exigidas por el P.A. FONTUR, que por sus especiales 
características requieren de una exigencia particular de 
  
cumplimiento que no puede obviarse y por lo tanto los proponentes deben con base en éstas 
formular sus ofertas. 
 

De conformidad con lo anterior y con el fin de que el proponente pueda ser evaluado, deberá 
aportar con su propuesta debidamente diligenciado y firmado por parte del representante legal o 
apoderado el respectivo FORMATO No. 8 ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES TÉCNICAS 
BÁSICAS OBLIGATORIAS. 
 
NOTAS IMPERANTES: 
 

Los oferentes no necesitan adjuntar a su oferta el Anexo Técnicas Básicas Obligatorias, toda vez 
que la acreditación de este requisito será verificada únicamente con la suscripción del FORMATO 
No. 8 ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES TÉCNICAS BÁSICAS OBLIGATORIAS, el cual 

debe ser aportado debidamente suscrito por el representante legal, en señal de clara y absoluta 
aceptación de las condiciones obligatorias exigidas en el Anexo 1 Condiciones Técnicas Básicas 
Obligatorias. 
 

Las especificaciones contenidas en el Anexo 1 Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias 
corresponden a condiciones obligatorias de carácter particular, por lo tanto, en caso de existir 
discrepancia entre éstas y los textos de las pólizas, clausulados generales, certificados y/o demás 
documentos contenidos en la propuesta, las Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias 
prevalecerán sobre cualquier información y/o condición. 
 

3.3 . REQUISITOS HABILITANTES DE CAPACIDAD FINANCIERA  

 
Los siguientes requisitos y documentos de carácter Financiera y Organizacional tienen por finalidad 
establecer la capacidad Financiera y Organizacional del proponente para participar en el presente 
proceso de selección y para contratar con el P.A. FONTUR.  

 

Este aspecto es objeto de verificación y no de calificación, por tanto, si la propuesta cumple todos 
los criterios de verificación, luego de surtida la etapa de subsanes, se evaluará como 
HABILITADO FINANCIERAMENTE. En caso contrario se evaluará como NO HABILITADA 
FINANCIERAMENTE y la propuesta será RECHAZADA. 
 
El requisito habilitante de capacidad financiera y organizacional de los proponentes se evaluará 

conforme a las siguientes reglas: 
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3.3.1. DOCUMENTOS DE CARÁCTER FINANCIERO 

Los documentos que se mencionan en este numeral son verificables y constituyen un requisito 
habilitante para la participación en este proceso de selección. En este punto la calificación es 
CUMPLE o NO CUMPLE.  
 
EL P.A FONTUR realizará la verificación de requisitos habilitantes financieros de los proponentes 

(personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia) 
con base en la información contenida en: 
 
• El Registro Único de Proponentes (RUP), en el caso en que el proponente se encuentra inscrito 

en el RUP, o 
• Estados Financieros, y demás documentos señalados en la invitación abierta, en el caso en que 

el proponente no se encuentra inscrito en el RUP. 

 
La evaluación financiera y organizacional de las propuestas dentro de la presente invitación, se 
efectuará a partir de la información vigente, actualizada y en firme, contenida en alguno de los 
documentos mencionados, con respecto al año fiscal 2025. 
 
Si el proponente allega el RUP y adicionalmente los Estados Financieros, prevalecerá la información 

que conste en el Registro Único de Proponentes y no se adelantará revisión de los Estados 
Financieros con los demás documentos aportados. 
 
3.3.2. REGISTRO ÚNICO DE PROPONENTES  
 
El proponente debe anexar certificado de inscripción y clasificación en el Registro Único de 
Proponentes de la Cámara de Comercio respectiva con la información financiera actualizada, 

teniendo en cuenta que este debe ser actualizado a más tardar el quinto día hábil del mes de abril 

de cada anualidad. 
 
3.3.3. TARJETA PROFESIONAL CONTADOR PÚBLICO. 
 
El proponente debe anexar copia de la tarjeta profesional del Contador Público y del Revisor Fiscal 
(si aplica), que suscriben y dictaminan los Estados Financieros del periodo solicitado, el Revisor 

Fiscal debe figurar en el certificado de existencia y representación legal o documento equivalente 
según el régimen jurídico aplicable.   
 
Los proponentes extranjeros deberán allegar la información solicitada de conformidad con la 
legislación aplicable en su país de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior conforme 
la normatividad aplicable en su país de origen debe presentar certificación del Representante Legal 

- o quien tenga la atribución - de la casa matriz o del proponente extranjero que así lo avale. 
 
Si el Contador y/o Revisor Fiscal (si aplica), que suscriben los estados financieros son diferentes 

a los que ejercen al momento de presentar la propuesta, el proponente debe adjuntar copia de la 
tarjeta profesional del contador y revisor fiscal de quienes suscriben los estados financieros 
allegados en la propuesta. 
 

3.3.4. CERTIFICADO ANTECEDENTES JUNTA CENTRAL DE CONTADORES 
 
El proponente debe anexar copia de los certificados de antecedentes de la Junta Central de 
Contadores para el Contador Público y Revisor Fiscal (si aplica), y el cual debe figurar en el 
certificado de existencia y representación legal o documento equivalente según el régimen jurídico 
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aplicable. Dicho documento deberá estar vigente y tener fecha de expedición no mayor a tres (3) 
meses, tomando como punto de referencia la fecha de cierre de propuestas. 
 
En cualquier caso, el certificado de antecedentes de la Junta Central de Contadores del contador 
y/o revisor fiscal (si aplica), debe corresponder al de quienes firman los estados financieros, y el 

del revisor que figura en el certificado de existencia y representación legal o documento 
equivalente según el régimen jurídico aplicable.  
 

Nota 1: Cuando el proponente no aporte ni cumpla con los documentos financieros habilitantes 
exigidos y habiendo sido requeridos para aclaraciones o presentación de documentos faltantes. 

Nota 2: Para los proponentes que como parte de su propuesta aporten los estados financieros y no 

el Registro Único de Proponentes RUP, se entenderá que no cuentan con este último, y, en 

consecuencia, en caso de allegarlo en etapas posteriores, éste no será tenido en cuenta como 
parte de la evaluación financiera. 
 
3.3.5. INDICADORES FINANCIEROS  

Verificado el cumplimiento de los documentos de carácter financiero, las propuestas habilitadas 
serán sometidas a un procedimiento de evaluación cuantitativa por parte de FONTUR que se 
realizará de acuerdo con los indicadores financieros determinados a partir del análisis económico 

del sector, con respecto al bien o servicio que se pretende contratar, y que serán calculados con 
base en la información financiera obtenida del Registro Único de Proponentes, correspondiente al 
año 2025. El proponente será habilitado financieramente (CUMPLE o NO CUMPLE), si acredita, los 
siguientes indicadores: 
 

INDICADOR FORMULA 
MARGEN 

SOLICITADO 

ÍNDICE DE 

LIQUIDEZ 

Activo Corriente Pasivo Corriente 
Mayor o igual a 1.05 

NIVEL DE 

ENDEUDAMIENTO 

Pasivo Total Activo Total Menor o igual al 0.94 

EXCESO DEL 

PATRIMONIO 

Patrimonio Técnico – Patrimonio 

Adecuado 
Positivo 

 

Nota 1: Para que un proponente se considere habilitado, se requiere que cumpla con todos los 
indicadores anteriormente descritos. 
 
Nota 2: El indicador de Exceso o defecto de patrimonio se verificará con el último corte publicado 
en la página web de la Superintendencia Financiera de Colombia y de Fasecolda, teniendo en 
cuenta que este indicador adicional no se encuentra establecido en el RUP. 

https://www.superfinanciera.gov.co/powerbi/reportes/531/522/  

https://www.fasecolda.com/informacion-financiera/ 
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3.3.6. INDCADORES PARA PROPONENTES PLURALES  

Frente a la forma de calcular los indicadores financieros de los proponentes plurales, nos 
permitimos precisar que, se obtendrá aplicando lo establecido en el título VII “Proponentes 
Plurales” y en el numeral 1 “Ponderación de los componentes de los indicadores” del título 
VII del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los procesos de 
contratación, expedido por la Agencia Nacional de Contratación – Colombia Compra 

Eficiente, así: 

Cuando se trate de consorcios o uniones temporales, el procedimiento para calcular los 
indicadores de las compañías de seguros se hace por la sumatoria de cada una de las 
partidas correspondientes de los estados financieros reportada en el RUP de cada uno de 

los integrantes del Consorcio o Unión Temporal y no por el porcentaje de participación de sus 
integrantes. 

 

De acuerdo con lo anterior, para los casos de Consorcio o Unión Temporal, los indicadores de 
capacidad financiera serán calculados a partir de la información registrada en el RUP de 
cada integrante del proponente plural excepto el indicador de exceso o defecto de 
patrimonio el cual será validado con la información registrada en la página web de la 
Superintendencia Financiera de Colombia y de Fasecolda. 
 
Así las cosas, en la evaluación se colocará el valor de cada variable registrada en el Registro 

Único de Proponentes – RUP de cada uno de los integrantes del oferente (consorcio o unión 
temporal). 
 
Seguidamente, se hará la sumatoria de las variables de todos los integrantes del oferente 
(consorcio o unión temporal) por cada indicador y finalmente se calcula el índice del 
oferente (consorcio o unión temporal) de conformidad con la formula aplicable para cada 

indicador objeto de evaluación (división de las variables finales (numerador y denominador) 

para todos los indicadores. 
 

En el caso del indicador de exceso o defecto de patrimonio en la evaluación se colocará el 
valor de cada variable registrada en la página web de la Superintendencia Financiera de 
Colombia y de Fasecolda de cada uno de los integrantes del oferente (consorcio o unión 
temporal). 

 
Seguidamente, se hará la sumatoria de las variables de todos los integrantes del oferente 
(consorcio o unión temporal) del indicador y finalmente se calcula el índice del oferente 
(consorcio o unión temporal) de conformidad con la formula aplicable (resta de las variables 
finales (numerador y denominador) del indicador. 

La fórmula es la siguiente: 

 

 
Donde n es el número de integrantes del oferente plural y donde i es el oferente plural. 

 
NOTA 1: Se precisa que el cálculo de los indicadores se hará por la sumatoria de los 
indicadores de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal y no por el 
porcentaje de participación de los integrantes del oferente plural. 
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NOTA 2: La información financiera del proponente individual o de cada uno de los 
integrantes de la forma plural (Consorcio o Unión Temporal) deberá encontrarse vigente y 
en firme al momento del cierre del presente proceso de selección. 
 

CAPITULO IV. DE LOS CRITERIOS DE CALIFICACIÓN, ASIGNACIÓN DE PUNTAJE, 

DESCUENTO DE PUNTOS Y CRITERIOS DE DESEMPATE 
 

IV. CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ASIGNACIÓN DE PUNTAJE 

El P.A. FONTUR evaluará y asignará puntaje únicamente a las ofertas que hayan resultado 

habilitadas jurídica, financiera y técnicamente para los grupos ofertados. La evaluación se 

efectuará con base en los documentos y ofrecimientos presentados dentro del plazo de cierre del 

proceso y conforme a los siguientes factores: 

 

EVALUACIÓN CALIFICACIÓN 

Condiciones Técnicas Adicionales. 30 

Oferta Económica - Menor Prima. 47.75 

Menores Deducibles. 10 

Apoyo a la Industria Nacional.  10 

Puntaje adicional en favor de los empleadores de personas con discapacidad y 
de los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad. 

2 

Emprendimientos y empresas de mujeres.  0,25 

Total Puntaje 100 puntos 

 

Nota: Los documentos calificables no son sujetos de subsanación, sólo de aclaración. 
 
4.1. CONDICIONES TÉNICAS ADICIONALES (FORMATO No.9 CONDICIONES TÉCNICAS 

ADICIONALES) (Hasta 30 puntos)   

El P.A. FONTUR realizará la evaluación y ponderación de los aspectos técnicos de todos los ramos 
objeto de contratación, basado en los siguientes criterios: 

Las Condiciones Adicionales corresponden a coberturas, cláusulas y condiciones particulares, que 
se detallan en el FORMATO NO. 9 CONDICIONES TÉCNICAS ADICIONALES, las cuales no 
son de obligatorio ofrecimiento por los proponentes y se asignará calificación a los proponentes 
que las otorguen, de conformidad con los criterios y puntajes en el FORMATO NO. 9 
CONDICIONES TÉCNICAS ADICIONALES; razón por la cual, el proponente deberá presentar 
junto con su oferta, dicho formato debidamente diligenciado. 

 
En ese orden de ideas, se asignará un puntaje máximo de treinta (30) puntos de acuerdo con 

la metodología de evaluación detallada en el FORMATO NO. 9 CONDICIONES TÉCNICAS 
ADICIONALES. 
 

4.2. OFERTA ECONÓMICA – MENOR PRIMA (FORMATO No.10 PROPUESTA 

ECONÓMICA) (HASTA 47,75 PUNTOS) 

El P.A. FONTUR realizará la evaluación y ponderación de este aspecto económico basado en los 
siguientes criterios: 
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Para los ramos que integran el GRUPO UNO (Todo Riesgo Daños Materiales Contenidos, Todo 
Riesgo Daños Materiales Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil 
Extracontractual), la propuesta que ofrezca la menor prima en el FORMATO No. 10 PROPUESTA 
ECONÓMICA recibirá un puntaje de CUARENTA Y SIETE PUNTO SETENTA Y CINCO (47.75) 
PUNTOS y las demás propuestas recibirán una calificación proporcional inferior. 

  

La fórmula para el cálculo es la siguiente. 
 

 
4.3. MENORES DEDUCIBLES (FORMATO No. 11 EVALUCIÓN DE DEDUCIBLES) -  

(HASTA 10 PUNTOS) 

El objeto de esta evaluación es calificar las mejoras que los proponentes puedan hacer a las 

pólizas que contemplan deducibles. 

En ese sentido los ramos a evaluar son Todo Riesgo Daños Materiales Contenidos y Todo Riesgo 
Daños Materiales Inmuebles y Contenidos, los cuales pertenecen al GRUPO I. 
 

La asignación del puntaje será de conformidad con el ofertado por el proponente para cada evento 
y/o amparo, de conformidad con la tabla de rangos y puntajes establecidos en el FORMATO No. 
11 EVALUACIÓN DE DEDUCIBLES. Se precisa que el PUNTAJE MÁXIMO SERÁ DE DIEZ (10) 
PUNTOS por cada ramo. 

 
4.4. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (FORMATO No. 12 MODELO DE APOYO A LA 

INDUSTRIA NACIONAL) (HASTA 10 PUNTOS)   

Para el sector asegurador bajo estudio, no aplican tratados internacionales, teniendo en cuenta 
que conforme a lo dispuesto por el estatuto Orgánico del Sistema Financiero, los seguros deben 
ser contratados con compañías de seguros debidamente autorizadas por la Superintendencia 
Financiera de Colombia. Excepcionalmente, los residentes colombianos pueden tomar seguros en 
el exterior para sus riesgos personales cuando se encuentran temporalmente fuera del país o con 
autorización previa de la Superintendencia Financiera de Colombia por razones de interés público, 

para el caso de riesgos respecto de los bienes situados o matriculados en el país. En este sentido, 
las entidades del exterior no pueden promocionar productos o servicios de seguros en Colombia 
ni a residentes colombianos (distintos de reaseguros), y estos no pueden contratar seguros con 
tales entidades, so pena de que el contrato no pueda ser ejecutado en Colombia, además de las 
sanciones que puede imponer la Superintendencia Financiera de Colombia a los tomadores del 
seguro y a las entidades extranjeras que ofrezcan estos servicios sin la autorización requerida.  

 
La Constitución Nacional establece que la actividad aseguradora en Colombia es de interés público, 
razón por la cual solo puede ser ejercida en el país previa autorización del Estado. (Ver artículo 
335 C.N.) Por ello, cualquier persona que desee desarrollar el negocio de los seguros en Colombia 
debe contar con la autorización previa de la Superintendencia Financiera de Colombia. (Ver 
artículos 39 y 108, numeral 3 EOSF). 
 

Para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia debe constituirse en el país una entidad 
bajo la forma de sociedad anónima mercantil o asociación cooperativa, una vez obtenida la 
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autorización expresa de la Superintendencia Financiera de Colombia. Esto significa que las 
entidades aseguradoras extranjeras no pueden operar ni contratar directamente seguros en 
Colombia; para ello deben constituir una entidad filial en el país de acuerdo con lo dispuesto en 
la Constitución y la Ley.  
 

Siguiendo con el deber de las entidades del estado de promover incentivos para los bienes, 
servicios y oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con ocasión de la existencia 
de trato nacional, contemplado en el artículo 2.2.1.2.4.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y el Manual 
de los Incentivos en los Procesos de Contratación expedido por la Agencia Colombia Compra 
Eficiente, el P.A. FONTUR asignará puntaje en la calificación de ofertas, conforme con lo 
establecido en el parágrafo del artículo 1 de la Ley 816 de 2003, modificado por el artículo 51 del 
Decreto 19 de 2012, se otorgará tratamiento de servicio de origen nacional a aquellos servicios 

originarios de los países con los que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras 
y de aquellos países en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda 
el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales.  
 
En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 816 de 2003, los puntajes que se asignarán en cada 
uno de los casos, será de acuerdo con los preceptos del Decreto 680 de 2021, que modificó el 

artículo 2.2.1.1.1.3.1 definición de servicios nacionales y el artículo 2.2.1.2.4.2.9, Puntaje para 
la promoción de la industria nacional en los Procesos de Contratación de servicios, del Decreto 
1082 de 2015, teniendo en cuenta siempre la siguiente definición de: 
 
 

DEFINICIÓN 

El oferente nacional colombiano o residente en Colombia, persona jurídica 
constituida de conformidad con la legislación colombiana o proponente plural 
conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional que vincule 
personal mínimo colombiano a través de empleados o contratistas que presten 

servicios profesionales, técnicos u operativos el cual NO podrá ser inferior al 40% 
del total del personal asociado para el cumplimiento del contrato. 

 
De acuerdo con lo anterior, los Proponentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria 
nacional por Servicios Nacionales; para tal efecto se solicita diligenciar el FORMATO NO. 12 
MODELO DE APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL. 
 

CONCEPTO PUNTAJE 

Servicios Nacionales 10 

 

 
Caso 1: SERVICIOS NACIONALES. 
 
FONTUR asignará diez (10) puntos a la oferta de Servicios Nacionales, por lo que para que el 
Proponente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar:  

 
A. Certificado de existencia y representación legal emitido por alguna de las Cámaras de 

Comercio del país.  
 

B. FORMATO NO. 12 MODELO DE APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL debidamente 
diligenciado y suscrito por el Representante Legal y/o Apoderado de la persona jurídica.  

 
NOTA: El Proponente nacional podrá subsanar la falta de presentación del certificado de 
existencia y representación legal para acreditar el requisito habilitante de capacidad jurídica. No 

http://www.fontur.com.co/


                                                                                                                              

 

INVITACIÓN ABIERTA 

 

 

Carrera 7 No. 26 – 20 Piso 7 – 9 -24 Edif. Tequendama  

Bogotá D.C. – Colombia    Pbx:  601 616 60 44 www.fontur.com.co   

Página 67 de 87 

 

obstante, no podrá subsanar esta circunstancia para la asignación del puntaje por Promoción de 
Servicios Nacionales. 
 
4.5. PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD (2 PUNTOS)  

FONTUR asignará DOS (2) PUNTO al Proponente que acredite el número mínimo de personas c
on discapacidad de acuerdo con el número total de trabajadores de la planta de su personal en los 
términos señalados en el Decreto 287 de 2026. 
 

Para recibir el puntaje adicional en favor de los empleadores de personas con discapacidad y de 

los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, el proponente deberá acreditar 
dentro de su planta de personal la vinculación de personas con discapacidad, con sujeción a todas 
las exigencias y garantías legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicación 
exclusiva, de acuerdo con la siguiente tabla: 
 

Número total de trabajadores de la 
planta de personal del proponente  

Número mínimo de trabajadores con 
discapacidad requerido  

Entre 1 y 30  2  

Entre 31 y 100  3  

Entre 101 y 150  4  

Entre 151 y 200  5  

Entre 201 y 300  7  

Entre 301 y 400  10  

Entre 401 y 500  12  

Entre 501 y 600  14  

Entre 601 y 700  16  

Más de 700  
En adelante, por cada 100 trabajadores 

deberá contarse dos (2) trabajadores con 
discapacidad adicionales  

 

El número de personas con discapacidad indicado en la tabla anterior incluye el mínimo exigido 
por la Ley 2466 de 2025, conforme al tamaño de su planta de personal. La tabla en mención 
también incluye a las personas con discapacidad adicionales que deberá acreditar tener 
contratadas, el proponente que desee obtener el puntaje mencionado en este artículo.  
 
Para acreditar esta condición deberá allegar la siguiente documentación con su oferta: 

 

I. Certificación expedida con una antelación no mayor a treinta (30) días calendario respecto 
a la fecha de presentación de la oferta, suscrita por el representante legal del proponente 
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, 
en la que conste el número de personas con discapacidad que conforman su planta de 
personal, según la tabla antes mencionada. La certificación deberá relacionar el nombre 
completo y el número de documento de identidad de cada una de las personas con 

discapacidad.   
II. Anexar copia de los respectivos documentos de identidad. 

III. Copia de los contratos de trabajo o certificación laboral con las funciones, sin que se puedan 
relacionar contratos de prestación de servicios,  
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IV. Certificado de aportes a seguridad social de los últimos tres (3) meses en el que se 
demuestren los pagos realizados por el empleador, y  

V. Certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de 
Salud y Protección Social. 

VI. Certificado que para el efecto expide el Ministerio de Trabajo vigente a la fecha de cierre del 

proceso de selección. 
 
Nota 1: Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o unión temporal), se tomará en 
cuenta únicamente la planta de personal del integrante con mayor participación porcentual.  
 
Nota 2: El proponente podrá optar por acreditar esta condición a través del FORMATO No. 10 - 
FORMATO EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD. Tratándose de proponentes plurales, debe suscribirlo el integrante del 
Proponente Plural, ya sea la persona natural o si el integrante es una persona jurídica, por el 
representante legal o revisor fiscal, según corresponda, que cuente con mayor participación 
porcentual y que además vincule el mínimo de trabajadores con discapacidad exigido en el Decreto 
287 de 2026. 
 

Nota 3: El proponente podrá acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el 
puntaje adicional total y único a otorgar por este criterio será de dos (2) puntos, sin que sean 
acumulables a efecto de la evaluación de la oferta.  

 
Nota 4: El cumplimiento de esta condición se verificará a través del supervisor o interventor del 
contrato, durante la ejecución contractual, manteniendo las condiciones de inclusión laborales por 
medio de las cuales se otorgó el puntaje adicional. Para estos efectos, el contratista deberá 

presentar, con cada solicitud de pago, la documentación con la que acredite la permanencia de las 
condiciones mediante las cuales se obtuvo el incentivo o, en caso contrario, informar y sustentar 
las razones de fuerza mayor o caso fortuito que hayan impedido su cumplimiento. La inobservancia 

de estas medidas y el incumplimiento injustificado en la reducción del número de trabajadores con 
discapacidad de la planta de personal acreditado para obtener el puntaje adicional podrá constituir 
causal de incumplimiento contractual y se tramitará conforme a la normatividad vigente.  
 

4.6. EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES (FORMATO No. 14 ACREDITACIÓN 

EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES) (0.25 PUNTOS)  

FONTUR asignará un puntaje de CERO PUNTO VEINTICINCO (0.25) puntos al proponente que 
acredite la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio 
nacional de conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.2.4.2.14. Del Decreto 1082 de 2015 o 
la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 

Para recibir este puntaje, el proponente podrá presentar el FORMATO No. 14 - ACREDITACIÓN 
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES, el cual es propuesto por FONTUR para 
el cumplimiento de este requisito, para lo cual el representante legal de la persona jurídica, según 

corresponda podrá diligenciarlo y firmarlo y aportar la documentación requerida en el mismo. En 

todo caso puede optar por formato similar, en el cual certifique esta condición. 

Si el Proponente debió subsanar dicho formato y/o los documentos exigidos para probar esta 
condición serán válido para el criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionado con 
el número de contratos aportados para demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se 

tendrá en cuenta para la asignación de puntaje, por lo que obtendrá cero (0) puntos por este 
factor de evaluación. 

Tratándose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgará si por lo menos uno de los 
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integrantes acredita la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y tiene una 
participación igual o superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unión Temporal. 
GRUPO II: 
 

EVALUACIÓN CALIFICACIÓN 

Condiciones Técnicas Adicionales. 30.00 

Oferta Económica - Menor Prima. 57.75 

Apoyo a la Industria Nacional.  10 

Puntaje adicional en favor de los empleadores de personas con discapacidad y de los 
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad. 

2 

Emprendimientos y empresas de mujeres.  0,25 

Total, Puntaje 100 puntos 

 
 

4.7. CONDICIONES TÉCNICAS ADCIONALES (FORMATO No 9 CONDICIONES 

TÉCNICAS ADICIONALES (HASTA 30 PUNTOS)  

 
El P.A. FONTUR realizará la evaluación y ponderación de los aspectos técnicos de todos los ramos 
objeto de contratación, basado en los siguientes criterios: 

Las Condiciones Adicionales corresponden a coberturas, cláusulas y condiciones particulares, que 

se detallan en el FORMATO NO. 9 CONDICIONES TÉCNICAS ADICIONALES, las cuales no son 
de obligatorio ofrecimiento por los proponentes y se asignará calificación a los proponentes que las 
otorguen, de conformidad con los criterios y puntajes en el FORMATO NO. 9 CONDICIONES 
TÉCNICAS ADICIONALES; razón por la cual, el proponente deberá presentar junto con su oferta, 

dicho formato debidamente diligenciado. 

 
En ese orden de ideas, se asignará un puntaje máximo de treinta (30) puntos de acuerdo con 
la metodología de evaluación detallada en el FORMATO NO. 9 CONDICIONES TÉCNICAS 
ADICIONALES. 
 

 
4.8. OFERTA ECONÓMICA – MENOR PRIMA (FORMATO No. 10 PROPUESTA 

ECOMINÓMICA) (HASTA 30 PUNTOS) 

El P.A. FONTUR realizará la evaluación y ponderación de este aspecto económico basado en los 
siguientes criterios: 
 

Para los ramos que integran el GRUPO UNO (Todo Riesgo Daños Materiales Contenidos, Todo 
Riesgo Daños Materiales Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil 
Extracontractual), la propuesta que ofrezca la menor prima en el FORMATO No. 10 PROPUESTA 

ECONÓMICA recibirá un puntaje de CINCUENTA Y SIETE PUNTO SETENTA Y CINCO (57.75) 
PUNTOS y las demás propuestas recibirán una calificación proporcional inferior. 

  

La fórmula para el cálculo es la siguiente. 
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4.9. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (FORMATO No. 12 MODELO DE APOYO A LA 

INDUSTRIA NACIONAL) HASTA 10 PUNTOS  

Para el sector asegurador bajo estudio, no aplican tratados internacionales, teniendo en cuenta 
que conforme a lo dispuesto por el estatuto Orgánico del Sistema Financiero, los seguros deben 

ser contratados con compañías de seguros debidamente autorizadas por la Superintendencia 
Financiera de Colombia. Excepcionalmente, los residentes colombianos pueden tomar seguros en 
el exterior para sus riesgos personales cuando se encuentran temporalmente fuera del país o con 
autorización previa de la Superintendencia Financiera de Colombia por razones de interés público, 
para el caso de riesgos respecto de los bienes situados o matriculados en el país. En este sentido, 
las entidades del exterior no pueden promocionar productos o servicios de seguros en Colombia 

ni a residentes colombianos (distintos de reaseguros), y estos no pueden contratar seguros con 

tales entidades, so pena de que el contrato no pueda ser ejecutado en Colombia, además de las 
sanciones que puede imponer la Superintendencia Financiera de Colombia a los tomadores del 
seguro y a las entidades extranjeras que ofrezcan estos servicios sin la autorización requerida.  

 
La Constitución Nacional establece que la actividad aseguradora en Colombia es de interés público, 
razón por la cual solo puede ser ejercida en el país previa autorización del Estado. (Ver artículo 
335 C.N.) Por ello, cualquier persona que desee desarrollar el negocio de los seguros en Colombia 

debe contar con la autorización previa de la Superintendencia Financiera de Colombia. (Ver 
artículos 39 y 108, numeral 3 EOSF). 
 
Para desarrollar la actividad aseguradora en Colombia debe constituirse en el país una entidad 
bajo la forma de sociedad anónima mercantil o asociación cooperativa, una vez obtenida la 
autorización expresa de la Superintendencia Financiera de Colombia. Esto significa que las 

entidades aseguradoras extranjeras no pueden operar ni contratar directamente seguros en 

Colombia; para ello deben constituir una entidad filial en el país de acuerdo con lo dispuesto en 
la Constitución y la Ley.  

 
Siguiendo con el deber de las entidades del estado de promover incentivos para los bienes, 
servicios y oferentes nacionales o aquellos considerados nacionales con ocasión de la existencia 
de trato nacional, contemplado en el artículo 2.2.1.2.4.2.1. del Decreto 1082 de 2015 y el Manual 

de los Incentivos en los Procesos de Contratación expedido por la Agencia Colombia Compra 
Eficiente, el P.A. FONTUR asignará puntaje en la calificación de ofertas, conforme con lo 
establecido en el parágrafo del artículo 1 de la Ley 816 de 2003, modificado por el artículo 51 del 
Decreto 19 de 2012, se otorgará tratamiento de servicio de origen nacional a aquellos servicios 
originarios de los países con los que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras 
y de aquellos países en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda 
el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales.  

 
En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley 816 de 2003, los puntajes que se asignarán en cada 

uno de los casos, será de acuerdo con los preceptos del Decreto 680 de 2021, que modificó el 
artículo 2.2.1.1.1.3.1 definición de servicios nacionales y el artículo 2.2.1.2.4.2.9, Puntaje para 
la promoción de la industria nacional en los Procesos de Contratación de servicios, del Decreto 
1082 de 2015, teniendo en cuenta siempre la siguiente definición de: 

 

DEFINICIÓN 

El oferente nacional colombiano o residente en Colombia, persona jurídica constituida 
de conformidad con la legislación colombiana o proponente plural conformado por 
estos o por estos y un extranjero con trato nacional que vincule personal mínimo 

colombiano a través de empleados o contratistas que presten servicios profesionales, 
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técnicos u operativos el cual NO podrá ser inferior al 40% del total del personal 
asociado para el cumplimiento del contrato. 

 

De acuerdo con lo anterior, los Proponentes pueden obtener puntaje de apoyo a la industria 
nacional por Servicios Nacionales; para tal efecto se solicita diligenciar el FORMATO NO. 12 
MODELO DE APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL. 
 

CONCEPTO PUNTAJE 

Servicios Nacionales 10 

 
Caso 1: SERVICIOS NACIONALES. 
 

FONTUR asignará diez (10) puntos a la oferta de Servicios Nacionales, por lo que para que el 

Proponente obtenga puntaje por Servicios Nacionales debe presentar:  
 

A. Certificado de existencia y representación legal emitido por alguna de las Cámaras de 
Comercio del país.  
 

B. FORMATO NO. 12 MODELO DE APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL debidamente 
diligenciado y suscrito por el Representante Legal y/o Apoderado de la persona jurídica.  

 
NOTA: El Proponente nacional podrá subsanar la falta de presentación del certificado de 
existencia y representación legal para acreditar el requisito habilitante de capacidad jurídica. No 
obstante, no podrá subsanar esta circunstancia para la asignación del puntaje por Promoción de 
Servicios Nacionales. 
 

4.10. PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD (FORMATO No. 13 PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS 

EMPLEADORES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y 

EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD ) 2 PUNTOS 

FONTUR asignará DOS (2) PUNTOS al Proponente que acredite cualquiera de las definiciones de 
emprendimiento y empresas de personas con discapacidad de que trata el artículo 2.2.1.2.4.2.6 
del Decreto 1082 de 2015, anexando los soportes descritos en dicha norma y/o el número mínimo 
de personas con discapacidad de acuerdo con el número total de trabajadores de la planta de su 
personal en los términos señalados en el Decreto 287 de 2026. 

Para recibir el puntaje adicional en favor de los empleadores de personas con discapacidad y de los 

emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, el proponente podrá acreditar dentro 
de su planta de personal la vinculación de personas con discapacidad, con sujeción a todas las 
exigencias y garantías legalmente establecidas, mediante contrato laboral con dedicación exclusiva, 

de acuerdo con la siguiente tabla: 

 

Número total de trabajadores de la 
planta de personal del proponente 

Número mínimo de trabajadores 
con discapacidad requerido 

Entre 1 y 30 2 

Entre 31 y 100 3 

Entre 101 y 150 4 

Entre 151 y 200 5 

Entre 201 y 300 7 
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Entre 301 y 400 10 

Entre 401 y 500 12 

Entre 501 y 600 14 

Entre 601 y 700 16 

Más de 700 

En adelante, por cada 100 
trabajadores deberá contarse 

dos (2) con discapacidad 
adicionales 

El número de personas con discapacidad indicado en la tabla anterior incluye el mínimo exigido 
por la Ley 2466 de 2025, conforme al tamaño de su planta de personal. La tabla en mención 

también incluye a las personas con discapacidad adicionales que deberá acreditar tener 

contratadas, el proponente que desee obtener el puntaje mencionado en este artículo.  

Para acreditar esta condición deberá allegar la siguiente documentación con su oferta: 

i. Certificación expedida con una antelación no mayor a treinta (30) días calendario respecto 

a la fecha de presentación de la oferta, suscrita por el representante legal del proponente 
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, 
en la que conste el número de personas con discapacidad que conforman su planta de 
personal, según la tabla antes mencionada. La certificación deberá relacionar el nombre 

completo y el número de documento de identidad de cada una de las personas con 
discapacidad.  

ii. Anexar copia de los respectivos documentos de identidad. 

iii. Copia de los contratos de trabajo o certificación laboral con las funciones, sin que se puedan 

relacionar contratos de prestación de servicios,  

iv. Certificado de aportes a seguridad social de los últimas tres (3) meses en el que se 
demuestren los pagos realizados por el empleador, y  

v. Certificado de discapacidad expedido conforme a la normativa vigente del Ministerio de 
Salud y Protección Social. 

vi. Certificado que para el efecto expide el Ministerio de Trabajo y la entidad estatal contratante 

verificará la vigencia de dicha certificación, de conformidad con la normativa aplicable. 

Nota 1: Cuando se trate de un proponente plural (consorcio o unión temporal), se tomará en 
cuenta únicamente la planta de personal del integrante con mayor participación porcentual. 
 

Nota 2: El proponente podrá optar por acreditar esta condición a través del FORMATO No. 13 - 

PUNTAJE ADICIONAL EN FAVOR DE LOS EMPLEADORES DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y DE LOS 

EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD. Tratándose de 
proponentes plurales, debe suscribirlo el integrante del Proponente Plural, o si el integrante es una 
persona jurídica, por el representante legal o revisor fiscal, según corresponda, que cuente con mayor 
participación porcentual y que además vincule el mínimo de trabajadores con discapacidad exigido en 
el Decreto 287 de 2026. 

 
Nota 3: El proponente podrá acreditar alguna de las situaciones mencionadas, y en todo caso el 
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puntaje adicional total y único a otorgar por este criterio será de dos (2) puntos, sin que sean 
acumulables a efecto de la evaluación de la oferta. 
 
Nota 4: El cumplimiento de esta condición se verificará a través del supervisor o interventor del 
contrato, durante la ejecución contractual, manteniendo las condiciones de inclusión laborales por 

medio de las cuales se otorgó el puntaje adicional. Para estos efectos, el contratista deberá 
presentar, con cada solicitud de pago, la documentación con la que acredite la permanencia de 
las condiciones mediante las cuales se obtuvo el incentivo o, en caso contrario, informar y 
sustentar las razones de fuerza mayor o caso fortuito que hayan impedido su cumplimiento. La 
inobservancia de estas medidas y el incumplimiento injustificado en la reducción del número de 
trabajadores con discapacidad de la planta de personal acreditado para obtener el puntaje 
adicional podrá constituir causal de incumplimiento contractual y se tramitará conforme a la 

normatividad vigente. 
 

4.11. EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES (FORMATO No. 14 ACREDITACIÓN 

EMPREDIEMINTOS Y EMPRESAS MUJERES ) – 0,25 PUNTOS  

FONTUR asignará un puntaje de CERO PUNTO VEINTICINCO (0.25) puntos al proponente que 
acredite la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio 
nacional de conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.2.4.2.14. Del Decreto 1082 de 2015 o 

la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 

Para recibir este puntaje, el proponente podrá presentar el FORMATO No. 14 - ACREDITACIÓN 
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES, el cual es propuesto por FONTUR para 
el cumplimiento de este requisito, para lo cual el representante legal de la persona jurídica, según 

corresponda podrá diligenciarlo y firmarlo y aportar la documentación requerida en el mismo. En 
todo caso puede optar por formato similar, en el cual certifique esta condición. 

 
Si el Proponente debió subsanar dicho formato y/o los documentos exigidos para probar esta 

condición serán válido para el criterio diferencial en cuanto al requisito habilitante relacionado con 
el número de contratos aportados para demostrar la experiencia solicitada. Sin embargo, no se 
tendrá en cuenta para la asignación de puntaje, por lo que obtendrá cero (0) puntos por este 
factor de evaluación. 
 
Tratándose de Proponentes Plurales este puntaje se otorgará si por lo menos uno de los integrantes 

acredita la calidad de emprendimientos y empresas de mujeres y tiene una participación igual o 

superior al diez por ciento (10 %) en el Consorcio o en la Unión Temporal. 

4.12. METODOLOGÍA DE LA EVALUCIÓN 

La metodología de evaluación es lineal; por lo tanto, cada ramo se evaluará de forma individual 

según los criterios indicados anteriormente.  
 
En el caso particular del GRUPO UNO, que contiene cuatro (4) ramos, se aplicará el siguiente 

procedimiento para consolidar los puntajes:  
 

a) Cálculo del subtotal por ramo: Corresponde a la sumatoria del puntaje obtenido por el 
proponente en cada criterio (técnico y económico) para ese ramo específico.  
 

b) Aplicación de la ponderación por ramo: Con el fin de establecer el puntaje total por 
ramo, se ponderará cada póliza según su porcentaje de relevancia, conforme al numeral 
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4.8 PONDERACIÓN DEL PUNTAJE. 
 

4.13. PONDERACIÓN DEL PUNTAJE (porcentaje de relevancia): 

La ponderación tiene como finalidad establecer el puntaje de criterios técnicos y económicos por 
póliza. Lo anterior teniendo en cuenta que cada póliza tiene un peso o porcentaje de relevancia 
diferente respecto del total de los promedios de las primas por grupo. 

 
Por ello, para efectos de determinar la relevancia de cada póliza, una vez realizadas las 
correspondientes evaluaciones de cada criterio técnico y económico, se aplicará la siguiente 

metodología para cada una las pólizas: 
 

a) Se calcula el total promedio de primas por póliza de conformidad con la oferta presentada 
por cada oferente (TPPP). 

b) Se realiza la sumatoria del total de los promedios de las primas del grupo (TPPG). 

c) Posteriormente se aplica la siguiente fórmula para determinar la ponderación o el 
porcentaje de relevancia por póliza (PPRP) frente al presupuesto total del grupo. 

 

 
 
Finalmente se aplica la ponderación o el porcentaje de relevancia por póliza al subtotal de criterios 
técnicos y económicos de cada proponente. 

 

4.14. DESCUENTOS DE PUNTOS. 

FONTUR descontará a los Proponentes, durante la evaluación de las ofertas, los puntajes 

señalados a continuación:  

 

Se descontarán DOS (2) PUNTOS a los Proponentes que se les haya impuesto una o más multas 

o cláusulas penales durante el último año, contado a partir de la fecha prevista para el cierre del 
proceso, sin importar la cuantía y sin perjuicio de las demás consecuencias derivadas del 
incumplimiento. Esta reducción también afectará a los Consorcios y a las Uniones Temporales si 
alguno de sus integrantes se encuentra en la situación anterior. 
 
La fecha de imposición de la sanción, así como su ejecutoria, será verificado en el RUP presentado 

por el Proponente con fecha de expedición no superior a treinta (30) días anteriores a la fecha de 

cierre del proceso. En caso de que el proponente no se encuentre registrado en el RUP deberá 
entregar una certificación bajo gravedad de juramento, suscrita por el Representante Legal del 
mismo, en la cual conste lo correspondiente sobre las multas o clausulas penales que se le han 
impuesto durante el último año, o la ausencia de las mismas. 
 
La reducción del puntaje antes señalada no se materializará en caso de que los actos 

administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de medios de control jurisdiccional 
previstos en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan. Además, 
se aplicará sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 6 de la Ley 2020 de 2020. Lo anterior de 

TPPP (Total Promedio de Primas por Póliza) x 100

TPPG (Total de los Promedios de las Primas del Grupo)
=

PPRP (Ponderación del 

Porcentaje de Relevancia por 

Póliza
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conformidad con el artículo 58 de la Ley 2195 de 2022 y las normas que lo modifiquen, sustituyan, 
adicionen o reglamenten. 
 
Adicionalmente, con la finalidad de desconcentrar la contratación del P.A FONTUR e incentivar la 
convocatoria en un nicho de proveedores más amplio, se descontará del puntaje total obtenido, 

los puntos que se muestran en la siguiente tabla a los oferentes que, (individualmente 
considerados o como integrantes de una figura plural) para el momento del cierre de este proceso 
de selección se encuentren en alguna de las siguientes condiciones respecto de la contratación del 
P.A FONTUR: 
 

a) Que haya sido seleccionado en otra(s) invitación(es) 
abierta(s) bien sea a título propio o a través de 

alguno(s) de su(s) beneficiario(s) real(es), 
adelantada(s) por el P.A FONTUR y se encuentre 
pendiente la suscripción del contrato resultante. 

Menos 2 Puntos  
por cada invitación abierta en la que 

sea actual seleccionado, siempre que 
se encuentre publicada el acta de 

aceptación de su propuesta. 

b) Que sea actual contratista bien sea a título propio o 
a través de alguno(s) de su(s) beneficiario(s) real(es), 
y se encuentre pendiente la suscripción del acta de 
inicio del contrato. 

Menos 2 Puntos  
por cada contrato que tenga, 

pendiente de suscripción de acta de 
inicio 

C) Que tenga contrato(s) en ejecución, suspendido(s) 

o terminado(s), bien sea a título propio o a través de 
alguno(s) de su(s) beneficiario(s) real(es), sin informe 
final del interventor aprobado por el supervisor, o del 
contratista aprobado por el supervisor (según 
aplique). 
 
NOTA: Para efectos del descuento de puntos del 

presente literal, se entiende que la fecha de 
aprobación del informe final es la que conste dentro 
del formato de informe final de supervisión del P.A 
FONTUR, los retrasos en la aprobación del informe final 
sean cual sea su naturaleza serán objeto de 
verificación interna por parte del P.A. FONTUR, pero no 

implicará un tratamiento diferente en el descuento de 
puntos aquí descrito.  

Menos 2 Puntos  
por cada contrato que tenga, en 

ejecución, suspendido(s) o 
terminado(s) sin informe final del 

interventor aprobado por el 
supervisor, o del contratista aprobado 

por el supervisor (según aplique). 

 
FONTUR procederá a revisar o verificar la información de los procesos de contratación en curso, 
de los contratos que hayan sido seleccionados, o, que se encuentren en ejecución, o suspendidos 

o terminados sin informe final del interventor aprobado por el supervisor, o del contratista 
aprobado por el supervisor (según aplique), teniendo en consideración la fecha de cierre y entrega 
de propuestas del presente proceso de selección. 
 
NOTA 1: Para la verificación será obligatorio que el proponente de manera individual o por cada 

uno de los miembros de la figura asociativa aporte y diligencie en debida forma el FORMATO No. 
3 - CERTIFICACIÓN DE PARTICIPACIÓN DE ACCIONISTAS Y DE BENEFICIARIO REAL O 

CONTROLANTE.  
 
NOTA 2: El descuento de puntos es acumulable, conforme cada una de las situaciones en las que 
se encuentre el oferente a la fecha de cierre y entrega de propuestas del presente proceso de 
selección.  
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NOTA 3: Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, la disminución de los puntos se 
analizará de forma individual para cada uno de sus integrantes que se encuentren en las 
situaciones previstas y estos se sumarán para obtener el número total de puntos de descuento a 
realizarse al oferente. 
 

NOTA 4: La selección del presente proceso se hará al oferente que obtenga el mayor puntaje en 
la sumatoria de las calificaciones, luego de aplicados los descuentos si hay lugar a ello. 
 
NOTA 5: El P.A. FONTUR se reserva el derecho a verificar la información de los beneficiarios reales 
cuando coincida un mismo representante legal en más de un proponente seleccionado/ contratista 
del P.A. FONTUR, aun cuando una de las personas jurídicas que compartan el mismo Representante 
Legal no se encuentre participando dentro del proceso de selección. 

 
4.15. CORRECCIONES ARITMÉTICAS 

FONTUR solo efectuará correcciones aritméticas originadas por:  
 
Las operaciones aritméticas a que haya lugar en la propuesta económica de existir un error que 
surja de un cálculo meramente aritmético cuando la operación ha sido erróneamente realizada.  
 

El ajuste al Peso ya sea por exceso o por defecto de los precios unitarios contenidos en la 
propuesta económica y del valor del IVA, así: cuando la fracción decimal del Peso sea igual o 
superior a punto cinco (0.5) se aproximará por exceso al número entero siguiente del Peso y 
cuando la fracción decimal del Peso  
 

4.16. PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS: 

De acuerdo con el Manual de Contratación vigente, el P.A. FONTUR deberá dar aplicación a lo 
establecido en el numeral 1.4. PRECIOS ARTIFICIALES guiándose de los parámetros definidos en 
la Guía para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratación de Colombia 
Compra Eficiente, como un criterio metodológico.  

No obstante lo anterior y teniendo en cuenta que la contratación es de seguros, se debe dar 

aplicabilidad a lo dispuesto por la Ley 45 de 1990, el Gobierno Nacional, la cual liberó las tarifas 
que las compañías de seguros puedan cobrar en cualquiera de los ramos de seguros que ofrezcan; 
por lo tanto, el costo de cualquier seguro esta influenciado por múltiples factores entre los cuales 
se puede citar: las condiciones de reaseguro de los riesgos amparados, las políticas de suscripción 

de las aseguradoras, el tipo de riesgo a cubrir, la experiencia en siniestros general del ramo y 
especifica del cliente, etc.  

Así mismo y de conformidad con el concepto del 14 de agosto de 1997, radicación No. 1011, 
emitido por el Consejo de Estado, este señalo:  

“En el caso concreto de un contrato de seguros es claro que al ser este un contrato 

aleatorio conforme a la naturaleza y además por su extensa disposición legal, no le es 
aplicable la teoría de la imprevisión y consiguientemente, no hay lugar a la figura del 
restablecimiento del equilibrio de la ecuación contractual que se predica de los contratos 
conmutativos, en los cuales si se presentan la equivalencia de las prestaciones de los 

contratantes”  

De igual manera, manifiesta el Consejo de Estado que:  
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“Al contrato de seguro no le es aplicable lo que se refiere al reconocimiento del equilibrio 

de la ecuación económica del contrato por la ocurrencia de situaciones imprevistas no 
imputables al contratista. Ello por cuanto la teoría de la imprevisión no rige para los 
contratos aleatorios, como lo es el de seguro, por la naturaleza misma de éste y por 
expresa disposición del último inciso del artículo 868 del Código de Comercio”.  

En consecuencia, de lo anterior, es importante resaltar que, en el contrato de seguros no existe 
posibilidad de dar aplicación a la ecuación de equilibrio contractual, dada la naturaleza aleatoria 
y onerosa del mismo, así mismo y considerando que al contrato de seguro no le es aplicable la 
teoría de la imprevisión, ni procede la estimación, tipificación y asignación de este tipo de riesgo. 
En este sentido, el procedimiento descrito en el artículo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 

y los parámetros definidos en la Guía para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos 

de Contratación de Colombia Compra Eficiente, no son aplicables a los contratos de seguros. 
 

4.17. CRITERIOS DE DESEMPATE (FORMATO No. 15 MODELO DE CRITERIOS DE 

DESEMPATE)  

Los proponentes deben asegurarse de que, en la presentación inicial de la propuesta adjuntan la 

totalidad de los documentos necesarios y descritos en el presente capítulo para la acreditación de 
los criterios de desempate, pues los mismos no serán objeto de subsanación y en consecuencia 
no serán aceptados si se aportan con posteridad a la fecha de cierre y presentación de propuestas 
y el criterio, en consecuencia, no será aceptado por el Comité Evaluador. 
 

EN EL EVENTO EN QUE DOS O MÁS PROPUESTAS OBTENGAN EL MISMO PUNTAJE, 

SUCESIVAMENTE Y DE MANERA EXCLUYENTE SE DARÁ PRIORIDAD A:  

1) Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios 

extranjeros.  

 
FONTUR, verificará el diligenciamiento del formato [Formato No. 15I] del Proponente, para dar 
cumplimiento a este numeral. 

 
2) Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar 

o de la persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente 

plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar y/o 
personas jurídicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.  
 
Para acreditar el requisito, la condición de mujer cabeza de familia y la cesación de esta se 
adquirirá desde el momento en que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. Esta 
declaración debe tener una fecha de expedición no mayor a treinta (30) días calendarios anteriores 
a la fecha del cierre del proceso de selección. 

 

Para acreditar el requisito de mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar se debe presentar 
providencia motivada que profiera autoridad competente tales como pero sin limitarse a: comisario 
de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y a falta de este el juez civil municipal o promiscuo 
municipal, o la autoridad indígena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades 
indígenas. 
 

Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia Intrafamiliar cuando se 
profiera una medida de protección expedida por la autoridad competente. La medida de protección 
la impartirá, entre otros, el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y a falta de 
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este del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indígena en los casos de 
violencia intrafamiliar en las comunidades de esa naturaleza. 
 
En caso de las personas jurídicas se evaluará a aquellas en las que participen mayoritariamente 
mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el 

representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, debe allegar diligenciado formato 
[Formato No. 15A], mediante el cual certifica, bajo la gravedad de juramento, que más del 
cincuenta por ciento (50%) de la composición accionaria o cuota parte de la persona jurídica está 
constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar. 
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se dará cumplimiento a este criterio en la 
oferta cuando cada uno de los integrantes cumpla con alguna de las condiciones señaladas y con 
lo requerido en este numeral. 

 
3) Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en 

la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su nómina está en condiciones de 
discapacidad, de acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por 
la oficina de trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) 
año de anterioridad a la fecha de cierre del presente proceso de selección o desde el momento de 

la constitución de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que manifieste en el 
formato establecido por el P.A. FONTUR que mantendrá dicho personal por un lapso igual al 
termino de ejecución del contrato. Para aquello eventos en los que el diez por ciento (10%) de la 
nómina corresponda a un número cuyo primer digito decimal sea 5,6,7,8, o 9 deberá realizarse la 
aproximación decimal al número entero siguiente. 
 
Si la oferta es presentada por un consorcio o una unión temporal, el integrante del proponente 

que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad en los 
términos del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el veinticinco por 
ciento (25%) en el consorcio o en la unión temporal, y aportar mínimo el veinticinco por ciento 

(25%) de la experiencia general habilitante y el valor en SMMLV para que sea aplicable el presente 
criterio de desempate. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con el 

certificado de pago de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución 
cuando su conformación sea inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados 
por el empleador. 
 
Para cumplir con el criterio de desempate antes descrito, el proponente deberá cumplir todos y 
cada uno de los siguientes requisitos: I) Diligenciar el [Formato No. 15b], firmado por el 

proponente persona natural o el representante legal o revisor fiscal de la persona jurídica, según 
corresponda, II) Aportar el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo en las condiciones 
establecidas en el presente numeral, III) Aportar el certificado de pago de aportes a seguridad 
social del último año o desde su constitución en caso del proponente persona jurídica. 
 

4) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción 
de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia 

y que hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la ley. 
 
Para ello la persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, según 
corresponda, deberá: I) Aportar el formato [Formato No. 15C], mediante la cual certificará bajo 
la gravedad de juramento las personas vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que 
no son beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el 
requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas 

mayores que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una 
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anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para 
los casos de constitución inferior a un (1) año se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado 
vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica; II) Aportar el certificado 
de pago de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de constitución de la persona 
jurídica en caso de que la constitución sea inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos 

realizados por el empleador, lo anterior con el propósito de acreditar el tiempo de vinculación en 
la planta; III) En el caso de los proponentes plurales, su representante legal o revisor fiscal según 
aplique diligenciará y aportará el formato [Formato No. 14C], mediante el cual certifiqué el número 
de trabajadores vinculados que, siendo personas mayores no beneficiarias de la pensión de vejez, 
familiar o de sobrevivencia cumplieron el requisito de edad de pensión establecido en la ley, se 
deberá aportar el formato debidamente diligenciado por todos y cada uno de los integrantes del 
consorcio o de la unión temporal. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas 

a cualquiera de sus integrantes; IV) Allegar el(los) documento(s) de identificación del(los) 
trabajador(es) que lo firma(n). 
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores vinculados en la 
planta de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el 
caso de proponentes plurales, la mayor proporción se definirá con la sumatoria de trabajadores 

vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes. 
 

5) Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en 
la Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su nómina pertenece a 
población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la 
persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, deberá: I) Aportar 
el formato [Formato No. 15D], mediante el cual cerífica las personas vinculadas a su nómina y el 

número de identificación y el nombre de las personas que pertenecen a la población indígena, 
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendrá en cuenta la vinculación 
de aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) 

año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un 
(1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de 
constitución de la persona jurídica; II) Aportar el certificado de pago de aportes a seguridad social 
del último año o del tiempo de constitución de la persona jurídica en caso de que la constitución 

sea inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador, lo 
anterior con el propósito de acreditar el tiempo de vinculación en la planta; III) Aportar la copia 
de la certificación expedida por el Ministerio del interior en la cual acredite que el trabajador 
pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en 
los términos del Decreto Ley 2893 de 2011; IV) En el caso de los proponentes plurales, su 
representante legal diligenciará el formato [Formato No. 15D], mediante el cual certifica que por 

lo menos el diez por ciento (10 %) del total de la nómina de sus integrantes pertenece a población 
indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de 
acuerdo con la sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las 
personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes; V) 
En cualquier caso se entregará copia del(los) documento(s) de identificación de la(s) persona(s) 

pertenecientes a cualquiera de las mencionadas poblaciones; VI) Debido a que para el 
otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos 

sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la 
información de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población indígena, 
negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, diligencien el formato [Formato 14], 
como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 
 

6) Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación para lo 
cual el proponente deberá: I) Presentar copia de alguno de los siguientes documentos: a) La 

certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la 
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Paz, b) El certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación de las Armas respecto de las 
personas desmovilizadas de forma individual o c) Cualquier otro certificado que para el efecto 
determine y tenga sustento legal. ; II) En el caso de las personas jurídicas, el representante legal 
o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, diligenciarán el formato [Formato No. 15E], por 
medio del cual certificarán bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50 

%) de la composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por 
personas en proceso de reintegración o reincorporación. ; III) Tratándose de proponentes plurales, 
se preferirá la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de reincorporación, 
para lo cual se entregará alguno de los certificados del numeral ”I”; o personas jurídicas donde 
más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas partes esté constituida 
por personas en proceso de reincorporación, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, 
si están obligados a tenerlo, diligenciarán, bajo la gravedad del juramento, el formato [Formato 

No. 15E]; IV) En cualquier caso se entregará copia del(los) documento(s) de identificación de la(s) 
persona(s) en proceso de reintegración o reincorporación; V) Debido a que para el otorgamiento 
de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo 
con el artículo 6 de la Ley, se requiere que el titular de la información, como son las personas en 
proceso de reincorporación o integración, diligencien el formato [Formato No. 16], como requisito 
para el otorgamiento del criterio de desempate.  

 
7) Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de 

los siguientes literales:  
 

(a) Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, para lo cual se acreditarán estas condiciones de acuerdo con lo 
previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6; o por una persona jurídica en 

la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso 
de reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, según 
corresponda, deberá: 

 
I. Aportar el formato [Formato No. 15F], mediante el cual certifica, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte 
de la persona jurídica está constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de 

reincorporación y/o reintegración. Además, deberá acreditar la condición indicada de cada una 
de las personas que participe en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas 
en proceso de reincorporación y/o reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, 
de acuerdo con lo previsto en este literal. Este integrante debe tener una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. Si este criterio es aportado por 
uno de los integrantes del proponente estructura plural, el mismo debe aportar mínimo el 

veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia general acreditada en la oferta. En relación con 
el integrante del literal a) ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus accionistas socios o representantes 
legales podrán ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente 
plural, para lo cual el integrante de que trata el literal a) lo manifestará diligenciando el formato 

[Formato No. 15F]; II) En cualquier caso se entregará copia del(los) documento(s) de 
identificación de la(s) persona(s) con las que se pretenda acreditar este criterio; III) Debido a 

que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen 
datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley, se requiere que el titular de la información 
diligencien el formato [Formato No. 16], como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate. 

 
8) Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificará en los términos del 

parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. En este sentido, la acreditación del 

tamaño empresarial se efectuará a través de la verificación del tamaño empresarial registrado en 
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el Certificado de Existencia y Representación Legal aportado por los proponentes personas 
jurídicas. Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales 
para lo cual se aportará el certificado de existencia y representación legal expedido por la cámara 
de comercio o la autoridad respectiva. En el caso específico en que el empate se presente entre 
cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de grandes empresas 

junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de las cooperativas o asociaciones 
mutuales que cumplan con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 
de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 

 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes 
acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el 
evento en que se presente empate entre proponentes plurales cuyos integrantes estén 

conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de 
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas 
o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de 
sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de 
clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique, 
aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequeñas o medianas.  

 
9) Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o 

pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. La condición de micro o pequeña 
empresa se verificará en los términos del parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 
2015, esto es, la acreditación del tamaño empresarial se efectuará a través de la verificación del 
tamaño empresarial registrado en el Certificado de Existencia y Representación Legal aportado 
por los proponentes personas jurídicas. La condición de cooperativa o asociación mutual se 

acreditará con el certificado de existencia y representación legal expedido por la cámara de 
comercio o la autoridad respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes 
plurales cuyos integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones 

mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes 
tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes 
plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual 
que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, 

que sean micro, pequeñas o medianas.  
 

10) Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros 
o información contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el 
veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipymes, cooperativas o 
asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante el año 

anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador público, o el representante legal 
de la persona jurídica y contador público, según corresponda, diligenciará el formato [Formato No. 
15G].  

 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este siempre 

que: 
 

a) Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que tenga 
una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %), para lo cual se 
presentará el documento de conformación del proponente plural y, además, ese 
integrante acredite la condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los 
términos del numeral 8.  

 
b) La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento 

(25 %) de la experiencia general acreditada en la oferta. 
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c) Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o 

representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los integrantes del 
proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestará diligenciando el 
formato [Formato No. 14G]. 

 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los 
requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente por 
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras 
en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta 
de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una 
cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos 

por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 
 

11) Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e interés Colectivo o 
Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y 
representación legal en el que conste el cumplimiento de los requisitos del artículo 2 de la Ley 
1901 de 2018 o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditará la condición de 

Mipymes en los términos del numeral 8. 
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los integrantes 
acrediten las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
 
Si después de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate:  
 

(b) FONTUR ordenará a los proponentes empatados en orden alfabético según el nombre de 
la persona natural, La persona jurídica o el proponente plural. Una vez ordenados, le 
asignará un número entero a cada uno de estos de forma ascendente, de tal manera que 

al primero de la lista le corresponda el número 1.  
(c) Seguidamente, FONTUR debe tomar la parte entera (números a la izquierda de la coma 

decimal) de la TRM que rigió el día del cierre del proceso. FONTUR debe dividir esta parte 
entera entre el número total de proponentes en empate, para posteriormente tomar su 

residuo y utilizarlo en la selección final.  
(d) Realizados estos cálculos, FONTUR seleccionará a aquel proponente que presente 

coincidencia entre el número asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo 
sea cero (0), se escogerá al proponente con el mayor número asignado. 

 
Nota. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo país de 

origen tenga Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se aplicarán 
los criterios de desempate de los numerales 8, 9,10 y 11. 
 
Nota General 2: Si la oferta es presentada por un Consorcio, Unión Temporal o promesa de 
sociedad futura, se tendrá en cuenta la certificación del integrante que tenga la participación 

mínima del cuarenta por ciento (40%) del oferente plural. 

V. CAPITULO DEL CONTRATO 

 
5.1 CONDICIONES DEL CONTRATO 

 
Además de las señaladas en los numerales siguientes, las condiciones del Contrato se encuentran 
establecidas en el proyecto de minuta de contrato (ANEXO No. 7 - MINUTA DEL CONTRATO). 
La información faltante dentro del documento formato se diligenciará únicamente por el P.A. 
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FONTUR posterior a la publicación de la Comunicación de Selección de la Invitación Abierta. Una 
vez adjudicado el proceso este formato no será objeto de modificación por observaciones que 
realice el adjudicatario, teniendo en cuenta que, esta etapa se toma como surtida en el ítem del 
Cronograma del Proceso denominado de “Solicitud de aclaración a los términos de la Invitación 
Abierta”. 

 
5.1.1 OBJETO DEL CONTRATO:  

 
Prestar los servicios de seguros del P.A. FONTUR, definidos en los documentos del proceso, con el 
fin de amparar sus bienes e intereses patrimoniales y aquellos por los que sea o llegare a ser 
responsable, de conformidad con las condiciones técnicas establecidas en el Anexo 01. 
 

ALCANCE DEL OBJETO: 
 

En desarrollo de la Invitación Abierta, el P.A. FONTUR seleccionará una o más compañías de 
seguros autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia para operar los ramos 
requeridos por la Entidad, de conformidad con el grupo o los grupos respecto de los cuales 
presenten oferta. 
 
El proceso se estructura en los siguientes dos (02) grupos: 
 

GRUPO UNO: Todo Riesgo Daños Materiales para Contenidos; Todo Riesgo Daños Materiales para 
Inmuebles y Contenidos; Manejo Global; y Responsabilidad Civil Extracontractual. 
 
GRUPO DOS: Responsabilidad Civil para Directores y Administradores - D&O. 
 
Los grupos serán objeto de verificación, evaluación y adjudicación independiente, de conformidad 

con las reglas establecidas en los términos de referencia. 
 
Durante la ejecución podrán efectuarse inclusiones, exclusiones, modificaciones y demás 
movimientos relacionados exclusivamente con las pólizas adjudicadas, de conformidad con las 
necesidades del P.A. FONTUR, la disponibilidad presupuestal y los procedimientos contractuales 
aplicables. La contratación de ramos distintos requerirá la estructuración y el trámite contractual 
que corresponda. 

 
Con el propósito de garantizar las condiciones que permitan el aseguramiento y la inclusión de 
los inmuebles que se encuentren bajo propiedad, administración, tenencia, control, custodia o 
responsabilidad del P.A. FONTUR, los interesados en participar en el GRUPO DOS y que tengan 
autorizados los ramos que conforman el GRUPO UNO deberán presentar oferta para este grupo, 
de acuerdo con las reglas establecidas en la solicitud de contratación, los términos de referencia 
y los formatos del proceso. 

  
En este caso la propuesta para el GRUPO UNO puede presentarse: Como proponente singular o 

como proponente plural. 
 
En el caso de proponente plural puede presentar oferta así: (i) A través del mismo proponente 
plural siempre y cuando todos los miembros de esta forma plural tengan autorizados los ramos. 

(ii) Como proponente singular siempre y cuando este corresponda a uno de los integrantes del 
proponente plural que presenta la oferta para el GRUPO DOS y tenga autorizado el ramo. (iii) A 
través de un proponente plural diferente, siempre y cuando todos los miembros de esta forma 
plural tengan autorizados los ramos y participe al menos uno de los integrantes que integra el 
proponente plural para el GRUPO DOS. 
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La presentación de estos términos no implica la adjudicación automática de ambos grupos y no 
autoriza al proponente a condicionar la oferta del GRUPO DOS a la adjudicación del GRUPO UNO. 

 
CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS ESPECÍFICAS: 

 

Las condiciones técnicas básicas obligatorias se encuentran establecidas en el Anexo 01 y se 
presentan de manera diferenciada para las pólizas que integran el Grupo Uno y el Grupo Dos. El 
proponente deberá aceptar y cumplir las condiciones correspondientes al grupo o a los grupos 

para los cuales presente oferta. 

 

En el Anexo No. 1 Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias se establece para cada póliza, la 
identificación del tomador, asegurado y beneficiario; el objeto del seguro; los bienes, cargos o 
intereses asegurados; los valores o límites asegurados; las coberturas; los límites y sublímites; los 

deducibles; las exclusiones; y las condiciones aplicables durante la ejecución. 
 
Los proponentes deberán aceptar y cumplir la totalidad de las condiciones técnicas básicas 
obligatorias correspondientes al grupo para el cual presenten oferta. 

Los requisitos aplicables para el pago de las indemnizaciones en cada ramo de conformidad con 

el evento bajo el cual se va a afectar la póliza se encuentran detallados en el Anexo No. 4 Requisitos 
para el Pago de las Indemnizaciones. 

Y finalmente se precisa que con la finalidad de mejorar las condiciones para el P.A. FONTUR se ha 
estructurado el FORMATO No. 9 Condiciones Técnicas Adicionales y FORMATO No. 11 
Evaluación de Deducibles el cual contiene mejoras en cláusulas, valores de sublímites y mejora 

en deducibles para los eventos que así lo contemplan actualmente. 
 
5.1.2 DURACIÓN ESTIMADA DEL CONTRATO: 

 
El plazo de ejecución del(os) contrato(os)que se derive(n) del proceso de contratación será de 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO (365) DÍAS cuya vigencia de cada uno de los grupos se 
detalla a continuación: 

GRUPO UNO. Integrado por las pólizas de Todo Riesgo Daños Materiales para Contenidos, Todo 
Riesgo Daños Materiales para Inmuebles y Contenidos, Manejo Global y Responsabilidad Civil 
Extracontractual. La vigencia estimada será desde las 16:00 horas del treinta y uno (31) de 
diciembre de 2026 hasta las 16:00 horas del treinta y uno (31) de diciembre de 2027.  

GRUPO DOS. Integrado por la póliza de Responsabilidad Civil para Directores y Administradores 
(D&O). La vigencia estimada será desde las 00:00 horas del primero (1) de enero de 2027 hasta 

las 00:00 horas del primero (1) de enero de 2028.  

Nota: Las fechas y horas indicadas son de carácter referencial y podrán ser ajustadas de 
conformidad con las condiciones definitivas derivadas de la adjudicación y expedición de las 

pólizas. En todo caso, cualquier ajuste tendrá como único propósito garantizar la continuidad de 
las coberturas y no implicará modificación alguna del alcance técnico del programa de seguros ni 
de la vigencia efectiva de trescientos sesenta y cinco (365) días requerida por FONTUR. 
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5.1.3 VALOR DEL CONTRATO: 
 
El valor del contrato corresponderá al valor de la oferta presentada por el proponente seleccionado 
y aceptada por el P.A. FONTUR mediante Comunicación de Selección. 

 
5.1.4 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA 
 
GENERALES DEL CONTRATISTA: 
 
P.A. FONTUR informa a todos los Oferentes que, para el manejo y atención de la póliza objeto del 
presente proceso, cuenta con el acompañamiento y asesoría del Corredor de Seguros UNIÓN 

TEMPORAL JARGU-ARESS FONTUR 2025 - NIT 901.941.051-1, quien es el intermediario de 
seguros actual del P.A. Fondo Nacional de Turismo – Fontur. 
 

 
5.1.4.1 Cumplir con los términos descritos en las cláusulas de: objeto, obligaciones y demás 

específicas técnicas contenidas en los documentos del proceso de Invitación Abierta y 
en la propuesta presentada. 
 

5.1.4.2 Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestación del servicio contratado y responder 
por su calidad. 
 

5.1.4.3 Atender las indicaciones y orientaciones expuestas por el supervisor del contrato en 
cuanto a la ejecución de este. 
 

5.1.4.4 Mantener en forma permanente, altos niveles de eficiencia técnica y profesional para 

atender sus obligaciones, garantizando criterios de idoneidad y experiencia. 
 

5.1.4.5 Velar por la custodia de los documentos físicos y/o magnéticos que le sean entregados 
por la supervisión o que elabore en ejecución del contrato; y devolverlos a la 
terminación de la actividad contratada. 
 

5.1.4.6 Informar por escrito a la supervisión, tan pronto tenga conocimiento de cualquier 
evento o situación que pueda afectar la normal ejecución del contrato. 
 

5.1.4.7 Manejar con el debido respeto y confidencialidad la información a la que tenga acceso 
en desarrollo de sus actividades o con ocasión del presente contrato. 
 

5.1.4.8 Presentar los informes de la ejecución contractual y en la periodicidad requerida en el 

contrato y por el supervisor del mismo. 
 

5.1.4.9 Presentar al Supervisor del contrato dentro de los cinco (05) días siguientes a la 

terminación de éste, el informe final de actividades respecto del cumplimiento de las 
actividades y obligaciones contractuales, con todos los soportes que le sean requeridos 
por el mismo. 

 
5.1.4.10 Emplear los logos y realizar las menciones del Fondo Nacional de Turismo – P.A. 

FONTUR y del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en todos los productos y 
actividades que se realicen en la ejecución del contrato, con las autorizaciones 
correspondientes de imagen por parte del P.A. FONTUR. 
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5.1.4.11 Mantener y garantizar la afiliación al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensión y 
ARL, y estar al día en el pago de parafiscales, en caso de estar obligado por las leyes 
vigentes. 
 

5.1.4.12 Constituir las garantías exigidas y aquellas necesarias para la legalización del contrato 

y mantenerlas vigentes durante la duración del mismo, incluidas las novedades 
contractuales. 
 

5.1.4.13 Participar en las reuniones que convoque el supervisor del contrato para la 
coordinación de actividades, y las demás que se consideren pertinentes. 
 

5.1.4.14 Cumplir con las demás instrucciones relacionadas con el objeto del contrato que le 

sean impartidas por el supervisor del mismo. 
 

5.1.4.15 Todas las demás que se desprendan de la naturaleza de este contrato, necesarias para 
su cumplimiento. 

 

 

5.1.5 OBLIGACIONES ESPECIFICAS  
 

Obligaciones relacionadas con el objeto contractual 
 
5.1.5.1 Emitir la Nota de Cobertura a más tardar un (1) día hábil siguiente a la suscripción 

del contrato, con el fin de garantizar la continuidad y el inicio efectivo del programa 

de seguros de conformidad con la(s) vigencia(s) establecida(s) en el proceso. 
5.1.5.2 Suscribir y expedir las pólizas de seguros objeto de contratación, con la vigencia, 

valores y coberturas especificadas por P.A. FONTUR, a más tardar dentro de los diez 

(10) días hábiles siguientes a la fecha de expedición de la Nota de Cobertura previa 
suscripción del Registro Presupuestal. 

5.1.5.3 Efectuar las modificaciones, inclusiones, exclusiones, adiciones o prórrogas, en las 

mismas condiciones contratadas los seguros. 
 

NOTA 1: En el evento en que la siniestralidad de la póliza sea mayor al porcentaje 
indicado en el Anexo 01 - Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias durante el plazo 
inicialmente contratado, de mutuo acuerdo se podrán negociar los términos y 
condiciones para las adiciones o prórrogas. 
 

NOTA 2: Para la determinación del porcentaje de siniestralidad se incluirá el valor 
de los siniestros pagados y en reserva. 

 
5.1.5.4 Suministrar trimestralmente el informe y reporte de la estadística de siniestralidad 

presentada, el cual debe contener como mínimo la siguiente información: Número de 
radicación de siniestro, Fecha de aviso, Fecha de ocurrencia del siniestro, Amparo 

afectado, Funcionario de la entidad que reporta el reclamo, Valor estimado de la 

reclamación, Valor indemnizado, Fecha de pago y Breve descripción del estado en que 
se encuentra la reclamación a la fecha del reporte. 

5.1.5.5 Pagar a la UT JARGU – ARESS – FONTUR 2025, en su calidad de intermediario de 
seguros del P.A. FONTUR, la comisión de intermediación comercial establecida de 
mutuo acuerdo entre las partes, de conformidad con lo previsto en el artículo 1341 
del Código de Comercio. 

5.1.5.6 Responder a las consultas efectuadas por P.A. FONTUR y/o su intermediario de 
seguros, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la fecha del recibo de la 
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solicitud. 
5.1.5.7 Suscribir los documentos necesarios y solicitados por FONTUR con el objeto de realizar 

el pago respectivo. 
5.1.5.8 Las demás que resulten necesarias para el cumplimiento del objeto contractual. 
. 

 
 
 

 
CAPITULO VI ANEXOS Y FORMATOS 

 

6.1.  ANEXOS 

 
1. Anexo No. 1 - Condiciones Técnicas Básicas Obligatorias. 
2. Anexo No. 2 - Estudio de Mercado. 
3. Anexo No. 3 - Matriz de Riesgos. 
4. Anexo No. 4 - Requisitos para el Pago de las Indemnizaciones. 
5. Anexo No. 5 - Informe de Siniestralidad. 

6. Anexo No. 6 – Estudio del Sector. 
7. Anexo No. 7 – Minuta Contractual  
8. Anexo No. 8 – Formulario Directores 

 

6.2. FORMATOS 

 

1. Formato No. 1 - Carta de Presentación de la Propuesta. 

2. Formato No. 2 - Modelo de Proponentes Plurales. 

3. Formato No. 3 - Certificación de Participación de Accionistas y de Beneficiario Real o Controlante. 

4. Formato No. 4 - Declaración Juramentada de Imposición de Multas, Sanciones y Apremios. 

5. Formato No. 5 - Modelo de Declaración de Inhabilidades e Incompatibilidades. 

6. Formato No. 6 - Experiencia del Proponente. 

7. Formato No. 7 - Experiencia en el Manejo y Atención de Siniestros. 

8. Formato No. 8 – Certificado de Cumplimiento de las especificaciones técnicas. 

9. Formato No. 9 - Condiciones Técnicas Adicionales. 

10. Formato No. 10 - Propuesta Económica. 

11. Formato No. 11 - Evaluación de Deducibles. 

12. Formato No. 12 - Modelo de Apoyo a la Industria Nacional. 

13. Formato No. 13 - Puntaje Adicional en Favor de los Empleadores de Personas con Discapacidad y de 

los Emprendimientos y Empresas de Personas con Discapacidad. 

14. Formato No. 14 - Acreditación Emprendimientos y Empresas de Mujeres. 

15. Formato No. 15 - Modelo de Criterios de Desempate. 

16. Formato No. 16Criterios de desempate. 

17. Formato No. 17Autorización Tratamiento De Datos Personales. 

18. Formato No.  18 FTGAD015 V10 Inscripción de Proveedores.  
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