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REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2

ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS
EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR CONSUMO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 2 - LOTE i: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE il: UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

1.1 DESCRIPCION CLASIFICACION
GENERAL DEL OBJETO UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
. Servicios L .
Servicios de . Servicios de hospitales
85101504 salud mteg;al:%s de Centro de salud psiquiatricos
L - Servicio de rehabilitacion
85122103 Ser\snac‘:jas de Practica medica resheaﬂt;liﬁ’lcgggn para el abuso de
sustancias.
Servicios de : " Servicios médicos de - -
85121607 salud Practica medica doctores especialistas Servicios de psiquiatras
El presupuesto oficial asignado para el presente proceso de contratacién es por la suma de OCHENTA
Y UN MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($ 81.500.000.00) MAS IVA M/LEGAL, distribuidos de
la siguiente manera:
TTEM RUBROY VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
YIO DESAGREGACION UNIDAD DESCRIPCION RECURSO CANTIDAD VIGENCIA ESTIMADO, ESTIMADO
LOTE PRESUPUESTAL INLCUIDO IVA INLCUIDO VA,
PRESTACION DE
i$§;”§{§’§ bE 2026 $20.000.000.00 $20.000.000.00
RASESNo,2 | INTEGRAL .
1| oeaes | ViSEr | mimumOmosY | g | s
1.2 VALOR 5’;Nm; SALUD 2027 $34.000.000.00 $34.000.000.00
ESTIMADO PSIQUIATRR, |
REHABILITACION
POR CONSUMO DE
e s v 2026 $5.000.000.00 $5.000.000.00
DIFERENTES
RASES No. 2 ADICCIONES PARA .
It 02-02-02-009-03 LoTEN | LOS  USUARIOS 16 segln
DEL SUBSISTE! d
CAQUETA | BE"SAUD DE LA nocesia
gg“f,{“ gégig:ﬁ 2027 $22.500.000.00 $22.500.000.00
DE
ASEGURAMIENTO
ENSALUD No.2
. VALCOR TOTAL ESTIMADO $81.500.000.00
Plan Anual de Adquisiciones No. 477 de fecha 04-11-2026
Recursos: 16
Rubro presupuestal 02-02-02-009-03 SERVICIOS DE SALUD HUMANA
" Programa: “O" Atencién Salud
;-EAN CE\‘:‘H:‘EAC'ODE Valor plan anual de adquisiciones OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
$81.500.000.00) MAS IVA M/LEGAL, distribuidos asi;
ADQUISICIONES, ( ‘)
GASTOS DE No. Plan . o ] ] ' o
FUNC'ONAMIENTO YIO No. Fecha co;ems Unidad Recurso Descripcion Cantidad vigencia Valor unitario Valor total
INVERSION YIO gggsfcﬁgg“‘ e
VIGENCIAS FUTURAS. RASES ATENCION  INTEGRAL 2026 $20.000.000.00 $20.000.000.00
No.2 AMBULATORIOS Y
| 04-11- a7 LOTE! 16 HOSPITALARIOS EN Segln
2026 UPRES SALUD MENTAL,; necesidad
HUILA CONSULTA POR
PSIQUIATRIA, 2027 $34.000.000.00 $34.000.000.00
REHABILITACION POR
CONSUMO DE
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SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS Y
DIFERENTES 2026 $5.000.000.00 $5.000.000.00
RASES ADICCIONES PARA LOS
No.2 USUARIOS DEL | goonn
1 LOTEN 1 SUBSISTEMA DESALUD | | Sealn
UPRES DE LA  POLCIA
CAQUETA Ay DR LA 2027 $225500.000.00 $22,500.000.00
ASEGURAMIENTO  EN
SALUD No.2
Segtin
Total |  Segln $81500.000,00 $81.500.000,00

La presente Certificacién del Plan de Adquisiciones Gastos de Funcionamiento esta aprobada bajo
Resolucién 001 del 01 de enero de 2026 "Por [a cual se desagrega el detalle del anexo del Decreto
1477 del 30 de diciembre de 2025 “Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacién para la
vigencia fiscal de 2026, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”, se detallan
los ingresos del presupuesto de Rentas y Gastos de! Fondo Cuenta de Salud de la Policia Nacional y
se efectan asignaciones internas de apropiaciones del Presupuesto de Gastos de Salud al Nivel
Central, Regionales de Aseguramiento en Salud, Unidades Prestadoras de Salud y Hospital Central
de la Policia Nacional para la Vigencia Fiscal 2026".

Teniendo en cuenta la comunicacion oficial GS-2026-093812-DISAN del 13/10/20286, mediante el cual
aprueban la vigencia futura 2027 de la Regional de Aseguramiento en Salud No 2, en concordancia
con la aprobacién por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio No 2-2026-

070557 del 08 de octubre del 2026.
1.4 CLASE DE P :
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Pueden participar en el presente proceso fodas las personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeros con representacion en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio o Unién
Temporal), que tengan dentro de su objeto social o actividad el objeto del presente proceso de
contratacion y que cumpla con los requisitos exigidos para el mismo con sede en:

Para el LOTE | UPRES HUILA: en la ciudad de Neiva y/o municipios aledarios del Departamento del
Huila

Para el LOTE Il UPRES CAQUETA: en la ciudad de Florencia y/o municipios aledafios del
departamento del Caqueta.

1.5 PERFIL Y
CALIDAD DE  LOS | E| oferente debera encontrarse legalmente constituidos e inscritos ante la secretaria de Salud, con
PROPONENTES perfil y capacidad para la prestacién de servicios de salud de acuerdo a la Resolucién 3100 de 2019

con sus adiciones y modificaciones y, que no estén incursos en las prohibiciones, inhabilidades o
incompatibilidades para contratar, sefialadas por la Constitucién y la Ley.

De conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de
2015 Convocatorias limitadas a Mipyme, modificado por el Decreto 1860 de 2021 "Por ef cual se
modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los artfculos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020,
en lo relativo al sistema de compras pdblicas y se dictan otras disposiciones” la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 2 conservara la discrecionalidad y resolvera las solicitudes de limitacion
a Mipymes en la etapa procesal precontractual en observancia a la normatividad vigente y aplicable.
1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION ,

El Articulo 49 de la Constitucion Politica dispone: Articulo modificado por el articulo 1 del Acto Legislativo 2 de 2009. El nuevo texto
es el siguiente: La atencion de Ja salud y el saneamiento ambiental son servicios pablicos a cargo del Estado. Se garantiza a fodas
las personas el acceso a los servicios de promocién, proteccién y recuperacién de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacién de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento
ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de
servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de la Nacién, las
entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialados en la ley.

Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de atencion Y con participacién de la comunidad.”
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El subsistema de Salud de la Policia Nacional conforme el articulo 2 de ley 352 de 1997 "Por la cual se reestructura el Sisterna de
Salud y se dictan otras disposiciones en materia de Seguridad Social para las Fuerzas Militares y la Policia Nacional” tiene como
objeto prestar el servicio integral de salud en las 4reas de promocion, prevencién, proteccidn, recuperacién y rehabilitacién del
personal afiliado y sus beneficiarios y el servicio de sanidad inherentes a las operaciones militares y policiales.

Asi mismo, el articulo 23 ibidem refiere “PLAN DE SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIA. Todos los affliados y beneficiarios
al SSMP, tendrén derecho a un Plan de Servicios de Sanidad, en los términos y condiciones que establezca el CSSMP. El pian
permitira la proteccion integral de los affliados y beneficiarios a la enfermedad general y maternidad, en las fases de promocién y
fomento de la salud y la prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacién, para todas las patologias, segtn la intensidad de uso
y los niveles de atencién y complejidad que se definan. Mediante el Plan de Servicios de Sanidad, los afiliados y beneficiarios tendrén
derecho a que el SSMP les suministre dentro del pais asistencia médica, quirdrgica, odontolégica, hospitalaria, farmacéutica y demés
servicios asistenciales en hospitales, clinicas y otras unidades prestadoras de servicios o por medio de contratos de tales servicios
con personas naturales o jurfdicas.

De conformidad con la normatividad precitada la Regional de Aseguramiento en Salud N°2, debe garantizar los servicios de Salud
alos afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional teniendo en cuenta la misién de la Direccidn de Sanidad
de la Poficia Nacional, conforme a la Resolucion 0267 del 25 de enero de 2023” (...) define la estructura orgénica de la Direccién de
Sanidad y determinan las funciones de sus dependencias internas”, y la Resolucion 04134 del 9 de diciembre de 2024 “POR LA
CUAL SE ADICIONAN UNOS ARTICULOS A LA RESOLUCION NO. 0267 DEL 25 ENERO DE 2023 “POR LA CUAL SE DEFINE
LA ESTRUCTURA ORGANICA DE LA DIRECCION DE SANIDAD Y SE DETERMINAN LAS FUNCIONES DE SUS
DEPENDENCIAS INTERNAS', “(...) Planificar, dirigir, desarrollar coordinar, supervisar y evaluar los servicios en materia de salud,
por medio del aseguramiento, la administracion y la prestacién de servicios integrales y efectivos en cumplimiento de la misién
constitucional”, de ahi que, esta Unidad debe garantizar el acceso a los servicios de salud cumpla con los criterios de calidad,
eficiencia, oportunidad, integralidad y continuidad; se debe propender por el cumplimiento de sus fines misionales y administrativos,
que permitan brindar y propiciar un excelente servicio en las diferentes areas que comprenden el gjercicio de su funcién publica
como entidad aseguradora de servicios de salud.

Iguaimente, el articulo 39 de la citada Resolucion 0267 del 2023 refiere “ARTICULO 39. ORGANIZACION DE LAS REGIONALES
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD. Con el fin de optimizar la gestién del aseguramiento en salud del Subsistema de Salud de Ja
Policia Nacional en el &mbito nacional, estarén conformadas asi:

Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, con sede en la ciudad de Neiva y comprende las siguientes entidades territoriales:

1. Departamento del Huila

2. Departamento del Tolima

3. Departamento del Caqueté
4. Departamento del Putumayo”

LAS CAUSAS QUE DETERMINAN LA CONTRATACION

La Constitucion Politica de 1991, establece que la atencion en salud y el saneamiento ambiental son servicios puablicos a cargo del
estado y establece que toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y de su comunidad, como también
consagra como derechos fundamentales, la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social.

Ley 100 de 1993 “Por /a cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan otras disposiciones”, Art. 162, define el Plan
Obligatorio de Salud el cual debe cubrir acciones de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad, atencion de la enfermedad
general, entre ofros. Se precisa que, conforme al articulo 279 de la misma ley, el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de Ia
Policia Nacional constituye un régimen de excepcion, por lo que esta norma se cita como referente técnico.

Ley 352 de 1997 “Por Ja cual se reestructura el Sistema de Salud y se dictan otras disposiciones en materia de Seguridad Social
para las Fuerzas Militares y la Policia Nacional”. Ley 1438 de 2011 “Por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1751 de 2015 Ley Estatutaria en Salud “Por medio del cual se regula el derecho fundamental a la salud y se dictan otras
disposiciones”.

Decreto 1795 de 2000 “Por el cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”
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“...El Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional es un conjunto interrelacionado de Instituciones,
Organismos, Dependencias, Afiliados, Beneficiarios, Recursos, Politicas, Principios, Fundamentos, Planes, Programas y Procesos
debidamente articulados y armonizados entre si, para el cumplimiento de la misién, cual es prestar el servicio piblico esencial en
salud a sus afiliados y beneficiarios.”

Decreto Nro.441 de 2022 “Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de
2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los
proveedores de fecnologias en salud”.

Resolucion Nro. 2335 de 2023 Ministerio de Salud y Proteccion Social “Por la cual se establecen Jos procedimientos y aspectos
técnicos para la gjecucion, seguimiento y ajuste a los acuerdos de voluntades y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo Nro. 070 de 2019 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional “Por el cual se establece
el Modelo de Atencién Integral en Salud para el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”.

Acuerdo Nro. 075 de 2020 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional “Por e/ cual se establecen
las Polfticas y Lineamientos para el Sistema de Atencién al Usuario y Participacion Social del Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional”.

Resolucién Nro. 144 de 2022 de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional “Por fa cual se adopta el Modelo de Atencién
Integral en Salud-MATIS en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional, conforme a lo establecido en el Acuerdo No. 070 del 02
de agosto de 2019 del CSSMP y se establecen algunas directrices para su implementacién”.

Acuerdo No.093 del 08 de octubre de 2025 “Por la cual se establece el Plan De Servicios Y Tecnologfas En Salud Del Sistema
De Salud De Las Fuerzas Militares Y De La Policia Nacional (PSTS)".

Normas contractuales y complementarias: Ley 80 de 1993; Ley 1150 de 2007; Ley 1474 de 2011; Decreto Ley 019 de 2012;
Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021; Ley 2069 de 2020; Resolucién 03049 de 2014, Manual de
Contratacion de la Policia Nacional, actualizada por la Resolucién 00090 de 2018; Ley 1098 de 2006, Cédigo de la Infancia y la
Adolescencia, aplicable a la atencidn de nifios, nifias y adolescentes; Ley 1581 de 2012 sobre proteccién de datos personales;
Resolucion 1995 de 1999 y Ley 2015 de 2020 sobre historia clinica; Resolucién 2275 de 2023 (RIPS como soporte de la factura
electrénica de venta en salud) y Resolucién 2284 de 2023 (Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas) del Ministerio de
Salud y Proteccion Social; Resolucién 591 de 2024 sobre gestién integral de residuos generados en la atencién en salud; y las
deméas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

Asi mismo, resulta pertinente incorporar la normatividad especifica en materia de salud mental, en virtud de la especial naturaleza
del servicio a contratar, en particular la Ley 1616 de 2013, “por medio de la cual se expide la Ley de Salud Mental’, modificada por
la Ley 2460 de 2025 en materia de prevencion y atencion de los trastornos mentales y promocién de la salud mental, la cual reconoce
fa salud mental como un derecho fundamental y establece la obligacién del Estado de garantizar la atencién integral, continua,
oportuna y adecuada, incluyendo la internacién cuando las condiciones clinicas del paciente asi lo requieran; en concordancia con
lo anterior, la Resolucién 4886 de 2018 adopta la Politica Nacional de Salud Mental, orientada al fortalecimiento de la atencién
integral en los diferentes niveles de complejidad, incluida la atencion intrahospitalaria. De igual forma, se da aplicaciéon a la
Resoluciéon 3100 de 2019, modificada por la Resolucién 544 de 2023, que define las condiciones de habilitacién de los servicios de
salud, incluyendo los servicios de hospitalizacién en salud mental, y a la Resolucién 3280 de 2018, que establece las Rutas Integrales
de Atencion en Salud (RIAS), las cuales contemplan acciones especificas para la promocion, prevencion, tratamiento y rehabilitacion
en salud mental. Asf mismo, el Decreto 780 de 2016, como Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social, fija
las condiciones para la organizacion y prestacion de los servicios de salud, garantizando la accesibilidad, continuidad e integralidad
de la atencién; normas que, en conjunto, sustentan la necesidad de contratar servicios de internacién en salud mental, con el fin de
asegurar la proteccion efectiva del derecho fundamental a la salud de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

NOTA TECNICA

POBLACION: La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 tiene la responsabilidad de garantizar la continuidad, oportunidad,
accesibilidad e integralidad de los servicios de salud a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.
Dentro de esta poblacién se identifican usuarios con trastornos mentales, alteraciones del comportamiento, consumo de sustancias
psicoactivas y otras condiciones que requieren atencion especializada ambulatoria, hospitalaria y procesos de rehabilitacién integral,
conforme a las necesidades clinicas identificadas por la red de prestacién de servicios de salud.
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En cumplimiento de los principios de planeacion, economia, eficiencia y responsabilidad consagrados en el articulo 25 de la Ley 80
de 1993 y en concordancia con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad adelant6 el andlisis de
la necesidad que se pretende satisfacer mediante el presente proceso contractual, correspondiente a la prestacion de servicios
integrales ambulatorios y hospitalarias en salud mental, consuita por psiquiatria infantil, rehabilitacién por consumo de sustancias
psicoactivas y diferentes adicciones en la Regional de Aseguramiento en Salud No.2. Lo que comprende los Departamentos de
Huila y Caquets, frente a los cuales se efectud la verificacion de la demanda real e histérica del servicio, asi como la caracterizacion

de la poblacién usuaria.

POBLACION REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2

Huila 16.931
Caqueta 3.285
Putumayo 2.937
Tolima

Adultez 29-59 arios 7.761 12.664 20.425
Infancia 6- 11 afios 2.468 2.645 5.113
Juventud 18- 28 afios 4.460 5.802 10.262
Primera infancia 0-5 afios 1.404 1.380 2.784

" Fuente: Base nominal corte Sseptiembre 2026

Del total de 52.229 usuarios adscritos a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, el 39,1 % corresponde a
poblacion en etapa de adultez (20.425 usuarios), seguida por la poblacién joven entre 18 y 28 afios (10.262
usuarios) y la poblacién mayor de 60 afios (8.497 usuarios), grupos poblacionales que presentan factores de riesgo
asociados a trastornos mentales, consumo de sustancias psicoactivas, depresién, ansiedad y otras condiciones

que demandan atencion especializada en salud mental.

POBLACION UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA

POBLACION POR CURSO DE VIDA UPRES HUILA
vejez 60 afios y mas 1379
Adultez 29-59 afios 4167 ’ 2837

Juventud 18- 28 afios

Adolescencia 12-17 afios

Infancia 8- 11 afos

Primerainfancia 0-5 afos 535

-5000 -4000 -3000 -2000 -1000 0 1000 2000 3000 4000
Bmujeres =hombres
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_ MIOMENTO CURSO.VIDA | FEMENINO |

Adolescencia 12-17 afios 1.761
Adultez 29-59 ahos 7.004
Infancia 6- 11 afios 1.839

Juventud 18- 28 afios 2.601

Primera infancia 0-5 afics 1.083

vejez 60 afios y mas 2.643
Total general

Fuente: Censo norm

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

POBLACION POR CURSO DE VIDA UPRES CAQUETA

r vejez 80 afios y mas 81 l 5’

Adultez 29-59 anosga7

Juventud 18- 28 afos ;

éAdolescencia 12-17 afios

Infancia 6- 11 afos ;

|

ﬁPrimera infancia 0-5 afos 1 24 .

-1000 -800 800 -400 -200 0 200 400 6001;
®mujeres  mhombres |

| OMENTO_GURSO_VIDA

Adolescencia 12-17 afios 208 395
Adultez 29-59 afios 927 1.301
Infancia 6- 11 anos 214 421

Juventud 18- 28 afios 407 753

Primera infancia 0-5 anos 124 243

vejez 60 afios y mas 81 182
Total general 1.334 1.961

. Fuente: Censo nominal sep 2026
En las Unidades Prestadoras de Salud de Huila y Caqueta se registra una demanda permanente de servicios especializados de
salud mental, incluyendo atencién ambulatoria, hospitalizacién psiquiatrica, consulta por psiquiatria infantil y procesos de
rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas y otras adicciones. Estas necesidades asistenciales son derivadas por los
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profesionales tratantes y requieren continuidad en la prestacién de los servicios para garantizar la atencién integral de los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

En este sentido, es pertinente precisar que actualmente la UPRES HUILA cuenta con cobertura a través del contrato No. 85-7-
20187-26, el cual se suscribié el pasado 17/07/2026 con la FUNDACION CLINICA SANA MENS con sede en la ciudad de Neiva
(Huila) y la UPRES CAQUETA cuenta con cobertura a través del contrato No. 85-7-20186-26, el cual se suscribié el pasado
17/07/2026 con la CLINICA ESPECIALIZADA EN ADICCIONES LUIS AMIGO FERRER S.A'S., con sede en la ciudad de Florencia
(Caquetd), cuyo objeto contempla la prestacion de servicios de atencién integral ambulatoria y hospitalaria en salud mental,
incluyendo consulta por psiquiatria infantil y procesos de rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas y otras adicciones,
garantizando asi la atencién de las necesidades en esta materia dentro del area de influencia. Bajo este escenario, y en aplicacion
del principio de economia consagrado en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, asi como del deber de planeacion previsto en el
Decreto 1082 de 2015, cabe mencionar que el contrato en mencion a la fecha no cuenta con el presupuesto suficiente para suplir
fas necesidades en salud de manera integral a la poblacién usuaria de los departamentos antes mencionados.

Para efectos del presente proceso contractual, la necesidad se concentra principalmente en las Unidades Prestadoras de Salud de
Huila y Caqueta, donde se evidencia la mayor demanda de los servicios objeto de contratacién, sin embargo, los usuarios adscritos
a las Unidades Prestadoras de Salud de Tolima y Putumayo podran acceder a dichos servicios cuando las condiciones
asistenciales, la disponibilidad de la red contratada, la necesidad médica debidamente soportada, la insuficiencia de oferta en su
territorio o situaciones excepcionales asi lo requieran, previa autorizacidn de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 y
conforme a las condiciones técnicas, administrativas y presupuestales establecidas para la ejecucion contractual.

AUTORIZACIONES UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA 2026.

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

890385 ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA 46 4.923.337,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN

890285 PSIQUIATRIA PEDIATRICA 53 5.9803.687,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN

890284 PSIQUIATRIA 2 148.520,00
INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS
PSICOACIVAS, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION

135M02 MULTIPLE 27 81.410.328,00
INTERNACION EN UNIDAD DE SALUD MENTAL,

131M02 COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE 44 9.380.911,00

tal ge

CENTRO AUTORIZADOR

DIRECCION DE SANIDAD

Valor Itam
§ 90,791, 239,00

ESPCOCUNICADEUL 5
EPRIPTEIO 1
WRESHULA 56
Totelgenel 173

$ 551.3%1,00
RS

§ 10.491.363,00
§ 101.942.540,00
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AUTORIZACIONES UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA 2026.

Autorizaciones .

CONSULTA DE CONTROL 0] DE SEGUlMIENTO POR

890385 ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA 33 4.479.222,00
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR

890384 ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA 12 988.218,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTAEN

890285 PSIQUIATRIA PEDIATRICA 43 5.952.802,00

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
890284 PSIQUIATRIA 17 1.415.658,00
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INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS
PSICOACIVAS, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION
135M02 | MULTIPLE 41 139.362.125,00

INTERNACION EN UNIDAD DE SALUD MENTAL,
131M02 | COMPLEJIDAD M

Centro Mtﬁﬁéador : o  Autorizaciones . Vaidr Item
Dmscaow DE SANIDAD 49 $ 139.362.125,00
ESPRI CAQUETA ‘ 2 $ 281.988,00
UPRES CAQUETA 230 $ 41.437.740,00
Totalgeneral : | 274 $ 181.081.853,00

DIAGNOSTICO CIETD

AMBITO oM ENT 0 CURSO VIDA

MOMENTO CURSO VI, Monzauoaa % detotal %6 ..
Adclacenaa (12 17} TR fes e
idultez (29 -59) 45 16,61%

Celd  Diagnostco ,  Autorizado. % detotdl %
R0 AUTISHO BN LANDEZ 7 UM%

AMBULATORIO Ifand ﬂ5~113 ' 24 azzewe W mmnsmomewmanmowm 19
Tuventud (18 - 28) 4 1406 F199 msm%os rsﬁt{r&svoacomomug , o

. anaralnfanaa {0-5) 2 ax599% FI00 pmmaommmmmomm 1%

829 T 271 WOL0%  pgag - TRASTORND smemmmnswssmouo

F412 . TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESICH “{%
g4y AUTISHO ATIPICO g
848 OTROS TRASTORNOS GEMER&LIZADOS DEL DE.. &

&

ESTADO AUTORIZACION

ANULADA : 15,875
APROBADﬁ I8 B 139
Fy sy 10000

F333 TRASTORNO DEPRESIVO RECURRENTE EPISOD..

F840 AUTISMG EN LA NIPEZ ]
F419 TRASTORNQ DE ANSIEDAD IO ESPECIFICADO &
F163 TRASTORNOS MENTALES ¥ DEL CONPORTAMIE.. i

ESTADD USUARIO

L % de total % junto
Estago Usuarie  Autorizadiones - con Tabla {aba)n;

B0 EPISODIO DEPRESIVO LEVE
RIX CERUER ' o i
R  TRASTORIO OPOSITORDESHFIANTE
F09  TRASTORNO DEL DESARROLLO DEL HABLA'Y . 3
F03  TRASTORNO DEL DESIRROLLO DEL HABLA Y .

ACTIVO
: BENEFICI.&RIO
» »PEMSIONADO

Fuente: Base Tablero Autorizaciones (Tableau) 2026
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Del anélisis de la base de autorizaciones correspondiente a la vigencia 2026, se evidencia una demanda efectiva de servicios de
salud mental en las Unidades Prestadoras de Salud Huila y Caqueta. Para el departamento del Huila se autorizaron 172 servicios
por valor de $101.942.540, mientras que para el departamento del Caqueté se autorizaron 154 servicios por valor de $152.198.025.
Los servicios con mayor utilizacién corresponden a internacion por consumo de sustancias psicoactivas e internacion en unidad de
salud mental, lo cual permite evidenciar la necesidad permanente de contar con una red especializada que garantice la continuidad
de la atencién y la rehabilitacién integral de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Se resalta que la demanda de servicios de psiquiatria presenta un comportamiento dinamico y variable, derivado del ingreso
permanente de usuarios que requieren valoracion especializada por trastornos mentales, alteraciones del comportamiento, consumo
de sustancias psicoactivas y demas condiciones de salud mental. En estos casos resulta indispensable garantizar el acceso oportuno
al diagnostico, tratamiento, seguimiento clinico y, cuando corresponda, hospitalizacién especializada para la recuperacién integral
del paciente.

De ofro lado, segln la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la droga es toda sustancia que, introducida en el organismo por
cualquier via de administracién, produce de algtin modo una alteracion del natural funcionamiento del sistema nervioso central del
individuo y ademas es susceptible de crear dependencia, ya sea psicoldgica, fisica 0 ambas; Igualmente, las sustancias psicoactivas
conocidas mas cominmente como drogas, incluido también el consumo de alcohol, cuyo potencial adictivo, asf como su
peligrosidad, pueden modificar la conciencia, el estado de animo o los procesos de pensamiento de un individuo después de ser
tomadas, y generar problemas de comportamiento/o trastornos mentales que varfan de acuerdo a su cronicidad de uso, dosis, via
de administracion, las caracteristicas del usuario y el contexto en que se consume, requiriendo proceso de rehabilitacion integral
que ayuden a la superacién de los problemas de comportamiento y/o trastorno mentales ocasionados por el consumo y/o abuso de
las sustancias psicoactivas, alcohol y otras adicciones.

La adiccion se define como un trastorno crénico y recurrente caracterizado por la busqueda y el consumo compulsivos de la droga
a pesar de sus consecuencias negativas. Se'le considera un trastorno cerebral porque genera cambios funcionales en los circuitos
del cerebro que participan en la recompensa, el estrés y el autocontrol. Esos cambios pueden durar mucho tiempo después de que
la persona deja de consumir drogas; siendo muy similar a otras enfermedades, como por ejemplo una enfermedad cardiaca; ambas
perturban el funcionamiento normal y sano de un érgano del cuerpo, tienen graves efectos perjudiciales para la salud y son, en
muchos casos, prevenibles y tratables.

Igualmente se resalta que el proceso de rehabilitacién de consumo de sustancias psicoactivas para los usuarios, de acuerdo a sus
procesos de atencién, normalmente tiene una duracién de 3 a 6 meses como minimo en su atencién, siendo claro igualmente que
este proceso es voluntario para cada paciente a quien remite el especialista en psiquiatria, En el caso de nifios, nifias y adolescentes,
fa decisién respecto al ingreso y continuidad del tratamiento debera adoptarse con la participacién de sus representantes legales,
conforme a los lineamientos clinicos aplicables y al principio del interés superior del menor.

La atencion de Psiquiatra Infantil, implica la atencién de un profesional altamente capacitado y especializado en el diagnéstico,
tratamiento y seguimiento de trastornos mentales y emocionales en nifios y adolescentes: este experto se encarga de evaluar,
diagnosticar y proporcionar intervenciones terapéuticas adecuadas para abordar una amplia gama de desafios de la salud mental
que pueden afectar el bienestar psicoldgico de los pacientes pediatricos de nuestra regional.

Lo anterior, requiere cubrir una necesidad propia del servicio, de contratar también el servicio de psiquiatria infantil debido a la
creciente demanda y conciencia sobre [os trastornos mentales en nifios y adolescentes en nuestra sociedad actual, cuyos problemas




Pagina 11 de 78
CODIGO: 1LF-FR-0071

: 4
FECHA: 17/06/202 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS Sesitets
VERSION: 10 POLICIA NACIONAL

ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

de salud mental en esta poblacién pueden tener un impacto significativo en su desarrollo académico, social, emocional, por lo que
su deteccion temprana y fratamiento son fundamentales para mitigar estos efectos negativos.; la oportunidad de atencién por
psiquiatra infantil para los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud No.2, garantizara que podamos proporcionar una
atencidn integral y especializada a nuestros jévenes pacientes, mejorando asi su calidad de vida y bienestar general asi como
brindar apoyo a sus familias para su adecuado tratamiento.

Asi las cosas, actualmente se cuenta con legislacion que permite y obliga a la atencién de personas con patologias asociadas a
problemas mentales y al consumo de sustancias psicoactivas, tales como la Resolucién 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y
Proteccidn Social, modificada por la Resolucion 544 de 2023, que establece las condiciones de habilitacién de los servicios de
atencién a personas con consumo de sustancias psicoactivas (la Resolucion 196 de 2002 fue derogada por la Resolucién 4750 de
2005 y sus estandares fueron sustituidos por el régimen de habilitacién vigente); la Ley 1566 de 2012 “Por fa cual se dictan normas
para garantizar la atencién integral a personas que consumen sustancias psicoactivas y se crea el premio nacional entidad
comprometida con la prevencién del consumo, abuso y adiccion a sustancias psicoactivas; y la Ley 1616 de 2013 “Por medio de la
cual se expide la ley de salud mental y se dictan otras disposiciones”, modificada por la Ley 2460 de 2025, estableciendo los criterios
para la politica publica de salud mental, y promueve la prevencion y tratamiento de trastornos mentales.

lgualmente, la Resolucion Ministerial No. 3202 de 2016 “Por la cual se adopta el Manual Metodol6gico para la elaboracién e
implementacién de las Rutas Integrales de Atencién en Salud — RIAS, se adopta un grupo de Rutas Integrales de Atencién en Salud
desarrolladas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social dentro de la Politica de Atencién Integral en Salud —PAIS y se dictan
otras disposiciones”, que en su articulo 6 consagra las Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS y en el numeral 6.2. la Ruta
Integral de Atencién en Salud de Grupos de Riesgo, sefiala: “Incorpora acciones sectoriales e intersectoriales; intervenciones
individuales y colectivas, con el prop6sito de identificar e intervenir oportunamente factores de riesgo, ya sea para evitar la aparicién
de una o varias condiciones especificas en salud o para realizar el diagnéstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacién, segin cada
situacion. Esta ruta se aplica para la poblacién en riesgo residente en el territorio. Hacen parte de este tipo de RIAS, las siguientes:
(-..) 4. RIAS para poblacién con riesgo o presencia de trastornos mentales y del comportamiento manifiestos debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. (...)"

Para garantizar la atencién integral, oportuna y continua de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, se ha
determinado que el objeto del presente proceso se dividira en dos (2) grupos geogréficos: Grupo 1 (Huila) y Grupo 2 (Caqueta). Esta
decisién se fundamenta en los siguientes criterios:

Habilitacion de Servicios (Resolucién 3100 de 2019): Segln la normativa vigente del Ministerio de Salud, los servicios de salud
mental y rehabilitacion de adicciones deben ser prestados en sedes debidamente habilitadas ante la Secretaria de Salud
correspondiente. Al dividir el proceso por sedes, se permite la participacion de prestadores que cuenten con infraestructura local,
evitando barreras de acceso para los usuarios y garantizando que el prestador cumpla con los estandares de calidad en el territorio
especifico.

Garantia de Acceso y Oportunidad: Dado que el objeto incluye consulta por Psiquiatria Infantil y Rehabilitacién por Consumo de
Sustancias, el traslado de pacientes (especialmente menores de edad) desde el departamento del Caqueta hacia el Departamento
del Huila representaria un riesgo para la adherencia al tratamiento y un incremento en los costos de transporte y viaticos para el
Subsistema de Salud de la Polcia Nacional. La divisién por grupos busca que la oferta se adapte a la ubicacién geografia del usuario.

Que para materializar lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccidn social expide la Resolucion 2626 de 2019 por la cual se modifica
fa politica de Atencién Integral en salud- PAIS- y se adopta el Modelo de Accion Integral- MAITE-fundamento en la atencién primaria
en salud, centrado en las personas, familias y comunidades, que aseguren una efectiva participacién social, propendiendo hacia la
generacion de mejores condiciones de salud de la poblacién y el goce efectivo del derecho fundamental.

e  Garantizando la atencién integral en salud a los usuarios del SSMP, alineado de las politicas, planes, programas, proyectos,
procesos y procedimientos al interior de cada subsistema, conforme a ios roles en los médulos y componentes del MATIS.

e Articulando y armonizando el aseguramiento y la prestacion de los servicios orientadas al logro de los resultados en salud
de los usuarios de SSMP, desde la promocién y mantenimiento de la salud, tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos.
Ademas del mantenimiento de la aptitud psicofisica del personal militar y policial.

e Direccionamiento y regulacion en la prestacion de servicios de salud con calidad, acorde con las necesidades y expectativas
de la poblacion, para mejorar la situacion de salud y avanzar en la garantia del derecho a la salud, bajo la estrategia de
Atencion Primaria en Salud, y Gestion Integral del Riesgo en salud.

Asi mismo, se hace necesario dar cumplimiento a la Resolucion 4886 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social de
Colombia, “Por la cual se adopta la Politica Nacional de Salud Mental”. Esta politica es obligatoria para los integrantes del Sistema
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General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) y la Resolucién 089 de 2019 “Por fa cual se adopta la Politica Integral para la
Prevencion y Atencién del Consumo de Sustancias Psicoactivas” juntas resoluciones del Ministeric de Salud y Proteccién Social;
entendiendo que quienes se presenten y oferten los servicios de atencién en salud mental se acogen a la Resolucién 3100 de 2019
del Ministerio de Salud y Proteccién Social, modificada por la Resolucion 544 de 2023, “Por la cual se definen los procedimientos y
condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual
de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud” y finalmente, el Acuerdo 093 del 08 de octubre de 2025 del
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional, que estabiece el Plan de Servicios y Tecnologias en
Salud (PSTS) aplicable a los afiliados y beneficiarios del Subsistema, toda vez que la Resolucién 5521 de 2013 se encuentra

derogada y, en todo caso, el plan de beneficios del Sistema General de Seguridad Social en Salud no rige para el régimen de
excepcion.

Se precisa que el servicio de internacion hospitalaria en unidad de salud mental actualmente se encuentra contemplado dentro del
contrato macro de servicios de salud de alta complejidad suscrito con el Hospital Universitario Hernando Moncaleano Perdomo de
Neiva. No obstante, durante la ejecucién contractual se han identificado limitaciones relacionadas con la disponibilidad oportuna de
camas en la unidad de salud mental, presentéandose tiempos de espera que en algunos casos han alcanzado hasta cinco (5) dias
para la aceptacion y ubicacion de pacientes que requieren manejo especializado inmediato. Esta situacién representa un riesgo para
la continuidad, oportunidad e integralidad de la atencién en salud mental de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional. Por lo anterior, resulta técnicamente procedente incorporar este servicio dentro del presente proceso contractual,
permitiendo contar con una alternativa adicional de prestacion que fortalezca la capacidad instalada disponible, mejore los tiempos
de acceso y garantice una respuesta asistencial mas eficiente frente a las necesidades de la poblacion usuaria.

SEGUIMIENTO A LA CALIDAD, GESTION Y RESULTADOS DEL ACUERDO DE VOLUNTADES (CONTRATO)

e Cuando la poblacién o las frecuencias se afecten por ajustes en la red o subred integral e integrada de servicios de salud
de EL CONTRATANTE.

e Cuando exista variacion superior al 20% en el perfil de morbilidad, frente a la caracterizacién poblacional entregada por EL
CONTRATANTE

» Cuando se requiera la priorizacién a nivel territorial de la disponibilidad de servicios y tecnologias en salud, en atencion a
la respuesta a indicadores priorizados de salud publica y atencion primaria en salud.

e Cuando exista un incremento superior al 20% en la incidencia de condiciones crénicas o de alto costo.

e Cuando en el resultado del seguimiento del acuerdo de voluntades, se evidencien cambios en las frecuencias de uso o en
los costos de prestacién o provisién de los servicios o tecnologias en salud, superiores al 20%.

» Cuando se presenten eventos de fuerza mayor o caso fortuito, que afecten la prestacién o provisidon de servicios y

tecnologias en salud.
INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, GESTION Y RESULTADO (IMPACTO)

Los siguientes son los indicadores de calidad, gestion y resultados que hasta el momento se han obtenido con la intervencién a la
poblacién objeto del contrato:

INDICADORES REPORTE RESOLUCION 256 DE 2016

DE

A RESULTADO
NOMBRE DEL VI‘NDICADOR . FORMULA OPERAC|ONAL (SEMAEORO)

Numerador: Numero de usuarios que califican
de satisfaccién] como buena o muy buena su experiencia global
global del usuario del servicio de] respecto a la atencién recibida en el servicio d
del ratamiento rehabilitacién por tratamignto (ehabi!itacién por consumo de

consumo de sustancias| sustancias psicoactivas
psicoactivas Denominador: Numero total de usuarios que]

Optimo: = 90%
Aceptable: 80% — 89%
En alerta: 70% — 79%
Critico: < 70%

respondieron la encuesta de satisfaccion.
Calidad/ Numerador: Sumatoria de la diferencia en dias{/Z] Optimo: Mismo dia (0
Oportunidad [Oportunidad en la asignacién de] calendario entre la fecha de solicitud del servicioldias)
en lalcita prioritaria en psiquiatrial y la fecha de prestacién del mismo Aceptable: 5 dia
asignacion dejinfantil Denominador: Total de servicios prestados enlZZ En alerta: 10 dias

cita el periodo evaluado.

[ | Critico: =2 15 dias
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Numerador: Numero de usuarios quel

Tasa de eventos adversos o .contan eventos adversos durante  IolZ Optimo: 0%

galida_g d d Iasopii?os Zln Cuﬁ:gim egf'l prestacién de servicios de estancia hospitalariall/| Aceptable: > 0% y<1%
p:gi:::t: e E:t?;%ﬂi;cién por consumo d durante el fratamiento. En alerta: > 1% y<2%

Denominador: Total de usuarios atendidos en

! Critico: > 2%
el servicio durante el tratamiento.

sustancias psicoactivas

REPORTE TRIMESTRAL (SEGUIMIENTO CONJUNTO PROGRAMADO MEDIANTE AUDITORIA)

TIPOI S I DE 1 Sl s
INDICADOR  NOMBRE DEL INDICADOR

_ FORMULA OPERACIONAL

indice de conversion de servicios de |Numerador: Total de ——— .
atencion integral ambulatorios y lefectivamente prestados en el mesi ] Optimo: 2 98%
Gestion hospitalarios en salud mental; lanterior. Aceptable: 95% —97%
consulta por psiquiatria infantil, |Denominador: Total de ’ | Enalerta: 90% — 94%
rehabilitacién por consumo de ffacturados en el mes inmediatamente 2 Critico: < 90%
sustancias psicoactivas siguiente.
[Tasa de precision de la facturacién - A
del servigio de atencion integral Numergdor: To‘gal d? facturas d?l seryu;uo Optimo: = 95%
Gestion ambulatorios y hospitalarios en salud gSaILa:C;gadas sin glosas en el periodor Aceptable: 90% — 94%
_mental; con_spltg por psiquiatria Denomiﬁador- Total de facturasle En alerta: 85% —89%
lsnljzg:bir:;‘?)?ilggggsgsr consurmo de radicadas en el mismo periodo. | Critico: <85%
. . . Numerador: Total de usuarios que no
Demaﬁ?da msatlsfecha del Servicio de acceden a servicio denfro de 1&g Sptime: < 29
atencion integral ambulatorios vy . . ! Optimo: <2%
’ . . [oportunidad definida en la minutg .S D0L v < EO
Resultado hospitalarios en ~salud  mental contractual, por falta de oferta, en el Aceptable: > 2% y < 5%
consu_lt_a _por psiquiatria  infantil, beriodo evélua do ! V4 En alerta: > 5%y < 8%
;ig?::gaazor;icogg;ivagonsumo de Denominador: Total de usuarios queli@ Critico: > 8%
P solicitaron servicio en el periodo evaluado.
g?gjg;g‘;égragguﬁf: asletlfs;{;?éenég Numerador: Total de dias en los que el

usuario recibié la medicacién prescrita Optimo = 80%
durante el periodo evaluado (seguni— Aceptable > 60% y < 80%
entregas registradas). — —
Denominador: Total de dias requeridos|Zd En alerta > 040% y<60%
por el plan de tratamiento prescrito durantelidd Critico < 40%
el periodo evaluado.

atencion  integral ambulatorios 'y
hospitalarios en salud mental:

Resuitado [consulta por psiquiatria infantil: y
rehabilitacion por consumo de
sustancias psicoactivas y diferentes
adicciones

Indicador 1 - Calidad/ satisfaccion global del usuario

Indicador No 1. - Proporcién de satisfaccién global del usuario del servicio de tratamiento, rehabilitacion por consumo de
sustancias psicoactivas

2. Descripcion Es un indicador clave de calidad que mide el porcentaje de usuarios que reportan estar satisfechos con la totalidad
de la atencién recibida en tratamiento rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas, evaluando aspectos como la

calidad del servicio, la comunicacion, la accesibilidad y la empatia del personal, a través de encuestas aplicadas a pacientes.
Radicacion de PQRS).

3. Unidad de medida: porcentaje
4. Férmula Numerador: NUmero de usuarios que respondieron muy buena o buena a la

pregunta ¢,como calificaria su experiencia global respecto a los servicios de salud
que ha recibido?

Denominador: Nimero de usuarios que respondieron la pregunta

5. Periodicidad de medicion Mensual
6. Progresividad de la medicion
7. Tipologia [Calidad

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicion N/A
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9. Referente técnico del indicador [Resolucion 256 de 20186, R 1446
10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos
los indicadores de calidad, gestién y resultado10 %

12. Fecha de creacién 05/01/2026

Indiqador 2 - Calidad/ Oportunidad en la asignacién de cita

Indicador Nro. 2. - Oportunidad en la asignacién de cita prioritaria en psiquiatria infantil

2. Descripcion: El indicador de Demanda Insatisfecha mide pacientes que no logran citas oportunas (dentro rangos definidos)
por falta de oferta de servicios, revelando brechas criticas, especialmente en salud especializada en zonas remotas; su
importancia radica en cuantificar la necesidad real, identificar causas (falta de recursos, mala gestién), y orientar decisiones
estratégicas para mejorar acceso, calidad y equidad, optimizando recursos y reduciendo listas de espera, crucial para la salud
publica y la satisfaccion del paciente Se define como la porcién de la demanda de servicios de salud (citas especializadas) que
no es atendida dentro de los tiempos considerados 6ptimos debido a la escasez de oferta (pocos especialistas, cupos limitados,
barreras geograficas/economicas). Medir la demanda insatisfecha en una institucion de salud es una tarea necesaria que ayuda
@ los responsables de la administracién a encontrar puntos débiles en su gestién con el fin de mejorarlos y asi garantizar la
calidad del servicio y los derechos de los ciudadanos que usan los servicios de salud.

3. Unidad de medida: Dias

4. Férmula Numerador: Sumatoria de la diferencia de los dias calendario entre la fecha en
la que se le realiza la toma del servicio y la fecha en la cual el usuario la solicito.
Denominador: total citas del servicio asignadas en el periodo de tiempo.

5. Periodicidad de medicién Mensual

6. Progresividad de la medicién

7. Tipologia ICalidad

8. Poblacion sobre la cual se efectuaré la medicion Usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional

9. Referente técnico del indicador [Ley 1438/2011, Decreto ley 019 de 2012, res 1552, Res 4678, Res 256 de 2016

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos los
indicadores de calidad, gestion y resultado 10%

|12. Fecha de creacién 05/01/2026

Indicador No3 - Calidad / Seguridad del paciente

Indicador No.3. — tasa de eventos adversos asociados al cuidado del paciente en tratamiento rehabilitacian por consumo de
sustancias psicoactivas

2. Descripcion: Expresa el nimero de eventos adversos en la atencion realizada a pacientes en la atencién

3. Unidad de medida: Porcentaje

4. Férmula Numerador: Numero de eventos adversos relacionados con atencién al paciente.
Denominador: Total de personas atendidas en el servicio de atencién

5. Periodicidad de medicién Mensual

6. Progresividad de la medicion _

7. Tipologia [Calidad

8. Poblacion sobre la cual se efectuara la medicién Usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional

9. Referente técnico del indicador Resolucion 3100 de 2019 y sus modificaciones, demas disposiciones vigentes.
Politica de seguridad de paciente. Practicas Seguras: uso seguro de|
medicamentos y otras disposiciones vigentes.
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10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos
los indicadores de calidad, gestién y resultado6%
12. Fecha de creacién 05/01/2026

INDICADORES DE REPORTE TRIMESTRAL (Seguimiento Conjunto Programado Mediante Auditoria)

Indicador Gestién

Indicador 1 - Indice de Conversion de Servicios Facturados

2. Descripcion Se define técnicamente como un Indicador de Ejecucién Presupuestal y Conciliacion de Servicios. Su propésito)
es asegurar que la facturacién mensual sea un reflejo fiel de las atenciones realizadas, evitando que el gasto reportado supere
los limites financieros asignados, con el fin de detectar desviaciones o sobre-ejecuciones de manera temprana.

3. Unidad de medida: porcentaje

4. Férmula Numerador: Total servicios prestados en el mes anteriorn
Denominador. Total servicios facturados en el mes inmediatamente siguiente

5. Periodicidad de medicion Trimestral

6. Progresividad de la medicion

7. Tipologia [Gestion

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicion N/A
9. Referente técnico del indicador
10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos|5%
los indicadores de calidad, gestion y resultado
12. Fecha de creaciéon 05/01/2026

Indicador Gestion

Indicador No2 - Tasa de Precisién de Facturacién
2. Descripcion Se define técnicamente como un Indicador de eficiencia y calidad en el proceso de facturacion, que mide la
proporcion del valor de las facturas que son aceptadas por el pagador, tras cumplir con todos los requisitos técnicos, legales
de soportes, frente al total de la facturacion radicada en un periodo determinado.

Un indicador de gestién de facturacion correcta es crucial porque mejora el flujo de caja, reduce costos operativos por glosas,
fortalece la transparencia y la confianza entre las entidades, al reducir el nimero de discrepancias, se minimizan los conflictos v,
se enfoca la colaboracién, optimiza el ciclo de ingresos, y eleva la calidad del servicio, al asegurar que las facturas validas se
paguen a tiempo, mientras se identifican y corrigen fallas en los procesos.
3. Unidad de medida: porcentaje

4. Formula Numerador: Total facturas sin glosas en el mes|
Denominador: total facturas radicadas en el mismo periodo

5. Periodicidad de medicion Trimestral

6. Progresividad de la medicion

7. Tipologia |Gestion

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicion N/A

9. Referente técnico del indicador ley 1122 de 2007, Res. 2335/2023 (Minsalud) y la Res. 1886/202 Res. 2284 de
20234,
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10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos losj5 %
indicadores de calidad, gestion y resultado
[12. Fecha de creacion 05/01/2026

Indicador Resultados

Indicador No 3 - Demanda insatisfecha del servicio en el mes
2. Descripcion El indicador de Demanda Insatisfecha mide pacientes que no logran citas oportunas (dentro rangos definidos) pof
falta de oferta de servicios, revelando brechas criticas, especialmente en salud especializada en zonas remotas; su importancia
radica en cuantificar la necesidad real, identificar causas (falta de recursos, mala gestion), y orientar decisiones estratégicas para
mejorar acceso, calidad y equidad, optimizando recursos y reduciendo listas de espera, crucial para la salud publica y la satisfaccion
del paciente Se define como la porcién de la demanda de servicios de salud (citas especializadas) que no es atendida dentro de los
tiempos considerados Optimos debido a la escasez de oferta (pocos especialistas, cupos limitados, barreras
geograficas/econdmicas). Medir la demanda insatisfecha en una institucién de salud es una tarea necesaria que ayuda a los
responsables de la administracion a encontrar puntos débiles en su gestidn con el fin de mejorarlos y asi garantizar la calidad del
servicio y los derechos de los ciudadanos gue usan los servicios de salud.
3. Unidad de medida: porcentaje

4. Férmula Numerador: Total usuarios que no logran acceder a la cita solicitada dentro de la oportunidad definida en
la minuta, por falta de oferta, en el periodo evaluado.

Denominador: Total usuarios que solicitaron cita en el periodo de tiempo.
5. Periodicidad de(Trimestral

medicién
6. Progresividad de la medicion

Indicador Resultados

litem |IDescripcion |

Adherencia terapéutica al tratamiento farmacolégico en los servicios de atencién integral
Indicador No. 4 ambulatorios y hospitalarios en salud mental, consulta por psiquiatria infantil y rehabilitacién por
consumo de sustancias psicoactivas y diferentes adicciones.

Mide el grado de cumplimiento del tratamiento farmacol6gico prescrito a los usuarios atendidos.
Permite identificar oportunamente barreras de acceso, abandono del tratamiento, incumplimiento
2. Descripcion terapéutico y factores asociados al riesgo de recaidas, descompensaciones clinicas,
rehospitalizaciones y eventos adversos. Constituye un indicador de resultado orientado a evaluar,
la efectividad de las intervenciones terapéuticas y la continuidad de la atencién en salud mental.

3. Unidad de medida __|[Porcentaje (%) |

Numerador: Total de dias en los que el usuario recibi6 la medicacién prescrita durante el periodo
4. Formula evaluado, segun registros de dispensacion, administracién o seguimiento farmacolégico.

Denominador: Total de dias requeridos por el plan de tratamiento farmacolégico prescrito durante
el periodo evaluado.

{5. Periodicidad de medicién—HTrimestral ]
6. Progresividad de Ia - . .

medicion Seguimiento acumulado durante la ejecucion contractual.

|7. Tipologia _|IResuitado |
8. Poblacion sobre la cual se||Usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional atendidos en los servicios objeto del
efectuara la medicién contrato que tengan formulacion farmacolégica activa.

9. Referente técnico del||Resolucién 256 de 2016, Resolucién 1446 de 2008, Politica Nacional de Salud Mental y
indicador lineamientos de adherencia terapéutica establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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71 Optimo: = 80%
10. Meta, umbral o rango Aceptable: > 60% y < 80%
esperado En alerta: > 40% y < 60%
Critico: < 40%
11. Peso porcentual del
indicador entre todos los 9%
indicadores  de  calidad,[[””°
gestion y resultado
[12. Fecha de creacién |l05/01/2026

INDICADORES ACUERDO DE VOLUNTADES
- DECRETO 441 DE 2022-

Categoria  Indicador _ Definicion . Formula _ Unidad
Mide la capacidad de
prestador para aceptar y | (NUmero de
gestionar oportunamente | remisiones
Cumplimiento de la | las remisiones | aceptadas dentro del
oportunidad en la|generadas para los|tiempo pactado /
aceptacién de | servicios objeto del| Total de remisiones
Gestién remisiones contrato. recibidas) x 100 Porcentaje (%) [295%
Mide el cumplimiento
oportuno de la entrega de | (NUmero de informes
Cumplimiento en la | los informes requeridos | entregados
entrega de informes | por la entidad contratante | oportunamente /
asistenciales y | para el seguimiento del|Total de informes
Gestion administrativos acuerdo de voluntades. | requeridos) x 100 Porcentaje (%) | 100%
Mide el porcentaje de
usuarios que no acceden | (NGmero de usuarios
a los servicios | que no accedieron
contratados dentro de la | oportunamente al
Demanda oportunidad definida por | servicio / Total de
insatisfecha del| causas atribuibles a| usuarios remitidos) x
Resultado | servicio disponibilidad de oferta. | 100 Porcentaje (%) | <5%
Mide el porcentaje de|(NUmero de usuarios
usuarios que culminan|que completan el
satisfactoriamente el | proceso terapéutico /
Adherencia al | proceso terapéutico o | Total de usuarios que
proceso terapéutico | programa de | iniciaron tratamiento)
Resultado | de rehabilitacion rehabilitacion formulado. | x 100 Porcentaje (%) |2 80%
Mide la proporcién de | (Ndmero de usuarios
usuarios que requieren | reingresados en los
una nueva | 30 dias posteriores al
Reingreso a | hospitalizacién dentro de | egreso / Total de
hospitalizacion en|los treinta (30) dias|usuarios egresados)
Resultado | salud mental posteriores al egreso. X 100 Porcentaje (%) | < 10%
Mide el cumplimiento de | (NUmero de usuarios
la ruta integral de|que completanaruta
atencion definida para los | integral de atencion /
usuarios atendidos enlos | Total de usuarios
Continuidad de la|servicios objeto  del | incluidos en
Calidad atencion contrato. fratamiento) x 100 Porcentaje (%) | = 90%
Mide la percepcién de | (Nimero de usuarios
Satisfaccion del | satisfaccibn de los|o familiares
Calidad usuario y su familia_| usuarios vy familiares | satisfechos / Total de | Porcentaje (%) | = 90%
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respecto a la calidad de | encuestas aplicadas)
la atencién recibida. x 100

El seguimiento de los indicadores definidos para el presente contrato o acuerdo de voluntades debera contener, como minimo, la
siguiente informacién:

Caracterizacién de la poblacion objeto de atencién.

Resultado obtenido para cada indicador y porcentaje de cumplimiento.

Analisis y descripcion de los avances alcanzados.

Fecha de corte de la medicién. .

.Evaluacién técnica, operativa y financiera de los resultados obtenidos.

Cuando no se alcancen las metas, umbrales o rangos esperados, deberd determinarse si existieron factores o
circunstancias no atribuibles a EL CONTRATISTA que hayan incidido en el resultado. E

OUTAWN

En tales casos, deberan formularse acciones de mejora de caracter administrativo, técnico o asistencial, y de ser necesario, podran
proponerse ajustes a la nota técnica, indicadores o demas condiciones contractuales, previa evaluacion conjunta entre las partes.

Asi mismo, se realizaréa seguimiento a las acciones orientadas a optimizar los procesos de facturacién, auditorfa de cuentas médicas,
referencia y contrarreferencia, gestién del riesgo, asi como a los mecanismos implementados para garantizar la atencion de los
usuarios con y sin mediacion de autorizacion.

El incumplimiento injustificado de los indicadores de calidad, gestion y resultado dara lugar a la formulacién e implementacién de
planes de mejoramiento por parte de EL CONTRATISTA, orientados a corregir las causas que originaron las desviaciones
identificadas durante el seguimiento contractual.

Para tal efecto, EL. CONTRATANTE realizar4 el monitoreo periédico de los indicadores definidos en el presente acuerdo de
voluntades y solicitara las acciones correctivas, preventivas o de mejora que resulten pertinentes cuando los resultados obtenidos
se encuentren por debajo de las metas, umbrales o rangos esperados.

No procederan acciones derivadas del incumplimiento cuando se demuestre que este obedeci6 a circunstancias no atribuibles a EL
CONTRATISTA, tales como fuerza mayor, caso fortuito, variaciones epidemiolégicas no previsibles, insuficiencia de la red
autorizada, decisiones adoptadas por EL. CONTRATANTE u otras situaciones debidamente soportadas.

MODELO DE AUDITORIA

Auditoria de Calidad en Salud: El Subsistema de Salud de la Policia Nacional aplica un sistema de calidad propio del régimen de
excepcion, conforme a lo establecido en el Acuerdo No. 071 de 2019, "Por el cual se fijan los parametros para la integracion,
implementacién y mantenimiento de los sistemas de gestion en el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional”,
y en la Resolucion No. 134 del 10 de mayo de 2021 de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional, "Por la cual se organiza el
Sistema de Calidad en Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional”.

Modelo de Auditoria de Cuentas Médicas: En su calidad de Entidad Responsable de Pago del régimen de excepcion y como
delegatario de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para la ordenacién del gasto, EL CONTRATANTE aplicara las
disposiciones vigentes expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social relacionadas con la relacién entre prestadores y
pagadores, auditoria de cuentas médicas, Manual Unico de Devoluciones, Glosas y Respuestas, facturacién electronica de venta
en salud y deméas normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan. En consecuencia, no exigiré procesos de auditoria previa,

validaciones a través de plataformas o mallas de revisién propias, ni el envio anticipado de facturas como requisito para su
radicacion.

Acceso a la Informacién e Instalaciones: EL CONTRATISTA se obliga a suministrar, cuando le sea solicitado por EL
CONTRATANTE o por autoridad competente, copia de las historias clinicas, registros asistenciales, actas de comités asistenciales
y demas documentos relacionados con la atencién brindada a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional,
observando en todo momento las disposiciones vigentes sobre reserva, confidencialidad y proteccién de datos personales. Estos
requerimientos podran efectuarse durante la ejecucion del contrato y con posterioridad a su terminacion, cuando se requieran para
el desarrollo de procesos administrativos, auditorias, investigaciones o actuaciones judiciales.

El ejercicio de las actividades de auditoria, seguimiento y control por parte de EL CONTRATANTE no releva a EL CONTRATISTA
de su responsabilidad frente a la calidad, oportunidad, seguridad e integralidad de los servicios prestados a los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional
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En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se realizd la verificacién de los
ACUERDOS COMERCIALES VIGENTES administrados por Colombia Compra Eficiente, concluyéndose que el presente proceso
de contratacion no se encuentra cobijado por acuerdos comerciales internacionales aplicables, atendiendo la naturaleza del objeto
contractual y las excepciones previstas para la contrataciéon de servicios de salud.

on el fin de garantizar el cumplimiento de la mision institucional de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional y asegurar la
continuidad, oportunidad, integralidad y calidad en la atencion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, se
hace necesario contratar la prestacion de servicios integrales ambulatorios y hospitalarios en salud mental, consulta por psiquiatria
infantil, internacién en unidad de salud mental y rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas y ofras adicciones, a través
de una institucion prestadora de servicios de salud debidamente habilitada y con capacidad técnica, administrativa y cientifica para
la ejecucién del objeto contractual.

El mes proyecto para el presente proceso contractual es para el mes de NOVIEMBRE 2026

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Una vez verificado las contrataciones realizadas en las ultimas tres (03) vigencias, correspondientes a los servicios objeto
del presente estudio previo por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, se evidencia los siguientes
antecedentes administrativos, dejando claro que han sido a través de diferentes contratos que han ofertado los servicios
por separado, asi:

REGIONAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN
ASEGURAMIENTO EN PSIQUIATRIA INFANTIL PARA LOS USUARIOS El contratista cumplié
SALUD No2 85-7.20098-24 ADSCRITOS AL SUBSISTEMA DE SALUD DE PN RASES N.° a cabalidad con el No se presentaron
12/06/2024 LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE 2 MIC 0232024 contrato sin presentar P
CLAUDIA MARCELA ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2. UNIDAD novedades
SALCEDO MELO PRESTADORA DE SALUD HUILA
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIOCS Y
HOSPITALARIOS EN  SALUD MENTAL;
RASES No. 2 CONSULTA POR PSIQUIATRIA INFANTIL,
CLINICA ESPECIALIZADA 86-7-20062-25 REHABILITACION POR  CONSUMO DE PN RASES No. Se cumplié con el sin problemas en la
EN ADICCIONES LUIS 22/04/2025 SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES 2 MIC 0112025 objeto contractual prestacion del mismo.
AMIGO FERRER SA.S ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL  DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2.
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIOS Y
REGIONAL DE HOSPITALARIOS EN SALUD  MENTAL;
CONSULTA POR PSIQUIATRIA INFANTIL,
/;/S\ESSJZ/;;MENTO EN REHABILITACION POR CONSUMO DE
85-7-20010-26 SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES PN RASES No2 Se cumplio con el sin problemas en la
2610212026 ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL | "\ '000 o008 objeto contractual prestacion del mismo
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA :

CLINICA  ESPECIALIZADA
EN  ADICCIONES LUIS
AMIGO FERRER S.A.S

NACIONAL DE LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD HUILA'Y LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD CAQUETA DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2-L.OTE i

CAQUETA
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIOS Y
HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL;
REGIONAL DE CONSULTA POR PSIQUIATRIA INFANTIL,
ASEGURAMIENTO EN REHABILITACION POR CONSUMO DE
SALUD No2 85-7-20011-26 SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES PN RASES No. Se cumplié con el sin problemas en la
26/02/2026 ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL | 2 MIC 0022026 objeto contractual prestacién del mismo.
FUNDACION CLINICA SANA SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
MENS NACIONAL DE LA UNIDAD PRESTADORA DE

SALUD HUILA Y LA UNIDAD PRESTADORA DE
SALUD CAQUETA DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2.-LOTE |

PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
REGIONAL BE INTEGRAL AMBULATORIOS Y
ASEGURAMIENTO EN HOSPITALARIOS EN  SALUD MENTAL:
SALUD No2 CONSULTA POR PSIQUIATRIA,
85-7-20186-26 §5§'¢f&gﬁ§'§§.coigﬁwsc?'“os;ggfemgg PN RASES N° 2 En eiocucic sin problemas en la
17/07/2026 MIC 038 2026 n ejecucion prestacién del mismo.
CLINICA  ESPECIALIZADA ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
EN  ADICCIONES LUIS SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
AMIGO FERRER S.A.S NACIONAL DE LA REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2LOTE i
CAQUETA
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PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENGION
INTEGRAL AMBULATORIOS Y
HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL:
REGIONAL bE CONSULTA POR PSIQUIATRIA,
Sabupre o B 85-7-20187-26 REHABILITACION POR = CONSUMO  DE | oy paces o _— sin problemas en la
2 SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES | Pl RASES M En ejecucién oadl sier gttt

FUNDACION CLINICA SANA
MENS

ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2."LOTE |
HUILA

» Informaci6n verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio

previo.

.3 FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION - PARA CADA LOTE -

E. MiNIMA CUANTIA Previsto en el Capitulo 2, Seccién 1, Subseccion 5, Articulo 2.2.1.2.1.5.2 decreto 1082 de 2015
modificado por el decreto 1860 de 2021 establece el procedimiento para la contratacién de minima cuantia, cuyo valor no
exceda del 10% de la menor cuantia de la Entidad Estatal, independientemente de su objeto. Esta modalidad tiene su
fundamento legal en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011, que adicioné el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de

2007.

En sujecion a la norma anterior, el numeral 2 del capitulo 1l de la Resolucién No. 03049 de 2014, dispone:

“(...) Es una modalidad de seleccién objetiva prevista para aquellos casos cuya cuantia o destinacién del bien,
obra o servicio, pueden adelantarse procesos simplificados”.

De otro lado, en aplicacién al Decreto 441 de 2022 estara sujeta a lineamientos que emitida Nivel Central-Direccion de

Sanidad, teniendo en cuenta solicitud de concepto respecto de la aplicacion de la misma.

4. CRITERIOS DE SELECCION - PARA CADA LOTE

4.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS MIiNIMAS - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, que contiene la descripcion clara
y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, que contiene la descripcién clara
y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, que contiene la descripcién clara
y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

4.1.3 EXPERIENCIA - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, que contiene la descripcion clara
y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

4.1.4 EXPERIENCIA DEL. PERSONAL - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minimas, que contiene la descripcion clara
y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA - PARA CADA LOTE

El presente Estudio Previo cuenta con un anexo de especificaciones técnicas minima

y detalla las condiciones, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE

s, que contiene la descripcién clara
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4.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES - PARA CADA LOTE

El oferente debera cumplir con otras condiciones técnicas verificables que se encuentra contenidas en el anexo de las
Condiciones técnicas minimas los cuales se comprobaran como CUMPLE O NO CUMPLE.

41.  CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION
No Aplica

4.2.  EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA - PARA CADA LOTE

4.3.1. EVALUACION ECONOMICA

La oferta ECONOMICA se debe presentar en la plataforma SECOP i, la adjudicacién se realizaré de forma TOTAL DEL
PRESUPUESTO OFICIAL ASIGNADO PARA CADA LOTE.

Por lo anterior, en la plataforma SECOP |l encontrara las siguientes opciones que debe diligenciar:

1. OFERTA ECONOMICA PRESUPUESTO OFICIAL: El oferente debera diligenciar en la plataforma SECOP Il el
valor total del presupuesto oficial incluido VA asignado para cada uno de los lotes en los cuales participe, para
tal efecto, debera indicar el valor correspondiente de acuerdo con la siguiente informacién:

SERVICIO VIGENCIA VALOR TOTAL ESTIMADO
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS RASES No.2
EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR| 2026y2027 | | oTE | UPRES $54.000.000
PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR CONSUMO HUILA

DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES
ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA

NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN RASES No.2

SALUD No. 2 - LOTE I: UNIDAD PRESTADORA DE | 20262027 | | 5TE 1| UPRES $27.500.000
SALUD HUILA Y LOTE Il: UNIDAD PRESTADORA CAQUETA

DE SALUD CAQUETA

o

OFERTA ECONOMICA POR PORCENTAJE DE DESCUENTO — PARA CADA LOTE -: El oferente debera
registrar en nimeros el porcentaje de descuento ofertado en la plataforma SECOP |i, el cual sera aplicado a los
items que conforman el LOTE O LOS LOTES respecto de los cuales presente propuesta, de conformidad con
las condiciones establecidas en el presente estudio previo.

Para efectos de la evaluacion econémica, la Entidad determinara la oferta con el MAYOR PORCENTAJE DE
DESCUENTO respecto del lote o los lotes para los cuales se haya presentado oferta, siempre que cumpla con la totalidad
de los requisitos habilitantes y las condiciones exigidas en la invitacién publica.

El oferente que presente el mayor porcentaje de descuento y cumpla con las condiciones establecidas para el proceso de
minima cuantia sera objeto de verificacion conforme al procedimiento previsto en el Decreto 1082 de 2015, modificado
por el Decreto 1860 de 2021.

En ningdin caso la oferta podra superar el presupuesto oficial establecido para el lote o los lotes ofertados, incluidos los
impuestos, tasas, contribuciones y demas costos a que haya lugar, de conformidad con los valores publicados en el
presente estudio previo y en la plataforma SECOP I

PROCEDIMIENTO: De conformidad con los numerales 5° y 7° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015
modificado por el Decreto 1860 de 2021, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 adjudicara el proceso de
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contratacion, ai oferente que cumpla con todas las condiciones exigidas en los documentos del proceso (estudios previos
e invitacién a participar), y que ofrezca el mayor porcentaje de descuento. Si dicha oferta no cumple con las condiciones
de la invitacion, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, verificara el cumplimiento de los requisitos de la invitacion
de [a oferta con el segundo MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO, y asi sucesivamente

De conformidad con el numeral 6° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el articulo 2 del
Decreto 1860 de 2021, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 publicaré el informe de evaluacién durante un (1)
dia habil. Asi mismo, aceptara la oferta de mayor porcentaje de descuento, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia.

NOTA 1: Cuando el diligenciamiento en el cuestionario de la plataforma SECOP I ITEM OFERTA ECONOMICA en el
presupuesto oficial asignado al proceso de contratacion y/o porcentaje de descuento ofertado presente errores aritméticos,
inconsistencias o generen dudas, la entidad estatal a través del comité evaluador debe solicitar aclaracién al oferente.
Frente a la respuesta que den los proponentes, el comité debe valorar si se trata efectivamente de una aclaracién o una
subsanabilidad. Si se trata de aclaraciones que no afectan la asignacion del puntaje podra ser admitidas por la entidad
estatal, por el contrario, si es una subsanabilidad, en aplicacién del paragrafo 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 no
sera admisible

NOTA 2: CRITERIOS DE SUBSANIBILIDAD - ACLARACION O CORRECCIONES: Primara lo sustancial sobre lo formal; 7
por lo tanto, no se rechazara una oferta por la ausencia de requisitos, informacién, ambigtiedades o la falta de documentos
que verifiquen las condiciones del oferente o soporten el contenido de la oferta y que no constituyan factores de
escogencia establecidos en el estudio previo como en la Invitacion Publica (Articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado
por el Articulo 5° de la Ley 1882 de 2018)

Sin embargo, se podra solicitar al oferente que aclare o subsane inconsistencias, ambigiledades o ausencia de
documentos, siempre y cuando la subsanacion no represente una reformulacion, mejoramiento o complemento de su
oferta, y se realice dentro de los términos preclusivos y perentorios que establezca la Entidad.

NOTA 3: Si de la consulta y andlisis de precios o condiciones del mercado se desprende que no existen razones que
justifiquen la diferencia entre los precios de referencia y los presentados por los oferentes en el presente proceso, la
entidad podra descalificarlos

NOTA 4: En el caso que alguna entidad oferte un CERO POR CIENTO (0 %) DE DESCUENTO, se entendera que los
valores estaran sujetos a las tarifas del precio techo.

4.3.2. FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:
No Aplica
4.3.3. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de presentarse empate en la evaluacion de las ofertas, la entidad aplicara los criterios de desempate sefalados

Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto 1860 de 2021, al que remite el artfculo 2.2.1.2.1.5.2 ibidem para el

procedimiento de minima cuantia. Dichos criterios se aplicaran en forma sucesiva y excluyente hasta definir el oferente
favorecido.

Los documentos soporte requeridos para acreditar las condiciones de desempate deberan allegarse con la propuesta
al momento de su presentacion.

“ARTICULO 2.2.1.2.4.2.17. Factores de desempate y acreditacién. En caso de empate en el puntaje total de dos o
mas ofertas en los Procesos de Contratacion realizados con cargo a recursos pablicos, en los Procesos de Contratacién
realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, asi como los celebrados por los
Procesos de Contratacién de los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante deberé
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utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo
caso las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia de trato nacional.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros. Para acreditar
este factfor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de que trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con
el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional,
que trata del puntaje para la promocién de la industria nacional en los Procesos de Contratacién de servicios. Para estos
efectos, incluso se aplicaré el inciso tercero de la definicion de Servicios Nacionales establecida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente.

En este senfido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del articulo 2 de la Ley 816 de 2003,
el requisito se cumpliré en los mismos términos establecidos en los articulos indicados en el inciso anterior. Por tanto,
este criterio de desempate se acreditaré con los mismos documentos que se presenten para obtener dicho puntaje.

En similares términos, en los procesos en que no aplique el referido puntaje, la Entidad Estatal deberé definir en el pliego
de condiciones, invitacién o documento equivalente, las condiciones y los documentos con los que se acreditaré el origen
nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo caso, deberén cumplir con los elementos de
la nocion de Servicio Nacional establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Administrativo de Planeacion Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.8,
solo que el efecto de acreditar dichas circunstancias consistira en beneficiarse de este criterio de desempate en lugar de
obtener puntaje.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacién se realizaré en los términos del parégrafo del
articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare,
adicione o sustituya. Es decir, la condicién de mujer cabeza de familia y la cesacion de esta se otorgaré desde el momento
en que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaracién que se presente para acreditar la calidad
de mujer cabeza de familia deberd verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008.

Igualmente, se preferir la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditaré dicha condicién de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de proteccién expedida
por la autoridad competente. En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de proteccién la debe impartir el
comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal,
0 la autoridad indigena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de las personas juridicas se preferird a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de
familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segin
corresponda, presentaré un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que més del cincuenta
por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica ests constituida por mujeres cabeza
de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar. Ademaés, debera acreditar la condicién indicada de cada una de

las mujeres que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos
anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite
alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral.

De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos datos sensibles, como es el caso
de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, deberé autorizar de manera previa y expresa el tratamiento de esta

informacién, en los términos del literal ) del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el oforgamiento del criterio
de desempate.
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3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por o
menos el diez por ciento (10%) de su némina esté en condicién de discapacidad, de acuerdo con e/ articulo 24 de la Ley
361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de Ja respectiva zona, que hayan sido
contratados con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de Contratacién o desde el
momento de la constitucién de la persona juridica cuando esta es inferior a un (1) afio y que manifieste adicionalmente
que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucion del contrato.

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina
esta en condicién de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una participacién de por lo menos
el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como minimo el veinticinco por ciento (25%) de fa
experiencia acreditada en la oferta.

El tiempo de vinculacion en la planta referida de que frata este numeral se acreditard con el certificado de aportes a
seguridad social del ditimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su conformacién es inferior a un (1) afio, en el que
se demuestren los pagos realizados por el empleador.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién de personas mayores
que no sean beneficiarias de Ja pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad
de pensién establecido en la ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la persona jurfdica o el revisor
fiscal, segtin corresponda, entregard un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas
vinculadas en su némina y el nimero de trabajadores que no son beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensién. Solo se tendré en cuenta la vinculacién de aquellas
personas que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o
mayor a un (1) affo contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucién inferior a un (1 ) afio,
se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacion en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditaré con el certificado de aportes a
seguridad social del ditimo afio o del tiempo de constitucion de la persona jurfdica, cuando su conformacion es inferior a
un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditaré el nimero de trabajadores vinculados que son
personas mayores no beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de
edad de pension establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente
podréan estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegaré un certificado, mediante e/ cual acredita, bajo la
gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensién de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pensién;
ademas, se deberd allegar el documento de identificacién del trabajador que lo firma. La mayor proporcién se definira en
relacién con el namero total de trabajadores vinculados en la planta de personal, por lo que se preferird al oferente que
acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporcién se definird con la sumatoria de
trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por cienfo (10%) de su némina
pertenece a poblaci6n indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona natural,
el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda, bajo Ia gravedad de juramento sefialaré las personas
vinculadas a su némina, y el nimero de identificacién y nombre de las personas que pertenecen a la poblacién indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendré en cuenta la vinculacién de aquellas personas

que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1 ) afio contado a partir de la fecha del cierre del
proceso.
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Para los casos de constitucién inferior a un (1) afio, se tendré en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde
el momento de constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditaré con el certificado de aportes a
seguridad social del ftimo afio o del tiempo de su constitucion cuando su conformacién es inferior a un (1) afio, en el que
se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademds, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el
trabajador pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos
del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentaré un certificado, mediante el cual acredita que
por lo menos diez por ciento (10%) del total de la némina de sus integrantes pertenece a poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definiré de acuerdo con la sumatoria de la némina
de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrén estar vinculadas a
cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberéd aportar la copia de la certificacién expedida por el Ministerio del
Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,
Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el oforgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles,
de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de Ia informacién de estos, como es el caso
de las personas que pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen
de manera previa y expresa el tratamiento de la informacion, en los términos del literal a) del articulo 6 de /a Ley 1581 de
2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacién, para lo cual presentarg
copia de alguno de los siguientes documentos: i) Ia certificacién en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina
de Alto Comisionado para la Paz, i) el certificade que emita el Comité Operativo para la Dejacién de las Armas respecto
de las personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita /a Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacion que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporacion o reintegracién o iv) cualquier
otro certificado que para el efecto determine la Ley. Ademds, se entregard copia del documento de identificacion de a
persona en proceso de reintegracion o reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, entregaré un
certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que més del cincuenta por ciento (50 %) de la
composicion accionaria o cuotas partes de la persona juridica esta constituida por personas en proceso de reintegracion
0 reincorporacion. Ademds, deberé aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de
identificacién de cada una de las personas que esta en proceso de reincorporacién o reintegracion.

Tratandose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas
Juridicas donde més del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuotas parte esté constituida por
personas en proceso de reincorporacién, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si esta obligado a tenerio,

acreditaré tal situacién aportando los documentos de identificacién de cada una de las personas en proceso de
reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles,
de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacién de estos, como son las
personas en proceso de reincorporacion o reintegracién, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de
esta informacién, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento
de este criterio de desempate.

POLICIA NACIONAL
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7. Preferir la oferfa presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes
numerales:

7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacién o
reintegracion, para lo cual se acreditarén estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el
inciso 1 del numeral 6 del presente articulo; o por una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente
madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracion, para lo cual el representante legal
o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, presentarén un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de
Jjuramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuota parte de la persona jurfdica est4

. constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracién. Ademés, deberé
acreditar la condicién indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de
familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracién, aportando los documentos de cada uno de ellos, de

" acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por
ciento (25 %) en el proponente plural.

7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en /a oferta.

7.3. En relacion con el integrante del numeral 7.1. nila madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacién
o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales podrén ser empleados, socios
o accionistas de ofro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo
manifestara en un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona juridica.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles,
de acuerdo el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacién de estos, como es el caso de
las personas en proceso de reincorporacién y/o reintegracién autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta
informacion, en los términos del literal a) del articulo 6 de fa Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del
criterio de desempate.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificaré en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del presente
Decreto, en concordancia con el pardgrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

Asimismo, se preferiré la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportaré el
certificado de existencia y representacion legal expedido porla Cdmara de Comercio o Ia auforidad respectiva. En el caso
especifico en que el empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial
de grandes empresas junto con micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta las cooperativas 0 asociaciones
mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 201 5, que sean micro,
pequefias o medianas.

Tratandose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las
condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente entre
proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados tnicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que
tengan la calidad de grandes empresas junto con ofras en Ias que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o
medianas, se preferiré la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una
cooperativa o asociacién mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de
2015, que sean micro, pequefias o medianas.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequeria empresa se verificard en los términos del artfoulo 2.2.1.2.4.2.4 del presente Decretfo, en
concordancia con el pardgrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.
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La condicién de cooperativa 6 asociacion mutual se acreditaré con el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Cémara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evenfo en que el empate se presente entre
proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados Gnicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que
tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o
medianas, se preferirg la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuéles al menos uno de sus infegrantes sea una
cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074 de
2015, que sean micro, pequefias 0 medianas.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacién
contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus
pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente,
efectuados durante el afio anterior, para lo cual el proponente persona natural y contader pablico; o el representante legal
de la persona juridica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona juridica
y contador publico, segln corresponda, entregaréa un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste
que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o
asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferiré a este siempre que:

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacién mutual que tenga una participacién de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentaréd el documento de conformacion
del proponente plural y, ademas, ese integrante acredite a condicién de Mipyme, cooperativa o asociacién mutual en los
términos del numeral 8 del presente articulo;

10.2. La Mipyme, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia
acreditada en la oferta; y

10.3. Ni fa Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados,
socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestara
mediante un certificado suscrito por Ja persona natural o el representante legal de la persona juridica.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos
anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la
calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas,
se preferird la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa
0 asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que
Sean micro, pequefias o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del
segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de existencia y representacién legal en el que conste el
cumplimiento a los requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que Ia modifique o la sustituya. Asimismo,
acreditara la condicién de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente articulo.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las condiciones
sefialadas en el inciso anterior de este numeral.

12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberé estar establecido previamente en el pliego de
condiciones, invitacién o documento que haga sus veces.

PARAGRAFO 1. Los factores de desempate deberan aplicarse en armonia con los Acuerdos Comerciales vigentes
suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo
Comercial, se aplicarén los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos.
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Sin perjuicio de la obligacién anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de Contratacién
Publica - Colombia Compra Eficiente sefialarén en un Manual o Guia no vinculante los lineamientos para la aplicacién de
los factores de desempate en cumplimienfo de un Acuerdo Comercial en la etapa de seleccién del Proceso de
Contrataci6n.

PARAGRAFO 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo pais
de origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasién de la normativa
comunitaria, se daré aplicacion a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral.

- PARAGRAFO 3. Conforme con el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los articulos 5y 6 de la Ley 1581 de 2012, Ia
-Entidad Estatal garantizara el derecho a la reserva legal de toda aquella informacién que acredita el cumplimiento de los
factores de desempate de: i) las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporacién
y/o reintegracion y iii) la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, paleriquera, Rrom o gitana.

En armonia con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicaré para conocimiento de terceros la informacion
relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporacién o reintegracién o mujeres victimas
de violencia intrafamiliar o la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su
publico conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas
Para efectos del numeral 12, el método aleatorio seré el sorteo por balotas entre los oferentes que permanezcan
empatados, que se realizaré en audiencia publica (presencial o virtual) previa citacién de estos, de la cual se levantara
acta que se publicaré en el SECOP Il

En consecuencia, no se aplicaré como criterio de desempate el orden de presentacion de las ofertas previsto en la Nota
99 de la Resolucién 03049 de 2014 (Manual de Contratacién de la Policia Nacional), por cuanto el articulo 2.2.1.2.1.5.2
del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 de 2021, remite para la minima cuantia a los criterios del
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020.

5. CONDICIONES DEL. CONTRATO
5.1. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO PARA CADA UNO DE LOS LOTES

El oferente que resulte adjudicatario se compromete a prestar los servicios objeto de la presente contratacion en sus
instalaciones debidamente habilitadas con sede para el LOTE 1 HUILA en la ciudad de Neiva y/o municipios aledafios
del departamento y LOTE Il CAQUETA en la ciudad de Florencia y/o municipios aledarios debidamente habilitadas, segun
Resolucion 0003100 de 2019 “Por lo cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores
de servicios de salud y de rehabilitacién de servicios de salud y se adopta el manual de Inscripcion de Prestadores y
Habilitacién de Servicios de Salud” y resolucion 544 de 2023 “ por el cual se modifica la Resolucién 3100 de 2019 en el
sentido de adecuar algunos aspectos relacionados con la inscripcién de prestadores y la habilitacién de servicios de
salud".

5.2. FORMA DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS LOTES

La ejecucion del objeto del contrato sera de TRACTO SUCESIVO, de acuerdo a los requerimientos hechos por el supervisor
competente (red propia y/o red externa contratada) y de conformidad con las condiciones exigidas en el presente estudio

La atencion de los pacientes serd de conformidad con lo requerido por la institucion y teniendo en cuenta la malla de

pertinencia que previamente, sera regulada por el médico especialista en psiquiatria quien expedira la respectiva orden de
atencion para los servicios contratados.

La adjudicacién se realizara en forma TOTAL, una vez que se determine cudl es la oferta mas favorable para la entidad.
5.3. PLAZO DE EJECUCION PARA CADA UNO DE LOS LOTES

Para el desarrollo de la ejecucion del contrato que se suscriba como resultado de la definicién del proceso de contratacion,
el CONTRATISTA cuenta con un Plazo de ejecucién sera hasta el 31 DE MARZO DE 2027 Y/O HASTA AGOTAR
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PRESUPUESTO, dicho plazo iniciara a partir de la fecha de la aprobacion de la garantia Unica y entrega de la carta de
inicio de la ejecucién del contrato por parte de Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, previa coordinacién y
verificacion del supervisor del contrato

5.4. FORMA DE PAGO PARA CADA UNO DE LOS LOTES

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 pagara al CONTRATISTA el valor efectivamente causado por la prestacion
de los servicios objeto del contrato, mediante pagos parciales en moneda legal colombiana, conforme a los servicios
efectivamente prestados, auditados y aprobados, de acuerdo con el derecho a turnc y la programacién del Plan Anual de
Caja (PAC).

El pago se efectuara dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la radicacién completa de la cuenta
médica y asignacion del respectivo tumo para pago, previa presentacién de la factura electrénica de venta en salud, los
Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS), la certificacién de auditoria médica cuando aplique, la
Constancia de Recibo a Satisfaccion de Bienes o Servicios (Formato 2BS-FR-0045), la certificacién de pago de aportes
al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales cuando corresponda, y demas soportes exigidos para el tramite de
pago.

La documentacién debera radicarse ante la Ventanilla Unica — Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 2, donde se asignara el correspondiente nimero de radicacién de conformidad con Io establecido en el articulo
19 de la Ley 1150 de 2007 (Derecho a Turno).

En caso de que el CONTRATISTA presente la documentacion requerida para el pago después del undécimo (11) dia habil
del mes o con inconsistencias que requieran devolucion, el tramite seré incorporado a la siguiente programacion disponible
del PAC una vez sean subsanadas las observaciones efectuadas por la entidad.

Todos los pagos estaran sujetos a la disponibilidad del PAC, ubicacién de recursos por parte del Nivel Central y
cumplimiento de los requisitos legales y contractuales exigidos para su reconocimiento.

CONDICIONES PARA LA FACTURACION ELECTRONICA EN SALUD

La factura electronica de venta en salud debera expedirse de conformidad con la normativa vigente expedida por la DIAN,
el Ministerio de Salud y Proteccién Social y el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, especialmente las disposiciones
relacionadas con facturacion electrénica en salud, RIPS como soporte de la factura electronica y los procedimientos
definidos para el SIIF Nacién.

La factura electrénica deberé encontrarse validada previamente por la DIAN y cumplir las condiciones establecidas para
su recepcion, validacion y tramite de pago.

RECEPCION, REVISION Y APROBACION DE LA FACTURA POR PARTE DEL SUPERVISOR

El supervisor del contrato deberé recepcionar, revisar y avalar las facturas electrénicas, notas débito y notas crédito
presentadas por el contratista.

Debera verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y la efectiva prestacion de los servicios de salud objeto
del contrato.

Cuando resulte aplicable, verificara el correcto cargue de la facturacién en SECOP Il y demas plataformas institucionales
definidas para el tramite contractual.

Una vez efectuada la validacion técnica y administrativa correspondiente, expedira la Constancia de Recibo a Satisfaccion
de Bienes o Servicios (Formato 2BS-FR-0045) y autorizara la radicacion de la cuenta médica.

RECEPCION DE LAS FACTURAS

La factura electronica debera cumplir los requisitos establecidos en la normatividad tributaria y sanitaria vigente.
El supervisor verificara come minimo:

Nombre o razén social completa e identificacion tributaria del contratista.

Nombre o razén social e identificacion tributaria de la entidad contratante.

Numeracion consecutiva autorizada.

Fecha de expedicion.

POLICIA NACIONAL
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Descripcion de los servicios prestados.

Valor total facturado.

Discriminacién de impuestos cuando corresponda.
Validacion del codigo QR.

Correspondencia entre factura electronica y RIPS radicados.
Ausencia de inconsistencias que impidan su validacion.

RADICACION DE CUENTAS MEDICAS

Las cuentas médicas deberan ser radicadas dentro de los plazos definidos contractualmente y de conformidad con los

procedimientos institucionales vigentes para la recepcion, radicacion y auditoria de cuentas médicas.

v Las cuentas médicas con respaldo presupuestal durante los primeros tres (03) dias habiles de cada mes o en
los tiempos definidos en la forma de pago de la minuta contractual.

v Las cuentas médicas de servicios sin respaldo presupuestal, se entregaran los primeros cinco (05) dias habiles

de cada mes.

A. Las facturas electronicas de venta en salud, notas débito y notas crédito deberan cumplir los requisitos

establecidos en la normativa vigente y en los lineamientos definidos para SIIF Nacién.

B. El supervisor aprobard o rechazara las facturas cuando proceda, de conformidad con las plataformas
institucionales implementadas para tal fin.

C. Se verificara la certificacién vigente de pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
suscrita por el representante legal o revisor fiscal cuando corresponda.

AUDITORIA DE CUENTAS MEDICAS

Las cuentas médicas radicadas estaran sujetas al proceso de auditoria médica y administrativa adelantado por la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 2

e & & & o o o o

La auditoria verificara, entre otros aspectos:
Pertinencia médica.

Coherencia diagnostica.

Adecuada utilizacién de tecnologias en salud.
Cumplimiento de referencia y contrarreferencia.
Concordancia entre historia clinica, RIPS y factura.
Soportes clinicos exigibles.

Cumplimiento de condiciones contractuales.

GLOSAS Y RESPUESTAS A GLOSAS

Las glosas formuladas deberan ser atendidas por el contratista dentro de los términos establecidos en la normatividad

vigente.

Las respuestas a glosas deberén presentarse con los soportes técnicos, administrativos y clinicos que permitan su anélisis

y resolucién.

La aceptacion, levantamiento o conciliacion de glosas hara parte integral del tramite de reconocimiento y pago de las

cuentas médicas.

DOCUMENTOS ADICIONALES REQUERIDOS PARA EL TRAMITE DE PAGO

Factura electrénica de venta en salud.

RIPS en estructura definida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Certificacion de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales.
Planilla de asignacion de turno para tramite de cuentas (Formato 2BS-FR-021).
Constancia de Recibo a Satisfaccion de Bienes o Servicios (Formato 2BS-FR-0045).
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Certificacion de auditoria médica cuando corresponda.

Soportes clinicos exigibles conforme a la modalidad contractual.

Relacién detallada de servicios facturados.

Certificacién bancaria vigente.

Copia actualizada del Registro Unico Tributario (RUT).

Soportes de referencia y contrarreferencia cuando resulten aplicables.

Archivo XML y demas archivos electronicos exigidos por la normatividad vigente.

ORGANIZACION DE LOS SOPORTES DE FACTURACION

De conformidad con la Ley 584 de 2000 y demés disposiciones archivisticas vigentes, los documentos soporte deberan
radicarse conforme a los lineamientos institucionales establecidos por la Policia Nacional para la gestién documental y
auditoria de cuentas médicas

Nota 1. La entidad dara tramite Gnicamente a las cuentas médicas que cumplan los requisitos legales, contractuales y
técnicos exigidos.

Nota 2. El derecho de turno corresponde al orden cronolégico de radicacion establecido en el articulo 19 de la Ley 1150
de 2007.

PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DEL RAS

El funcionario de la Ventanilla Unica de Central de Cuentas remitira la documentacion al supervisor para su revisién.
Verificado el cumplimiento de las obligaciones contractuales y la efectiva prestacion de los servicios de salud contratados,
el supervisor expedira la Constancia de Recibo a Satisfaccién de Bienes o Servicios (Formato 2BS-FR-0045).
Posteriormente continuara el trdmite de auditoria y pago correspondiente.

CAUSALES DE NO PAGO

Incumplimiento de la normatividad vigente en materia de facturacion electronica en salud.

No presentacién de RIPS y soportes exigidos.

Inconsistencias entre factura, RIPS y soportes clinicos.

Incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales.

Prestacion de servicios no autorizados o no soportados.

Falta de respuesta oportuna a glosas.

Rechazo de cuentas por auditoria médica.

No presentacion de los documentos requeridos para el tramite de pago.

Incumplimiento de los lineamientos establecidos para radicacion y auditoria de cuentas médicas.
Todas las demoras ocasionadas por las causales anteriores seran responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA
y no generaréan intereses, compensaciones o indemnizaciones a su favor.

@ o o © o © o o0 o o

RETENCIONES Y DESCUENTOS

Todos los pagos estaran sujetos a las retenciones, descuentos y gravamenes establecidos en Ia legislacion tributaria
vigente, de acuerdo con la naturaleza juridica del contratista y las obligaciones fiscales aplicables.

En consecuencia, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 practicar4 las retenciones a que haya lugar por concepto

de retencion en la fuente, retencién de IVA, impuesto de industria y comercio (ICA), sobretasa bomberil y demas tributos
legalmente procedentes.

Concepto final: esta versién queda estructurada para contratacién de servicios de salud de la red externa, incorporando
facturacién electronica en salud, RIPS, auditoria médica, glosas, referencia y contrarreferencia, soportes clinicos y control
de cuentas médicas, manteniendo coherencia con el objeto contractual.

5.5, SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR PARA CADA UNO DE LOS LOTES

La supervision del contrato estara a cargo de los siguientes funcionarios conforme a cada lote asi:
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*+ LOTEI - HUILA EL RESPONSABLE DEL GRUPO DE SALUD MENTAL DE LA UPRES HUILA y/o quien haga
Sus veces.

« LOTE Il - CAQUETA TS-27 CRISTIAN CAMILO TOVAR RAMIREZ y/o quien haga sus veces.

lgualmente, podré ejercer la supervisién quien sea designado posteriormente por el jefe de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 2, de conformidad con las necesidades del servicio. El supervisor designado debera cumplir las funciones
‘establecidas en el Capitulo XlI de la Resolucién No. 00090 del 15 de enero de 2018, mediante la cual se actualiza, modifica
y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional, asi como lo dispuesto en los articulos 83 y 84 de la Ley
1474 de 2011 y los articulos 4, 25 numeral 16 y 26 numeral 2 de la Ley 80 de 1993, y demas normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA PARA CADA UNO DE LOS LOTES

Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL PARA CADA UNO DE LOS LOTES

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL.
6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION PARA CADA UNO DE LOS LOTES

La Adjudicacion se realizara POR LA TOTALIDAD DEL PRESUPUESTO OFICIAL ASIGNADO PARA CADA LOTE del
presente proceso, siempre que cumpla con las condiciones establecidas en los documentos previos; una vez que se
determine cual es la oferta més favorable para la entidad teniendo en cuenta las condiciones técnicas solicitada en este
estudio previo. No se acepta propuestas ALTERNATIVAS.

Nota: la no suscripcién del contrato adjudicado sin justa causa, 0 en el caso de que se abstuviere de suscribir el contrato
adjudicado quedara inhabilitado para contratar con el Estado por un término de cinco (5) afios de conformidad con el literal
e) del numeral 1 del articulo 8 de la Ley 80 de 1993.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS PARA
CADA UNO DE LOS LOTES

ETAPA PRECONTRACTUAL: Referente a las garantias en la etapa precontractual se da aplicacion a los articulos
221214.5.Y2.2.1.21.5.4. Del Decreto 1082 de 2015 en la cual indica que “/a exigencia de garantias no es obligatoria
en la contratacién directa y en el proceso de seleccion de minima cuantfa y en la adquisicién en Grandes Superficies”, por
lo tanto, no se exige para el presente proceso de contratacién debido a que se va a realizar bajo la modalidad de minima
cuantia y no existe antecedentes de algtn incumplimiento en el ofrecimiento de la oferta.

Por lo anterior, no se va a requerir garantia en la etapa precontractual.

ETAPA CONTRACTUAL: Con el fin de reducir cualquier posible incumplimiento y asignar al contratista la responsabilidad
en los aspectos que le corresponden, es necesario la solicitud de pdlizas que mitiguen el riesgo que se puede causar por
el incumplimiento, mala calidad del servicio, la responsabilidad civil frente a terceros derivada de la prestacién de los
servicios de salud e igualmente la obligacion que le asiste respecto del pago de salarios prestaciones e indemnizaciones
laborales del personal que disponga para la prestacién del mismo. Las garantias se exigen con fundamento en el articulo
7 de la Ley 1150 de 2007 y en los articulos 2.2.1.2.3.1.1 y siguientes del Decreto 1082 de 2015; el contrato que resulte
de cada lote debera ampararse de manera independiente, con base en el valor de dicho contrato.

DISTRIBUCION DE RIESGOS: De oiro lado, la entidad debera establecer la distribucién del riesgo, de conformidad con
lo previsto en el articulo 4° de la ley 1150 de 2007, para lo cual se hace la estimacion, tipificacién y asignacion de los
riesgos previsibles involucrados en la contratacién, de acuerdo con la naturaleza del Contrato y las actividades
involucradas en él. Para estos efectos se utilizé como referencia el “Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo
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en los Procesos de Contratacién (Versién 1)”, publicado por la Agencia Nacional de Contratacién — Colombia Compra
Eficiente, los cuales se relacionan en el ANEXO “ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS Y
DETERMINACION DE GARANTIAS", dei presente estudio previo. La calificacion de cada riesgo corresponde a la suma
de su probabilidad e impacto, conforme a la escala del citado manual: 2 a 4 riesgo bajo, 5 riesgo medio, 6 riesgo alto y 7
a 10 riesgo extremo.

i ESTUDIO DEL SECTOR
1. ANALISIS DE LA DEMANDA
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA

La Unidad Prestadora de Salud Huila tiene adscrita una poblacion de 16.931 usuarios, correspondiente a afiliados y
beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, distribuidos en todos los cursos de vida, con predominio de
la poblacion adulta enire 29 y 59 afios (7.004 usuarios), seguida de la poblacién joven enire 18 y 28 afios (2.601 usuarios)
y la poblacion mayor de 60 afios (2.643 usuarios). Esta composicion poblacional genera una demanda permanente de
servicios especializados de salud mental, orientados al diagnéstico, tratamiento, rehabilitacién y seguimiento de patologias
psiquiatricas y trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas.

Durante la vigencia 2026 se registraron 172 autorizaciones relacionadas con los servicios objeto del presente proceso
contractual, por un valor acumulado de $101.942.540, evidenciando una utilizacidn significativa de los servicios
especializados de salud mental. Dentro de los servicios con mayor demanda se destaca la internacion por consumo de
sustancias psicoactivas, con 27 autorizaciones por valor de $81.410.328, seguida de la atencién en unidad de salud
mental y de las consultas especializadas de psiquiatria infantil.

Lo anterior evidencia que una parte importante de la carga asistencial y financiera corresponde a pacientes que requieren
procesos de rehabilitacion e internacion especializada, servicios que, por su complejidad clinica y terapéutica, no pueden
ser sustituidos por atencién ambulatoria convencional, especialmente en casos asociados a recaidas, crisis psiquiatricas,
conductas autolesivas y trastornos relacionados con el consumo de sustancias psicoactivas.

Adicionalmente, el comportamiento histdrico de las autorizaciones evidencia la necesidad permanente de atencién en
psiquiatria infantil, lo cual exige garantizar acceso oportuno a especialistas, valoracién integral, seguimiento clinico y
continuidad terapéutica para la poblacion pediatrica y adolescente.

En consecuencia, se establece que la demanda de servicios especializados en salud mental para la UPRES Huila es real,
permanente y sostenida, razon por la cual se requiere adelantar el presente proceso contractual para garantizar la
continuidad en la prestacion del servicio y evitar la interrupcion de tratamientos en curso.

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

La Unidad Prestadora de Salud Caqueta cuenta con una poblacion adscrita de 3.295 usuarios, distribuida principalmente
en poblacion adulta entre 29 y 59 afios (1.301 usuarios) y poblacion joven entre 18 y 28 afios (753 usuarios), grupos que
presentan factores de riesgo asociados a trastornos mentales, afectaciones emocionales y consumo de sustancias
psicoactivas.

Durante la vigencia 2026 se registraron 154 autorizaciones para servicios de salud mental por valor de $152.198.025,
cifra que evidencia una alta utilizacion de los servicios especializados respecto de la poblacidn adscrita. Particularmente
sobresale Ia internacién por consumo de sustancias psicoactivas, con 41 autorizaciones y una ejecucion econdmica de
$139.362.125, representando la mayor participacion dentro del total autorizado para salud mental en esta unidad.

El analisis de la demanda permite identificar que la necesidad no se concentra exclusivamente en ia atencién psiquiatrica
especializada, sino también en la rehabilitacion integral de usuarios con trastornos derivados del consumo de sustancias
psicoactivas y otras adicciones, quienes requieren intervenciones interdisciplinarias, procesos terapéuticos prolongados
y seguimiento permanente para lograr resultados favorables en salud.
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De igual manera, la ubicacién geogréfica del departamento del Caquetd y las barreras de acceso a servicios
especializados hacen indispensable disponer de una red de prestacion contratada dentro del mismo territorio,
garantizando oportunidad en la atencién, disminucién de desplazamientos y continuidad terapéutica para los usuarios y
sus familias.

Por lo anterior, la informacién histérica demuestra una demanda sostenida y significativa que justifica la contratacién de
servicios integrales ambulatorios y hospitalarios en salud mental, psiquiatria y rehabilitacién por consumo de sustancias
psicoactivas, garantizando la atencién oportuna, continua e integral de los usuarios adscritos a la UPRES Caqueta.

El analisis consolidado evidencia que la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 tiene bajo su responsabilidad una
poblacion de 20.226 usuarios correspondientes a las UPRES Huila y Caqueta, quienes requieren acceso permanente a
servicios especializados de salud mental.

Durante la vigencia 2026 se registraron 326 autorizaciones (172 Huila y 154 Caqueta), por un valor acumulado superior a
$254.140.565, comportamiento que demuestra una necesidad efectiva, permanente y creciente de los servicios objeto del
presente proceso contractual.

La contratacion resulta necesaria para garantizar la continuidad de los tratamientos psiquidtricos, la hospitalizacién en
unidades de salud mental, los procesos de rehabilitacion por consumo de sustancias psicoactivas y la atencién
especializada en psiquiatria infantil, evitando interrupciones en la prestacion de los servicios, disminuyendo riesgos
clinicos y garantizando la proteccitn efectiva del derecho fundamental a la salud de los usuarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional.

2, ANALISIS DEL MERCADO

DESCRIPCION DEL MERCADO:

El mercado de los servicios de salud mental, psiquiatria infantil, internacién en unidad de salud mental y rehabilitacién por
consumo de sustancias psicoactivas corresponde a un sector altamente especializado, sometido a estricta regulacion
sanitaria y técnica por parte del Estado. La prestacion de estos servicios Gnicamente puede ser realizada por Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) publicas o privadas que cuenten con habilitacion vigente para los servicios objeto
del contrato e inscripcion activa en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS).

Dada la complejidad clinica de la poblacion objeto de atencidn, los prestadores deben contar con recurso humano
especializado, infraestructura habilitada, equipos interdisciplinarios de salud mental, protocolos de seguridad del paciente
y capacidad instalada suficiente para garantizar la continuidad, oportunidad e integralidad de la atencién.

Asi mismo, se evidencio la existencia de oferta de servicios especializados de salud mental en los departamentos de Huila
y Caqueta, razén por la cual se estructuré el proceso por grupos geograficos independientes, promoviendo la participacién
de prestadores con presencia y capacidad operativa en cada territorio, favoreciendo el acceso efectivo de los usuarios y
reduciendo barreras relacionadas con desplazamientos, tiempos de espera y continuidad de los fratamientos.

e LOTEI~HUILA

(5} registros encontrados.
1 T

Departamento Muniopio &ﬁiﬁﬁe Sede Nombre Sede Prestador

Huila- - - NEIVA 14100100562] 01 |E.S.E; HOSPITAL UNIVERSITARIO HERNANDO MONCALEANG PERDOMO DE'NEIVAIL31 ~HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL]

Huila- = INETVA, 4100102558] 01 JCLINICA ESPECIALIZADA EN SALUD MENTAL JUNIOR S&ALUD S.AS 1131 -HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL DHSSOSIW.?]
Huila NEIVA 14100102927 02 |MENTAL HEALTH IPS SAS MATAMUNDIO- . . L 2o 1131 -HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL DHSSOG?ZS?S}
Huila _IRIVERA 14161502565} 1 {Fundacidn Clinica SanaMens H . i s 131 ~HOSPIVALIZACION EN SALUD MENTAL DHSSOS?DBIZ}
Huila L JRIVERA - 14161502931] 01 JUNIMEN SALUD SAS - ; - : 131 -HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL] DHSSUS&SZSO'
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{1} registros encontrados.

Departamento Municipio (2990 Sede 5 g, Nombre Sede Prectador

{S) registros encontrados.
1

Departamento Municipio wﬁge . Nombre: Sede Prestador ‘ | Distintvn

- 4100101638 FUNDACION PICACHCS 138 -CUIDADO BASICO DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS|DHSSO709158
Huila PITALITO 41551016958] 01 | FUNDACION PICACHOS 138 ~CUIDADC BASICO DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS|DHSS0469502
Huils MNEIVA (4100102827 02 |MENTAL HEALTH IPS SAS MATAMUNDO|138 ~CUIDADQ BASICODEL CONSUMD DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS|DHSS0692875]
Huila RIVERA ' 14161502565 01 [Fundacdn Clinica Sana Mens 138 -CUIDADQ BASICO DEL CONSUMG DE SUSTANCIAS PSICOACTIVASIDHSSO892350,
Huila PALERMO[$15240283 1] 02 |UNIMEN SALUD JUNCAL 138 -CUIDADO BASICO DEL-CONSUMQ DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS|DHSSO737705
I

Para el departamento del Huila se identifico la existencia de instituciones prestadoras de servicios de salud habilitadas
para la prestacion de servicios de salud mental, psiquiatria, psiquiatria infantil, internacién en unidad de salud mental y
programas de rehabilitacion por consume de sustancias psicoactivas, con capacidad para atender las necesidades de los
usuarios adscritos a la Unidad Prestadora de Salud Huila.

La existencia de oferta especializada en el departamento permite garantizar la prestacién oportuna de los servicios,
optimizar los tiempos de respuesta y facilitar el seguimiento clinico y administrativo de los usuarios remitidos.

e LOTEII-CAQUETA

{3) registros encontrados.
1

Departamento Municpio Codigo Sede Nombre Sede Prectador Seriso

Prestador .
Caguetd - FLORENCIAI1800107430) 01 |CENTRO NEUROPSIQUIATRICO EL DIVING MING 131 -HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL DHSS0267737
Caqueti FLORENCIAI1800107430] 02 |CENTRO NEUROSIQUIATRICO EL DIVIND NINO NG 2 131 “HOSPITALIZACION EN SALUD MENTALIDHSS0687748
Cagquets FLORENCIA|1800107643] 01 |Clinica Especializada en Adicaones Luis Amigo Ferrer SAS 131 ~HOSPITALIZACION EN SALUD MENTAL DHSS0000758
1 :
(1) registros encontrados.
Departamients. Municpio mﬁge‘%ﬂe ' Nombre Sede Prestador . ‘ ‘ | Sevigo ; . . Dihoe
[Caquetd i |FLORENCIA1800107430] :01 - |CENTRO NEUROPSIQUIATRICO E]L DIVINO NINO|135 “HOSPITALLZACION EN CONSUMO DE SUSTAMCIAS PSICOACTIVASIDHSS0267740)

i1

{3) registros encontrados.
1

‘Cédigo Sede

Deparaments Munisipio 0090 5cde <. | NombreSedePrectador , . . Sevia , -

Caguetd FLORENCIAII800107430( :QL [CENTRO NEUROPSIQUIATRICO EL DIVINO NINO 138 -CUIDADO BASICO DEL'CONSUMO DE SUSTARCIAS PSICOACTIVASIDHSS0267741
Caguetd FLORENCIAI1800107643] 01 [Clinica Especializada en Adicciones Luis Amigo Ferrer $48|138 ~CUIDADO BASICO DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVASIDH!

Cagquetad FLORENCIA11800107736] 01 [PRINCIPAL. 138 ~CUIDADQO BASICO DEL CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS DHSS0552128]

1

Para el departamento del Caqueta se identifico la existencia de instituciones prestadoras de servicios de salud habilitadas
para la prestacion de servicios de salud mental, psiquiatria, internacion en salud mental y rehabilitacidn por consumo de

sustancias psicoactivas, con capacidad para atender la demanda de los usuarios adscritos a la Unidad Prestadora de
Salud Caqueta.

La contratacién de una red ubicada dentro del drea de influencia de la UPRES Caquetad contribuye a mejorar la
accesibilidad geogréfica de [os usuarios, disminuir costos asociados a remisiones de otros departamentales y garantizar
la continuidad de los procesos terapéuticos y de rehabilitacion.

Del analisis efectuado se concluye que existe oferta de prestadores habilitados para la prestacién de los servicios
requeridos en los departamentos de Huila y Caqueta, observandose condiciones de mercado que permiten adelantar un
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proceso competitivo orientado a garantizar la atencién integral, continua y oportuna de los usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional adscritos a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2.

Asimismo, la divisién por lotes geogréficos resulta técnica y administrativamente procedente, en atencion a las
particularidades de la demanda, la ubicacion de los usuarios y la necesidad de garantizar la accesibilidad a los servicios
especializados objeto de contratacién.

3. ANALISIS DE LA OFERTA PARA LOS LOTES

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: Se cuenta con oferentes que tienen la capacidad de prestar los servicios de salud

mental con internacion en unidad de salud mental, tratamiento de rehabilitacién para trastornos por consumo de sustancias

psicoactivas y otras adicciones, asi como la internacion por psiquiatria infantil, requeridos por la Regional de
"Aseguramiento en Salud No. 2.

Dentro del sector se identifican prestadores que ofertan los servicios objeto del presente proceso de contratacion y que
cuentan con el recurso humano especializado, la infraestructura y la capacidad operativa necesarias para su ejecucion.

Para la realizacion del anélisis de la oferta y del estudio de mercado, la Entidad efectué consultas a proveedores mediante
Solicitudes de Informacién a Proveedores, obteniendo informacion técnica y econémica de oferentes con capacidad para
atender las necesidades institucionales.

Para el Lote | - Huila, se tom6 como referencia la informacién recopilada mediante la PN RASES No2 SIP 150 2026,
mientras que para el Lote Il - Caquetd, se empled la informacion obtenida a través de la PN RASES No2 SIP 164 2028,
complementada con la verificacién y actualizacion de las condiciones econémicas presentadas por los proveedores
consultados.

Con fundamento en la informacién recopilada, se evidencié la existencia de prestadores habilitados con capacidad para
ofertar y ejecutar los servicios requeridos, garantizando pluralidad de oferentes, concurrencia y condiciones adecuadas
para la sa’usfaccnon dela neceSIdad dela Reglonal de Aseguramlento en Salud No 2.

Froceso PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRALAMBULATOR!OSYHOSPITALAR! . uu Lt BOOSA Uinﬂ?ﬁ Yl

Solicitud de mfonnaclon 2 los vaeedores
PN RASES No2 SIP 150 2026 sraenismorietsin! {Plegne |

Unidud de mmhtiun BRUPG DECONTRATACIOR
. {vwedior

PROVEEDORES

| PRESTACIOH DY SEANCHIS DEATEIKH AHBULATORIOD Y BOSPITALARIE SH SALUD MENTAL COUSULIA POR PEIGLUITIA, REHAILTACIR 3+ R JJHSJE. 008 SUSTARIRS
© PEICDALTAAS ¢ DIFERENTES SON0L 108 USDARICS DR, SURSISTEYROE SAUD DE LAPOUCHHACIOHL IR LAREHORSE 08 i %
)t"{ il 4\.‘!&@599}5‘ s, 2ima, Cnpto}
e afertas TG0 BEI L -Fech 141022025 7206 P4
LINEA DE TIEMPO
I Feghade publicariin de sopmursy | PR prssolsiaracradicrs i Prezeonioiin dectenas
i o ¢
[ Ju— N |
i
LISTADE OFERTAS |

COMItaty

o HsES

" Aekertncisdeoferta -
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CotizacionCLinics Lt 126 CLmIch AR 0207 1250 Pt T 2035240 CCNTHATIE BASED No, X PIRAGES M2 e
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“:Proceso’s PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN ... (.00 BLNS. 11083465
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PROVEEDORES
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Pueden participar en el presente proceso todas las personas naturales o juridicas, nacionales 0 extranjeros con
representacion en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio o Unién Temporal), que tengan dentro de su objeto
social o actividad el objeto del presente proceso de contratacién y que cumpla con los requisitos exigidos para el mismo
con sede en:

Para el LOTE | UPRES HUILA: en la ciudad de Neiva y/o municipios aledafos del Departamento del Huila
Para el LOTE H UPRES CAQUETA: en la ciudad de Fiorencia y/o municipios aledafios del departamento del Caqueta.

El oferente debera encontrarse legalmente constituidos e inscritos ante la secretaria de Salud, con perfil y capacidad para
la prestacion de servicios de salud de acuerdo a la Resolucién 3100 de 2019 con sus adiciones y modificaciones y, que
no estén incursos en las prohibiciones, inhabilidades o incompatibilidades para contratar, sefaladas por la Constitucién y
la Ley.

De conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015 Convocatorias
limitadas a Mipyme, modificado por el Decreto 1860 de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan otras
disposiciones” la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 conservaré la discrecionalidad y resolvera las solicitudes de
limitacion a Mipymes en la etapa procesal precontractual en observancia a la normatividad vigente y aplicable.

Cabe mencionar que conforme a la solicitud de informacion a proveedores se recibieron dos (2) cotizaciones, distribuidos
asi:

OFERENTES QUE COTIZARON:
LOTE | - HUILA

e  Fundacion Clinica Sana Mens

LOTE il - CAQUETA

e  Clinica Especializada En Adicciones Luis Amigo Ferrer S.A.S Florencia — Caqueta (Clinica LAFE)
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Asi mismo, se realizé solicitud de cotizaciones de manera complementaria mediante correo electrénico, a las entidades
que ofertan los servicios requeridos, con el propésito de contar con mayores insumos para el andlisis del mercado v la
estimacién del valor del proceso, sin embargo, a la fecha, no se ha recibido respuesta por parte de dichas entidades.

* RV: Solicitud de cotizacidn PN RASES No2 SIP 150 2026 B Resyﬁiifeéte carre?,‘eleafénico :

@ EVERLAN DABEEY MORKLESLOSADA @ = muponder B Fmupootvetodes o7 oo | (] -
T Parr ARNORSALUDISECMNLIOM duniraluditBgmalloomas gerenca® com: fmicachosindaniunpicachos.ony, ur ifcom: yimay

T Importangis alta

b

& Sclived eovizadion stiodme., ] GE-ZD28-DZ0TOLEES IS o
EEAR

< OREEE

(& oy Gavedar tade tre Ul » POUCA NATIONEL TS

Buenas fardes,

Cordial saludo,

- La Regional de Aseguramiento en Sahul No. 2 de la Direccidn de Sanidad de la Policia Naciona!, se peanfle solicilar su amable colaboracidn con ef envio de una cofizacién para
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARALOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIORAL DE LA REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.2., de do con fas cundici ¥ especificach descritas en el d fo atjunto.

- Gualquier inquietud podrd ser presentada a través de los canales de comunicacion dispuestos en SECOP ! o al correo imstituzional,
Agradecemos su atencidn y parficipacion.

. Alentamente,
Bubintendents, EVERLYN DABEISY MORALES LOSADA

Solicitud de cotizacién PN RASES No2 SIP 150 2026 & Resumir este correo electrénico

: ( BYIREYN DAREISY MORALES (OSADA @ Reporder ¥ Ropendecntodos 0P Reerder | BY 0
S Far AINIDREALUDISHGAMAILCOM, #Kink ileom; pecen: % Tk 2 npicachesseg; und cam: ¢ lmds JE TR e R

T Importanda alta

& Selicd cotmdenssledman g GS-2026-020T 2pdt

. o

Jmrehdyns pdfenssn SAWO BB Gueda tncn an Oralii - POUCHRACIONAL OE COLDMEL. &

Buenas lfardes,
Cordial saludo,

La Regional de Aseguramiento en Salug No. 2 de fa Direccitn de Sanidad de la Policia Nacional, se permile solicitar su amable colaboracidn con el envio de una colizacion para
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS ¥ HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA HACIOMAL DE LA REGIONAL DE :
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.2,, de acuerdo con [as condiciones ¥ especificaciones descritas en el documente adjunte,

Luahyuier inquh podrd ser através de Jos canales de comunicacién dispuestos en SECOP 11 o 21 cones institucional.

Agradecemos su Mencidn y parkcipacitn.

Alentamente.
Subintendente, EVERLYN DABEIBY MORALES LOSADA

i~ Rerpender 4, Responderszndoyr | > Reeesiar |
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Solicitud de cotizacién PN RASES No2 SIP 164 2026 [ Resumir este correo electronico

G 4~ Rmpondec 4N Responderatecos o0

om

Tarebie 2afenton AR KR! 1 Gudenor waitan Sralowr - PO

Buenas tacdes,

Corgial saiudo,

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 de la Dirsccidon de Sanidad de la Policia Nacional, se permite soficitar su amable colabosacién con 2! envip de una cotizacidn para
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO.2. .UPRES CAQUETA, de acuerds con las dici ¥ ias eneld te adjunto.

Cualquier inquietud podrd ser presentada a fravés de los de ¢ icacidn di en SECOP i o af comes institucional.

Agradecemos su alencidn y participacion.

Alentamente,

Subintendente, EVERUYN DABEIBY MORALES LOSADA

€ Regponder o Reyponder 7 wdes % Rgemiar

La ausencia de respuesta por parte de ciertos proveedores no limita ni restringe la pluralidad de oferentes existente en el
mercado, ni afecta la viabilidad del proceso de contratacién, por cuanto se verificé la existencia de instituciones
prestadoras de servicios de salud habilitadas, con experiencia y capacidad técnica para la ejecucion del objeto contractual,
en consecuencia, la informacién obtenida durante el estudio de mercado, sumada al analisis de contratos similares,
antecedentes contractuales, comportamiento histérico de consumo y condiciones actuales del sector, constituye un

soporte suficiente para la estructuracion del presente proceso y la determinacién de sus condiciones técnicas y
econdmicas.

Por lo anterior, se concluye que existe oferta disponible en el mercado para satisfacer la necesidad identificada por la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, garantizando condiciones de participacién, competencia y seleccion objetiva
para la contratacion de los servicios requeridos.

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: Los oferentes deberan incluir los costos Reales del Servicio, asi como los

costos Administrativos en los cuales se incurre para la legalizacion del respectivo contrato, incluida las garantias que
respaldan el proceso.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: Se entiende como el impacto econémico y social derivado de la atencién oportuna frente
a la no intervencion. Una atencion eficaz en salud mental y rehabilitacion en adicciones reduce la carga de morbilidad,
evita el escalonamiento de crisis que derivan en urgencias costosas y disminuye el ausentismo laboral del personal
uniformado, optimizando asf ef uso de los recursos del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

VALORACION DE BENEFICIOS: Los beneficios se centran en la recuperacion de la salud mental y la funcionalidad social
de los usuarios. Esto incluye la reduccion de tasas de recaida en consumo de sustancias, la mitigacion de riesgos
psicosociales en menores de edad y el fortalecimiento del nticleo familiar de! personal policial. El beneficio tangible es la
garantia de un servicio especializado que previene complicaciones crénicas y protege el derecho fundamental a la salud.

COSTOS INDIRECTOS: Todo lo relacionado con costos adicionales como pélizas, impuestos, certificaciones, costo de
intermediacién, gastos administrativos en los que se pueda incurrir en el desarrolio del proceso de contratacion vy Ia
ejecucion del contrato, estarén a cargo del contratista. La Regional de Aseguramiento en Salud No.2 no reconocera
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valores adicionales por estos conceptos, entendiendo que el valor del servicio ofertado es integral y agota todos los costos
asociados a la ejecucion.

4. MONEDA A CONTRATAR PARA CADA UNO DE LOS LOTES

La contratacién se realizara en pesos colombianos.
5. ANALISIS DE PRECIOS

Cabe mencionar que los valores representa costos asociados al transporte, seguros, impuestos, costos administrativos y
logisticos, entre otros, que se requieren sean incluidos en el valor final para las proyecciones del servicio que se pretende
contratar, por lo que se ha optado por seleccionar fuentes de informacién que hayan contemplado el valor final, eliminando
"sesgos y obteniendo valores que sean comparables al valor que se puede obtener en un proceso de contratacion como el
que se proyecta en el presente estudio.

. Precios referencia SECOP (otras entidades)
. Precios histéricos (anteriores contrataciones: Policia Nacional).
. Precios de catalogo o portales web.
. Precios del mercado (cotizaciones).
5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP I
NUMERG DEL CONTRATO .
T N RATATANTE Y OBJETO Y FECHA DE s VALOR
SUSCRIPCION
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN INTERNAGIGN
POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO PARA LA REHABILITACION
REGIONAL DE | DE USUARIOS CON ADICCION Y CONSUMO DE SUSTANCIAS
ASEGURAMIENTO  EN | PSICOACTIVAS AUTORIZADOS POR EL EIPS- EQUIPO
SALUD Nod INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES EN SALUD Y PARA 8 50426 PNRASESSMIC246- | $20.000.000,00
EL CUMPL IMIENTO DE LAS DECISIONES JUDICIALES A
BRUJULASM SAS FAVOR DE LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL, EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N°6
PRESTACION DE UN ESPECIALSITA EN PSIGUIATRIA PARA EL
DIAGNOSTICO, TRATAMIENTO Y SEGUIMEINTO DE LOS
HOSPITAL SANTA LuGla | TRASTORNGS MENTALES, CONSULTA Y ADCIIONES QUE
O s aA IMPACTAN LA SLAUD PUBLICA EN LOS MUICIPIOS DE |  443-202501-102025 | 443-202501-10-2025 $53.010.300.00
CAJAMARCA, ROVIRA, ALVARADO, Y ANZOATEGUI EN
CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 710 DEL 2025 DEL
MINISTERIO DE SALUD
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN ATENCION
REGIONAL oE | ESPECIALIZADA, AMBULATORIA, URGENCIAS,
RSEGURAMIENTO i | HOSPITALIZACION, PROCEDIMIENTOS, DIAGNOSTICOS ¥
st N . gom. | TERAPEUTICOS EN SALUD MENTAL Y NEUROLOGIA |  066-5:20114.26 DE PN RASES N°5 CD $260.000.000.00
HOSPITAL | PSIQUIATRICS | PEDIATRICO, CONTEMPLADOS EN EL ACUERDO 002 DEL 27 2210512026 0432026 000,000,
AN DE ABRIL 2001 DEL CONCEJO SUPERIOR DE SALUD DE LA FF-
MM Y DE POLICIA POR LA CUAL SE ESTABLEGE ELM PLAN DE
BENEFICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIA
REGIONAL DE | PRESTACION DEL SERVICIO DE ATENCION EN SALUD
ASEGURAMIENTO EN
SALUD N1 - HERMANAS | fENTAL NTRALORETTALARIA, HOSPITAL DA ¥ SONSULTA 81-7-20037-26 DE PN RASES N°1 SA
HOSPITALARIAS DEL | DESTINO A LOS USUARIOS DE LA REGIONAL DE 1010312026 003-2026 2.100.000.000
SAGRADO CORAZON DE
e ASEGURAMIENTO EN SALUD N°1

Nota: Si bien en la consulta realizada en SECOP || se identificaron contratos celebrados por otras Regionales de
Aseguramiento en Salud de la Policia Nacional con objetos similares al del presente proceso, estos no fueron
considerados para el andlisis del presente estudio previo.

Lo anterior, teniendo en cuenta que los servicios objeto de contratacién corresponden a una oferta altamente
especializada, cuya disponibilidad de prestadores habilitados es limitada y depende de factores como la ubicacion
geografica, la capacidad instalada, los servicios efectivamente habilitados en el REPS, Ia complefidad de la atencion
requerida, la demanda poblacional y las condiciones particulares de ejecucion definidas por cada entidad contratante, en

consecuencia, los valores y condiciones observados en dichos contratos no so

al presente proceso.

n plenamente comparables ni trasladables
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o Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente

estudio previo.

5.2

PRECIOS HISTORICOS

LOTE I- HUILA

1 131M02

INTERNACION HOSPITALARIA EN UNIDAD DE SALUD

MENTAL, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION
MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL DIARIO)

$234.648,00

$234.648,00

2 135M02

INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION
MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL MENSUAL)

$ 2.998.656,00

$2.998.656,00

3 890284

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
PSIQUIATRIA

$ 74.260,00

$ 74.260,00

4 890384

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA

$74.260,00

$ 74.260,00

5 890285

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
PSIQUIATRIA PEDIATRICA

$106.027,00

$106.027,00

6 890385

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA

$102.072,00

$102.072,00

NOTA: Los valores histéricos relacionados anteriormente corresponden a las tarifas pactadas en el Contrato No. 85-7-

20187-26.

Estas tarifas se toman como referencia para la estructuracion economica del presente proceso, por cuanto corresponden
a servicios iguales o similares a los requeridos actualmente por la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, fueron

efectivamente ejecutadas bajo condiciones contractuales comparables y refigjan el comportamiento reai para este tipo de
servicios especializados.

Adicionalmente, al corresponder a la misma vigencia fiscal 2026, no se requiere efectuar actualizacién monetaria,
indexacién o ajuste por UVB, constituyéndose en un referente valido para el andlisis de precios histéricos.

LOTE Il. - CAQUETA

. . . | conrratossr. | | “'ALQI%';,S;?,RI?O; :
CcuPs  DESCRIPCION DEL SERVICIO | o01Be2s .
INTERNACION HOSPITALARIA EN UNIDAD DE SALUD
1 131M02 | MENTAL, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE |  §312.031,00 $312.031,00
(TRATAMIENTO INTEGRAL DIARIO)
INTERNACION ~ POR  CONSUMO _ DE _ SUSTANCIAS
2 135M02 | PSICOACTIVAS, COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION |  $3.987.575,00 $3.987.575,00
MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL MENSUAL)
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPEGIALISTA EN
3 soo2ss | SORSITA $79.600,00 $79.600,00
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
4 890384 | ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA $79.600,00 $78.600,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN
5 ssozes | SONSULTA, DF PRIMER $ 140.994,00 $ 140.994,00
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR
8 890385 | ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA $135.734,00 $135.734,00

NOTA: Los valores histéricos relacionados anteriormente corresponden a las tarifas pactadas en el Contrato No. 85-7-

20186-26.
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Estas tarifas se toman como referencia para la estructuracion econémica del presente proceso, por cuanto corresponden

a servicios iguales o similares a los requeridos actualmente para la atencién de los usuarios adscritos a la UPRES
Caqueta, fueron efectivamente ejecutadas bajo condiciones contractuales comparables y reflejan el comportamiento real
para este tipo de servicios especializados en salud mental, psiquiatria infantil, internacion en unidad de salud mental y
rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas.

Adicionalmente, al corresponder a la misma vigencia fiscal 2026, no se requiere efectuar actualizacién monetaria,
indexacion o ajuste por UVB, constituyéndose en un referente vélido para el analisis de precios histéricos.

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB PARA CADA LOTE

Una vez verificado los precios de catalogo que se encuentren publicados en la Tienda Virtual del Estado Colombiano

https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/salud, no se encuentra dentro de algiin acuerdo
marco.
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e Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
estudio previo.

54. PRECIOS DE MERCADO

¢ LOTEI-HUILA

INTERNACION HOSPITALARIA EN UNIDAD DE SALUD MENTAL,

1 131MO2 | COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO $341.280,00 $ 341.280,00
INTEGRAL DIARIO)
INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, $270.000,00

2 135M02 | COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO iario) $270.000,00
INTEGRAL MENSUAL) (diario)
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5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

e LOTEI-HUILA

INTERNACION HOSPITALARIA EN UNIDAD DE

131M02 SALUD MENTAL, COMPLEJIDAD MEDIANA,
HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO

1 INTEGRAL DIARIO)

N/A N/A

$ 234.648,00 $ 341.280,00

$ 234.648,00

INTERNACION POR CONSUMO DE

SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, COMPLEJIDAD
135MO2 | \IEDIANA, HABITACION MOLTIPLE N/A NIA
2 (TRATAMIENTO INTEGRAL MENSUAL)

$ 270.000,00

$2.998.656,00 (diario)

$2.998.656,00

890284 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR

3 ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA NIA N/A

$74.260,00 $79.300,00

$74.260,00

CONSULTA DE CONTROL O DE
890384 | SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN N/A N/A

I $74.260,00
4 PSIQUIATRIA

$ 79.300,00

$ 74.260,00

890285 CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR

5 ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA NA NIA

$ 106.027,00 $175.000,00

$106.027,00

CONSULTA DE CONTROL O DE
890385 | SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN N/A N/A

) d $102.072,00
6 PSIQUIATRIA PEDIATRICA

$ 175.000,00

$102.072,00

NOTA 1: Para los items 1 al 6, el valor estimado se determiné a partir del andlisis comparativo de las diferentes fuentes
de informacién disponibles para la RASES2, incluyendo precios histéricos de contratacion e informacién de mercado
obtenida mediante la Solicitud de Informacién a Proveedores (SIP) PN RASES No. 2 SIP 150-2026.

Como resultado del anélisis, se adoptan como valor estimado las tarifas pactadas en el Contrato No. 85-7-20187-26, por
cuanto corresponden a servicios iguales a los requeridos en el presente proceso, fueron obtenidas mediante un
procedimiento de seleccién adelantado por la RASES2 en la misma vigencia fiscal, reflejan condiciones reales de mercado
y resultan econémicamente més favorables que los valores identificados en las cotizaciones obtenidas.

Adicionalmente, dichas tarifas han demostrado ser suficientes para garantizar la adecuada prestacion de los servicios
especializados objeto de contratacién, evidenciando razonabilidad técnica y econdmica frente a las necesidades
asistenciales de la poblacién, en consecuencia, su adopcién permite optimizar los recursos publicos, preservar el principio
de economia contractual y garantizar una adecuada relacion costo-beneficio para la Entidad.

Para estos servicios no se identificaron precios de referencia en SECOP 1l ni catalogos tarifarios aplicables, razén por la
cual las respectivas columnas se registran como N/A.

LOTE il. - CAQUETA

INTERNACION HOSPITALARIA EN
UNIDAD DE SALUD MENTAL,
COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION N/A N/A
MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL
DIARIO)

1 131M02 $312.031,00 $341.280,00 $312.031,00

INTERNACION POR CONSUMO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS,
COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION N/A N/A
MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL
MENSUAL)

$ 269.700,00
(diario)

2 135M02 $ 3.987.575,00 $3.987.575,00
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3 890284 . $79.300,00 $ 79.300,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA

4 890384 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA $ 79.300,00 $ 79.300,00
EN PSIQUIATRIA

5 890285 | CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA $175.000,00 $ 175.000,00
PEDIATRICA
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA 00 175.000.00

6 890385 | EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA $ 175.000, $ 175.000,

NOTA: Las cotizaciones relacionadas en el andlisis de mercado se obtuvieron mediante la Solicitud de Informacién a
Proveedores (SIP) PN RASES No. 2 SIP 150-2026, publicada en la plataforma SECOP II. No obstante, las gestiones
realizadas por la Entidad para promover la participacién de un mayor numero de oferentes, Gnicamente se recibié una (1)
cotizacion dentro del término establecido. En consecuencia, para efectos del analisis de mercado y la construccién del
presupuesto oficial del presente proceso, se toma como referencia la Gnica cotizacion recibida, complementada con el
analisis de precios histéricos, consultas efectuadas en SECOP || y el comportamiento histérico de consumo de la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 2.

NOTA 4: Se deja constancia de que los CUPS 135M02 corresponden a tratamientos integrales con tarifa mensual; en
caso de que el paciente no complete la totalidad del mes, el servicio se reconocera de forma proporcional a los dias
efectivamente prestados.

e LOTE I~ CAQUETA

INTERNACION HOSPITALARIA EN UNIDAD DE SALUD MENTAL,

1 181M02 | COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO $341.280,00 $341.280,00
INTEGRAL DIARIO)
INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS, $ 266.700.00

2 135M02 | COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO (diario) $ 269.700,00
INTEGRAL MENSUAL)

3 890284 . $79.600,00 $79.600,00
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA

4 850384 CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA $79.600,00 $79.600,00
EN PSIQUIATRIA

5 890285 | CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA $180.000,00 $ 180.000,00
PEDIATRICA o T
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA

5 890385 | EN PSIQUIATRIA PEDIATRICA $180.000,00 ¥ 180.000,00

NOTA: Las cotizaciones relacionadas en el analisis de mercado se obtuvieron mediante la Solicitud de Informacién a
Proveedores (SIP) PN RASES No. 2 SIP 164-2026, publicada en la plataforma SECOP Ii. No obstante, las gestiones
realizadas por la Entidad para promover la participacion de un mayor nimero de oferentes, Gnicamente se recibio una @)
cotizacion dentro del término establecido. En consecuencia, para efectos del analisis de mercado y la construccion del
presupuesto oficial del presente proceso, se toma como referencia la tnica cotizacion recibida, complementada con el

analisis de precios histéricos, consultas efectuadas en SECOP |I y el comportamiento histérico de consumo de la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 2.

NOTA 4: Se deja constancia de que los CUPS 135M02 corresponden a tratamientos integrales con tarifa mensual: en

caso de que el paciente no complete la totalidad del mes, el servicio se reconocera de forma proporcional a los dias
efectivamente prestados.

* Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
estudio previo.
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CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA N/A N/A $ 79.600,00 $79.600,00 $79.600,00

3 890284

CONSULTA DE CONTROL O DE
4 890384 | SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN N/A N/A $79.600,00 $79.600,00 $79.600,00
PSIQUIATRIA

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
5 890285 | ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA N/A N/A $ 140.994,00 § 180.000,00 $ 140.994,00
PEDIATRICA

CONSULTA DE CONTROL O DE
6 890385 | SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN N/A N/A $ 135.734,00 $ 180.000,00 $135.734,00
PSIQUIATRIA PEDIATRICA

Para los items 1, 2, 3, 4, 5y 6, el valor estimado se determin6 a partir del analisis comparativo entre los precios histéricos
contratados por la RASES2 y los precios de mercado obtenidos mediante la SIP PN RASES N.° 2 SIP 164 de 2026.

Como resultado de dicho analisis, se adoptan como valores estimados las tarifas pactadas en el Contrato No. 85-7-20186-
26, que corresponden a precios vigentes obtenidos bajo condiciones de competencia para servicios de caracteristicas
técnicas equivalentes a las requeridas en el presente proceso contractual, constituyéndose en una referencia objetiva,
verificable y reciente para la determinacion del valor estimado.

Asimismo, se evidencid que los valores historicos son iguales o inferiores a los precios identificados en el estudio de
mercado, circunstancia que permite satisfacer la necesidad institucional bajo criterios de eficiencia, economia y adecuada
administracién de los recursos publicos.

En consecuencia, la adopcién de estas tarifas resulta acorde con los principios de planeacién, economia, responsabilidad
y seleccion objetiva, al sustentarse en antecedentes contractuales recientes y ejecutados en condiciones similares a las

requeridas por la RASES2, mitigando riesgos de sobreestimacion presupuestal y garantizando la razonabilidad de los
valores establecidos para el presente proceso.

Finalmente, se deja constancia de que para estos servicios no se identificaron referencias aplicables en SECOP Il ni en

catalogos tarifarios que permitieran efectuar una comparacion directa, razon por la cual dichos campos se registran como
N/A.

NOTA 2: Para el item 2 - CUPS 135M02 - INTERNACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS,
COMPLEJIDAD MEDIANA, HABITACION MULTIPLE (TRATAMIENTO INTEGRAL MENSUAL), el andlisis de mercado
evidencio una tarifa de referencia de $269.700 por dia, obtenida mediante la SIP PN RASES N.° 2 SIP 164 de 2026, que
al proyectar dicha tarifa sobre un periodo de treinta (30) dias, se obtiene un valor mensual de referencia de $8.091.000,
cifra significativamente superior al valor histérico contratado, correspondiente a $3.987.575.

En atencion a los principios de economia, eficiencia, responsabilidad y seleccion objetiva, la Entidad adopta como valor
estimado la suma de $3.987.575, toda vez que corresponde a una tarifa previamente contratada durante la misma vigencia
fiscal, obtenida mediante un proceso de seleccion adelantado por la Regional para la prestacion de servicios con
caracteristicas y condiciones equivalentes a las requeridas en el presente proceso.

Adicionalmente, dicho valor representa una alternativa econémicamente mas favorabie, sin afectar la calidad, oportunidad
ni integralidad de la atencién requerida por los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

NOTA 3: Se deja constancia de que el CUPS 135M02 corresponde a un tratamiento integral con tarifa mensual, en
consecuencia, cuando la permanencia del usuario sea inferior al periodo mensual facturable, el reconocimiento econdmico
se realizarg de manera proporcional al nimero de dias efectivamente prestados y debidamente soportados por el
contratista, en aplicacion de los principios de proporcionalidad, pago de lo efectivamente ejecutado, equilibrio econémico
del contrato y adecuada administracion de los recursos publicos.
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Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio
previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ESTIMADO, ESTIMADO
fTEM RUBRO Y UNIDAD DE INLEOUIDO WA INLCUIDO VA,
YIO | DESAGREGACION | RECURSO DESTND. DESCRIPCION CANTIDAD VIGENCIA EXENTO DENAG | EXENTODEWAO
LOTE | PRESUPUESTAL EXCLUDO DEVA | FEXCLUIDO DE VA
4 SEGUN
SEGUN
CORRESPONDA CORRESPONDA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION INTEGRAL Segin 2026
RASES No 2 AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS | ooty $20.000.000.00 $20.000.000.00
| LOTE 1+ EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR
UPRES HUILA PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR _
CONSUMO  DE  SUSTANCIAS Segun
PSICOACTIVAS Y  DIFERENTES | necesidad 2027 $34.000.000.00 $34,000.000.00
02-02-02-009-03 16 ADICCIONES PARA LOS USUARIOS .
DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA Segiin 2026
POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE | necesidad $5.000.000.00 $5.000.000.00
RASES No. 2 ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 -
il cggﬁg" LOTE I: UNIDAD PRESTADORA DE Sogim
P o shoTE é’AQZ"E'%AD necesidad 2027 $22,500.000.00 $22.500.000.00
VALOR TOTAL ESTIMADO $81.500.000.00

ientp en Salud Regional No. 2 (E)

‘(YWY\ Q\‘\;\ ?
Subintendente, EVERLYN IBY MORALES LOSADA

Grupo GUSAI RASES No2
Estructurador del proceso

(Lol

CPS-04 VIVIANA PAOLA BARRETO MENDEZ
Medico Auditor Redes Integrales Rases No2
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Documentos Anexos al Estudio Previo:

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de Minima Cuantia cuyo objeto es
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD
MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y
DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL -
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - LOTE i: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE li:
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

>
jos
=
o

Anexos
Certificacion de la necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacion de servicios profesionales)
Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Andlisis del riesgo y forma de mitigarlo.

Ficha técnica

Obligaciones de la policia nacional

Obligaciones del contratista

« O« 0« <«

>
=
=
Y

Formularios adjuntos al estudio previo
Factores de verificacion y ponderacion.

Apoyo a la industria nacional
Indicacion de trato nacional
Experiencia del proponente

Certificacién de contratos para acreditacién de experiencia proponente extranjero sin sucursal o
domicilioc en Colombia

Clasificacién proponente extranjero

Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupcién (obligatorio)

Capacidad financiera

Certificacién de compromiso del fabricante y/o oferente

Certificacion de la capacidad técnica

Personal, experiencia y tiempos de dedicacién minimos

O pg«0O00<«<««0 0 0oo0ofi

Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

Solicitud y cotizaciones

Solicitud y certificacion plan de adquisiciones
Solicitud y planilla autorizacién inicio de proceso
Formato de aprobacion de estudio previo
Solicitud, CDP y QUIPU
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CERTIFICACION DE LA NECESIDAD
(APLICA: COMPRAVENTA. SUMINISTRO Y PRESTACION DE SERVICIOS)

En mi calidad de Jefe Area Aseguramiento en Salud Rases No 2, manifiesto con la suscripcion de la presente
CERTIFICACION, que, hecha la revisién de los procesos realizados por esta unidad, se evidencia que actualmente se
cuenta con los siguientes contratos vigentes, para la prestacion de servicios objeto del presente estudio previo en la ciudad
de Neiva Huila 85-7-20187-26 y la ciudad de Florencia Caqueta 85-7-20186-26, cabe mencionar que el presupuesto
asignado para los mismos no logra cubrir con la necesidad para lo que resta de esta vigencia fiscal, razén por la cual se
hace necesario adelantar un proceso de contratacién, para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL
AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - LOTE
I: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE II: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA?,

e 85-7-20187-26 — UPRES HUILA

Detall | ot Objeto

s 85-7-20186-26 — UPRES CAQUETA

LUIS ESTIRUAR BELTRAN MARTINEZ
iento en Salud No 2

1 LF-_FR—0071 aprobacion: 17/06/2024
Version:10
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

El oferente deberd diligenciar y presentar junto con la oferta, el formato de especificaciones técnicas que se presenta a
continuacién debidamente difigenciado por el representante legal, en el que exprese su manifestacién de cumplimiento o
no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas.

Para lo anterior se diligencia la informacion en el siguiente cuadro:

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS PARA CADA UNO DE LOS LOTES

ITEM

CODIGO |
cups |

 SERVICIO

DESCRIPCION

CUMPLE

NG
CUMPLE

1 131M02

INTERNACION
HOSPITALARIA  EN
UNIDAD DE SALUD
MENTAL,
COMPLEJIDAD
MEDIANA,
HABITACION
MULTIPLE
TRATAMIENTO
INTEGRAL DIARIO)

(VALOR

Internacién hospitalaria diaria para usuarios de

subsistema de salud de la Policia Nacional con
alimentacion a tres tiempos. )

Cuidados diarios bésicos por enfermeria a
paciente en proceso de atencién en etapa aguda
y/o crisis de la enfermedad con toma de signos
vitales, laboratorios, suministro de medicamentos,
curaciones, entre otros.

Valoracién de ingreso a unidad mental por Médico
General, apoyc y manejo diario durante
tratamiento segln necesidad

Valoracién de ingreso a la unidad mental por
Médico Psiquiatra, definicién de tratamiento en
etapa aguda y/o crisis de la enfermedad,
seguimiento semanal con disponibilidad a
necesidad y/o criterio médico

Valoracidon de ingreso por Psicologia, incluye
asesoria y orientacién.

Una (1) psicoterapia individual a la semana
durante su estancia hospitalaria. Disponible a
necesidad.

Valoracién de ingreso por trabajo social, aguella
realizada al individuo, a la pareja y/o la familia,
incluye asesoria y orientacion.

Una (1) actividad grupal con la familia durante la
estancia hospitalaria. Disponible a necesidad.

Valoraciéon nutricional de ingreso. Disponible
segun necesidad '

Valoracion de ingreso por terapeuta ocupacional.

Una (1) educacién grupal semanal por cada
semana de estancia hospitalaria para el control de
factores de riesgo psicosociales y proteccion de la
salud.

Una (1) sesién a la semana de entrenamiento
funcional en autocuidado (actividades basicas e
instrumentales de la vida diaria). ‘Disponible a
necesidad.

1LF-FR-0071
Versién:10

aprobacion: 17/06/2024
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS
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Diferentes actividades por equipo interdisciplinario
de juego, ocio y esparcimiento durante su estancia
hospitalaria.

Cinco (58) actividades durante la estancia
hospitalaria realizadas por miembros del equipo
interdisciplinario con el usuario como encuentros
terapéuticos, talleres educativos, de Salud,
ocupacionales, artisticos, de ludica y actividad
fisica. )

Cuidados basicos diarios por enfermeria a
paciente durante el proceso de atencién.
Valoracién de ingreso a unidad mental por Médico
General, apoyo y manejo diarioc durante
tratamiento segin necesidad

Valoracién por médico psiquiatra para ingreso y
plan de tratamiento de acuerdo a enfermedad.

Valoracion ‘de ingreso por Psicologia, incluye
asesoria y orientacién

Una (1) psicoterapia individual a la semana,
durante su hospitalizacion.

Una (1) Psicoterapia grupal a la semana durante
su hospitalizacién para el control de factores de
riesgo psicosociales y proteccion de la salud.

Una (1) actividad grupal con la familia de manera
mensual durante su hospitalizacion.

Valoracién de ingreso por Trabajo social al
hospital dia, que puede ser realizada al usuario, a
la pareja y/o la familia; incluye asesoria y
orientacion. ‘

Una (1) consulta de control y seguimiento
quincenal con el usuaric durante su
hospitalizacion

Una (1) actividad con la familia durante su
hospitalizacion y para su para su egreso.
Valoracion nutricional de ingreso a hospital dia
para manejo y monitoreo dietario o régimen
dietético especial.

Disponible segtin necesidad. )
Valoracion de ingreso por Terapia Ocupacional a
hospital dia, aquella realizada al usuario que
incluye plan de trabajo en estancia hospitalaria.
Una (1) sesién quincenal de terapia ocupacional
durante  hospitalizacién de  entrenamiento
funcional en autocuidado.

Dos (2) intervenciones terapéuticas a la semana
(salud fisica, salud mental) en los componentes
del desempefio ocupacional: sensorio motor,
neuromusculoesquelético, cognitivo, psicosocial,
educativo y del ambiente para el funcionamiento,

1LF-FR-0071
Versién:10

aprobaci6n: 17/06/2024
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

la integracidn laboral, social, familiar y el uso de
tecnologia de rehabilitacion, durante su
hospitalizacion.

Cinco (6) actividades semanales realizadas por
miembros del equipo interdisciplinario con el
usuario como: reuniones generales, encuentros
terapéuticos, talleres educativos, de Salud;
ocupacionales, artisticos, de ladica y actividad
fisica.

Informe del equipo interdisciplinario de egreso con
objetivos alcanzados y recomendaciones para el
seguimiento por equipo interdisciplinario de la
institucion.

Con atencidén hospitalaria a puerta cerrada
Internacién usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional, Hoteleria con alojamiento y
alimentacion a tres tiempos.

Asistente  Terapéutico con supervisién y
acompafamiento diario durante el proceso
terapéutico

Cuidados basicos diarios por enfermeria a
paciente en etapa de desintoxicacién y tratamiento
de la enfermedad, foma de signos vitales,
suministro de medicamentos, curaciones, toma de
laboratorios entro otros, durante el proceso de
rehabilitacion.

Valoracidn de ingreso a unidad mental por Médico

INTERNACION POR | Generai, apoyo y manejo diario durante
CONSUMO DE | tratamiento seglin necesidad
SUSTANCIAS Valoracion de ingreso a la unidad mental por
PSICOACTIVAS, Médico Psiquiatra y plan de desintoxicacion y
2 135M02 COMPLEJIDAD tratamiento de rehabilitacion.
MEDIANA, Valoracibn de ingreso por Psicologia al tratamiento de
HABITAC‘ON rehabilitacion, incluye tamizaje, asesorfa y orientacién.
MULTIPLE (VALOR
TRATAMIENTO Una (1) psicoterapia individual a la semana, durante su
INTEGRAL MENSUAL tratamiento de rehabilitacion.
Una (1) actividad grupal con la familia mensual durante su
tratamiento de rehabilitacién.
Aplicacion de prueba neuropsicolégica (prueba de
personalidad) a paciente en su ingreso a
tratamiento de rehabilitacion.
Valoracion de ingreso por trabajo social al
tratamiento de rehabilitacién, que puede ser
realizada al usuario, a la pareja y/o la familia;
incluye asesoria y orientacion.
Una (1) consulta de conirol y seguimiento
quincenal durante su tratamiento de rehabilitacion:
Una (1) actividad con la familia de manera
mensual durante su tratamiento de rehabilitacion.
1LF-FR-0071
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Valoracion nutricional de ingreso a tratamiento de
rehabilitacién para manejo y monitoreo dietario o
régimen dietético especial. Disponible segtn
necesidad.

Valoracion de ingreso por Terapia Ocupacional a
hospital dia, aquella realizada al usuaric que
incluye plan de trabajo en estancia hospitalaria.

Una (1) sesién quincenal de terapia
ocupacional durante hospitalizacion de
entrenamiento funcional en autocuidado
(actividades basicas e instrumentales de la
vida diaria) durante tratamiento de
rehabilitacion.

Dos (2) intervenciones terapéuticas a la
semana (salud fisica, salud mental) en los
componentes del desempefic ocupacional:
sensorio motor, neuromusculoesquelético,
cognitivo, psicosocial, educativo y del
ambiente para el funcionamiento, la
integracién laboral, social, familiar y el uso de
tecnologia de rehabilitacién, durante su
hospitalizacion.

Dos (2) intervenciones terapéuticas a la
semana (salud fisica, salud mental) en los
componentes del desempefio ocupacional:
sensorioc  motor, neuromusculoesquelético,
cognitivo, psicosocial, educativo y del
ambiente para el funcionamiento, la
integracién laboral, social, familiar y el uso de
tecnologia de rehabilitacién, durante su
hospitalizacién.

Cinco (5) actividades semanales realizadas
por miembros del equipo interdisciplinario
con el usuaric como: reuniones generales,
encuentros terapéuticos, talleres educativos,
de Salud, ocupacionales, artisticos, de Itdica
y actividad fisica.

Una (1) intervencion semanal realizadas por
miembros del equipo interdisciplinario con el
usuario.

Informe de egreso con objetivos alcanzados
y recomendaciones para el seguimiento por
equipo interdisciplinario de la institucién.

1LF-FR-0071
Version:10
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Control y seguimiento de intervenciones recibidas
a las personas con riesgo identificado en consumo
de sustancias psicoactivas al mes de terminar el
tratamiento e informar a la institucién.
CONSULTA DE
3 890284 |PRIMERA VEZ POR | valoracion por especialista en psiquiatria
ESPECIALISTA EN
PSIQUIATRIA
CONSULTA DE
CONTROL o] DE o o
4 890384 SEGUIMIENTO POR Control por especialista en psiquiatria
ESPECIALISTA EN
PSIQUIATRIA
CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR | Valoracion por especialista en Psiquiatria Infantil
5 | 890285 |EpgppciALISTA  EN
PSIQUIATRIA
PEDIATRICO
CONSULTA DE
CONTROL o DE Control por especialista en Psiquiatria infantil
6 890385 | SEGUIMIENTO POR
ESPECIALISTA EN
PSIQUIATRIA
PEDIATRICO

Nota 1: El proceso de atencién en unidad mental incluye la medicacién requerida por el usuario durante su
estancia hospitalaria, asi como los laboratorios clinicos de control dentro de su proceso terapéutico.

Nota 2: Para la realizacion de los procedimientos de enfermeria en hospitalizacion tales como toma de signos,

curaciones, aplicacion y/o suministro de medicamentos, toma de laboratorios etc., se incluye todos los insumos
necesarios para los mismos.

Nota 3: El paquete de atencion en hospitalizacion, sera de lunes a viernes desde las 7:00 A.M. hasta las 5:00

de la tarde

1LF-FR-0071
Version:10
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OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

PARA CADA UNO DE LOS LOTES

HABILITACION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD: El oferente manifiesta en el presente anexo que se compromete a cumplir con lo
contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y todas aquellas normas
legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacién para la
prestacion de Servicios de Salud sin causar fraumatismo en la prestacién del mismo.
Dando aplicacion a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y
de la Proteccion Social modificada por la Resolucion 544 de 2023.

Para cada lote, el oferente debera tener habilitados en la sede ofertada (Neiva y/o
municipios aledafios para el Lote [; Florencia y/o municipios aledafios para el Lote 11).

Los servicios ofertados deben encontrarse inscritos y habilitados al momento de la
presentacion de la propuesta.

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 validara la veracidad y el estado de los
servicios reportados directamente en la base de datos publica del REPS.

CAPACIDAD OPERATIVA: El oferente manifiesta en el presente anexo que se
2 compromete que cuenta con toda la infraestructura, profesionales, equipos, capacidad
técnica, y capacidad tecnoldgica para prestar los servicios de salud solicitados en el
presente estudio previo.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a
contratar y evitar incumplimientos en la ejecucién del futuro contrato, para la verificacion
de la experiencia el proponente debera anexar a su propuesta certificaciones de contratos
ejecutados y/o copia de los contratos cuyo objeto sea igual o guarde congruencia con el
objeto de la presente contratacion, y cuya sumatoria sea igual o mayor al cincuenta por
ciento (50%) del valor del presupuesto oficial asignado al lote al cual presenta oferta.

Deben contener la siguiente informacion:

e Objeto del contrato

e  Ndmero del contrato

s Valor

» Plazo

e  Fecha de inicio

*  Fecha de finalizacién

¢  Nombre del contratante

3 *  Nombre del contratista

No se admitiran:

s  Certificaciones de subcontrataciones

*  No se acepta auto certificaciones.

+  Copias de facturas 6rdenes de pago etc.
Cuando se certifiquen contratos realizados bajo la modalidad de consorcio o unién
temporal, para la verificacion, se tomara el porcentaje de participacion en la ejecucion del
contrato del oferente que haga parte del consorcio o de la unién temporal, para lo cual
debera anexar a la propuesta el documento que acredit6 la conformacion del consorcio o
union temporal, donde debera constar el porcentaje de participacién de cada uno de los
integrantes para la ejecucion del contrato.
NOTA: En caso de que el oferente haya firmado contratos con esta entidad, no es
obligatorio gue anexe certificacion, solamente con enunciar el contrato objeto v el valor; la

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024

Version:10




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

D,

POLICIA NACIONAL

unidad verificara la_informacion, seqdn el articulo 9 del Decreto Ley 019 de 2012:
PROHIBICION DE EXIGIR DOCUMENTOS QUE REPOSAN EN LA ENTIDAD.

TALENTO HUMANO:

manifiesta_en el presente anexo que cuenta con el Recurso humano calificado, con
experiencia necesaria para el desarrollo de los diferentes servicios relacionados en el
presente proceso de confratacién, asi mismo él cuenta con la debida idoneidad y la
capacitacion requerida en entidades educativas debidamente reconocidas ante el
Ministerio de Educacién, asi como capacitaciones de los mismos, en cada una de las
especialidades de salud y estar inscritos en la Secretaria de Salud y en el RETHUS (Ley
1164 de 2007 y articulo 100 del Decreto Ley 2108 de 2019).

PERSONAL MiNIMO REQUERIDO

Personal Profesional

COMPETENCIAS :
ESPECIFICAS | GANTIDAD
Experiencia minima de un
(1) afio en

1 PSIQUIATRA

PSIQUIATRA CON
2 ESPECIALIZACION EN
PSIQUIATRIA INFANTIL

3 MEDICO GENERAL

Experiencia minima de un
(1) afio

Experiencia minima de un

Con el fin de garantizar la adecuada prestacién de los servicios requeridos, el oferente

(1) afio en
4 PSICOLOGO Expeflenua minima de un 1
(1) afio en
Experiencia minima de un
5 TRABAJADOR SOCIAL (1) afio en 1
4 6 TERAPEUTA Experiencia minima de un 1
OCUPACIONAL (1) aflo en
7 NUTRICIONISTA Expe_nencxa minima de un 1
(1) afio en
PERSONAL TECNICO
_ DESCRIPCION | COMPETENCIAS ESPECIFICAS
1 AUXILIARES DE Experiencia en servicio 2
ENFERMERIA hospitalaria minimo un (1) afio
Experiencia minima un (1) afio en
proceso de rehabilitacién por
2 ?’\SIEJIEQJ'ECO consumo de SPA vy adicciones y 2
como asistencia de los
profesionales
El oferente manifiesta en el presente anexo que se compromete a que el tratamiento
terapeutico de rehabilitacion a los usuarios sera prestado por personal profesional idéneo
en cada una de las areas de intervencion, quienes cuentan con la experiencia suficiente y
necesaria, con la debida autorizacion por el ente de control competente para desempefiar
sus funciones y por ninglin motivo la atencién de los usuarios en consultas y/o
psicoterapias sera asumidas por practicantes o pasantes que apoyen la entidad.
Igualmente garantiza que el personal surtié un proceso de seleccion con verificacion de
diplomas, actas de grado, tarjeta profesional RETHUS y demas documentos de idoneidad.
Nota: A los 5 dias siguientes a la adjudicacion del contrato, debera aportar las hojas de
vida del personal minimo requerido junto con los documentos educativos, RETHUS,
afiliados a seguridad social, experiencia y documentos requeridos.
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

El oferente manifiesta en el presente anexo que cumplira con la normatividad ambiental
vigente para la correcta disposicién final de los residuos peligrosos y que cuenta con las
respectivas actas de disposicion final de los mismos de acuerdo a lo establecido en la
normatividad ambiental vigente. Asimismo, y en cumplimiento a la Resolucion 1164 de
2002, la Resolucioén 591 de 2024 y Decreto 351 de 2014, cuenta con un plan de gestién
integral de residuos sélidos generados en atencién de la salud y otras actividades
(PGIRASA).

El oferente debera diligenciar el formulario anexo en la presente invitacion, en el cual se
compromete a cumplir con la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, Resolucion No.
0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST". ( Se anexa formato en la presente invitacion).

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION: E! oferente manifiesta en el presente anexo que
garantizara la disponibilidad y oportunidad de los servicios objeto del contrato.

Las consultas de primera vez y control por psiquiatria y psiquiatria infantil deberan ser
asignadas dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la recepcion de la
autorizacion emitida por la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2.

Los casos priorizados por criterio médico, riesgo suicida, crisis de salud mental, consumo
problematico de sustancias psicoactivas o cualquier condicién que comprometa la
seguridad del paciente deberan ser atendidos en un término no superior a veinticuatro (24)
horas.

Para los servicios de internacion en unidad de salud mental y rehabilitacion por consumo
de sustancias psicoactivas, el contratista deber4 emitir respuesta de aceptacién o
disponibilidad de cupo dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la remisién
efectuada por la entidad y garantizar el ingreso del paciente dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes.

El incumplimiento de los tiempos de oportunidad debera ser reportado y sustentado ante
el supervisor del contrato.

IDUAR BELTRAN MARTINEZ
to en Salud Regional No. 2 (E)

{YW\’Y\\E.\\ i »‘)
Subintendente, EVERLY! BEIBY MORALES LOSADA

Grupo GUSAI RASES No2
Estructurador del proceso
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

GARANTIAS DEL PROCESO

ETAPA PRECONTRACTUAL: Referente a las garantias en la etapa precontractual se da aplicacién a los articulos
22.1.21.4.5.y2.2.1.2.1.5 4. Del Decreto 1082 de 2015 en la cual indica que “la exigencia de garantias no es obligatoria en
la contratacién directa y en el proceso de seleccién de minima cuantia y en la adquisicién en Grandes Superficies”, por lo
tanto, no se exige para el presente proceso de contratacién debido a que se va a realizar bajo la modalidad de minima
cuantia y no existe antecedentes de algan incumplimiento en el ofrecimiento de la oferta.

Por lo anterior, no se va a requerir garantia en la etapa precontractual.

GARANTIAS DEL PROCESO

ETAPA CONTRACTUAL
MEC’;'E'SMQ | CLASEDE | TIPIFICACIONDELOS | ESTIMACION | ASIGNACION VIGENGIA . JUSTIFICACION
‘COBERT‘U'RA‘: o ,RIEVSGO:  RIESGOS . DEL RIESGO DEL RIESGO ! _ COBERTURA | VIGENCIA
Este amparo cubre a la entidad
estatal de los perjuicios
derivados de a) el
incumplimiento total o parcial
del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al
VIGENTE POR | contratista; (b) el
VEINTE POR LA VIGENCIA | incumplimiento  tardio o
: CIENTO (20%) DEL defectuoso  del  contrato,
G%r;,ol\g;m B SONPLIIENTO  DEL | 5e1 " VALOR | CONTRATISTA | CONTRATO Y | cuando of incumplimiento. o0
DEL DOS (2) MESES | imputable al contratista y (c) el
CONTRATO MAS Y SUS | pago del valor de las multas y
PRORROGAS de la clausula penal
pecuniaria Su valor y vigencia
se ajustan a los articulos
2212317 y 22123112
del Decreto 1082 de 2015, de
manera que cubra hasta la
liquidacion del contrato.
Este amparo cubrira a la
entidad de los perjuicios
imputables al  contratista
VIGENTE POR | derivados de la mala calidad o
LA VIGENCIA | deficiencias técnicas del
7 50% DEL DEL servicio prestado por este, de
GARENTIA oberaay o | CALIDADDELSERVICIO | VALOR DEL | CONTRATISTA | CONTRATO Y | acuerde con las
CONTRATO DOS (2) MESES | especificaciones técnicas
MAS Y SUS | establecidas en el contrato o
PRORROGAS por el incumplimiento de los
parametros o normas técnicas
establecidas para el objeto de
este proceso de seleccién,
VIGENTE POR Ampara a la entidad de los
UN TERMINO perjuicios que se le pcasione
) NO PAGO DE SALARIOS | NSO POR OO RATSTA | IGUAL A LA | COMO  consecuencia  del
GARANTIA | RIESGO | PRESTACIONES  E %) |« A | EJECucion | Incumplimiento  de las
UNICA JURIDICO INDEMNIZACIONES DEL VALOR PARA DEL obhgaqopes laborales a que
LABORALES, DEL PERSONAS CONTRATO Y este obligado el contratista,
CONTRATO. NATURALES) TRES (3) ANOS derivadas de la contratacién
MAS del personal utilizados para la
ejecucion del contrato.
Cubrird a la entidad de las
RESPONSABILIDAD actuaciones  hechos  u
CIVIL VIGENTE POR | ©Misiones del contratista que
EXTRACONTRACTUAL UN TERMINO | Surgen de eventuales
GARANTIA RIESGO | (SOLO PARA PERSONA IGUAL AL | eommaciones  de terceros
ONICA OPERATIVO | JURIDICA) - 200 SMMLV CONTRATISTA | PLAZO ~ DE responsabilidad
RESPONSABILIDAD EJECUCION extracontractual El  valor
CIVIL PROFESIONAL (St DEL iy
Es PERSONA CONTRATO as’egurado corresponde  al
NATURAL) minimo de 200 SMMLV
B previsto en el articulo
22123117 del Decreto
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS

1082 de 2015 para contratos
de valor igual o inferior a 1.500
SMMLYV; la Policia Nacional
debera

asegurada
(articulo 2.2.1.2.3.2.9 ibidem).

figurar como
y  beneficiaria

CLAUSULAS SANCIONATORIAS

A MECANISMO'
& pE
COBERTURA b= :
La no constitucion "
dentro del término y | Multa cuyo valor S::;gﬁyzl c%net:rt;sta é‘eo‘
Riesgo z: Ieal f:gnmtfageg'seti ;zseuq:r;dirna c:?c? La multa se aplicara por | término y en la forma
Multa e d% o alguno  de  sus unto dos (0 2,,/)’ Contratista cada dia de retardo y hasta | prevista en el contrato o
Jurich gl;_f tori ; gel valor - d;l por diez (10) dias en alguno de sus
madincatorios 2 modificatorios, a pdliza
pdliza de garantia | contrato de garantia dnica
Unica
La multa se aplicara por
cada dia de retardo hasta
por un plazo de quince (15)
Multas cuyo valor dias calendario que se | Ampara la mora o
se liquidara con descontara del saldo que le | incumplimiento  parcial
Multa Riesgo Incumplimiento base en un cero, Contratista adeude la entidad. Esta | de aiguna obligacion
juridico parcial punto cinco (0.5%) sancion se  impondrd | derivada del contrato por
del valor dejado de mediante acto | causas imputables al
cumplir o entregar administrativo motivado en | contratista
el que se expresara las
causas que dieron lugar a
ella
. : Ampara El
El Veinte Por Ciento (20%) - .
Del Valor Total Del Contrato g;;gg&?’?;f Pcagz‘;;g
Clausula Penal | Riesgo Incumplimiento Total | Veinte Por Ciento Cuando Se Trate De Por Parte Del
Pecuniaria Juridgico Declaratoria De | {20%) Del Valor | Contratista Incumplimiento Total Del Contratista. Se Busca E|
Caducidad Total Del Contrato Contrato Y Proporcional Al Pago Parc'val Y Definitivo
Incumplimiento Parcial Del Deg Los Plerjuicios Que
Contrato Se Causen A La Entidad
Inten - AR BELTRAN MARTINEZ
Jefé"Area de Aseguramiento en Salud Regional No. 2 (E)
LN .
/
{YY'\’T'\ g ?
Subintendente, EVERLYN EIBY MORALES LOSADA
Grupo GUSAI RASES No2
Estructurador del proceso
CPS-04 VI AOLA BARRETO MENDEZ
Medico Auditor Redes Integrales Rases No2
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

nC
Losihnte

POLICIA NACIONAL

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA Ios bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y entrega del
objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacién estatal, asignar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3.  Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del supervisor designado para el efecto, exigiéndole
la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando estos cumplan

con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en el anexo
técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para e reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantias a que
hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportunc a la POLICIA NACIONAL, sobre Ia ocurrencia de
hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y de PAC
previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

8. Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en desarrolio del
objeto del contractual.

8. Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
Version:10
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OBLIGACIONES DEL. CONTRATISTA 3

POLICIA NACIONAL

1. Cumplir con el objeto contractual, prestando los servicios con el cumplimiento de las especificaciones
técnicas.

2. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacion que le formule.

3. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema General de Seguridad Social Integral y
parafiscales, por cuanto el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion
de cualquier pago.

4. En el evento en que se suscriba una modificacion al presente contrato, el contratista se obliga a ampliar las
- garantias constituidas, de forma que se mantengan los amparos, cuantias y vigencias exigidas en el
contrato original, el contratista dispondra de un término maximo de tres (3) dias hébiles para la constitucion

de la misma, contados a partir de la firma del documento modificatorio.

5. Asi mismo dentro de este mismo plazo, el contratista debera publicar el respectivo apéndice o modificacion
de la poliza en la plataforma SECOP Il y presentarla para la correspondiente aprobacién de la entidad
contratante, el incumplimiento de esta obligacién constituira un evento de incumplimiento contractual.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracién o a terceros.

7. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir algin acto o hecho. EI CONTRATISTA debera informar de tal evento a la de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 2 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopten
las medidas necesarias.

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato.

9. Cumplir con las obligaciones en materia ambiental segiin lo contemplado en normatividad aplicable.

10. Informar por escrito al supervisor del contrato cuando la ejecucién financiera alcance el cincuenta por ciento
(50%), setenta por ciento (70%), ochenta por ciento (80%) y noventa por ciento (90%) del valor contratado,
anexando el respectivo soporte de facturacion y ejecucion, con una antelacién minima que permita a la
entidad adoptar las medidas contractuales correspondientes. Los servicios prestados sin disponibilidad
contractual o que excedan el valor contratado no generaran obligacién de pago por parte de la entidad y
podran ser objeto de glosa definitiva.

11. Prestar en forma continua y permanente de acuerdo a la autorizacién emitida por el responsable en cada
Unidad Prestadora de Salud, los servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
bajo los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asf lo ameriten.

12. Comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la informacién suministrada para el desarrollo del
presente contrato; de igual forma, se debera informar cualquier cambio en el numero de cuenta bancaria,
con el fin de realizar los respectivos pagos, allegando en original la certificacion bancaria correspondiente.

13. Prestar Gnica y exclusivamente el servicio dispuesto mediante autorizacién escrita y firmada por los
profesionales en salud de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No.2.

1LF-FR-0071 aprobacion: 17/06/2024
Version:10




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

14. En el caso de que sean necesitados y/o requeridos los servicios que no queden incluidos en el contrato,

15.

16.

17.

18.

podran ser incluidos dentro del mismo bajo los siguientes parémetros;

> Deberan ser cotizados por la entidad contratista, aplicando los mismos descuentos de los demas
servicios pactados al inicio del contrato.

> El contratista indicara y presentara la habilitacion del servicio cotizado, acorde a la resolucién 3100 del
25-11-2018 “Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de los prestadores
de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcion
de Prestadores y Habilitacién de Servicios de Salud”.

> Todos los servicios se prestaran una vez tengan el aval del supervisor del contrato, jefe de la UPRES
y la Regional de Aseguramiento en Salud N°2 mediante modificatorio contractual, previa revisién,
verificacion y anélisis de auditoria médica (referencia y contrarreferencia).

> La entidad contratista sera notificada del servicio adicional incluido, el cual sera facturado segun lo
pactado y con cargo al contrato suscrito.

El Contratista prestara los servicios de salud a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional
con personal profesional idoneo para la realizacion de consultas, procedimientos, toma de examenes, y
otros, con formacion universitaria basica, especializada y/o subespecialidades, mediante la aplicacion de
conocimientos y experiencia soportada con la tecnologia disponible; siendo su obligacién y responsabilidad
el verificar la veracidad de la informacién de cada profesional de la salud con sus oficinas de Talento
Humano.

Cumplir con los planes de mejoramiento que se propongan con ocasién de las diferentes auditorias para
garantizar la mejora continua del servicio para los usuarios de la Sanidad Policial.

Permitir el acceso y colaboracion a los supervisores, auditores médicos, auditores de calidad, auditores de
cuentas medicas, personal de referencia y contrarreferencia y demés funcionarios designados por la
Direccién de Sanidad y la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2

Debe cumplir con la normatividad ambiental y de saneamiento basico vigente, Decreto 2811 de 1974, Ley
9 de 1979, Decreto 1076 de 2015, Decreto 780 de 2016 (que compila el Decreto 351 de 2014), Resolucién
591 de 2024, las normas universales de bioseguridad conservacién del medio ambiente, recursos naturales
participacion activa en la prevencién de la contaminacion, uso racional del agua, la energia, segregacion
adecuada de residuos hospitalarios y demas actividades que incluyan o relacione su actividad; ademas de
las normas que modifiquen, reglamente y/o sustituyan. En cumplimiento al articulo 16 del Decreto 723 de
2013, compilado en el Decreto 1072 de 2015, las siguientes: a.) Procurar el cuidado integral de su salud.
b.) Contar con los elementos de proteccion personal necesarios para ejecutar la actividad contratada, para
lo cual asumira su costo. ¢.) Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales. d.) Participar en las actividades de Prevencion y Promocion organizadas por los
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales o la
Administradora de Riesgos Laborales. e.) Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. f.) Consultar, conocer y dar cumplimiento estricto
a los protocolos y guias de manejo expedidos por Ministerio de Salud y Proteccion Social, los adoptados
por la Direccién de Sanidad a través de sus diferentes unidades y a los lineamientos que emita la Direccién
de Sanidad para los Procedimientos y atencion en salud con ocasién del desarrollo del objeto contractual.
g.) Participar en la socializacion y retroalimentaciones que se efectien, relacionadas con las guias de

manejo y protocolos de salud. h.) Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada del
contrato.
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19.

20.

21,

22,

23.

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

El CONTRATISTA debera sostener los precios y tarifas durante el plazo de ejecucion del Contrato y sus
adiciones.

Es obligacién por parte del CONTRATISTA publicar en la pagina de Contratacién SECOP I, (en el proceso
de referencia) la factura y/ o cuenta de cobro (incluyendo parafiscales) De no publicar la factura, no se
podra dar tramite a la misma para ser obligada; de acuerdo a lo establecido en la GUIA RAPIDA DE
GESTION CONTRACTUAL PARA PROVEEDORES EN EL SECOP II, en el punto IV Envio de Facturas.

Garantizar el Plan de contingencia en el evento de presentar falla los equipos, o casos de fuerza mayor con
los profesionales, de acuerdo con las tecnologias, dispositives, servicios de salud contratados.

Cumplir la Ley 1616 de 2013, modificada por la Ley 2460 de 2025, la Ley 1566 de 2012, la Politica Nacional
de Salud Mental (Resolucién 4886 de 2018) y la Politica Integral para la Prevencion y Atencién del Consumo
de Sustancias Psicoactivas (Resolucién 089 de 2019), garantizando los derechos de las personas en el
ambito de la salud mental y la voluntariedad del ingreso y la permanencia en los procesos de rehabilitacion,
con el consentimiento informado del usuario o de su representante legal.

Mantener habilitados en el REPS, durante todo el plazo de ejecucién, los servicios contratados en la sede
ofertada, e informar al supervisor, dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes, cualquier novedad de
habilitacion, medida sanitaria o actuacion de inspeccion, vigilancia y control que afecte la prestacion.

Implementar los protocolos de seguridad del paciente en salud mental (riesgo suicida, agitacion
psicomotora y contencion, prevencion de fuga o evasion), con vigilancia permanente las veinticuatro (24)
horas en los servicios de internacién, y reportar al supervisor, en un plazo maximo de veinticuatro (24)
horas, todo evento adverso, intento de suicidio, evasidn, agresion o fallecimiento, con el analisis de causa
raiz y el plan de mejoramiento correspondiente.

Notificar al Sistema de Vigilancia en Salud Publica (SIVIGILA) los eventos de notificacién obligatoria
identificados durante la atencidn, entre ellos el intento de suicidio, las violencias y las intoxicaciones,
conforme al Decreto 780 de 2016 y a los lineamientos del Instituto Nacional de Salud.

Atender a los nifios, nifias y adolescentes en espacios diferenciados de la poblacion adulta, con
participacion de su representante legal o acudiente, y activar las rutas de restablecimiento de derechos ante
el ICBF o la Comisaria de Familia cuando se identifique una vulneracién, conforme a la Ley 1098 de 2006.

Entregar al egreso de cada paciente la epicrisis y el plan de manejo, y realizar la contrarreferencia a la red
de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 para la continuidad del tratamiento ambulatorio.

Generar y reportar los RIPS conforme a la Resolucion 2275 de 2023 y sus modificaciones, y presentar

mensualmente al supervisor los indicadores de calidad, gestién y resultado pactados, incluidos los de la
Resolucién 256 de 2016.

Tratar los datos personales y la informacion clinica de los usuarios, que constituyen informacion sensible,
conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la normativa de historia clinica, garantizando su reserva.

Abstenerse de cobrar a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional valor alguno por los
servicios incluidos en el contrato.

PROCESOS DE ATENCION: Las valoraciones iniciales a los pacientes por las especialidades de
Psicologia, trabajo social, nutricion, y terapia ocupacional, se deben hacen entre el primer y el tercer dia
después de su ingreso a la unidad mental y para el tratamiento de rehabilitacién entre el primer y quinto dia
después de su ingreso. Da aplicabilidad a los protocolos y guias de manejo de acuerdo a la normatividad
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32,

33.

34.

35.

36.

37.

38.

vigente para lo cual seré contratado, especialmente en el érea de salud Mental. El Manual para la Gestién
Integral de los Residuos Generados en la Atencion en Salud y otras Actividades (Resolucién 591 de 2024),
estara adaptado a las condiciones propias de los servicios de internacion, hospitalizacién y atencién
ambulatoria en salud mental y se realizara énfasis en la educacion que el oferente a través de su personal
realizara a los pacientes y sus familias en cuanto al manejo y disposicidn de los residuos generados durante
el proceso de atencién.

La prescripcion de medicamentos se realizara siguiendo estrictamente el Manual Unico de Medicamentos
y Terapéutica del Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional (SSMP), utilizando
exclusivamente la Denominacién Comun Internacional (nombre genérico) y no nombres comerciales,
conforme a lo establecido en el Acuerdo 093 del 08 de octubre de 2025 del CSSMP (Plan de Servicios y
Tecnologias en Salud — PSTS) o la norma que lo modifique o sustituya. En caso de requerirse
medicamentos no incluidos en el manual vigente, el médico tratante debera diligenciar de forma integral la
justificacion técnica y los formatos correspondientes para el trémite ante EIPS -equipo interdisciplinario de
profesionales en salud o la instancia técnica definida por la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional. El
incumplimiento de estos requisitos técnicos y administrativos seré responsabilidad del contratista v no
permitird el estudio ni el trdmite de las solicitudes ante la institucion.

Una vez finalice el proceso de atencidn de cada paciente, debera entregar el informe de cierre, que permita
identificar y evidenciar el cumplimiento de los objetivos propuestos y metas trazadas, en relacion a su plan
de tratamiento inicial desde cada una de las areas de intervencién, generando las recomendaciones
necesarias a la familia para su adecuado reintegro al medio Socio-familiar y laboral, asi como a los equipos
de apoyo institucional para su seguimiento.

SEGURIDAD DEL PACIENTE EN SALUD MENTAL: Cuenta con protocolos documentados e
implementados para: valoracién y manejo del riesgo suicida; manejo de la agitacion psicomotora y
contencién verbal, farmacoldgica y mecénica, con registro en la historia clinica; prevencidn de fuga o
evasion de pacientes; atencién de nifios, nifias y adolescentes en espacios diferenciados de la poblacién
adulta y con participacion de su representante legal, conforme a la Ley 1088 de 2006; y notificacion al

Sistema de Vigilancia en Salud Publica (SIVIGILA) de los eventos de notificacién obligatoria, como el intento
de suicidio.

El oferente se compromete a prestar los servicios de salud de acuerdo al modelo de atencién integral en
salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional —~ SSMP (Acuerde N° 093 de
2025 "Por el cual se establece el Plan de Servicios vy Tecnologias en Salud del Sistema de Salud de
las Fuerzas Militares v de la Policia Nacional™) , como parte de la Subred Integral de Prestacion de
Servicios de Salud de prestadores externos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 2, encaminados
al cumplimiente y aplicacion de las rutas de atencidn integral en salud debe propender por utilizar los

mecanismos necesarios para la implementacion y normal desarrollo de la ruta o rutas descritas dentro de
la presente necesidad.

Reportar dentro de los primeros cinco (5) dias de cada mes los indicadores de calidad, gestién y resultados
pactados en el contrato, y los indicadores de calidad de la Resolucion 256 de 2016.

El contratista debera presentar semanal al supervisor del contrato un informe detallado de los pacientes que
ingresen y egresen durante el periodo reportado, incluyendo la informacién establecida para el seguimiento,
control y verificacién de la adecuada prestacion del servicio y su plan terapéutico

El contratista debera mantener disponibilidad permanente para recepcién de remisiones las veinticuatro
(24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, cuando se trate de usuarios con riesgo suicida,
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alteraciones conductuales severas, consumo activo de sustancias psicoactivas o cualquier condicién que
requiera atencién prioritaria o internacién inmediata.

39. Las demés obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

Nombre y Firma Representante legal
C.C.N°

Nombre Razon Social y NIT.
Email
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POLIC

Ciudad, seleccionar la fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMEINTO EN SALUD No. 2
Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de Minima Cuantia , Numero Diligenciar el numero del

proceso  cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y
HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR CONSUMO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - LOTE I: UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD HUILA Y LOTE li: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de la sociedad. asociacion o persona iuridics
proponente. o nombre del representanie legal del consorcic o unidn temporal proponenia). domiciliado en
Domicilio de fa persona firmante , identificado con Documento de identificacion de lz persona firmante v lugar
de expedicion, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar la opcion correspondienie, si se trata
de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad. consorcio, unién
temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucién y haciendo mencién a su registro en la camara
de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n)

su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacion a través de la modalidad de Mirima
Cuantia, para la celebracion de un contrato estatal para. PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL
AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - LOTE
I: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE li: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA

Segundo: que el proponente entiende que parte de la informacion a la cual tendra acceso por causa o con
ocasion de los procesos de contratacion descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva legal
por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de la nacién.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacién confidencial revelada por la policia nacional o por
terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los

previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por la policia nacional y/o sus
designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningin motivo la informacion que personalmente conozca o llegare

a conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que le competan por causa o con ocasion del
contrato.
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4. Mantener en reserva y no divulgar la informacién protegida por derechos de autor o por secreto industrial
de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial.

5. Reconocer que el recibo de la informacién confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro derecho
de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.

6. Suscribir, con antelacion a la revelacion de la informacion confidencial, los acuerdos de confidencialidad
que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus empleados y/o familiares de los
mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demés personas naturales o juridicas que haya
involucrado, involucre o llegare 4 involucrar en la ejecucion de las actlwdades que le correspondan para el
cumplimiento del objeto del contrato.

7. El proponente mantendra una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera entregada al
proponente cuando lo solicite.

8. Utilizar tnica y exclusivamente la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrolio
y ejecucion de lo que le competa en relacién con el contrato.

9. No utilizar la informacion confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y ejecucién del
contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo, prohibiéndose
la divulgacion inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la confidencialidad de
toda la informacion que conozca o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

11. No usar la informacion confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o indirectamente,
perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningiin medio conocido o por conocer la
informacion confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con que
' realiza la proteccién de la informacion confidencial.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razén social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante legal
Identificacién (C.C [ C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar corres elscirdnico de notificaciones
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FORMULARIO SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
POLICIA NACIONAL

Ciudad, seleccionar [a fecha.

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2
Ciudad.

Referencia: presentacion sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para el proceso de Minima
Cuantia Numero Diligenciar el nimero del proceso cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION
INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL; CONSULTA POR PSIQUIATRIA,
REHABILITACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN

SALUD No. 2 - LOTE I: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE li: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CAQUETA

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de |z sociedad. asociacion. persona juridica.

identificacion v lugar de expedicion, quien obra en calidad de (representante legal de la sociedad, del consorcio,
de la unién temporal, o de la asociacién proponente, si se trata de persona juridica, caso en el cual debe
identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unién temporal, o asociacion, indicando
instrumento de constitucién y haciendo mencioén a su registro en la camara de comercio del domicilio de la
persona juridica), quien en adelante se denominara el PROPONENTE, manifiesta(n) su voluntad de asumir, de
manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

La Policia Nacional, mediante la Resolucion 03843 del 09/09/2019, prevé en el Articulo 2°, lo relacionado con
la “Politica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia Nacional”, en o
siguiente:

“La Policia Nacional de Colombia, en el ejercicio de su funcién de mantenimiento de seguridad y convivencia
ciudadana, manifiesta su compromiso con la proteccién de la seguridad y salud en el trabajo de todos los
funcionarios uniformados, no uniformados, contratistas y trabajadores en mision, mediante la identificacién de
peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos laborales en todos los niveles de la Institucion; para ello
destinara el capital humano, financiero y tecnolégico, que permita el cumplimiento de los requerimientos legales
y las acciones de mejora continua’.

PERSONA JURIDICA

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a mi actividad econémica, clase

de riesgo y tamafio de la empresa, actualizando los documentos técnicos y cumplimientos asociados al objeto
del presente contrato.

PERSONA NATURAL

Una vez leida y conocida la Politica que define la Policia Nacional para el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, certifico que cumplo con los requisitos legales aplicables a la actividad econémica y clase
de riesgo para la cual fui contratado, asi mismo me comprometo a cumplir con las actividades y
recomendaciones establecidas por el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo en el marco del
objeto del presente contrato y de las instalaciones policiales en donde preste mis servicios.

De igual manera en la ejecucion del contrato adicional a los requerimientos exigidos para su ejecucion, la
persona natural o juridica debera:
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e Cumplir con las obligaciones del SGSST, que las normas legales vigentes y/o la Policia Nacional haya
considerado en el contrato y acorde a la exposicién del contratista o subcontratista a los riesgos
encontrados en el centro de trabajo donde desarrolla la actividad.

» Participar en las actividades que la Policia Nacional desarrolle en materia de promocién y prevencién de
riesgos laborales.

e Cumplir con el uso continuo y permanente de los elementos de proteccion personal, durante la ejecucion
contractual, acorde a los peligros y riesgos relacionados la tarea contratada.

» Conocer y participar en todas las actividades del plan de emergencia que se programen por parte de la
Policia Nacional y los brigadistas de los centros de trabajo en donde desarroliara las actividades.

» Notificar a la mayor brevedad, al supervisor del contrato, la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo
o el diagnéstico de enfermedades laborales, asi como las condiciones de peligro que detecte durante la
ejecucién de la actividad contratada.

* Practicarse o practicar a sus trabajadores (segin sea el caso), los exdmenes médico ocupacionales y
complementarios que correspondan, de acuerdo a la actividad contratada y objeto del contrato.

» Diligenciar los formatos del SGSST de la Policia Nacional o el contratante, que le sean aplicables a la

ejecucién de la tarea contratada.

* Entregar los documentos que evidencien objetivamente los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral,

segun los requisitos legales y las obligaciones como contratista, efectuando los pagos a la ARL de acuerdo
a la clase de riesgo de la actividad desarrollada.

Las personas juridicas deben diligenciar la lista de chequeo que evidencie el cumplimiento a la Resolucién
0312 del 2019 “Por la cual se definen los Esténdares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST, considerando lo siguiente:

1. Estandares minimos para empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos trabajadores,
clasificadas con riesgo |, 11 6 Hl

2. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo |, Il
o lll.

3. Estandares minimos para empresas de més de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgo |, li, I,
IV 6 Vy de cincuenta (50) 6 menos trabajadores con riesgo IV 6 V.

La verificacion al cumplimiento de lo antes descrito seré efectuada por el supervisor del contrato.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razoén social del oferente: Diligenciar el nombre complete del proponente
Identificacién (NIT O C.C O C.E O): Diligenciar Ja identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante leqgal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccién: Diligenciar la direccion del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo elecirdnico de notificaciones

Nota: Este formulario se actualizara por parte de las unidades duefas de la necesidad en coordinacian con el responsable
del Sistema de Gestion de SST de la unidad, cada vez que se requiera, de acuerdo con la actualizacion de la normatividad,
politica y objetivos del SG-SST de la Policia Nacional
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD POLICIA ﬁ;élONAL

Sefiores.

POLICIA NACIONAL — DILIGENCIAR LA UNIDAD A LA QUE PRESENTA LA OFERTA
Ciudad.

Referencia: Acuerdo de confidencialidad del proceso de Elegir la _modalidad de contratacion., Numero
Diligenciar el nimero del proceso cuyo objeto es: Transcribir &l objeto del proceso

El(los) suscrito(s) a saber: Nombre del representante legal de Iz sociedad. asociacién o persona iuridica
proponente, o nombre del representante legal del consorcio o unidn femporal proponenie). domiciliado en
Domicilio de la persona firmante , identificado con Documento de identificacion de la persona firmanie v luaar
de expedicion, quien obra en calidad de representante legal Seleccionar la opcidn correspondienie, si se trata
de persona juridica, caso en el cual debe identificarse de manera completa dicha sociedad, consorcio, unién
temporal, o asociacion, indicando instrumento de constitucién y haciendo mencion a su registro en la camara
de comercio del domicilio de la persona juridica), que en adelante se denominara el proponente, manifiesta(n)

su voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

Primero: que la Policia Nacional adelanta un proceso de contratacién a través de la modalidad de Ei
modalidad de contratacion, para la celebracion de un contrato estatal para. Transcribir el ohieto del proceso.

Segundo: que el proponente entiende que parte de la informacion a la cual tendra acceso por causa o con
ocasion de los procesos de contratacién descritos en el numeral anterior se encuentra sujeta a reserva legal
por tratarse de actividades relacionadas con la defensa y seguridad de la nacién.

Clausula primera. Compromisos asumidos.
El proponente, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1. Mantener en reserva y no divulgar la informacién confidencial revelada por la policia nacional o por
terceros formalmente designados para el efecto.

2. Mantener en reserva y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a
los previstos en el contrato, la informacion que le sea entregada directamente por la policia nacional
y/o sus designados.

3. Mantener en reserva y no divulgar por ningn motivo la informacion que personalmente conozca o

llegare a conocer en desarrollo y ejecucion de las actividades que le competan por causa o con ocasién
del contrato.

4. Mantener en reserva y no divulgar la informacion protegida por derechos de autor o por secreto
industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte de la informacién confidencial.
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

FORMULARIO ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

5. Reconocer que el recibo de la informacion confidencial no concede, ni expresa ni implicitamente,
autorizacién, permiso o licencia de uso de marcas, patentes, derechos de autor, o de cualquier otro
derecho de propiedad industrial o intelectual de la Policia Nacional.

6. Suscribir, con antelacion a la revelacion de la informacién confidencial, los acuerdos de
confidencialidad que se ajustan a todo lo dispuesto en el presente acuerdo con todos sus empleados
y/o familiares de los mismos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas personas naturales o
juridicas que haya involucrado, involucre o llegare a involucrar en la ejecucién de las actividades que
le correspondan para el cumplimiento del objeto de! contrato.

7. El proponente mantendra una lista de usuarios de la informacién confidencial que sera entregada
al proponente cuando lo solicite.

*8. Utilizar Gnica y exclusivamenté la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en
desarrollo y ejecucion de lo que le competa en relacidén con el contrato.

9. No utilizar la informacién confidencial que conozca o llegare a conocer, en desarrollo y ejecucién del
contrato, en provecho propio o de terceros y para fines distintos a los previstos en el mismo,
prohibiéndose la divulgacién inclusive para fines académicos.

10. Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la confidencialidad
de toda la informacién que conozca o llegare a conocer en desarrollo del contrato.

11. No usar la informacién confidencial de modo que pueda ser de alguna manera, directa o
indirectamente, perjudicial para los intereses de la policia nacional.

12. No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningin medio conocido o por conocer la

informacién confidencial, en todo o en parte, sin previo y escrito consentimiento de la Policia
Nacional.

13. Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo cuidado con que
realiza la proteccion de la informacién confidencial.

El proponente:

Firma del representante legal del proponente

Nombre o razdn social del oferente: Diligenciar el nombre completo del proponente
Identificacion (NIT O C.C O C.E 0): Diligenciar la identificacion del proponente

Nombre Representante Legal: Diligenciar el nombre completo del representante leaal
Identificacion (C.C O C.E. O) Diligenciar el documento de identificacion del representante legal
Direccion: Diligenciar la direccién del proveedor

Teléfono: Diligenciar teléfonos de contacto del proveedor

Email: Diligenciar correo electrénico de notificaciones
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

INDICADORES DE CALIDAD

F

INDICADORES TECNICOS DE CALIDAD, GESTION Y RESULTADO (IMPACTO)

Los siguientes son los indicadores de calidad, gestién y resultados que hasta el momento se han obtenide con la
intervencién a la poblacién objeto del contrato:

INDICADORES REPORTE RESOLUCION 256 DE 2016

PF NOMBRE DEL INDICADOR  FORMULA OPERACIONAL
' ‘ Numerador: Namero de usuarios quel
califican como buena o muy buena su

Calidad/ Proporcién de satisfaccion| experiencia global respecto a la atencion|iZ4 Optimo: = 90%
lsatisfaccion global del usuario del servicio| recibida en el servicio de tratamient Aceptable: 80% -
lobal delde tratamiento rehabilitacion| rehabilitacion por consumo de sustancias|g89%
gsu ario por consumo de sustancias| psicoactivas ” | En alerta: 70% — 79%
psicoactivas Denominador: Numero total de usuarios|g critico: < 70%
que respondieron la encuesta de
satisfaccion. 1
Calidad/ Numerador: Sumatoria de la diferencia en Optimo: Mismo dia (0

dias calendario entre la fecha de solicitud dias)

Oportunidad  [Oportunidad en la asignacion del servicio y la fecha de prestacién del

en lade cita prioritaria  en mismo Aceptable: 5 dia
a.stignacién depsiquiatria infantil Denominador: Total de  servicio V2 En alerta: 10 dias
cita :

prestados en el periodo evaluado. Critico: 2 15 dias

Numerador: Nimero de usuarios AUEIZZ Optimo: 0%
presentan eventos adversos durante la

Tasa de eventos adversos

Calidad asociados al cuidado del iy ot /| Aceptable: > 0% y <
Seguridad dellpaciente en  tratamiento ﬁ;e:;;;;gga di?antse eglnfrgtsamigit o estancna1%
paciente rehabilitacion por consumol p o 10 e dor: Total de usuarios atendidos{is En alerta: > 1%y <2%

de sustancias psicoactivas Critico: > 2%

en el servicio durante el tratamiento.

REPORTE TRIMESTRAL (SEGUIMIENTO CONJUNTO PROGRAMADO MEDIANTE AUDITORIA)

INOEABOS NOMBRE DEL INDICADOR

| (SEMAFORO)

FORMULA OPERACIONAL

indice de conversion de servicios [Numerador: Total de servicios
de atencion integral ambulatorios |efectivamente prestados en el mes
y hospitalarios en salud mental; |anterior.
consulta por psiquiatria infantil, |Denominador: Total de servicios
rehabilitacién por consumo de [facturados en el mes inmediatamentel
sustancias psicoactivas siguiente.
[Tasa de precision de la
facturacion  del  servicio de [Numerador: Total de facturas dellF2 Gptimo: = 95%
atencion integral ambulatorios y [servicio de radicadas sin glosas en ell— Aceptable: 90% — 94%
Gestién hospitalarios en salud mental; |periodo evaluado. oo o
consulta por psiquiatria infantil, |Denominador: Total de facturasiad EN alerta: 85% — 89%
rehabilitacion por consumo de [radicadas en el mismo periodo. | Critico: < 85%
sustancias psicoactivas

Optimo: 2 98%
Aceptable: 95% — 97%
/) En alerta: 90% — 94%

| Critico: <90%

Gestion

Numerador: Total de usuarios que n

Demanda insatisfecha del servicio |acceden a servicio dentro de ol .

de atencién integral ambulatorios [oportunidad definida en la minutalZZ4 Optimo: < 2%
Resultado |V hospitalarios en salud mental; [contractual, por falta de oferta, en el Aceptabie: > 2% y < 5%

consulta por psiquiatria infantil, jperfodo evaluado. En alerta: > 5% y < 8%
rehabilitacion por consumo de |[Denominador: Total de usuarios quelpz Critico: > 8%
sustancias psicoactivas solicitaron servicio en el periodo]

evaluado.
Adherencia terapéutica al Optimo = 80%

Numerador: Total de dias en los quel=

Resultado [tratamiento farmacol6gico en los el usuario recibidé la medicacionll Aceptable > 60% y <

servicios de atencién integral 80%
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

INDICADORES DE CALIDAD

DE

NOMERE DEL INDICADOR

ambulatorios y hospitalarios en
salud mental; consulta por
psiquiatria infantil; y rehabilitacion
por consumo de sustancias
psicoactivas y diferentes
adicciones

T RESULTADO 1
FORMULA OPERACIONAL (SEMAFORO)

En alerta > 40% y < 60%

INDICADOR |

prescrita durante el perfodo evaluado
(segln entregas registradas). -
Denominador: Total de dias
requeridos por el plan de tratamiento
prescrito durante el periodo evaluado.

Indicador 1 - Calidad/ satisfaccion global del usuario

Indicador No 1. - Proporcion de satisfaccion global del usuario del servicio de tratamiento, rehabilitacion por consumo
de sustancias psicoactivas

2. Descripcién Es un indicador clave de calidad que mide el porcentaje de usuarios que reportan estar satisfechos con
la totalidad de la atencién recibida en tratamiento rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas, evaluando
aspectos como la calidad del servicio, la comunicacion, la accesibilidad y la empatia del personal, a través de
encuestas aplicadas a pacientes. (Radicacion de PQRS).

3. Unidad de medida: porcentaje

4. Formula Numerador: Nimero de usuarios que respondieron muy buena o buena a
la pregunta ¢como calificaria su experiencia global respecto a los servicios
de salud que ha recibido?

Denominador: Niimero de usuarios que respondieron la pregunta

5. Periodicidad de medicion Mensual

6. Progresividad de la medicién

7. Tipologia [Calidad

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicién N/A

9. Referente técnico del indicador [Resolucidn 256 de 2016, Res 1446 de 2006

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre
todos los indicadores de calidad, gestion y[10 %
resultado

12. Fecha de creacién 05/01/2026

Indicador 2 - Calidad/ Oportunidad en la asignacion de cita

Indicador Nro. 2. - Oportunidad en la asignacién de cita prioritaria en psiquiatria infantil |
2. Descripcion: El indicador de Demanda Insatisfecha mide pacientes que no logran citas oportunas (dentro rangos
definidos) por falta de oferta de servicios, revelando brechas criticas, especialmente en salud especializada en zonas
remotas; su importancia radica en cuantificar la necesidad real, identificar causas (falta de recursos, mala gestién), v
orientar decisiones estratégicas para mejorar acceso, calidad y equidad, optimizando recursos y reduciendo listas de
espera, crucial para la salud pGblica y la satisfaccion del paciente Se define como la porcion de la demanda de servicios
de salud (citas especializadas) que no es atendida dentro de los tiempos considerados éptimos debido a la escasez
de oferta (pocos especialistas, cupos limitados, barreras geograficas/econdmicas). Medir la demanda insatisfecha en
una institucion de salud es una tarea necesaria que ayuda a los responsables de la administracion a encontrar puntos|
débiles en su gestidn con el fin de mejorarlos y asi garantizar la calidad del servicio y los derechos de los ciudadanos
ue usan los servicios de salud.

3. Unidad de medida: Dias

4. Formula Numerador: Sumatoria de la diferencia de los dias calendario entre I
fecha en la que se le realiza la toma del servicio y la fecha en la cual el
usuario la solicito.

Denominador: total citas del servicio asignadas en el periodo de tiempo.
5. Periodicidad de medicion Mensual

6. Progresividad de la medicion
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7. Tipologia [Calidad

8. Poblacién sobre la cual se efectuara la medicién Usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional

9. Referente técnico del indicador Ley 1438/2011, Decreto ley 019 de 2012, res 1552, Res 4678, Res 256
de 2016

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre todos
los indicadores de calidad, gestion y[10%
resultado

12. Fecha de creacién 05/01/2026

Indicador No3 - Calidad / Seguridad del paciente

Indicador No.3. — tasa de eventos adversos asociados al cuidado del paciente en tratamiento rehabilitacion por|
consumo de sustancias psicoactivas

2. Descripcion: Expresa el nimero de eventos adversos en la atencion realizada a pacientes en la atencién
3. Unidad de medida: Porcentaje

4. Formula Numerador: Ndmero de eventos adversos relacionados con atencion al
paciente.
Denominador; Total de personas atendidas en el servicio de atencién

5. Periodicidad de medicion Mensual

6. Progresividad de la medicién

7. Tipologia [Calidad

8. Poblacién sobre |a cual se efectuara la medicién Usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional

9. Referente técnico del indicador Resolucion 3100 de 2019 y sus modificaciones, demas disposiciones

vigentes. Politica de seguridad de paciente. Practicas Seguras: uso seguro|
de medicamentos y otras disposiciones vigentes.

10. Meta, umbral o rango esperado

11. Peso porcentual del indicador entre
todos los indicadores de calidad, gestion y|6%
resultado

12. Fecha de creacion 05/01/2026

INDICADORES DE REPORTE TRIMESTRAL (Seguimiento Conjunto Programado Mediante Auditoria)

Indicador Gestién

Indicador 1 - indice de Conversién de Servicios Facturados
2. Descripcion Se define técnicamente como un Indicador de Ejecucion Presupuestal y Conciliacién de Servicios. Su
proposito es asegurar que la facturacion mensual sea un reflejo fiel de las atenciones realizadas, evitando que el gasto

reportado supere los limites financieros asignados, con el fin de detectar desviaciones o sobre-ejecuciones de manera
temprana.

3. Unidad de medida: porcentaje

4. Férmula Numerador: Total servicios prestados en el mes anterior
Denominador: Total servicios facturados en el mes inmediatamente
siguiente

5. Periodicidad de medicion Trimestral

6. Progresividad de la medicion

7. Tipologia [Gestion
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servicios  objeto  del
contrato.

Total de remisiones
recibidas) x 100

Gestién

Cumplimiento en la
entrega de informes
asistenciales y
administrativos

Mide el cumplimiento
oportuno de la entrega de
los informes requeridos
por la entidad contratante
para el seguimiento del
acuerdo de voluntades.

(Numero de informes
entregados
oportunamente /
Total de informes
requeridos) x 100

Porcentaje (%)

100%

Resultado

Mide el porcentaje de
usuarios que no acceden
a los servicios
contfratados dentro de la
oportunidad definida por
causas atribuibles a
disponibilidad de oferta.

(NGmero de usuarios
que no accedieron
oportunamente al
servicio / Total de
usuarios remitidos) x
100

Porcentaie (%)

<5%

Resultado

Demanda
insatisfecha del
servicio

Adherencia al

proceso terapéutico
de rehabilitacién

Mide el porcentaje de
usuarios que culminan
satisfactoriamente el
proceso terapéutico o
programa de
rehabilitacion formulado.

(Numero de usuarios
que completan el
proceso terapéutico /
Total de usuarios que
iniciaron tratamiento)
x 100

Porcentaie (%)

= 80%

Resultado

Reingreso a
hospitalizacién en
salud mental

Mide la proporcién de
usuarios que requieren
una nueva
hospitalizacién dentro de
los treinta (30) dias
posteriores al egreso.

(Numero de usuarios
reingresados en los
30 dias posteriores al
egreso / Total de
usuarios egresados)
x 100

Porcentaje (%)

<10%

Calidad

Continuidad de la
atencién

Mide el cumplimiento de
la ruta integral de
atencién definida para los
usuarios atendidos en los
servicios  objeto  del
contrato.

(NUdmero de usuarios
que completan la ruta
integral de atencién /
Total de usuarios
incluidos en
tratamiento) x 100

Porcentaje (%)

> 90%

Calidad

Satisfaccién del
usuario y su familia

Mide la percepcidon de
satisfaccion de  los
usuarios y familiares
respecto a la calidad de
la atencion recibida.

(Numero de usuarics
o] familiares
satisfechos / Total de
encuestas aplicadas)
x 100

Porcentaje (%)

> 90%
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Il POLICIA NACIONAL

4> DIRECCION DE SANIDAD

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No2

No. Gs-2026() 9 7 4 3 O - REGI2/ GRURI - 20.1
Neiva, 05-11-2026

Sefiora mayor

YAIDY MARTINEZ MUNOZ

Jefe Regional de Aseguramiento en salud No2 (E)
Carrera 22 sur No. 262-21

Neiva Huila

Asunto: Solicitud inicio de contratacion prestacion de servicios de atencion integral ambulatorios y
hospitalarios en salud mental.

De manera atenta y respetuosa me permito solicitar a mi mayor, estudie la posibilidad de autorizar y
ordenar a quien corresponda, inicio proceso de contratacion cuyo objeto es la PRESTACION DE
SERVICIOS DE ATENCION INTEGRAL AMBULATORIOS Y HOSPITALARIOS EN SALUD MENTAL;
CONSULTA POR PSIQUIATRIA, REHABILITACION POR CONSUMO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVAS Y DIFERENTES ADICCIONES PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 2 - LOTE I
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD HUILA Y LOTE II: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CAQUETA, Lo anterior, para garantizar la prestacién continua, oportuna e integral de los servicios de
salud mental, consulta por psiquiatria y rehabilitacién por consumo de sustancias psicoactivas y otras
adicciones para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de las UPRES Huila y
Caqueta, asegurando el acceso a tratamientos especializados que contribuyan a su recuperacion y
bienestar., por valor d¢ OCHENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($81.500.000,00)
M/CTE IVA INCLUIDO, asi:

Teniendo en cuenta certificacion plan de adquisiciones gasto de funcionamiento No.477 de fecha 04 de
noviembre del 2026.

S ok NedPlan : : ; .
No.| Fecha -l i de - Unidad . Descripcion Vigencia |Cantidad | Valor unitario Valor total
| compras | ' ' ‘ - o

2026 1 §$ 20.000.000,00 §20.000.000,00
PRESTACION DE SERVICIOS
RASES No. DE ATENCION INTEGRAL
1 | 04/11/2026 477 2LOTE! 16 AMBULATORIOS Y
HUILA HOSPITALARIOS EN SALUD
MENTAL - HUILA
2027 1 $34.000.000,00 | $34.000.000,00
2026 1 $5.000.000,00 $5.000.000,00
PRESTACION DE SERVICIOS :
RASES No. DE ATENCION INTEGRAL
2 04/11/2026 477 2LOTE 16 AMBULATORIOS Y
CAQUETA HOSPITALARIOS EN SALUD
MENTAL - CAQUETA
2027 1 $22.500.000,00 $22.500.000,00
Total $ 81.500.000,00
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Atentamente,

AR

Subintendente, EVERLYN DA Y MORALES LOSADA

Estructurador Proceso

&= o ?
Elaboré: 8I. EVERLYN DABEIBY’FITJRALES LOSADA
Estructurador Proceso

Anexo: Sl (estudio previo, plan de compras 477-04/11/2026.)

Fecha elaboracién: 05-11-2026
Ubicacién: Disco D/CONTRATOS2026

Cra 22 sur No. 26°-21 Fronteras del Milenio

Teléfono 8630085 ext. 6419
euil.upre licia.gov,

www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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