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1. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE CONTRATACION

PROCEDIMIENTO
CONTRATACION PREVISTO

DE

SELECCION POR SUBASTA INVERSA

DOCUMENTO ESTUDIO DEL SECTOR
PROCESO No. PATIOS-SUB-SDS-14-2026
DEPENDENCIA QUE

ELABORO ESTUDIO

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y EQUIDAD DE GENERO

SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS PARA

BRINDAR ATENCION INTEGRAL A LAS
OBJETO: NECESIDADES BASICAS DE NUTRICION Y SUS
BUENAS PRACTICAS EN LOS ADULTOS MAYORES
DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS
SETECIENTOS VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS SEIS
PRESUPUESTO OFICIAL MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS
($722.306.299,00) M/CTE
ACTIVIDAD CIlU 1039
CODIGO UNSPSC 93131600
CODIGO BPIN 2024544050013

FECHA DE EMISION:

OCTUBRE 26 DE 2026

El presente estudio de mercado y analisis del sector contempla la realizacion de un
analisis economico del sector relacionado con el objeto del contrato a saber SECTOR

ALIMENTOS

El objeto del proceso de seleccion consiste en la ejecucion del objeto
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SUMINISTRO DE BIENES Y SERVICIOS PARA BRINDAR ATENCION INTEGRAL A LAS
NECESIDADES BASICAS DE NUTRICION Y SUS BUENAS PRACTICAS EN LOS ADULTOS
MAYORES DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS

Para el analisis del sector se partié de la busqueda en el SECOP de personas naturales o
juridicas que hayan celebrado contratos con objeto similar al del presente proceso.

Teniendo en cuenta los lineamientos Generales para la Expedicion de Manuales de
Contratacion — Guia para la elaboracion del Estudio del Sector publicada por Colombia
Compra Eficiente, el analisis del Sector a realizar cubre las siguientes areas

A. Analisis del mercado
B. Analisis de la demanda
C. Analisis de la oferta

‘ A.ANALISIS DEL MERCADO

SECTOR ALIMENTOS

Variacion anual de los ingresos nominales segun subsector de servicios
Total nacional
Enero 2018

Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television

Actividades profesionales cientificas y técnicas

|

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
Publicidad

}

)

Correo y servicios de mensajeria

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades
Restaurantes, catering y bares

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Salud humana privada

Inmobiliarias, de alquiler y arrendamiento

Educacion superior privada

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios
Telecomunicaciones

Actividades de programacion y trasmision, agencias de noticias
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Fuente: DANE, EMS.
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La relacion entre la alimentacion y la salud ha sido tradicion en muchos paises orientales
influenciados por la medicina herbal china, pero solo hasta afios recientes el mundo
occidental ha tomado conciencia sobre la importancia de la alimentacion y su relacion con
la salud, promoviendo los alimentos como un medio para aumentar la esperanza de vida y
reducir los riesgos de padecer enfermedades. El mercado de alimentos y bebidas es
altamente dinamico, y obedece a tendencias globales de consumo. Uno de los
motivadores de crecimiento del sector ha sido el generar relacionamiento con la salud. Los
alimentos tienen el potencial de mejorar la salud de la poblacion promoviendo la
prevencion y la reduccion del riesgo de enfermedades y atenuando asi las tasas de
mortalidad y los costos medicinales asociados a los tratamientos terapéuticos. Para la
industria de alimentos es importante, entonces, conocer los problemas de salud de mayor
incidencia en la poblacién, para guiar el desarrollo de nuevos productos hacia las
necesidades del mercado. En general, los principales problemas de salud a nivel mundial
se han asociado a enfermedades cardiovasculares, hipertension, obesidad, diabetes y
enfermedades relacionadas con la vejez como osteoporosis, artritis y enfermedades
neurodegenerativas. En eses sentido, la creciente demanda de productos saludables
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permitido que la industria explore el uso de ingredientes funcionales dentro de todas las
categorias, ofertando una gran variedad de alimentos funcionales, suplementos dietarios,
alimentos médicos, nutracéuticos, entre otros que pueden favorecer la salud de los
consumidores. Segun analisis de Euromonitor Internacional, el mercado mundial de
alimentos a 2016 es de USD 2.000 millones, de los cuales USD 426.000 millones (21 %)
corresponden a los alimentos con proclamas sobre la salud y el bienestar. Aquellos
dirigidos al bienestar general ocupan la primera posicion, con ventas de USD 368.000
millones (52 % %). Los productos dirigidos al control del peso han venido reduciendo su
cuota de mercado, aunque aun se mantienen en segundo lugar, con USD 128.000
millones en 2016 (18 %). Los productos para la salud digestiva abarcan el tercer lugar del
mercado, con USD 66.000 millones (9 %), aunque han mostrado inestabilidad.
(Euromonitor International, 2017)

En relacion con el mercado de las bebidas, aquellas orientadas a la salud y el bienestar
representan el 57 % de la totalidad del mercado, que ronda en los USD 491.000 millones.
Dentro de esta categoria se incluyen todas las bebidas que expresan proclamas a favor de
la salud y el bienestar humanos como Coca-Cola Zero, Gatorade y similares. (Euromonitor
International, 2017).

El mercado colombiano de alimentos es de COP 34 billones, de los cuales COP 6,5
billones (19%) corresponden a alimentos para la salud y el bienestar. En los ultimos cinco
anos, esta categoria ha registrado un crecimiento anual promedio de 12 %.

Este crecimiento supone multiples retos, principalmente para los paises con tradicién en el
uso de alimentos y para aquellos con una vasta biodiversidad por aprovechar, como es el
caso de Colombia. En este punto, la biotecnologia emerge como una excelente alternativa
para apoyar la generacion de valor agregado de los alimentos y su orientacion a
proclamas de la salud, satisfaciendo las necesidades del consumidor que demanda
productos mas saludables para una mejor calidad de vida.

Segun la clasificacion de cuentas nacionales del DANE, el sector alimentos y bebidas se
integra por siguientes actividades economicas:

o (10). Carnes y pescados

o (11). Aceites y grasas animales y vegetales
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0 (12). Productos lacteos

0 (13). Productos de molineria, almidones y sus productos
o (14). Productos de café y trilla

(15). Azucar y panela o

(16). Cacao, chocolate y productos de confiteria
o (17). Productos alimenticios n.c.p o

(18). Bebidas

Produccioén anual

La produccion total del sector alimentos y bebidas en Colombia es de 105.180 miles de
millones de pesos a 2016. Con un crecimiento del 10.9% comparado con el 2015. El
sector bebidas y alimentos ha tenido un comportamiento estable en su produccion, con
tendencia al crecimiento en el periodo analizado. Este comportamiento puede ser
potencializado incorporando estrategias de sofisticacidon de productos y dinamicas de

innovacion bajo el enfoque de bioeconomia.

Figura 3. Producclon Anual — Allmeantos y Bebidas

PRODUCOION (MILES CE

Fuente: Graficos elaborados a partir de cuentas nacionales del Dane. 2016
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Comercio Internacional

La balanza comercial del sector alimentos y bebidas a corte de 2016, es positiva con
exportaciones de 13.076 miles de millones de pesos, e importaciones por valor de 12.750
miles de millones de pesos, indicando un superavit de 326 mil millones de pesos. El
comercio exterior, ensefia un crecimiento a nivel histérico marcado con cifras a favor de
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las exportaciones colombianas; solamente en los afos 2012 y 2013, el comercio
internacional

Pese a que las importaciones son altas, muchos de los productos que ingresan en altas
cantidades son cereales como el trigo y frutas que son producidos en paises con
estaciones y representan un consumo en volumen. Los TLC han afectado la produccion
interna de algunos productos, a partir del afio 2010 se observa una tendencia alta en el
incremento de las importaciones, lo que implica un esfuerzo que se debe hacer para
equilibrar la balanza en los afos posteriores, mejorar la oferta exportadora con productos
sofisticados y adoptando tecnologia que permita incrementar la capacidad productiva y la
diferenciacion en el mercado internacional de los productos de alta demanda. Las
importaciones de alimentos son cada vez mas importantes para la seguridad alimentaria.
Para algunos paises esto puede reflejar una mayor demanda, pero insuficiencia de
recursos naturales para el cultivo de alimentos en el pais, en tanto que en otros, puede
indicar problemas de desarrollo agricola que requieren atencidn. Se prevé que las
exportaciones netas aumentaran en América, Europa del Este y Asia Central, mientras
que se espera que las importaciones netas aumenten en otros paises asiaticos y
africanos. Las exportaciones siguen concentradas en unos pocos paises abastecedores,
lo que contrasta con las importaciones, ampliamente dispersas. Esto puede implicar una
mayor susceptibilidad de los mercados mundiales a los choques de oferta, derivados de
factores naturales y politicos, mas que a choques de demanda (OECD/FAQ, 2017).

Figura 4, Comaercio Exterior- Sector Allmentos y Bebidas

Fuente: Griaficos elaborados a partir de cuentas nacionales del Dane, 2016
{

Participacion de la produccidon anual del sector en el PIB Nacional La participacion de la
produccion anual del sector alimentos y bebidas a corte de 2016 es del 12% siendo uno de
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los sectores relevantes de la economia. Figura 5. Participacion de la Produccién Anual
Sector Alimentos y Bebidas en el PIB Nacional
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Flgura 6. Participacion de la Producclon Anual Sector Alimentos y Boebidas on ol PIB
Naclonal

Fuente: Graficos elaborados a partir de cuentas naclonales del Dane, 20106

La industria de los alimentos es un sector de alto potencial dado que dentro del mismo
pais se encuentran los insumos que se requieren para la transformacion de estos lo cual le
da competitividad al sector frente a otras industrias que requieren insumos que no se
producen en el pais incrementando los costos de materia prima y del total de Ila
produccion. En particular la industria de los alimentos procesados ha tenido un buen
comportamiento comercial en el ambito internacional como lo demuestran los historicos de
las exportaciones con un alto numero de productos sofisticados, que son la apuesta del
gobierno para exportar.

Cadena de valor

La cadena de valor de la industria alimentaria y de bebidas esta establecida por la
capacidad que tiene para adoptar procesos de investigacion y desarrollo en pro de la
innovaciéon de productos, la disponibilidad de productos de primera calidad, la
incorporacion de ingredientes y metabolitos extraidos de fuentes naturales con
bioactividad en el organismo y la alta capacidad de sofisticacion del sector. Esta cadena
comienza con el suministro de materias primas provenientes de las actividades agricolas
relacionadas con produccion, cosecha y postcosecha, seguido la produccion intermedia de
ingredientes que sirven como base para la posterior creacién de los productos terminados
como los alimentos procesados. Luego se procede a la comercializacién, la cual
comprende el empaquetamiento, transporte y distribucion, etapa que permite que el
producto llegue al usuario final segun se expresa en la figura 6. Figura 6. Cadena de valor
del sector alimentario
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Figura 6, Cadana de valor dal sector alimantario
|
[
|
Fuente: Construccidn propia del eaulpo consultor

Es una cadena de cuatro eslabones, que comprende desde el suministro de la materia
prima hasta la comercializacion del producto terminado, y en la que se tiene en cuenta
la perspectiva de generar valor al producto final que llega al mercado y que cuenta
con actores de soporte. Cada eslabén se define como:

» Eslabon de Suministro: A este eslabon pertenecen todos aquellos actores que
apoyan actividades de transformacion primaria relacionados con la produccion
agricola, cosecha ypostcosecha. Dentro de este suministro se encuentra la materia
prima de especies que son cultivadas y domesticadas, y de aquellas que son
silvestres (tanto de la biodiversidad colombiana como foranea).

+ Eslabon Ingredientes: En este eslabon pertenecen empresas que se dedican
principalmente a la produccidn y estandarizacion de ingredientes, es decir,
transforman los productos crudos en ingredientes como aceites, harinas, extractos
botanicos, colorantes, enzimas, probidticos, entre otros, que seran usados en
formulaciones mas complejas para diferentes productos en eslabones posteriores

 Eslabén producto terminado (alimento procesado): En este eslabon se encuentran
todas aquellas empresas que realizan alimentos procesados para diferentes usos
funcionales y en diferentes presentaciones que seran utilizados de manera directa por
el consumidor final, sin ningun tipo de transformacion posterior. Dentro de este
eslabdn se encuentras empresas que realizan suplementos dietarios, asi como todas
aquellas que realizan procesamiento de lacteos, carnicos, panificacion, pulpas de
frutas, congelados, deshidratados, ente otros. El gran reto se encuentra asociado a la
innovacion, la calidad y los volumenes. Dentro de este eslabdon se encuentran también
las empresas que realizan producciéon institucional, asi como las cadenas de
restaurantes.

Calle 35 N° 3-80 Barrio Doce de Octubre- Los Patios
http://siep-alclospatios.com:6002/pgrs/par _alca patios/pgr alca patios.php
www.lospatios-nortedesantander.gov.co
Teléfono: 5829959




GESTION JURIDICA Cédigo: GJ-F-06

LOS PATIOS

ESTUDIOS DEL SECTOR Version: 02
Aprobacion:
ALCALE LOS PATIOS FORMATO OFTI /1 1/2(;22

» Eslabon Comercializacion: son empresas que ponen el producto a disposiciéon del
consumidor final, no necesariamente deben ser productoras de alimentos o
ingrediente natural, sin embargo, deben responsabilizarse de cumplir las normas
publicas de mercadoo privadas de mercado y de sostenibilidad. En esta cadena, la
comercializacion puede iniciarse después de la postcosecha para pasar al comercio
mayorista o destinarse a laindustria de transformacion, para luego ir al consumidor
final, o pasar directamente al consumidor en caso de tratarse de productos frescos.

Actores Claves Se resaltan los principales actores que integran el sector alimentos y
Bebidas Tabla 1. Actores clave del sector Alimentario

Tabla 1. Actores clave del sector Alimentario

Min Agriculture, [ Centeo de investigacion Levapan, Nutress, Quala, | Bancoldex, Camaras de
Min Comaerclo, | IBUN, Vidarium, INTAL, [ Nutrabiotos Colanta, Alpinm, Innpulnm, comercio,
Min Ambiente, Corpolon, Teonoparque. [ Sucroal, Senn, Frooolombia,

Conlcacao, ocenicafe Alneac, Nutripharma, Colalencins, PTP, ANDI,
Min Salud, | Grupos de | Progal, Casn Lukaer, | ONUDI, RUTA N, ACTA,
INVIMA, Invastigacion al interor | Blonutrectt, JOB, SGR, Biointropio
goblermon looales, | de las Universidades Procaps, Grupo Gobarmaalon
noorotarian do | Universidaden: UNAL, | Teonans, ¥ o,
walud UDEA, Univalle, Funat, Team, Pramex, Firducoldex,

Universidad de In | Colororganic Jugos troploales | organismos

Sabana, Javeriana, | Medick, antre otras Internacional

Corporacion phithoter, on

Universitaria  Lasallista, Naybor, Distibuidores,

Universidad Jorge [ Greenandina | comarcializador RUTA N

Tadoo Lozano, La salle, on Siatema

Univarsidad de Gaeneral  de

Cordoba, UNAD Regalians

Contros deo Desarrollo

Tecnologico CECIF,

Intaracturar

En el marco regulatorio en la industria colombiana de alimentos aun tienen limitantes
frente al desarrollo de productos innovadores.
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La regulacién en algunas areas como por ejemplo alimentos funcionales, alimentos
meédicos, entre otros, no responde a las tendencias e innovacion del mercado nacional
e internacional, lo que afecta tanto a los productos internos como a los importados.

Dentro de algunas de las normas y resoluciones actuales se pueden destacar:

1- En la resolucion 333 de 2011 del Ministerio de Proteccion Social (Colombia,
Ministerio de la Proteccion Social, 2011) estan contenidas las directrices
técnicas para el rotulado y etiquetado de los alimentos para consumo humano,
asi como la normativa para el uso de declaraciones nutricionales y de salud ,En
esta resolucién se fijan los valores de referencia para los principales nutrientes
—grasa, grasa total,

colesterol, carbohidratos, sodio, fibra dietaria, proteinas, vitaminas, etc.— y se
establecen las condiciones para las declaraciones en salud y el uso de
expresiones como “alto en”, “bajo en”, “libre de” o “buena fuente de”, entre
otras. La norma colombiana, al igual que la europea, distingue tres tipos de
declaraciones de salud: de reduccion de riesgo de enfermedad, de funcion de
los nutrientes y de propiedades de otras funciones.

2- La resolucion 333 (Colombia, Ministerio de la Proteccion Social, 2011) presenta
un conjunto de declaraciones de propiedades de salud autorizadas para
algunos ingredientes y familias de compuestos —que pueden ser utilizadas por
los productores siempre que se cumplan los requisitos estipulados en la misma
resolucion. Articulo 24 sehala que las declaraciones de propiedades de salud
diferentes a las contenidas en la Resolucion 333 de 2011 deben ser
autorizadas porel Invima,

3- En la resoluciéon 684 de 2012 (Colombia, Ministerio de Salud y Proteccion
Social, 2012) se establecié el protocolo para la aprobacién de nuevas
declaraciones de propiedades de salud. Este protocolo toma como base el
protocolo de la EFSA para aprobacion de los claims y, en esencia, la
composicién del dosier contiene los mismos elementos de la norma europea,
incluida la revision critica y sistematica de la informacion cientifica pertinente a
la declaracion de salud, la caracterizacion del alimento o principio bioactivo y la
demostracion de la relacion causal/efecto entre su consumo y el beneficio a la
salud propuesta ( Tomado de ANALISIS SECTOR ALIMENTOS Y BEBIDAS
Elaborado por: Mary Luz Castrillén R Corporacién Biointropic MEDELLIN,
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SECTOR SERVICIOS

La entidad reviso los aspectos generales del mercado del servicio a proveer, teniendo en
cuenta las siguientes perspectivas que pueden influir en la futura contratacion:

Aspectos generales del Mercado:

Sector Terciario
(servicios)
comercio, bancos, educacién,
cultura, servicios persona a persona

Sector Secundario

(produccién de bienes)

industria, construccién,
manufactura

Sector Primario
(produccién basica)
agricultura, ganaderia, pesca,
mineria, produccién energética

clasificacion sectorial de la economia

El sector terciario o de servicios es la parte de la economia que mas aporta al PIB de,
practicamente, todos los paises del mundo, y el que mas poblacion laboral ocupa. Es,
también, el mas heterogéneo, puesto que los servicios que se pueden prestar son

innumerables.
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El sector terciario es el que se dedica a prestar servicios a personas y a las empresas,
para que puedan dedicar su tiempo a su labor central, sin necesidad de ocuparse de
realizar las tareas necesarias para la vida en una sociedad desarrollada. Los primeros
economistas no consideraban los servicios como un sector economico, puesto que, al
contrario que la agricultura y la industria, no producia bienes materiales que intercambiar.

No veian cédmo, sin producir bienes, se podia aportar algo al desarrollo econémico de una
sociedad. Pero el bien fundamental que produce el sector servicios es tiempo, ese liberar
a las personas y las empresas de realizar tareas, que son vitales para sobrevivir, pero
cuya satisfaccion implica emplear un tiempo que no se emplea en la produccion. Por
ejemplo, el tendero pone al alcance de la mano los alimentos, que de otra forma solo
podriamos obtener recorriendo medio pais, y andar medio pais para conseguir los
alimentos no nos permitiria dedicarnos a otras cosas.

La cantidad y calidad de servicios que se pueden ofrecer ha aumentado con el desarrollo
de las sociedades capitalistas, especialmente con las que han apostado por el desarrollo
de la sociedad del bienestar. Durante la Edad Media y la Edad Moderna los servicios eran
muy escasos: comerciantes de ferias, la Administracion del Estado, finanzas, mesones y
tabernas, servicios religiosos, maestros, servicios personales en los hogares aristocraticos
y pOoco mas.

Con la revolucion industrial, desde sus comienzos, se hace necesario un aumento de los
servicios. La poblacion se concentra en ciudades, trabaja en las fabricas muchas horas y
ya no accede a los productos rurales. Se hace necesaria la aparicion de tiendas
permanentes en las ciudades, y un sistema de transporte estable de las mercancias. La
burguesia accede a los servicios personales, antes reservados a la aristocracia. Pero
ademas, surgen servicios para las empresas que impulsan la industrializacion: bancos,
bolsas financieras, seguros, mantenimiento de maquinaria y un sistema complejo y seguro
de transporte que garantice que se ponen al alcance de los consumidores sus productos.

De otro lado la Administracion del Estado se vuelve mucho mas compleja. Los ministerios
forman una estructura administrativa que se despliega por todo el territorio. Aparece una
compleja administracion de justicia. Ademas, para que todo el sistema funcione se hace
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necesario que la poblacion tenga una instruccidon minima y una salud suficiente. Surgen,
asi, los sistemas educativos y de salud universales.

Los servicios posibles se han incrementado en la medida en que cada vez son mas las
tareas necesarias para vivir en sociedades complejas. Es después de la segunda guerra
mundial cuando el aporte del sector al PIB supera a la industria, e incluso a la industria y la
agricultura juntas.

El sector servicios es en el que se invierten los beneficios que genera la industria y la
agricultura y que no es posible invertir en la propia industria porque descenderia la
productividad. Su flexibilidad es tal que es capaz de absorber los beneficios que genera el
propio sector, creando servicios huevos.

A pesar de que el sector servicios es dominante en todo el mundo, incluso en la mayoria
de los paises pobres, no en todos ellos tiene una estructura similar. En los paises ricos los
servicios son muy especializados, de calidad, estables, y muy diversificados. En los paises
pobres los servicios se parecen mas a los presentes en los primeros tiempos de la
revolucidn industrial: servicios personales del hogar, inestabilidad laboral, frecuentemente
como trabajo sumergido, de baja calidad y poco diversificado.

Los subsectores fundamentales son:

* Administracion del Estado

* Financieros: Seguros, Bancos, Bolsa, asesoramiento financiero, etc.
* Comercio: al por mayor, al por menor, comercio internacional, etc.
* Transporte

* Turismo

* Ocio: Restaurantes, musica, radio, television y cine

* Educacion y deporte

* Asesoramiento juridico y legal

* Informatica y tecnologia

* Cuidados personales y de salud.

* Comunicaciones (prensa, radio e Internet)

* Cuidados del hogar.
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El Sector Servicios En Colombia

El sector terciario en la economia colombiana ha venido adquiriendo una importancia muy
significativa en los ultimos anos. En efecto, en linea con lo sucedido en el mundo, la
participacion en el PIB del sector de servicios se ha incrementado del 58% en 1992 a mas
del 63% en 2005. Para este ultimo afio, el sector que obtuvo la mayor participacion dentro
del PIB de servicios es el de servicios sociales, comunales y personales, con un 32%,
seguido por el sector de establecimientos financieros, seguros, inmuebles y servicios a las
empresas

Las exportaciones de servicios colombianos en el aiio 2005 ascendieron a 2.666 millones
de ddlares, cifra que comparada con la del afio anterior registra un crecimiento del 18%.

Las exportaciones de viajes y transporte representaron cerca del 80% del total de
exportaciones colombianas de servicios en el transcurso del aiio 2005, seguidas de las
exportaciones de servicios empresariales y de construccion (10.3%), servicios de
comunicaciones, informacién e informatica (8.9%), otros servicios (4.8%) y servicios de
seguros Y financieros (1.2%).

Entre tanto, las importaciones ascendieron a 4.755 millones de dolares. El sector que
concentro el mayor volumen de importaciones fue el de transporte (44.3%), seguido por el
sector de viajes (23.7%).

Los subsectores fundamentales son:

* Administracion del Estado

* Financieros: Seguros, Bancos, Bolsa, asesoramiento financiero, etc.
* Comercio: al por mayor, al por menor, comercio internacional, etc.
* Transporte

* Turismo

* Ocio: Restaurantes, musica, radio, television y cine

* Educacion y deporte

* Asesoramiento juridico y legal

* Informatica y tecnologia

* Cuidados personales y de salud.

* Comunicaciones (prensa, radio e Internet)

* Cuidados del hogar.
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La tendencia de crecimiento del comercio de servicios continua de manera constante, sin
embargo la crisis econdmica global del 2008 afect6 la dinamica de crecimiento que tuvo
este sector, un indicador de ello es el crecimiento anual de las exportaciones e
importaciones de los servicios comerciales.

Las exportaciones mundiales de servicios ascendieron a 3,8 billones de dodlares para el
afno 2008, presentando un crecimiento del 12% respecto al afio anterior, mientras que el
crecimiento en el ano 2007 fue del 19,7%. Asi mismo, las importaciones pasaron de crecer
al 18,5% en el 2007 a 12,1% en el 2008.
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Fuente: Informe de comercio mundial 2009. OMC.

Las cifras disponibles de la OMC sobre el comercio de servicios estan desagregadas en

tres categorias: “Transporte”, “Viajes” y “Otros servicios comerciales”.

Para el afio 2008 el 51,2% de las exportaciones correspondieron a la categoria de “otros
servicios comerciales”, el 25,2% para viajes y 23,6% para los servicios de transporte. En
las importaciones, los “otros servicios comerciales” representaron el 45,7% del total,
seguido de los servicios de transporte con 29,9%.

Por regiones geograficas, el comercio mundial de servicios se concentra en la Union
Europea, Asia y América del Norte.

Entre los paises que se destacan por exportacion de servicios estan: Estados Unidos con
13,8% de participacion en el total de servicios exportados, seguido del Reino Unido,
Alemania y Francia, cada uno con 7,5%, 6,4% y 4,2% respectivamente. En las
importaciones de servicios, los paises con mayor consumo de servicios comerciales son:
Estados Unidos, Alemania y el Reino Unido que demandan el 24,2% del total, y en cuarto
lugar, esta Japon con una participacion de 4,8%.

Sector de servicios la Comunidad Andina

Calle 35 N° 3-80 Barrio Doce de Octubre- Los Patios
http://siep-alclospatios.com:6002/pgrs/par _alca patios/pgr alca patios.php
www.lospatios-nortedesantander.gov.co
Teléfono: 5829959




LOS PATIOS

GESTION JURIDICA Caédigo: GJ-F-06

ESTUDIOS DEL SECTOR Versioén: 02
Aprobacion:
ALCALE LOS PATIOS FORMATO 0‘?' /1 1,2022

La Comunidad Andina es una region demandante de servicios. De los servicios
importados para el afo 2008, la mayor parte (45,3%) corresponde a los Servicios de
Transporte, seguido de Otros Servicios (30,8%). El crecimiento en las importaciones en el
ultimo ano fue del 19%.

Las exportaciones de servicios de la Comunidad Andina aumentaron 12,9% para el afo
2008, por valor de US$9.588 millones. El comercio de servicios de viajes ha evolucionado
positivamente para la Comunidad Andina y para el afio 2008 represento el 50,6% del total
de servicios exportados.

Comuridad Andina: Exportacion de Servicios
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Fuente: Comunidad Andina de Naciones.Elaboré: Direccion de Inversién Extranjera y Servicios. Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.
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Fuente: Comunidad Andina de Naciones. Elabord: Direccion de Inversidon Extranjera y Servicios. Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Sector de servicios en Colombia

En Colombia la medicién de la produccion y el comercio de servicios se esta desarrollando
por dos vias, mediante las cifras de la Balanza de Pagos elaboradas por el Banco de la
Republica y por la Encuesta Anual de Servicios y la Muestra Trimestral de Servicios que
desde el ano 2007 viene desarrollando el Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas - DANE.

La Encuesta Anual investiga la estructura del sector: La Muestra Trimestral surgié para
atender la necesidad de disponer de indicadores coyunturales de la produccion y el
empleo del sector, que permitan su analisis y seguimiento continuo. Estas dos encuestas
son el resultado de un esfuerzo interinstitucional de este Ministerio, el DANE, el DNP vy el
Banco de la Republica, que mediante el Comité de Estadisticas de Servicios, estan
trabajando para mejorar la calidad de las estadisticas del sector servicios y el analisis de
las exportaciones de los mismos.

De acuerdo con las cifras de la Balanza de pagos, el comercio de servicios durante los
tres primeros trimestres del afio 2009 presenté una balanza deficitaria de US$1.758
millones como resultado de tener exportaciones por valor de US$3.078 millones e
importaciones por US$4.836 millones.
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El comercio de servicios de “Viajes” representd el 47,9% de las exportaciones y por parte
de las importaciones se destacaron los servicios de “Transporte” que participaron con el
33,5% del total importado.

BALANZA DE PAGOS DE SERVICIOS DE COLOMBIA

Enero - Septiembre 20038 /2002
(USH millones)

EXPORTACION DE SERVICIOS

Enero - Sept Enero - Sept %% Part.
202 2000 PS8 2000

Exportaciorestotaes 3081 3.078 -0,1004 100,0%
1. Transporte =lc =] 832 -11,39% 27.0%
2. Viajes 1357 1.5 8.73% 47.9%
3. Comunicacion 189 209 8.31% 56,6%
4. Corstruccion 0 u] n.a. 0,0%
5. Sequros 0 ] n.a. 0,0%
5. Financieros 943 37 -23,25 %) 1.2%
7. Informatica e inform acién 25 23 -33,09% 0,8%
3. Regalias y derechos de licencia 21 2 47.209% 1,0%
9. Otros servicios empres ariales 395 == -1,83 % 12,6%
10. Personales, culturales v recreatives =5 z3 -35,55 % 0,8%
11. Gobierno n.i.o.p. =) 62 433 % 2,0%

IMPORTACION DE SERVICIOS

Enero - Sept Enero - Sept %% Part.
2032 2000 Ner 09708 2000

Importaciones totales 5322 4.826 -9,1%0 100,074
1. Transporte 2272 1.620 -28 .7 % 33.5%
2. Viajes 1314 1.303 -02% 27.0%
3. Comunicacion 127 163 IBO0% 3.5%
4. Corstruccion 3 2 -37 5% 0,0%
5. Sequros 314 297 -55% 6,1%
5. Financieros 117 &2 -1 5% 1.9%
7. Informatica e inform acién 79 (=74 -21 8% 1,3%
2. Regalias y derechos de licencia 153 173 -52% 3.6%
Q. Otros servicios empres ariales 219 1.052 20 .49%] 22.1%
10. Personales, culturales v recreatives <] 25 -17 2% 0,5%
11. Gobierno n.i.o.p. 52| P -21 5% 1,0%

Fuente: Banco de la Repiblica

En la Encuesta Anual de Servicios el DANE realiza un muestreo entre empresas de
servicios para un grupo de actividades economicas, analizando las variables de
produccion bruta, empleo, valor agregado, remuneraciones y productividad.

La encuesta revela que para el afio 2008, la produccion bruta real de las actividades de
servicios crecid por encima de 3% respecto al aino 2007. La mayor produccidon bruta se
registro en los servicios de almacenamiento, comunicaciones y auxiliares de transporte por
un valor de $21.526,4 miles de millones de pesos.
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La mayor cantidad de empleos se generaron en las actividades inmobiliarias,
empresariales y de alquiler, con 707.061 personas, seguido de las actividades
relacionadas con la salud humana con 93.940 empleos.

La Muestra Trimestral de Servicios investiga las empresas de servicios que ocupan 50 o
mas personas 0 cuyos niveles de ingresos anuales son mayores o iguales a $5000
millones y que desarrollan alguna de las siguientes actividades: hoteles y restaurantes;
almacenamiento, comunicaciones Yy actividades complementarias y auxiliares de
transporte; actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler; actividades relacionadas
con la salud humana; servicios de educacion superior; actividades de entretenimiento y
otras actividades de servicios.

De acuerdo con los resultados de la Muestra Trimestral de Servicios en el afo 2008, los
ingresos operacionales reales de los servicios investigados crecieron 4,8% con relaciéon a
2007; el empleo aumento 5,9%.

Sector Servicios en Norte de Santander

Participacidn por ramas de s actividad econdmica dentro del
PIB de Norte de Santander - 2006
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Los encuestados del
sector ven un panorama
regular hacia el final del
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73%.

En cuanto a los que
proyectan un buen
ambiente econdémico, el
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en que los meses
venideros y por ser un
comportamiento similar
a través de los afos al
final del ano el
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Variaciéon anual del personal ocupado* segun subsector de servicios

Total nacional
Enero 2018

Produccién de peliculas cinematograficas y programas de televisidn
Restaurantes, catering y bares

Desarrolio de sistemas informaticos y procesamiento de datos

R .0
I 5.2
R 4.2

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades _ 40
Educacion superior privada — 33
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte B 2o
Actividades de programacion y frasmisién, agencias de noticias 1.5
Salud humana privada e 1.3
Telecomunicaciones 1
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios e 1.0
Actividades profesionales cientificas y técnicas | 0.1
Inmabiliarias, de alquiler y arrendamiento -01 |}
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios 3.4

Correo y servicios de mensajeria -4.2 |
Publicidad -4.2 |

-5.0 -3.0 -1.0 1.0 3.0 50 7.0 8,0

Fuente: DANE, EMS.
* Incluye personal permanente, personal temporal contratado directamente y personal temporal contratado a través de
agencias.

POLITICA NACIONAL DE ATENCION AL ADULTO MAYOR

La Politica Colombiana de Envejecimiento Humano y Vejez se estructura con base en seis
nucleos conceptuales interrelacionados que implican el compromiso simultaneo tanto del
Estado como de la Sociedad y de las Familias: el envejecimiento de la sociedad en
interaccidn con los cursos de vida, los derechos humanos, el envejecimiento activo, la
longevidad, la proteccidn social integral y la organizacion del cuidado.

Envejecimiento Activo

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud el envejecimiento activo es “el proceso
de optimizacion de oportunidades de salud, participacion y seguridad con el objetivo de
mejorar la calidad de vida a medida que las personas envejecen’”.
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El envejecimiento activo se aplica tanto a los individuos como a los grupos de poblacion.
Permite a las personas realizar su potencial de bienestar fisico, social y mental a lo largo
del curso de vida y participar en la sociedad de acuerdo con sus derechos, necesidades,
intereses, capacidades y oportunidades, mientras que les proporciona proteccion,
seguridad y cuidados adecuados cuando necesitan asistencia.

Por otra parte, y de manera fundamental, la proteccion social entendida como garantia
ciudadana se enfoca en la realizacion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, y
en los cuatro principios a ser incorporados a nivel conceptual y operativo en los sistemas
de proteccidn social: a) igualdad y no discriminacién, b) participacion y empoderamiento,
c) rendicidn de cuentas y d) transparencia; estos principios generan obligaciones de
caracter irrenunciable, universal y progresivo de los Estados con sus ciudadanos. Esta
perspectiva se fundamenta en la Declaracion POLITICA COLOMBIANA DE
ENVEJECIMIENTO HUMANO Y VEJEZ, 2014-2024 Segundo borrador para consulta y
consolidacion final, enero 2015 Universal de Derechos Humanos de 1948, el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC) de 1966 y otros
instrumentos de la normativa internacional de derechos humanos. (Cepal, 2011)

Proteccion social Integral

La responsabilidad por la articulacion y coordinacién de los actores sociales para la
formulacion, gestidn, monitoreo y evaluacidn de la Politica Colombiana de Envejecimiento
Humano y Vejez es del Ministerio de Salud y Proteccion Social, esto supone acciones de
movilizacion institucional de los demas estamentos del Estado y de movilizacién social,
para generar una vision legitima e integral de la politica. En términos de proteccién social
integral y como punto de partida es fundamental sefialar que América Latina y el Caribe es
la region mas desigual del mundo. La desigualdad no sélo es alta, sino también muy
persistente, a pesar de que recientemente se produjeron avances importantes en logros
sociales, los cuales se reflejan en la evolucién del indice de desarrollo humano. Dicha
desigualdad se transmite de una generacion a otra debido a que su intensidad y
persistencia se combinan con una baja movilidad social. (PNUD, 2010)

Por otra parte, y de manera fundamental, la proteccion social entendida como garantia
ciudadana se enfoca en la realizacion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, y
en los cuatro principios a ser incorporados a nivel conceptual y operativo en los sistemas
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de proteccidn social: a) igualdad y no discriminacién, b) participacion y empoderamiento,
c) rendicidon de cuentas y d) transparencia; estos principios generan obligaciones de
caracter irrenunciable, universal y progresivo de los Estados con sus ciudadanos. Esta
perspectiva se fundamenta en la Declaracion POLITICA COLOMBIANA DE
ENVEJECIMIENTO HUMANO Y VEJEZ, 2014-2024 Segundo borrador para consulta y
consolidacion final, enero 2015 Universal de Derechos Humanos de 1948, el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC) de 1966 y otros
instrumentos de la normativa internacional de derechos humanos. (Cepal, 2011)

La Ley Nacional del Plan de Desarrollo, determina que el Ministerio de la Proteccion
Social, debe llevar a cabo el proceso de definicion y desarrollo de la Politica Nacional de
Envejecimiento y Vejez. Dicho proceso se ha venido realizando desde el afio 2003, con la
participacion de multiples grupos de interés, como: la academia, la sociedad civil
organizada a través de asociaciones de personas mayores, instituciones prestadoras de
servicios sociales y de salud para las personas mayores, las diferentes instancias del
gobierno como los ministerios, los institutos descentralizados, profesionales
independientes, investigadores y estudiosos del tema, asi como las entidades territoriales
del orden municipal, distrital y departamental. Se recoge en el disefio de la Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez todos los insumos presentados en las relatorias de las
mesas de trabajo que se han realizado de 2003 a 2006, las recomendaciones de las
diferentes Asambleas Mundiales sobre Envejecimiento y de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), la revision exhaustiva de la bibliografia
relacionada con las politicas dirigidas a las personas mayores en el mundo y en América,
las iniciativas normativas desarrolladas en el pais, asi como el interés fundamental del
Estado Colombiano de atender integralmente las necesidades de las personas mayores y
del proceso de envejecimiento En este documento se presenta la Politica concertada entre
los diferentes actores involucrados en la tematica de envejecimiento y vejez, después de
un proceso de analisis, discusion y acuerdos entre los participantes. Esta Politica expresa
el compromiso del Estado Colombiano con una poblacién que por sus condiciones vy
caracteristicas merece especial atencion. Se plantea fundamentalmente, una visién de
futuro con el proceso de envejecimiento, y acciones a corto, mediano y largo plazo para la
intervencidn de la situacion actual de la poblacion adulta mayor
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Aspectos legales

No hay una normatividad especifica que regule el sector, solo los lineamientos fijjados por
el gobierno nacional, Ministerio de Salud en referente a la Politica de Atencion al Adulto
Mayor plasmado en el escrito “Politica Colombiana de envejecimiento Humano y Vejez

B. ANALISIS DE LA DEMANDA

Adquisiciones previas de la entidad

Revisada las adquisiciones de servicios de vigencias anteriores de la entidad, la
entidad adelanté procesos mediante convocatoria publica para la seleccion del
proveedor, asi:

2016 LP-SS-02-2016

2017 LP-SS-03-2017

2018 LP-SDSEG-014-2018

2025 PATIOS-SIP-SDS-03-2025
(Seleccion abreviada por subasta
inversa)

Historico de compras o adquisiciones de otras entidades

Para el analisis del sector se partié de la busqueda en el SECOP de personas naturales
o juridicas que hayan celebrado contratos con el objeto del proceso a contratar,
encontrandose lo siguiente:

OBJETO Modalidad Numero Valor Municipio
Proceso
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1 PRESTAR EL SERVICIO DE Minima IP 090 DE $38,500,000 Municipio
ATENCION INTEGRAL Cuantia 2014 de Neiva
MENSUAL AL ADULTO MAYOR
EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD EN HOGAR
GERIATRICO EN EL
MUNICIPIO DE NEIVA
2 SUMINISTRO DE VIVERES, | Minima SAMC- MIL- | 18.000.000 Milan -
ALIMENTOS Y ELEMENTOS | Cuantia 036-2015 Caqueta
PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DEL

HOGAR ANOS DORADOS DEL
ADULTO MAYOR MUNICIPIO
DE MILAN CAQUETA.

3 Servicio social de apoyo y | Contratacion 047AS2014 18.500.000 Marinilla
atencion en artes y | Directa Antioquia
manualidades a los adultos
mayores del Municipio de
Marinilla, en cumplimiento del
Plan de accién 2014 del
proyecto Plan de Atencion
Integral al Adulto Mayor

4 “IMPLEMENTACION DEL | Seleccion MC-SDS- 295.000.000 Manizales
CENTRO  VIDA  SATELITE | Abreviada de | 027-2017
URBANO, PARA LA ATENCION | Menor
INTEGRAL DIURNA DE | Cuantia
ADULTOS MAYORES DEL
MUNICIPIO DE MANIZALES

C. ANALISIS DE LA OFERTA

Para establecer el presupuesto oficial, la Oficina de Almacén General elaboré el estudio
de mercado y analisis de precios (formato GA-F-15), con base en las siguientes
cotizaciones formales allegadas al expediente contractual:

* DISTRINSUMOS DEL NORTE — NIT 27.586.135-9.

* VR TODO EN SUMINISTROS - NIT 901.681.247-1.

* INSUMOS Y SERVICIOS LA FRONTERA — NIT 901.743.284-1.

Adicionalmente se consultaron fuentes secundarias (sondeo telefonico, plataformas web,

histérico de la entidad y SECOP 1) para contrastar la vigencia y volatilidad de los precios.

En aplicacion del principio de economia se adoptaron los precios de menor valor, lo que

arroja un presupuesto oficial de SETECIENTOS VEINTIDOS MILLONES TRESCIENTOS
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SEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS ($722.306.299,00) M/CTE,
incluido IVA y demas costos directos e indirectos, para la entrega de 3.050 Kkits
nutricionales, refrigerios para los talleres, logistica de entrega, talleres de nutricion vy
material divulgativo.

Las cotizaciones recibidas provienen de comercializadoras y distribuidoras de alimentos y
viveres con domicilio en el area metropolitana de Cucuta, con capacidad de suministro,
empaque Yy distribucion, lo que evidencia la existencia de pluralidad de oferentes en la
region para el objeto del proceso.

D. ANALISIS DE INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES

Para fijar los requisitos habilitantes de capacidad financiera y organizacional con criterios
objetivos de mercado, se analizé una muestra aleatoria de empresas del sector. La
poblacién corresponde a las sociedades con actividad econémica ClIU 4631 (comercio al
por mayor de productos alimenticios) y 4690 (comercio al por mayor no especializado)
que reportaron estados financieros a la Superintendencia de Sociedades en la base
SIREM (balance general con corte a 31 de diciembre de 2015): 672 empresas, de las
cuales, depurados los registros incompletos o con activo total, pasivo corriente o
patrimonio iguales o inferiores a cero, quedaron 626.

El tamafno de la muestra se calcul6é con la formula para poblacién finita, con un nivel de
confianza del 95 % (Z = 1,96), un margen de error del 5 % y una proporcion esperada de
0,5, lo que arroja 239 empresas. La seleccion se hizo por muestreo aleatorio simple sin
reemplazo con semilla reproducible (2026). Para cada empresa se calcularon los
indicadores previstos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, con los
siguientes resultados:

Indicador Férmula Mediana del Requisito Empresas de la
sector muestra que lo
cumplen
indice de liquidez Activo corriente / Pasivo 1,61 Mayor o igual a 80,8 %
corriente 1,15

indice de Pasivo total / Activo total 63,8 % Menor o igual a 80 80,3 %
endeudamiento %
Razén de cobertura de | Utilidad operacional / 3,63 Mayor oiguala1 (o | 76,2 %
intereses Gastos de intereses indeterminado)
Rentabilidad del Utilidad operacional / 0,14 Mayor o igual a 0 74,5 %
patrimonio (ROE) Patrimonio
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Indicador Férmula Mediana del Requisito Empresas de la
sector muestra que lo
cumplen
Rentabilidad del activo Utilidad operacional / 0,06 Mayor o igual a 0 74,5 %
(ROA) Activo total

Los requisitos se fijaron de manera que aproximadamente las tres cuartas partes o mas
de las empresas de la muestra cumplan cada indicador; el 54,8 % de ellas cumple
simultaneamente los cinco. Con ello se garantiza la pluralidad de oferentes y, a la vez, se
exige liquidez, bajo endeudamiento y resultados operacionales no negativos, acordes con
la cuantia del contrato. Las empresas sin gastos de intereses (27 en la muestra) se
entienden cumplidoras de la razén de cobertura de intereses. El detalle de la muestra y
de los calculos consta en el anexo de indicadores financieros.

Atentamente,
n \[\ \ QU0 i
. . . 7
Secretaria de Desarrollo Social y Equidad de Género
Nombres y Apellidos Cargo Firma
Aprobo: KAREN ELENA VILLAMIZAR RUIZ SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y EQUIDAD DE GENERO Vo Wlowio Gt
| N A—
Reviso: CLAUDIA ALEXANDRA MOROS FONTALVO ASESORA JURIDICA EXTERNA <4f£‘» (" L,LJC
|
i k| j— ~
Elaboré: CLAUDIA ALEXANDRA MOROS FONTALVO ASESORA JURIDICA EXTERNA = ]ﬁ*’x\ (" i(»L’,b
1
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las disposiciones legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo
presentamos para la Firma del Remitente.
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