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MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE
ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA.
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MODALIDAD DE CONTRATACION: Minima Cuantia

FUNCIONARIO - UNIDAD QUE PRESENTA EL ESTUDIO PREVIO Intendente ROBERT NORBERTO

ZAPATA CEDANO.

OBSERVACIONES DEL ESTUDIO PREVIO:

o Se reviso el estudio previo y se encuentra acorde a la normatividad vigente.

FUNCIONARIO QUE PARTICIPA EN LA REVISION Y APROBACION DEL ESTUDIO PREVIO
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PROGRAMACION DEL ESTUDIO PREVIO
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FECHA: VALOR: ($163.210.666.00)
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DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION

RS 06 NOV 2026
I ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO
1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR
SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPI{\DO BAJO LA MODALIDAD DE
OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA.
1.1 DESCRIPCION CLASL’:S'ggg'ON SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
GENERAL DEL OBJETO Servicios editoriales, de Senvici d
82121500 giseﬁo. de artes graficas y rei?gz‘sscién 3 Impresiébn | cemeeeemeeeee
ellas artes.
S.ervicios editoriales, de Servicios de ‘
82121700 g:?aﬁsoégz :rtes gréficas y reproduccién Fotocopiado | = —-eeemeeeeee-
El valor estimado de la presente contratacién asciende a la suma de CIENTO
SESENTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SESENTA
Y SEIS PESOS M/CTE ($163.210.666,00), IVA incluido, discriminados de la
siguiente manera:
Vigencia 2026: CINCUENTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y
SEIS PESOS M/CTE ($57.000.666,00).
RUBRO Y VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
iTEM DESAGREGACION UNIDAD | DESCRIPCION DEL SERVICIO RECURSO |[CANTIDAD ESTIMADO, ESTIMADO
PRESUPUESTAL INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA
02-02-02-008-009
OTROS SERVICIOS
DE FABRICACION, ISERVICIO DE IMPRESION Y
SERVICIOS DE DIASE- FOTOCOPIADO BAJO LA
1 EDICION, IMPRESION GUTIC MODALIDAD DE OUTSOURCING 10 1 $57.000.666,00 $57.000.666,00
Y REPRODUCCION, IPARA LA DIASE Y LAS UNIDADES
SERVICIOS DE IGAULA
RECUPERACION DE
MATERIALES
VALOR TOTAL ESTIMADO $57.000.666,00
1.2 VALOR . .
ESTIMADO Vigencia 2027: CIENTO SEIS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS M/CTE
($106.210.000,00).
RUBROY VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
iTEM DESAGREGACION UNIDAD | DESCRIPCION DEL SERVICIO RECURSO [CANTIDAD ESTIMADO, ESTIMADO
PRESUPUESTAL INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA
02-02-02-008-009-01
OTROS SERVICIOS
DE FABRICACION, SERVICIO DE IMPRESION Y
SERVICIOS DE DIASE- FOTOCOPIADO BAJO LA
1 EDICION, IMPRESION GUTIC |MODALIDAD DE OUTSOURCING 10 1 $106.210.000,00 $106.210.000,00
Y REPRODUCCION, PARA LA DIASE Y LAS UNIDADES
SERVICIOS DE GAULA
R
VALOR TOTAL ESTIMADO $106.210.000,00
Nota 1: teniendo en cuenta que se trata de un contrato para la prestacion de un
servicio tipo tracto sucesivo, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion, adjudicara
el presente proceso de contratacion a la empresa favorecida por el valor total del
presupuesto oficial asignado.

ali
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Nota 2: el oferente debera indicar en la oferta y en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica SECOP Il de Colombia Compra Eficiente, que el valor de su
oferta corresponde al valor_total del presupuesto asignado.

Nota 3: el oferente deberad indicar en la oferta y el Sistema Electrénico de
Contratacién Publica SECOP Il de Colombia Compra Eficiente, el valor por item, toda
vez que la forma de adjudicacion del presente proceso sera el menor valor ofertado.

Nota 4: el servicio a prestar se realizara a todo costo por parte del oferente.

PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES,
GASTOS DE

INVERSION Y/O

UNIDAD | VALOR TOTAL
iTEM DES%’;{;’&QS BEL TIPO DE IMPRESION CANTIDAD | DE ESTIMADO
MEDIDA | INCLUIDO IVA
Impresién y fotocopiado de
SERVICIO DE : ;
hojas Tamafio carta y oficio en
IMPRESION Y negro, en papel de 75 gramos 1 UNIDAD $367
FOTOCOPIADO BAJO | (pagina simplex)
LA MODALIDAD  DE [Mmpresién y fotocopiado de
OUTSOURCING PARA | hojas Tamafio carta y oficio en 4 UNIDAD $640
1 LA DIRECCION DE | negro, en papel de 75 gramos
ANTISECUESTRO Y | (pagina duplex)
ANTIEXTORSION » ; ;
Impresién/ Copia hoja Color
(DIASE) Y LAS | carta y oficio (Simplex) 1 UHIBAD $963
UNIDADES GAULA Impresién/ Copia hoja Color
carta y oficio (duplex) 1 HRIDAD $1.307
VIGENCIA 2026

El presente proceso se encuentra amparado en el Certificacion de Plan de Compras
gastos de funcionamiento No. 51 del 07 de agosto de 2026, expedido por el Grupo
de Planeacion de la Direccién de Antisecuestro y Antiextorsién, asi:

No FECHA PLAN DE VALOR

COMPRAS UNIDAD RECURSO DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL

SERVICIO _ DE
IMPRESION Y
FOTOCOPIADO
BAJO LA
%‘813.1% 10 MODALIDAD ~ DE 1
OUTSOURCING

1 07/08/2026 51 $57.000.666,00 $57.000.666,00
PARA LA DIASE Y
LAS  UNIDADES
GAULA

1.3 CERTIFICACION

VALOR TOTAL $57.000.666,00

FUNCIONAMIENTO Y/O

VIGENCIAS FUTURAS.

VIGENCIA 2027

Mediante oficio No. 2-2026-072258 del 16 de octubre de 2026, la Directora General
del Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
inform6 al sefior Director General de la Policia Nacional, la autorizacién del cupo de
vigencias futuras 2027 de recursos corrientes por valor de DOSCIENTOS OCHENTA
Y CINCO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MILLONES TRESCIENTOS
VEINTIDOS MIL PESOS M/CTE. ($285.799.322.000) .

Asi mismo, mediante comunicado oficial No. GS-2026-006795-OFPLA del 21 de
octubre de 2026, la Oficina de Planeacién DIPON informé al sefior Director de
Antisecuestro y Antiextorsion, que se aprobé cupo de vigencias futuras ordinarias,
por un valor de CIENTO SEIS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL PESOS M/CTE
($106.210.000,00), dispuestos para el servicio de impresion y fotocopiado bajo la
modalidad de outsourcing de la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion y los
GAULA.
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14 CLASE DE T i
CONTRATO restacion de servicios

Podran participar las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras con
representacion o sucursal en Colombia, en forma individual o conjunta (consorcio,

15 PERFIL Y unién temporal o promesas de sociedad), que estén en capacidad de prestar el
CALIDAD DE LOS servicio y tengan dentro de su objeto social o actividad el objeto del presente
PROPONENTES proceso, y cumplan con todos los requisitos exigidos en el mismo.

Podran participar las Mipymes de conformidad con lo establecido en la Ley 2069 de
2020, Decretos 1082 de 2015 y 1860 de 2021.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

El Decreto 113 del 25 de enero de 2022 “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Defensa Nacional”,
define en el articulo 17 la misionalidad de la Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion, de la siguiente manera:

Es la dependencia de la Jefatura Nacional del Servicio de Policia responsable de planificar, dirigir,
desarrollar, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con la prevencion, investigacion y atencién de
los delitos de secuestro y extorsién que atentan contra la libertad personal.

En desarrollo de dicha normatividad, el director general de la Policia Nacional de Colombia, expidio la Resolucion
nro. 0264 de 2023, “Por la cual se define la estructura organica de la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion”,
sefialando que para cumplir su mision esta unidad esta conformada por Areas, Grupos, Oficinas Asesoras,
Seccional, Regionales Antisecuestro y Antiextorsion, y Grupos de Accion Unificada por la Libertad Personal
(GAULA).

En ese sentido, los GAULA y sus comisiones desplegadas en el territorio nacional, cumplen funciones de policia
judicial en coordinacion con la Fiscalia General de la Nacién, de conformidad con la Ley 906 de 2004 "Por la cual
se expide el Cédigo de Procedimiento Penal’, lo cual genera una alta demanda de elaboracion de informes,
actuaciones judiciales y tramites administrativos, lo que hace indispensable contar con un soporte técnico
especializado en servicios de impresion que garantice la continuidad, oportunidad y eficiencia en el cumplimiento
de las funciones asignadas.

Asi las cosas, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion cuenta con el servicio de impresion y fotocopiado bajo
la modalidad de Outsourcing, el cual ha permitido optimizar el consumo de papel y controlar el proceso de
impresion y copiado. Igualmente, este sistema permite mitigar el riesgo de equipos obsoletos, la interrupcion del
servicio, logrando una estandarizacion de costos a precios fijos, por lo tanto, es indispensable dar continuidad a
este servicio de manera permanente de acuerdo a las necesidades.

La unificacion de equipos (impresora, fotocopiadora y scanner) representa un beneficio econdmico al ahorrar en
mantenimientos, repuestos y suministros, toda vez que el servicio de outsourcing incluye insumos, equipos,
mantenimientos preventivos y correctivos.

El servicio de outsourcing de impresion y fotocopiado debera ser prestado en las dependencias de la Direccion
de Antisecuestro y Antiextorsion, REANT y los GAULA a nivel nacional, de acuerdo a las especificaciones y
cantidades descritas en las Especificaciones Técnicas Minimas, o donde se requiera por necesidades del servicio,
previa coordinacion con el supervisor del contrato.

Por tanto, se dara cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién No. 005884 del 27 de diciembre de 2019” Por /la
cual se expide el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia”,
Capitulo 8. Subcomponente Tecnologias de la Informacion numeral 8.6, y a las instrucciones proferidas en la
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comunicacion oficial No. GS-2022-000702-OFITE del 31 de enero de 2022, referente a la aplicabilidad al
procedimiento 1DT-PR-0019 del 27 de abril de 2026 “Evaluacion de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones - TIC”, donde se indica que la viabilidad técnica de cualquier proyecto tecnolégico debera ser
solicitada antes de realizar la adquisicion de bienes o servicios ante el Comité Evaluador de Requerimientos
Tecnoldgicos de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (CERT), en concordancia con
lo antes mencionado, se realiz6 la solicitud de viabilidad de las especificaciones técnicas mediante comunicacion
oficial No. GS-2026-015923-DIASE del 07 de julio de 2026, obteniendo respuesta mediante comunicacion oficial
No. GS-2026-005777-OFTIC del 15 de julio de 2026.

De igual manera, se verific el cumplimiento de lo establecido en el articulo No. 17 del Decreto 618 de 2026 para
los érganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion”, evidenciando que el presente proceso
cumple con lo alli dispuesto denotando que en su contenido no cuenta con limitaciones de Austeridad del Gasto
a la presente necesidad que tiene por objeto el “servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de
outsourcing para la Direcciéon de Antisecuestro y Antiextorsion y las unidades GAULA”, por tanto, se
continua con los tramites administrativos que se tienen previstos en la ejecucion contractual de la vigencia 2026.

La presente contratacion, NO esta cobijada por un Tratado Internacional o un Acuerdo de Libre Comercio ni
cumplimiento de reciprocidad vigentes para el estado colombiano en los términos del Manual para el manejo de
los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion (M-MACPC-12), emitido por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente en el literal D: “Las Entidades Estatales que adelantan sus
Procesos de Contratacién con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 no deben hacer este andlisis en las
modalidades de seleccién de contratacién directa y de minima cuantia”.

La contratacién objeto del presente proceso se requiere a partir del mes de noviembre de 2026.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

Para realizar el analisis de los antecedentes administrativos se consultd Ila pagina
www.colombiacornpra.gov.co; revisando los contratos suscritos por la entidad, con objeto igual o similar y
especificaciones técnicas similares a las requeridas durante las tres Gltimas vigencias (2023, 2024 y 2025),
encontrando lo siguiente:

UNIDAD

NUMERO DEL

NUMERO
CONTRcTANTE ngg&:g‘é" OBJETO DE ACIERTOS PROBLEMAS
CONTRATISTA | 3USCRIPCION PROCESO
SERVICIO DE IMPRESION
Y FOTOCOPIADO BAJO
LA MODALIDAD DE
DIASE - 05-7-10021-23 | OUTSOURCING PARA LA
VASQUEZ |del 05 de | DIRECCION PN DIASE | o ANEACION SELECCION
CAROCIA | octubre  de | ANTISECUESTRO y | MIC 017 | V' EJECUCION NINGUNO
SAS. 2023 ANTIEXTORSION Y LAs | 2023
UNIDADES
DESCONCENTRADAS
GAULA
SERVICIO DE IMPRESION
Y FOTOCOPIADO BAJO
DIASE - 05-7-10021-24 | LA MODALIDAD  DE
VASQUEZ | del 31 de | OUTSOURCING PARA LA | PN DIASE | o) \NEACION SELECCION
CAROCIA | octubre  de | DIRECCION pe | MIC 016 | v £ ecucIiON NINGUNO
SAS. 2024 ANTISECUESTRO y | 2024
ANTIEXTORSION Y LAS
UNIDADES GAULA
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SERVICIO DE IMPRESION
Y FOTOCOPIADO BAJO

DIASE - 057-1001925 | LA MODALIDAD  DE

VASQUEZ | del 28 de | OUTSOURCING PARA LA ,\PA'I“C D'Asf PLANEACION SELECCION

CAROCIA | octubre  de | DIRECCION DE | 3o 018 | v EJECUCION NINGUNO
SAS. 2025 ANTISECUESTRO Y

ANTIEXTORSION Y LAS
UNIDADES GAULA

. Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Teniendo en cuenta que: los bienes y servicios a adquirir poseen caracteristicas técnicas uniformes, ademas
existen varias empresas que estan en capacidad de satisfacer la necesidad cumpliendo con las
especificaciones técnicas requeridas, a la fecha no existe Acuerdo Marco de Precios vigente y que el valor de
la presente contratacion no supera el 10% de la menor cuantia del presupuesto de la Entidad, el presente
proceso de seleccion se adelantara bajo la modalidad de seleccién de seleccion de minima cuantia, conforme
las siguientes disposiciones legales:

CONTRATACION MINIMA CUANTIA, reglado por el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el
Decreto 1082 de 2015, asi:

El Decreto 1082 de 2015, reglamenta la modalidad de selecciéon de minima cuantia, contemplada en el
Capitulo 2, Disposiciones Especiales del Sistema de Compras y Contratacion Publica, Seccién 1, Subseccion
5, articulo 2.2.1.2.1.5.1. asi:

“Estudios previos para la contratacién de minima cuantia. La Entidad Estatal debe elaborar unos estudios previos
que deben contener, como minimo, lo siguiente:

La descripcion de la necesidad que pretende satisfacer con la contratacion.

La descripcién del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y Servicios,
de ser posible, o de lo contrario con el tercer nivel.

Las condiciones técnicas exigidas.

El valor estimado del contrato y su justificacion.

El plazo de ejecucion del contrato.

El certificado de disponibilidad presupuestal que respalda la contratacion.

N =

OO AW

Adicionado por el Decreto 00142 del 01 de febrero de 2023, que en su articulo 5°, determina:

“Articulo 5. Modificacion del articulo 2.2.1.2.1.5.1.de la Subseccién 5 de la Seccion 1 del Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015. Modifiquese el articulo 2.2.1.2.1.5.1.de la Subseccién 5 de la Seccion 1 del
Capitulo 1 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cual quedara asi:

"Articulo 2.2.1 .2.1.5.1. Estudios previos para la contratacién de minima cuantia. La Entidad Estatal debe elaborar
unos estudios previos que deben contener, como minimo, lo siguiente: 1. La descripcion de la necesidad que
pretende satisfacer con la contratacién. 2. La descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del
Clasificador de Bienes y Servicios, de ser posible, o de lo contrario con el tercer nivel. 3. Las condiciones técnicas
exigidas. 4. El valor estimado del contrato y su justificacion. 5. El plazo de ejecucion del contrato. 6. El certificado de
disponibilidad presupuesta! que respalda la contratacion. Paragrafo. Dentro de las condiciones técnicas exigidas se
podran incluir aspectos ambientales y sociales en los términos establecidos en el paragrafo del articulo 2.2.1.1.2.2.2.

del presente Decreto.”
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Asimismo, el procedimiento establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, modificado por
el articulo del Decreto 1860 de 2021, asi:

“ARTICULO 2.2.1.2.1.5.2. Procedimiento para la contratacion de minima cuantia. Las siguientes reglas.son
aplicables a la contratacion cuyo valor no excede del diez por ciento (10%) de la menor cuantia de la Entidad
Estatal, independientemente de su objeto:

1. La Entidad Estatal debe sefialar en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia la informacion a
la que se refieren los numerales 2, 3 y 4 del articulo anterior, y la forma como el interesado debe acreditar su
capacidad juridica y la experiencia minima, si se exige esta ultima, el cumplimiento de las condiciones técnicas
exigidas, incluyendo las obligaciones de las partes del futuro contrato.

2. La Entidad Estatal podra exigir una capacidad financiera minima cuando no hace el pago contra entrega a
satisfaccion de los bienes, obras o servicios. Si la Entidad Estatal exige capacidad financiera debe indicar cémo
hara la verificacion correspondiente en la invitacion.

3. La invitacién se publicara por un término no inferior a un (1) dia habil para que los interesados se informen de
su contenido y formulen observaciones o comentarios, los cuales seran contestados por la Entidad Estatal antes
del inicio del plazo para presentar ofertas. De conformidad con el paragrafo del presente articulo, dentro del
mismo término para formular observaciones se podran presentar las solicitudes para limitar la convocatoria a
Mipyme colombianas.

4. L.a Entidad Estatal incluird un cronograma en la invitacion que deberéa tener en cuenta los términos minimos
establecidos en este articulo. Ademas de lo anterior, en el cronograma se establecera: i) el término dentro del
cual la Entidad Estatal respondera las observaciones de que trata el numeral anterior. ii) El término hasta el cual
podra expedir adendas para modificar la invitacion, el cual, en todo caso, tendra como limite un dia hébil antes a
la fecha y hora prevista para la presentacion de ofertas de que trata el ultimo plazo de este numeral, sin perjuicio
que con posterioridad a este momento pueda expedir adendas para modificar el cronograma del proceso; en
todo caso, las adendas se publicaran en el horario establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de
20715. iii) E! momento en que publicaré un aviso en el SECOP precisando si el proceso efectivamente se limité a
Mipyme o si podra participar cualquier otro interesado. iv) Finalmente, se dispondra un témmino adicional dentro
del cual los proponentes podréan presentar sus ofertas, el cual sera de minimo un (1) dia hébil luego de publicado
el aviso en que se informe si el proceso se limita o no a Mipyme.

5. La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econémicas y verificar que la de menor precio cumple con las
condiciones de la invitacion. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos
de la invitecion de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente. Lo anterior sin perjuicio de la
oportunidad que deberdn otorgar las Entidades Estatales para subsanar las ofertas, en los términos del
articulo 5 c'e la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo en la invitacion para recibir los
documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos. En caso de que no se establezca este
término, los proponentes podran subsanar sus ofertas hasta antes de que finalice el traslado del informe de
evaluacion.

6. La Entidad Estatal debe publicar el informe de evaluacién durante minimo un (1) dia habil, para que durante
este término los oferentes presenten las observaciones que deberan ser respondidas por la Entidad Estatal antes
de realizar la aceptacién de la oferta seleccionada.

7. La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones
establecides en la invitacion a participar en procesos de minima cuantia. En la aceptacion de la oferta, la Entidad
Estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor o interventor del contrato.

8. En caso de empate, la Entidad Estatal aplicara los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,
conforme & los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del presente Decreto o las normas que los
modifiquen, adicionen o sustituyan.

9. La oferta y su aceptacion constituyen el contrato estatal.
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PARAGRAFO. De conformidad con el paragrafo 1 del articulo 30 y el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020, en estos
procedimientos de seleccién para Mipyme se aplicara lo prescrito en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 a 2.2.1.2.4.2.4 de
este Decreto. No obstante, de conformidad con el numeral 3 del presente articulo, las solicitudes para limitar el
proceso a Mipyme se recibiran durante el término previsto en dicho numeral. Ademas, en el aviso de que trata el
numeral 4 de este articulo se indicara si en el proceso aplican las limitaciones territoriales de que trata el articulo
2.2.1.2.4.2.3 o si podra participar cualquier Mipyme nacional.”

4. CRITERIOS DE SELECCION

41. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnica estan descritos en el Anexo “Especificaciones técnicas minimas” del
presente estudio previo, los cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

La experiencia del proponente esta descrita en el Anexo “Especificaciones técnicas minimas” del presente
estudio previo, la cual se verificard como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.2 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO
No aplica.

4.1.3 EXPERIENCIA

No aplica.

4.1.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

La experiencia del personal esta descrita en el Anexo “Especificaciones técnicas minimas” del presente
estudio previo, la cual se verificara como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.5 CAPACIDAD OPERATIVA

La capacidad operativa del proponente esta descrito en el Anexo “Especificaciones técnicas minimas” del
presente estudio previo, la cual se verificara como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.6 OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

Otras condiciones técnicas verificables del proponente estan descritas en el Anexo “Especificaciones técnicas
minimas” del presente estudio previo, las cuales se verificaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.7 CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION

No aplica. ) ]
4.2, EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA

421 EVALUACION ECONOMICA

La oferta econémica debera ser presentada en forma magnética y en pesos colombianos, a través del Portal
de Colombia Compra Eficiente www.colombiacompra.gov.co “SECOP 1.
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De conformidad con el numeral 4° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015, la Direccion de
Antisecuestro y Antiextorsion debe revisar las ofertas econémicas y verificar que la de menor precio cumple
con las condiciones de la invitacién. Si esta no cumple con las condiciones de la invitacién, la Direccion de
Antisecuestro y Antiextorsién, debera verificar el cumplimento de los requisitos de la invitacién de la oferta
con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente.

Lo anterior, sin perjuicio de la oportunidad que deberan otorgar las Entidades Estatales para subsanar las
ofertas, en los términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo
en la invitacion para recibir los documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos. En caso
de que no se establezca este término, los proponentes podran subsanar sus ofertas hasta antes de que
finalice el traslado del informe de evaluacion.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas no se logra la habilitacién, el proceso se declarara
desierto mediante comunicacion motivada que se publicara en el SECOP Il de acuerdo con lo citado en la
NOTA 101 de la Resolucion 03049 del 30 de Julio de 2014. (Manual de contratacion de la Policia Nacional).

4.2.2 FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION
No aplica
4.2.3 CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de empzate de dos o mas ofertas, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién aplicara los criterios
que trata el articulo 35 de la Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020, conforme a los medios de acreditacion
del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015, adicionado y modificado por el Decreto 1860 de 2021 o
las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan.

5. CONDICIONEES DEL CONTRATO
5.1. LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio, instalacion, configuracion e implementacién de los equipos (impresoras
multifuncicnales e impresoras a color) que hacen parte del servicio de impresion y fotocopiado e incluido los
equipos e insumos, debera realizarse en las dependencias de la Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion y
unidades GAULA, relacionadas en el item 12.5 cantidad y lugar del servicio descrito en las Especificaciones
Teécnicas Minimas, o por necesidades del servicio donde se requieran, previa coordinacién con el supervisor
del contrato, sin cue este genere costos adicionales.

5.2, FORMA DE EJECUCION

La forma de ejecucion del contrato que se derive del presente estudio previo serd de forma parcial,
cumpliendo con las especificaciones técnicas minimas y dentro del plazo establecido en el presente proceso,
previa coordinacion con el supervisor del contrato.

5.3. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucion del contrato que se derive del presente estudio previo sera:

Vigencia 2026: serd a partir de la aprobacion de la garantia unica por parte de la Direccién de Antisecuestro
y Antiextorsion y hasta el 31 de diciembre de 2026.
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Vigenciq 2.027: sera a partir previa expedicion del registro presupuestal del compromiso vigencia 2027 hasta
el 31 de julio de 2027 o hasta agotar presupuesto oficial asignado, lo primero que ocurra.

54. FORMA DE PAGO

La Policia Nacional - Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion se obliga a pagar el valor del contrato
mediante pagos parciales mensuales y proporcionales a la prestaciéon del servicio, en pesos
colombianos, los cuales seran cancelados de conformidad a la aprobacion del Plan Anualizado de Caja PAC
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, dentro de los (60) sesenta dias calendario siguientes al
cumplimiento de los siguientes requisitos y de acuerdo al derecho de turno contemplado en el articulo 19 de
la Ley 1150 de 2007, asi:

« Informe del servicio brindado junto con el recibido a satisfaccién que expida el supervisor de la aceptacion
de oferta.

e Factura electronica con el valor total con decimales si es el caso, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 617 del Estatuto tributario, debidamente diligenciada por el contratista y visada por el supervisor
de la aceptacion de oferta con la indicacion clara y expresa de todos los requisitos estimados en las normas
tributarias.

¢ Presentar certificado de pago de aportes al sistema de seguridad social en salud y riesgos profesionales,
de conformidad con lo estipulado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y ultima planilla cancelada.

 Es obligacion del futuro CONTRATISTA la entrega de los documentos necesarios para los pagos al Grupo
de Contratos de la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion por intermedio del supervisor del contrato.

Asimismo, el contratista debera adjuntar el certificado y la planilla de pago de aportes al Sistema Integral de
Seguridad Social (salud y pensiones), las contribuciones parafiscales y los demas documentos requeridos por
la DIASE. El pago se realizara de acuerdo con el derecho a turno y la programacion del Plan Anual de Caja
(PAC).

Para efectuarse el pago, el contratista debera cumplir con lo establecido en la Resolucion No. 000227 del
23/09/2025 “Por la cual se expide la resolucién Unica en Materia Tributaria, Aduanera y Cambiaria en lo de
competencia de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN", la
Circular Externa Nro. 002 del 08/01/2016 “Pago a Beneficiario Final a través del SIIF Nacion”, y la Circular
Externa Nro. 042 del 26/12/2023 “Sistema Facturacion Electrénica Del SIIF Nacion”.

En caso de estar obligado a facturar electronicamente, el contratista debera remitir el RUT actualizado, que
incluya dicha obligacion y la factura electrénica conforme a la normativa vigente; estos documentos deberan
cargarse en el SECOP Il y en el Sistema Integrado de Informacién Financiera (SIIF Nacion). El cumplimiento
de este requisito sera verificado por el Grupo de Contratos y aprobada por el Grupo Financiero, lo cual es
indispensable para el tramite de pago.

Si los documentos en referencia no se reciben dentro del plazo establecido o si recibidos son devueltos por
errores, falta de informacion o mal diligenciamiento, la Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion
reprogramara el pago para cuando se subsanen las novedades, se cumpla el tramite documental y estara
sujeto al derecho a turno y a la disponibilidad del Plan Anual de Caja.
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5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR O COORDINADOR

El supervisor del contrato sera el Jefe Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la
Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion, o quien haga sus veces, o quien con posterioridad designe el
sefior ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto de la aceptacion
de oferta ce acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la Resolucion No. 00090 del 15 de enero
de 2018, por la cual se establece la actividad de los interventores, supervisores y coordinadores de los
contratos o convenios en la Policia Nacional.

El supervisor realizara seguimiento continuo al mismo, verificando novedades e informandolas
inmediatamente al proveedor y al ordenador del gasto; estaran pendientes que el objeto se cumpla dentro del
plazo estipulado bajo las exigencias técnicas de la misma y entregaran un informe de supervision mensual,
el cual debera ser cargado en la plataforma SECOP Il y una vez finalice la aceptacion de oferta, se realizara
un informe final con la reevaluacién del proveedor dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento
del mismoe.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA y
ESPECIFICACIONES TECNICAS

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA
NACIONAL.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La forma de adjudicacion del presente proceso se efectuara en forma total y por el presupuesto total
asignado, por tretarse de un contrato de tipo tacto sucesivo, el procedimiento se realizara de acuerdo con lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2, del Decreto 1082 de 2015, el cual fue modificado por el articulo 5 del
Decreto 1860 del 2021, y conforme a lo establecido en la plataforma SECOP Il, siempre y cuando cumpla con
los requisitos de verificacion técnica, juridica y econémica de la invitacién publica.

El presente proceso seré adjudicado por el valor total del presupuesto asignado, por lo que el oferente debera
indicar que el valor de su oferta corresponde al valor del presupuesto asignado, para establecer el orden de
elegibilidad se'tendra en cuenta la oferta presentada con el menor precio ofertado para cada item la cual no
podra exceder el precio techo establecido para los mismos. De no lograrse la habilitacién, se declarara
desierto el proceso. La Entidad podra adjudicar el contrato cuando solo se haya presentado una oferta, y esta
cumpla con los requisitos exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos contenidos en la
invitacién publica.

El proponente seleccionado quedara informado de la aceptacion oferta, la cual sera suscrita por el Director
de Antisecuestro y Antiextorsion y publicada por el Grupo de Contratos a través de la plataforma SECOP II,
lugar donde el contratista manifestara la aceptacion expresa e incondicional de la misma, con los datos de
contacto de la entidad y del supervisor designado.
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7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

De acuerdo al Manual para la ldentificacion y Cobertura de Riegos en los Procesos de Contratacion

presentado por la Agencia Colombia Compra Eficiente, en el Anexo ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA

DE MITIGARLO se establece la matriz que incluye los riesgos identificados en el proceso de contratacion, de
acuerdo con la clasificacién, probabilidad de ocurrencia estimada, impacto, parte que debe asumir el riesgo,
tratamientos que se pueden realizar y caracteristicas de su monitoreo.

Como quiera que en la ejecucién de los contratos celebrados con el mismo o similar objeto no se presentaron
inconvenientes, la estimacion del riesgo (probabilidad que el siniestro llegue a ocurrir) corresponde a los
porcentajes minimos indicados dentro de la normatividad vigente, el manual de contratacion para la Policia
Nacional y la necesidad de la institucion, los cuales se relacionan en el Anexo ESTIMACION, TIPIFICACION,
ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS del presente estudio previo.

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion establecera la distribucion del riesgo, de conformidad con lo
previsto en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, para lo cual se hace la estimacion, tipificacion y asignacion
de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion, de acuerdo con la naturaleza del Contrato y las
actividades involucradas en él.

AV
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Il ESTUDIO DEL SECTOR

1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion requiere contar con el servicio de impresion y fotocopiado bajo
la modalidad de Outsourcing, con el fin de optimizar el consumo de papel, controlar el proceso de impresion
y copiado: Igualmente, para mitigar el riesgo de equipos obsoletos, y evitar la paralisis del servicio,

El servicio de outsourcing de impresion y fotocopiado debera ser prestado en las dependencias de la Direccién
de Antisecuestro y Antiextorsién y sus unidades desconcentradas a nivel nacional, de acuerdo a las
especificaciones y cantidades descritas en las Especificaciones Técnicas Minimas, o donde se requiera por
necesidades del servicio, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

Asi las cosas, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién en cumplimiento de lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.6.1., realiza el andlisis del sector del presente proceso de contratacion conforme a los parametros
de la Guia para la Elaboracién de Estudios del Sector 2025 V3, expedida por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente.

El estudio del sector se realiza con el fin de comprender el mercado del servicio a contratar desde las
perspectivas ecordmica, técnica, legal, comercial, financiera, organizacional y de riesgos, como insumo para
estructurar adecuadamente el proceso contractual.

1.1 OBJETO

SERVICIO DE INMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA
DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA.

1.2 ANALISIS DE CONTEXTOS

Para identificar los aspectos generales del mercado se realizé un andlisis del contexto econémico, técnico,
regulatorio y otros, con alcance nacional, dado que la necesidad corresponde a todas las dependencias de la
Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién y sus unidades GAULA

1.2.1 Contexto econdmico

Para satisfacer la necesidad de la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion (DIASE) relacionada con la
prestacion del servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing, se realizé el analisis del
sector econémico correspondiente a la industria de comunicacién gréafica, impresién, reproduccion
documental y servicios administrados de impresién (Managed Print Services - MPS), teniendo en cuenta
informacior publica disponible de entidades oficiales y gremiales. El presente analisis permite identificar las
condiciones de mercado, los principales actores, variables econémicas y perspectivas que pueden impactar
el proceso contractual.

1.2.1.1 Cédigo del Sector

1.2.1.2 Clasificacion UNSPSC
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CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicios editoriales, de disefio, de | Servicios de | i
82121500 artes graficas y bellas artes. reproduccion mpresion e
Servicios editoriales, de disefio, de | Servicios de ;
o artes gréficas y bellas artes reproduccion Fotocopiado oo

1.2.1.3 Clasificacion cédigo CIlIU

Cédigo CliU Descripcién
1811 Actividades de impresion
8211 Actividades combinadas de servicios administrativos de oficina
8219 Fotocopiado, preparacion de documentos y otras actividades especializadas de
apoyo a oficina

1.2.1.3 Aspectos Econémicos

e Productos y servicios incluidos dentro del sector

El servicio requerido se encuentra dentro de la industria de la comunicacion grafica y los servicios de
impresion administrada, que comprende:

- Servicios de impresion monocromatica y a color.

- Servicios de fotocopiado.

- Outsourcing de impresion.

- Administracion documental.

- Escaneo y digitalizacion.

- Suministro de equipos multifuncionales.

- Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos.

- Gestién de consumibles (téner, tintas, repuestos).

- Soluciones de control de impresion y monitoreo de usuarios.

- Servicios de impresion de documentos institucionales y operativos.

e Agentes que componen el sector
La cadena econémica del outsourcing de impresion esta compuesta principalmente por:

> Fabricantes de equipos como:
HP, Xerox, Ricoh, Konica Minolta, Canon, Epson, Kyocera, Lexmark.

> Distribuidores e integradores tecnolégicos
Empresas encargadas de importar, comercializar e integrar equipos y software de impresion.

> Empresas de outsourcing de impresién
Proveen el servicio integral incluyendo equipos, consumibles, mantenimiento, soporte técnico y
monitoreo.

» Clientes institucionales

Entidades publicas, Fuerza Publica, empresas privadas, sector financiero, sector educativo,
sector salud.

e Gremios y asociaciones

AW
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Las principales organizaciones representativas son:
- ANDIGRAF (Asociacién Colombiana de la Industria de la Comunicacion Grafica), principal gremio
del sector grafico colombiano.
- ANDI, a través de la Encuesta de Opinion Industrial Conjunta.
- Confecamaras, mediante informacion empresarial y de constitucion de sociedades.
- Camaras de Comercio regionales.
- Colombia Productiva.
- ProColombia para actividades exportadoras.

e Cifras de ventas del sector

De acuerdo con informacion divulgada por ANDIGRAF:

e Laindustria de la comunicacion grafica retine aproximadamente 34.000 empresas en Colombia.

e Las compaiiias que reportaron informacion financiera a la Superintendencia de Sociedades
registraron ingresos cercanos a $37,8 billones de pesos en 2023.
El sector representa aproximadamente el 5,2% del PIB industrial colombiano.
Genera mas de 270.000 empleos directos e indirectos.

Estas cifras evidencian un mercado consolidado con amplia capacidad de oferta para atender
requerimientos institucionales.

e Variables econémicas que afectan precios y abastecimiento

Inflacién
La inflacion continta siendo uno de los principales determinantes de costos del sector.

El'lPC anual en Colombia se ubico alrededor de 5,1% durante 2025, impactando:
- Papel.

- Servicios logisticos.

- Mano de obra.

- Transporte.

- Suministros tecnolégicos.

Salario Minimo Legal Vigente

El incremento del salario minimo afecta directamente:
- Personal técnico.

- Operadores de soporte.

- Servicios de mantenimiento.

- Costos administrativos.

Tasa de Cambio

El sector depende altamente de bienes importados, los equipos, repuestos, componentes electronicos y
consumibles son adquiridos principalmente en délares estadounidenses, por lo que las fluctuaciones de la
TRM tienen impacto directo en los costos. El promedio de la TRM durante 2025 fue cercano a $4.053
COP/USD.

e Cadena de produccién y distribucion




Pagina 15 de 68

ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA

VERSION: 10 CONTRATOS

La cadena de valor del servicio es:

B S

Lam

Fabricacion internacional de equipos.

Produccién de consumibles (toner, tintas, rodillos).
Importaciéon hacia Colombia.

Distribucion nacional.

Integradores tecnologicos.

Empresas de outsourcing.

Cliente final.

ayor parte de los equipos utilizados en Colombia son importados desde:
Estados Unidos.

China.

Japon.

Corea del Sur.

Alemania.

Materias primas y variacion de precios

Entre los principales insumos se encuentran:

Los

Los consumibles tecnolégicos también presentan alta sensibilidad frente al comportamiento del délar

deb

Papel bond.

Papel reciclado.

Toner.

Tintas.

Rodillos.

Fusores.

Repuestos electronicos.
Software de gestion documental.

costos del papel han presentado fluctuaciones asociadas a:
Incrementos en costos energéticos.

Costos de transporte internacional.

Precio de la celulosa.

Tipo de cambio.

ido a su origen importado.

Importaciones, exportaciones y contrabando

La industria presenta una alta dependencia de importaciones de equipos multifuncionales, impresoras,
componentes electrénicos, consumibles especializados. En el segmento de equipos tecnolégicos el
fenomeno del contrabando es limitado debido a los controles aduaneros, aunque pueden presentarse

importaciones informales de consumibles genéricos.

Barreras de entrada al mercado

Las principales barreras para nuevos competidores son:

>

Inversion inicial
- Adquisicion o arrendamiento de equipos.
- Inventarios de repuestos.

AN
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- Stock de consumibles.

» [Economias de escala
Las empresas consolidadas obtienen mejores precios por volumen en:
- Equipos.
- Téner.
- Papel.
- Licencias de software.

» Capacidad técnica A L
Se requiere personal certificado, cobertura nacional, mesa de ayuda, servicio de mantenimiento.

» Experiencia contractual
Las entidades estatales suelen exigir experiencia especifica en outsourcing de impresion, lo cual
restringe la participacion de nuevos oferentes.

e Practicas comerciales relevantes
El secter utiliza practicas comerciales ampliamente reconocidas:

» Descuentos por volumen
Los precios unitarios disminuyen conforme aumenta la cantidad de impresiones comprometidas.

» Modelo costo por pagina
Es la modalidad predominante en outsourcing y comprende equipo, soporte, mantenimiento,
repuestos, consumibles.

\74

Arrendamiento tecnolégico
Permite reducir inversiones iniciales mediante contratos de largo plazo.

» Precios diferenciados
Normalmente se presentan tarifas distintas para blanco y negro, color, impresién simplex, impresion
duplex.

El sector de servicios de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing presenta un mercado
maduro, competitivo y con suficiente nimero de proveedores para garantizar pluralidad de oferentes. La
industria de comunicacién grafica colombiana registra ingresos superiores a $37,8 billones, mas de 34.000
empresas y perspectivas favorables de crecimiento impulsadas por la transformacion tecnolédgica y la gestion
eficiente de documentos. No obstante, variables como la inflacion, el salario minimo, la tasa de cambio y el
costo de insumos importados constituyen los principales factores que pueden influir en la formacion de precios
durante la ejecucion contractual.

1.2.2 Contexto técnico

o Caracterizacion técnica del servicio
El servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing corresponde a una solucion
integral de administracion documental mediante la cual un proveedor especializado suministra equipos
multifuncionales, consumibles, mantenimiento preventivo y correctivo, soporte técnico, monitoreo
remoto y herramientas de control de impresion, bajo esquemas de costo por pagina o disponibilidad del
servicio. Este modelo ha evolucionado desde el suministro de equipos hacia los denominados Managed
Print Services (MPS) o Servicios Gestionados de Impresion, que integran procesos de digitalizacion,
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administracién documental, analitica de datos, seguridad informéatica y automatizacién de flujos de
trabajo.

Actualmente, las entidades publicas y privadas demandan soluciones que permitan optimizar los costos
operativos, controlar el consumo de papel, mejorar la trazabilidad documental y fortalecer la seguridad
de la informacion, especialmente en escenarios de trabajo hibrido y transformacion digital.

e Estado de desarrollo tecnolégico e innovacién del sector
La industria grafica y de servicios administrados de impresion atraviesa un proceso de transformacion
tecnologica impulsado por la automatizacion, la inteligencia artificial, la conectividad en la nube y la
gestion digital de documentos. Diversos estudios sectoriales sefialan que el outsourcing de impresion
se esta convirtiendo en un habilitador de la transformacién digital, integrando capacidades de captura
documental, escaneo inteligente y automatizacion de procesos administrativos.

Entre las principales innovaciones presentes en el mercado se destacan:

- Equipos multifuncionales inteligentes con capacidades de impresion, copiado, escaneo y gestion
documental.

- Sistemas de monitoreo remoto de dispositivos mediante Internet de las Cosas (loT).

- Plataformas de administracion en la nube.

- Herramientas de analitica y reportes en tiempo real.

- Automatizacion de reposiciéon de consumibles.

- Aplicaciones de inteligencia artificial para diagnéstico predictivo y mantenimiento preventivo.

- Procesamiento inteligente de documentos (IDP).

- Integracién con sistemas de gestién documental institucional.

o Seguridad documental y ciberseguridad
La proteccion de informacion sensible constituye actualmente uno de los criterios de mayor relevancia
en la contratacion de servicios gestionados de impresion. Las nuevas soluciones incorporan:
- Autenticacion de usuarios mediante credenciales.
- Impresion segura por liberacién de trabajos.
- Cifrado de informacion.
- Auditoria de accesos.
- Gestion de permisos.

Estas funcionalidades reducen riesgos asociados a fuga de informacién o acceso no autorizado a
documentos institucionales.

o Automatizacion y analitica de datos
Las plataformas modernas generan indicadores automaticos sobre volumen de impresion, consumo
por dependencia, costos por usuario, uso de impresion color y monocromatica, disponibilidad de
equipos, niveles de servicio

e Sostenibilidad ambiental
Las tendencias actuales impulsan:
- Impresién duplex obligatoria.
- Equipos de bajo consumo energético.
- Reduccioén de residuos.
- Téneres de alta eficiencia.
- Programas de reciclaje.
- Gestion de huella de carbono.
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La sostenibilidad se ha convertido en un factor relevante dentro de los procesos de adquisicion publica.

¢ Diversidad de caracteristicas técnicas de los equipos disponibles ' _ ’
La oferta tecnolégica del mercado presenta una amplia variedad de configuraciones segun las
necesidades institucionales:

> Equipos multifuncionales monocromaticos
- Velocidades entre 20 y 70 paginas por minuto.
- Escaneo doble cara automatico.
- Conectividad de red.
- Gestion centralizada.

» Equipos multifuncionales color
- Impresion a color de alta resolucion.
- Escaneo avanzado.
- Funciones de control de costos por usuario.

> Soluciones de produccion documental
- Altos volumenes de impresion.
- Cicos mensuales superiores a 100.000 paginas.
- Control avanzado de calidad.
» Software de gestion
- Reportes estadisticos.
- Control de cuotas.
- Integracion LDAP/Active Directory.
- Administracién web centralizada.

¢ Condiciones especiales de entrega e implementacion
Dentro de las condiciones técnicas observadas en el mercado se encuentran:

> Instalacion y configuracion inicial Incluye:
- Transporte.
- Instalacion fisica.
- Configuracion de red.
- Parametrizacién de usuarios.
- Capacitacion basica.

> Puesta en produccioén
- Migracion de configuraciones.
- Integracion con infraestructura tecnologica.
- Pruzbas de funcionamiento.
- Certificacion de operacion.

» Cobertura nacional
Los proveedores con mayor experiencia cuentan con redes de soporte regional, permitiendo
atencion de incidentes en diferentes ciudades y municipios del pais.

e Tiempos de atencion y niveles de servicio
Las condiciones predominantes del mercado establecen:
- Atencion remota inicial entre 2 y 8 horas.
- Atencion presencial entre 4 y 24 horas segln ubicacion.
- Reemplazo de equipos criticos en caso de falla mayor.
- Suministro de consumibles antes del agotamiento.
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- Monitoreo continuo del parque de impresion.

Estps estandares buscan asegurar la continuidad de los procesos administrativos y operativos de las
entidades contratantes.

e Aportes de eficiencia y valor para la contratacién
Las condiciones técnicas disponibles actualmente permiten incorporar factores de valor agregado que
generan eficiencias para la Entidad:
- Administracion centralizada de impresiones.
- Disminucioén del consumo de papel mediante impresion duplex.
- Reduccion de compras individuales de consumibles.
- Eliminacion de inventarios de toner y repuestos.
- Generacién automatica de estadisticas de uso.
- Trazabilidad completa de documentos impresos.
- Control de costos por dependencia o usuario.
- Mayor seguridad documental.
- Escaneo y digitalizacion integrada.
- Monitoreo remoto y soporte predictivo.
- Integracién futura con proyectos de transformacion digital institucional.

1.2.3 Contexto regulatorio

El “SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA
LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA”, se encuentra
enmarcado dentro de un conjunto normativo integral, de naturaleza constitucional, legal, reglamentaria y
técnica, el cual orienta y regula la planeacion, estructuracion, seleccion, ejecucion y supervisiéon del
proceso contractual, garantizando los principios de transparencia, economia, responsabilidad, seleccion
objetiva y finalidad publica. Para este contexto se referencian las fuentes propuestas en la Guia para la
Elaboracién de Estudios del Sector 2025 V3, asi:

e Marco regulatorio general aplicable
La contratacién del servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing debe
desarrollarse dentro del régimen de contratacién estatal previsto en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150
de 2007 y el Decreto 1082 de 2015, garantizando los principios de transparencia, economia, seleccion
objetiva, responsabilidad y planeacién. Adicionalmente, deben observarse las directrices emitidas por
Colombia Compra Eficiente, incluyendo la Relatoria de Colombia Compra Eficiente y los lineamientos
para estructuracion de procesos contractuales.

De igual forma, le son aplicables las disposiciones del siguiente marco normativo:

Marco regulatorio contratacién estatal
Norma Descripcion

Ley 80 de 1993 Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la Administracion
PUBLICA.

Ley 590 de 2000 Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro,
pequefias y medianas empresa.

Ley 816 de 2003 Por medio de la cual se apoya a la industria nacional a través de la contratacion
publica




Pagina 20 de 68
ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024 ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA

CONTRATOS

VERSION: 10 POLICIA NACIONAL

Por medio de la cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocion del desarrollo
de la micro, pequefia y mediana empresa colombiana y se dictan otras
disposiciones

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en
la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion
con Recursos Publicos.

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la
gestion publica.

Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a fortalecer la
contratacion publica en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras
disposiciones.

Por medio del cual se impulsa el emprendimiento en Colombia, corregida por el
Decreto 296 de 2021 y adicionada por la Ley 2337 de 2023.

Por medio de la cual se modifica la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007.

Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcién.

Ley 905 de 2004

Ley 1150 de 2007

Ley 1474 de 2011

Ley 1882 de 2018

Ley 2069 de 2020

Ley 2160 de 2021
Ley 2195 de 2022

Decreto 019 de
2012

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos
y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica

Decreto 1510 de
2013

Por el cual se regula el sistema de compras y contratacién publica

Decreto 1082 de
2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional

Decreto 1860 de
2021

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en o relativo al sistema de
compras publicas y se dictan otras disposiciones.

Decreto 0142 de
2023

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Planeacion Nacional para promover el acceso al
sistema de Compras Publicas de las MiPymes, las Cooperativas y demas entidades
de la economia solidaria, se incorporan criterios sociales y ambientales en los
Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales, se incluye el Titulo de
emprendimiento comunal y se dictan otras disposiciones.

Decreto 287 de
2026

Por el cual se modifican las articulos 2.2.1.2.426.,2.2.1.2.42.7.y2.2.1.2.4.2.8. del
Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacién

Ley 1819 de 2016,

Art. 188 — Art. 477
E.T. lit. n)

Exencion de IVA para equipos de sistemas y comunicaciones para uso de
Fuerzas Militares y Policia Nacional

Por tratarse de un servicio tecnolégico asociado a la gestion documental, impresién, reproduccion y
tratamiento de documentos institucionales, también resultan aplicables normas relacionadas con tecnologias
de la informacion, archivo, proteccion de datos personales, seguridad digital y sostenibilidad ambiental.

e Regulaciones técnicas sectoriales
Aunque el servicio de outsourcing de impresién no se encuentra sometido a una regulacién técnica
sectorial obligatoria especifica, el mercado opera bajo estandares nacionales e internacionales
ampliamente reconocidos que constituyen buenas practicas para garantizar calidad, seguridad y
continuidad operacional.
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- ISO 9001: Sistema de Gestion de Calidad: Establece requisitos para asegurar la calidad de los
servicios, el control de procesos y la mejora continua de la prestacion contractual. Resulta
especialmente relevante para proveedores que administran infraestructura tecnologica y servicios
de soporte.

- 1SO 27001: Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién: Aplica a organizaciones que
administran informaciéon institucional, documentos electrénicos y procesos de impresion con
contenido reservado o sensible. Permite gestionar riesgos de confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion.

- I1SO 15489: Gestion de Documentos: Contiene directrices internacionales para administracion
documental y conservacion de registros durante todo su ciclo de vida.

- ISO 30301 Establece requisitos para sistemas de gestion de documentos y fortalecimiento de la
gobernanza documental.

En consecuencia, la Entidad podra valorar positivamente la acreditacién de certificaciones
equivalentes relacionadas con gestion de calidad, gestion documental y seguridad de la informacion,
siempre respetando el principio de libre concurrencia.

Normativa sobre proteccion de datos y ciberseguridad

Considerando que los equipos de impresion y fotocopiado pueden procesar documentos
institucionales que contengan informacion personal, reservada o estratégica, resulta aplicable el
siguiente marco normativo:

Ley Estatutaria 1581 de 2012

Establece el régimen general de proteccion de datos personales y obliga a los responsables y
encargados del tratamiento a garantizar la proteccion de la informacion personal contenida en bases
de datos y archivos administrados por entidades publicas y privadas.

Decreto 1078 de 2015
Compila el marco regulatorio del sector TIC y contiene disposiciones relacionadas con gobierno
digital, seguridad digital y tecnologias de informacion aplicables a las entidades publicas.

Supervision de la SIC

La Superintendencia de Industria y Comercio ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre
el cumplimiento de las normas de proteccion de datos personales, por lo cual los proveedores deberan
adoptar mecanismos adecuados para garantizar la confidencialidad de la informacién procesada
durante la ejecucion contractual.

Dado que la DIASE desarrolla actividades relacionadas con investigacién criminal y apoyo a la
administracién de justicia, se recomienda que los equipos y plataformas ofrecidas incorporen
mecanismos de:

-Control de acceso por usuario.

-Autenticacion segura.

-Trazabilidad de impresiones.

-Cifrado de informacion.

-Borrado seguro de almacenamiento temporal.
-Registros de auditoria.

2. MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO — MAES
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La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente (ANCP-CCE) desarroll6 el Modelo
de Abastecimiento Estratégico (MAE) para optimizar el proceso de compra publica de las entidades estatales,
siendo este un proceso de planeacion y gestion de los procesos contractuales.

A través de la HERRAMIENTA PARA EL ANALISIS DE LA DEMANDA
(https://www.colombiacompra.gov.co/analisis-de-datos-de-compra-publica/visualizaciones-compra-
publica/herramierta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-demanda-y-de-la-oferta) , se visualiza de manera
grafica el gasto histérico de una, varias o todas las entidades estatales de Colombia, qué bienes o servicios
han contratado, a quiénes, bajo qué modalidades y origen del proveedor, a partir de la informacién que reposa
en el Sistema Electronico para la Contratacién Publica — SECOP |, SECOP Il y TVEC.

2.1 ANALISIS DE LA DEMANDA
a) Historial de contratacion en la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion

Deptro de la herramienta se realiz6 la configuracion de los siguientes filtros para el presente proceso,

asi:

= Seleccion de Afio: a partir del 01/01/2023 al 31/12/2025 (2023,2024 y 2025)

= Departamento de Entidad: Bogota D.C.

* Nombre de Entidad: Direccioén de Antisecuestro y Antiextorsién

* Seleccion de categoria: Cddigo Estandar de Productos y Servicios de las Naciones Unidas
82121500, 82121700. ‘
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Una vez verificada la plataforma de Colombia Compra Eficiente, se pudo establecer que la Direccion
de Antisecuestro y Antiextorsion registra dos (2) antecedentes contractuales en las dltimas tres
vigencias (2023 y 2025), relacionadas al objeto del proceso y al Cédigo Estandar de Productos y
Servicios de las Naciones Unidas 82121500, 82121700, de la siguiente manera, un contrato en la
vigencia 2023 por un valor de $144.620.000,00 y un contrato en la vigencia 2025 por valor de
$102.000.000,00 a través de la plataforma SECOP I, con el proveedor VASQUEZ CARO CIAS.AS,,
utilizando la modalidad de contratacién de minima cuantia.

Teniendo en cuenta esta informacion, se realizé una modificacion a la busqueda, con el fin de realizar
un estudio de mercado mas amplio que permita identificar nuevos proveedores y fortalecer los
principios de pluralidad y competencia en la contratacion estatal, cambiando la descripcion de la
Entidad, por aquella que menciona a la Policia Nacional, asi:

ANALISIS DE LA DEMANDA
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Para los periodos referenciados se ejecutaron 115 contratos en unidades de la Policia Nacional de
Colombia por valor de $29.867°239.843,00, distribuidos de la siguiente manera, en la vigencia 2023
con 41, vigencia 2024 con 41 y la vigencia 2025 con 33, el proveedor con mayor participacion registra
17 contratos, mientras que los restantes presentan cantidades significativamente inferiores, esto
demuestra una recurrencia contractual con ciertos proveedores que concentran la ejecucion de érdenes
y procesos, de igual forma predomina el valor contratado en proveedores ubicados en Bogota D.C.,
que absorben la mayor parte del presupuesto, los demas departamentos participan con porcentajes
reducidos como Antioquia, Valle del Cauca, Caldas, Meta, Tolima, Cauca y Narifio, reflejando una
cobertura nacional de oferentes, la contratacion se realiza practicamente en su totalidad con
proveedores nacionales, la participacion internacional es minima o inexistente, indicando que la
demanda es atendida principalmente por el mercado local, la modalidad competitiva concentra la mayor
parte de los recursos contratados, cercana al total de la inversion analizada, mientras que las
modalidades directas representan una participacion reducida, infiriendo un predominio de procesos con
mecanismos de competencia entre oferentes.

b) Procesos adquiridos por otras entidades

Para establecer el comportamiento para el “SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA
MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA", se procedié a realizar la verificacién en Colombia
Compra Eficiente del Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE), herramienta de analisis de la
demanda, donde se procedi6 a registrar el Cédigo Estandar de Productos y Servicios de las Naciones
Unidas 82121500 y 82121700 correspondientes al segmento, familia y clase, donde se visualiza que
durante las vigencias 2023, 2024 y 2025 las entidades estatales adjudicaron 1.898 contratos por un
valor total de $512.491.689.871,00, asi:

Para la vigencia 2023 se adjudicaron 661 contratos por un valor total de $150.749.140.796, en 2024
se celebraron 612 contratos por $149.091.809.788 y en 2025 se adjudicaron 625 contratos por un
valor de $212.650.739.287, lo anterior permite concluir que existe una demanda constante de este
bien, con variaciones en el numero de contratos y en los recursos comprometidos, asociadas a las
dinamicas presupuestales y a las necesidades especificas institucionales.
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2.2 ANALISIS DE LA OFERTA

Para generar seguridad frente a la modalidad de seleccion y garantizar que el servicio a contratar pueda
ser prestado por mas de un proveedor, se hizo uso de la herramienta visualizador de analisis de la oferta
de
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El analisis del mercado correspondiente a la familia UNSPSC 8212, evidencia un sector con una dinamica de
contratacién significativa y sostenida entre 2023 y 2025, alcanzando un valor total contratado de
$512.491.689.871 a través de 1.898 contratos celebrados con 811 proveedores.

La contratacién presenta una tendencia creciente en términos de inversién economica durante el periodo
analizado. Mientras que en 2023 se contrataron 661 procesos por aproximadamente $150.749 millones y en
2024 se registraron 612 contratos por $149.091 millones, para 2025 se observa un incremento importante
alcanzando 625 contratos por un valor cercano a $212.650 millones, representando el 41,49 % del valor total
contratado durante los tres afios analizados. Esto demuestra que, aunque el numero de contratos se mantiene
relativamente estable, el valor promedio de contratacién ha aumentado considerablemente. .

El sector presenta una participacién amplia de oferentes, lo que evidencia condiciones favorables de
competencia. Sin embargo, se observa una importante concentracion en algunos proveedores de gran tamario
como THOMAS GREG SONS DE COLOMBIA S.A., IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA, CADENA S.A,,
SOLUTION COPY LTDA., DITAR S.A.S., estos proveedores concentran los mayores montos contratados, lo
que indica que cuentan con capacidades técnicas, operativas y financieras ampliamente reconocidas por las
entidades estatales.

La existencia de 811 proveedores demuestra que el mercado no se encuentra monopolizado y permite la
participacién de empresas medianas y pequefias especializadas en impresion, reproduccion documental y
servicios asociados.

En cuanto a la contrataciéon se puede evidenciar que se concentra principalmente en tres modalidades de
seleccion, como la Contratacién Directa: aproximadamente $189.090 millones, Procesos Competitivos:
aproximadamente $185.610 millones y Régimen Especial: aproximadamente $154.680 millones.

Las entidades publicas con mayor participacion corresponden a organismos de caracter nacional y territorial,
entre ellas la Imprenta Nacional de Colombia, Policia Metropolitana de Bogota, Registraduria Nacional del
Estado Civil, Gobernaciones y alcaldias, entidades educativas y de salud; la presencia de multiples entidades
de diferentes sectores demuestra que los servicios de reproduccion documental constituyen una necesidad
transversal para la administracion publica colombiana.

2.3 ANALISIS DE LA ESTRATEGIA DE COMPRA

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion requiere contar con el servicio de impresion y fotocopiado bajo
la modalidad de Outsourcing, con el fin de optimizar el consumo de papel, controlar el proceso de impresion
y copiado: Igualmente, para mitigar el riesgo de equipos obsoletos, y evitar la paralisis del servicio,

El servicio de outsourcing de impresion y fotocopiado debera ser prestado en las dependencias de la Direccién
de Antisecuestro y Antiextorsién y sus unidades desconcentradas a nivel nacional, de acuerdo a las
especificaciones y cantidades descritas en las Especificaciones Técnicas Minimas, o donde se requiera por
necesidades del servicio, previa coordinacion con el supervisor del contrato.

Aplicar outsourcing al servicio de impresoras en la Policia Nacional es contratar y delegar a largo plazo un
proceso no critico para nuestra misién y labores diarias, a un proveedor mas especializado para conseguir
una mayor efectividad que nos permita orientar nuestros mejores esfuerzos a las necesidades neuralgicas
para el cumplimiento de nuestra misién. Un servicio de estos busca resolver problemas funcionales y/o
financieros a través de un enfoque que combina infraestructura, tecnologia y recursos humanos, ocupandose
del suministro de insumos como toner, papel, unidad de imagen, repuestos, mantenimiento preventivo y
correctivo, software de monitoreo y todo el soporte técnico necesario para la operacion, enfocandose en la
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reduccion de costos y optimizacion de los recursos, asegurando asi una disponibilidad permanente de
consumibles y apoyo técnico constante segun el acuerdo con el cliente el cual es flexible y segun la necesidad.

Asi las cosas, y de acuerdo con el analisis de la oferta realizado, se puede concluir que en el mercado local
(ciudad de Bogota D.C.), departamental y nacional, se cuenta con la masiva participacion y disponibilidad de
personas naturales o juridicas, en Unién Temporal o Consorcio, nacionales o extranjeras debidamente
acreditadas en el pais, empresas dedicadas al Outsourcing de impresion, fotocopiado y scanner entre las que
se menciona Ricoh Soluciones, Linalca, Save Colombia, Company, Unipless, Dispapeles, Carvajal, Calvish,
Solution Copy, Syrtec Ltda, Sitename y muchas mas, a la hora de buscar estos servicios, se debe optar por
empresas constituidas legalmente, para que también ofrezcan a su personal garantias de contratacion,
afiliaciones de ley y pagos oportunos. Estos son temas que hacen parte de un servicio de vanguardia, que va
mas alla de lo domestico, y requiere tratamiento técnico y capacitacion para que las labores sean bien hechas.

El mercado es muy variado y en general se han creado muchas empresas dedicadas a la importacion y
comercializacion de equipos y suministros de fotocopiado que cuentan con el personal calificado que valora
ante todo las relaciones personales y la vocacion de servicio hacia los clientes, ofrecen un soporte de pre-
venta y post-venta, ademas de una atencioén personalizada al cliente en la compra y alquiler de equipos de
impresion v copiado.

De acuerdo a los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, se realizé un amplio estudio de las posibles
empresas con experiencia que pueden prestar el servicio de impresion y fotocopiado bajo la modalidad de
outsourcing de impresién para la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion y las unidades GAULA
desconcentradas.

La prestacion del servicio de fotocopiado e impresion de documentos mediante el sistema outsourcing implica
grandes beneficios para la entidad pues las maquinas son propiedad del contratista, por lo que este asume
los costos de mantenimiento, proporciona los repuestos e insumos necesarios para su funcionamiento,
asimismo, se proporciona la atencion técnica preventiva y correctiva a las maquinas, con la disponibilidad de
repuestos suficierte para garantizar el servicio permanentemente.

Finalmente, se observa que la modalidad de seleccion mas utilizada para la adquisicion de este tipo de
servicios es la directa, seguida de la competitiva y la especial, lo cual resulta acorde con los montos. la
naturaleza de los bienes y las caracteristicas de los procesos analizados en el periodo de estudio: sin embargo
para el presente proceso, de acuerdo a la cuantia se adelantara un proceso de contratacion a través de la
modalidad de minima cuantia, en cumplimiento a lo establecido en el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150
de 2007 y el Decreto 1082 de 2015.

PROCEDENCIA Y DISPONIBLIDAD DE LOS SERVICIOS

El servicio objeto de la presente contratacion se encuentra disponible en el mercado nacional, sin embargo,
no se descarta la posibilidad que empresas extranjeras puedan ofertarlo, siempre y cuando cumplan con las
condiciones técnicas establecidas en el anexo “ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS”.

COSTOS DE OPORTUNIDAD

Realizado el analisis, para este tipo de servicio de outsourcing de impresion, fotocopiado, no hay factores que
incidan favorablemente en el costo, dado que este servicio, insumos, téner, repuestos, mantenimiento
preventivo son suministrados por la empresa, y no constituyen riesgo en una posible caida de precios y bajas
de la moneda que se constituyen costos de oportunidad, sin embargo, la aparicién de nuevas empresas
genera una competencia de los mismos que se tendra en cuenta en el presente proceso.

-
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VALORACION DE BENEFICIOS

Se tendran en cuenta los diversos beneficios que se tengan en la oferta econémica como valor agregado a la
comercializacién de los servicios a fin de valorarlos para no desligar esta variable al precio, como quiera que
sea necesario para determinar precios justos.

El servicio de impresién y fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing generara beneficios representados
en reduccién de costos para las entidades y una completa administracion de la plataforma de impresién y
fotocopiado, garantizando que el personal desempefie en la ejecucion de sus procesos misionales.

COSTOS INDIRECTOS

Los costos indirectos seran asumidos por el adjudicatario del presente estudio previo (Pdlizas que deba
constituir, gastos administrativos, impuestos, imprevistos, transporte, personal, etc.), en los que incurre al
desarrollar el proceso de contratacién y la ejecucion de la aceptacién de oferta.

MONEDA A CONTRATAR
La contratacién se efectuara en moneda legal colombiana (pesos colombianos).

3. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

Este analisis es fundamental para comprender lo relevante del presente proceso con relacién a las
necesidades que existen en el sector, por tanto, se requiere realizar un analisis de procesos de contratacion
donde se hayan adquirido bienes y servicios similares para conocer la forma en que se contrataron.

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién en ocasiones anteriores ha contratado el objeto del presente
estudio previo, motivo por el cual, para determinar la estructura del costo, se ha tenido en consideracion los
precios histéricos, asi como el estudio de mercado realizado con los proveedores; los cuales estan sujetos a
las especificaciones técnicas y los incrementos del IPC (indice de precios al consumidor), a fin de determinar
un precio final del servicio plasmado en el plan de compras.

3.1 Gasto Historico DIASE

Una vez verificada la plataforma del Sistema para la Contrataciéon Publica — SECOP I, se encontro tres
procesos con objeto similar durante las ultimas tres vigencias, asi:

UNIDAD NUMERO DEL |
iTEM | CONTRATANTE | CONTRATOY OBJETO Ngxggé’sg'z VALOR
Y CONTRATISTA FECHA DE
SUSCRIPCION
SERVICIO DE _ IMPRESION Y
FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
DIASE - | 05-7-10021-23 del
DE  OUTSOURCING PARA LA | PN  DIASE
] \é,;;sgxgz “ARQ ggzge octubre de | DinE~CION  ANTISECUESTRO Y | MIC 017 2023 | $144.620.000,00
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
DESCONCENTRADAS GAULA
SERVICIO DE  IMPRESION Y
N e oA -5 e oo de E - OUTSOURCING  PARA 1A | PN _DIASE $148.000.000,00
SIABAS 2024e octubre de | KipEcCION DE ANTISECUESTRO Y | MIC 016 2024 SR
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA :
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FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
DIASE - | 05-7-10019-25 del
A DE OUTSOURCING PARA LA |PN  DIASE
3| USs2 SARO | 28 de octubre de | BIRECCIGN DE ANTISECUESTRO Y | MIC 018 2025 %152.000,700,080
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA
3.2 Gasto historico de otras entidades (SECOP)
Para realizar el analisis de precios, se consultdé Ila pagina web de contratacion

https://www.secop.gov.co/CO1Marketplace/, revisando los contratos publicados que se suscribieron por otras

entidades en las ‘res Gltimas vigencias (2023, 2024 y 2025), con el objeto igual o similar al requerido en el
presente estudio previo, encontrando lo siguiente:

NUMERO DEL ,
ENTIDAD CONTRATANTE CONTRATOY | NUMERO DE
Y CONTRATISTA OBJETO FECHA DE PROCESO VALOR
SUSCRIPCION
CONTRATAR UNA SOLUCION
INTEGRAL DE  SERVICIO  DE SAMC 08 DE
IMPRESION,  FOTOCOPIADO Y | CPS-FRR-074- | 2024  FRR
Aoy~ SOLUTION COPY | ESCANEO 'EN LA MODALIDAD DE |  2024DEL | SERVICIOS | $253.658.219,00
OUTSOURCING PARA LA | 30/12/2024 | DE
REGISTRADURIA  NACIONAL  DEL IMPRESION
ESTADO CIVIL.
COR(I;ORACION SERVICIO _ OUTSOURCING _ DE
AUTONOMA REGIONAL | IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS 289-2024
DE CALDAS — PARA TODAS LAS DEPENDENCIAS Y | DEL 30/12/2024 | S'014-2024 | $102.163.756,00
COMPUTAR SAS. OFICINAS DE LA CORPORACION
UNIDAD PRESTADORA | SERVICIO DE  IMPRESION ¥ | PNUPRES | o oo o
T/ FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD | DEATA 104-7-
DE SALUD ATLANTICO - | dETOSOFIADG, BAJO LA MODALIDAD | DE DEATA-MIC- | $100.000.000,00
GRAN IMAGEN S.£.S. 099 25 DEL | g250025
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO 28/10/2025

Dentro del analisis efectuado a los contratos consultados en el Sistema Electronico de Contratacion Publica
(SECOP II), NO se tendran en cuenta los precios de referencia, puesto que difieren en especificaciones

técnicas ta'es como capacidad, cantidad, tipo de equipos y tecnologia en relacién con las condiciones técnicas
contempladas en el presente estudio previo.

T RN T S

HEH SuE

s :
e T B

NI mﬁwm*vWMW*

» Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman

estudio previo.

el presente
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4. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta busca identificar potenciales proveedores y determinar si estos estan en capacidad de
satisfacer la necesidad de la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion conforme a las condiciones técnicas
requeridas por la unidad.

Asi las cosas, la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién procedié a visualizar el comportamiento de
compras de las entidades a nivel nacional en el Modelo de Abastecimiento Estratégico, de acuerdo con la
necesidad requerida y los codigos de clasificaciones de bienes y servicios, tal como quedé descrito en el

numeral 2.2 del presente documento.

5. ESTUDIO DEL MERCADO - ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO Y VALOR ESTIMADO DEL

PROCESO

5.1 PRECIOS REFERENCIA SECOP (OTRAS ENTIDADES)

Se realizd consulta en la pagina web secop.gov.co vigencia 2023, 2024 y 2025 encontrandose tres
publicaciones de contratos con entidades estatales a nivel pais, con objeto similar al requerido en el presente
estudio previo, sin embargo, dichos contratos celebrados con otras entidades, NO se tendran en cuenta,

toda vez que no tiene las mismas especificaciones técnicas del objeto del estudio previo.

NUMERO DEL |
ENTIDAD CONTRATANTE CONTRATOY | NUMERO DE
Y CONTRATISTA OBJETO FECHA DE PROCESO VALOR
SUSCRIPCION
CONTRATAR __UNA ___ SOLUCION
INTEGRAL ~ DE SERVICIO  DE SAMC 08 DE
IMPRESION.  FOTOCOPIADO Y | CPS-FRR-074- | 2024  FRR
f{"gf - SOLUTION COPY | EocANEO EN LA MODALIDAD DE | 2024DEL | SERVICIOS | $253.658.219,00
OUTSOURCING PARA LA | 30/12/2024 | DE
REGISTRADURIA  NACIONAL  DEL IMPRESION
ESTADO CIVIL.
CORgORACION SERVICIO _ OUTSOURCING __ DE
AUTONOMA  REGIONAL | IMPRESORAS Y FOTOCOPIADORAS |  289-2024
DE CALDAS — PARA TODAS LAS DEPENDENCIAS Y | DEL 30/12/2024 | S1-014-2024 $102:163.756,00
COMPUTAR SAS. OFICINAS DE LA CORPORACION
UNDAD _ PRESTADORA | SERVICIO _DE  IMPRESION ¥ |~ PNUPRES [ o\ ijppeg.
FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD | DEATA 104-7-
DE SALUD ATLANTICO — oD | A A | DEATAMIC- | $100.000.000,00
GRAN IMAGEN SAS. Rl (L =2 025-2025
PRESTADORA DE SALUD ATLANTICO 28/10/2025

5.2 PRECIOS HISTORICOS

Una vez verificada la plataforma del Sistema para la Contratacién Publica — SECOP I, se encontr6 tres

procesos con objeto similar durante las ultimas tres vigencias, asi:

PARA LA

DIRECCION

m— NUMERO DEL :
iTEM | CONTRATANTE CONTRATO Y OBJETO NUMERO DE VALOR
SONIBATANITE FECHA DE PROCESO
SUSCRIPCION
iry SERVICIO DE IMPRESION Y
- | 05-7-10021-23 del 05 | FOTOCOPIADO BAJO LA | PN DIASE
1 blrsrea CARO | 4o 0 4o 2053 | MODALIDAD DE OUTSOURCING | MIC 017 2023 | 144.620.000,00

X\
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ANTISECUESTRO v
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
DESCONCENTRADAS GAULA
SERVICIO DE  IMPRESION Y
FOTOCOPIADO BAJO LA
DIASE ; MODALIDAD DE OUTSOURCING
2 VASQUEZ CARO 25‘7‘10821&242326!1 31| PARA LA  DIRECCION DE ,\Pn'l"c 016Dz'g‘zsf $148.000.000,00
CIA SAS i e ANTISECUESTRO Y
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA
SERVICIO DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO BAJO LA
DIASE ] MODALIDAD DE OUTSOURCING
3 VASQUEZ CARO 35'7'10819;,252832 28 | pARA LA  DIRECCION  DE m: 018‘2’3?5 $152.000.000.00
CIA SAS Boaubiede ANTISECUESTRO Y
ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA

e Informacioén verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

Los precios histéricos consultados para el presente proceso no se tendran en cuenta, toda vez que el alcance
del objeto del contrato es diferente en cuanto a cantidad, tiempo de soporte y garantia, y caracteristicas
técnicas respecto al servicio que se pretende satisfacer con el presente proceso contractual, tales como: la
velocidad de salida de las hojas, afio de fabricacion de las maquinas de imprimir, ahorro de energia, cantidad
de hojas en almacenamiento y salida son diferentes,.

5.3 PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

Se verifico en plataformas de grandes marcas, pero no se encontraron precios al respecto, ya que el servicio
solicitado se adquiere de acuerdo con las necesidades de la entidad (a la medida), y no son tecnologias que
se puedan adquirir a través de un catalogo.

Si bien es cierto, se encuentran varias empresas que ofrecen este tipo de servicio por catalogo relacionado
con el SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING, no se
evidencia el precio de referencia. Asi mismo, verificada la tienda virtual de COLOMBIA COMPRA EFICIENTE,
aunque existe ests tipo de servicio no se ajusta a lo requerido por la entidad.

+ Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el
presente estudio previo.

5.4 ESTUDIO DE MERCADO

Para la determinacion del precio de referencia, se tuvieron en cuenta las actividades especificas y el objeto a
contratar, de acuerdo con las condiciones del mercado y los requerimientos técnicos definidos, para ello la
Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion, utilizé los siguientes medios de consulta para realizar los
comparativos de costos.

e Solicitud de cotizacién a proveedores
Mediante la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacién Publica SECOP Il de Colombia Compra

Eficiente, el dia 25/09/2026 3:48 PM ((UTC-05:00) Bogotda, Lima, Quito), se realiz6 solicitud de cotizacion a
proveedores, radicado bajo el cédigo id.CO1.BD0OS.10919797 (imagen), el cual fue de conocimiento de mil
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ocho (1.008) empresas, estableciendo un tiempo de entrega de diez (10) dias para presentar cotizacion de
interés en el proceso, es decir hasta el 05/10/2026 06:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito.

oo i UYQ H 1004 88
e #
se e | b o -

sy >t — Deaon o w Endided T~ Expedients

0 Homo : BERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALL... (d SO BDOS 10818797

de infor alosF
Solicitud Cotizacion Estudio de Mercado DIREIRIN

et o San GO O o3

pmegss

(2 homen (UT0-05:00) Bagora, Lima, (uio)
Fochs to prosentacion de ofertas 514724026 5 50 A1 . Facha g6 DUBHCACION DEIDGIAI2E 348 PR

LINEA DE TIEMPO

LISTA DE OFERTAS

EVALUACION ECONOMICA @ wowvel oo v

EVALAIACION | emeionts s o vasias ica-u

Finalizado el tiempo en la plataforma para la presentacion de ofertas en el proceso de cotizacion, se
identificaron tres (3) empresas interesadas y uno (1) empresa que presento oferta de cotizacion, asi:

VASQUEZ
ITEM TIPO DE IMPRESION cANTIDAD | UNIDADDE | capovycia
MEDIDA o

Impresién y fotocopiado de hojas Tamafio
1 carta y oficio en negro, en papel de 75 gramos 1 UNIDAD $ 250
(pagina simplex)

Impresién y fotocopiado de hojas Tamafio
2 |cartay oficio en negro, en papel de 75 gramos 1 UNIDAD $ 370
(pagina duplex)
lm_pre5|on/ Copia hoja Color carta y oficio 1 UNIDAD $ 690
(Simplex)
|mpresnon/ Copia hoja Color carta y oficio 1 UNIDAD $ 970
(duplex)

VALOR TOTAL DE COTIZACION $2.280

e Solicitud de cotizacion mediante correo electronico

Se realizé solicitud de cotizacion a diferentes empresas a traves de correo electronico,
diase.gutic@policia.gov.co, asi:

AR\
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Solicitud cotizacion studio de merado

TIASE GUTIC
o s ol sk
i) ot Satamstn
B s

L@ DIRSE

Correo Electronico No 1058 / IASE ~ GUTIC del 20 de octubre de 2026
Dios y Patria,
Cordisimente me per nito solicitar sy colaboracién en of sentido da realizar la

Totzacin para
hmmam'mymw anvmmmm 9613 - Chm
Norte, de acusrdo con tas anexa.

[ & Ponpantos | 3 Buspoasmeytodes | 3 Bowmios e |
o ARAR R

L) Fempaciacn oo  Oninged

ﬁiwmi; ij

SR mCRLIOTEY

Soficitud cotizacién estudio de mercado

DIASE GUTC
A -mwtuw.w

L@ DiSE i

i

D€y teponder | 4 Remenwatoda |
e O LRES YR ae

(‘1 sms Mvm’!«um (#mmgrﬂ

3 e | {n

Correo Electronico No 1059 / DIASE - GUTIC del 20 de octubre de 2026

Dios y Paia,

Cordialmante me penmito solicitar su colaboracién en sl sentido de realizar la cotizacién paa
lachadndoAnWoyAnuw ubicada en ta Transvecsal 28 No. 96-13 - Chico
Norts, de acurdo con las e la d anexa.

Atentamente,
% intandente
ARDRES MAURCIO ANDRES CARRRLO RAMIREZ
Jede Crupo de Tronolugies de 1 nformasan y s Jefe. pengrctana ias de [
Cornunicanione | (£} Conunicaciones i)
0306 9585 R0 K54 9845

AT INAL D COLOMEUN
Dhwctian ou Arkave A y JoumAenate

Eiabiocsit IT. Hbert Zapate Oo: 500

# INFORMACION PUBLICA

Solicitud cotizacion s tudio de mercaco
e Rt | 4y dumponiusiodis | A Bamit | e

e TR B 0,

g g P

EE ST S S S
s

um DinSE c%ﬂ

Correo Etwctronico No 1080 / DILSE - GUTIC del 20 de votubre de 2026
Giow y Patria,

Cordiaiments me perm to solicitar su ¢t laboracidn en ¢ sentido de reaiizar a cotizacién para
hmam.mymmmammmwnmwu CNw

2 CERCIA,

NATILINAL
B 0 AL § SN

latsori; (1, Rodect Lapaty Cadano
# INFORMACION PUBICA

soficitud cotizacién estudio de mercado

45 Ragoda | % Duzebe siodn | > Newess

@ E

L@k DIASE  inforinaciény |

oo F A s o,

v {"’_‘} mzwm"mow

Correo Electronico No 1070 / DIASE ~ GUTIC del 21 de octubre de 2026

Dias y Patria,

solictar su colaboracidn en el sentido de realizar

Cordialmente me permas cotzacion para
la Dirsceitn de Antisecuasiro y Antiextorsidn, ubicada a0 (a Transvecsal 23 No, 96-13 - Qwo

anexa Norte, te acuerdo con tas E] anuxa.
Alsntamenis,
4R atarvdenty i
AMDIES NAUICH ) CASREAD SAMISRT MAURICIO CARRILLO SAMIRE:
ol Grugen e T chogias e i rforrmacidn v s data Ceuoa e Tecrciogies e e Fkrracitny e
Lotrsaricacines Comuncationss |
120304 ¥66. 320 304 9565
e scha Rl TNACRIN AL TR
s o s 35 e, P AL e oo o0 S § A

Fhabons: 17, Ruhart Japues Codano

# N ORMACION PEBUCA # INFORMACION PUBLICA
Recibiendo respuiesta de las siguientes empresas, asi:
COMTEC
soLuTions | COMSISTELCO | semcar sas
UNIDAD SAS VALOR VALOR
ITEM TIPO DE IMPRESION CANTIDAD DE VALOR COTIZACION IVA COTIZACION
MEDIDA COTIZACION INCLUIDO IVA INCLUIDO
IVA INCLUIDO
Impresion y fotocopiado de hojas
Tamafio carta y oficio en negro, en
1 papel de 75 gramos (pagina UNIDAD $495 $476 $357
simplex)
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Impresién y fotocopiado de hojas
Tamafio carta y oficio en negro, en
R | e e 1 UNIDAD $900 $868 $650
duplex)
Impresién/ Copia hoj
3 o’}:’c’if?'sﬁgggf)'a MEReCRlor ey 1 UNIDAD $1.200 $1.400 $1.000
Impresién/ Copia hoja Color carta y
L i, 1 UNIDAD $1.501 $1.600 $1.450
VALOR TOTAL DE COTIZACION $4.096 $4.344 $3.457

Con las cotizaciones recibidas a través de la plataforma SECOP Il y mediante correo electronico a las
empresas que pueden cumplir con este servicio, se realiza un promedio por item con los tres (03) menores
valores ofertados, con el fin de obtener un valor razonable, ajustado a las dinamicas econdmicas y de beneficio

para la institucion.

1 MENOR 2 MENOR 3 MENOR PROMEDIO
9: VALOR VALOR VALOR VALOR
= ’ 3 | UNIDAD | |NCLUIDO IVA | INCLUIDO IVA | INCLUIDO IVA | UNITARIO
= TIPO DE IMPRESION B BE VASQUEZ | SEMCAR SAS COMTEC INCLUIDO
< | MEDIDA | CAROY CIA SOLUTIONS IVA
< SAS SAS
Impresion y fotocopiado de hojas
1 | Tamafio carta y oficio en negro, en| 1 | UNIDAD $ 250 $357 $495 $367
papel de 75 gramos (pagina simplex)
Impresiéon y fotocopiado de hojas
2 | Tamario carta y oficio en negro, en| 1 | UNIDAD $ 370 $650 $900 $640
papel de 75 gramos (pagina duplex)
Impresion/ Copia hoja Color carta y
3 oficio (Simplex) 1 | UNIDAD $ 690 $1.000 $1.200 $963
Impresién/ Copia hoja Color carta y
4 oficio (ddplex) 1 UNIDAD $ 970 $1.450 $1.501 $1.307

. Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefos de la necesidad que firman el

presente estudio previo.

5.5 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

Para calcular el valor estimado se realiza un promedio por item con los tres (03) menores valores ofertados,
con el fin de obtener un valor razonable, ajustado a las dinamicas econémicas y de beneficio para la
institucion[, toda vez que no se tendran en cuenta los precios SECOP, catalogo e histérico, puesto que difieren
en especificaciones técnicas tales como capacidad, cantidad, tipo de equipos y tecnologia en relacion con las

condiciones técnicas contempladas en el presente estudio previo, asi:

PRECIOS DE
PRECIOS VALOR UNITARIO
iTEM TIPO DE IMPRESION i PR as | HISTORICOS s ESTIMADO
PROYECTADOS INCLUIDO IVA INCLUIDO IVA
Impresion y fotocopiado de hojas tamafio | No sera | No sera 5 :
1 carta y oficio en negro, en papel de 75 | tenido  en tenido en No Seéi;?;do ais $367 $367
gramos (pagina simplex) cuenta cuenta

AR
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Impresion y fotocopiado de hojas
2 Tamafio carta y oficio en negro, en papel
de 75 gramos (pagina duplex)

$640 $640

Impresion y fotocopiado de hojas
3 Tamaiio carta y oficio a color, en papel de $963
75 gramos (pagina simplex)

$963

Impresién y fotocopiado de hojas
4 Tamario carta y oficio a color, en papel de $1.307 $1.307
75 gramos (pagina duplex)

» Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente
estuclio previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

El valor estimado de la presente contratacién asciende a la suma de CIENTO SESENTA Y TRES MILLONES
DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($163.210.666,00), moneda legal
colombiana, IVA incluido, discriminados de la siguiente manera:

RUEROY UNIDAD VALOR UNITARIO
iTEM | DESAGREGACION | RECURSO DE DESCRIPCION CANTIDAD ESTIMADO,
PRESUPUESTAL DESTINO INCLUIDO IVA
Impresion y fotocopiado de hojas
tamarfio carta y oficio en negro, en 1 $367
papel de 75 gramos (pagina
simplex)

Impresion y fotocopiado de hojas
Tamario carta y oficio en negro, en 1 $640
papel de 75 gramos (pagina
duplex)

Impresién y fotocopiado de hojas
Tamafio carta y oficio a color, en 1 $963
papel de 75 gramos (pagina
simplex)

Impresioén y fotocopiado de hojas
Tamafio carta y oficio a color, en 1 $1.307
papel de 75 gramos (péagina y
duplex)

02-02-02-008-009-01 10 DIASE

Nota 1: teniendc en cuenta que se trata de un contrato para la prestacién de un servicio tipo tracto sucesivo,
la Direccion de Antisecuestro y Antiextorsién, adjudicara el presente proceso de contratacion a la empresa

favorecida por el valor total del presupuesto oficial asignado.

Nota 2: el oferente debera indicar que el valor de su oferta corresponde al valor_total del presupuesto
asignado.

Nota 3: e! _ofererte debera indicar en el Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP Il de Colombia
Compra Eficiente, el valor por item, toda vez que la forma de adjudicacion del presente proceso sera el menor
valor ofertado.

Nota 4: e! servicio a prestar se realizara a todo costo por parte del oferente.
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6. CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE SECTOR

Conforme al estudio realizado de las condiciones técnicas, econémicas y de mercado del sector, se pudo
determinar la pertinencia de adelantar un proceso de seleccién para el SERVICIO DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO
Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES GAULA.

Se identifico que la actividad objeto del proceso corresponde al sector servicios y de acuerdo con la
clasificacion economica, el objeto contractual se enmarca principalmente en el Cédigo ClU 1811, 8211 y
8219, de acuerdo con la clasificacion internacional de actividades productivas UNSPSC, el presente proceso
contractual se clasifica con los siguientes cédigos: 82121500 y 82121700.

Con base en el estudio del sector se observa que en el mercado nacional existe una cantidad suficiente de
proveedores capaces de prestar el SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD
DE OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA. El valor estimado de la presente contratacién asciende a la suma de CIENTO SESENTA Y TRES
MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($163.210.666,00),
moneda legal colombiana, IVA incluido.

A partir de la revision técnica y juridica, se concluye que el proceso debe adelantarse bajo la modalidad de
minimo cuantia, conforme a lo establecido en el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto
1082 de 2015. Los riesgos que se puedan derivar del proceso de contratacion se determinan en la matriz de
riesgo establecida para el proceso, conforme al Anexo de ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE
MITIGARLO

En cuanto a las garantias, para el presente proceso se exigiran las garantias contractuales que correspondan
conforme a la naturaleza, cuantia y riesgos del contrato, de acuerdo con lo establecido en los articulos
2212151, ,221.2.1.55,2.2.1.2.3.1.1y siguientes del Decreto 1082 de 2015.

La informacién aqui presentada orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacién de los
requisitos habilitantes de orden juridico, financiero, organizacional y técnico, las especificaciones técnicas
minimas, los criterios de calificacion y las metodologias de evaluacion y adjudicacion del presente proceso,
todos los cuales deberan ser coherentes con los resultados del presente estudio del sector.

Finalmente, el proceso se ajusta a los principios de planeacion, transparencia, economia, responsabilidad y
seleccion objetiva, al basarse en un analisis técnico, normativo y de mercado que respalda la pertinencia,
viabilidad y oportunidad de la contratacion, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la Elaboracion de Estudjps del Sector V3 de 2025 expedida por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compr, ficiente.

turadoy/Estudio Previo
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Intendente Jefe JUAN GUILLERMO REMOLINA QUESADA
Jefe Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones DIASE (E)

Documentos Anexos al Estudio Previo:

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de modalidad de seleccion de
minima cuantia, cuyo objeto es: “SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO BAJO LA MODALIDAD DE
OUTSOURCING PARA LA DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION Y LAS UNIDADES
GAULA’

Aplica Anexos
Certificacion de |a necesidad

Especificaciones técnicas minimas

Constancia de idoneidad y experiencia (aplica para prestacién de servicios profesionales)
Estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias

Analisis del riesgo y forma de mitigarlo

Ficha técnica

Obligaciones de la Policia Nacional

H B 0B E O N ®

Obligaciones del contratista

Aplica Formularios adjuntos al estudio previo
Factores de verificacion y ponderacién.

Apoyo a la industria nacional

Indicacion de trato nacional

Experiencia del proponente

Certificacion de contratos para acreditacién de experiencia proponente extranjero sin sucursal o
domicilio en Colombia

Clasificacion proponente extranjero

Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)

Sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
Compromiso anticorrupcién (obligatorio)

Carta presentacion de la oferta

O B @ B B OO ODOOO

Capacidad financiera
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O Certificacion de compromiso del fabricante u oferente
O Certificacion de la capacidad técnica
O Personal, experiencia y tiempos de dedicacion minimos
O Carta de compromiso postventa

Otros documentos adjuntos al Estudio Previo

A continuacion, se relacionan los documentos adicionales asi:

1. Comunicacion oficial Nro. GS-2026-026058-DIASE del 03/11/2026 solicitud autorizacion para
adelantar proceso contractual y trazabilidad documento GEPOL autorizando el proceso contractual.
Comunicacién oficial No. GS-2026-018546-DIASE del 06/08/2026 solicitud expedicion certificacion
plan de compras.

Certificacion Plan de Compras No. 51 del 07/08/2026

Pantallazo solicitud de informacion a los proveedores SECOP |I.

Pantallazo de ofertas de la solicitud de informacién a los proveedores SECOP Il

Comunicacion oficial No. GS-2026-015923-DIASE del 07/07/2026, solicitud concepto de viabilidad

ficha técnica outsourcing de impresion y fotocopiado.

Comunicacién oficial No. GS-2026-006777-OFTIC del 15/07/2026, respuesta a solicitud viabilidad

fichas técnicas.

8. Correo electronico No 684 diase.gutic@policia.gov.co del 27/07/2026 a las 07:26 am, solicitud
concepto SGSI a proceso contractual, atendido mediante correo electrénico 716 DIASE SGSI del 04
de agosto de 2026.

9. Correo electronico No 683 diase.plane@policia.gov.co del 27/07/2026 a las 07:23 am, mediante
correo electronico No. 01593 DIASE PLANE del 10 de agosto de 2026, se brindé respuesta y concepto
SGA a proceso contractual.

10. Comunicacion oficial No. GS-2026-017574-DIASE del 27/07/2026, solicitud validacién o inclusiéon
especificaciones técnicas acuerdo marco de precio.

11. Correo electronico radicado Colombia Compra Eficiente No 1_2026_07_29_010007 del 29/07/2026
11:42:13 ventanillaunicaderadicacion@colombiacompra.gov.co

12. Comunicacion oficial No. GS-2026-006703-OFPLA del 17/10/2026, aprobacion cupo de vigencias
futuras 2027.

13. Comunicacion oficial No. GS-2026-006795-OFPLA del 21/10/2026 recomposicion cupo vigencias
futuras 2027.

14. Comunicacion oficial No. GS-2026-026058-DIASE del 03/11/2026 solicitud autorizacion adelantar
proceso contractual.

N

Do AW

~
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En mi calidad de Almacenista del Grupo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones DIASE,
manifiesto con la suscripcién de esta CERTIFICACION que, consultado los inventarios de la Direccion de
Antisecuestro y Antiextorsion, no existen impresoras multifuncionales monocromaticas y de color, insumos o
repuestos para gerantizar Ib impresion y fotocopiado de documentos relacionados con las actividades
operativas, judiciales y administrativas de la unidad.
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El proponente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de especificaciones técnicas que se
presenta a continuacién debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, ésta ficha
técnica sera verificada por el comité técnico aplicando el criterio de cumple o no cumple.

PROPONENTE

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad institucional de las
personas juridicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con las especificaciones técnicas de
verificacion y de obligatorio cumplimiento.

ITEM | REQUERIMIENTO SOLUCION DE OUTSOURCING | CANTID
1 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO - TIPO 1 16
2 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO - TIPO 2 66
3 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR 03

14

El contratista, una vez firmado el contrato, aprobadas las garantias y suscrita el

ICIONES QUINAS Y ANODE FABRICACION
Las maquinas a implementar en la solucién de outsourcing de impresion deberan
ser nuevas, el oferente debera presentar junto con la oferta, certificacion suscrita
por el representante legal, que las maquinas a implementar en el proceso son
nuevas y no usadas y/o remanufacturados, legalmente importados con fecha de
fabricacion 2025 o superior, una vez adjudicado el contrato, el oferente debera
n con serial resoras ofertada

21 acta de inicio, debera tener en cuenta los siguientes tiempos para la
implementacion de la solucién.
05 dias calendario para la instalacion y puesta en marcha del 10% de la totalidad
22 de las méaquinas del contrato debidamente configuradas, instaladas y distribuidas
de acuerdo a las indicaciones del supervisor del contrato.
10 dias calendario para la instalacion y puesta en marcha del 50% de la totalidad
2.3 de las maquinas del contrato debidamente configuradas, instaladas y distribuidas
de acuerdo a las indicaciones del supervisor del contrato.
24 20 dias calendario para la instalacion, configuracion y puesta en marcha del 100%
i de la totalidad de las maquinas del contrato
25 Durante la ejecucion del contrato el supervisor podra solicitar al contratista la

instalacion de maquinas adicionales o retiro de maquinas ya instaladas.

26

341

i 200.000, podran ser remplazadas

Las maquinas que durante la ejecucion del contrato superen contadores de
nor impresoras nuevas a solicitud del supervisor.

El contratista entrante debera acordar con el contratista saliente todos los aspectos
técnicos, logisticos y economicos que permitan garantizar la continuidad del
servicio de impresion y fotocopiado.

3.2

El contratista entrante debera coordinar con el contratista saliente y el supervisor
del contrato el cambio y retiro de los equipos (impresoras) de propiedad del
contratista saliente.

3.3

Una vez finalizado el periodo de transicion el contratista entrante debera garantizar
que la totalidad de los equipos y servicios se encuentren debidamente instalados y
configurados. En caso contrario, la Policia Nacional no continuara pagando

aquellos que no se encuentren migrados, pago que se realiza a través del

W
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contratista entrante, en consecuencia, dicho valor sera asumido por el contratista
entrante, sin perjuicio de aplicar las sanciones correspondientes.
Al finalizar el contrato, los discos duros y/o dispositivos de almacenamiento de las
maquinas de impresidn, deberan ser entregados al supervisor del contrato para
realizar el proceso de borrado seguro en cumplimiento a las politicas del Manual
34 del Sisteme de Gestion de Seguridad de la Informacion.
NOTA: una vez se realice el borrado seguro de los dispositivos de almacenamiento
entregados, estos seran devueltos al contratista dentro de los proximos 15 dias
calendario.
4 | [TEMS A FACTURAR
4.1 Consumo hojas monocromatica simplex
4.2 Consumo hojas monocromatica duplex
4.3 Consumo hojas a color simplex
4.4 Consumo hojas a color duplex
La Policia Nacional - Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion NO SE HACE
RESPONSABLE de las impresiones y copias que genere cada unidad GAULA,
4.5 comisién y nivel central, posterior a lo proyeccién mensual; asumiendo este costo
el proponente.
NOTA: el servicio de escaner no debe ser facturado
Anexos de la factura mensual:
4.6 -Certificacion de aportes parafiscales.
-Planilla de aportes.
iTEM | DESCRIPCION . ..
5 IMPRESORA MULTI*-’U&CEG&AL MGNGCRQMAT&O TIPG 1
5.1 DESCRIPCION MAQUINA
511 Marca Especificar
5.1.2 | Modelo Especificar
51.3 Estado Nueva modelo 2025 o superior
514 | Tipo Multifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner).
5.1.5 | Tecnologie de impresion | Laser o led monocromatico (blanco y negro).
5.1.6 | Ciclo de trabajo mensual | Minimo 270.000 paginas.
517 Panel de control: Pantalla tactil a color minimo 7 pulgadas o superior.
5.1.5 | Memoria RAM Minimo 1.5 GB.
5.1.9 | Tarjeta de red 10/100/1000.
Bandeja de alimentacion | Incluida.
5.1.10 | manual de papel
multipropdsito
5.1.11 Bandeja de entrada de 1 bandeja con capacidad de minimo 500 hojas carta
T papel 1 bandeja con capacidad de minimo 500 hojas oficio
5112 Bandeja de salida de Minimo 250 hojas.
e papel
5.1.13 | Tamarios soportados Carta, Legal, A4, A5, A6, B5, Folio (5" x 13")
5114 Alimentador automatico | Minimo 50 hojas.
o de documentos (adf)
5.1.15 | Compatibilidad Sistema Operativo Windows 10 o superior.
5.1.16 Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
L la certificacién de Energy Star
5447 | Ceitificacicres Junto con Iglpresentaci()n de la oferta se debe entregar
la certificacion de-Epeat Gold
5.1.18 Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
o la certificacién de que los equipos ofertados son de afio
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5.1.19

5.1.20

5.1.21

de fabricacion minimo 2025 o superior y se encuentran
vigente en el mercado colombiano

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacién de distribuidor autorizado emitido
directamente por fabricante.

Junto con |a presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion donde el fabricante garantiza el
suministro de repuestos originales para los equipos
multifuncionales, durante la vigencia del contrato e
igualmente la disposicién final de los elementos.

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacién donde el fabricante tiene un programa
ambiental vigente en Colombia para manejo de
residuos

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion donde el oferente cuenta con el
personal capacitado para realizar instalaciones,
mantenimientos, configuraciones y soporte técnico

ara Ios eqmpos de Ia marca ofertada

Debe permitir escanear

Cama plana y adf (allmentador automatlco de

. FuNClONALSDAB iM?RE&iéN » NOCWPLE
Velocidad de impresion Minimo 55 ppm (carta o foho)
Tiempo de salida de la Maximo 5 segundos
primera pégina

Estandar: 600 x 600 ppp
5.2.3 | Resolucion de impresion | Fast: 1800 x 600 ppp.
Fine: 1200 x 1200 ppp
Duplex automatico Si , : &
FUNCIONALIDAD DE COPIADO . | CUNMPLE NOGUMPLE
Debe permitir copiar Cama plana y alimentador automatico de documentos
desde: (adf).
Velocidad de copiado Minimo 55 cpm.
Resolucién de copiado 600 x 600 dpi.
Tamario y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4.
Ampliacién/reducciéon 25 a 400%.
Copiado duplex Si.
automatico
5.3.7 | Alimentacién de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.
documento origen por
adf it ‘
| FUNCIONALIDAD DE ESCANEADO 'CUMPLE | NO CUMPLE

gestor de contenidos
policiales

54§ desde: documentos).
5.4.2 Velocidad de escaneo minimo 52 ipm para simplex negro
il desde adf

5.4.3 | Resolucion del escaner | 600 x 600 dpi

5.4.4 | Tamafo y entrada Cama plana: carta - folio - a4 y en adf: carta - folio -
a4.

5.4.5 | Escaneo a colory Si.

monocromatico

5.4.6 | Debe permitir Enviar a correo electrénico, guardar en carpeta de
red.

5.4.7 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg.

54.8 | Compatibilidad GEPOL - | Debe permitir el cargue de laimagen escaneada en pdf

directamente al GEPOL, previa orden del usuario
desde el equipo de computo.

AW
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| adf

549 | Alimentacién de
documento origen por

[ 55 | FICHATECNICA

[ Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

El oferente debe anexar con la propuesta Ia f cha tecmca (catalogo) del eqmpo
ofertado en la cual se pueda corroborar las especificaciones técnicas solicitadas;
551 dicha ficha técnica debera estar en idioma espariol, de igual forma debera adjuntar
el documento unico llamado BLI (Buyer Laboratory Inc) del equipo ofertado y que
el mismo no se encuentran en EOL o fin de vida.

ITEM | DESCRIPCION ~ . .
6 IMPRESORA MULTIF tmcschL Moxecnoamaco nmz
6.1 DESCRIPCION MAQUINA

6.1.1 Marca Especificar

6.1.2 | Modelo Especificar

6.1.3 Estado Nueva modelo 2025 o superior

6.1.4 | Tipo Multifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner).

6.1.5 | Tecnologia de impresion | Laser o led monocromatico (blanco y negro).

6.1.6 | Ciclo de trebajo mensual | Maximo 200.000 paginas

6.1.7 Panel de control:

Pantalla tactil a color 7” pulgadas o superior.

6.1.8 Memoria RAM

Minimo 1.2 GB.

6.1.9 | Tarjeta de red

10/100/1000.

Bandeja de alimentacion | Incluida.
6.1.10 | manual de papel
multipropésito

6.1.11 papel

Bandeja de entrada de

1 bandeja con capacidad de minimo 500 hojas carta
1 _bandeja con capacidad de minimo 500 hojas oficio

6.1.12 papel

Bandeja de salida de

500 hojas (boca abajo), 250 hojas (boca arriba)

6.1.13 | Tarmarios soportados

Carta, Legal, A4, A5, A8, B5, Folio (5" x 13"

6.1.14

Alimentador automatico
de documentos (adf)

Minimo 50 hojas.

6.1.15 | Compatibildad

Sistema Operativo Windows 10 o superior.

6.1.16

6.1.17

6.1.18

6.1.19

6.1.20

6.1.21

6.1.22

Certificaciones

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion de Energy Star

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion de-Epeat Gold

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion de que los equipos ofertados son de afio
de fabricacién minimo 2025 o superior y se encuentran
vigente en el mercado colombiano

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion de distribuidor autorizado emitido
directamente por fabricante.

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion donde el fabricante garantiza el
suministro de repuestos originales para los equipos
multifuncionales, durante la vigencia del contrato e
igualmente la disposicion final de los elementos.

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion donde el fabricante tiene un programa
ambiental vigente en Colombia para manejo de residuos

Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacién donde el oferente cuenta con el personal
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Véfocidéd de impresion

capacitado para realizar instalaciones, mantenimientos,
configuraciones y soporte técnico para los equipos de la
marca ofertada

"Mlnlmo 50 ppm (carta o folio).

Tiempo de salida de la
primera pagina

Méximo 6 segundos

Resolucién de impresion

Estandar: 600 x 600 ppp
Fast: 1800 x 600 ppp.
Fine: 1200 x 1200 ppp

’Dtﬁl

lex automatico

D;bé berﬁiit copiar

AD DE COPIADO -

Si

Cama plana y alimentador automatico de documentos

8.5 desde: (adf).
6.3.2 | Velocidad de copiado Minimo 50 cpm.
6.3.3 | Resolucion de copiado 600 x 600 dpi.
6.3.4 | Tamafo y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4.
6.3.5 | Ampliacién/reduccion 25 a 400%.
6.3.6 | Copiado duplex Si.
automatico
6.3.7 | Alimentacion de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

documento origen por

Debe permitir escanear

E ESCANEADO

Cama piana y adf (alimentador autdﬁiéticd de

6.5.1

Last,

6.4.1 J
desde: documentos).

6.4.2 Velocidad de escaneo minimo 60 ipm para simplex negro

iy desde adf minimo 40 ipm para simplex color

6.4.3 | Resolucion del escaner | 600 x 600 dpi (cama plana), 600 x 600 dpi (ADF)

6.4.4 | Tamaiio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 y en adf: carta - folio - a4.

6.4.5 | Escaneo a colory Si.
monocromatico

6.4.6 | Debe permitir Enviar a correo electrénico, guardar en carpeta de red.

6.4.7 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg.

6.4.8 | Compatibilidad GEPOL - | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf
gestor de contenidos directamente al GEPOL, previa orden del usuario desde
policiales el equipo de computo.

6.4.9 | Alimentacion de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

documento origen por

El oferente debe anexar con la propuesta la ficha técnica (catalogo) del
ofertado en la cual se pueda corroborar las especificaciones técnicas solicitadas;
dicha ficha técnica debera estar en idioma espaiiol, de igual forma debera adjuntar
el documento unico llamado BLI (Buyer Laboratory Inc) del equipo ofertado y que el
mismo no se encuentran en EOL o fin de vida.

71 | DESCRIPCION MAQUINA
71.1 Marca Especificar
7.1.2 | Modelo Especificar

duipd G
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7.1.3 | Tipo Multifuncional (impresora, fotocopiadora, scanner).
7.1.4 | Tecnologia de impresion | Laser o led color
7.1.5 | Ciclo de trabajo mensual | Minimo 10.000 paginas.
7.1.6 Panel de control: Pantalla tactil a color minimo 7” pulgadas.
7.1.7 | Memoria RAM Minimo 1.2 GB.
7.1.8 | Tarjeta de red 10/100/1000.
Bandeja de alimentacion | Incluida.
7.1.9 | manual de papel
multipropésito
7110 Bandeja de entrada de 1 -bandeja con capacidad de minimo 250 hojas carta
U papel 1 -bandeja con capacidad de minimo 250 hojas oficio
7111 Bandeja de salida de Minimo 250 hojas.
. papel
7.1.12 | Tamanos soportados Carta, Legal, A4, A5, A6, B5, Folio (5" x 13")
7113 Alimentador automatico | Minimo 50 hojas.
i de documentos (adf)
7.1.14 | Compatibilidad Sistemas Operativos Windows 7 y superiores.
7115 Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
o la certificacion de Energy Star
7116 Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
" la certificacion de Epeat Gold
Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
7117 la certificacion de que los equipos ofertados son de afio
o de fabricaciéon minimo 2025 o superior y se encuentran
vigente en el mercado colombiano |
Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
7.1.18 la certificacion de distribuidor autorizado emitido
directamente por fabricante.
Cerlificaciones Junto con la Rresentacién dela ofgrta se debe er)tregar
la certificacion donde el fabricante garantiza el
7.1.19 suministro de repuestos originales para los equipos
multifuncionales, durante la vigencia del contrato e
igualmente la disposicion final de los elementos.
Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
7.1.20 la certificacion donde el fabricante tiene un programa
ambiental vigente en Colombia para manejo de residuos
Junto con la presentacion de la oferta se debe entregar
la certificacion donde el oferente cuenta con el personal
7.1.21 capacitado para realizar instalaciones, mantenimientos,
configuraciones y soporte técnico para los equipos de la
marca ofertada
7.2 FUNCIONALIDAD !HPRESIGN .. . . CUMPLE | NO CUMPLE
7.2.1 | Velocidad de impresion | Minimo 35 ppm (carta o folio).
729 | Tiempo de salida de la Méaximo 6 segundos
primera pégina
7.2.3 | Resolucién de impresion | 1200 x 1200 dpi
7.2.4 | DCplex automatico Si
1.3 FUNCIONALIDAD DE COPIADO . ~_« | CUMPLE | NO CUMPLE!
731 Debe permitir copiar Cama plana y alimentador automatico de documentos
S desde: (adf).
7.3.2 | Velocidad de copiado Minimo 33 cpm.
7.3.3 | Resolucién de copiado 600 x 600 dpi.
7.3.4 | Tamario y entrada Cama plana: carta - folio - a4 adf: carta - folio - a4.
7.3.5 | Ampliacion/reduccion 25 2 400%.
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7.3.6 | Copiado duplex Si.
automatico
7.3.7 | Alimentacién de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

documento origen por
adf

741

Debe permitir“escanear
desde:

FUNCIONALIDAD DE ESC.

"Carha‘plér'lé 'y adf (alimentador autoﬁético de

documentos).

Velocidad de escaneo

minimo 50 ipm para simplex negro

7.51

| FICHA TECNICA @
El oferente debe anexar con la propuesta la ficha técnica (catalogo) del equipo
ofertado en la cual se pueda corroborar las especificaciones técnicas solicitadas;
dicha ficha técnica debera estar en idioma espafiol, de igual forma deberéa adjuntar
el documento unico llamado BLI (Buyer Laboratory Inc) del equipo ofertado y que el

documento origen por
adf

742
desde adf

7.4.3 | Resolucion del escaner | 600 x 600 dpi (cama plana), 600 x 600 dpi (ADF)

7.4.4 | Tamaio y entrada Cama plana: carta - folio - a4 y en adf: carta - folio - a4.

7.45 | Escaneo a colory Si
monocromatico

746 | Debe permitir Enviar a correo electronico, guardar en carpeta de red.

7.4.7 | Formatos de envio Pdf, tiff y jpg.

7.48 | Compatibilidad GEPOL - | Debe permitir el cargue de la imagen escaneada en pdf
gestor de contenidos directamente al GEPOL, previa orden del usuario
policiales desde el equipo de computo.

7.4.9 | Alimentaciéon de Lectura de 2 caras, de una solo pasada.

i e

mismo no se encuentran en EOL o fin de vida.

CUMPLE | NO CUMPLE

8.1

“ aﬁscm, /1:\5,‘3;““ i
| SOFTWARE, GESTION

Y ADMINISTRACION

CUMPLE

NO

El contratista debe | o
suministrar el software
de administracion para | e
el control de impresion
y copiado dentro de
una misma solucion, | e

compatible para las
maquinas  ofertadas
impresora

multifuncional blanco —
negro, impresora color,
el cual debe permitir lo
siguiente: °

Gestion de los usuarios a través del directorio activo, no
se permitira cargue de usuarios y/o actualizaciones
mediante archivos planos.

Asignacién de cuota de impresion de forma manual y
automatica.

Asignacion de cuota de impresion de manera individual
0 masiva quedando cargadas en un tiempo no mayor a
cinco (5) minutos.

Acceso con rol de administrador a los jefes de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones; que
permita realizar consultas y generacion de reportes en
forma individual y masiva de los funcionarios que hacen
parte del centro de costo; dicho reporte debe contener el
nimero de cuotas de impresion, trabajos impresos,
copiados y escaneados realizados.

La solucion de impresién debe permitir en la totalidad de
las maquinas (blanco-negro y color) la retencion del
trabajo enviado por el usuario y su liberacion mediante
la digitacion de un PIN rapido, asociado directamente al
usuario empresarial (directorio activo) de cada
funcionario en la maquina. Si el trabajo no es liberado
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por el usuario en un periodo de 60 minutos, debera ser
borrado de la cola de impresion de manera automética.

e Solicitar previamente la autenticacion del usuario al
momento de realizar trabajos de copiado.

e Acceso a la herramienta mediante navegador web.

o Administracion de la cola de impresion, retencion —
autenticacion — liberacion de trabajos, validacion de
cuotas, reglas de impresion, registros de los trabajos
(tracking).

NOTA: se denomina centro de costo la unidad policial a la

cual se presta el servicio.

8.2

El software para el
control de impresion y
copiado debe registrar
en la base de datos la
totalidad de los
trabajos realizados en
las maquinas; como
minimo debe registrar
por cada trabajo lo
siguiente:

e Usuario (active directory).

e Unidad policial (centro de costo) a la que pertenece el
funcionario (active directory).

Tipo de trabajo. Impresion y copiado.

Fecha del trabajo.

Hora del trabajo.

Nombre del documento o archivo del trabajo (si el trabajo
€s una copia o escaneo este campo se registra lo que
establece por default el software).

Cantidad de hojas impresas en el trabajo (impresién y
copiado)

8.3

Reglas de impresion

e Para las maquinas multifuncionales blanco y negro, el
usuario solo podra realizar trabajos (impresién, copiado
y escaneo) en la maquina asignada a su grupo de
trabajo.

e Laimpresion en maquinas a color debera ser restringida
y solo la podran realizar los usuarios autorizados por el
supervisor del contrato.

e En cualquier momento durante la ejecucion del contrato,
el supervisor podra solicitar las modificaciones y
configuracién de nuevas reglas.

e De manera predeterminada las maquinas deben imprimir
a doble cara

e Se asignara a cada funcionario un codigo de retencion,
liberacion de impresion y fotocopiado.

e Cada maquina tendrd un cupo establecido por el
supervisor del contrato y se distribuira segtin cantidad de
funcionarios registrados, sin sobrepasar este cupo.

8.4

El contratista debe
suministrar un
software el cual le
permita monitorear la
totalidad de las
maquinas con el
objeto de:

e Detectar y visualizar, en tiempo real alertas como: téner
bajo, ausencia o poco papel en bandeja principal,
advertencia fin de vida util de un consumible o repuesto,
mal funcionamiento de la maquina, atasco de papel,
maquina fuera de servicio.

e El supervisor del contrato podra tener una vista de
acceso a la herramienta, permitiendo la verificacion del
estado de la operacion de las maquinas en tiempo real.

8.5

Servidor y arquitectura
de la solucién

e Para la instalacion del software de administracion del
servicio de impresion y fotocopiado, la entidad debe
proporcionar un (1) servidor al contratista.

e El servidor sera para la administracion, gestion,
almacenamiento de la base de datos y demas servicios
‘que componen la solucion.

8.6

Blogueo y control de
maquinas

e Se debe garantizar el bloqueo (fuera de servicio) de las
maquinas en caso de agotar el presupuesto antes del
tiempo de ejecucién, sin costo adicional, hasta la
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contratista

Area de operacion del

u OPERACION DEL SERVICIO

reactivacion del servicio, si asi lo requiere el supervisor
del contrato.

e Lasimpresoras que se conecten via USB, deben permitir
la administracion y gestion cuotas de impresion,

copiados y escaneados

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia
Nacional facilitara al contratista un area de trabajo dentro
de las instalaciones de la Direccion de Antisecuestro y
Antiextorsion ubicado en la Transversal 23 No. 96-13 B/
Chicé Norte en Bogota, D.C., con puntos de red y cableado
estructurado, que funcionard como el sitio de operacion
principal para la prestacion del servicio de outsourcing de
impresion.

La Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia
Nacional facilitara al contratista un usuario y contrasefia
para ingresar al Sistema de informacién para la gestion de
incidentes en tic "SIGMA" de la Policia Nacional.

NOTA: El contratista debera indicar al supervisor del
contrato, la persona responsable a la cual se le asignara el
respectivo usuario del sistema de informaciéon para la
gestion de incidentes en tic "SIGMA" de la Policia Nacional,
mediante el cual se debe realizar la recepcion, gestion y
respectiva solucién de todos los requerimientos generados
con relacion a la prestacion del servicio, realizando el cierre
efectivo del ticket. La Direccion de Antisecuestro y
Antiextorsion de la Policia Nacional dara instruccion a la
persona que disponga el contratista sobre el uso de la
herramienta dispuesta por la institucion.

| ewiﬁf.s—‘f

101
102

10.3

10.4

operario
10.5 dispuesto
empresa

10.6

10.7

- o oo i
Velar por la correcta prestacion del servicio.

Cumplir cabalmente con sus funciones y las demas que le
sean asignadas por el contratista y supervisor del contrato

Ser el canal de comunicacion entre la empresa y el
supervisor del contrato. Para ello debera tener habilitado un
numero celular en el que conteste a las llamadas y
requerimientos del supervisor del contrato en horas
laborales y no laborales

Responsabilidades del

Asistir a las reuniones de seguimiento y control por la
supervision del contrato.

Consolidar, realizar y presentar los entregables al
supervisor del contrato en los tiempos establecidos.

Se le asignara un usuario del sistema de informacion para
la gestion de incidentes en TIC — SIGMA de la Policia
Nacional, donde debera coordinar los diferentes recursos
para solucionar los casos que se le asignen, dentro de los
términos y acuerdos de nivel de servicio del contrato.

Monitorear en forma remota (desde las instalaciones de la
Policia Nacional) o de manera presencial el estado de
funcionamiento de cada una de las maquinas,
componentes de hardware y software de la solucion
implementada, estado de suministros (papel, toner,
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10.8

10.9

10.10

10.11

10.12

10.13

10.14
10.15

10.16

10.17

repuestos, consumibles) en las sedes del contrato, de
manera que le permita tomar acciones preventivas de
forma oportuna, coordinando la logistica y recursos de la
empresa, gestionando las alertas detectadas, con el fin de
garantizar una continua prestacion del servicio evitando
indisponibilidades de servicio

Coordinar la atencién de los requerimientos recibidos a
través de los canales puestos a disposicion (extension
telefénica, correo electronico empresarial Office 365, MS
Teams y SIGMA), articulando los recursos y logistica de la
empresa, garantizando el cumplimiento de los términos y
acuerdos de nivel de servicio del contrato.

Coordinar los mantenimientos preventivos y correctivos a
las diferentes maquinas, de manera que estén funcionando
correctamente evitando indisponibilidades de servicio.

Ser idoneo en el manejo del software y las maquinas que
comprenden la solucién implementada, de manera que
pueda gestionar los requerimientos de la supervision del
contrato de manera oportuna y eficiente.

Coordinar oportunamente con el contratista el cumplimiento
de la disponibilidad del stock de suministros descrito en el
item 16.3

Monitorear las maquinas en las sedes que no cuentan con
operario permanente a través del software y herramientas
de administracion detectando las diferentes alertas y
estableciendo comunicacién con los interesados a través
de las herramientas dispuestas (extensiéon telefénica,
correo electrénico empresarial Office 365, conversaciones
Teams), de manera que se establezcan las coordinaciones
logisticas y administrativas para prevenir indisponibilidades
del servicio.

Suministrar la informacion correspondiente para el
cumplimiento de la politica de cero papel establecido en la
Directiva Administrativa Permanente No. 002 DIPON
OFPLA 23.1, del 09/02/2016, cuyo objeto es “Parametros
sobre la eficiencia administrativa y lineamientos de politica
cero papel en la Policia Nacional”.

Suministrar el papel en cada una de las maquinas.

Aprovisionar las cuotas de impresion, a través del
procedimiento que establezca la supervisién del contrato.

Durante la ejecucion del contrato el supervisor podra
solicitar al contratista personal técnico adicional o retiro de
ersonal técnico.

Durante el tiempo de ejecucion y garantia del servicio, el
contratista debera cumplir con los protocolos de seguridad
de instalaciones, seguridad de la informacién, seguridad y
salud en el trabajo y las normas ambientales aplicadas en
las instalaciones policiales a las que tenga que acceder.

10.18 | Horarios de trabajo.

Horario: Lunes, miércoles y viernes de 08:00 horas a 17:00
horas

En los casos que el dia Lunes sea festivo debera asistir el
dia martes.

NOTA: los operarios permanentes no estan autorizados
para salir de su sede asignada y prestar soporte técnico en
otras sedes sin autorizacion del supervisor del contrato.
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Debera laborar en traje sport formal o uniforme o dotacién
que identifique a la empresa contratista con opcién de usar
10.19 | Identificacion (Chaqueta o chaleco), que identifique a la empresa

contratista y portar un carnet con foto de identificacion y dar

cumplimiento a SG-SST.

10.20

Inasistencia del
operario técnico

Para casos donde el operario técnico, no pueda asistir a
laborar por situaciones ajenas a la Direccién de
Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia Nacional, el
contratista debe asignar una persona en su reemplazo, y
coordinar con el supervisor el ingreso a las instalaciones
policiales.

10.21

Confidencialidad

No suministrar informacién que obtenga o conozca con
ocasién de la ejecucion del mismo, y que se encuentra
marcada como confidencial; asi como sobre los lugares a
los cuales tenga acceso con ocasion de su servicio y sea
revelada informacién marcada como confidencial.

indicando para cada maquina los consumos mensuales
discriminados por:
Consumo hojas blanco y negro simplex.

11 e Consumo hojas blancoly negro duplex.
’ El coniratisia deber e Consumo ho!as color snmplex.
entregar iiforne | Consumo hojas color duplex. !
mensual ° Registro del consumo mensual dg cada maquina
correspondiente a la implementa en la solucién de outsourcing.
fecha de corte de |.® Comparacion de los contadores mes a mes.
facturacion, el cual | Reporte Top 10 de los usuarios que mas imprimieron
debe contener lo | durante el corte, discriminado para cada una de las
11.2 siguiente: unidades indicando:
-Trabajos de copiado e impresion.
-Trabajos blanco negro y color.
1.3 Reporte de insumos suministrados durante el corte
) mensual.
11.4 Reporte de total de tickes SIGMA gestionados durante el
i corte.
115 Soportes de la lectura de contadores de las maquinas
) para el corte
El contratista debe realizar campaiias de sensibilizacion a
los usuarios sobre: beneficios del sistema de outsourcing,
16 Campa_arja dg alternativas para la optimizacic}p, usoy maqe_jo adecuac?o
3 sensibilizacion del papel, practicas de impresion, estas actividades seran
coordinadas directamente con el supervisor del contrato,
quien validara la ejecucion de las mismas.
Cariificado de El contratista debera los certiﬁca’dos de disposicion ﬁn_al de
11.7 disposicion final los residuos gestionados a través de un gestor ambiental
: autorizado por autoridad competente.
Declaracion blanqueo El contratista debera presentar declgracién del proveedor
11.8 de la pulpa en el blanqueo de la pulpa, acomparfiada de certificado de
prueba de laboratorio.
El contratista debera entregar al supervisor del contrato los
119 Tiempos de documentos entregables de la siguiente manera:
i entregables ¢ Informe mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de

cada mes.

AX
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e Factura mensual y anexos: cinco (5) primeros dias de
cada mes.

e Acta de instruccion a personal grupo GUTIC: 10 dias
habiles después de reportar la instalacion de totalidad de
las maquinas.

e Camparias de sensibilizacion: una cada cuatro meses
después de firma de acta de inicio del contrato.

e Certificado de disposicion final: antes de finalizar el
contrato

12

121

Suministro de papel

El contratlsta sera responsable de garantlzar que Ias
maquinas objeto del contrato, tengan la cantidad de papel
bond requerida para la prestacion del servicio de forma
permanente en atencibn a la cuota de impresion
establecida por el supervisor del contrato.

12.2

Suministro de toner

El contratista sera responsable de garantizar que las
maquinas objeto del contrato tengan el toner requerido para
la prestacion del servicio de outsourcing de forma
permanente.

12.3

Stock de suministros

El contratista debe disponer y entregar al supervisor del
contrato un stock de suministros (téner y papel) en cada
una de las sedes donde se presta el servicio, para atender
los requerimientos y necesidades de forma oportuna y
eficiente. Este stock debe ser del 30% del Téner y Papel
para satisfacer las necesidades de cada sede.

12.4

Disponibilicad

El contratista debe garantizar que las maquinas, software y
servicio de outsourcing, estén disponibles siete (7) dias por
veinticuatro (24) horas durante la vigencia del contrato.

12.5

Maquina fuera de
servicio

Seran tipificadas como maquinas fuera de servicio aquellas

situaciones en que:

e Se quede sin toner.

e Se quede sin papel.

e Presente fallas o fin de vida uti de elementos
consumibles, originando impresiones de mala calidad o
no imprima.

¢ Presente atasco de papel de manera constante.

e Presente impresiones de mala calidad, (manchas,
lineas, arrugas, borrosa).

» No funciona impresion, copiado o digitalizacion.

e Falla en alimentador adf.

NOTA 1: las impresiones de mala calidad, (manchas,

lineas, arrugas, borrosa) no deberan ser facturadas. Por lo

tanto, el supervisor del contrato debera consolidar y

reportar al contratista las impresiones de mala calidad,

antes de generar la facturacién para que sean
descontadas.

NOTA 2: en cualquiera de los casos, cuando la falla no se

pueda solucionar se debera instalar una maquina de

reemplazo mientras se realiza el arreglo de la maquina
inicial. Si la falla persiste y la maquina no ha sido reparada

esta se debera reemplazar por una maquina de iguales o

superiores caracteristicas.

12.6

Tiempos de respuesta

Las solicitudes de soporte técnico deben ser atendidas por
el personal técnico de la empresa asi:
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Escenario 1: si la maquina se encuentra ubicada en una
sede que si tenga operario técnico asignado.

Requerimiento Tiempo de solucién
Falla de maquina Maximo 1 Hora
Insumos agotados en las | Maximo 1 Hora
magquinas (papel, téner):
Inasistencia del operario | Maximo 3 Horas
técnico
Asignacioén cuota Maximo 3 Horas

Escenario 2: si la maquina se encuentra ubicada en una
sede que no tenga operario(s) técnico(s), los tiempos de
solucién son los siguientes, una vez sea reportado el
problema a la empresa:

Requerimiento Tiempo de Medio de
solucién Respuesta
Falla de maquina | Maximo 24 | Videollamada
Horas
Insumos agotados | Maximo 48 | Envié de insumos
en las maquinas | Horas transportadora
(papel, téner):
Asignacién cuota | Maximo 3 | Ticket SIGMA
Horas

12.7

Medios para notificar.

13.1 Certificacion

experiencia laboral.

Los medios para notificar maquinas fuera de servicio, fallas

masivas del servicio, inasistencias del operario técnico:

o Los dispuestos por la Direccion de Antisecuestro y
Antiextorsion de la Policia Nacional (extension
telefénica) y Sistema de informacién para la gestion de
incidentes en tic "SIGMA".

e Correo electronico

NOTA: En caso de fallas masivas se informara

qirectamente ala ﬁrma contratista.

e Con el fin de garantizar la idoneidad del personal
operario técnico que se vincula al proyecto, el contratista
se compromete a presentar certificaciones o
documentos en los cuales se indique que el personal

tiene experiencia en la gestion y soporte técnico en

proyectos relacionados con el servicio de impresion y

fotocopiado bajo la modalidad de outsourcing.

e El operario técnico debera estar certificado por el
fabricante de las maquinas (impresoras) o distribuidor
autorizado en la idoneidad para la configuracion y
manipulacion de las maquinas.

o El operario técnico debera estar certificado por el
fabricante del software de administracion implementado
o distribuidor autorizado en la idoneidad para uso y
configuracién del software.

13.2 Nivel académico.

Operario: técnico en sistemas, electronico o sus
equivalentes, de acuerdo a la entidad educativa donde

A
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curso sus estudios; entidad debidamente reconocida ante
el ministerio de educacion.

13.3

Hoja de vida del
operario técnico.

CERTIFICACIONES ﬁécwc:xs

La hoja de vida debe contener:
e Datos personales.
e Certificaciones.
e Certificacion o diploma de estudios técnicos,
tecnoélogos o profesional.

NOTA: las certificaciones seran objeto de verificacion por
arte de la su erV|S|on del contrato

14.1

Certificacion de
propiedad.

El contratista, debe presentar una vez |mplementadas la
totalidad de las maquinas o antes al supervisor del contrato,
la declaracion firmada por el representante legal, indicando
que tiene los derechos de posesion o propiedad o tenencia
legitima sobre todos los equipos dispuestos para adelantar
el objeto del contrato y que sobre los mismos no existe
gravamen alguno que impida disfrutar su goce.

| cumpLE ||

CUMPLE _

14.2

Certificado de
distribucion.

e El oferente debe presentar con su propuesta el
certificado emitido por el fabricante de los equipos
multifuncionales ofrecidos, en el cual se indique que el
canal esta en capacidad de comercializar los productos
en Colombia, asi como también, los servicios de
instalacion, capacitacion, mantenimiento y soporte de Ios
mismos durante la vigencia del contrato.

e EI oferente debe presentar con su propuesta el
certificado emitido por el fabricante o distribuidor
autorizado del software de administracion ofrecido, en el
cual se indique que el canal estd en capacidad de
comercializar los productos en Colombia, asi como
también, los servicios de instalacion, capacitacion,
mantenimiento y soporte del mismo durante la vigencia
del contrato.

14.3

Certificado de
suministro de
repuestos.

El oferente debe presentar con su propuesta el certificado
emitido por el fabricante en el cual se garantice el
suministro de repuestos originales para los equipos
multifuncionales ofrecidos, durante la vigencia del contrato
e igualmente la disposicion final de los elementos, ya sea
por el uso o cambio de los mismos.

14.4

Capacidad Operativa

El oferente debe certificar en su oferta que cuenta con los
medios logisticos y dispone de los funcionarios necesarios
para cargar y descargar los elementos a utilizar, en
desarrollo del objeto contractual, aparte del conductor y
vehiculo, desde su lugar de almacenamiento hasta los
lugares de prestacion del servicio por parte de la Policia
Nacional de Colombia “Direccion de Antisecuestro y
Antiextorsién”. Los costos que impliquen la contratacion,
afiliacion al subsistema de salud y demés requisitos legales
de contratacién de funcionarios y medios logisticos seran
responsabilidad unica y exclusivamente del oferente,
librando de cualquier responsabilidad econémica o
prestacional al contratante en este caso a la Policia
Nacional — Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion.
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156.1

EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE

Para garantizar la calidad de los bienes o servicios a
contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro
contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos
iguales o similares al objeto de la presente invitacion. Tal
acreditaciéon sera avalada con la presentacion de
certificaciones de proyectos iguales o similares al presente
proceso contractual, cuyo valor sea igual o superior al
100% del presupuesto oficial asignado al presente proceso,
con empresas publicas o privadas, para lo cual el oferente
debera aportar como minimo la siguiente informacion en las
certificaciones, asi:

a) Nombre o razoén social del contratante.

b) Objeto del contrato

c) Numero de contrato

d) Valor del contrato en peso colombiano

e) Plazo de ejecucion

f) Fecha de iniciacién del contrato.

g) Fecha de terminacion del contrato.

h) Calificacion de los bienes (excelente, muy bueno,
bueno o satisfactorio).

i) Cumplimiento del contrato (excelente, muy bueno,
bueno o satisfactorio.

j) La certificacion debera estar suscrita por el
representante legal de la entidad contratante u
ordenador del gasto, indicando la direccion, NIT, y
teléfono.

+ No se admiten certificaciones de subcontrataciones.

« No se admiten auto certificaciones de suministro propias.
« No se tendran en cuenta contratos en ejecucion
(entiéndase en ejecucion hasta el recibo final).

« No se aceptan certificaciones con enmendaduras.

« No se aceptaran certificaciones cuya calificacion sea mala
o deficiente

NOTA 1: las certificaciones seran objeto de verificacion; no
seran tenidas en cuenta aquellas certificaciones en las que
no se pueda constatar que el contratista cumpli6 a
cabalidad con el objeto contractual.

NOTA 2: si el contrato corresponde a un contrato ejecutado
bajo la modalidad de consorcio o unién temporal, el valor
del contrato a considerar sera igual al valor total facturado
del contrato multiplicado por el porcentaje de participacion
de cada uno de los integrantes, para lo cual se debera
anexar copia del documento consorcial o de union temporal
donde se pueda verificar el porcentaje de participacion.

SISTEMA

15.2 GESTION

DIASE

CRITERIOS

SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

_Una vez suscrito el contrato, el contratista en coordinacion
con el supervisor del mismo debera diligenciar y firmar el
formato 1DT-FR-0016 “declaraciéon de confidencialidad y
compromiso con la seguridad de la informacion contratistas
o terceros”, como quiera que iniciara una relacion
contractual con la institucion y éste hara parte integral del
contrato; los proveedores se comprometen a utilizar la

i
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informacién solamente para el uso especifico al que se ha
destinado y a no comunicarla, difundirla o hacerla publica a
un tercero, sin la autorizacién previa del duefio del activo.
El documento debera ser diligenciado de igual forma, por el
personal de empleados que intervenga en el desarrollo del
objeto contractual, cualquiera que sea su grado de
participacion y cuando se requiere la entrega de
informacién con niveles de clasificacion.

-Desde la naturaleza de las actividades a realizar en
desarrollo del objeto contractual, el contratista debe
garantizar la preservacion de la confidencialidad de la
informacion institucional a la cual llegara a tener acceso
directamente o por intermedio de terceros.

-Si la Policia Nacional, considera pertinente someter a
estudio de confiabilidad y de ser necesarios un estudio de
credibilidad y confianza al personal que prestara los
servicios, el oferente permitira y facilitara todos los medios
que la entidad le solicite para este fin

156.3

CRITERIOS DEL

SISTEMA
GESTION
ANMBIENTAL DIASE

DE

Requisitos en materia ambiental:

En atencién a lo contemplado en la Nota 4 de la Resolucion
Nro. 03049 del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional”, complementada por el
Numeral 5 del apéndice de la Resolucion Nro. 00090 del
2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el
manual de contratacion de la Policia Nacional adoptado
mediante Resolucion 03049 de 2014”, se deberan tener en
cuenta las siguientes consideraciones, asi:

Uso eficiente del papel y los recursos naturales

Norma aplicable: Ley 99 de 1993, articulo 1, numeral 4,
mediante el cual se establece que los recursos naturales
renovables deberan aprovecharse garantizando su
desarrollo sostenible, conservacion, restauracion o
sustitucion.

Criterio a cumplir: El oferente debera garantizar que
durante la ejecucion del contrato promovera el uso eficiente
del papel mediante la implementacion de mecanismos que
contribuyan a la reduccion del consumo de este recurso,
tales como la impresion a doble cara y el control de
impresiones.

Documento que debe presentar el oferente: Carta de
compromiso suscrita por el representante legal donde
manifieste el cumplimiento de este criterio durante la
ejecucion contractual.

Gestion adecuada de los consumibles de impresién
Norma aplicable: Decreto 1076 de 2015, relacionado con
la gestion integral de residuos y la prevencion de los
impactos ambientales derivados de las actividades
productivas.

Criterio a cumplir: El oferente debera garantizar la
adecuada recoleccion, almacenamiento, aprovechamiento
y disposicion final de los cartuchos de téner, tintas,
unidades de imagen y demas consumibles utilizados en la
prestacion del servicio.
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Documento que debe presentar el oferente: Carta de
compromiso suscrita por el representante legal vy
certificacion o convenio vigente con gestor ambiental
autorizado, cuando aplique.

Gestion de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos (RAEE)

Norma aplicable: Ley 1672 de 2013, articulo 6, por la cual
se establecen los lineamientos para la adopcion de una
politica publica de gestion integral de residuos de aparatos
eléctricos y electronicos.

Criterio a cumplir: El oferente debera garantizar que los
equipos que sean reemplazados, retirados o dados de baja
durante la ejecucion contractual seran entregados a
gestores autorizados para su aprovechamiento o
disposicion final.

Documento que debe presentar el oferente: Carta de
compromiso suscrita por el representante legal indicando el
cumplimiento de la gestion integral de RAEE vy, de ser
posible, certificacion o convenio con gestor autorizado.

Uso racional y eficiente de la energia

Norma aplicable: Ley 697 de 2001, articulo 1, por medio
de la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la
energia.

Criterio a cumplir: El oferente debera suministrar equipos
de impresién y fotocopiado con funcionalidades orientadas
al ahorro de energia, contribuyendo a la disminucién del
consumo energético institucional.

Documento que debe presentar el oferente:

Fichas técnicas de los equipos ofertados donde se
evidencien las caracteristicas de ahorro energético y/o
certificacion del fabricante.

Cumplimiento de la normatividad ambiental vigente
Norma aplicable: Ley 99 de 1993 y Decreto 1076 de 2015,
normas que regulan la gestion ambiental y la proteccion de
los recursos naturales en Colombia.

Criterio a cumplir: El oferente debera comprometerse a
cumplir la normatividad ambiental aplicable durante la
ejecucion del contrato, implementando medidas para
prevenir, mitigar y controlar los impactos ambientales que
puedan derivarse de la prestacion del servicio.
Documento que debe presentar el oferente:
Manifestacion escrita o carta de compromiso ambiental
suscrita por el representante legal, donde certifique el
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente.
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16. Cantidad y Distribuciéon de maquinas

po
1 . 2 d
Piso 9 1 1 1 3
Piso 8 1 1 0 2
Piso 7 1 0 2 3
- Piso 6 0 2 0 2
DIASE Transversal 23 No 96-13 B/Chico Norte Piso 5 5 0 0 2
Bogotd Piso 4 1 1 0 2
Piso 3 1 0 0 1
Piso 2 1 1 0 2
- Carrera 13 #39-86 Estaciéon de Policia Décima :
0 2
Cundinamarca GAULA Bogota Tercera Teusaquillo Pisei2 . e
Bodega DIASE Avenida Centenario Calle 13 No 96h-79 Piso 1 0 1 0 1
Cajica Comisién Calle 3 sur No 5-96 B/Centro Piso 1 0 1 0 1
Girardot Comisién Calle 22 No 1-53 B/ San Antonio Piso 1 0 1 0 1
| Mosque a Comisién Calle 2 No 1E-34 B/Centro Piso 1 0 1 0 1
Chia Comisién Carrera 7A Calle 11-12 B/Centro Piso 1 0 1 0 1
s Carrera 40 No 6F-40 Zona Industrial ’ 0 0
' Soacha Comisién B/Giintanares Piso 2 1 1
i GAULA :
| Fusagasugd b P Carrera 7 No 8 - 34 B/ Centro Piso 1 1 0 0 1
Caucas a Comisién Calle 30 No 24-24 B/ Los almendros Piso 1 0 1 0 1
. . " - KM 5 VIA Carepa Apartado, Vereda el .
Antioquia | Urabcr SAULA Uraba Reposo, Base Departamento de Policia Urabd Pisg 1 0 ! 0 !
Medellin GAULA Antioguia Carrera 73 No 14-13 Estacién de Policia Belén | Piso 1 1 0 0 1
Calle 15 No 7-180 Avenida puente :
Arauca Arguca GAULA Arauca internacional Comando de Policia Arauca s B ! 0 ]
Tame Comisién Calle 15 No 13-2 Estacién de Policia Tame Piso 1 0 1 0 1
REANT8 Calle76 No 49c-26 B/Alto Prado Piso 3 0 1 0 1
MEBAR Calle76 No 49c-26 B/Alto Prado Piso 1 0 1 0 1
Atléantico Barranguilla Kilémetro 3 Via Sabanalarga Cascajal
GAULA Atldantico Comando de Policia de Departamento Piso 3 1 0 0 1
Atldntico
Cartagena GAULA Bolivar Carrera 24 No 25a - 60 B/ Manga Piso 1 1 1
Magangué Comisién .QJE%‘?@&@T{?& Calle 16 No 29-21 B/Santa Piso 1 1 1
Bolivar El Carmen de i3z Carrera 49 Calle 23 Esquina B/El Centro s
Bolivar Comision Estacion de Policia El Carmen i i 0 : 0 !
. i Calle del coco sector la Cruz Carrera 41 No ’
Aljena Hermision 50-24, Estacién de Policia Ariona P 1 0 ] 0 !
Boyacd Tunja GAULA Boyacé g&rfég 4No29-62, Comandode Poiciade |, 1 1 1
Manizales GAULA Caldas Carrera 25 No 32-50 B/Linares Piso 1 1 1
Caldas . Carrera 14 Calle 11 esquina Estacion de Policia | ..
La Dorcda Comisién La Dorada Piso 1 1 0 1
Caquetd Florencia GAULA Caquetd L‘;fei”c'lrg Calie: 14y 15 B/San [udas glto de Psol| 0 1 0 !
Casanare Yopal GAULA Casanare Carrera 23 No 35-41 B/Maria Paz Piso 1 1 1
Santander de R . .
Quilichao Comisién Calle 11D No 13-02 B/Limonar Piso 1 1 1
Cauca Popayén Comisién Aguila :;Sgdc Panamercana 1i-758, Baria Villa Piso4| O ] 0 1
: GAULA Cauca - Avenida Panamericana 1N-758, Barrio Villa ;
Popaydn REANT 4 Paia. Piso 4 0 1 0 1
Cosar Aguachica Comisién Calle 5 No 31 - 51 B/Maria Eugenia Piso 1 0 1 0 1
Valledupar GAULA Cesar Carrera 7a No 23 - 96 Barrio 12 de octubre Piso 1 0 1 0 1
Chocoed Quibdé GAULA Choco Calle 29 No 1-60 Cristo Rey Piso 1 0 1 0 1
Montera GAULA Cérdoba gj’\'ﬁ;ﬁ) No 3-40, B/Buena Vista (oficina Pisol| O 1 0 1
Cérdoba Montelibano | Comisién Carrera 5 Calle Antioquia B/Centro Estacion | it 1 o 1 0 1
de Policia
; - Carrera 11 No 17-12 B/ Playa Rica Estacién de .
h > 7
Sahagun Comisién Policia Sahagun Piso 1 0 1 0 1
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Gudijira Mcicoo Comisiéon Calle 16 Carrera 15 B/San Martin Piso 1 0 1 0 1
Riohacha GAULA Gugjira Calle 19 No 7a - 75 B/Calancala Piso 1 0 1 0 1
Guaviare sandosedel | snigen Calle 10 No 22-47 B/La Es Pi
Cuaviare peranza iso 1 0 1 0 1
Pitalito Comisién Carrera 8 No é6-11 B/San Antonio Piso 1 0 1 0 1
o La Plata Comision l(_ZcoFrslzrtc;S No 4-49 B/Pd&ez Estacion de Policia Piso 1 0 1 0 1
. Calle 21Sur No 6-235 B/Zona Industrial Regional 3
Neiva REANT2 gl xbian, 9 Piso3| 0 1 0 1
Magdalena Santa Marta GALLA Via alterna kilbmetro 13 Sector Bureche Piso 2 0 1 0 1
Magdalena
Magdalena Barrancabermej | GAULA Avenida Circunvalar con carrera 24-08, .
Medio a Magdalena Medio | B/Parnaso Fisa | 0 ! 0 !
GAULA Meta Collg 21 sur via Kirpas, camino Ganadero Piso 2 0 1 0 1
Villavicencio COte C°m9° qlegre =
REANT 7 Colle. 21 sur via Kirpas, camino Ganadero Piso 3 0 1 0 1
Meta Granja Campo alegre
Cranada Comisién Co;re’rc 14 No 14-125 B/Centro Estacion de Piso 1 0 1 0 1
Policia Granada
Puerto Gaitén Comisién Carrera 10 No 17-31 altos de manacacias Piso 1 0 1 0 1
ol Calle Mosquera Casa 150 Bario 7 de agosto, )
Narifio Tu.mcco o bl Diagonal al monumento de la madre muerta i a ! D 1
Ipiales Comisién Carrera 2 No. 3E-44 B/Centenario Piso 1 0 1 0 1
Pasto GAULA Narino Calle 20 No 24-54, B/Las cuadras Piso 1 0 1 0 1
il Cucuta gﬁé’; Jortede | AV 3No 21-189 B/San Mateo Pisol| 1 0 0 1
Santander Ocana Comisién Calle 7 No. 33-98 B/La Primavera Piso 1 0 1 0 1
Pamplona Comisién Carrera 9 No.3-151 B/Camellén Piso 1 0 1 0 1
Putumayd Mocoa GAULA Putumayo | Calle 8 Carrera 8-55 Mocoa B/El Jardin Piso 1 0 1 0 1
Puerto Asis Comisién Carrera 20 con Calle 30 esquina B/El Jardin Piso 1 0 1 0 1
Quindio Armenia GAULA Quindio Avenida centenario calle 2 norte Piso 1 0 1 0 1
Risaralda Pereira GAULA Risaralda Avenida las Américas No 46-35 Piso 4 1 0 0 1
San Andrés San Andrés Isla Comisién Avenida Francisco Newball No 1-34 Piso 1 0 1 0 1
santander Barbosa Comisién Carrera 9 No 5C-248 B/Gaitdn Piso 1 0 1 0 1
Bucaramanga GAULA Santander | Calle 30 No 18-44 B/Centro Piso 3 1 0 0 1
Sucre Sincelejo GAULA Sucre Carrera 19 No 25 - 116 B/Centro Piso 1 0 1 0 1
Tolima lbagué GAULA Tolima Carrera 48 sur No. 157-199 Picalena Piso 3 0 1 0 1
Buenaventura Comisién Calle 8 No 04-63 B/Obrero Piso 1 0 1 0 1
Cali GAULA Cali Carrera 1D No 67-00 B/La Rivera Piso 1 0 1 0 1
valle del Cartago Comisién Calle 10 No 14-191 B/ La Floresfg . = Piso 1 0 1 0 1
CHUEE Tulud Comision %Jcl:tl)lz 14 No 29a-01 B/Popular Distrito Policia Piso 2 0 1 0 1
Palmira Comisién Carrera 24 No 21-50 B/Las Victorias Piso 1 0 1 0 1
Buga GAULA Valle Calle 8 No 20-432 B/San Juanito Piso 1 0 1 0 1
TOTAL 16 66 3 85

Nota 1: las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta
sera considerada NO APTA técnicamente. En la columna de cumple/no cumple se debe decir si su oferta
cumple o no con lo requerido, de acuerdo con cada una de las especificaciones técnicas ofertadas por la firma

se debera anexar la documentacion requerida de acuerdo gon los items donde se solicita.
/4
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GARANTIAS DEL PROCESO
ETAPA PRECONTRACTUAL
No aplica para minima cuantia.
ETAPA CONTRACTUAL
MECANSMO | CLASEDE | TIPIFICACION |ESTIMACION |ASIGNACION| o JUSTIFICACION COBERTURA /
COBERTURA RIESGO DEL RIESGO |DEL RIESGO | DEL RIESGO VIGENCIA
lAmpara el riesgo de incumplimiento
\igent i undurante la vigencia de la aceptacion de
\Veinte por t élgrg;::i u;oal isz0 oferta y sesenta (60) dias calendario mas.
Incumplimiento [ciento 20% del| de e'eguci s P delLa estimacién del riesgo cubre el veinte
Garantia unica [Riesgo juridico |de la aceptaciénjvalor de la| Contratista contratjo sesentalP®" ciento 20% del valor de la aceptacion
de oferta aceptacion de (60) dias ycale psron ode oferta como quiera que se pretenda el
oferta mas pago parcial o definitivo de los perjuicios
’ que cause a la entidad, en los mismos
términos de la Clausula Penal pecuniaria.
Cinicuenta ol Ampara el riesgo de mala calidad del
ciento (50’3% ) \Vigente  por unservicio durante la vigencia de la
. .. [Riesgo Calidad del : término igual al plazojaceptacién de oferta, buscando resarcir
Garantia Uniga operativo servicio :Zz Vta;;:s:ed': Confratisia de ejecucion delel detrimento causado a la entidad
P contrato. durante la vigencia de la aceptacion de
oferta
oferta.
mpara a la Entidad de los perjuicios que
No pago de/Cinco por| Vigente  por un|se le ocasione como consecuencia del
salarios, ciento 5% del término igual al plazojincumplimiento de las obligaciones
Garantia unica |Riesgo juridico |prestaciones  ejvalor total de la| Contratista |de ejecucion dellaborales a que este obligado el
indemnizaciones |aceptacion de contrato y tres (3)(contratista derivado de la contratacion del
laborales oferta afios mas. personal utilizados para la ejecucion de la
aceptacion de oferta.
)IAmpara los dafios ocasionados por la
responsabilidad del contratista o sus
Difics a Ia subcontratistas con ocasion de la
efitidad como los ejecucion de la aceptacion de oferta
amparado, y seran beneficiarios tanto la
terceros que
puedan <6 \Vigente por elentidad contratante como los terceros que
: Riesgo Doscientos ; término igual al plazojpuedan resultar afectados or la
Garantia R.C.E. . P
R = financiero f;g;:)a:sc;sbiﬁ:; dla(ZOO) SMMLV Contratista de ejecuciéon delresponsabilidad  extracontractual del
del contratista o contrato. contratista o sus subcontratistas. la péliza
sus debera contener como minimo, en adicién
subcontratistas a la cobertura basica de predios, labores
) y operaciones los amparos contemplados
en el articulo No. 2.2.1.2.3.2.9 del Decreto
1082 de 2015.
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
MECANISMO CLASE 5 .
DE DE TIPIFICACION | ESTIMACION | ASIGNACION VIGENCIA JUSTIFICACION COBERTURA
COBERTURA RIESGO DEL RIESGO | DEL RIESGO | DEL RIESGO / VIGENCIA
La no | Multa cuyo La multa se
RIESGO constitucion valor se aplicara por cada | Cuando el contratista no
Multa JURIDICO d'entl"o del | liquidarda con | Contratistas dia de retardo y | constituya dentro del término y
término y enla | base en cero hasta por diez (10) | en la forma prevista en la
forma prevista | punto dos por dias. aceptacioén de oferta, o en alguno
en la | ciento (0,2%)
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aceptacion de
oferta, o en
alguno de sus
modificatorios,
la poéliza de
garantia unica.

del valor de la
aceptacion de
oferta

de sus modificatorios, la péliza

de garantia Unica.

La multa se
aplicara por cada
dia de retardo
hasta por un plazo

caducidad

aceptaciéon de
oferta

proporcional al
incumplimiento
parcial de la
aceptacion de
oferta

hiuitag ., suye de quince (15) dias
valor se -
i calendario, que se
liquidara con . R
descontara del | Ampara la mora o incumplimiento
base an oero saldo que le | parcial de alguna obligacion
Multa R'ESGO Incumpl|m|ento pURe qnco Contratista adeude la Entidad. | derivada de la aceptacion de
JURIDICO | parcial por ciento e ;
(0.5%) del Esta sancion se | oferta por causas imputables al
vélor dsiade impondra contratista.
I Ilir s mediante acto
Shire arp administrativo
9 motivado, en el
que se expresara
las causas que
dieron lugar a ella.
El 20% del valor
total de la
aceptacion de
Veinte por oferta cuando se | Ampara el incumplimiento parcial
Clausula Incumplimiento | ciento (20%) trate de | o definitivo de la aceptacion de
Penal RIESGO total — | del valor total Contratista incumplimiento oferta por parte del contratista, se
Pecuhiaria JURIDICO | declaratoria de | de la total del mismo y | busca el pago parcial y definitivo

de los perjuicios que se causen a

la entidad.

Nota: la estimacion, tipificacion, asignacion de riesgos y determinacion de garantias constan de dos (02) folios.

nrormaci

NA QUESADA
6n y las Comunicaciones DIASE (E)
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ELABORAR ESTUDIOS PREVIOS CONTRATOS

CODIGO: 1LF-FR-
0071

FECHA: 17/06/2024

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

VERSION: 10

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION mantendra la
interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

3. Ejercer el control sobre el cumplimiento de la aceptacion de oferta a traves del supervisor
designado para el efecto, exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

4. Recibir a satisfaccion los servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando estos
cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor daréd aviso oportuno a la POLICIA
NACIONAL — DIRECCION DE ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION, sobre la ocurrencia de
hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

6. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactaday con sujecion a las disponibilidades presupuestales
y de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion de
la aceptacion de oferta.

8. Solicitar y recibir informacion técnica respecto al servicio y demas del CONTRATISTA en desarrollo
del objeto del contractual.

9 Rechazar los servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

—
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

10.

11.

Cumplir con el objeto contractual.
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

Responder en los plazos que la Policia Nacional - Direccién de Antisecuestro y Antiextorsion
establezca en cada caso, los requerimientos de aclaraciéon o de informacién que le formule.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta
obligacidn es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos de la Direccion de Antisecuestro y
Antiextorsion o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion
de la aceptacion de oferta, la Garantia Unica para lo cual debera ser publicada en la plataforma
SECORF Il

Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil,
penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o
por un fercero se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo
a hacer u omitir algin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccidn
de Antisecuestro y Antiextorsion de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que
se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion de la aceptacion de oferta.

Restituir a la Policia Nacional - Direccion de Antisecuestro y Antiextorsion los elementos que haya
colocado a su disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al
finalizar la aceptacion de oferta, en caso de que se hayan suministrado.

Para la facturacion los servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos y
parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el
Ministerio de Hacienda y Creédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcion
de facturas de venta, notas débito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de
acuerdo con la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago
de Proveedores del Estado” y la Resolucion No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnolégicos” y el registro de la factura
electronica de venta.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi

mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion
contractual.




