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Neiva, 12 de septiembre de 2025 
 
Doctora: 
LILIBET JOHANA GALVAN MOSHEYOFF 
Secretaria de Salud 
Alcaldía de Neiva 
Ciudad 

 

Asunto: Informe técnico de los equipos e infraestructura que se requieren para la 
modernización y optimización de las operaciones 

 
Cordial saludo, 
 
En atención al proceso de apoyo tecnológico para el área de salud, me permito 
presentar la relación detallada de las características técnicas de los equipos e 
infraestructura que se requieren para la modernización y optimización de las 
operaciones. 
 

1. Equipos de Cómputo 
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2. Equipos Periféricos: 
 

 
 
 

3. Redes Datos: 
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4. Redes Eléctricas: 

 

 
 

La solicitud de inversión en equipos y modernización de la infraestructura tecnológica, 
incluyendo equipos de cómputo, equipos periféricos, redes de datos y redes eléctricas, 
es fundamental para la optimización de las operaciones de la Secretaría de Salud de la 
Alcaldía de Neiva. 
 
El correcto funcionamiento de las actividades del área de salud depende directamente 
de una infraestructura tecnológica robusta y eficiente. La modernización propuesta 
busca: 
 

• Optimización de Operaciones: La tecnología solicitada es crucial para asegurar 
que las operaciones diarias de la Secretaría se realicen de manera fluida y sin 
interrupciones. 

 

• Modernización Institucional: La inversión en equipos e infraestructura es un paso 
clave para modernizar y optimizar los procesos de la Secretaría de Salud, lo que 
se traduce en una mejor prestación de servicios a la ciudadanía. 

 

• Soporte Tecnológico Integral: Los equipos y la infraestructura detallados en el 
informe técnico son la base del apoyo tecnológico que requiere el área de salud 
para cumplir con sus funciones de manera efectiva. 

 
Mobiliario para 50 Puestos de Trabajo 
 
Para equipar 50 puestos de trabajo de manera funcional y ergonómica, se requiere de 
un mobiliario completo que incluya: 
 

• Escritorios o mesas de trabajo: Se necesitan 50 escritorios. Para optimizar el 
espacio y fomentar la colaboración, se pueden considerar escritorios 
individuales, mesas en clúster (para 2, 4 o 6 personas) o escritorios ajustables en 
altura. 

• Archivadores o cajoneras: Se requieren 50 unidades, una por cada puesto, para 
que cada empleado pueda guardar sus documentos y pertenencias personales 
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de forma segura y organizada. Pueden ser cajoneras con ruedas, archivadores 
de pedestal o módulos integrados al escritorio. 

• Soportes para monitores y otros accesorios: Para mejorar la ergonomía y liberar 
espacio en la superficie de trabajo, se pueden incluir soportes para monitores, 
bandejas para teclados o bases para portátiles. 

 
Sillas Ergonómicas 
Para las 50 sillas ergonómicas, es crucial seleccionar modelos que ofrezcan soporte y 
comodidad durante largas jornadas laborales. Al momento de elegir, se debe tener en 
cuenta que las sillas tengan las siguientes características esenciales: 
 

• Soporte lumbar ajustable: Es vital que la silla tenga un soporte para la zona baja 
de la espalda que pueda ajustarse en altura y profundidad. Esto ayuda a 
mantener la curva natural de la columna vertebral y a prevenir dolores. 

• Reposabrazos ajustables: Deben poder moverse en altura, ancho y profundidad 
para que los codos y antebrazos estén bien apoyados, aliviando la tensión en los 
hombros y el cuello. 

• Mecanismo de inclinación: La silla debe permitir un movimiento de balanceo 
suave y tener la opción de bloquearse en diferentes ángulos. Esto favorece una 
postura dinámica y reduce la presión sobre la columna. 

• Ajuste de altura del asiento: El asiento debe ser fácil de ajustar para que los pies 
de la persona queden planos sobre el suelo y las rodillas formen un ángulo de 90 
grados. 

• Materiales transpirables: Elige materiales como mallas o tejidos que permitan la 
circulación del aire para evitar la acumulación de calor y el sudor, especialmente 
en climas cálidos. 

• Base y ruedas resistentes: Asegúrate de que la silla tenga una base robusta y 
ruedas que se adapten al tipo de suelo (alfombra, baldosas, etc.) para facilitar la 
movilidad. 

 
 
Agradecemos su atención a esta solicitud, la cual es fundamental para asegurar el 
correcto funcionamiento de las actividades del área de salud. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
LIBARDO NARVAEZ MAHECHA 
Líder Programa Servicios Tecnológicos 
Secretaría General 


