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SERNORES
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE ~ INFIBAGUE

(BAGUE - TOLIMA
REFERENCIA: LICITACION PUBLICA LP-D06-2026.

ASUNTO: OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES - SOLICITUD DE ACLARACION Y MODIFICACION DE REQUISITOS TECNICOS, CONDICIONES DE PARTICIPACION Y FACTORES DE EVALUAGION.

OBSERVACION No. 1:

- L— , g
OBSERVACION No. 1. ACLARACION Y FLEXIBILIZACION DE LOS REQUISITOS DE VINCULACION DEL
PERSONAL MiNIMO REQUERIDO

Referencia: paginas 54 a 57 del proyecto de pliego de condiciones.

El proyecto de pliego establece un personal minimo requerido para la ejecucién contractual,
incluyendo, entre otros, coordinador general, coordinador de eventos, ingeniero de sonido,
intérprete de lengua de sefias, chef, manipuladores de alimentos, meseros y personal de logistica y
apoyo. |

Al respecto, se observa que exnsten diferencias en los medios de acreditacion de la disponibilidad y
‘vmculacn’)n del personal
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En efecto, para alguncs perfiles, particularmente el coordinador general, coordinador de eventos e
ingeniero.de sonido, no se establece expresamente la necesidad de acreditar una vinculacién laboral
previa con.el oferente ni se exige aportar planillas de seguridad social que demuestren dicha
vinculacién, este personal es permanente y necesario durante todo el plazo de ejecucion def presente
proceso y por ello deberia requerirse la vinculacién de este pernal al proponete para que su
propuesta garantice la debida ejecticién del contrato.

Porotra parte, para perfiles como chef, manipuladores de alimentos, meseros y personal logistica,
se establecen exigencias relacionadas con certificaciones expedidas por el oferente y planillas de
aportes a seguridad social durante el tiempo de vinculacion. .

Si-bien el documento contempla una carta de compromiso laboral debidamente firmada por las
partes, resulta necesario precisar si dicha exigencia implica una relacién laboral o contractual
preexistente o si-es suficiente acreditar la disponibilidad del personal para Ia eventual ejecucién del
contrato. -

NN
Debe tenerse en cuenta que el objeto contractual corresponde a servicios 1
modalidad de monto agotable, cuya ejecucién estara determinada por los requerirh#REdS) @eftdd!
que programe la entidad durante el plazo contractual.

SOLICITUD: Aclarar que la exigencia de carta de compromiso laboral no implica necesariamente que
el personal deba encontrarse vinculado laboralmente al oferente antes del cierre del proceso.

Permitir que la disponibilidad del coordinador general, coordinador de eventos, ingeniero de sonido
y personal logistico se acredite mediante cartas de compromiso 0 manifestaciones de disponibilidad
debidamente suscritas,.y que estos se encuentren vinculados al proponente con una anterioridad de
tres meses antes de la presentacion de la propuesta demostrando estas condiciones con el aporte
las planillas de seguridad social.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: Una vez analizada la observacién, INFIBAGUE considera que no
resulta procedente acoger la solicitud de modificar los mecanismos de acreditacién del personal minimo
requerido, toda vez que estos fueron establecidos atendiendo a las caracteristicas de los perfiles, las
responsabilidades que asumiran y la forma en que se requiere disponer del recurso humano para la
ejecucion del contrato.

En primer lugar, para los perfiles de coordinador general, coordinador de eventos e ingeniero de sonido,
la entidad busca verificar principalmente la idoneidad profesional y técnica de las personas que asumiran
responsabilidades de direccion, coordinacién y ejecucion especializada. Por esta razén, los requisitos
se concentran en la acreditacion de la formacién académica y la experiencia exigida para cada cargo,
mientras que la carta de compromiso laboral permite establecer que el profesional conoce las
condiciones de participacion y manifiesta su disponibilidad para integrar el equipo de trabajo en caso de
resultar adjudicatario el proponente. Para estos perfiles, la entidad no considera necesario exigir que
exista una vinculacién laboral previa con el oferente, dado que su participacién puede concretarse de
acuerdo con las necesidades y requerimientos especificos de los eventos que se programen durante la
ejecucion contractual.
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En segundo lugar, para los perfiles de chef, manipuladoras de alimentos, meseros y personal de logistica
y/o apoyo, se establecié un mecanismo adicional de acreditacion mediante certificacién expedida por el
oferente y planillas de aportes a seguridad social correspondientes al tiempo de vinculacion. Esta
condicion busca verificar que el proponente dispone de una base de personal vinculada a su operacion
para desarrollar directamente actividades recurrentes de preparacién y suministro de alimentos,
atencion de servicios y apoyo logistico, las cuales requieren capacidad de respuesta y organizacion
operativa frente a los requerimientos de la entidad. En estos casos, la documentacion solicitada permite
contrastar la vinculacion declarada por el oferente y respaldar la experiencia que certifica respecto del
personal propuesto.

Asi las cosas, la diferencia no obedece a que unos perfiles sean mas importantes que otros, sino a la
forma en que se ha previsto verificar la capacidad requerida para cada grupo de personal: para los
profesionales especializados, mediante sus calidades individuales y el compromiso de disponibilidad; y
para los perfiles operativos sefialados, mediante la acreditacion de su experiencia y de su vinculacién
con la estructura operativa del oferente.

De otra parte, se aclara que la carta de compromiso laboral tiene como finalidad acreditar el compromiso
y la disponibilidad del personal para participar en la ejecucién del contrato, en caso de que el proponente
resulte adjudicatario. En consecuencia, para los perfiles en los que no se exige expresamente acreditar
una vinculacion con el oferente mediante certificaciones y planillas de seguridad social, dicha carta no
supone la existencia de una relacién laboral o contractual previa a la fecha de cierre del proceso.

Finalmente, si bien se reconoce que el contrato corresponde a una bolsa a monto agotable y que la
prestacion de los servicios estara sujeta a los requerimientos y necesidades de la entidad, esta
modalidad no elimina la necesidad de verificar la capacidad del proponente para atender las actividades
contratadas con el personal requerido. Por tanto, no se considera procedente incorporar una exigencia
general de vinculacién minima de tres (3) meses anteriores a la presentacion de la oferta, ni modificar
los mecanismos de acreditacion establecidos para cada perfil.

Por lo anterior, INFIBAGUE no acoge la solicitud de modificacion de los requisitos de acreditacion del
personal minimo requerido y mantiene las condiciones establecidas en el proyecto de pliego de
condiciones, precisando que la carta de compromiso laboral acredita [a disponibilidad del personai en
los términos anteriormente sefalados.

OBSERVACION No. 2:

OBSERVACION Na. 2, PRECISION DE LAS CONDICIONES DE LA CARTA DE INTENCION Y COMPROMISO
DEL ARTISTA

Referencia: pdginas 57 y 58 del proyecto de pliego de condicionss.

El proyecto de pliego establece que el oferente deberd presentar un documento de oresentacidn del
artista que permita verificar su idoneidad y trayectoria, acompafiado de una carta de compromiso
expedida por el artista, manager o representante oficial, medisnte la cual se confirme su
disponibilidad para realizar una presentacion en la ciudad de ibagué durante los meses de noviembre
y diciembre de 2026. '

Sin embargo, se observa que fas condiciones previstas no contienen informacion. suficiente para
determinar-el alcance economico y logistico de Ja presentacidn artfstica.
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En particular, no se identifica una fecha especifica, horario, escenario, duracién de la presentacién ni
las condiciones técnicas y loglsticas que deberdn ser asumidas por el contratista.

Esta situacion resulta relevante; teniendo en cuenta que el valor de una presentacion artistica puede
variar considerablemente dependiendo de factores como:

Fecha y horario de la presentacidn.

Lugar y condiciones del escenario.

Duracién del espectdculo.

Numero de integrantes y masicos acompafiantes.
Requérimientos de sonido, iluminacién y produccidn técnica.
Transporte terrestre o:aéreo. E
Alojamiento y alimentacion del artista y su equipe.
Condiciones particulares de disponibilidad y contratacién.

En consecuencia, solicitar una carta de compromiso sin establecer previamente estos elementos
puede generar diferencias sustanciales en la estructuracién econdmica de las propuestas.

Los oferentes podrian presentar compromisos artisticos bajo condiciones comerciales distintas,
dificultando la elaboracién de presupuestos comparables'y la adecuada determinacién de los costos
asociados a la prestacién. .

Adicionalmente, se considera necesario revisar la proporcionalidad de las condicid HARERHQ $149 6
con la trayectoria minima de ocho afios, la participacidon en determinados eventos y el requisito de
registrar ochenta millones (80.000.000) de reproducciones en plataformas digitales.

Aunque la entidad puede establecer condiciones de calidad y reconocimiento artistico, estas deben
responder a una necesidad institucional debidamente identificada y no convertirse en exigencias que
limiten injustificadamente la participacién de artistas con trayectoria y reconocimiento equivalentes.

SOLICITUD:

Precisar {a fecha, horario, lugar, duracion y condiciones técnicas de la presentacién artistica.
Establecer expresamente si los costos de transporte, alojamiento, alimentacién, produccién, sonido
e iluminacidn estaran a cargo del contratista o de la entidad.

Aclarar si el valor de la presentacién artistica debe comprender todos los gastos asociados al
desplazamiento y participacion de! artista.

Revisar los requisitos de trayectoria, reproducciones digitales y participacién en eventos especificos,
permitiendo acreditar el reconocimiento y posicionamiento del artista mediante medios
equivalentes y verificables.

Justificar técnicamente la exigencia de un artista exclusivamente nacional y perteneciente a los
géneros popular y/o vallenato, explicando su refacién con la necesidad institucional que se pretende
satisfacer.

RESPUESTA A LA OBSERVACION:

Una vez analizada la observacién presentada, INFIBAGUE considera pertinente acoger
parcialmente las solicitudes formuladas, con el propésito de precisar las condiciones
de participaciéon del artista, brindar mayor claridad a los interesados en la
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estructuracién econémica de sus ofertas y garantizar la pluralidad de oferentes, sin
perder de vista los estandares de calidad, trayectoria y reconocimiento artistico que
demanda la naturaleza del evento institucional.

En primer lugar, frente a las condiciones de realizacidn de la presentacion artistica, la
Entidad aclara que esta se llevara a cabo en el marco del evento institucional de
inauguracion del Alumbrado Navidefio de Ibagué, previsto para desarrollarse el 04 de
diciembre de 2026 . La presentacién debera tener una duracién minima de una horay
treinta minutos (1 hora y 30 minutos) y contar con un minimo de catorce (14)
integrantes en escena, incluyendo musicos acompafantes y vocalistas, garantizando
una puesta en escena acorde con las caracteristicas y magnitud del evento.

En cuanto a las condiciones econémicas, se precisa que el valor de la presentacion
artistica deberd contemplar integralmente los costos y gastos asociados a la
participacion del artista, es decir, debera cotizarse bajo la modalidad de artista puesto
en tarimay a todo costo. En consecuencia, el valor debera incluir, como minimo, los
honorarios o valor de contratacion del artista, musicos acompafiantes, vocalistas,
representantes y demas integrantes de su equipo artistico, asi como los gastos de
desplazamiento, transporte, alojamiento, alimentaciény demas conceptos necesarios
para garantizar su participacion en la ciudad de lbagué.

Por otra parte, se aclara que los requerimientos técnicos y de produccion del
espectaculo, tales como sonido, iluminacién, pantallas, estructuras, equipos y demés
elementos necesarios para el desarrollo de la presentacion, no deberan incorporarse
ni detallarse en la carta de intencion o compromiso expedida por el artista, toda vez
gue estos aspectos se definirdn durante la ejecucién contractual, de acuerdo con el
rider técnico y las necesidades particulares del artista seleccionado, en coordinacion
con la Entidad y atendiendo las condiciones del escenario dispuesto para el evento.

Ahora bien, respecto de los requisitos de trayectoria, reconocimiento vy
posicionamiento del artista, es importante sefialar que la inauguracién del Alumbrado
Navidefio constituye uno de los eventos institucionales de mayor relevancia para
INFIBAGUE y para la ciudad de Ibagué. Se trata de un proyecto de ciudad que
trasciende el componente de iluminacién ornamental, en tanto representa un espacio
de integracién familiar, encuentro ciudadano y promocién turistica, que contribuye a
dinamizar la economia localy atraer visitantes de diferentes regiones del pais.
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En ese sentido, la presentacién artistica constituye uno de los componentes centrales
de la programacion y tiene una incidencia directa en la calidad, convocatoria y
posicionamiento del evento. Por esta razén, la Entidad considera necesario establecer
mecanismos objetivos y verificables que permitan acreditar la trayectoria, el
reconocimiento y la capacidad del artista para desarrollar espectaculos de gran
formato, con el nivel de calidad que demanda una celebracidn de esta naturaleza.

Bajo este entendido, los requisitos relacionados con la trayectoria artistica, la
participacién en escenarios y eventos de reconocimiento y el numero de
reproducciones en plataformas digitales responden a la necesidad institucional de
contar con artistas que acrediten experiencia, posicionamiento y reconocimiento ante
el publico. No obstante, atendiendo la solicitud presentada y con el propdsito de de
aclarar lo mejor posible los requisitos y garantizar la presentacién de artista de alto
reconociemiento, la Entidad acogera parcialmente la observacién e incorporara un
mecanismo adicional de acreditacién del reconocimiento artistico, consistente en
demostrar la obtencién de minimo un (1) reconocimiento, premio o galardén de
alcance internacional, otorgado por entidades u organizaciones reconocidas de la
industria musical, tales como Billboard de la Mdsica Latina, la Academia Latina de la
Grabacién (Latin Grammy), HEAT Latin Music Awards u otros reconocimientos
internacionales de naturaleza y relevancia equivalente.

Este mecanismo se incorpora como un reconocimiento adicional de verificacién de la
trayectoria y posicionamiento del artista, reconociendo que el reconocimiento
otorgado por organizaciones de la industria musical constituye un referente objetivo de
su proyeccion, calidad y relevancia artistica. En consecuencia, la Entidad ajustari las
condiciones del proceso para incorporar este medio de acreditacidn, en los términos
gue se establezcan en el pliego de condiciones definitivo.

Finalmente, frente a la solicitud de justificar la exigencia de un artista exclusivamente
nacional y perteneciente a los géneros popular y/o vallenato, INFIBAGUE considera
procedente revisar y ajustar las condiciones inicialmente previstas, con el propdsito
de ampliar las posibilidades de participacion y mantener una relacién directa entre los
requisitos establecidos y la necesidad institucional que se pretende satisfacer. En
consecuencia, la Entidad modificaré el requisito para permitir la participacion de
artistas de reconocimiento internacional, pertenecientes a los géneros vallenato y/o
tropical y/o merengue.
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Esta determinacién obedece a que la inauguracién del Alumbrado Navidefio de Ibagué
constituye uno de los eventos institucionales de mayor relevanciay convocatoria de la
ciudad, cuya dimensidn trasciende el &mbito local, al proyectarse como un escenario
de integracion familiar, promocidén turistica, dinamizacién econdémica vy
posicionamiento de Ibagué como destino durante la temporada decembrina. En ese
sentido, la presentacién musical no constituye un componente accesorio de la
programacion, sino uno de sus principales atractivos, por lo que resulta necesario
garantizar la participacion de un artista que cuente con reconocimiento internacional
debidamente acreditado, trayectoria comprobable y capacidad para ofrecer un
espectédculo de calidad y alto impacto.

Por lo anterior, la exigencia de reconocimiento internacional responde a una necesidad
objetiva de la Entidad, orientada a garantizar que el artista contratado cuente con un
posicionamiento y una trayectoria que permitan respaldar la calidad de la
presentacion, su capacidad de convocatoria y el nivel de puesta en escena esperado
para un evento de estas caracteristicas. Se busca, ademas, que la inversién de
recursos publicos destinada a este componente artistico se traduzca en una
presentacion acorde con la magnitud del evento, las expectativas de la ciudadaniay el
propédsito de consolidar lainauguracion del Alumbrado Navidefio como un referente de
la programacioén cultural y turistica de la ciudad.

De igual manera, la Entidad considera que los géneras vallenato, tropical y merengue
guardan correspondencia con el caracter festivo, popular, familiar y de integracién que
identifica esta celebracion, permitiendo contar con propuestas musicales dirigidas a
publicos diversos y acordes con el ambiente propio de la temporada navidefa.

Asilas cosas, la modificacion no implica una disminucion de los estandares de calidad
inicialmente pretendidos por la Entidad, sino un ajuste de las condiciones de
participacién que permite ampliar las alternativas de acreditacién y garantizar que el
artista seleccionado cuente con un reconocimiento verificable y una trayectoria
acorde con la importancia institucional del evento.

Por lo expuesto, la Entidad acoge parcialmente la observaciony procedera a modificar
las condiciones correspondientes en el pliego de condiciones definitivo quedando de
la siguiente manera:
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“Artista internacional del género vallenato y/o tropical y/o merengue, con trayectoria y
reconocimiento de mas de quince (15) afios de carrera artistica a nivel nacional e
internacional, con minimo la presentacién de 14 musicos incluyendo vocalistas,
adicionalmente Adicionalmente, debera haber participado en alguno de los siguientes
eventos de musica de talla mundial, tales como la Semana de la Mdsica Latina de
Biliboard (Billboard Latin Music Week) y/o feria de las flores de medellin y/o carnaval de
barranquilla y/o Festival Internacional de la Cancién de Vifa del Mar, con
reconocimientos otorgados por entidades de la industria musical de talla
internacional, tales como los Billboard de la Musica Latina y/o la Academia Latina de
la Grabacidn (Latin Grammy) y/o los HEAT Latin Music Awards, con temas musicales
posicionados en emisoras nacionales e internacionales y considerados referentes del
genero perteneciente, y que registre como minimo ochenta millones (80.000.000) de
reproducciones acumuladas en plataformas digitales de mdsica tales como Spotify
y/o Apple Music y/o Amazon Music y/o YouTube

El valor de la presentacién se entiende puesto en tarima e incluye la totalidad de los
costos directos e indirectos tales como transporte aéreo y/o terrestre, alojamiento,
alimentacién y viaticos del artista, sus musicos y su equipo técnico y de produccion,
asi como los demas gastos necesarios para su presentacion, sin que se genere costo
adicional alguno para la entidad contratante.”

OBSERVACION No. 3

OBSERVACION - No.. 3. MODIFICACION DEL FACTOR DE CALIDAD RELACIONADO CON EL
ESTABLECIMIENTO DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y EL SALON DE EVENTOS

««Refé:r‘é‘héia:‘pé"gihias 68 y 69 del proyecto de pliego de condiciones.

El proyectq de:pliego establece un puntaje de veinte (20) puntos para los oferentes que acrediten la
disponib‘iﬁda‘d de un establecimiento fisico abierto al pablico, tipo restaurante, ubicado en ia zona
urbana-de lbagué; de.propiedad del oferente o-tomado en arrendamiento, con actividades
econdimicds correspondientes a los cadigos ClHU 5621 y/o 5611.

Adicionalmente, exige que €l mismo establecimiento cuente con un salén para eventos con
capacidad minima_de ochenta. (80} personas, .dotado de pantalla, sistema de sonido, aire
acondicionado; mesas y sillas, disponiendo expresamente que tanto el restaurante como el saldn
deberdn encontrarse en una misma ubicacién fisica.

Frente a ésta exxgencna, cansideramos necesario revisar la proporcnonahdad y pertinencia de la
condicién establecida

ES comprensxble que INF!BAGUE requiera garantizar condiciones adecuadas para la preparacion,
manipulacion;’ summlstro y atencién de alimentos, asf.como disponer de escenarios apropiados para
el desarrolio de reunionesy eventos institucionales.
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Sin embargo, no se evidencia que la adecuada prestacion de estos servicios dependMBEEaHMENtE S
de que el restaurante y el salon de eventos funcionen en una misma ubicacién fisica.

En el sector de servicios logisticos y-organizacién de eventos existen diferentes modelos operativos
que permiten atender integralmente estas necesidades, entre ellos:

Establecimientos comerciales especializados en preparacidn de alimentos y servicios de catering.
Restaurantes que prestan servicios externos de alimentacién.
Empresas logisticas que cuentan con convenios comerciales con establecimientos gastrondmicos.

Empresas que disponen de salones de eventos mediante contratos de arrendamiento o acuerdos
comerciales.

Operadores logisticos que integran diferentes proveedores para garantizar la prestacion det servicio.

Por tanto, la exigencia de que ambos establecimientos se encuentren en una misma direccién puede
restringir la participacién de empresas que cuentan con capacidad operativa y comercial suficiente
para garantizar los servicios requeridos, pero que desarrollan su actividad mediante establecimientos
independientes.

Adicionalmente, el requisito de propiedad o arrendamiento del restaurante podria excluir otros
mecanismos legitimos de acreditacién de disponibilidad, como acuerdos comerciales, contratos de
operacién o compromisos de disponibilidad con establecimientos especializados.

Debe resaltarse que elfactor de calidad debe valorar ventajas objetivas relacionadas con la ejecucién
contractual nonecesariamente la estructura fisica o empresarial particular del oferente.

SOLIC!TUD:
Sollatamos modtf icar este- factor de evaluacuon para permitir las siguientes alternativas:

Alternativa 1. Acreditar un estableclmlento de preparac:on de alimentos tipo restaurante o catering,
“con ‘las ‘condiciones sanitanas exxg:das y un sal6n de eventos independiente, siempre que se
‘demuestre da dlspombrhdad efectnva de ambos.

Altematwa 2 Acredrtar un restaurante propxo o.contratado-mediante acuerdo comercial, junto con
‘un salon de eventos: propxo, arrendado o.contratado mediante convemo de disponibilidad.

',Altematwa 3 Permltlr que-el oferente acredite ‘13 dlspombllxdad del servicio de alimentacién
‘mediante Un establectmxento especxahzado en catering y preparacion de alimentos, sin exigir que el
asalon de eventos se encuentre ubicado:en el mismo inmueble.

—_—
Solicitamos, igualmente, que la entidad mantenga las exigencias samtar‘a&i‘&m
establecimiento donde efectivamente se preparan los alimentos, pero pHWARES HeRedithP G

separadamente las condiciones de infraestructura del salén.

En todos los casos, el oferente debers garantizar la capacidad para atender los servicios requeridos
y cumplir las condiciones técnicas y-sanitarias correspondientes.

Finalmente, solicitamos que las alternativas propuestas reciban el mismo puntaje, siempre que
acrediten condiciones equivalentes de calidad, disponibilidad y capacidad-operativa.
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RESPUESTA A LA OBSERVACION: La entidad no acoge la solicitud de modificar el factor de calidad
"Establecimiento de preparacion de alimentos". Para las celebraciones, reuniones y encuentros
institucionales que requieran en una misma jornada un salén dotado y servicio de alimentacion, la
Entidad considera necesario contar con la posibilidad de preparar y servir los alimentos en el mismo
lugar donde se desarrolla la actividad.

Esta condicién responde a situaciones concretas de la programacién. Por ejemplo, si una intervencion
se prolonga o se modifica la hora de una pausa, disponer de la cocina en el lugar permite ajustar el
momento de preparacion y servir los alimentos cuando corresponda. También facilita la reposicion de
porciones durante la jornada y evita el traslado de alimentos preparados entre dos sedes. Estas ventajas
son especialmente relevantes para la atencién de grupos de hasta ochenta personas o mas, cuando la
oportunidad del servicio depende de la coordinacién entre la cocina, el personal de atencién y los
responsables del evento.

Las alternativas primera y tercera permiten atender un evento mediante un restaurante o un servicio de
catering ubicado en una sede distinta del salén. INFIBAGUE reconoce que estos esquemas pueden
prestar un servicio adecuado. Sin embargo, acreditar la disponibilidad de ambos espacios por separado
no ofrece la ventaja especifica que se valora con este factor: la posibilidad de ajustar la preparacion y
atender a los asistentes en el mismo sitio, sin depender de un desplazamiento entre la cocina y el salén.

En cuanto a la segunda alternativa, la razén para exigir la propiedad o el arrendamiento es verificar que
el oferente cuenta con un derecho de uso sobre el establecimiento que pone a disposicién de la Entidad.
Un acuerdo comercial puede respaldar el suministro de alimentos o la reserva de un salén, pero su sola
existencia no acredita que el oferente pueda disponer directamente de ambos espacios en la direccién
ofrecida. La identificacién de un mismo establecimiento también permite verificar que el acta de
inspeccién sanitaria corresponde a la cocina donde se prepararan los alimentos y que el registro
fotografico corresponde al salén cuya capacidad y dotacion se ofrecen.

Por estas razones, INFIBAGUE mantendra en el pliego de condiciones definitivo los veinte (20) puntos
previstos para el oferente que acredite, en los términos establecidos, la disponibilidad de un restaurante
con salén de eventos para minimo ochenta (80) personas en la misma ubicacion fisica. Se trata de un
factor de calificacion. El oferente que no lo acredite podra participar en el proceso y obtendra cero (0)
puntos por este concepto, sin que esa circunstancia constituya por si sola causal de rechazo. Esta
distincién atiende al criterio de seleccidn objetiva previsto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

OBSERVACION No. 4:
OBSERVACION No. 4. ACLARACION Y UNIFICACION DE LOS FACTORES DE PONDERACION

Referencia: paginas 65, 68, 63, 70, 71 y 72 del proyecto de pliego de candiciones.

Al revisar los factores de evaluacidn se identifican diferencias entre los puntajes establecidos en el
cuadro general de ponderacion y los desarrollados posteriormente en el documento.

£n particular:

En la pagina 65 se establece que el factor de calidad corresponde a 57,5 puntos, mientras que en la
pagina 68 se indica que su puntaje maximo es de 59,5 puntos.
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En la pégina 65 se asignan diez {10) puntos al apoyo a la industria nacional, mientras que en las
paginas 69 y 70 se desarrolla una escala de cien {100) puntos.

En el cuadro general se asignan 0,25 puntos a Mipymes, pero en la pagina 70 se mencionan 2,5
puntos.

En el cuadro general se asignan 0,25.puntos a emprendimientos y empresas de mujeres, mientras
que en la pagina 71 se mencionan 2,5 puntos.

En el cuadro.general seas’ignari*dpg(z) puntos a trabajadores con discapacidad, mientras que en la
pagina 72 se mencionan veinte, (20).puntos, equivalentes al 2 % del puntaje total.

Estas diferencias generan incertidumbre sobre la escala real de evaluacién y pueden afectar la
comprensién de 1as reglas de seleccién objetiva.

Aunque algunas diferencias podrian corresponder a errores de transcripcion o a la utilizacién de
escalas mtermedtas, es mdlspensable que-el documento.definitivo establezca una tnica metodologia
de ponderacuon : : :

SOUCITUD:

Soilicita(mbs que la gnﬁdad,reyise integralmente los cuadros de ponderacién y las reglas particulares
de cada factor; unificando los punitajesy precisando expresamente la escala de evaluacidn aplicable,
de manera que la'sumatoria corresponda efectivamente-a cien {100) puntos.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracién correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION NO. 5
OBSERVACION Ne. 5. JUSTIFICACION DE LA ESTRUCTURA DE AlU E IMPREVISTOS
Referencia: pagina 63 del proyecto de pliego de condiciones.

El proyecto establece que el AlU no podréd superar el 16 % del valor total del contrato y que el
componente de imprevistos no podra ser inferior al 2 % del valor total del costo chrecto, so pena de
rechazo de la propuesta.

Frente a esta condicidn, solicitamos que la entidad precise el fundamento técnico, juridico vy
econémico que justifica la imposicion de estos porcentajes para el presente proceso.

El abjeto contractual comprende servicios logisticos y suministro de elementos, actividades que
pueden desarrollarse mediante diferentes modelos empresariales y estructuras de costos.

En consecuencia, los componentes de administracién, operacion, utilidad y contingencias pueden
variar dependiendo de las condiciones particulares de cada oferente, su infraestructura, capacidad
operativa y estructura comercial.

La imposicién.de porcentajes.uniformes, sin una justificacion especifica y sin considerar la naturaleza
delas actividades, puede afectar la libertad de estructuracidon econémica de las propuestasy generar
restricciones innecesarias.
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RESPUESTA A LA OBSERVACION: La entidad acoge la observacién. Por un error involuntario en la
elaboracion del proyecto de pliego de condiciones, se incluyeron el tope del 16 % para el AlU y el
porcentaje minimo del 2 % para imprevistos, ambos correspondientes a otro proceso de seleccion. Estas
exigencias no se sustentan en la estructura de costos prevista para los servicios logisticos y el suministro
de elementos objeto de la presente licitacion.

En consecuencia, la Entidad retiraré del pliego de condiciones definitivo ambos porcentajes y la causal
de rechazo asociada a su incumplimiento, de modo que los oferentes puedan estructurar su propuesta
econdmica con base en las condiciones propias de este proceso.

OBSERVACION No. 6

OBSERVACION N¢. 6. REVISION DE LOS REQUISITOS DE TRAYECTORIA Y RECONOCIMIENTO DEL
ARTISTA ‘ )

Referencia: pagina 58 del proyecto de pliego de condiciones.

De manera complementaria a la observacion relacionada con la carta de intencion, solicitamos
revisar los requisitos que debe cumplir el artista propuesto.

El proyecto exige que el artista sea de origen nacional, pertenezca al género popular y/o vallenato,
tenga-ocho {8) afios de trayectoria.y reconocimiento nacional e internacional, haya participado en
determinados eventos y'registre como minimo ochenta millones {80.000.000) de reproducciones en
plataformas digitales.

Consideramos que la concurrencia de estas condiciones configura un perfil bastante especifico, cuya
necesidad debe encontrarse debidamente sustentada en los estudios previos.

. . . Ny,
La participacién en un determinado evento musical o el nimero de reproduccxonW
digitales no constituyen necesariamente indicadores exclusivos de calidad, idonel¥RR5 ThpHcRIdP ¢
para realizar una presentacion artistica.

Existen otros elementos objetivos para acreditar trayectoria y reconocimiento, como presentaciones
nacionales e internacionales, contratos artisticos, participacidon en festivales, posicionamiento
comercial, certificaciones de representantes y reconocimiento en medios de comunicacién.

SOLICITUD:

Salicitamos que la entidad justifique la necesidad de cada uno de los requisitos establecidos y permita
acreditar trayectoria, reconocimiento y posicionamiento artistico mediante documentos y medios
equivalentes, evitando que la combinacién de condiciones limite injustificadamente la participacion.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: Una vez analizada la observacién presentada, INFIBAGUE
considera importante precisar que los requisitos establecidos para acreditar la trayectoria y el
reconocimiento del artista propuesto responden a las caracteristicas, magnitud y relevancia institucional
del evento para el cual se requiere la prestacion artistica. En ese sentido, las condiciones previstas no
obedecen a exigencias aisladas o arbitrarias, sino que han sido estructuradas de manera integral con el
proposito de garantizar la participacion de un artista de alto impacto, reconocimiento y posicionamiento
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en la industria musical, cuya presentacion esté a la altura de las expectativas de la ciudadania y de la
importancia que representa la inauguracion del Alumbrado Navidefio de Ibagué.

Es importante sefialar que, para INFIBAGUE, la inauguracién del Alumbrado Navidefio constituye uno
de los eventos institucionales mas importantes del afio, no solamente por su impacto en la integracion
y el disfrute de las familias ibaguerefias, sino también por su contribucién a la promocién de Ibagué
como ciudad destino durante la temporada decembrina, atrayendo visitantes nacionales y extranjeros,
dinamizando la economia local y fortaleciendo la proyeccion turistica y cultural de la ciudad. Por
consiguiente, la presentacion artistica representa uno de los principales componentes de convocatoria
del evento y, como tal, requiere unas condiciones que permitan garantizar un espectaculo de alto nivel,
con reconocimiento, trayectoria y capacidad de convocatoria.

En relacion con los requisitos establecidos, la Entidad considera pertinente precisar su finalidad y
justificacion:

Reconocimiento internacional del artista: Esta condicion busca garantizar que el artista propuesto cuente
con un posicionamiento que trascienda el ambito local y tenga reconocimiento en escenarios nacionales
e internacionales de la industria musical. Lo anterior resulta acorde con la proyeccién que se pretende
dar al evento y con la importancia de contar con una presentacion artistica que represente un atractivo
significativo para los asistentes.

Geéneros musicales admitidos: La Entidad ha contemplado diferentes alternativas musicales, permitiendo
la participacion de artistas de los géneros vallenato, tropical y/o merengue. Esta ampliacién responde al
caracter festivo, familiar y de integracién propio de la celebracién navidefia, y permite contar con una
mayor diversidad de propuestas artisticas que se ajustan a la naturaleza del evento, ampliando las
posibilidades de seleccién por parte de los proponentes.

Trayectoria artistica: La exigencia de una trayectoria minima busca verificar que el artista cuente con
una experiencia consolidada en la industria musical, que permita respaldar su permanencia,
posicionamiento y reconocimiento. La experiencia artistica constituye un elemento relevante para reducir
los riesgos asociados a la contratacién de una presentacion de esta magnitud y procurar que el
espectaculo responda a las condiciones de calidad esperadas por la Entidad.

Reconocimientos de la industria musical: La obtencion de reconocimientos otorgados por
organizaciones de alcance internacional, tales como Billboard de la Musica Latina, la Academia Latina
de la Grabacién (Latin Grammy), HEAT Latin Music Awards u otras entidades de naturaleza y
reconocimiento equivalente, constituye un referente verificable de la proyeccion, trayectoria y relevancia
del artista dentro de la industria musical. Este criterio permite complementar la acreditacién de su
reconocimiento mediante distinciones que evidencian su posicionamiento y trascendencia artistica.

Participacion en eventos musicales de alto impacto: Este requisito reviste especial importancia para la
Entidad, toda vez que permite verificar la experiencia del artista en escenarios de gran convocatoria y
espectaculos de caracteristicas similares a los que demanda la inauguracion del Alumbrado Navidefio.
No se pretende acreditar Gnicamente la participacién en un evento musical, sino contar con referentes
que permitan establecer la experiencia del artista en presentaciones en vivo, manejo de escenarios,
interaccion con grandes publicos y desarrolio de espectaculos con una puesta en escena acorde con
eventos de gran formato.

Reproducciones en plataformas digitales: La exigencia de un nimero minimo de reproducciones
responde a la necesidad de contar con un referente cuantificable del alcance y posicionamiento de la

*,
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produccioén musical del artista, asi como de su nivel de difusién y reconocimiento entre los oyentes. Este
indicador complementa los demas elementos de verificacion, permitiendo identificar artistas con una
presencia significativa en los canales digitales de distribucién y consumo musical.

Ahora bien, es importante precisar que la Entidad no pretende desconocer otros medios que puedan
acreditar la trayectoria artistica, sino establecer parametros de verificacion que permitan identificar
condiciones objetivas y comparables entre los artistas propuestos. En este sentido, los requisitos
establecidos buscan evaluar diferentes dimensiones del reconocimiento artistico: su trayectoria en el
tiempo, su posicionamiento en la industria musical, su alcance ante el publico y su experiencia en
espectaculos de gran convocatoria.

Adicionalmente, se resalta que las condiciones previstas contemplan diferentes alternativas dentro de
los criterios de acreditacién, particularmente en lo relacionado con los géneros musicales admitidos, las
organizaciones que pueden otorgar los reconocimientos y l0s eventos de alto impacto que permiten
demostrar experiencia artistica. Esta estructuracién busca evitar que la necesidad institucional quede
limitada a un tnico artista o a un perfil comercial especifico, permitiendo que los proponentes cuenten
con un universo diversificado de alternativas artisticas que puedan satisfacer integralmente las
condiciones establecidas en el proceso.

Por lo tanto, la pluralidad de oferentes no debe entenderse exclusivamente como la eliminacién de
condiciones técnicas y de calidad, sino como la posibilidad de que diferentes proponentes puedan
participar presentando alternativas artisticas distintas, siempre que estas acrediten las condiciones
minimas requeridas para satisfacer la necesidad de la Entidad. Precisamente, la ampliacién de los
géneros musicales y la incorporacién de mecanismos adicionales de acreditacidén del reconocimiento
internacional constituyen medidas orientadas a ampliar ese universo de posibilidades, manteniendo el
nivel de calidad que demanda el evento.

En consecuencia, INFIBAGUE considera que los requisitos establecidos guardan relacién directa con la
necesidad que se pretende satisfacer, en tanto permiten verificar de manera complementaria la
trayectoria, el reconocimiento, el posicionamiento, el alcance y la experiencia del artista en espectaculos
de alto impacto. Su finalidad es garantizar que los recursos publicos destinados a este componente del
evento se traduzcan en una presentacion artistica de calidad, que contribuya a la convocatoria
ciudadana, al disfrute de las familias y al posicionamiento de Ibagué como destino turistico durante la
temporada navidefia.

Por lo expuesto, la Entidad mantiene la estructura de los requisitos de trayectoria y reconocimiento,
incorporando los ajustes previamente sefialados respecto del reconocimiento internacional y la
ampliacién de los géneros musicales admitidos, por lo cual se da por justificado cada uno de los
requisitos y se aclara que como lo solicita el observante dicha acreditacién se realiza mediante un
documento, el cual es la carta de intencion del artista.
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2. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ELITE PRODUCCIONES

Detalles de mensaje

Referencia Intarna: LP-008-20205
Descripcién del procesa  SUMINISTRO
De: ELITE PRODUCCIONES Y LOGISTICAS.AS.
Usuario: ELITE PRODUCCIONES Y LOGISTICA S.A.S Producciones y fogistica
Fecha: 2 dias de tiempo transcurmido 71426758 4. 2334 A UTC-G5 00 Bopnta Lima, Guinl
Raferancia del mensaje  CO1.MSG.10183154
Tipo de mensaje: Ceneral

Asunto: OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO

Documents Nombre del documsnto
Anexos -P-006-2028 ELITE pdf LP-006-2028 ELITE paf

Agregar documento a {a oferta  Expontar lodos

Texto de mensaje

OBSERVACION No. 1:

OBSERVACION No. 1. ACREDITACION DE LA DISPONIBILIDAD DEL EQUIPO DE TRABAJO
Referencia: paginas 54 a 57 del proyecto de pliego de condiciones.

La regulacion del personal minimo contempla perfiles de coordinacion, operacion técnica, atencion de eventos
y manipulacion o servicio de alimentos. No obstante, las regias de acreditacién no parecen responder a un
criterio uniforme: en unos cases se solicita compromiso o disponibilidad y, en otros, se incorporan soportes
que pueden llevar a entender que el personal debe mantener una relacién previa con el proponente.

Esta diferencia merece precision, especiaimente porque el contrato esta previsto bajo un esquema de monto
agotable. En ese modelo, la cantidad y oportunidad de los servicios dependeran de las actividades que
efectivamente solicite la entidad durante la ejecucion, por lo que ia conformacion operativa del equipo puede
requerir ajustes segun la naturaleza de cada evento.

En consecuencia, resuita importante distinguir entre demostrar que el proponente cuenta con una estructura
y capacidad suficiente para atender el contrato, y exigir que todos los integrantes del equipo estén vinculados
laboralmente desde antes de ia presentacion de la oferta. La segunda condicion, si no esta debidamente
justificada para cada cargo, puede imponer costos anticipados y excluir esquemas legitimos de contratacion
por servicios o por evento.

SOLICITUD:

Solicitamos que se precise que, para acreditar el equipo minimo, seran admisibles cartas de compromiso,
aceptacion o disponibilidad suscritas por las personas propuestas, sin que ello suponga necesariamente una
relacion laboral vigente con el oferente al momento del cierre. Para los cargos respecto de los cuales la entidad
considere indispensable una vinculacion previa, solicitamos que identifique expresamente cuales son,
explique ia razon técnica de esa exigencia y establezca un medio de acreditacién proporcional. As{ mismo,
proponemos que la experiencia y disponibilidad del coordinador general, coordinador de eventos, ingeniero
de sonido y personal logistico puedan demostrarse mediante compromisos verificables y, cuando
corresponda, soportes de vinculacién o seguridad sociai con la anterioridad prevista en el pliego.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: Una vez analizada la observacion, INFIBAGUE considera que
no resulta procedente acoger la solicitud de modificar los mecanismos de acreditacion del personal

|
Calle 60 con Cra. 52 Edificio CAMI Norte Barrio La Floresta, Ibagué - Tolima |
Teléfono: (608) 2772348 E-mail: correspondencia@infibague.gov.co i

Pagina Web: www.infibague.gov.co

i Ararle W pal




INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y
DESARROLLO DE IBAGUE - INFIBAGUE -

RESPUESTA OBSERVACIONES PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES

.4
5o

minimo requerido, toda vez que estos fueron establecidos atendiendo a las caracteristicas de los
perfiles, las responsabilidades que asumiran y la forma en que se requiere disponer del recurso
humano para la ejecucién del contrato.

En primer lugar, para los perfiles de coordinador general, coordinador de eventos e ingeniero de
sonido, la entidad busca verificar principalmente la idoneidad profesional y técnica de las personas
gue ‘asumiran responsabilidades de direccidn, coordinaciéon y ejecucidn especializada. Por esta
razén, los requisitos se concentran en la acreditacién de la formacién académica y la experiencia
exigida para cada cargo, mientras que la carta de compromiso laboral permite establecer que el
profesional conoce las condiciones de participacion y manifiesta su disponibilidad para integrar el
equipo de trabajo en caso de resultar adjudicatario el proponente. Para estos perfiles, la entidad no
considera necesario exigir que exista una vinculacion laboral previa con el oferente, dado que su
participacion puede concretarse de acuerdo con las necesidades y requerimientos especificos de
los eventos que se programen durante la ejecucion contractual.

En segundo lugar, para los perfiles de chef, manipuladoras de alimentos, meseros y personal de
logistica y/o apoyo, se establecié un mecanismo adicional de acreditacién mediante certificacion
expedida por el oferente y planillas de aportes a seguridad social correspondientes al tiempo de
vinculacion. Esta condicién busca verificar que el proponente dispone de una base de personal
vinculada a su operacion para desarrollar directamente actividades recurrentes de preparacion y
suministro de alimentos, atencién de servicios y apoyo logistico, las cuales requieren capacidad de
respuesta y organizacion operativa frente a los requerimientos de la entidad. En estos casos, la
documentacién solicitada permite contrastar la vinculacién declarada por el oferente y respaldar la
experiencia que certifica respecto del personal propuesto.

Asi las cosas, la diferencia no obedece a que unos perfiles sean mas importantes que otros, sino a
la forma en que se ha previsto verificar la capacidad requerida para cada grupo de personal: para
los profesionales especializados, mediante sus calidades individuales y el compromiso de
disponibilidad; y para los perfiles operativos sefialados, mediante la acreditacién de su experiencia
y de su vinculacién con la estructura operativa del oferente.

De ofra parte, se aclara que la carta de compromiso laboral tiene como finalidad acreditar el
compromiso Y la disponibilidad del personal para participar en la ejecucién del contrato, en caso de
que el proponente resulte adjudicatario. En consecuencia, para los perfiles en los que no se exige
expresamente acreditar una vinculacién con el oferente mediante certificaciones y planillas de
seguridad social, dicha carta no supone la existencia de una relacion laboral o contractual previa a
la fecha de cierre del proceso.

Finalmente, si bien se reconoce que el contrato corresponde a una bolsa a monto agotable y que la
prestacion de los servicios estara sujeta a los requerimientos y necesidades de la entidad, esta
modalidad no elimina la necesidad de verificar la capacidad del proponente para atender las
actividades contratadas con el personal requerido. Por tanto, no se considera procedente incorporar
una exigencia general de vinculacién minima de tres (3) meses anteriores a la presentacion de la
oferta, ni modificar los mecanismos de acreditacion establecidos para cada perfil.

Por lo anterior, INFIBAGUE no acoge la solicitud de modificacion de los requisitos de acreditacion
del personal minimo requerido y mantiene las condiciones establecidas en el proyecto de pliego de
condiciones, precisando que la carta de compromiso [aboral acredita la disponibilidad del personal
en los términos anteriormente sefalados.
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OBSERVACION No. 2

OBSERVACION Ne. 2. DEFINICION DE LOS ELEMENTOS OPERATIVOS Y ECONOMICOS DE LA
PRESENTACION ARTISTICA

Referencia: paginas 57 y 58 del proyecto de pliego de condiciones.

El proyecto exige aportar informacion del artista y un documento de compromiso para una presentacién en
Ibagué durante noviembre y diciembre de 2026. Sin embargo, la sola manifestacion de disponibilidad no

permite establecer con precision qué prestacién artistica se esta comprometiendo ni cuales obligaciones
accesorias debera presupuestar el futuro contratista.

Para que todos los interesados puedan calcular sus ofertas sobre una base comparable, se requiere que la
entidad determine, al menos, las caracteristicas esenciales del espectacuio: fecha o ventana de realizacién,
duracion estimada, iugar, formato de presentacién y condiciones técnicas requeridas. También debe
establecerse quién asumira los desplazamientos, alojamiento, alimentacion, produccién, sonido e iluminacion,
asl como los demas gastos asociados al artista y su equipo.

La ausencia de estas definiciones puede producir ofertas econdémicas construidas sobre supuestos distintos.
Un compromiso que incluya Unicamente el valor artistico no es equiparable a otro que incorpore transporte,
hospedaje, musicos acompafiantes y requerimientos técnicos.

De igual manera, los criterios de trayectoria y reconocimiento deben permitir una comprobacion objetiva y
guardar relacion con la necesidad concreta de la entidad. La antigiedad artistica, la participacion en eventos
determinados o las cifras de reproduccion digital pueden ser elementos de valoracién, pero no necesariamente
deben operar de forma acumulativa y excluyente si existen otros soportes idéneos para demostrar
reconocimiento y experiencia.

SOLICITUD:

s Definir las condiciones minimas de la presentacion que debera respaldar la carta de compromiso,
incluyendo fecha o periodo, duracion, lugar y caracteristicas generales del espectaculo.

* Indicar de manera expresa cuales gastos logisticos y técnicos estaran inciuidos en el precio ofertado y
cuales seran asumidos directamente por INFIBAGUE.

e Precisar que el compromiso del artista debe corresponder a las condiciones previamente definidas por la
entidad, de modo que los oferentes presenten propuestas comparables.

+ Reconsiderar la exigencia concurrente de afios de trayectoria, participacion en eventos especificos y
namero minimo de reproducciones, admitiendo documentos alternativos que permitan verificar el
reconocimiento y posicionamiento del artista.

« Exponerla justificacion de la delimitacién del artista a origen nacional y a los géneros popular y/o valienato,
relacionandola con el propasito institucional de la actividad.

RESPUESTA A OBSERVACION: Una vez analizada la observacién, INFIBAGUE considera
pertinente acogerla parcialmente, con el propésito de precisar las condiciones de
participacion del artista, ampliar las alternativas de acreditacion y favorecer la
pluralidad de oferentes, sin desconocer los estandares de calidad y reconocimiento
que demanda la importancia del evento institucional.

En primer lugar, se aclara que la presentacién artistica se realizard en el marco del
evento institucional de inauguracién del Alumbrado Navidefio de Ibagué, previsto para
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el 04 de diciembre de 2026, con una duracién minima de una hora y treinta minutos (1
hora y 30 minutos) y un minimo de catorce (14) integrantes en escena, incluyendo
vocalistas y musicos acompafantes.

El valor de la presentacion debera cotizarse bajo la modalidad de artista puesto en
tarima y a todo costo, incluyendo honorarios, transporte aéreo y/o terrestre,
alojamiento, alimentacién, vidticos y deméas gastos necesarios para garantizar la
participacién del artista y su equipo. Por su parte, los requerimientos técnicos de
produccién, tales como sonido, iluminacién, pantallas y demas elementos, se
definiran durante la ejecucion contractual, de acuerdo con el rider técnico del artista
seleccionado y las condiciones del escenario.

Ahora bien, respecto de los requisitos de trayectoria y reconocimiento, la Entidad
considera que estos responden a la magnitud y relevancia institucional de la
inauguracion del Alumbrado Navidefio, evento que constituye uno de los principales
escenarios de integracion familiar, promocién turistica y dinamizacién econémica de
la ciudad, contribuyendo al posicionamiento de [bagué como destino para visitantes
nacionales y extranjeros durante la temporada decembrina. Por esta razén, la
presentacidn artistica representa uno de los principales componentes de convocatoria
y resulta necesario garantizar un espectaculo de alto impacto, con reconocimiento,
trayectoria y experiencia en escenarios de gran formato.

En ese sentido, cada uno de los requisitos establecidos cumple una finalidad
especifica y complementaria: la trayectoria permite verificar la experiencia y
permanencia del artista en la industria musical; los reconocimientos otorgados por
organizaciones internacionales, tales como Billboard de la Musica Latina, la Academia
Latina de la Grabacién (Latin Grammy) y HEAT Latin Music Awards, constituyen
referentes verificables de su posicionamiento y relevancia artistica; la participacién en
eventos musicales de alto impacto permite acreditar experiencia en espectaculos en
vivo y capacidad de puesta en escena; y las reproducciones en plataformas digitales
permiten establecer un referente cuantificable de su alcance y posicionamiento entre
el pdblico.

Es importante precisar que estas condiciones se acreditaran mediante documentos y
soportes objetivos y verificables tales como el brochure del artista evidenciando dicho
cumplimiento, certificaciones, reconocimientos, evidencias de participacién en
eventos, estadisticas de plataformas digitales y la carta de intencién o compromiso
expedida por el artista, su representante o manager. Esta Ultima acredita la

%
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disponibilidad y voluntad de participacién, mientras que los demas documentos
permiten verificar las condiciones particulares de trayectoria y reconocimiento
exigidas.

No obstante, atendiendo la observaciény con el propdsito de ampliar las posibilidades
de participacion, la Entidad acoge parcialmente la solicitud, incorporando como
mecanismo adicional de acreditacidon la obtencidn de minimo un (1) reconocimiento,
premio o galarddn de alcance internacional, otorgado por organizaciones reconocidas
de la industria musical, tales como Billboard de la Musica Latina, Latin Grammy, HEAT
Latin Music Awards u otras de naturaleza y reconocimiento equivalente.

De igual manera, se modifica la condicién inicialmente prevista respecto de la
nacionalidad y los géneros musicales, permitiendo la participacién de artistas de
reconocimiento internacional de los géneros vallenato y/o tropical y/o merengue. Esta
ampliacién guarda relacion con el caracter festivo, familiar y de integracién propio de
la celebracidén navidefia, y permite ofrecer diferentes alternativas musicales a los
proponentes, sin limitar la seleccidn a un Unico género artistico.

En consecuencia, INFIBAGUE considera que los requisitos, valorados de manera
integral, permiten verificar diferentes dimensiones del artista y responden a la
necesidad de garantizar una presentacién de calidad, reconocimiento y capacidad de
convocatoria, acorde con la magnitud del evento y los objetivos institucionales de
promocion turistica de la ciudad. La ampliaciéon de los géneros musicales y la
incorporacidn de alternativas de reconocimiento internacional favorecen la
diversificacién del universo de artistas disponibles, sin que ello implique eliminar las
condiciones minimas de calidad que requiere la Entidad.

Por lo anterior, la Entidad acoge parcialmente la observacion, mantiene los requisitos
de trayectoria, participacion en eventos de alto impacto y reproducciones digitales,
incorpora el mecanismo adicional de acreditacién de reconocimiento internacional y
amplia los géneros musicales admitidos, procediendo a realizar los ajustes
correspondientes en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 3
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OBSERVACIQN No. 3. FLEXIBILIDAD EN LA ACREDITACION DE LA INFRAESTRUCTURA PARA
ALIMENTACION Y EVENTOS

Referencia: paginas 68 y 69 del proyecto de pliego de condiciones.
El factor de calidad otorga veinte (20) puntos a quien demuestre contar con un restaurante ubicado en el 4rea

urbana de lbagué y, dentro de ese mismo establecimiento, un saldén con capacidad minima para ochenta (80)
personas y dotacién especifica para reuniones o eventos.

Entendemos que la entidad busca asegurar tanto la prestacion del servicio de alimentacién como la
disponibilidad de un espacio adecuado para actividades institucionales. Sin embargo, no se advierte que la
ubicacion de ambos servicios en un solo inmueble sea una condicion indispensable para alcanzar ese
resultado.

En la operacion logistica es habitual que la preparaciéon y suministro de alimentos se atienda desde
establecimientos gastrondmicos o proveedores de catering, mientras que los espacios para reuniones se
contratan o disponen de manera independiente. Lo determinante para la entidad deberia ser que ambos
servicios estén disponibles, cumplan las condiciones exigidas y puedan coordinarse oportunamente, no que
pertenezcan a una misma unidad inmobiliaria.

La regla actual puede favorecer un modelo empresarial especifico y dejar sin posibilidad de obtener el puntaje
a operadores que integran servicios mediante alianzas, contratos, convenios o compromisos con terceros
especializados, aun cuando puedan garantizar el mismo resultado.

SOLICITUD:

Solicitamos ajustar el factor para que la disponibilidad del servicio de alimentacion y la del salén de eventos
puedan acreditarse de forma independiente. Para ello, proponemos que se acepten, ademas de la propiedad
o el arrendamiento, contratos, convenios comerciales, acuerdos de operacion o cartas de disponibilidad
vinculantes con los establecimientos correspondientes. El restaurante o proveedor de alimentos debera
cumplir las condiciones sanitarias aplicables y el salén debera satisfacer la capacidad y dotacion solicitadas.
Solicitamos que estas formas de acreditacion obtengan el mismo puntaje cuando demuestren condiciones
equivalentes de disponibilidad y calidad.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La entidad no acoge la solicitud de modificar el factor de calidad
"Establecimiento de preparacién de alimentos". Para las celebraciones, reuniones y encuentros
institucionales que requieran en una misma jornada un salén dotado y servicio de alimentacion, la
Entidad considera necesario contar con la posibilidad de preparar y servir los alimentos en el mismo
lugar donde se desarrolla la actividad.

Esta condicién responde a situaciones concretas de la programacién. Por ejemplo, si una intervencién
se prolonga o se modifica la hora de una pausa, disponer de la cocina en el lugar permite ajustar el
momento de preparacion y servir los alimentos cuando corresponda. También facilita la reposicion de
porciones durante la jornada y evita el traslado de alimentos preparados entre dos sedes. Estas ventajas
son especialmente relevantes para la atencién de grupos de hasta ochenta personas o mas, cuando la
oportunidad del servicio depende de la coordinacién entre la cocina, el personal de atencion y los
responsables del evento.

Las alternativas primera y tercera permiten atender un evento mediante un restaurante o un servicio de
catering ubicado en una sede distinta del salén. INFIBAGUE reconoce que estos esquemas pueden
prestar un servicio adecuado. Sin embargo, acreditar la disponibilidad de ambos espacios por separado
no ofrece la ventaja especifica que se valora con este factor: la posibilidad de ajustar la preparacién y
atender a los asistentes en el mismo sitio, sin depender de un desplazamiento entre la cocina y el salén.

En cuanto a la segunda alternativa, la razén para exigir la propiedad o el arrendamiento es verificar que
el oferente cuenta con un derecho de uso sobre el establecimiento que pone a disposicién de la Entidad.
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Un acuerdo comercial puede respaldar el suministro de alimentos o la reserva de un salén, pero su sola
existencia no acredita que el oferente pueda disponer directamente de ambos espacios en la direccién
ofrecida. La identificacién de un mismo establecimiento también permite verificar que el acta de
inspeccion sanitaria corresponde a la cocina donde se prepararan los alimentos y que el registro
fotografico corresponde al salén cuya capacidad y dotacion se ofrecen.

Por estas razones, INFIBAGUE mantendra en el pliego de condiciones definitivo los veinte (20) puntos
previstos para el oferente que acredite, en los términos establecidos, la disponibilidad de un restaurante
con saldn de eventos para minimo ochenta (80) personas en la misma ubicacion fisica. Se trata de un
factor de calificacion. El oferente que no lo acredite podra participar en el proceso y obtendra cero (0)
puntos por este concepto, sin que esa circunstancia constituya por si sola causal de rechazo. Esta
distincion atiende al criterio de seleccion objetiva previsto en el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

OBSERVACION No. 4

OBSERVACION No. 4. COHERENCIA ENTRE EL CUADRO RESUMEN Y EL DESARROLLO DE LOS
PUNTAJES

Referencia: paginas 65y 68 a 72 del proyecto de pliego de condiciones.

Al comparar el cuadro general de evaluacion con la descripcion individual de algunos factores, se advierten
cifras que no coinciden. Esta situacion dificulta establecer cuél es el puntaje que efectivamente se aplicara y
como se integrara al resultado final.

A titulo ilustrativo, el documento presenta diferencias en el puntaje maximo del componente de calidad; en la
asignacion correspondiente al apoyo a la industria nacional; y en los valores que aparecen para Mipymes,
emprendimientos y empresas de mujeres, asi como para la vinculacion de trabajadores con discapacidad. En
algunos apartes se muestran valores decimales y en otros una escala de cien puntos, sin que resulte
suficientemente explicita la regla de conversion.

La claridad de estos factores es esencial para que los interesados puedan conocer anticipadamente la
incidencia de cada criterio y para que la evaluacién se realice con parametros uniformes, verificables y
previamente establecidos.

SOLICITUD:

Solicitamos efectuar una revision integral del sistema de ponderacion y publicar una version unificada en la
que se indique, para cada factor, su puntaje aplicable dentro del total del proceso, la escala utilizada cuando
se empleen valores intermedios y la operacién mediante la cual se obtiene el resultado. De igual forma,
solicitamos verificar que la suma de todos los componentes corresponda a cien (100) puntos y que no existan
diferencias entre el cuadro resumen y las reglas particulares.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracion correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.
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OBSERVACION No. 5

OBSERVACION No. 5. SUSTENTO DE LOS PORCENTAJES DEFINIDOS PARA AlU E IMPREVISTOS
Referencia: pagina 63 del proyecto de pliego de condiciones.

El proyecto fija un limite maximo del dieciséis por ciento (16 %) para el AlU y establece que el componente
de imprevistos no podré ser inferior al dos por ciento (2 %) del costo directo, contemplando el rechazo de la
propuesta cuando no se atiendan esos parametros.

Consideramos necesario que la entidad explique cémo se determinaron esos porcentajes y cual es su relacion
con el analisis del sector, el presupuesto oficial y las actividades que integran el objeto. El proceso comprende
servicios y suministros de naturaleza diversa, cuya ejecucion puede involucrar costos administrativos,
operativos y contingencias diferentes segun el tipo de actividad, 1a estructura del proveedor y las condiciones
particulares de cada requerimiento.

Por ello, la adopcion de porcentajes predeterminados con efectos de rechazo debe estar respaldada por una
metodologia clara y por razones objetivas que permitan comprender por qué resultan adecuados para el
conjunto de prestaciones. De lo contrario, podrian generarse distorsiones en la formulacién de los precios y
limitarse injustificadamente la posibilidad de que cada oferente estructure su propuesta de acuerdo con su
operacion.

SOLICITUD:

Solicitamos publicar o precisar el soporte técnico, financiero y econémico que sustenta el tope del AlU y el
porcentaje minimo de imprevistos, indicando la metodologia aplicada y su correspondencia con la estructura
de costos del proceso. En caso de no existir una justificacién especifica para imponer porcentajes uniformes
bajo sancién de rechazo, solicitamos revisar la regla y permitir que los proponentes estructuren estos
componentes de manera razonable, transparente y sustentada en su oferta econdmica.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La entidad acoge la observacion. Por un error involuntario en la
elaboracion del proyecto de pliego de condiciones, se incluyeron el tope del 16 % para el AlU y el
porcentaje minimo del 2 % para imprevistos, ambos correspondientes a otro proceso de seleccion. Estas
exigencias no se sustentan en la estructura de costos prevista para los servicios logisticos y el suministro
de elementos objeto de la presente licitacion.

En consecuencia, la Entidad retirara del pliego de condiciones definitivo ambos porcentajes y la causal
de rechazo asociada a su incumplimiento, de modo que los oferentes puedan estructurar su propuesta
econdmica con base en las condiciones propias de este proceso.

OBSERVACION No. 6

OBSERVACION No. 6. PLURALIDAD DE MEDIOS PARA DEMOSTRAR LA TRAYECTORIA Y EL
RECONOQCIMIENTO DEL ARTISTA

Referencia: pagina 58 del proyecto de pliego de condiciones.

En relacion con el perfil artistico requerldo, el proyecto retne varias condiciones: nacionalidad, pertenencia a
los generos popular y/o vallenato, ocho (8) afios de trayectoria, reconocimiento nacional e internaciona,
participacion en determinados eventos y un minimo de ochenta millones (80.000.000) de reproducciones en
plataformas digitales.
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La acumulacion de estos elementos puede conducir a que tnicamente un grupo muy reducido de artistas
cumpla el perfil, aun cuando existan otros intérpretes con experiencia profesional, reconocimiento publico y
capacidad para atender la presentacion. En particular, ia participacién en ciertos eventos o ei volumen de
reproducciones en plataformas digitales no refleja por sf solo la caiidad de! espectaculo ni constituye el tnico
mecanismo para acreditar una trayectoria consolidada.

La experiencia artistica también puede demostrarse mediante contratos y certificaciones de presentaciones,
participacion en festivales y escenarios, trayectoria discografica, representacion profesional, publicaciones en
medios de comunicacién y otros antecedentes verificables. La entidad puede establecer un estandar de
calidad, pero resulta conveniente que tos medios de acreditacion no dependan exclusivamente de indicadores
que no necesariamente son comunes a todos los artistas.

SOLICITUD:

Solicitamos que INFIBAGUE explique la relacion de cada requisito con las caracteristicas de la presentacion
que pretende contratar y evaile fa posibilidad de admitir medios equivalentes para demostrar trayectoria y
reconocimiento. En particular, solicitamos que la participacién en eventos especificos y el ndmero de
reproducciones digitales no sean los Unicos parametros determinantes, y que se permita acreditar la
experiencia mediante certificaciones de presentaciones, contratos artisticos, participacion en festivales,
trayectoria profesional y demas soportes objetivos y verificables.

Agradecemos que las observaciones sean analizadas y que las respuestas correspondientes se incorporen
en el documento del proceso, junto con los ajustes que la entidad considere procedentes.

RESPUESTA DE OBSERVACION: Despues de analizar la observacion y solicitud del observante la
entidad se permite manifestar que la dicha observacion y solicitud se encuentra dentro de la rep
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OBSERVACION No. 1

OBSERVACION No. 1. ESCALA DE PUNTAJES INCONSISTENTE

La tabla de factores de ponderacién del pliego suma 100 puntos (econémico 30, calidad 57,5,
industria nacional 10, Mipyme 0,25, mujeres 0,25, discapacidad 2). Sin embargo, el desarrolio de cada
factor usa una escala de 1.000; industria nacional "hasta cien (100) puntos”, Mipyme 2,5,
emprendimientos de mujeres 2,5 y discapacidad "VEINTE (20) PUNTOS, equivalentes al dos por
ciento (2 %)". El estudio previo, en cambio, maneja toda la evaluaciéon en base 100.

Solicitud: unificar la escala en todo el pliego y en el estudio previo, y publicar una tabla de
ponderacion cuyos valores coincidan con el desarrolio de cada factor.
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RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracién correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 2

OBSERVACION No. 2. FORMULA DEL FACTOR ECONOMICO

El pliego asigna "maximo TREINTA (30) PUNTOS" al factor econdmico, pero la formula de menor
valor es Puntaje i = 49 x Vmin / Vi. Con esa férmula la oferta de menor valor obtendria 49 puntos y no
30. Ademas, el texto sefiala que "se tomara el valor absoluto de la diferencia entre el menor valor y el
valor de la propuesta”, lo cual no corresponde a la formula transcrita.

Solicitud: corregir la férmula para que el puntaje maximo coincida con el asighado al factor (por
ejemplo, Puntaje i = 30 x Vmin / Vi en base 100) y suprimir la referencia al valor ahsoluto de la
diferencia.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracion correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 3

OBSERVACION No. 3. PUNTAJE MAXIMO DEL FACTOR CALIDAD

El titulo del factor dice "FACTOR CALIDAD (Puntaje Maximo 59.5 puntos)", mientras gue la tabla de
calidad (20 + 17,5 + 20) y la tabla de ponderacién suman 57,5 puntos.

Solicitud: aclarar el puntaje méaximo del factor calidad y corregir el titulo.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracién correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 4

OBSERVACION No. 4. REFERENCIA A UNA ENTIDAD DISTINTA

En el método de evaluacion econdmica, el pliego y el estudio previo indican: "Para la aplicacion de
este método la Alcaldia de lbagué, procedera a determinar el menor valor de las Ofertas vélidas". La
entidad contratante es INFIBAGUE.

Solicitud: corregir la referencia para evitar dudas sobre quién aplica el método de evaluacién.
RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razén al observante y, en

consecuencia, incorporara la aclaracién correspondiente en el documento estudio previo.

OBSERVACION No. 5
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OBSERVACION No. 5. REQUISITOS DEL ESTUDIO PREVIO QUE NO APARECEN EN EL

PLIEGO

Teniendo en cuenta que en el documento estudio previo se solicitan como requisitos el REGISTRO
NACIONAL DE PRODUCTORES DE ESPECTACULOS PUBLICOS DE LAS ARTES ESCENICAS y
la HABILITACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR ESPECIAL, requisitos que no se encuentran incluidos dentro del
documento denominado proyecto de pliego de condiciones, sirvase aclarar si estos dos requisitos son
exigibles o no por parte de la entidad. Lo anterior, con el fin de evitar confusiones en la elaboracién de

la propuesta.

RESPUESTA A LA OBSERVACION: La Entidad considera que le asiste razon al observante y, en
consecuencia, incorporara la aclaracion correspondiente en el pliego de condiciones definitivo.

CARLOS JAVIER CERON CALDERON

Gerente General (E)

FUNCIONARIO / CONTRATISTA

CARGO

Revisado aspectos juridicos:

Jenny Paola Medina Rodriguez

SECRETARIA GENERAL (E)

Revisado aspectos técnicos y
financieros:

Carlos Javier Cerdn Calderén

DIRECTOR DE PROYECTOS Y
SERVICIOS FINANCIEROS

Proyecté aspectos Tecnicos:

Juan David Rios Ramirez

Contratista Direccién de
Proyectos y Servicios
Financieros

J\;-{m OomJ 01;03

Proyecté aspectos juridicos:

Maria Paula Mora Garcia

Abogada Contratista Secretaria
General

Mava Bla Moa

Proyecto aspectos juridicos:

Fabian Ortiz Figueroa

Abogado Contratista Secretaria
General

Calle 80 con Cra. 5° Edificio CAMI Norte Barrio La Floresta, Ibagué — Tolima

Teléfono: (608) 2772348 E-mail: correspondencia@infibague.gov.co
Pagina Web: www.infibague.gov.co




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25

