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CAPITULO |
1. CONDICIONES GENERALES

Los OFERENTES interesados en el presente proceso, deberan examinar cuidadosamente el contenido de la
Invitacidon formulada por FIDUPREVISORAS.A., con el fin de que su oferta se ajuste en su totalidad a la misma,
teniendo en cuenta que las reglas contenidas en ella, son de obligatorio cumplimiento y forman parte de la
respectiva ejecucion del objeto contractual en el caso de su aceptacion.

Si el OFERENTE encuentra discrepancias u omisiones en los términos de referencia, tiene dudas en cuanto
al significado o alcance de los mismos, o de igual manera, requiere aclaraciones al respecto, antes de
presentar su oferta, deberd manifestarlo a través de la pagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii_ —SECOP II. Las solicitudes de aclaracién SOLO se podran
realizar hasta la fecha prevista en el cronograma contenido en la presente Invitacion. En caso de no hacerlo,
se entendera que no existen dudas y que, por lo tanto, el OFERENTE acepta totalmente los requisitos y
condiciones expresados en este documento.

Las ofertas, los comunicados formales, aclaraciones y todo lo referente al desarrollo del presente proceso
de seleccién, se haran en idioma espafiol.

Debe tenerse en cuenta que NO se acepta la presentacidn de ofertas parciales, en consecuencia, la oferta
presentada deberd cumplir en su integridad con los términos y condiciones contenidos en la presente
Invitacion.

Todos los valores de la oferta deberan ser expresados en pesos colombianos. EL OFERENTE indicara que
los valores ofertados son fijos y se mantendran asi desde la presentacidn de la oferta y durante toda la
ejecucidén del objeto contractual, y que incluyen la totalidad de los costos directos e indirectos y demds
impuestos del orden Nacional que el cumplimiento del mismo conlleve.

FIDUPREVISORA S.A., aclara que la presente solicitud de ofertas no constituye obligacion de celebrar
contrato alguno y que la decisién de ACEPTACION dependerad de los resultados de la evaluacién de
requisitos habilitantes y ponderables que realice el Comité Evaluador y de la aprobacién por parte del
drgano aprobador competente. En consecuencia, no asume obligacién de suscribir contrato por la sola
participacién en el proceso de seleccidn, ni total ni parcialmente, incluso a quien presente la mejor oferta.

En todo caso, FIDUPREVISORA S.A., se reserva el derecho de dar por terminado el proceso de seleccion y
contratacion en cualquiera de sus etapas, de conformidad con lo establecido en el numeral 1.10 del
presente documento.

1.1. REGIMEN JURIDICO APLICABLE
FIDUPREVISORA S.A., es una sociedad andnima de economia mixta, de caracter indirecto y del orden

nacional, autorizada por el Decreto Ley No. 1547 de mil novecientos ochenta y cuatro (1.984), sometida al
régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, de acuerdo con lo establecido en el
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paragrafo del articulo 97 de la Ley 489 de 1998 que seiala: “Las sociedades de economia mixta son
organismos autorizados por la ley, constituidos bajo la forma de sociedades comerciales con aportes
estatales y de capital privado, que desarrollan actividades de naturaleza industrial o comercial conforme a
las reglas de Derecho Privado, salvo las excepciones que consagra la ley”, vinculada al Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, sometida al control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Por su parte, el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 93 de la 1474 del 2011,
establece: “DEL REGIMEN CONTRACTUAL DE LAS EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL ESTADO,
LAS SOCIEDADES DE ECONOMIA MIXTA, SUS FILIALES Y EMPRESAS CON PARTICIPACION MAYORITARIA DEL
ESTADO Las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, las Sociedades de Economia Mixta en las que
el Estado tenga participacion superior al cincuenta por ciento (50%), sus filiales y las Sociedades entre
Entidades Publicas con participacion mayoritaria del Estado superior al cincuenta por ciento (50%), estardn
sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, con excepcion de aquellas que
desarrollen actividades comerciales en competencia con el sector privado y/o publico, nacional o
internacional o en mercados regulados, caso en el cual se regirdn por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a sus actividades econémicas y comerciales, sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 13 de la presente ley (...)”

En igual sentido, el articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, establece: “DEL REGIMEN CONTRACTUAL DE LAS
ENTIDADES FINANCIERAS ESTATALES. El pardgrafo 1o del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 “Por la cual se
expide el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica”, quedarad asi: Articulo 32. (...)
Pardgrafo 1°. Los Contratos que celebren los Establecimientos de Crédito, las compaiiias de seguros y las
demds entidades financieras de cardcter estatal, no estardn sujetos a las disposiciones del Estatuto General
de Contratacion de la Administracion Publica y se regirdn por las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables a dichas actividades. En todo caso, su actividad contractual se someterd a lo dispuesto en el
articulo 13 de la presente ley”.

A su vez, el articulo 13 del mismo cuerpo normativo, establece que las entidades estatales que por
disposicidn legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion
de la Administracién Publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen
legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestidn fiscal de que tratan los articulos 209
y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente segln sea el caso y estaran sometidas al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.

Asi mismo, se establece en su segundo inciso de la misma norma, que “en desarrollo de los anteriores
principios, deberdn publicar los documentos relacionados con su actividad contractual en el Sistema
Electronico para la Contratacion Publica (SECOP 1) o la plataforma transaccional que haga sus veces. Para
los efectos de este articulo, se entiende por actividad contractual los documentos, contratos, actos e
informacion generada por oferentes, contratista, contratante, supervisor o interventor, tanto en la etapa
precontractual, como en la contractual y la poscontractual.”

Por lo anterior y de conformidad con lo establecido por la Ley colombiana, la presente Invitacién y ejecucién
del objeto contractual, se encuentran sujetos a las normas civiles y comerciales pertinentes a la materia,
por la Resolucion cuarenta y cinco (45) del diecinueve (19) de junio dos mil veinticinco (2025) de la Entidad,
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“Mediante la cual se adopta la modificacion del Manual de Contratacion Bienes y Servicios de Fiduciaria La
Previsora S.A.”, y por los principios de la funcién administrativa y de la gestidn fiscal de que tratan los
articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica.

Finalmente, Fiduciaria La Previsora S.A. se abstendra de tener relaciones comerciales y/o contractuales con
personas naturales o juridicas (ya sea individual o a través de sus beneficiarios finales) provenientes,
constituidas, residentes o ubicadas en paises no cooperantes al GAFI.

Fiduciaria La Previsora S.A. a través de la Direccion SARLAFT en cabeza del Oficial de Cumplimiento realizara
un monitoreo mas estricto previo y durante la relacién contractual con personas naturales o juridicas (ya
sea individual o a través de sus beneficiarios finales) provenientes, constituidas, residentes o ubicadas en
paises con deficiencias estratégicas o jurisdicciones de alto riesgo reconocidos y publicados por GAFI.

1.2. MODALIDAD DE SELECCION

La escogencia del contratista se efectuara a través de la presente Invitacion Abierta, conforme a los
lineamientos establecidos en el Manual de Contratacion Bienes y Servicios de Fiduciaria la Previsora S.A.
(ML-GAD-02-001 v10), el cual dispone en su numeral 6.5 “Modalidades de Contratacion”, literal d)
“Invitacidn Abierta”: “Esta modalidad de contratacion “Invitacion Publica” se adelantard cuando el monto
de la contratacion sea igual o superior a los 300 SMMLV o cuando el Presidente o sus delegados consideren
que por la importancia del proceso de contratacion deba adelantarse esta modalidad, independientemente
de su cuantia”.

1.3. INTERPRETACION DE LAS CONDICIONES DE LA INVITACION.

El OFERENTE asume toda responsabilidad de consultar y analizar los términos de referencia, las adendas
y/o aclaraciones a los mismos. Los términos de referencia deben ser interpretados como un todo y sus
disposiciones no deben ser entendidas de manera separada.

Los titulos utilizados en los términos de referencia sirven sélo para identificar textos y no afectaran la
interpretacion de estos.

Los plazos establecidos en los términos de referencia se entenderdan como dias habiles, salvo indicacion
expresa en contrario. Para este efecto, los sdbados, domingos y dias festivos, no se consideran habiles.

Todas las deducciones, errores y omisiones que realice o incurra el OFERENTE con base en su propia
informacidn, interpretacion, andlisis o conclusiones respecto de los presentes términos de referencia son
por su exclusiva cuenta. Por tanto, FIDUPREVISORA S.A. no asume responsabilidad alguna por tal
informacidn, interpretacién, analisis o conclusiones.

Los presentes términos de referencia y sus anexos son ley para los actores involucrados en el presente
proceso de contratacidn, por tanto, en su interpretacion, le son aplicables los principios generales del
derecho.

Con la presentacidn de la oferta, se entiende que el OFERENTE conoce la naturaleza del objeto contractual,
costo vy tiempo de ejecucidn; asi mismo, se entiende que formuld su oferta de manera libre, seria, precisa y
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1.4. OBIJETO

“Suministro de equipos de computo de escritorio y portdtiles bajo la modalidad CaaS (Computer as a Service)
- arrendamiento, que incluye servicios de instalacion, configuracion, soporte técnico, mantenimiento,
garantia, ingenieria en sitio y bajo demanda, asi como la prestacion del servicio de mesa de servicios en
niveles 1 y 2 para la atencion y gestion de incidentes y requerimientos asociados a los elementos
suministrados.”

1.5. PRESUPUESTO

FIDUPREVISORA S.A., cuenta con un presupuesto estimado y disponible, por la suma de hasta TREINTA'Y
CUATRO MIL CIENTO CINCUENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS DOS MIL OCHO PESOS ($34.151.902.008)
M/CTE incluido IVA y demas impuestos, tasas contribuciones, costos directos e indirectos a las que haya
lugar, equivalentes a 19.505 SMLMV, de acuerdo con el detalle que se describe a continuacidn, para cubrir
los gastos en los que tenga que incurrir el proponente seleccionado, para dar cumplida y plena ejecucién al
objeto contractual con ocasion de esta INVITACION ABIERTA.

Conforme lo anterior, se precisa que el proceso se encuentra respaldado por el certificado de disponibilidad
presupuestal y los compromisos futuros indicados a continuacion, para la presente invitacion:

NUMERO FECHA VALOR VIGENCIA
CCE 984 Del veinte (20) de octubre de 2026 ($10.005.971.940) 2027
M/CTE
Del veinte (20) de octubre de 2026 | ($13.097.449.815,20) 2028
CCF 985
M/CTE
Del veinte (20) de octubre de 2026 | ($13.501.862.045,20) 2029
CCF 986
M/CTE
Del veinte (20) de octubre de 2026 | ($2.944.271.007,60) 2030
CCF 987 M/CTE

1.6. CRONOGRAMA

El cronograma proyectado para el presente proceso de Invitacién es el que se sefala a continuacién:

ETAPA FECHA LUGAR
A través del Portal Unico de Contratacion
. . https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
Publicacion términos de 11 de noviembre , i
. L Contratacion en Linea — procesos en curso
Referencia Preliminares. de 2026 . . .
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
ocesosContratacion.
Plazo maximo para la 19 de noviembre A través del Portal Unico de Contratacién
recepcion de observaciones de 2026 https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/procesosContratacion
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/procesosContratacion
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

ETAPA FECHA LUGAR
o aclaraciones a los
términos de referencia
preliminares.

A través del Portal Unico de Contratacién
Publicacion de términos de | 24 de noviembre | https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
referencia definitivos y de 2026 Contratacién en Linea — procesos en curso
respuesta a observaciones. https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
ocesosContratacion.

A través del Portal Unico de Contratacion

Plazo para presentacion de . -
parap https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link

observaciones a los 25 de noviembre ., i
L. . Contratacién en Linea — procesos en curso
términos de referencia de 2026 . . .
. https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
definitivos -
ocesosContratacion.
Publicacion de respuesta a A través del Portal Unico de Contratacién
observaciones y plazo . https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
. . 27 de noviembre - ,
maximo para expedir de 2076 Contratacion en Linea — procesos en curso
adendas https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr

ocesosContratacion.

3 de diciembre de
Cierre del plazo para 2026 A través del Portal Unico de Contratacién
entrega de propuestas. 5:00 p.m. https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

A través del Portal Unico de Contratacién
9 de diciembre de | https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
2026 Contratacidn en Linea — procesos en curso
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
ocesosContratacion.

Evaluacién de propuestas y
solicitud de requisitos
subsanables por parte de
Fiduprevisora S.A.

Plazo para subsanar y/o

16 de diciembre
aclarar documentos

A través del Portal Unico de Contratacion
de 2026

solicitados por Fiduprevisora https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
S.A.

A través del Portal Unico de Contratacidn
21 de diciembre | https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link

Evaluacidn final comité

de 2026 Contratacion en Linea — procesos en curso
evaluador. . . .
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
ocesosContratacion.
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ETAPA FECHA LUGAR
A través del Portal Unico de Contratacién
Observaciones a la 22 de diciembre | https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
evaluacioén final del comité de 2026 Contratacién en Linea — procesos en curso
evaluador. https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr

ocesosContratacion.

Respuesta a observaciones

de la evaluacién final del A través del Portal Unico de Contratacidn
comité evaluadory 23 de diciembre | https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii y link
expedicion acto de de 2026 Contratacidén en Linea — procesos en curso
aceptacion de la oferta https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/pr
dentro de la invitacién o ocesosContratacion.

declaratoria de desierta.

1.7. PRORROGAS

Los plazos y etapas establecidos en el numeral anterior podran ser modificados y prorrogados mediante
adenda, hasta antes de su vencimiento, por el tiempo que FIDUPREVISORA S.A. considere conveniente. Para
el computo de los mismos, sdbado, domingo y dias festivos se consideran dias no habiles.

1.8. ADENDAS

Dentro del término de publicacidon de la presente invitaciéon, FIDUPREVISORA S.A. podra modificar los
términos de referencia definitivos a través de adendas, las cuales se publicaran a través de la pagina WEB
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii —SECOP Il 'y en el Portal de Contratacién
www.fiduprevisora.com.co, en el LINK Contrataciéon en Linea — procesos en curso
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/procesosContratacion y podran expedirse en cualquier
horario y momento hasta antes de la publicacidn del acto de aceptacion de la oferta y/o declaracién de
desierta.

Sera responsabilidad exclusiva del Oferente atender todas las adendas expedidas en el presente proceso de
seleccidn, las cuales hacen parte integral del mismo y deberdn tenerse en cuenta para la elaboracién y
presentacion de su propuesta.

1.9. SOLICITUD DE ACLARACIONES Y MODIFICACION A LOS TERMINOS DE REFERENCIA.
Podran requerirse aclaraciones o modificaciones respecto del contenido de estos documentos, mediante

solicitud realizada en la pagina web la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii SECOP II,
utilizando el Formato No 5 OBSERVACIONES.

Las solicitudes de aclaracién UNICAMENTE se podran realizar hasta la fecha y hora previstas en el
cronograma contenido en la presente INVITACION. En caso de no hacerlo, se entenderd que no existen
dudasy por lo tanto, el OFERENTE acepta totalmente los requisitos y condiciones expresados en el presente
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documento.

Las respuestas a las inquietudes seran publicadas en la pagina Web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii , SECOP Il en la fecha establecida en el cronograma.

Las adendas que modifiquen los términos de referencia que se presenten a lo largo del proceso, también
seran publicadas en la pagina Web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii , SECOP Il, conforme lo
requiera la Entidad.

1.10. TERMINACION ANTICIPADA DEL PROCESO DE CONTRATACION

FIDUPREVISORA S.A,, se reserva el derecho de dar por terminado el proceso de contratacion, suspenderlo
e interrumpirlo en el estado en que se encuentre, en cualquier momento, sin que ello implique
responsabilidad o la obligacidn de realizar algun pago en favor de los OFERENTES interesados en el presente
proceso.

La anterior condicién se entenderd aceptada por los OFERENTES con la presentacion de la oferta, con lo
cual, renuncian a presentar contra FIDUPREVISORA S.A., cualquier accidn, reclamacién o demanda, en
virtud de lo dispuesto anteriormente.

1.11. NO INTERFERENCIA

El OFERENTE no podra interferir en el proceso de estudio, evaluacién, negociacion de ofertas ni
ACEPTACION.

Se entiende como interferencia las llamadas telefdnicas, solicitud de citas o visitas a los empleados de
FIDUPREVISORA S.A. que intervienen o participan en el presente proceso con el fin de tratar temas relativos
a su oferta, las acciones tendientes a obtener informacién del avance del andlisis y evaluacién de las ofertas
presentadas o cualquier conducta que tienda a influenciar o entorpecer el resultado del proceso, o que
tienda a lograr un favorecimiento con ocasion del presente proceso contractual. De presentarse alguna de las
situaciones descritas, la oferta presentada sera rechazada.

1.12. COSTOS DERIVADOS DE LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE CONTRATACION

Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasién del andlisis del presente proceso, la
presentacion de observaciones, la preparacién de las ofertas, la constitucidon de garantias, presentacion de
las ofertas y cualquier otro costo o gasto relacionado con la participacién en el proceso estan a cargo Unica
y exclusivamente de los OFERENTES interesados por su propia cuenta, riesgo y peculio.

1.13. RECIBO DE LAS OFERTAS POR PARTE DE FIDUPREVISORA S.A.
En ese sentido, las ofertas deberdn ser presentadas de manera virtual a través de la pagina web

https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii — SECOP |, antes del horario de cierre y entrega de
propuestas indicado en el cronograma de los Términos de Referencia y sus adendas modificatorias, si a ello
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La hora de cierre y entrega de propuestas sera la evidenciada en la pdagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii —SECOP II.

Cumplida la fecha y hora de cierre del plazo maximo para la presentacién de las ofertas, se verificard en la
pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii las ofertas que oportunamente hayan sido
cargadas; posteriormente se realizard la publicacién de las mismas a través de la plataforma transaccional
SECOP Il conforme al cronograma establecido.

Las ofertas que se presenten después de la fecha y hora estipuladas, o a través de medio diferente al
sefialado, se consideraran extemporaneas y NO se recibirdn; cabe resaltar que Unicamente se tendrd en
cuenta la hora de recibo de |la propuesta en la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii —
SECOP II.

1.13.1 PROCEDIMIENTO EN CASO DE EXISTIR INDISPONIBILIDAD EN EL SECOP Il

En el evento de presentarse fallas generales o particulares, en cualquiera de las etapas del proceso, se dara
aplicacion al Protocolo expedido por Colombia Compra Eficiente, el cual puede ser consultado en el
siguiente link: https://www.colombiacompra.gov.co/base-conocimiento/protocolo-de-indisponibilidad-
secop-ii

“Las Fallas Generales afectan el normal funcionamiento de la plataforma y se presentan para todos sus
usuarios. Si se presentan estas Fallas, Colombia Compra Eficiente expedira un certificado con la fecha y hora
de inicio, y la fecha y hora de terminacién. El certificado se publicara cuando sea superada la Falla en un
plazo maximo de tres horas siguientes a la terminacion de la misma en el siguiente enlace
https://colombiacompra.gov.co/secop-ii/indisponibilidad-en-el-secop-ii. Mientras se esté presentando la
Falla, Colombia Compra Eficiente lo anunciara por sus diferentes Medios de Comunicacidn (banner principal
de su pdagina web, IVR de Mesa de servicio y banner de la pagina de inicio de SECOP Il).

Las fallas Particulares son las que se presentan para una cuenta de Entidad, Proveedor o usuario en
particular y que impiden la culminacion de una etapa o acto del Proceso de contratacién en especifico. Estos
casos particulares son certificados por la Mesa de servicio de Colombia Compra Eficiente mediante un
correo electréonico que responde al caso radicado por el Proveedor o Entidad a través del formulario de
soporte disponible en https://www.colombiacompra.gov.co/soporte/formulario-de-soporte. En el correo
Colombia Compra Eficiente determinard la existencia de una Falla y ese correo constituye el certificado que
habilitara, tanto a la Entidad como al Proveedor, para hacer uso del Protocolo de indisponibilidad”.

FIDUPREVISORA S.A., recibird la informacidon y documentacién relacionada con la falla, de conformidad con
lo establecido en el mencionado  protocolo, a través del correo electrdnico
contratacionfp@fiduprevisora.com.co y no asumira ninguna responsabilidad respecto a cualquier oferta
gue haya sido entregada de forma incorrecta, ya que el oferente interesado deberd allegar la misma, con
adhesién a lo requerido en los presentes Términos de Referencia y bajo el pleno cumplimiento del protocolo
de indisponibilidad de Secop I, segln sea el caso.

1.14 MODIFICACIONES, ACLARACIONES Y RETIRO DE LAS PROPUESTAS
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a) Ningun oferente podra solicitar modificaciones, ajustes o mejoras a la oferta econémica.

b) Ningun oferente podra solicitar modificaciones, ajustes o mejoras a la propuesta respecto de las
condiciones técnicas presentadas objeto de ponderacion.

c¢) Ningun oferente podra presentar modificaciones o ajustes a la propuesta, una vez entregada dentro
del término y plazo establecido en el cronograma, salvo que expresamente la FIDUPREVISORA S.A,,
solicite subsanacidon y/o aclaracién de los documentos presentados en la misma, en virtud de la
verificacion de los requisitos habilitantes. Lo anterior, en concordancia y aplicacién de los principios de
transparencia e igualdad en el proceso de seleccién.

d) El proponente que pretenda retirar su propuesta, deberd hacerlo mediante carta que justifique su
requerimiento, la cual, debera estar debidamente suscrita por el representante legal o la persona
competente y ser remitida mediante la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii —
SECOP II, hasta antes del plazo establecido para subsanar y/o aclarar los requisitos habilitantes. Sin
perjuicio de lo anterior, Fiduprevisora S.A., podra hacer efectiva la pdliza de seriedad de la oferta que
presente el proponente.

e) No habra lugar a retiro parcial de documentos de la propuesta.

1.15 EVALUACION DE LAS OFERTAS Y SOLICITUD DE ACLARACIONES

La verificacion y evaluacidn de las ofertas formalmente presentadas, se efectuaran dentro del plazo previsto
en el cronograma establecido por FIDUPREVISORA S.A., de conformidad con los criterios y factores
contemplados en los términos de referencia.

Dentro de este término, FIDUPREVISORA S.A., podra solicitar aclaraciones sobre algunos puntos de las
ofertas, sin que por ello el OFERENTE pueda mejorar o modificar las condiciones ponderables de su oferta.
En tal evento, Fiduprevisora S.A. podra prorrogar el plazo de evaluacidn, con el fin de garantizar la seleccién
objetiva y el cumplimiento de los principios generales de transparencia y buena fe contractual.

Fiduprevisora S.A., se reserva el derecho de determinar los casos frente a los cuales hara uso del principio
de prevalencia de lo sustancial sobre lo formal.

En caso de identificar inconsistencias en el valor de la oferta, bien sea (i) entre el valor registrado en la
plataforma SECOP Il y el registrado en el anexo de la oferta econdmica, o (ii) entre los valores registrados
dentro del mismo anexo de la oferta econdmica, FIDUPREVISORA S.A procedera a corregirlo, siempre que
su inconsistencia corresponda Unicamente a un error aritmético y se evidencie de forma clara cual es el
ofrecimiento econdmico realizado, dejando constancia de ello en el informe de evaluacidn. En caso de
identificarse que el error no es procedente de las operaciones aritméticas, se procedera con el rechazo de
la oferta, dejando constancia de ello en el informe de evaluacion final.

1.16 NEGOCIACION

Fiduprevisora S.A., podrad llevar a cabo una etapa de negociacion siempre que lo considere necesario, luego
de efectuada la evaluacién de requisitos habilitantes, técnicos y econdmicos y hasta antes de la
ACEPTACION de la oferta.
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En ningln caso se podran negociar los aspectos juridicos, técnicos, organizacionales y financieros
establecidos en los términos de esta INVITACION.

Una vez FIDUPREVISORA S.A. decida adelantar la etapa de negociacién con el mejor oferente habilitado,
por lo tanto, se le comunicara a éste, via documento fisico o correo electrénico; en dicha comunicacién se
describird la fecha, hora y lugar donde se surtird esta etapa conforme al cronograma de la invitacién y
ademas las reglas o formalidades que se tendrdn en cuenta, en armonia con el literal d del numeral 6.5 del
Manual de Contratacién Bienes y Servicios de Fiduciaria La Previsora S.A.

Surtida la etapa de negociacion y conforme los resultados obtenidos, atendiendo a los criterios establecidos
para tal fin y que fueron comunicados previamente al mejor oferente habilitado, FIDUPREVISORA S.A.
procederd a ACEPTAR o NO ACEPTAR la oferta, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, los cuales
podran prorrogarse mediante adenda si asi se considera necesario.

Durante el periodo de negociacidn EL OFERENTE deberd mantener personal con amplias y suficientes
facultades para deliberar, decidir, acordar y aprobar aspectos relacionados con la propuesta econdmica
presentada y su negociacion. Lo anterior, por cuanto en caso de existir negociacién, la misma serd la base
para la aceptacion de la oferta.

Esta negociacién no debera alterar sustancialmente el alcance original del objeto descrito en los términos
de referencia, y en ningln caso, podran afectar el puntaje de las Propuestas.

1.17 ACEPTACION

FIDUPREVISORA S.A., podra abstenerse de aceptar la oferta si existen razones que asi lo justifiquen. Si opta
por la aceptacion, se efectuard en la fecha establecida en el cronograma determinado en el presente
documento o las adendas que lo modifiquen.

FIDUPREVISORA S.A. estudiard y evaluara las ofertas presentadas y si lo estima pertinente, escogera la que
mas se ajuste al objeto establecido de la presente INVITACION, bajo criterios de seriedad, conveniencia,
experticia en el objeto social, transparencia y economia. En consecuencia, Fiduprevisora S.A. podra declarar
desierta la INVITACION, cuando las ofertas presentadas no se ajusten a los términos de referencia o no
cumplan con los intereses del mismo, sin que sea dable a los OFERENTES exigir motivacién alguna de la
decision.

El resultado del presente proceso de seleccion serd publicado a través de la pdgina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii SECOP Il 'y el Portal de Contrataciéon
www.fiduprevisora.com.co link Contratacion en Linea - procesos en curso
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/procesosContratacion.

Una vez aceptada la oferta, Fiduprevisora S.A. realizard las validaciones respectivas en el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo — SARLAFT; para el
efecto, el proponente debera remitir el ANEXO “INFORMACION GENERAL DE PROVEEDORES”, diligenciado
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en su totalidad, junto con los soportes alli requeridos (para el caso de la presente invitacién, debera
seleccionarse la casilla referente a “SERVICIO”), el cual se remitira al Proponente seleccionado.

En caso de que la persona juridica o alguno de los miembros del consorcio o unién Temporal o sus
representantes y/o miembros de Junta, se encuentren reportados en dicho sistema, dara lugar a que
Fiduprevisora S.A. se abstenga de suscribir el contrato con el Oferente reportado y proceda con la
aceptacion de la siguiente oferta habilitada, de acuerdo al orden de elegibilidad determinado por el Comité
Evaluador. En caso de no existir una segunda oferta, Fiduprevisora S.A. procedera a declarar desierto el
proceso de invitacion.

Se deja claro que, la aceptacidn del presente proceso se emitird a aquel proponente que haya cumplido
plenamente con los requisitos exigidos en los aspectos juridicos, financieros, técnicos y de experiencia,
dentro del presente proceso, siempre que no exista circunstancia adversa.

1.18 CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO DE CONTRATACION

a) Cuando ninguna de las ofertas se ajuste a los términos de la presente Invitacion.

b) Cuando ninguna de las ofertas satisfaga la necesidad de FIDUPREVISORA S.A. ni los fines que la
sociedad fiduciaria pretenda alcanzar con el proceso.

c) Cuando todas las ofertas presentadas, incurran en alguna causal de rechazo de ofertas, sefialadas
en los términos de la presente Invitacién.

d) Cuando durante el proceso no se pueda garantizar la seleccion objetiva.

e) Cuando no se presenten propuestas.

f)  Cuando no exista segunda oferta, luego de identificar algin reporte en el Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacidn del Terrorismo — SARLAFT, en la persona juridica
o alguno de los miembros del consorcio o unién Temporal o sus representantes y/o miembros de
Junta, de la oferta inicialmente elegida.

La declaratoria de  desierta  serd publicada a través de la pagina  web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii SECOP Il 'y en el Portal de Contratacidon
www.fiduprevisora.com.co, en el link Contratacion en Linea — procesos en curso
https://www.fiduprevisora.com.co/contratacion/#/procesosContratacion

Se entiende por ofertas habilitadas las que cumplan con todos requisitos de la presente Invitacién y que no
otorgan puntaje, garantizdndose a los OFERENTES la igualdad de acceso a la informacidn para la
presentacion de sus ofertas, mediante la plataforma SECOP II.

1.19 CONFIDENCIALIDAD

El OFERENTE se obliga con FIDUPREVISORA S.A., a manejar y utilizar de manera confidencial, cualquier
informacién que le sea entregada o a la que tenga acceso con ocasién del presente proceso de contratacién,
garantizando por todos los medios a su alcance, que los empleados a su servicio y demas personas
autorizadas, respetaran la obligacidon de guardar secreto y confidencialidad sobre cualquier informacion
recibida u obtenida.
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Igualmente, EL OFERENTE se obliga a que la informaciéon que suministre FIDUPREVISORA S.A., durante el
desarrollo del objeto contractual, y que esté identificada como confidencial, sea manejada como tal y sélo
podrd ser utilizada para su debida ejecucién. La violacion de la confidencialidad o el uso indebido de la
informacién dara lugar a que se cause el derecho de reclamar indemnizacién por parte de FIDUPREVISORA
S.A. En consecuencia, no podran entregar, comunicar, copiar o dejar conocer de extrafios o de personas no
autorizadas por la otra parte.

1.20 REGLAS PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

a) En el presente proceso podrdn participar y presentar propuestas directamente o a través de
apoderados (debidamente facultados), personas juridicas, nacionales o extranjeras y/u oferentes
plurales a través de las figuras asociativas de Consorcio o Uniédn Temporal, que a la fecha de la
presentacion de la propuesta cumplan con los requisitos habilitantes solicitados para la participacion
en el presente proceso de invitacién.

b) Las ofertas deberdan ser presentadas de manera virtual, a través de la pagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii — SECOP Il, antes del horario de cierre y entrega de
propuestas indicado en el cronograma del presente documento y sus adendas modificatorias, si a ello
hubiere lugar. La hora de cierre y entrega de propuestas sera la evidenciada en la pdgina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii —SECOP II.

c) Lapropuesta debera ser cargada en la plataforma SECOP Il, sin borrones, tachaduras ni enmendaduras,
gue puedan afectar sus caracteristicas, cantidades, valores unitarios o valores totales. Ademas, deberdn
ser legibles.

d) En caso de efectuarse alguna aclaracién, se deberad realizar una nota explicativa de la misma.

e) La propuesta, los documentos y las comunicaciones entregadas, enviadas o expedidas por los
proponentes dentro de la respectiva invitacién, deben presentarse en idioma castellano.

f) No se aceptaran propuestas enviadas por correo electrénico, fax o cualquier otro medio telematico, es
decir, solo serdan tenidas en cuenta las propuestas cargadas en la pagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii — SECOP |l, hasta la fecha y hora prevista en el
cronograma del presente documento, salvo que cuente con el cumplimiento de lo establecido en el
protocolo de indisponibilidad de SECOP II.

g) Las propuestas que se entreguen en un lugar y/u horarios diferentes a los fijados para su entrega, no
seran aceptadas.

h) Todos los documentos que hayan sido expedidos en el exterior para ser validos en Colombia y en
consecuencia para la invitaciéon, deberan presentarse tanto con la propuesta como con las
subsanaciones debidamente apostillados o legalizados, dependiendo de si el pais de origen es
suscriptor del Convenio de la Haya y de la naturaleza publica o privada del documento.
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i) Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma castellano deberan presentarse en la
oferta, acompafados de una traduccién simple a dicho idioma.

j)  Todos los documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya de 1961y
todos los privados otorgados en cualquier pais extranjero, tendientes a demostrar las condiciones del
proponente, deberdn presentarse con los respectivos sellos consulares y legalizados en la forma
prevista en las normas procesales y comerciales vigentes.

En el evento de documentos, expedidos en paises miembros del Convenio de La Haya de 1961, se
requerird Unicamente la Apostilla.

k) Los documentos que integran la oferta se podran presentar en copia simple, con excepcién del poder
qgue faculte para la representacién en el presente proceso, la cual, deberd contener al menos, la
presentacidn personal ante notaria.

I) En caso de existir diferencia entre el valor de la oferta registrada en el Anexo N2 10 y lo registrado en
la plataforma SECOP II, FIDUPREVISORA S.A procedera a corregirlo, siempre que su inconsistencia
corresponda Unicamente a un error aritmético y se evidencie de forma clara cual es el ofrecimiento
econdmico realizado, dejando constancia de ello en el informe de evaluacién.

1.21 MATRIZ DE RIESGOS

Los riesgos inherentes al presente proceso de contratacion y al contrato que resulte de la seleccion, estan
contenidos en el Anexo N° 15 denominado Matriz de Riesgos y serdn de obligatorio cumplimiento en
cualquier etapa contractual.

1.22 CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS — UNSPSC

El bien o servicio objeto de la presente Invitacidn estd codificado conforme al Clasificador de United Nations
Standard Products and Services Code (UNSPSC) desarrollado por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) y la Corporacién DUN& Bradstreet (D&B), el cual en su versidn en espafiol corresponde
al portal de Colombia Compra Eficiente; el presente proceso se encuentra clasificado bajo la siguiente
codificacion:

CLASIFICACION UNSPSC

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE

15-Computadores

43 - Difusién de 16 - Accesorios de computador

N 21 - Equipo 18 - Accesorios de dispositivos de entrada de
E - Productos Tecnologias de . q . p P
) ) informaticoy datos de computador
de Uso Final Informaciény ) .
accesorios 19 - Monitores y pantallas de computador

Telecomunicaciones . . .
22 - Sistemas de manejo de almacenamiento

de datos de computador

22 - Equipos o
43 - Difusion de plataformas y 15 - Sistemas de gestion de llamadas o
E - Productos Tecnologias de accesorios de accesorios
de Uso Final Informaciony redes 17 - Equipo fijo de red y componentes
Telecomunicaciones multimedia o de | 28- Equipo de telefonia
voz y datos
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CLASIFICACION UNSPSC

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE
43 - Difusién de 15 - Software funcional especifico de la
E - Productos Tecnologias de empresa
de Uso Final Informacién y 23 - Software 23 - Software de consultas y gestién de datos
Telecomunicaciones 37 - Software de administracién de sistemas
15 - Ingenieria de software o hardware
16 - Programadores de computador
18 - Servicios de sistemas y administracién de
. componentes de sistemas
81 SeNICIOSI Ba)sados . 22 - Mantenimiento y soporte de software
. en Ingenieria, 11 - Servicios .
F - Servicios ; L, . o 23 - Mantenimiento y soporte de hardware de
Investigaciény informéticos
Tecnologia computador
24 - Servicios de alquiler o arrendamiento de
hardware de computador
25 - Servicios de alquiler o arrendamiento de
licencias de software de computador

De otro lado, El DANE en la Revisién 4AC (adaptada para Colombia) de la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme — CllIU2, clasifica el servicio bajo las secciones ClIU: G4651 - comercio al por mayor
de computadores, equipo periférico y programas de informatica, G4741 — comercio al por menor de
computadores, equipos periféricos, programas de informdatica y equipos de telecomunicaciones en
establecimientos especializados, 16201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion,
andlisis, disefio, programacion, pruebas), 16202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de
administracién de instalaciones informaticas, 6209 - Otras actividades de tecnologias de informacién y
actividades de servicios informaticos, 16311 - Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades
relacionadas, N8220 - Actividades de centros de llamadas (Call center) y S9511 - Mantenimiento y
reparacion de computadores y de equipo periférico.

CAPITULO II
2 CONTENIDO DE LA OFERTA

La presentacion de la oferta admite para cada uno de los OFERENTES la aceptacidn de las condiciones y
requisitos consignados en los términos de referencia y en las adendas, de la informacién contenida en los
escritos que se surtan entre FIDUPREVISORA S.A., y los OFERENTES participes en desarrollo del presente
proceso de seleccidn, y de los términos y condiciones que se estipulen en caso de aceptacion.

Asi mismo, implica para el OFERENTE, el conocimiento de la Legislacién Colombiana, el régimen juridico
aplicable a las actividades, suministros y/o servicios objeto del presente proceso de seleccion. Por lo tanto,
la decisién de presentar o no oferta, es exclusiva de los interesados, derivada de su propio andlisis,
investigacion, examen e inspeccién correspondiente.

En consecuencia, el OFERENTE sera responsable por la titularidad, reserva o no, disponibilidad y veracidad,
entre otros, de los datos, informes, documentos y resultados que se suministren durante el proceso de
seleccidn, asi como de aquellos que se entreguen durante la ejecucién y liquidacion del contrato.

El sélo hecho de la presentacion de la oferta, no obliga en forma alguna a FIDUPREVISORA S.A., a aceptarla,
ni confiere ningun derecho para celebrar contrato con quienes efectivamente las presenten.

2.1 PRESENTACION DE LA OFERTA
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Con el objeto de facilitar la correcta integracién de la oferta, su estudio y posterior evaluacién por parte de
FIDUPREVISORA S.A., el OFERENTE deberd integrar los documentos contentivos de la misma, en la formay
orden, como se describe a continuacion:

o
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2.1.1 FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

Los OFERENTES deben presentar sus Ofertas en la plataforma_https://www.colombiacompra.gov.co/secop-
ii. —SECORP I, en idioma espanol, acompafiada por todos los anexos requeridos en los presentes Términos
de Referencia, en la fecha y hora establecida en el Cronograma.

a. Cuando un numeral o el documento a diligenciar exija suministro de informacién adicional o
documentos adicionales, éstos se deberan anexar.

b. Se exige total concordancia entre la oferta presentada y sus anexos.

c. En el evento de existir discrepancia entre el valor de los servicios objeto del presente proceso de
seleccidn, expresados en niumeros y letras, se tendra por cierto el valor en letras.

d. Todos los gastos que impliquen la preparacion y presentacién de la oferta son por cuenta y riesgo del
OFERENTE.

e. Solo seran tenidas en cuenta las ofertas cargadas en la pagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii_ SECOP I, hasta la fecha y hora establecidas en el
cronograma del presente documento y/o adendas si es el caso y las remitidas via correo electrénico
a contratacionfp@fiduprevisora.com.co siempre que cumpla con todos los requisitos establecidos en
el protocolo de indisponibilidad de la plataforma SECOP II.

f. Presentada la Oferta no se permitira documentos aportados posteriormente, salvo aquellos que
hayan sido expresamente requeridos por FIDUPREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacion y
subsanacion de requisitos habilitantes.

g. La oferta en caso de ser presentada por proponente plural, entiéndase Unién Temporal o Consorcio;
debera ser suscrita por el representante legal de la figura asociativa.

Nota: La estructuracion de las propuestas es una carga del interesado, lo que quiere decir que toda
propuesta debe hacerse con base en los presentes términos de invitacidn, los contenidos de las propuestas
deben basarse en reglas objetivas, claras y justas, que conduzcan a ofrecimientos de la misma indole, en el
escenario del proceso de seleccion.

2.2 OFERTAS ALTERNATIVAS

FIDUPREVISORA S.A. NO acepta ofertas que impliquen alternativas juridicas, técnicas, econdmicas y/o
financieras diferentes a las establecidas en los presentes Términos de Referencia.

La ofLerta alternativa adicional a la oferta basica, no serd objeto de consideracion por FIDUPREVISORA S.A.
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2.3  VALIDEZ DE LA OFERTA

Las ofertas deberan tener una validez minima de ciento veinte (120) dias calendario, contados a partir de la
fecha de entrega de las ofertas.

En el caso, que EL OFERENTE no indique el término de validez de la oferta, FIDUPREVISORA S.A,, la
considerard vélida, ciento veinte (120) dias calendario o por el término en el que se encuentre la vigencia de
la garantia de seriedad de la oferta, siempre que esta ultima no sea inferior al término aqui requerido.

24 COMPROMISO ANTICORRUPCION

Con la presentacién de la Oferta, el OFERENTE suscribird un Compromiso Anticorrupcion mediante el Anexo
No 2, el cual debera ser firmado por el representante legal o su apoderado, con base en las siguientes
consideraciones:

a. Queesinterés del OFERENTE apoyar la accién de FIDUPREVISORA S.A., para fortalecer la transparencia
en sus procesos de contratacién, y la responsabilidad de rendir cuentas.

b. Que el OFERENTE es consciente que el aseguramiento de la transparencia en los procesos contractuales
redunda no sdélo en beneficio de FIDUPREVISORA S.A., sino de los propios participantes, en cuanto
garantiza que la aceptacion del contrato se hara a la oferta que ofrezca las mejores condiciones.

¢. Que como oferente estima conveniente la formulacidon de un pacto explicito en cuanto al acatamiento
de las normas juridicas y éticas que deben regir los procesos contractuales.

Si se comprueba el incumplimiento del OFERENTE, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier
otra persona que en el proceso actie en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la oferta o para
la terminacién anticipada de la ejecucidn contractual, si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la
aceptacion del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias o cobros por aplicar a
favor de FIDUPREVISORAS.A. e incluso hacer exigible la garantia de seriedad de la oferta.

2.5 PLAZO PARA SUBSANAR DOCUMENTOS

En los casos en que la oferta no esté acompafiada por todos los documentos exigidos, FIDUPREVISORA S.A.,
requerird por escrito al OFERENTE, quien debera, dentro del plazo establecido en el cronograma o el que se
fije en la solicitud, suministrar los documentos correspondientes; si no lo hiciere dentro del término
establecido, se entendera que el OFERENTE desiste de su interés de participar en ese proceso, razon por la
cual la oferta serarechazada.

Seran subsanables aquellos documentos que habiéndose aportado NO contengan la informacién solicitada
0 que sea necesario aclarar su contenido a juicio de FIDUPREVISORA S.A. En ese sentido, dentro del marco
de la subsanabilidad NO podrd modificarse los valores de la oferta, las condiciones técnicas y/o de servicio
de la misma, y/o cualquier plazo o requisito de tiempo, modo y lugar exigido al OFERENTE en los presentes
términos de referencia y/o adendas que los modifiquen.
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2.6  INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

o
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El OFERENTE no podrd estar incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional o legal para
contratar, de conformidad con lo contemplado en la Constitucion Politica, en la Ley, Decretos
Reglamentarios y las demds normas complementarias y concordantes.

Conforme a lo dispuesto en los articulos 13, 14 y 15 de la Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se
introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
generales sobre la contratacion con Recursos Publicos”, a la contratacién de Fiduciaria La Previsora S.A. le
es aplicable el régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto en la Constitucién Politica y el
Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica.

Por lo anterior, la Fiduprevisora S.A. verificara la ausencia de inhabilidades, incompatibilidades e
impedimentos mediante la consulta, entre otras fuentes de informacion, en el Sistema de Informacién de
Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad SIRI de la Procuraduria General de la Nacién y el Boletin de
Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica , asi como consultara que el representante
legal no se encuentre incurso en una inhabilidad al realizarse la verificacién de antecedente y medidas
correctivas en la Policia Nacional.

La presentacion de la oferta por parte de alguno de los miembros del consorcio o Unién temporal que se
encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad, sera causal de rechazo de la
oferta. Independientemente de su régimen de contratacion, Fiduprevisora S.A. procedera a dar
cumplimiento a lo establecido en el Estatuto de Contratacién Estatal, respecto de las Inhabilidades e
incompatibilidades.

Con la entrega de la oferta y la suscripcion de la carta de presentacion de la misma, se entiende que el
OFERENTE manifiesta bajo la gravedad del juramento, que no se encuentra incurso dentro de las causales
de inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en la Ley, asi como en la hoja de vida de la funcién publica.

2.7 CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS

FIDUPREVISORA S.A., rechazara una oferta presentada y se abstendrd de estudiarla, cuando acaezcan
alguna o varias de las siguientes situaciones:

a) Cuando el proponente haya entregado extemporaneamente la propuesta o en lugar diferente al
indicado en los presentes Términos de Referencia.

b) Cuando el representante legal requiera autorizacién del érgano competente para presentar oferta y
suscribir el contrato, pero su autorizacién se haya realizado con fecha posterior al cierre del plazo
para entrega de propuestas, establecida en el cronograma de los presentes términos o sus adendas
si a ello hubiere lugar.

c) Cuando se evidencien modificaciones, alteraciones, inclusiones y/u omisiones a los formatos
establecidos para los requisitos ponderables.

d) Cuando se compruebe la realizacién de actos de interferencia por parte del proponente,
directamente o por interpuesta persona, dirigidos a obtener informacién reservada, influir en la
evaluacién, entorpecer el proceso o procurar un favorecimiento indebido, mediante contactos con
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los empleados de FIDUPREVISORA S.A.

e) Cuando se identifique inconsistencias en el valor de la oferta, bien sea (i) entre el valor registrado en
la plataforma SECOP Il y el registrado en el anexo de la oferta econdmica, o (ii) entre los valores
registrados dentro del mismo anexo de la oferta econdmica, siempre que el error no sea procedente
de las operaciones aritméticas. Cuando la inconsistencia corresponda Unicamente a un error
aritméticoy se evidencie de forma clara cudl es el ofrecimiento econdmico realizado, FIDUPREVISORA
S.A procedera a corregirlo dejando constancia de ello en el informe de evaluacion.

f) Cuando la persona juridica o alguno de los miembros del consorcio o unién Temporal o sus
representantes y/o miembros de Junta, se encuentren reportados en el Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacidn del Terrorismo — SARLAFT.

g) Cuando el proponente no presente el anexo correspondiente a la OFERTA ECONOMICA o se allegue
en una moneda diferente al peso colombiano.

h) Cuando el proponente no presente con la oferta, la pdliza de seriedad de la oferta correspondiente
al presente proceso de seleccion.

i) Cuando el proponente o uno de sus integrantes cuando se trate de figuras asociativas (union
temporal o consorcio) esté incurso en alguna inhabilidad o incompatibilidad.

j) Cuando el proponente o uno de sus integrantes cuando se trate de figuras asociativas (union
temporal o consorcio) se encuentre reportado en el Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Republica.

k) Cuando el proponente o uno de sus integrantes cuando se trate de figuras asociativas (unidn
temporal o consorcio) se encuentre reportado en el Boletin de responsables disciplinarios, penales,
contractuales, fiscales y perdida de investidura de la Procuraduria General de la Nacidn

I) Cuando dentro del plazo previsto en los presentes Términos de Referencia o en la solicitud de
FIDUPREVISORA S.A., el proponente no responda satisfactoriamente el requerimiento que le haga la
Entidad para subsanar la propuesta.

m) Cuando se compruebe que dentro de la presente Invitacion, la informacidon y documentos que hacen
parte de la propuesta, no son veraces, es decir, no corresponden a la realidad de lo afirmado por el
proponente.

n) Cuando la oferta sea considerada como artificialmente baja y/o cuando acaezcan cualquiera de las
circunstancias de rechazo, de conformidad con las condiciones y efectuado el procedimiento
establecido en la guia del manejo de ofertas artificialmente bajas de Colombia Compra Eficiente.

o) Cuando Fiduprevisora S.A. detecte inconsistencias que no puedan ser resueltas por los proponentes
mediante medios probatorios que aclaren la informacién presentada.

p) Cuando en el documento de conformacién del Consorcio o Unién Temporal se le impongan
limitaciones al representante legal para formular la oferta y éste las exceda.

g) Cuando acaezcan las situaciones contempladas en el numeral 1.11. de los presentes términos.

r) No estar la propuesta ajustada a los requisitos minimos exigidos y/o no abarcar la totalidad de los
requisitos o condiciones técnicas, juridicas y financieras exigidas.

s) Cuando el Proponente, persona juridica, ya sea en forma individual, como socio o como miembro de
una figura asociativa, presente mas de una Oferta.

t) Cuando se presente propuesta condicionada y/o alternativa.

u) Cuando con la presentacion de aclaraciones o subsanaciones mejore la oferta.

v) Las demds contempladas en la Constitucién Nacional, las Leyes y en los presentes Términos de

Referencia.
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2.8 CAPACIDAD, EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

o
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Se entendera como oferente aquel que presente su propuesta y esté constituido como:
l. Persona juridica nacional.
. Persona juridica extranjera:

- Siempre que demuestre que cumple con los requisitos habilitantes solicitados en estos
términos de referencia.

- Deben presentar la acreditacidn de su existencia y representacidn legal, teniendo en cuenta su
propia legislacion, mediante un certificado general de la autoridad competente para demostrar
su existencia y todos aquellos documentos que lo sustenten, en donde se verifique (i) la
capacidad legal, (ii) el objeto o propdsito de la persona juridica, y (iii) la informacién de su
representante legal. Todo lo anterior conforme a las condiciones descritas en el numeral 1.21
de los presentes términos de referencia, especialmente lo correspondiente al idioma, la
traduccion y su correspondiente apostilla.

- Para la presentacion de la oferta no serd necesario que tenga constituida una sucursal en
Colombia, sin embargo, si resulta adjudicatario en la presente Invitacion, se entiende que la
persona juridica extranjera estd ejerciendo negocios permanentes en Colombia y por tanto
debera asignar un representante y/o constituir una sucursal en Bogota D.C., conforme lo
requiera Fiduprevisora S.A., al aceptar la oferta.

1. Consorcios o uniones temporales:

- Cadauno de los miembros del consorcio o de la unién temporal deben adjuntar sus certificados
de existencia y representacion legal, para verificar que la persona que celebra el acuerdo
consorcial o de unidn temporal estd facultada para celebrarlo y para suscribir el contrato.

- Elrepresentante legal de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal debe estar
facultado para suscribir el acuerdo y el contrato y tener las autorizaciones estatutarias
correspondientes.

- La duracién de los miembros del proponente plural debe ser igual o superior a los que se
requieren en el literal b que se relaciona a continuacidn.

El OFERENTE debera acreditar la existencia, objeto, capacidad y representacion legal de la sociedad, razén
por la cual, debera adjuntar los documentos respectivos a la oferta, en los cuales debera constar:

a. Su objeto social estd acorde con el objeto de la presente Invitacién. Para los consorcios o uniones
temporales, los dos miembros deben contar con este literal.

b. Su duracién contada a partir de la fecha del recibo de ofertas para el presente proceso de Invitacidon no
es inferior al plazo de ejecucion del contrato y cinco (05) afios mas.

c. Actdan a través de un representante legal o apoderado debidamente facultado para actuar en su
nombre y representaciéon; con capacidad legal para comprometer a la sociedad en la presentacién de
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la oferta, la negociacidn y la ejecucidn del objeto contractual.

d. En caso de que se encuentren limitaciones a las facultades del representante legal o apoderado de la
persona juridica para presentar la oferta o para celebrar el contrato, se debera anexar a la oferta, el
acta previa donde conste la decisién del drgano social competente que autorice la presentacién de la
misma, la representacién en la ejecucion del objeto contractual y si fuere el caso, la facultad para
suscribir documento asociativo (para el caso de consorcios o uniones temporales), la cual debera ser
anterior a la fecha de cierre de ofertas

e. Si conforme a la ley, la ejecucion de la actividad objeto de contratacién a través del proceso de
Invitacion demandare determinada habilitacién legal, al momento de presentacién de la oferta se
deberd aportar la misma.

2.9 DOCUMENTOS INTEGRANTES DE LA OFERTA

La oferta deberd contener la informacion requerida, presentada en los documentos que se sefialan a
continuacién, los cuales deben remitirse en el orden aqui referido, ya que son necesarios para su
comparacion y seleccion objetiva:

2.9.1 DE CARACTER JURIDICO
El oferente debera adjuntar los documentos que se relacionan a continuacion:
a) CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA:

Carta de presentacion de la propuesta diligenciada de acuerdo con el modelo suministrado en el Anexo
No. 1 suscrito por el Representante Legal o apoderado, segun sea el caso.

En caso de que la propuesta sea presentada por un Consorcio o Unidn Temporal, la carta de presentacion
debera ser suscrita por la persona que represente el Consorcio o la Unidn Temporal. En todo caso, a la
propuesta debera anexarse el documento de Consorcio o Unién Temporal en donde conste que quien la
representa acredita la capacidad para tal fin, asi como la capacidad para suscribir los documentos a los que
haya lugar para la ejecucion del objeto contractual (Anexo 5).

En la carta de presentacion, el oferente deberd indicar, de la informacién suministrada en la propuesta,
cual es de caracter confidencial, sefialando la norma que le otorga tal caracter. En caso de no realizarse tal
precisién o que su justificacién no se encuentre amparada bajo normatividad vigente, Fiduprevisora S.A.
entendera que no tiene caracter confidencial y por tanto procedera a desmarcarlo en la plataforma SECOP
I, a fin de proceder con su publicacién junto con los demds documentos.

b) GARANTIA DE SERIEDAD

La garantia de seriedad de la oferta debera:
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e Constituirse por el 10% del valor total del presupuesto oficial disponible para la contratacién.

e Constituirse con una vigencia de minimo ciento veinte (120) dias, contados a partir de la fecha
establecida como “Cierre del plazo para entrega de propuestas”, en el cronograma de los
presentes términos de referencia o sus adendas si a ello hubiera lugar. Cuando los plazos
establecidos en el presente documento sean prorrogados, el OFERENTE se obliga a ampliar la
vigencia de la pdliza. En cualquier caso, La garantia de seriedad de la oferta debe estar vigente
desde el momento de la presentacién de la oferta hasta la aprobacién de la garantia de
cumplimiento.

e Constituirse a favor de entidades publicas con régimen de contratacion privado, cuyo beneficiario
sea FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., identificada con NIT 860.525.148-5.

e Ser expedida por una Compaiiia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia,
aprobada por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Estar debidamente firmada por el tomador de la misma, en todas sus partes.

En el caso de las figuras asociativas, el tomador de la garantia serd el consorcio o la unién temporal
respectiva y esta deberd incluir el porcentaje de participaciéon de cada miembroy el representante
del consorcio debera suscribirla.

e Acompanarse de las condiciones generales del contrato de seguro, cuando la pdliza sea expedida
por aseguradores diferentes a Seguros del Estado, Suramericana, Seguros Confianza, Jmarucelli
Seguros, Liberty Seguros, Seguros Mundial, Seguros Bolivar, Axxa Colpatria, Mapfre Seguros,
Previsora Seguros, Aseguradora Solidaria, Berkley Colombia Seguros, Chubb y Zurich.

e Acompaniarse del recibo y la certificacién de pago de la prima expedida POR LA ASEGURADORA;
(No se aceptan cartas de crédito).

e Incluir en el clausulado, en la caratula de la pdliza o mediante certificaciéon de la aseguradora,
constancia de que la péliza, sus certificados o anexos no expiraran por falta de pago de la prima.
Este requisito no sera necesario cuando se allegue el recibo vy la certificacidon de pago expedida
por la aseguradora.

Causales Para Hacer Efectiva la Garantia de Seriedad de la Oferta: Salvo fuerza mayor o caso fortuito
debidamente comprobados, la garantia de seriedad se hara efectiva en favor de FIDUPREVISORA S.A,, si el
oferente seleccionado no se allana a cumplir las obligaciones establecidas en estos Términos de Referencia
y especialmente:

1. Lanosuscripcién del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.
El retiro de la oferta después de vencido el plazo fijado para la presentacion de las ofertas.
La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo para la
adjudicacion o la suscripcidn se prorrogue, siempre que la misma no sea inferior a tres (3) meses.
4. La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento
del contrato.

Si por cualquier razén no se obtiene la efectividad de la garantia de seriedad de la oferta, FIDUPREVISORA
S.A., adelantara los tramites legales pertinentes para obtener la efectividad de la misma.

c) COMPROMISO ANTICORRUPCION:

Con la presentacién de la Oferta, el OFERENTE debe remitir el Compromiso Anticorrupcién el cual debera
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BICENTENARIO

ser firmado por el representante legal o su apoderado utilizando para ello el Anexo No 2.

d) CERTIFICACION DEL PAGO DE APORTES PARAFISCALES (ANEXO N2 4)

De conformidad con lo estipulado por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003, el OFERENTE
debera anexar la respectiva certificacidn en la cual se indique que se encuentra cumpliendo y a paz y salvo
en el pago de las contribuciones al Sistema Integral de Seguridad Social —EPS, Pensiones y ARL-, asi como
de los Aportes Parafiscales —SENA, ICBF, Cajas de Compensacién Familiar-, y Subsidio Familiar a que haya
lugar, de sus empleados.

La certificacién deberd ser suscrita por el Revisor Fiscal cuando éste exista, de acuerdo con los
requerimientos de ley o por el representante legal, y en este deberd constar que se encuentra al dia en
dichos pagos en los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del proceso.

Nota No 1: La certificacion debera ser suscrita por el Revisor Fiscal que se encuentre nombrado como tal
en el certificado de existencia y representacion legal, expedido por la camara de comercio competente. En
caso de no existir el nombramiento, debera suscribirse por el Representante Legal o su apoderado.

Nota No 2: La certificacion que se encuentre suscrita por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo
con los requerimientos de Ley, o cuando el representante legal acompaiie su firma con la firma de un
contador publico, se deberd anexar la fotocopia de la Cédula de Ciudadania, Tarjeta Profesional expedida
por la Junta Central de Contadores y el certificado de inscripcidn y de antecedentes vigente, expedido por
la Junta Central de Contadores (En este certificado no deberan registrarse antecedentes disciplinarios ni
incumplimientos de ninguna indole).

Nota No 3. La informacidn presentada en desarrollo del presente numeral se entiende suministrada bajo la
gravedad de juramento respecto de su fidelidad y veracidad, y podra ser verificada por el equipo evaluador.

Nota No 4. Las personas juridicas integrantes de un Consorcio o Unién Temporal deberan acreditar
individualmente los requisitos de que trata este numeral.

e) CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL:

El proponente deberd acreditar con los certificados de Existencia y Representacién Legal expedidos por la
Cédmara de Comercio, con fecha no superior a quince (15) dias calendario, anteriores a la fecha de cierre de
la Invitacidn, ademas de lo requerido en el numeral 2.8., de los presentes términos de referencia, los
siguientes aspectos:

I.  Que el proponente es una sociedad que ha sido legalmente constituida como tal, que el objeto social
corresponda al objeto de la presente Invitacién y duracidn de la sociedad, la cual no podra ser inferior
al plazo de ejecucion del objeto contractual y cinco (05) afios mas.

II. Quien ejerce la representacion legal y sus facultades.
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Para tal efecto se solicita indicar si las facultades del representante legal son suficientes para la presentacion
de la oferta, en razén a lo dispuesto en un articulo especifico de los estatutos sociales, (en tal caso, indicar
qué articulo y remitir los estatutos correspondientes), o en razdén a una autorizaciéon impartida por el érgano
social competente, (en tal caso indicar qué drgano social y el nimero del Acta de la reunién a través de la
cual se impartid la autorizacion (la cual deberd ser anterior a la fecha de cierre de ofertas y remitir el
correspondiente extracto).

GRUPO
TICENTENARIO

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el oferente
deberd anexar, desde el momento de la presentacion de su oferta, la correspondiente autorizacién
impartida por la Junta de Socios, o el estamento de la sociedad que tenga esa funcién y que lo faculte
especificamente para presentar la propuesta en este proceso de seleccion y celebrar el contrato respectivo,
en caso de resultar seleccionado. Para el efecto, debera remitir copia del extracto del acta correspondiente.

En el evento que del contenido del Certificado expedido por la Cdmara de Comercio, se haga la remision a
los estatutos de la Sociedad para establecer las facultades del Representante Legal, el oferente debera
anexar copia de la parte pertinente de dichos estatutos, y si de éstos se desprende que hay limitacidén para
presentar la propuesta en cuanto a su monto, se deberd igualmente adjuntar desde el momento de la
presentacion de la oferta, la autorizacion especifica para participar en este proceso de seleccidn y ejecutar
el objeto contractual con FIDUPREVISORA S.A., en caso de resultar seleccionado.

Las personas juridicas integrantes de un Consorcio o Unidn Temporal deberdn acreditar individualmente los
requisitos de que trata este numeral.

f) FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO.

El representante legal o cada uno de los representantes legales de las personas juridicas integrantes de un
Consorcio o Unién Temporal deberan remitir el requisito de que trata este literal.

g) AUTORIZACION DEL ORGANO LEGAL COMPETENTE

Cuando el representante legal del OFERENTE se encuentre limitado en sus facultades para presentar la
oferta y ejecutar el objeto contractual, se deberd anexar a la oferta, copia del documento en el cual conste
la decisién del érgano social correspondiente, que lo autoriza para la presentacion de la oferta y la
suscripcion del contrato. En todo caso, la autorizacién deberd ser anterior a la fecha de cierre para la
presentacion de propuestas, so pena de rechazo, por no cumplir con las autorizaciones preliminares para
comprometer a la persona juridica que representa.

En caso de que la suscripcién de los documentos que integran la oferta, se encuentre suscritos por un
apoderado, debera adjuntarse a la propuesta el poder, junto con el certificado de vigencia expedido por la
notaria correspondiente, con fecha de expedicidn no superior a tres (3) dias calendario contados a partir de
la fecha de entrega de ofertas establecida en el cronograma aqui definido o en las adendas que le
modifiquen.

h) DOCUMENTO DE CONSTITUCION DE CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES (ANEXO N2 5)
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En caso de que el proponente presente oferta a través de Consorcio o Unién Temporal, se deberd aportar
la documentacidn relativa a la capacidad, existencia y representacion legal exigida en los Términos de la
presente Invitacién, para cada uno de los miembros.

o
BICENTENARIO

Asi mismo, el documento de constitucion debera cumplir minimo con lo siguiente:

e Sefialar el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal
en el mismo. Si se trata de Union Temporal, sus miembros deberan sefalar las reglas basicas de la
relacion entre ellos y su responsabilidad, términos y extensidn, actividades y porcentaje, de su
participacién en la oferta y en su ejecucién, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento
previo y escrito por parte de FIDUPREVISORA S.A.

e En el evento en que el documento de conformacién de la Unidn Temporal no se exprese el porcentaje
de participacion o la extension de la responsabilidad de cada uno de sus integrantes, si llegare el caso
de aplicacidn de sanciones por parte de la Entidad, ésta las impondra por partes iguales para cada uno
de sus miembros.

e Indicar la duracidn del Consorcio o de la Unién Temporal, la cual deberd considerarse desde la fecha
de cierre de la presente Invitacidn y hasta la fecha de vencimiento del plazo de ejecucién del objeto
contractual y cinco (5) afios mas.

e Efectuar la designacion de la persona que tendrd la representaciéon del Consorcio o de la Unién
Temporal, indicando expresamente sus facultades. El representante deberd contar con facultades
amplias y suficientes para formular la oferta y obligar a todos los integrantes del Consorcio o Unidn
Temporal al momento de ejecutar el objeto contractual. Si en el documento de conformacién del
Consorcio o Unidn Temporal se le imponen limitaciones al representante para formular la oferta y éste
las excede, la oferta sera RECHAZADA.

e En el evento en que existan limitaciones estatutarias a la capacidad del representante legal de cada
uno o de cualquiera de los miembros del Consorcio o Unién Temporal, deberdn aportar autorizacion
del drgano social competente facultdndolo a participar bajo alguna de estas dos modalidades de
asociacion, y a través del representante de la misma para presentar propuesta, suscribir y ejecutar el
objeto contractual.

e Una vez constituido el Consorcio o Unién Temporal, sus integrantes no podran ceder o transferir su
participacién en el mismo, ni modificar sus integrantes o su participacion en aquél, salvo en el evento
en que FIDUPREVISORA S.A. lo autorice previamente y por escrito en los casos en que legalmente esta
permitido.

i) COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
PARA PROVEEDORES Y CONTRATISTAS Suscrito por el representante legal o apoderado, utilizando para

ello el formato del anexo No 6.

Con la firma del anexo No 6, el oferente manifiesta que conoce, acepta y aplicara los LINEAMIENTOS DEL
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION PARA PROVEEDORES Y CONTRATISTAS, publicado en el portal web de
FIDUPREVISORA S.A.

o
BICENTENARIO

Las personas juridicas integrantes de un Consorcio o Unién Temporal deberan acreditar individualmente los
requisitos de que trata este literal.

Asi mismo, se remite para su conocimiento y aplicacién tanto en el proceso de seleccion, como en el
contrato (Si aplica), el anexo No 6.1. MATRIZ DE CRITERIOS AMBIENTALES y anexo No 6.2 MATRIZ DE
REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA LA ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS.

j) CERTIFICACION DE COMPOSICION DE SOCIOS O ACCIONISTAS:

El proponente debera anexar certificacion suscrita por el representante legal y/o revisor fiscal en el que se
relacionen los socios y/o accionistas. De cada socio y/o accionista se debe incluir: Nombre o razén social,
identificacion y porcentaje de participacion.

Las personas juridicas integrantes de un Consorcio o Unidn Temporal deberdn acreditar individualmente los
requisitos de que trata este literal.

k) FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA para personas juridicas del departamento administrativo de la
funcion publica (ley 190 de 1995 y ley 443 de 1998). Dicho formato podra ser descargado de la pagina web:
www.dafp.gov.co o https://www.funcionpublica.gov.co/descarga-de-formatos. Es pertinente que este
documento se encuentre diligenciado en su totalidad, con fecha de diligenciamiento no superior a quince
(15) dias calendario, contados a partir de la fecha de cierre de presentacién de ofertas y firmado por el
representante legal, en la casilla dispuesta para tal fin.

Se requiere dejar en blanco, las casillas correspondientes al numeral V. OBSERVACIONES DEL
CONTRATANTE.

Se aceptara en blanco la casilla denominada capacidad de contratacion, siempre que el certificado de
existencia y representacion legal de la compafiia refiera capacidad ilimitada, entendiendo que corresponde
a una condicién formal y no sustancial.

1) PROPONENTES EXTRANJEROS.

Las personas juridicas extranjeras que participen en el presente proceso de seleccidon deben acreditar su
existencia y representacion legal con el documento idéneo expedido por la autoridad competente en el pais
de su domicilio principal, en el cual conste su existencia, fecha de constitucion, objeto social, duracién,
nombre de su representante legal, o nombre de la persona que goce de la capacidad de comprometerla
juridicamente, y sus facultades, indicando expresamente que su representante no tiene limitaciones para
adquirir obligaciones en nombre de la misma, o aportando la autorizacién o documento correspondiente
del érgano directo que lo faculta. No obstante, lo anterior, debera cumplir con los requisitos definidos en
el numeral 3 de los presentes Términos de Referencia.

Las personas juridicas extranjeras deben presentar los documentos que permitan verificar que son una
sociedad, compafiia o empresa legalmente constituida en su pais de origen. Dependiendo de la normativa
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de cada pais, este documento puede ser un certificado general de la autoridad competente para demostrar
su existencia, una copia del contrato societario, una copia de los estatutos de la compafiia o empresa, o
cualquier otro documento que pruebe su capacidad legal; el objeto o propésito de la compaiiia; y la
informacidn de su representante legal.

o
BICENTENARIO

Cuando los proveedores extranjeros actien por medio de algin apoderado o representante legal, deben
acreditar que la persona tiene plenas facultades legales para comprometer al interesado, asi como deben
probar la identidad de la persona que presenta la oferta. Si el apoderado o representante legal es un
colombiano, el proveedor extranjero debe presentar el respectivo documento en donde le confieren el
poder o las facultades necesarias para presentar oferta, y la copia de la cédula de ciudadania del apoderado
o representante legal. Si el apoderado o representante legal es un extranjero, este debe presentar el
respectivo documento en donde le confieren el poder o las facultades necesarias para presentar oferta, y
la copia del documento Unico de identificacion de su pais de origen. Si uno de los documentos no es
suficiente para probar la capacidad legal con los elementos antes mencionados, el proveedor extranjero
debera presentar documentos adicionales que prueben su capacidad legal.

Las personas extranjeras deberdn presentar los documentos exigidos con su correspondiente traduccién al
idioma castellano, debidamente apostillado y legalizados ante el Ministerio de Relaciones Exteriores
conforme a lo dispuesto en leyes de la Republica de Colombia. Por tanto, las personas juridicas extranjeras
que decidan participar en el presente proceso de seleccién deberdn cumplir con los documentos y requisitos
exigidos en los articulos 469 y subsiguientes del Cédigo de Comercio de Colombia, y en lo dispuesto en el
articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

En materia tributaria y contable, se observaran todas las normas que de conformidad con la Legislacion
Colombiana vigente regulen la materia.

I) PUBLICACION PROACTIVA DECLARACION DE BIENES Y RENTAS Y REGISTO DE CONFLICTOS DE INTERES

El proponente singular y cada uno de sus integrantes cuando se trate de Consorcio o Unién Temporal, deben
suscribir el compromiso contenido en el Anexo N° 3 “Publicacién Proactiva Declaracién de Bienes Y Rentas y
Registro De Conflictos de Interés”, el cual se encuentra disefiado para ser diligenciado por el Representante
Legal.

2.9.2 INFORMACION

Las respectivas ofertas deberan estar acompafiadas de los documentos que se relacionan a continuacion,
con el fin de realizar un andlisis de tipo financiero de cada interesado:

e Copia del Balance General y Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2025 comparados con el afio
inmediatamente anterior.

e Dictamen del revisor Fiscal si por norma aplica para revisoria fiscal.

e Estado de Cambios en el Patrimonio.

e Estado de Flujos de Efectivo.

e Notas a los Estados financieros: Debidamente firmados por Representante Legal, Contador Publico y
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en los casos en que la norma lo establezca, por el Revisor Fiscal. (Deben ser comparativos con el afo
inmediatamente anterior y cumplir con los requisitos normativos aplicables).

e Los documentos deben indicar expresamente como estan expresadas las cifras (netas, miles, millones
etc.).

e Las cifras del Estado de Situacion Financiera deben presentar claramente los activos y pasivos
corrientes y no corrientes.

e Fotocopia del RUT: Todo proponente, Persona Juridica o a través de su Representante Legal, en forma
individual, deberan presentar Registro Unico Tributario, emitido por la DIAN, con fecha de generacién
no mayor a 60 dias.

e Fotocopia Cédula de Ciudadania del Contador y Revisor Fiscal si aplica.

e Fotocopia de Tarjeta Profesional del Contador y Revisor Fiscal si aplica.

e Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Contador y Revisor Fiscal si aplica, emitido por la Junta
Central de Contadores vigente.

2.9.3 REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

2.9.3.1. ANEXO No. 7 y ANEXO No. 7.1. CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS DEL
SERVICIO Y MODELO OPERATIVO

Cumplir con las condiciones técnicas basicas obligatorias de servicio y/o suministro, contenidas en el
ANEXO N2 7 y 7.1 donde se encuentran las caracteristicas del servicio y/o suministro requerido por
FIDUPREVISORA S.A. que componen la presente Invitacion. Estas caracteristicas no pueden ser
modificadas, por lo tanto, los oferentes deben con base en éstas, formular sus ofertas.

De conformidad con lo anterior y con el fin que el proponente pueda ser evaluado, deberd aportar con su
oferta debidamente diligenciado y firmado por parte del representante legal el ANEXON27y7.1.

2.9.3.2. ANEXO N2 8. SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Certificacion de cumplimiento normativo de seguridad y salud en el trabajo. Para el efecto, debe
suscribirse y remitirse junto con la oferta el ANEXO N2 8. SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO.

Nota 1. Las Condiciones Técnicas Basicas Obligatorias de Servicio y/o Suministro, corresponden a
condiciones con caracter de requisito minimo particular, por lo tanto, en caso de existir discrepancia entre
éstas y certificados y/o demas documentos contenidos en la oferta, las Condiciones Técnicas Basicas
Obligatorias de Servicio y/o Suministro prevaleceran sobre cualquier informacion y/o condicién.

Nota 2. FIDUPREVISORA S.A. podra solicitar en cualquier momento aclaraciones sobre algin punto de la
oferta o de la documentacidn que considere, asi como también informacién de los OFERENTES. En todo
caso, la presentacion de la oferta no genera para FIDUPREVISORA S.A., el deber de publicar acto de
aceptacion de oferta.

2.9.3.3. CERTIFICACION DE RESPALDO DEL FABRICANTE
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Con el fin de garantizar la disponibilidad, continuidad, calidad del servicio, cobertura de garantias, acceso
a repuestos originales, soporte especializado y cumplimiento de los Acuerdos de Niveles de Servicio (SLA)
exigidos en el presente proceso, el proponente debera aportar una certificacidon expedida por el fabricante
de los equipos ofertados, en la que se acredite su condicién de representante, distribuidor mayorista o
canal autorizado en Colombia.

Dicha certificacién debera acreditar que el proponente se encuentra autorizado para comercializar y/o
suministrar, implementar y/o administrar y/o brindar soporte técnico sobre la solucion tecnoldgica
propuesta, incluyendo los componentes de hardware, software asociado y servicios de soporte requeridos
para la ejecucidn del contrato.

A fin de verificar el cumplimiento de las caracteristicas minimas de los equipos ofertados, en el momento
de presentar las ofertas se deberdn adjuntar catalogos del fabricante de los equipos, asi como un link de
verificacion de estos en la pagina oficial del fabricante.

En caso de proponente plurales, cualquier de sus integrantes podra acreditar tal condicion.

2.9.3.4. ESPECIFICACIONES SOFTWARE O PLATAFORMA DE SEGURIDAD, RESILIENCIA Y GESTION
REMOTA DEL DISPOSITIVO

A fin de verificar el cumplimiento de las caracteristicas minimas de la plataforma antirrobo ofertada, se
deberan adjuntar catdlogo del fabricante, asi como un link de verificacidn de este en la pdgina oficial del
fabricante, de los cuales se permita validar el cumplimiento de las caracteristicas establecidas en el anexo
7.

2.9.3.5. PRESENCIA OPERATIVA

El proponente mediante certificacidn suscrita por el representante legal o persona competente, debera
manifestar que al momento de la firma del contrato tendrd disponible un centro de operacién y soporte
ubicado en Bogota D.C. o su area metropolitana, desde el cual garantice la coordinacidon de las actividades
asociadas a la gestién de activos tecnoldgicos, almacenamiento temporal de inventario, logistica de
entrega y retiro de equipos, soporte técnico presencial, atencién de incidentes criticos y cumplimiento de
los niveles de servicio exigidos por la Entidad.

En todo caso, el contratista deberda mantener durante toda la ejecucion contractual la capacidad operativa
necesaria para atender los servicios requeridos dentro de los tiempos de respuesta y solucién establecidos
en el contrato. La entidad podra en cualquier momento verificar la informacién certificada.

2.9.3.6. EXPERIENCIA HABILITANTE

El proponente debera presentar maximo cuatro (4) certificaciones de experiencia, correspondientes a
contratos ejecutados o en ejecucion cuyo objeto o alcance contemplen las siguientes caracteristicas o

condiciones:
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e Que dentro de su objeto, alcance u obligaciones se desprenda el suministro o alquiler de
computadores de escritorio y/o portatiles.

e Que dentro de su objeto, alcance u obligaciones se desprenda la prestacion de servicios de soporte
técnico, mantenimiento y operacién de mesas de ayuda o mesas de servicios.

e La sumatoria del valor de las certificaciones aportadas deberd ser igual o superior al ochenta por
ciento (80%) del presupuesto oficial establecido en el numeral 1.6 del presente documento, expresado
en salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV).

Adicional a las condiciones anteriores, el proponente deberd acreditar el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

e Experiencia en suministro de equipos de cémputo.

Mediante maximo dos (2) de las certificaciones aportadas, el proponente debera acreditar el suministro
de computadores de escritorio y/o portatiles, cuya sumatoria corresponda a una cantidad igual o superior
a mil setecientos (1.700) equipos.

e Experiencia en operacion de mesas de ayuda o mesas de servicios

Mediante maximo dos (2) de las certificaciones aportadas, el proponente debera acreditar la prestacion
de servicios de soporte técnico, mantenimiento y operacién de mesas de ayuda o mesas de servicios para
la atencidn de al menos tres mil (3.000) casos o atenciones a usuarios.

e Cobertura geografica.

Con alguna de las certificaciones aportadas, se debera acreditar la ejecucién de los servicios en todo el
territorio nacional y/o en al menos cuatro (4) departamentos del territorio nacional.

Notas:

1. No es obligatorio que cada certificacion acredite simultdneamente suministro y mesa de ayuda.
El proponente podra acreditar cada componente de experiencia de manera independiente,
utilizando las certificaciones que considere pertinentes, respetando el limite maximo establecido
para cada componente y el maximo global de cuatro (4) certificaciones.

2. Una misma certificacién podrd utilizarse para acreditar varios componentes, siempre que
contenga informacidn suficiente para demostrar cada especificacion de los requisitos exigidos.

3. En caso de que el proponente participe mediante una estructura plural (consorcio o unidn
temporal), cada uno de sus integrantes debera aportar, como minimo, una (1) certificacion de
experiencia, independientemente del porcentaje de participacién que tenga dentro de dicha
estructura plural.

2.9.3.6.1. CONDICIONES DE LAS CERTIFICACIONES
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En dichas certificaciones se debe poder verificar la experiencia en la prestacién de los servicios requeridos.
Para el efecto se podra acreditar sobre:
1. Contratos ejecutados. Minimo una certificacion se debe encontrar dentro de los cinco (05) ultimos

afos contados a partir de la fecha de cierre de esta invitacion, (entendiendo como vigencia el lapso entre
la fecha de inicio y la fecha de terminacién), y/o,

2. Los contratos que se encuentren en ejecucidn, deberdn ser acreditados mediante certificacion, donde
conste la ejecucién de minimo el 80% del contrato.

Para que la certificacion sea considerada como valida, debe cumplir con las siguientes especificaciones
minimas:

1. Debe estar en papel membrete de la Entidad o empresa que la expide y/o debe tener sello de la

empresa sobre la firma de quien la expide; debe distinguirse claramente el nombre, cargo y

numero de contacto de quien expide la certificacion.

Fecha de inicio: Indicar la fecha de inicio del contrato.

Fecha de terminacion: Indicar la fecha de terminacion del contrato.

Numero del contrato (en caso de que exista) o identificacion

Valor total del contrato (incluyendo adiciones si a ello hubo lugar).

En caso de allegarse certificaciones cuyo valor se exprese en moneda extranjera, deberd realizarse

la correspondiente conversion a pesos colombianos (de acuerdo al valor de la moneda extranjera

vigente en el tiempo de ejecucidn del contrato a certificar) por parte del drea contable del

OFERENTE. Adicionalmente si la certificacidon se encuentra en idioma extranjero, esta debe ser

traducida a idioma espafiol por traductor simple.

7. En las certificaciones expedidas por entidades publicas, se verificard para su validez la firma del
Representante Legal o dependencia delegada.

8. El Comité Evaluador se reserva el derecho de verificar y solicitar ampliacién de la informacion
suministrada por el oferente, por lo que, en todo caso, podra solicitar los documentos adicionales
gue considere convenientes que le permita corroborar la experiencia que se pretende acreditar.

ok wnN

NOTAS:

v' Lainformacion requerida en este numeral debe ser incluida en el Anexo No 9.

v" No se admitirdn auto certificaciones.

v' Se admitirdn certificaciones de experiencia donde el Oferente haya sido parte en Consorcio o
Union Temporal, cada uno de sus integrantes debe acreditar la experiencia solicitada de acuerdo
con el porcentaje de participacién. Asi mismo, en el evento en que el proponente acredite
experiencia en contratos en las cuales haya participado en Consorcio o Unidon Temporal, para
efectos de la evaluacién de este factor, se tomard el valor equivalente al porcentaje de
participacion del proponente en el Consorcio o Unién Temporal del cual acredite la experiencia;
en este caso, el proponente debe indicar el porcentaje de participacion en la certificacion de

experiencia.
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v" En caso de que el proponente participe mediante una estructura plural (consorcio o unidn
temporal), cada uno de sus integrantes debera aportar, como minimo, una (1) certificacién de
experiencia, independientemente del porcentaje de participaciéon que tenga dentro de dicha
estructura plural.

v"El Oferente, con el fin de dar cumplimiento a las especificaciones minimas, debera aportar las
certificaciones, no obstante, en caso tal que las certificaciones no incluyan la totalidad de la
informacidn solicitada, los proponentes podran anexar el contrato y/o el acta de liquidacion segun
corresponda con el fin de dar cumplimiento a lo requerido.

v’ Las certificaciones que el Oferente pretenda hacer valer deberan estar debidamente relacionadas
en el Anexo No 9.

En aplicacion a la Ley 2069 de 2020, el Decreto 1860 de 2021 y el Decreto 287 de 2026, la entidad
determina que para el caso de que los oferentes sean MIPYMES, emprendimientos y empresas de mujeres
y los emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, podran acreditar las condiciones
minimas habilitantes mediante la presentacién de maximo cinco (05) contratos debidamente ejecutados
y terminados, de los cuales minimo una certificacién estar dentro de los ultimos cinco (5) afos y aquellos
gue se encuentren en ejecucion, con un porcentaje igual o superior al 80%; lo anterior bajo el
cumplimiento a los demas requerimientos establecidos en los numerales referentes a la experiencia.

Los oferentes que opten por presentar sus propuestas acreditando la(s) anterior(es) calidades deberan:

a) Cumplir los requisitos establecidos en los Anexos No. 13 ACREDITACION DE EMPRENDIMIENTO Y
EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, Anexo No. 13.1 PROPONENTES CON TRABAJADORES
CON DISCAPACIDAD EN PLANTA DE PERSONAL Anexo No. 14 EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE
MUJERES y Anexo No. 14.1. ACREDITACION MIPYME, segun corresponda.

b) Tratdndose de proponentes plurales (consorcios o uniones temporales) con emprendimientos y
empresas de personas con discapacidad, la acreditacién del requisito habilitante diferencial debera
ser realizada por el integrante que cuente con una participacion igual o superior al diez por ciento
(10%) en la figura asociativa, aportando la experiencia requerida, como minimo, en una proporcion
equivalente a su participacion en la conformacién del proponente plural.

c) Subsanacidn y diferenciacidn frente a factores puntuables: En caso de no cumplir algun requisito
habilitante, la Entidad podrad solicitar la subsanacién conforme a lo dispuesto en los términos de la
invitacién. Dicha subsanacion no serd tenida en cuenta para la asignacién de puntaje, en la medida
gue los requisitos puntuables deben acreditarse de manera independiente, separada y desde el
momento de la presentacion de la oferta.

d) Tratdndose de proponentes plurales (consorcios o uniones temporales) donde los oferentes sean
MIPYMES, emprendimientos y empresas de mujeres, la acreditacién del requisito habilitante
diferencial deberad ser realizada por el integrante que cuente con una participacién igual o superior
al diez por ciento (10%) en la figura asociativa.

CAPITULO NI
3. EVALUACION DE LA OFERTAS

FIDUPREVISORA S.A., a través de su Comité Evaluador calificard y presentara el resultado correspondiente.
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Durante el periodo de estudio de las ofertas, FIDUPREVISORA S.A. podrd solicitar al OFERENTE las
aclaraciones y explicaciones que estime necesarias, convenientes y pertinentes, sin que haya lugar a que
éste pueda adicionar o modificar las condiciones econédmicas o técnicas de su oferta. Las solicitudes de
FIDUPREVISORA S.A., y las respuestas del OFERENTE deberan constar en la plataforma SECOP II.

El OFERENTE debera dar respuesta a estas solicitudes de conformidad con el cronograma establecido en el
presente documento o el plazo que se fije en el requerimiento de FIDUPREVISORA S.A.

Los criterios habilitantes seran los siguientes:

\W PROPONENTE = PROPONENTE
FACTORES N°1 N°2
EVALUACION (CUMPLEONO | (CUMPLE O NO
JURIDICA CUMPLE) CUMPLE)
EVALUACION (CUMPLEONO | (CUMPLE O NO
FINANCIERA CUMPLE) CUMPLE)
CONDICIONES (CUMPLEONO | (CUMPLE O NO
TECNICAS CUMPLE) CUMPLE)
(CUMPLEONO | (CUMPLE O NO
EXPERIENCIA CUMPLE) CUMPLE)
HABILITADOO = HABILITADO O
RESULTADO RECHAZADO RECHAZADO

3.1. EVALUACION JURIDICA (Habilitante)

Antes de proceder a la evaluacién de las ofertas, FIDUPREVISORA S.A. comprobard que se cumplan los
requisitos de participacion exigidos y que las ofertas se ajustan en general a las condiciones establecidas en
estos términos de referencia. Los requisitos y condiciones establecidos como requisitos habilitantes para la
presentacion de las ofertas no otorgan puntaje, en este sentido, la evaluacidn juridica no otorgara puntaje.

Se consideraran como factores de verificacion los contenidos en el numeral 2.9.1. de los presentes términos.

En caso de que la evaluacién juridica determine que no se da cumplimiento a los requisitos de participacion,
la oferta se entenderd que no cumple y se solicitara la respectiva subsanacién al oferente. En caso de no
subsanar, su oferta resultara rechazada.

3.2. EVALUACION FINANCIERA (Habilitante)
La evaluacion financiera no tendrd ponderacién alguna. El estudio financiero de las ofertas se efectta con
el fin de asegurar a FIDUPREVISORA S.A., la normal ejecucién del objeto a contratar sin riesgos econdmicos

y financieros. Para el efecto, FIDUPREVISORA S.A. examinara la informacién reflejada en los documentos
gue remita el oferente conforme a lo requerido en el numeral 2.9.2., de los presentes términos, en lo

T e,
oy _
‘ = lb
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relacionado con Capital de trabajo, indice de Endeudamiento, indice de Liquidez, Razén de Cobertura de
intereses, ROE — Rentabilidad del Patrimonio, ROA — Rentabilidad del Activo.

El estudio financiero se efectuard, teniendo como base los indicadores sefialados a continuacién:

Indicador Descripcion Férmula Valor
Capital de Trabaio Representa la liquidez operativa | Activo Corriente - Pasivo >0=31,26% PO
P ! disponible, en términos absolutos. Corriente (510.675.884.567,70)
e Mide el grado de apalancamiento y la . .
Indice de I - g” P ! Y (Pasivo Total / Activo Total)
. participaciéon de los acreedores sobre < 0=68,96%
Endeudamiento x 100

los activos.

Mide la capacidad para atender las|Activo Corriente / Pasivo

indice de Liqui . . >0=1,82
ndice de Liquidez obligaciones de corto plazo. Corriente ° 8
. Mide | idad tender | - .
Razon de Cobertura iae a cz?pacn ad para atender 1os Utilidad Operacional /
gastos por intereses con los resultados >0=1,26
de Intereses ., Gastos de Intereses
de la operacion.
ROE — Rentabilidad | Mide la rentabilidad generada sobre el | (Utilidad Operacional /
. . . . . . >0=28,8%
del Patrimonio patrimonio de la empresa. Patrimonio) x 100
ROA - Rentabilidad | Mide la capacidad de los activos para | (Utilidad Operacional / > 0=35%
=3,5%

del Activo generar rentabilidad. Activo Total) x 100

Nota 1: En caso de que el proponente no registre gastos de intereses en los estados financieros evaluados,
se entendera cumplido el indicador de Cobertura de Intereses (Utilidad Operacional / Gastos de Intereses).

Nota 2: Los indicadores se calcularan de acuerdo con la informacién de caracter financiero suministrada
por el proponente y teniendo en cuenta dos (2) decimales.

Capital de Trabajo

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, el Capital de Trabajo se calculara con base en la sumatoria
simple de los valores del activo corriente y el pasivo corriente que se registren en el Balance General a
diciembre 31 de 2025, de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, aplicando la siguiente
formula:

CTC

2 (ACI+ AC2+AC3 +....+ACn) - Z (PC1+PC2+PC3 + ...+ PCn)

Donde:
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CTC Capital de Trabajo total del Consorcio o Union Temporal.

AC Activo corriente de c/u de los integrantes del Consorcio o de la Unidn
(1...n) Temporal.

PC Pasivo carriente de c/u de los integrantes del Consorcio o de la Union
(1....n) Temporal.

Nivel de Endeudamiento

Para el caso de consorcios y uniones temporales, se calculara el Nivel de Endeudamiento con base en la
sumatoria simple del Pasivo Total, dividido en el Activo Total, que se registre en el Balance General a
diciembre 31 de 2025 de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, aplicando la siguiente

féormula:
NEC > (PT1+PT2 +PT3 +..cune. +PTn ) *100
2 (AT1 + AT2 +AT3 + . + ATn)

Donde:
NEC Nivel de Endeudamiento del Consorcio o Union Temporal.
PT Pasivo Total de c/u de los integrantes del Consorcio o de la Unidn
(1..n) Temporal.
AT Activo Total de ¢/u de los integrantes del Consorcio o de la Unién Temporal.
(1....n)

indice de Liquidez

Para el caso de consorcios y uniones temporales, el indice de Liquidez se calculara con base en la sumatoria
simple de los valores del Activo Corriente y el Pasivo Corriente que se registren en el Balance General a
diciembre 31 de 2025, de cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, aplicando la siguiente

formula:
ILC (AC1+ AC2+ AC3 + ...+ Acn)
(PC1+PC2+PC3+...+PCn)
Donde:
ILC Indice de liquidez del Consorcio o Union Temporal.
AC Activo Corriente de c/u de los integrantes del Consorcio o de la Union
(1...n) Temporal.
PC Pasivo Corriente de c/u de los integrantes del consorcio o de la union
(1....n) temporal.
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Razon de Cobertura de Intereses

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, la razén de cobertura de intereses se calculard con base
en la sumatoria simple de los valores de la utilidad operacional y el gasto por intereses que se registren en
el Balance General y Estado de Resultados a diciembre 31 de 2025, de cada uno de los miembros del
consorcio o unién temporal, aplicando la siguiente formula:

RCl= (UO1+UO2+UQ3+........... uoOn)
(A1+GI2+GI3+.......... GIn)
Donde:
RCI Razon de Cobertura de Intereses

UO(1....n) |Utilidad Operacional de c/ude los integrantes del consorcio o de la union temporal .
d (1....n) |Gastos porintereses de c/udelos integrantes del consorcio o de la union temporal .

ROE - Rentabilidad del Patrimonio

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, la rentabilidad del patrimonio se calculara con base en la
sumatoria simple de los valores de la utilidad operacional y el patrimonio que se registren en el Balance
General y Estado de Resultados a diciembre 31 de 2025, de cada uno de los miembros del consorcio o unién
temporal, aplicando la siguiente formula:

ROE= (VO1+UO2+UQ3+......... UOn)
(PATTIHPAT2+PAT3+.......... PATh)
Donde:
ROE Rentabilidad del Patrimonio

UO(1....n) |Utilidad Operacional de c/u de los integrantes del consorcio o de la uniontemporal .
PAT (1....n) |Patrimonio de c/u de los integrantes del consorcio o de la union temporal .

ROA - Rentabilidad del Activo

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, la rentabilidad del activo se calculard con base en la
sumatoria simple de los valores de la utilidad operacional y el activo que se registren en el Balance General
y Estado de Resultados a diciembre 31 de 2025, de cada uno de los miembros del consorcio o unién
temporal, aplicando la siguiente féormula:

ROA (UOT+HUO2+UO3+....... UOn)
(ACT1+ACT2+ACT3+......... ACTn)
Donde:
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ROA Rentabilidad del Activo
UO(1....n) |Utilidad Operacional de c/u de los integrantes del consorcio o de la uniontemporal .
ACT (1....n) |Activo de c/u de los integrantes del consorcio o de la union temporal .

En caso de que la evaluacién financiera determine que no se da cumplimiento a los requisitos de
participacidn, la oferta se entendera inhabilitada y se solicitara la respectiva subsanacién al oferente. En
caso de no subsanar, su oferta resultara rechazada.

3.3. EVALUACION TECNICA (Habilitante)

FIDUPREVISORA S.A., antes de proceder a la evaluacién de las ofertas, comprobara que se cumplan los
requisitos de participacion exigidos y que las ofertas se ajustan en general a las condiciones establecidas en
estos términos de referencia. Los requisitos y condiciones establecidos como requisitos habilitantes para la
presentacion de las ofertas no otorgan puntaje, en este sentido, la evaluacidn de las condiciones técnicas
basicas obligatorias no otorgara puntaje.

Se consideraran como factores de verificacidon los contenidos en el numeral 2.9.3. y subsiguientes; el
numeral 2.9.4. de los presentes términos, asi como los ANEXO N2 7, N2 7.1, N2 8 y N2 9.

En caso de que la evaluacién de las condiciones técnicas determine que no se da cumplimiento a los

al oferente. En caso de no subsanar, su oferta resultara rechazada.
CAPITULO IV
4. REQUISITOS PONDERABLES.

De conformidad con la Ley 1150 de 2007, se rechazaran las ofertas cuando la ausencia de requisitos o la
falta de documentos impidan la comparacién objetiva de las propuestas.

Durante el andlisis de las propuestas, que sera estrictamente reservado, no se permitira intervencién
alguna por parte de los oferentes o de sus representantes. No se admitirdn propuestas complementarias
o modificaciones que fueren presentadas con posterioridad a la fecha y hora establecida en el cronograma
para el cierre.

4.1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS HABILITANTES
FIDUPREVISORA S.A., realizara la verificacion del cumplimiento de los requisitos habilitantes estipulados
en los presentes términos de referencia, revisando el estricto cumplimiento de cada una de las exigencias

establecidas para el efecto.

Sélo las propuestas presentadas por los proponentes que cumplan con la totalidad de los requisitos
habilitantes seran objeto de evaluacién y de calificacion por puntaje.
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4.2. FACTORES DE EVALUACION

FIDUPREVISORA S.A., efectuard los estudios del caso y el analisis comparativo entre las propuestas
presentadas por los oferentes que hayan cumplido con los requisitos habilitantes, y se ajusten a los
términos de referencia y conforme a los siguientes criterios:

FACTORES OBJETO DE PUNTAJE PUNTAIJE
Oferta econdmica Anexo N.2 10 60
Factores complementarios Anexos N.2 11 27,5
Apoyo a la Industria Nacional Anexo N.2 12 / N.212.1 10
Puntaje adicional para proponentes con trabajadores con )
discapacidad Anexo N.2 13
Incentivo Emprendimiento y Empresa de mujeres 0,25
Incentivo a Mipymes 0,25
TOTAL PUNTAIJE 100

4.2.1. FACTOR ECONOMICO

El oferente deberd presentar para su Oferta Econdmica el ANEXO No. 10 diligenciado en su totalidad y
suscrito por el Representante Legal, sin superar el presupuesto definido para el presente proceso de
invitacién, so pena de RECHAZO.

El valor de la oferta econdmica debe estar en pesos colombianos, debe incluir el IVA (si a ello hubiere lugar),
impuestos territoriales, nacionales, tasas, costos directos e indirectos, tarifas administrativas vy

contribuciones a las que haya lugar y en los que deba incurrirse para la ejecucion del futuro contrato.

En caso de que el valor total de la propuesta supere el valor total del presupuesto oficial destinado para la
presente Invitacidn, sera rechazada.

El valor propuesto dentro de la oferta econémica se entenderd que contempla todos los gastos, costos
directos e indirectos, tasas, contribuciones, IVA y demds aplicables al momento de presentar la oferta, asi

como para la ejecucién del contrato.

Se asignarad un puntaje maximo de SESENTA PUNTOS (60) puntos a la propuesta que, dentro de los
parametros anteriores, ofrezca el menor valor con sujecion a las condiciones del proceso.

Menor Valor

La entidad otorgard el maximo puntaje a la oferta econdmica habil para calificacién econdmica de menor
valor.

Vmin=Minimo(V1;V2;V3;...; Vi)

Donde:
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Vi: Valor corregido de cada propuesta habilitada
i Numero total de propuestas habilitadas.
Vmin: Valor de la propuesta habilitada mas baja.

La entidad procedera a ponderar las propuestas de acuerdo con la siguiente
férmula:

Puntaje = Pmax* Vmin
Vi
Donde:

Vmin: Es el valor de la propuesta habilitada mas baja.
Vi: Es el valor de cada una de las propuestas “i”
Pmax: Corresponde a 60 puntos.

Nota 1: Cuando el resultado de las férmulas anteriores sea un nimero negativo, se asignara 0,0 puntos.
Nota 2: La no presentacién del Anexo N° 10 Oferta Econémica serd causal de rechazo.

Nota 3: Se entiende que, con la presentacidn de la Propuesta, el Proponente acepta que para la ejecucién
del contrato a suscribir pone a disposicién de Fiduprevisora S.A. la capacidad operativa, logistica y de
organizacién conforme lo establecido en el Anexo N° 7 Condiciones Técnicas Y 7.1 Modelo operativo,
ademas del personal que sea necesario, con el fin de realizar una correcta ejecucién contractual.

Nota 4. La(s) Oferta(s) Econdmica(s) deberad(n) contemplar todos los costos directos e indirectos,
impuestos, tasas, estampillas y contribuciones de ley y cualquier otra erogacidn necesaria para la correcta
suscripcién y ejecucion del objeto de la presente contratacidn y por ningin motivo se consideraran costos
adicionales.

Nota 5. La presentacién de la propuesta constituye una manifestacién explicita de que el Proponente ha
efectuado un estudio completo de la documentacidon que compone el presente proceso de contratacién,
el objeto a contratar, precios, plazos, especificaciones técnicas, econdmicas y/o financieras, condiciones
de ejecucién del contrato y demds elementos que influyan directa e indirectamente durante la ejecucién
del contrato sobre el valor de su oferta; por lo tanto, el Proponente debe proyectar el valor de su “OFERTA
ECONOMICA” de forma responsable y seran de la exclusiva responsabilidad del Proponente, los errores
en que incurra al indicar los valores unitarios ofertados en su propuesta, debiendo asumir los mayores
costos o pérdidas que se deriven de dichos errores.

Nota 6. Los precios ofertados por el proponente, en caso de ser adjudicatario, se mantendran fijos durante
toda la ejecucion del contrato, razén por la cual el proponente debera prever en su oferta los posibles

incrementos que se ocasionen, inclusive aquellos que se presenten por cambio de anualidad.

4.2.2. FACTOR COMPLEMENTARIO
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EL OFERENTE podra obtener un maximo de VEINTISIETE COMA CINCO (27,5) puntos, por ofrecer y acreditar
los factores complementarios descritos a continuacién:

o
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items Puntajes a otorgar
Equipos adicionales sin costo 5
Ciberseguridad en la nube para equipos y endpoints 15
Herramienta de borrado seguro 7,5
Total 27,5

Las condiciones, caracteristicas, forma de diligenciamiento y documentos anexos a presentar se encuentran
contenidas y desarrolladas en el ANEXO NRO. 11.

El anexo Nro. 11 deberd estar suscrito por el Representante Legal del oferente o su apoderado.

En caso de que el proponente no presente con su oferta el Anexo No. 11, debidamente diligenciado, ni los
documentos o soportes exigidos para acreditar los numerales correspondientes, cuando haya lugar a ello,
se entenderd que no tiene interés en ofrecer los factores complementarios alli establecidos y, en
consecuencia, se le asignara un puntaje de cero (0) puntos por este concepto.

Se precisa que los tres (3) items establecidos en el Anexo No. 11, esto es: 1. Equipos adicionales sin costo;
2. Ciberseguridad en la nube para equipos y endpoints; y 3. Herramienta de borrado seguro, constituyen
factores independientes. Por lo tanto, el puntaje de cada uno se asignard de manera individual, siempre
qgue el proponente manifieste expresamente en el anexo su ofrecimiento, diligencie la informacion
correspondiente y aporte los documentos o soportes requeridos para su acreditacién, cuando resulten
aplicables.

4.2.3. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL
De conformidad con la Ley 816 de 2003 y el Decreto 680 de 2021, el OFERENTE podra obtener puntaje de

apoyo a la industria nacional por: i) Servicios Nacionales o con Trato Nacional o por ii) la incorporacién de
componente nacional en servicios extranjeros a saber:

CONCEPTO PUNTAIJE
Promocién de Servicios Nacionales o con 10
Trato Nacional - Anexo N°12
Incorporacién de componente nacional en 5

servicios extranjeros - Anexo N°12.1

Notas:

1. En ningln caso se otorgard simultdneamente el puntaje por ambos aspectos.
2. Para efecto de otorgar el puntaje, el oferente debera segun sea el caso, remitir diligenciado en su
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totalidad y suscrito el Anexo N° 12 o el Anexo N° 12.1 segln corresponda.

3. Agquellos oferentes que refieran Trato Nacional, deberan asi demostrarlo, conforme a la normatividad
vigente. En caso de no remitir la acreditacion correspondiente, le seran aplicables cero (0) puntos.

4. Cuando se trate de un oferente plural, el anexo deberd ser diligenciado por el representante legal
designado conforme al Anexo N° 5, asignandose los puntajes definidos en las instrucciones del anexo
N° 12.

4.2.4. PUNTAJE ADICIONAL PARA PROPONENTES EMPRENDIMIENTOS, EMPRESAS DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD O CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN PLANTA DE PERSONAL (ANEXOS
13Y13.1)

En atencion a lo dispuesto en el Decreto 287 de 2026, se otorgara el dos por ciento (2%) del total de los
puntos, es decir dos (02) puntos, a los proponentes que acrediten alguna de las siguientes situaciones:

1. Que el proponente acredite alguna de las condiciones previstas en el articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto
287 de 2026. El proponente debera diligencia el Anexo No. 13 ACREDITACION DE EMPRENDIMIENTO Y
EMPRESA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD y adjuntar los documentos soporte.

En caso de que el proponente no cumpla o no aporte los documentos soporte indicados en el Anexo No. 13
de la presente invitacién, el puntaje sera igual a cero (0), si la condicion que pretende acreditar es la
correspondiente al numeral 1 del articulo 2.2.1.2.4.2.7.4 del Decreto 287 de 2026.

2. Que el proponente acredite dentro de su planta de personal la vinculacidn de personas con discapacidad,
con sujecién a todas las exigencias y garantias legalmente establecidas, mediante contrato laboral con
dedicacidén exclusiva.

El proponente debera diligenciar el Anexo No. 13.1. PROPONENTES CON TRABAJADORES CON
DISCAPACIDAD EN PLANTA DE PERSONAL y adjuntar los documentos soporte, que alli se indican, de acuerdo
con la siguiente tabla:

NUMERO DE TRABAJADORES DE LA PLANTA DE NUMERO DE TRABAJADORES CON
PERSONAL DEL PROPONENTE DISCAPACIDAD EXIGIDA
ENTRE1Y 30 2

ENTRE 31Y 100

ENTRE 101Y 150 4

ENTRE 151Y 200 5

ENTRE 201Y 300 7

ENTRE 301Y 400 10

ENTRE 401Y 500 12

ENTRE 501 Y 600 14
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ENTRE 601Y 700 16

En adelante, por cada 100 trabajadores
debera contarse dos
(2) con discapacidad
adicionales

MAS DE 700

En caso de que el proponente no cumpla con el nimero minimo de trabajadores con el que debe contar de
conformidad con la cantidad de trabajadores pertenecientes a su planta de personal, o que no aporte los
documentos soporte indicados en el Anexo No. 13.1 de la presente invitacidn, el puntaje sera igual a cero
(0), si la condicidn que pretende acreditar es la correspondiente al numeral 2 del articulo 2.2.1.2.4.2.7.4 del
Decreto 287 de 2026.

4.2.5. INCENTIVOS PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESA DE MUJERES (0.25 PUNTOS) E INCENTIVOS
MIPYME (0.25)

De conformidad con el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021 que adiciond los articulos 2.2.1.2.4.2.14,
2.2.1.2.4.2.15y 2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccidn 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con la finalidad de beneficiar a las empresas y emprendimientos de
mujeres, asi como a las MIPYME domiciliadas en Colombia. Consagra que siempre que no se ponga en riesgo
el cumplimiento adecuado del objeto contractual, con excepcién de los procedimientos donde el menor
precio ofrecido sea el Unico factor de evaluacion, las Entidades otorgardn un puntaje adicional de hasta el
cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de
condiciones o documentos equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos del
articulo 2.2.1.2.4.2.14y 2.2.1.2.4.2.18 del mencionado Decreto. Asi como el medio para acreditar la calidad
de MIPYME en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015.

INCENTIVOS PARA EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESA DE MUJERES: 0.25 puntos
INCENTIVO MIPYMES: 0.25 puntos

Por lo anterior para el otorgamiento del puntaje el proponente debera aportar los documentos para
acreditar dichas condiciones de conformidad a lo establecido en el articulo 3 y 5 del Decreto 1860 de 2021.
(INCENTIVO PARA EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA DE MUJER) e (INCENTIVO PARA MIPYME).

Si el proponente no cumple con las acreditaciones establecidas en la norma antes citada su puntaje sera de
CERO (0) PUNTOS.

Tratdndose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo menos uno de los
integrantes acredita la calidad de MIPYME y/o emprendimiento y empresa de mujeres y tiene una
participacién igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

4.2.6. DESEMPATE
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En caso de empate en el puntaje obtenido por las ofertas presentadas, FIDUPREVISORA S.A. aplicara el
siguiente procedimiento para el desempate, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1082 del 2015,
articulo 2.2.1.2.4.2.17 Subseccion 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2
“FACTORES DE DESEMPATE Y ACREDITACION”, a saber, en cualquier caso los documentos que soportan los
siguientes numerales deben encontrarse dentro de la oferta presentada por el proponente a fin de ser
tenidos en cuenta:

1. Preferirla oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.
(...). Este criterio de desempate se acreditara con los mismos documentos que se presenten para
obtener dicho puntaje conforme al anexo nimero 12 0 12.1.

2. Preferir la propuesta aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de familia
y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal,
segln corresponda, presentara el Formato No 1, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de
juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota parte de
la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar. Ademas, deberd acreditar la condicién indicada de cada una de las mujeres que
participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos
primeros incisos del numeral segundo, del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del decreto enunciado.

En el caso de los proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefialadas en los dos primeros incisos del numeral segundo del
articulo 2.2.1.2.4.2.17 del decreto enunciado.

De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos datos
sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, deberd autorizar de
manera previa y expresa el tratamiento de esta informacién, en los términos del literal a) del
articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en
la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nédmina esta en condicidén de discapacidad,
de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997, debidamente certificadas por la oficina del
Ministerio del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1)
afo de anterioridad a la fecha de cierre de la presente invitacidon y que manifieste adicionalmente
gue mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucion del contrato; para el
efecto se tendra en cuenta el Anexo No 13.

Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento
(10%) de su ndmina esta en condicién de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe
tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y
aportar como minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

El tiempo de vinculacidn en la planta referida de que trata este numeral se acreditard con el
certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio o del tiempo de su constitucidon cuando su
conformaciéon es inferior a un (1) afno, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

4. Preferir la propuesta presen tada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcion
de personas mayores que no sean beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia
y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la ley, para ello, el
representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, seglin corresponda, diligenciara el
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Formato No 2 “VINCULACION DE PERSONAS MAYORES Y NO BENEFICIARIAS DE LA PENSION DE
VEJEZ, FAMILIAR O SOBREVIVENCIA”, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las
personas vinculadas en su nédmina y el nimero de trabajadores que no son beneficiarios de la
pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensién. Solo
se tendra en cuenta la vinculacién de aquellas personas que se encuentren en las condiciones
descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afo contado a
partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se
tendrd en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de
la persona juridica.

El tiempo de vinculacion en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio o del tiempo de constitucidn de la persona
juridica, cuando su conformacién es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos
realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditara el nUmero de trabajadores
vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensidn establecido en la ley, de todos los
integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a
cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada
uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, debera diligenciar el
Formato No 2.1 “VINCULACION DE PERSONAS MAYORES Y NO BENEFICIARIAS DE LA PENSION DE
VEJEZ, FAMILIAR O SOBREVIVENCIA (TRABAJADOR)”, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de
juramento, que no es beneficiario de pensidn de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad
de pensién; ademas, se debera allegar el documento de identificacién del trabajador que lo firma.
La mayor proporcién se definira en relacién con el nimero total de trabajadores vinculados en la
planta de personal, por lo que se preferira al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso
de proponentes plurales, la mayor proporcién se definirda con la sumatoria de trabajadores
vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento
(10%) de su ndmina pertenece a poblacidn indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera,
Rrom o gitana, para lo cual, el representante legal o el revisor fiscal, segin corresponda, bajo la
gravedad de juramento sefialard las personas vinculadas a su ndmina, y el numero de identificacion
y nombre de las personas que pertenecen a la poblaciéon indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana; para el efecto se tendra en cuenta el Formato No 3. Solo se tendra en
cuenta la vinculacién de aquellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual
0 mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de
constitucidon inferior a un (1) afio, se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde
el momento de constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su
conformaciéon es inferior a un (1) ano, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

Ademas, deberd aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual
acredite que el trabajador pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
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palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto-ley 2893 de 2011, o la norma que lo
modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentara un certificado, mediante
el cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la nédmina de sus integrantes
pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este
porcentaje se definira de acuerdo con la sumatoria de la ndmina de cada uno de los integrantes del
proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de
sus integrantes. En todo caso, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio
del Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto-ley 2893 de 2011, o
la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 50 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el
titular de la informacién de estos, como es el caso de las personas que pertenecen a la poblacidn
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y
expresa el tratamiento de la informacidn, en los términos del literal a) del articulo 6o de la Ley 1581
de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite bajo la gravedad de juramento a
través del representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, que mas del cincuenta
por ciento (50%) de la composicidén accionaria o cuotas partes de la persona juridica, esta
constituida por personas en proceso de reintegracién o reincorporacién; para el efecto se tendra
en cuenta el Formato No 4. Ademads, debera aportar copia de alguno de los siguientes certificados,
junto con los documentos de identificaciéon de cada una de las personas que estd en proceso de
reincorporacion o reintegracién: i) la certificacién en las desmovilizaciones colectivas que expida la
Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la
Dejacidn de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado
gue emita la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacidon que acredite que la persona se
encuentra en proceso de reincorporacién o reintegracion o iv) cualquier otro certificado que para
el efecto determine la Ley.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean
personas en proceso de reincorporacion, para lo cual se entregard alguno de los certificados del
inciso anterior de este numeral, y/o personas juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50%)
de la composicidon accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si estd obligado a tenerlo,
acreditara tal situacidn aportando los documentos de identificacion de cada una de las personas en
proceso de reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 50 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el
titular de la informacién de estos, como son las personas en proceso de reincorporacion o
reintegracion, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de esta informacion, en
los términos del literal a) del articulo 60 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento
de este criterio de desempate.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de
los siguientes numerales:
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7.1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacién o reintegracién, para lo cual se acreditardn estas condiciones de acuerdo con lo
previsto en los numerales 2 y/o 6; o por una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacidon o
reintegracion, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo,
presentaran los correspondientes formatos, mediante los cuales acrediten, bajo la gravedad de
juramento, que mas del cincuenta por ciento (50%) de la composicion accionaria o cuota parte de
la persona juridica estd constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de
reincorporacién o reintegracion. Ademas, deberd acreditar la condicién indicada de cada una de las
personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso
de reincorporacién o reintegracion, aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo
con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural.

7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

7.3. En relaciéon con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en
proceso de reincorporacion o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o
representantes legales podran ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del
proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el numeral 7.1. lo manifestara en un
certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona juridica.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo al articulo 50 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el
titular de la informacidn de estos, como es el caso de las personas en proceso de reincorporacion
y/o reintegracidn autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta informacion, en los
términos del literal a) del articulo 6o de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento
del criterio de desempate.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificard en los términos del articulo
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 del 2015, en concordancia con el pardgrafo del articulo 2.2.1.13.2.4
del Decreto 1074 de 2015.

Asi mismo, se preferira la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo
cual se aportara el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Cadmara de
Comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el empate se presente entre
cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial de grandes empresas
junto con micro, pequenas o medianas, se preferird la oferta las cooperativas o asociaciones
mutuales que cumplan con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el Decreto 1074
de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefaladas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento
en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se
preferird la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes
sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeias o medianas.
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9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o
pequenas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificard en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 del 2015, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074
de 2015.

La condicién de cooperativa o asociacién mutual se acreditard con el certificado de existencia y
representacién legal expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento
en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se
preferird la oferta de aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes
sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeias o medianas.

10. Preferir al oferente que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacion contable
con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del
total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto
de proveeduria del oferente, efectuados durante el afio anterior, para lo cual el representante legal
de la persona juridica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal
de la persona juridica y contador publico, seglin corresponda, entregara un certificado expedido
bajo la gravedad de juramento, en el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%)
del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferird a este siempre
que:

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual que tenga una
participacidn de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual
se presentara el documento de conformacién del proponente plural y, ademas, ese integrante
acredite la condicidn de Mipyme, cooperativa o asociacion mutual en los términos del numeral 8
del presente listado de procedimiento de desempate;

10.2. La Mipyme, cooperativa o asociacién mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %)
de la experiencia acreditada en la oferta; y

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes
legales sean empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo
cual el integrante respectivo lo manifestara mediante un certificado suscrito por la persona natural
o el representante legal de la persona juridica.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los
requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados uUnicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras
en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta
de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa
0 asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos por el
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de existencia y
representacion legal en el que conste el cumplimiento a los requisitos del articulo 2o de la Ley 1901
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de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditara la condicién de Mipyme

en los términos del numeral 8 del presente listado de procedimiento de desempate.

Tratandose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando cada uno de los integrantes

acredite las condiciones sefialadas en el inciso anterior de este numeral.

12. Preferir la propuesta presentada por personas que acrediten: (a) ser jévenes Egresados del Sistema
de Proteccidn del ICBF en las condiciones establecidas en la Ley 2479 de 2025; o (b) de la persona
juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, es decir, que mas del cincuenta por
ciento (50%) de la composicidn accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por
jovenes egresados del Sistema de Proteccién del ICBF; o, (c) la oferta presentada por de un
proponente plural con una participacion de al menos un veinticinco por ciento (25%) de una persona
gue acredite ser Egresado del Sistema de Proteccion del ICBF o una persona juridica en las cuales
se acredite participacidn mayoritaria de jévenes egresados del Sistema de Proteccion del ICBF.

13. Si persiste el empate, se llevard a cabo una unica audiencia virtual de desempate, la cual se
desarrollara asi:

e Se generara una citacion virtual a los oferentes que se encuentren empatados, en el dia y hora
que se establezcan para tal efecto; los representantes legales o sus apoderados deberan
encontrase conectados. En caso de que alguno de los representantes requiera aplazar la
audiencia, se estudiara la solicitud por parte de la FIDUPEVISORA S.A. y se publicara decisidn al
respecto en la pagina web https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii.

e En caso que haya un empate entre dos proponentes y uno de ellos no asista a la audiencia a la
que se refiere este literal, se tendra como Unico opcionado para la adjudicacion del proceso el
proponente que se haya presentado.

e Se procederd a realizar la audiencia en la hora y fecha fijadas, grabando y dejando constancia
en el acta de las actuaciones generadas.

e La audiencia iniciara en el momento en que se dé clic al botén de grabar y sera parte integral
del acta que se genere, con ocasidn de la audiencia de desempate.

e Una vez se realice lo anterior, se procedera con la presentaciéon del funcionario de la
FIDUPREVISORA S.A., y posterior a ello dara el uso de la palabra a los intervinientes en la
audiencia con el fin que estos se presenten e indiquen la calidad en la que actian y la empresa
gue representan.

e Posteriormente, el funcionario de la FIDUPREVISORA S.A. debera compartir pantalla y constatara
gue todos los interesados puedan ver el archivo que se esté proyectando.

e Confirmado lo anterior, el funcionario de la FIDUPREVISORA S.A. abrird un archivo nuevo de
Excel, y en la columna A enlistard en orden alfabético, los oferentes que se encuentran en
condicién de empate.

e Luego, en la columna B, al frente de cada uno de los nombres de los oferentes, utilizara la
formula “aleatorio” y multiplicara por 100 el valor resultante como se describe a continuacion:

=aleatorio()*100

¢ Hecho lo anterior, se obtendra frente al nombre de cada proponente un niumero aleatorio el
cual determinara el orden de elegibilidad, conforme al resultado obtenido se elegird el que tenga
el valor m3s alto.

¢ De las anteriores actuaciones, se dejara constancia mediante acta y se publicara el orden de

elegibilidad.
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CAPITULO V
5. ESPECIFICACIONES DE LA CONTRATACION REQUERIDA

Seran las establecidas en los TERMINOS DE REFERENCIA DEFINITIVOS junto a TODOS LOS ANEXOS Y
FORMATOS, como quiera que los mismos contemplan todas las especificaciones requeridas del servicio y/o
suministro.

El contrato que se suscribird como resultado de la evaluacién final que se realice dentro del presente
proceso de seleccidn, se regira por las disposiciones que a continuacion se sefialan y en especial, por las
cldusulas que contenga la minuta final del contrato, en concordancia con lo aqui establecido, la oferta
econdmica y complementarios, asi como lo definido en el Manual de Contratacién Bienes y Servicios de
FIDUPREVISORA S.A. y todos los documentos que soportan la presente invitacion.

5.1.0BJETO DEL CONTRATO

El objeto del futuro contrato consistira en: “Suministro de equipos de computo de escritorio y portdtiles bajo
la modalidad CaaS (Computer as a Service) - arrendamiento, que incluye servicios de instalacion,
configuracion, soporte técnico, mantenimiento, garantia, ingenieria en sitio y bajo demanda, asi como la
prestacion del servicio de mesa de servicios en niveles 1y 2 para la atencion y gestion de incidentes y
requerimientos asociados a los elementos suministrados.”

5.2. TERMINO PARA FIRMA DEL CONTRATO E INICIACION DE LA EJECUCION DEL MISMO.

Una vez aceptada la oferta, el Oferente seleccionado debera suscribir el correspondiente contrato,
conforme a los tiempos establecidos por FIDUPREVISORA S.A. para tal fin.

5.3. VALOR DEL CONTRATO

El valor total del contrato que se suscribird, como resultado de la adjudicacién que se lleve a cabo dentro
del presente proceso de seleccién, corresponderd al valor ofertado en el anexo No. 10, el cual no podra
superar el presupuesto contemplado en el Numeral 1.5 de la presente invitacidn, incluidos todos los costos
directos o indirectos, el impuesto al valor agregado (IVA) y demas impuestos, tasas, contribuciones, de
caracter nacional o territorial aplicables. No obstante, la oferta ganadora sera seleccionada bajo el método
de evaluacién aplicado, conforme a lo establecido en el numeral 4.2.1. de los presentes términos de
referencia.

5.4. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
El plazo de ejecucion del contrato que se suscribira serd por treinta y seis (36) meses o hasta agotar el monto

de los recursos, lo que ocurra primero, contados a partir de la suscripcién del ACTA DE INICIO y previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.
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5.5. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
El lugar de ejecucidn sera en todo el territorio nacional.
5.6. FORMA DE PAGO

El valor del CONTRATO a suscribir, FIDUPREVISORA lo pagard en mensualidades vencidas conforme al
servicio efectivamente prestado, previa certificacién y aprobacién por parte del supervisor del contrato y
presentacion de la factura o cuenta de cobro acompafiada del informe de actividades.

La factura debera ser radicada dentro de los primeros quince (15) dias del mes siguiente a la ejecucién de
las actividades, haciendo relacién de los entregables y de acuerdo al informe de satisfaccion del
cumplimiento del CONTRATO por parte del supervisor. Previo al pago, necesariamente, debe existir
certificacidn escrita del supervisor del contrato sobre el cumplimiento del objeto y obligaciones del mismo.

SEGURIDAD SOCIAL: El futuro CONTRATISTA, (con la presentacién de su oferta y la suscripcion del contrato)
declara que cumple y cumplird durante la ejecucidn del contrato que se suscribird, con sus obligaciones al
sistema de seguridad social integral y con sus obligaciones de caracter tributario. Por lo tanto, para el pago,
debera anexar a la factura, el certificado correspondiente de cumplimiento y asumira las consecuencias
penales y fiscales por cualquier omisién o falla al respecto.

PROCESO DE PAGO: Respecto del contrato que se suscribird, el futuro CONTRATISTA acepta someterse al
procedimiento para pago, establecido por la Entidad.

5.7. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Suministrar los equipos vy el servicio de Mesa de Servicios conforme a las especificaciones técnicas
minimas, el anexo Nro. 7y 7.1 determinados por EL CONTRATANTE.

2. Garantizar la continuidad del servicio que en este momento recibe EL CONTRATANTE, desde el
momento de la suscripcidn del acta inicio, por lo que deberd generar una estrategia que garantice la
continuidad y asi mismo, adelantar lo correspondiente al proceso de transicién con el contratista o
proveedor saliente. Para tal efecto, EL CONTRATISTA se entendera con el contratista o proveedor
saliente y todos los gastos que surgieren como consecuencia del empalme correrdn por cuenta del
proveedor entrante.

3. Cumplir con todas las especificaciones técnicas del servicio establecidas en el apartado o anexo técnico
“Condiciones Técnicas basicas Obligatorias del Servicio”.

4. Realizar gestién integral de los servicios TIC de Fiduprevisora S.A., soportado en herramientas
ajustadas a los requerimientos de los servicios en el marco de referencia de procesos de ITIL en sus
versiones vigentes.

5. Debera hacer uso del marco de referencia e ITIL en sus versiones vigentes para la atencién de los

Servicios TIC.
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6. Elaborar y entregar a Fiduprevisora S.A. los formatos, listas de verificacién y procedimientos
necesarios para la transicidn de los servicios de la mesa de servicios, el cambio de los equipos y la
prestacion del servicio.

7. Seguir el modelo de operacién para el funcionamiento de la mesa de servicios indicado por la
Fiduprevisora S.A.

8. Realizar el escalamiento de los casos de acuerdo con la matriz de escalamiento de la gestidn global y
mesa de servicios. Dicha matriz se entregara al momento de inicio del contrato, dado que es un
documento interno de Fiduprevisora.

9. Planear, asegurar, instalar, capacitar y colocar en operacién los recursos humanos para la operacién
de la mesa de servicios.

10. Suscribir, con el supervisor del contrato, el acta de inicio del contrato y generar la facturacién mensual
vencida una vez se encuentren instalados los equipos y en total funcionamiento la Mesa de Servicios.

11. Facturar mensualmente el nimero de equipos y recurso humano que se encuentren contratados y
efectivamente en operacién (entregados a usuario final).

12. Diligenciar las actas de entrega de los equipos y asegurar que el usuario la firme a satisfaccién, ademas
debera mantener actualizado el inventario de estos.

13. Asegurar que el personal de la Mesa de Servicios asista a las capacitaciones internas de Fiduprevisora
(operacién de tecnologia) dos semanas antes de iniciar sus labores.

14. Aceptar la devolucién de equipos de computo por parte del CONTRATANTE, en cualquier momento
sin que esto cause costo alguno.

15. Reponer en un término maximo de 48 horas habiles, los equipos de cémputo y sus periféricos en caso
de daio, pérdida o robo.

16. Contar con pdélizas que amparen hurto o robo, pérdida o dafio para todos los equipos de cémputo y
elementos que abarque el presente contrato.

17. Garantizar que la instalacion de equipos durante el periodo de “transicidn”, sea llevada a cabo por
personal diferente al dispuesto para la Mesa de Servicios.

18. Contar con el respaldo del fabricante del Hardware, Software y/o soluciones ofrecidas, sobre los cuales
se prestaran los servicios de suministro, instalacion, soporte/mantenimiento.

19. Contar con garantia de calidad con una vigencia de cobertura minima de treinta y seis (36) meses
posteriores a la instalacion en FIDUPREVISORA S.A. para los elementos suministrados bajo la
modalidad de servicio. Esta garantia debera ser prestada directamente por el fabricante.

20. La garantia de calidad que constituya el CONTRATISTA debe cubrir el suministro de repuestos,
reemplazo de partes, reemplazo parcial o total del equipo y servicios profesionales requeridos, para
solucionar defectos de fabrica o por mala instalacion de los elementos suministrados por el
contratista, a nivel de hardware y/o software.

21. Administrar, monitorear y reportar lo correspondiente al inventario de los equipos y periféricos
suministrados para la ejecucion del contrato.

22. Garantizar que el recurso humano que atenderd el cumplimiento de las obligaciones contractuales
cuente con las habilidades y conocimientos necesarios para brindar mantenimiento preventivo,
correctivo y adaptativo a la plataforma tecnolégica del CONTRATANTE en lo referente a sistemas
operativos, herramientas ofimaticas, hardware y comunicaciones.

23. Realizar un mantenimiento preventivo de hardware (anual) y dos mantenimientos preventivos de
software (semestral). Los mantenimientos preventivos se deben realizar con personal distinto al
asignado a la Mesa de Servicios.
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24. Prestar el servicio de soporte, mantenimiento y Mesa de Servicios en las instalaciones del
CONTRATANTE y de forma virtual (en los casos que aplique) y conforme el horario establecido para tal
fin.

25. Garantizar que los equipos dispuestos para la ejecucién del contrato estan debidamente licenciados y
atienden la totalidad de requisitos legales que se requieran.

26. Llevar a cabo el servicio de soporte y mantenimiento en aquellos equipos que disponga el contratista
para la ejecucidn del contrato, los cronogramas y periodicidad seran acordados entre las partes.

27. Atender las formalidades y tiempos establecidos dentro de las ANS (Anexo 16) que EL CONTRATANTE
tiene para la atencién de incidentes y requerimientos.

28. Suministrar un sistema de precaucién de hurto o robo y para el monitoreo de los equipos, conforme
las condiciones minimas establecidas por EL CONTRATANTE en el anexo técnico.

29. Cumplir con las todas disposiciones del Modelo Funcional y Operativo el cual hace parte de los
términos de la Invitacién Abierta.

30. Asesorar al CONTRATANTE en lo que tenga que ver con buenas practicas de manejo de incidentes,
utilizacién de equipos de coémputo y nuevas tecnologias que propendan por el mejoramiento del
servicio.

31. Entregar mensualmente estadisticas de incidentes por servicio, asi como tendencias de estos.

32. En caso de requerirse equipos adicionales a los ofertados, el CONTRATISTA debera presentar opciones
de equipos cumpliendo las mismas condiciones iniciales, de iguales o superiores caracteristicas a los
que se dispusieron para la ejecucién del contrato. El valor del servicio de estos no debe superar los
precios contratados inicialmente.

33. Suministrar al CONTRATANTE al finalizar el contrato, un informe del inventario de los equipos que
retirara por obedecer al objeto del contrato.

34. Tener en cuenta un periodo de empalme al finalizar la prestacidn del servicio. Respecto de lo anterior,
debera acordar con EL CONTRATANTE las condiciones de este sin que se excedan los valores
establecidos para cada uno de los servicios.

35. El Contratista garantizara, sin costo adicional para la Entidad, la continuidad de los servicios
tecnolégicos contratados durante los cuarenta y cinco (45) dias calendario siguientes a la terminacion
del contrato, manteniendo las mismas condiciones técnicas y operativas pactadas y los niveles de
servicio acordados y brindando el soporte necesario para la transferencia ordenada de la operacién,
documentacioén, configuraciones y conocimiento a la Entidad o al proveedor que esta designe.

36. Reportar al CONTRATANTE, por escrito, las sugerencias que contribuyan a la obtencién de mejores
resultados en la ejecucién de los servicios.

37. Guardar estricta reserva sobre cualquier informacion interna del CONTRATANTE obtenida durante la
prestacion de los servicios, conforme las disposiciones sobre confidencialidad de la informacidn
descrita en el contrato.

38. Apoyar al CONTRATANTE en las labores correspondientes al Plan de Continuidad del Negocio, en el
caso que se requieren llevar a cabo pruebas o esta deba activarse por necesidad del servicio.

39. Proporcionar un software de telefonia que permita realizar seguimiento, control y estadisticas de
Ilamadas recibidas, atendidas, perdidas, abandonadas, etc. Para la Mesa de Servicios.

40. Cumplir con las disposiciones de la circular 042 de la Superintendencia Financiera de Colombia o la
normatividad vigente, en lo que corresponde a las politicas de seguridad de la informacion.

41. Asegurar el cumplimiento de la circular 005 de 2019 de la Superintendencia Financiera de Colombia o
la normatividad vigente durante el plazo de ejecucién del contrato.
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42. Asegurar el cumplimiento de las circulares 029 de 2019 y 052 de 2019 de la Superintendencia
Financiera de Colombia o la normatividad vigente en lo que corresponda durante el plazo de ejecucién
del contrato.

43. Presentar al momento de la firma del contrato y mantener durante el plazo de ejecucién del contrato
las certificaciones: 1ISO9001, 1SO27001 y 1ISO14001 vigentes.

44. Las demds obligaciones relacionadas con el objeto contractual.

5.8. CONDICIONES TECNICAS Y MODELO FUNCIONAL

Las condiciones técnicas y el modelo funcional serdn los determinados en el Anexos No. 7y anexo 7.1 de la
presente invitacion.

5.9. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Garantizar, a través de la gestidon del Supervisor del contrato que eventualmente se suscriba,
correspondiente apropiacion y reserva presupuestal para el pago.

2. Pagar el valor pactado en el Contrato que eventualmente se suscriba.

Suministrar la informacién o elementos necesarios para la ejecucidn del objeto contractual.

4. Las demas que le correspondan, de acuerdo con la naturaleza del Contrato que eventualmente se
suscriba.

w

5.10. GARANTIAS

El CONTRATISTA garantizard el cumplimiento de las obligaciones que adquiere con el Contrato mediante
la constitucidn de una pdliza expedida por una compania de seguros legalmente constituida en Colombia,
autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia, que ampare los riesgos que a continuacién se
mencionan:

¢ CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un monto igual al veinte (20%) por ciento del valor del contrato
con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y seis (06) meses mas.

o CALIDAD DEL SERVICIO: Por un monto igual al veinte (20%) por ciento del valor del contrato con una
vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y seis (06) meses mas.

¢ PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Por un monto igual al cinco (5%) por ciento del valor
total del contrato con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios mas.

¢ RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACUAL: Por un monto igual al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato, con una vigencia igual al plazo de su ejecucién del contrato.

CONSTITUCION DE POLIZA: La pdliza deberd ser constituida a favor de ENTIDADES PUBLICAS CON
REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION. El Beneficiario de las pdlizas de seguro sera FIDUCIARIA LA
PREVISORA S.A. - NIT. 860.525.148-5, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento
del CONTRATO.
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VIGENCIA DE LAS GARANTIAS: La vigencia de la pdliza inicia con la suscripcion del CONTRATO y hasta la
fecha de vigencia de las mismas y/o su ampliacién de acuerdo a las prorrogas y/o adiciones que se realicen
al contrato. EL CONTRATISTA debe mantener, durante la vigencia del CONTRATO, la suficiencia de las
garantias otorgadas.

Las garantias aprobadas seran condicidn previa y necesaria para la cancelacidn de las facturas pendientes
de pagoy el ultimo pago del CONTRATO.

GASTOS: Los gastos de constitucidn de la pdliza exigida y el pago de la prima correspondiente seran por
cuenta exclusiva del futuro CONTRATISTA.

ACTUALIZACION: El futuro CONTRATISTA se obliga actualizar las vigencias de la pdliza de seguro, conforme
a la fecha de suscripcion del acta de inicio, las prérrogas y/o modificaciones a las que haya lugar.

CERTIFICACION DE PAGO: Sin perjuicio de lo anterior, el futuro CONTRATISTA debera allegar la
certificacion de pago expedida por la Aseguradora y/o la constancia de pago de la prima, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion del CONTRATO y/o sus otrosies.

En el evento en el cual el CONTRATISTA no allegue la certificacion de pago expedida por la Aseguradora
y/o la constancia de pago de la prima dentro del término establecido, se entendera que no tiene interés
en ejecutarlo y serd una causal de terminacion del CONTRATO por parte del CONTRATANTE, sin lugar a
reclamacion alguna por parte del CONTRATISTA.

Adicionalmente, la pdliza debera:

e Estar suscrita por el tomador (proveedor) y el autorizado de la aseguradora, en todas
hojas que lo requieran.

e Adjuntar certificado de pago y/o recibo de pago de la prima correspondiente expedido por la
aseguradora.

e Adjuntar el respectivo clausulado.

5.11. SUPERVISION DEL CONTRATO
La supervisidn, coordinacién y vigilancia del Contrato que eventualmente se suscriba y el cumplimiento de
las obligaciones derivadas del mismo, estardn a cargo del(la) Director de Arquitectura TI, de la

Vicepresidencia de Tecnologia e Informacidn, o quienes hagan sus veces, de la FIDUCIARIA LA PREVISORA
S.A. Para el efecto, se definen las obligaciones a cargo de cada uno de ellos, en los siguientes términos:

El supervisor estd autorizado para impartir instrucciones u érdenes al futuro CONTRATISTA, sobre asuntos
de su responsabilidad y procesos o usuarios de su area, asi como, exigirle la informacién que considere
necesaria.

El supervisor tendra entre otras las siguientes funciones:

1. Tramitar el Certificado de Registro Presupuestal como requisito de ejecucion del futuro CONTRATO.
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2. Elaborary tramitar la respectiva Acta de Inicio del futuro CONTRATO.

3. Impartir instrucciones y recomendaciones al futuro CONTRATISTA sobre asuntos de su
responsabilidad y la informacién que considere necesaria.

4. Adoptar las medidas de control necesarias, que garanticen la ejecucion del futuro CONTRATO.

5. Requerir al futuro CONTRATISTA, la renovacién de las garantias, para los eventos de suscripcion del
acta de inicio y de las prorrogas, modificaciones y/o adiciones al futuro CONTRATO y demas
documentos que se llegaren a suscribir en el desarrollo del mismo.

6. Expedir la certificacion escrita sobre el cumplimiento del objeto del futuro CONTRATO y de las
obligaciones del futuro CONTRATISTA.

7. Verificar permanentemente y dejar las constancias en los informes de supervisidon que se expidan
para el pago de la factura que presente el futuro CONTRATISTA, sobre el cumplimiento del pago de
los aportes parafiscales y aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensién y
Parafiscales; de conformidad con las normas vigentes al momento de la firma del presente
instrumento, asi como aquellas que se expidan y le sean aplicables hasta su terminacidn.

8. Vigilar y Supervisar las actividades y obligaciones del futuro CONTRATISTA, verificando el
cumplimiento eficaz y oportuno de las mismas.

9. Colaborar con el futuro CONTRATISTA para la correcta ejecucion del futuro CONTRATO, velando
porque tenga acceso a la informacidn que conforme al objeto contractual se requiera.

10. Adelantar las gestiones previstas en el futuro CONTRATO, en cuanto a la activacién del régimen
sancionatorio del mismo (Penal Pecuniaria), ante lo cual las partes se acogen al Procedimiento
establecido por el futuro CONTRATANTE y vigente a la fecha de suscripcién de este documento.

11. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades propuesto por el futuro CONTRATISTA e informar
oportunamente su incumplimiento para efecto de hacer efectivas las garantias.

12. Exigir el cumplimiento del futuro CONTRATO en todas y cada una de sus cldusulas pactadas.

13. Realizar los tramites tendientes a la liquidacion del futuro CONTRATO.

14. Realizar la efectiva Evaluacion de Proveedores, conforme a lo establecido en los procedimientos
internos del futuro CONTRATANTE.

15. Las demas que se requieran para la supervision del futuro CONTRATO.

El supervisor esta autorizado para impartir instrucciones u érdenes al futuro contratista, sobre asuntos de
su responsabilidad y procesos o usuarios de su area, asi como, exigirle la informacién que considere
necesaria.

En ningun caso el Supervisor podra exonerar al futuro CONTRATISTA del cumplimiento o responsabilidad
derivada de las obligaciones adquiridas contractualmente o por disposicion legal, ni tampoco modificar los
términos del futuro CONTRATO, sin que medie otrosi suscrito por las partes, conforme a las normas y
procedimientos del futuro CONTRATANTE.

Toda recomendacion o comunicacidon que imparta el Supervisor al futuro CONTRATISTA, deberan constar
por escrito.

El Supervisor debera rendir un informe mensual durante el tiempo de ejecucién del futuro CONTRATO,
incluyendo el informe final requerido para la liquidacion. Dichos informes deberan reposar dentro de la
carpeta del futuro CONTRATO.
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5.12. IMPUESTOS Y GASTOS

Todos los gastos que se requieran para el perfeccionamiento, ejecucién y legalizacidn del contrato que se
suscribird, serdn por cuenta del futuro Contratista, asi como también los impuestos a que haya lugar.

5.13. LIQUIDACION DEL CONTRATO.

A la terminacion del plazo del CONTRATO o por la ocurrencia de cualquiera de los hechos, que dé lugar a la
terminacion anticipada del mismo, se liquidara de comun acuerdo entre las partes dentro de los cuatro (4)
meses siguientes de la culminacidn del plazo de ejecucion de este. La liquidacion se llevara a cabo mediante
un acta que describa detalladamente las actividades realizadas y los recursos utilizados. Esta acta serd
firmada por la parte contratante y el contratista, previo visto bueno del supervisor.

En caso de que el CONTRATISTA no se presente a la liquidacidn tras ser notificado, o si no se llega a un
acuerdo sobre su contenido, la entidad podra proceder a realizar Acta de Cierre Financiero y Contable en
un plazo de dos (2) meses, conforme al articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.

PARAGRAFO PRIMERO: Si transcurrido dicho plazo no se ha realizado la liquidaciéon de comun acuerdo, esta
podra efectuarse en cualquier momento dentro de los dos afios siguientes, ya sea de mutuo acuerdo o ante
la renuencia de suscripcién por parte del contratista se procederd a realizar el Acta de Cierre Financieroy
Contable.

PARAGRAFO SEGUNDO. — ANEXOS: Al acta se anexaran el informe final y certificacién del Supervisor del
Contrato del cumplimiento del mismo, a dicha certificacién se anexaran todos los soportes documentales y
contables del desarrollo del CONTRATO, asi mismo, deberd anexarse el informe final del CONTRATISTA y
todos aquellos documentos establecidos por el CONTRATANTE para tal fin.

5.14. INDEMNIDAD

El CONTRATISTA mantendrd indemne al CONTRATANTE de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones administrativas, demandas o acciones legales por dafios o lesiones a personas o propiedades
de terceros, durante la ejecucion del CONTRATO, y hasta la liquidacidn definitiva del mismo. En caso de que
se entable un reclamo administrativo, demanda o accidn legal en contra del CONTRATANTE por los citados
dafios o lesiones, el CONTRATISTA sera notificado, para que por su cuenta adopte oportunamente las
medidas previstas por la ley para mantener indemne al CONTRATANTE. Si en cualquiera de los eventos
antes previstos, el CONTRATISTA no asume debida y oportunamente la defensa del CONTRATANTE, ésta
podra hacerlo directamente, previa notificacion escrita al CONTRATISTA, y éste pagara todos los gastos en
que ellaincurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciere el CONTRATISTA, el CONTRATANTE tendrd
derecho a descontar el valor de tales erogaciones, de cualquier suma que adeude al CONTRATISTA por
razon de los trabajos motivo del contrato, o a utilizar cualquier otro mecanismo judicial o extrajudicial que
estime pertinente.

5.15. CONFIDENCIALIDAD Y MANEJO DE INFORMACION
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El CONTRATISTA se compromete a mantener en secreto todos los datos concernientes al desarrollo del
presente objeto contractual y se abstendrd de utilizar para fines distintos de los expresamente pactados,
cualquier informacion facilitada a efectos del cumplimiento del presente CONTRATO; esta obligacién
persistird de forma indefinida incluso con posterioridad a la terminacién de la relacién contractual.

GRUPO
TICENTENARIO

El deber de confidencialidad desaparecerd en aquellos supuestos en los que la informacién en cuestion haya
devenido del dominio publico. EIl CONTRATISTA adoptara cuantas medidas sean precisas y razonables, a fin
de que los terceros no puedan acceder a la informacién confidencial facilitada.

El CONTRATANTE se compromete a considerar como documentacién confidencial, todos aquellos
materiales que reflejen las propuestas de ideas, creaciones y planes de campafias publicitarias, y en
consecuencia no podran hacer ningln uso por si mismo o por parte de terceros de dicha documentaciény
asi mismo, deberdn adoptar cuantas medidas sean precisas a fin de que terceros no puedan acceder a dicha
documentacién creada y desarrollada.

Para tal efecto, en consideracidn a lo establecido en la legislacion vigente y a lo dispuesto por las normas
que regulan la materia, toda informacidn que circule, se conozca, se solicite, se transfiera a través de canales
alternos y medios de distribucion digital o andloga conocidos o por conocer deberdn reunir los siguientes
requisitos de confidencialidad, calidad y seguridad:

a) Duracidn de confidencialidad: La obligacidn a que se refiere el apartado anterior, tendra vigencia ain
después de concluida la relacion principal entre el CONTRATISTA y el CONTRATANTE, de forma indefinida,
contado a partir de la fecha de terminacion del presente CONTRATO, con el fin de proteger la
confidencialidad de todos los intereses anteriormente descritos.

b) Informacion confidencial: Tendra el caracter de confidencial toda informacién que repose en los
archivos, sea esta comercial, profesional, técnica, administrativa y financiera asi como a la que tenga acceso
la parte receptora con ocasion de o en desarrollo de las actividades de esta oferta, cualquiera que sea la
forma en que se pueda llegar a conocer la informacidn, y cualquiera que sea el formato en que se conserve
ésta, en adelante la Informacién Confidencial.

c) Propiedad Industrial: En virtud de este servicio el CONTRATISTA y el Contratante se obligan a no divulgar
ni revelar, en forma alguna, datos, especificaciones, técnicas, secretos, métodos, sistemas y en general
cualquier mecanismo relacionado con la tecnologia e informacion a la cual tendrdn acceso y que sera
revelada por una parte a la otra. En caso de existir alguna duda en cuanto si alguna informacién es un
secreto comercial, esta debera ser tratada como confidencial y, por ende, estara sujeta a los términos de
este CONTRATO.

d) Propiedad de la informacidn: Los datos, informacién y resultados que sean revelados por una parte a la
otra o a los que tenga acceso el receptor de la misma serdn propiedad de la parte revelante y constituyen
un secreto industrial de esta y por lo tanto, el receptor no podra divulgarlos sin la autorizacién expresa y
por escrito de la parte revelante. En lo no previsto en esta condicidn, se aplicara lo dispuesto en la Decision
486 de 2000 de la Comunidad Andina “Régimen de Proteccion de Propiedad Intelectual”; Ley 256 de 1996
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“Ley de Competencia Desleal” modificada por la ley 1564 de 2012, “Por medio de la cual se expide el Cédigo
General del Proceso y se dictan otras disposiciones” y demds leyes civiles, mercantiles y penales que en el
futuro las adicionen, aclaren o modifiquen.

o
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d) Exclusiones: No obstante, lo previsto anteriormente, esta condicion no aplicard a ninguna informacién
que el CONTRATISTA y/o el CONTRATANTE puedan demostrar que:

e Estaba en el dominio publico al momento de su divulgacidn.

e Después de su divulgacion, fue publicada, o bien llegue a formar parte del dominio publico, sin que
esto represente falta alguna por la parte receptora.

o Fue recibida después de su divulgacidn de una tercera parte que tenia el derecho legitimo de divulgar
tal informacioén.

e Fue independientemente desarrollada por la parte receptora sin referencia a la informacién
confidencial de la parte que la suministra.

e Estaba en posesion de la parte receptora al momento de su divulgacidn.

e) Deber de reserva: El CONTRATISTA y el CONTRATANTE reconocen el dominio de la informacidn a la cual
tendran acceso y que serd revelada por una parte a la otra, obligdndose a administrarla, guardarla,
custodiarla y conservarla bajo la mas estricta reserva. Para tal efecto debera usar las medidas de seguridad
gue sean necesarias para manejar la Informacién Confidencial, manteniendo un grado de cuidado eficaz.

El CONTRATISTA y el CONTRATANTE se abstendrdn de revelar a cualquier titulo la Informacién Confidencial
a personas distintas de sus empleados, contratistas y dependientes, y sélo para efectos de la ejecucidn de
esta oferta. El CONTRATISTA y el CONTRATANTE adoptaran las medidas necesarias para instruir a tales
personas acerca del cumplimiento de esta obligacidn, salvo que exista orden de autoridad competente.

f) Manejo de documentacion: Toda documentacion en medio fisico o magnético que reciba el
CONTRATISTA y/o el CONTRATANTE que serd revelada por una parte a la otra, en desarrollo de las
actividades del presente CONTRATO debera ser devuelta a la parte que la revela.

g) Efectividad, Confiabilidad y Eficiencia de la Informacién: La informacidon que sea recopilada, poseida,
manejada, intercambiada, distribuida o almacenada debe ser pertinente, oportuna, correcta, util, veraz.
Ademas, deberd haber sido obtenida de forma transparente y licita, y debe ser creible, fidedigna, y sin error.

h) Integridad y disponibilidad de la Informacidén: La informacién debe conservarse en un lugar seguro y
disponible en el momento necesario, en los dispositivos disponibles y sélo para quien lo precise, y esté
autorizado en debida forma, proporcionando herramientas y procesos que permitan encriptarla,
descifrarla, actualizarla y eliminarla.

i) Seguridad informacion: Las partes deberdan manejar mecanismos de cifrado usando hardware de
propdsito especifico, o software, o una combinacién de los anteriores para el envio y recepcion de
informacién confidencial intercambiada por cualquier medio.
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j) Consecuencias: El incumplimiento de las obligaciones aqui previstas, darad lugar al pago de una
indemnizacion a favor del CONTRATANTE y/o del CONTRATISTA cumplido, por los perjuicios directamente
causados, sin perjuicio de la facultad de hacer cesar los efectos del presente CONTRATO.

o
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k) Restitucion y/o Destruccién de la Informacién: El CONTRATISTA y/o el CONTRATANTE, se restituiran
mutuamente dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la terminacion del CONTRATO, o cuando la
otra parte lo solicite, toda la informacién incluyendo cualquiera copia recibida o generada de éste o por
cuenta de éste, o en desarrollo del presente CONTRATO.

En el evento de realizar la destruccion de la informacidn, la parte que la destruya deberd presentar el
certificado de Destruccion de la informacion confidencial dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la terminacion del CONTRATO y/o a la solicitud efectuada por la otra parte.

5.16. CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO
El contrato podra darse por terminado en cualquiera de los siguientes eventos:

1. Por mutuo acuerdo entre las partes.

Por cumplimiento del plazo pactado.

3. Por mas de un incumplimiento del CONTRATISTA en la ejecucion de cualquiera de las obligaciones
a su cargo. Para el efecto, el Interventor y el Supervisor informaran por escrito al CONTRATISTA una
vez tenga conocimiento del incumplimiento en los términos establecidos en esta causal. El
CONTRATISTA, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de recibo del requerimiento
del Interventor y el Supervisor, debera emitir una respuesta, fundamentando las razones de su
desacuerdo, sobre la cual se emitira certificacién por parte del Interventor y el Supervisor en la que
conste verificacion de los hechos u omisiones constitutivos de(los) mismo(s). Lo anterior, sin
perjuicio que el CONTRATANTE pueda adelantar las acciones pertinentes ante la jurisdiccion
competente cuando asi se requiera.

Por fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados y que no pudieran superarse.

Por cumplimiento del objeto contractual.

Por disolucién de la persona juridica.

Por encontrarse el CONTRATISTA incurso en investigaciones que devengan en un riesgo
reputacional para el CONTRATANTE, o que generen riesgo de contagio en los casos dispuestos por
la Gerencia de Riesgos de la Entidad; asi mismo, cuando por razones de conveniencia ética, el
CONTRATANTE determine la improcedencia de dar continuidad al CONTRATO.

8. Por las demas causales establecidas en la ley.

N

Nous

5.17. EXCLUSION DE RELACION LABORAL Y AUTONOMIA PROFESIONAL

Queda expresamente entendido que no habrd vinculo laboral alguno entre el CONTRATANTE vy el
CONTRATISTA, ni entre el CONTRATANTE y el personal que el CONTRATISTA emplee para ejecutar el objeto
del presente CONTRATO. EI CONTRATISTA dispondra de plena autonomia y libertad técnica, administrativa
y directiva para la ejecucion del CONTRATO y serd el Unico responsable de la vinculacion del personal que
requiera para el efecto, la cual realizara bajo su propia cuenta y riesgo. Por lo tanto, éste ultimo ejecutara
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el objeto del CONTRATO con autonomia profesional, pudiendo realizar otras actividades intrinsecas al
ejercicio de su profesion. El CONTRATISTA sera responsable del cumplimiento de las obligaciones laborales
(salarios, indemnizaciones, bonificaciones y prestaciones sociales) contraidas con sus empleados. El
CONTRATANTE podra solicitar en cualquier momento la certificacion respectiva en cuanto al pago de
aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral y parafiscales.

GRUPO
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5.18. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

La FIDUPREVISORA podrd imponer multas o hacer efectiva la cldusula penal conforme lo previsto en el
ordenamiento civil y comercial, especialmente los articulos 1602 y 1618 del Cddigo Civil Colombiano, y
demads normas aplicables, en los siguientes términos:

1) MULTAS: A. El CONTRATISTA se obliga a prestar los servicios objeto del presente Contrato de acuerdo
con los plazos establecidos en el mismo. En caso de atraso o retardo en el cumplimiento de sus obligaciones,
el CONTRATANTE estard facultado para imponerle al CONTRATISTA multas diarias y sucesivas hasta del cero
punto uno por ciento (0.1%) del valor total del contrato por cada dia de atraso o retardo hasta que se
verifique su cumplimiento. B. Para tal efecto, el CONTRATANTE observara el procedimiento establecido en
el manual de Aplicaciéon imposicién de sanciones No. MP-GBS-02-001 o el que lo sustituya, modifique o
derogue. C. El valor acumulado de las multas impuestas por el CONTRATANTE durante la ejecucién de este
Contrato, estara limitado al diez por ciento (10%) del valor total del Contrato. D. El CONTRATISTA autoriza
gue el CONTRATANTE descuente el valor de las multas impuestas a través de la deduccién de los saldos que
se encuentren pendientes de pago a favor del CONTRATISTA por cualquier concepto.

Il) CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: A. En caso de declaratoria de incumplimiento total o parcial, se hara
efectiva la clausula penal pecuniaria a favor del CONTRATANTE por una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del Contrato, a titulo de pena, la cual se tendrd como estimacidn del pago anticipado y
parcial de los perjuicios causados. B. El valor variard proporcionalmente al incumplimiento parcial del
Contrato que no supere el porcentaje sefialado. C. En concordancia con el articulo 1600 del Cédigo Civil, el
cobro de la clausula penal pecuniaria no impedira a él CONTRATANTE solicitar al CONTRATISTA la totalidad del
valor de los perjuicios causados en lo que exceda del valor de la pena pecuniaria. D. Para hacer efectiva la
cldusula penal pecuniaria, el CONTRATANTE deberd acudir al procedimiento establecido en el manual de
Aplicacién imposicién de sanciones No. MP-GBS-02-001 o el que lo sustituya, modifique o derogue. E. El
CONTRATISTA autoriza a él CONTRATANTE a descontar de las sumas que le adeude, los valores
correspondientes a las sanciones impuestas que se encuentren en firme. F. La cldusula penal pecuniaria también
se hard efectiva en el caso en que se llegue o se supere el monto maximo acumulado de imposiciéon de multas.
G. Para efectos de esta cldusula, se entenderd por incumplimiento total de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA cuando este no cumpla con la totalidad de las obligaciones a su cargo o cuando no cumpla con
el fin y objeto contractual pactado, lo cual podra ser verificado por parte del CONTRATANTE una vez
terminado el Contrato, aun habiéndose hecho pagos parciales, los cuales no significaran, en ningun caso, la
renuncia al ejercicio de la potestad sancionatoria.

Bogotd D.C. Calle 72 No 10 - 03, Tel. (601) 756 6633 | Barranquilla (605) 385 4010 | Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148 - 5 ;‘,i"”‘““‘?"’w\:;_ n
Bucaramanga (607) 697 1687 Ext: 6900 | Cali (602) 485 5036 | Cartagena (605) 693 1611 | Linea gratuita nacional 018000 180510 (}//ﬁ" Z : ;
Ibagué (608) 277 0439 | Medellin (604) 340 0937 | Popayan (602) 837 3367 | PBX (601) 756 6633 < /j;l/’) CERTIF\ED

Rioacha (605) 729 5328 Villavicencio (608) 683 3751 Peticiones o solicitudes: s -~

Linea gratuita nacional 01 8000 180510 www.fiduprevisora.com.co/solicitudes-quejas-y-reclamos/ FRIENDLYBIZ

DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR FINANCIERO.ELFIDEICOMITENTE manifiesta que LA FIDUCIARIA o h enterado ampliamente e eistencia el Defensor del Consundor Financiero de FIDUCIARIA LA PREVISORA SA: que conoce quién ostenta ese cargo en LA FIDUCIARIA que conoce a unciones y obliaciones del Defensor del Consumicor
Financiero, y que se le ha suministrado informacion relacionada con los derechos que, como cliente, tiene para acudi directamente al Defensor del Consumidor Financiero con el fin que sean resultas sus peticiones, quejas y recl. lecidos ena Ly, sus Decretos 05 y demés normas que lo adicionen, modifiquen
o sustituyan, los datos del Defensor del Cansumider Financiero son: principal Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota D.C. PBX 6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: def fiduprev 200 am - 6:00 pm, lunes a viemes en jomada continua’.
Suplente, Nombre: Bertha Garcia Meza, Direccion de notificaciones: Carrera 11 A #96-51 | Oficina 203, Edificio Oficity Bogota D.C., Horario de atencién: 8:00 am. - 1200 m. | 200 pm. - 6:00 p.m. de lunes a viemes, Teléfonos de contacto: 601 6108161 /601 610 8164, Direccidn electrénica: d eViSOrai




\*:" Z :‘Q

ANEXOS Y FORMATOS

Corresponden a documentos que deben diligenciar los proponentes para la acreditacion de los requisitos y
condiciones a presentar con la oferta, segun las exigencias establecidas en los presentes términos de
referencia y los cuales se relacionan a continuacion:

ANEXO N° 1 CARTA DE PRESENTACION DE OFERTA.

ANEXO N° 2 COMPROMISO ANTICORRUPCION.

ANEXO N° 3 PUBLICACION PROACTIVA DECLARACION DE BIENES Y RENTAS Y REGISTRO DE CONFLICTOS DE
INTERES.

ANEXO N° 4 CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002.

ANEXO N° 5 DOCUMENTO DE CONFORMACION DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL

ANEXO N° 6 COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION PARA PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

ANEXO N° 6.1. MATRIZ DE CRITERIOS AMBIENTALES

ANEXO N° 6.2. MATRIZ DE REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA LA ADQUISICION
DE BIENES O SERVICIOS

ANEXO N° 7 CONDICIONES TECNICAS BASICAS OBLIGATORIAS DEL SERVICIO.

ANEXO N° 7.1 MODELO FUNCIONAL.

ANEXO N° 8 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ANEXO N° 9 EXPERIENCIA DEL OFERENTE (HABILITANTE).

ANEXO N2 10 OFERTA ECONOMICA.

ANEXO N2 11 CONDICION COMPLEMENTARIA

ANEXO N° 12 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL

ANEXO N°12.1 APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL COMPONENTE EXTRANJERO

ANEXO N° 13 PROPONENTES EMPRENDIMIENTOS, EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ANEXO N° 13.1 CON TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD EN PLANTA DE PERSONAL

ANEXO N° 14 ACREDITACION EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

ANEXO N° 14.1. ACREDITACION MIPYME

ANEXO N° 15 MATRIZ DE RIESGOS

ANEXO N° 16 MATRIZ DE ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS)

FORMATO N° 1 PARTICIPACION MAYORITARIA DE MUJERES VICTIMA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
FORMATO N° 2 VINCULACION DE PERSONAS MAYORES Y NO BENEFICIARIAS DE LA PENSION DE VEJEZ,
FAMILIAR O SOBREVIVENCIA

FORMATO N° 2.1 VINCULACION DE PERSONAS MAYORES Y NO BENEFICIARIAS DE LA PENSION DE VEJEZ,
FAMILIAR O SOBREVIVENCIA (TRABAJADOR)

FORMATO N° 3 VINCULACION DE POBLACION INDIGENA, NEGRA, AFROCOLOMBIANA, RAIZAL,
PALENQUERA, RROM O GITANA

FORMATO N° 4 PARTICIPACION MAYORITARIA DE PERSONAS EN PROCESO DE REINCORPORACION Y/O
REINTEGRACION

FORMATO N° 5 OBSERVACIONES

Bogotd D.C. Calle 72 No 10 - 03, Tel. (601) 756 6633 | Barranquilla (605) 385 4010 | Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148 - 5 ;;f“"““‘?"’w\:;_ _
Bucaramanga (607) 697 1687 Ext: 6900 |Ca|i (602) 485 5036 |Cartagena (605) 693 1611 | Linea gratuita nacional 018000 180510 (//ﬁ’ o : ;
Ibagué (608) 277 0439 | Medellin (604) 340 0937 | Popayan (602) 837 3367 | PBX (601) 756 6633 (\ //’) CERTIF\ED

Rioacha (605) 729 5328 Villavicencio (608) 683 3751 Peticiones o solicitudes:

Linea gratuita nacional 01 8000 180510 www.fiduprevisora.com.co/solicitudes-quejas-y-reclamos/ FRIENDLY BIZ

DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR FINANCIERO.ELFIDEICOMITENTE manifiesta que LA FIDUCIARIA o h enterado ampliamente e eistencia el Defensor del Consundor Financiero de FIDUCIARIA LA PREVISORA SA: que conoce quién ostenta ese cargo en LA FIDUCIARIA que conoce a unciones y obliaciones del Defensor del Consumicor
Financiero, y que se le ha suministrado informacion relacionada con los derechos que, como cliente, tiene para acudi directamente al Defensor del Consumidor Financiero con el fin que sean resultas sus peticiones, quejas y recl. lecidos ena Ly, sus Decretos 05 y demés normas que lo adicionen, modifiquen
o sustituyan, los datos del Defensor del Cansumider Financiero son: principal Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota D.C. PBX 6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: def fiduprev 200 am - 6:00 pm, |un(‘sawem(‘s en jornada continua’.
Suplente, Nombre: Bertha Garcia Meza, Direccion de notificaciones: Carrera 11 A #96-51 | Oficina 203, Edificio Oficity Bogota D.C., Horario de atencién: 8:00 am. - 1200 m. | 200 pm. - 6:00 p.m. de lunes a viemes, Teléfonos de contacto: 601 6108161 /601 610 8164, Direccidn electrénica: d revisorag
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