
 

 

 
MATRIZ DE RIESGOS 

 
 

VALORACIÓN DE RIESGOS: 
 
Escalas de Probabilidad y Consecuencia  
 

Consecuencias Probabilidad Sujetos de riesgo 
desde hasta   Casi cierto Contratista 

($ 38.019.792,30) Mayor Catastrófico < 30% Probable Entidad Contratante 
($ 19.009.896,15) ($ 38.019.792,30) Mayor 30% Posible Otros contratistas 

($ 6.336.632,05) ($ 19.009.896,15) Moderado 15% Improbable  

($ 1.267.326,41) ($ 6.336.632,05) Menor 5% Raro  

$ 0,00  ($ 1.267.326,41) Insignificante - 1%   

 
 
NIVEL DE RIESGO 
 

Casi Cierto  6 7 8 9 10 5 
Probable  5 6 7 8 9 4 
Posible  4 5 6 7 8 3 

Improbable 3 4 5 6 7 2 
Raro 2 3 4 5 6 1 

0 1 2 3 4 5 
Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrófico 

 

Obstruye la 
ejecución del 
contrato de 
manera 
intrascendente. 

Dificulta la 
ejecución del 
contrato de 
manera baja, 
aplicando 
medidas 
mínimas se 
pueden lograr el 
objeto 
contractual 

Afecta la 
ejecución del 
contrato sin 
alterar el 
beneficio para 
las partes 

Obstruye la 
ejecución del 
contrato 
sustancialmente 
pero aun así 
permite la 
consecución del 
objeto 
contractual 

Perturba la 
ejecución del 
contrato de 
manera grave 
imposibilitando 
la consecución 
del objeto 
contractual. 

 

Valoración del Riesgo Categoría 

8, 9 y 10 Riesgo extremo 
6 y 7 Riesgo alto 

5 Riesgo medio 
2, 3 y 4 Riesgo bajo 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

MATRIZ DE RIESGO 
 
 

N.
º 

Cl
as

e  
Fu

en
te 

Et
ap

a 
Tip

o 

De
sc

rip
ció

n 
(q

ué
 p

ue
de

 p
as

ar
 y 

có
m

o 
pu

ed
e o

cu
rri

r) 

Co
ns

ec
ue

nc
ia 

de
 la

 oc
ur

re
nc

ia 
de

l 
ev

en
to  

Pr
ob

ab
ilid

ad
 

Im
pa

cto
 

Va
lor

ac
ión

 
Ca

teg
or

ía 
¿A

 qu
ién

 se
 le

 as
ign

a?
 

Tr
ata

mi
en

to/
Co

ntr
ol 

a s
er

 
im

ple
me

nta
do

 Impacto 
después del 
tratamiento 

¿A
fec

ta 
la 

eje
cu

ció
n 

de
l c

on
tra

to?
 

Re
sp

on
sa

ble
 po

r 
im

ple
me

nta
r e

l 
tra

tam
ien

to 
Fe

ch
a e

sti
ma

da
 en

 
qu

e s
e i

nic
ia 

el 
tra

tam
ien

to 
Fe

ch
a e

sti
ma

da
 en

 
qu

e s
e c

om
ple

ta 
el 

tra
tam

ien
to 

Monitoreo y revisión 

Pr
ob

ab
ilid

ad
 

Im
pa

cto
 

Va
lor

ac
ión

 
Ca

teg
or

ía 
    

¿Cómo se 
realiza el 
monitoreo

? Pe
rio

dic
ida

d 

1 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Se

lec
ció

n  
Op

er
ac

ion
al  

Present
ación de 
informac

ión 
inexacta

, 
incompl

eta o 
falsa 
para 

acreditar 
experien

cia, 
capacid

ad 
operativ

a, 
disponibi
lidad de 
equipos 

o 
cumplimi

ento 
técnico. 

Evaluaci
ón 

errónea, 
rechazo 

de la 
oferta, 

declarato
ria de 

desierto, 
retraso 

del 
proceso 

o 
selección 

de un 
oferente 

sin 
capacida

d 
suficient

e. 

1 4  5  
Me

dio
 

En
tid

ad
 

Verificar 
integralme

nte la 
oferta, los 

certificados 
de 

experiencia
, las fichas 
técnicas, la 
capacidad 
operativa y 

la 
información 
consultable 

en 
registros 
oficiales. 

1  1  2  Ba
jo  

No
 

Co
mi

té 
ev

alu
ad

or
 

De
sd

e e
l c

ier
re

 de
l p

ro
ce

so
 

Ha
sta

 la
 ac

ep
tac

ión
 de

 la
 of

er
ta  

Lista de 
chequeo y 
constanci
a de las 

verificacio
nes 

jurídicas, 
técnicas y 
económic

as 
efectuada

s. 

En cada 
evaluació

n 

2 

Es
pe

cíf
ico

 
Int

er
na

 
Pl

an
ea

ció
n  

Op
er

ac
ion

al 

Inconsist
encias 
entre el 
inventari

o, las 
cantidad

es 
estimad
as, la 

ubicació
n, el 

tipo, la 
capacid
ad o el 
estado 
real de 

los 
extintore

s y 
element

os 
requerid

os. 

Reproce
sos, 

variación 
de 

cantidad
es, 

retrasos, 
solicitude

s no 
atendida

s y 
afectació
n de la 

adecuad
a 

ejecució
n. 

2 4 6 Al
to 

Co
mp

ar
tid

o 

Realizar 
inspección 

y 
conciliación 
inicial por 

sede; 
identificar 

cada 
equipo; 
validar 

cantidades, 
característi

cas, 
estado, 

ubicación y 
servicios 

requeridos 
antes de 
autorizar 

su 
intervenció

n. 

1 3 4 Ba
jo  Sí
 

Su
pe

rvi
so

r y
 co

or
din

ad
or

 de
l c

on
tra

tis
ta  

An
tes

 de
l in

ici
o d

e l
as

 in
ter

ve
nc

ion
es

 

Ha
sta

 la
 ap

ro
ba

ció
n d

el 
inv

en
tar

io 
ini

cia
l 

Acta de 
diagnóstic

o, 
inventario 
conciliado 
y registro 
fotográfico 

de los 
equipos y 
elementos

. 

Al inicio y 
cuando 
se emita 

una 
nueva 

solicitud 



 

 

3 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Té
cn

ico
 

Recarga 
o 

manteni
miento 

ejecutad
o con 

agente 
extintor, 
presión, 
repuesto

s, 
procedi
mientos 

o 
especific
aciones 
que no 

correspo
nden al 
tipo y 

capacid
ad del 
equipo. 

Falla del 
extintor 
durante 

una 
emergen

cia, 
pérdida 

de 
eficacia, 
exposició

n de 
personas 
y bienes, 
rechazo 

del 
servicio y 
responsa

bilidad 
contractu

al. 

3 5 8 
Ex

tre
mo

 
Co

ntr
ati

sta
 

Aplicar las 
normas 
técnicas 

exigibles y 
los 

procedimie
ntos 

certificados
; utilizar 

agentes y 
repuestos 
compatible
s; efectuar 
control de 
calidad, 
prueba 

funcional y 
liberación 
técnica de 

cada 
equipo. 

1 4 5 
Me

dio
 

Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 té

cn
ico

 de
l c

on
tra

tis
ta  

De
sd

e l
a r

ec
ep

ció
n d

e c
ad

a e
xti

nto
r  

Ha
sta

 su
 en

tre
ga

 y 
ac

ep
tac

ión
 

Verificació
n de 

fichas de 
servicio, 
registros 

de carga y 
presión, 

certificado
s y 

muestreo 
físico por 
parte de 

la 
supervisió

n. 

Por cada 
equipo 

interveni
do 

4 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Té
cn

ico
 

Omisión, 
ejecució

n 
defectuo

sa o 
registro 
insuficie
nte de la 
inspecci

ón, 
prueba 

hidrostát
ica o 

evaluaci
ón de 

cilindros, 
válvulas, 
manguer

as y 
accesori

os 
cuando 
resulte 

aplicable
. 

Fugas, 
ruptura, 

descarga 
accident
al, falla 

de 
funciona
miento, 

lesiones, 
daño a 

bienes y 
retiro 

prematur
o del 

equipo. 

2  5  7  Al
to 

Co
ntr

ati
sta

 

Diagnostic
ar cada 
equipo; 

ejecutar las 
pruebas 

aplicables 
con 

equipos 
calibrados 
y personal 
competent
e; retirar de 
servicio los 
recipientes 

no 
conformes 

y 
documenta

r 
resultados 

y 
recomenda

ciones. 

1  4  5  
Me

dio
 

Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 té

cn
ico

 de
l c

on
tra

tis
ta  

Du
ra

nte
 el

 di
ag

nó
sti

co
 y 

ma
nte

nim
ien

to  

Ha
sta

 la
 em

isi
ón

 de
l c

er
tifi

ca
do

 

Revisión 
de 

registros 
de 

prueba, 
calibracio

nes, 
criterio de 
aceptació

n o 
rechazo y 
trazabilida

d del 
cilindro. 

Por cada 
equipo al 

que 
aplique 



 

 

5 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Op
er

ac
ion

al  

Pérdida, 
daño, 

intercam
bio, 

identifica
ción 

incorrect
a o 

devoluci
ón en 
una 
sede 

distinta 
de 

extintore
s 

retirados 
para 

manteni
miento o 
recarga. 

Faltantes
, 

indisponi
bilidad 

de 
equipos, 
afectació

n del 
inventari

o 
institucio

nal, 
reclamac

iones, 
reposicio

nes y 
retrasos. 

3  4  7  Al
to 

Co
ntr

ati
sta

 

Identificar 
individualm
ente cada 
equipo; 
utilizar 

actas de 
retiro y 

entrega por 
sede; 

asegurar la 
carga; 

mantener 
cadena de 
custodia e 
inventario 

de 
movimiento

s y 
conciliar 

antes de la 
devolución. 

1  3  4  Ba
jo Sí
 

Co
or

din
ad

or
 op

er
ati

vo
 de

l c
on

tra
tis

ta 

De
sd

e e
l re

tiro
 en

 la
 se

de
 

Ha
sta

 la
 de

vo
luc

ión
 ac

ep
tad

a 

Cotejo de 
seriales, 
placas, 

tipo, 
capacidad 

y 
ubicación 
mediante 
planillas 

firmadas y 
registro 

fotográfico
. 

En cada 
retiro y 
entrega 

6 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Se
gu

rid
ad

 

Retiro 
simultán

eo o 
prolonga

do de 
extintore

s que 
deje una 
o más 
sedes 

sin 
cobertur

a 
suficient

e de 
protecci

ón 
contra 

incendio
s. 

Mayor 
exposició
n frente 

a 
conatos 

o 
incendio

s, 
incumpli
miento 

de 
condicio
nes de 

segurida
d, 

suspensi
ón de 

actividad
es y 

afectació
n a 

personas 
y bienes. 

2  5  7  Al
to  

Co
ntr

ati
sta

 

Programar 
retiros 

escalonado
s, 

coordinar 
horarios 
con la 

supervisión
, entregar 
equipos 

temporales 
equivalente
s cuando 

se requiera 
y restituir 

oportunam
ente la 

cobertura 
de cada 

área. 

1  4  5  
Me

dio
 

Sí
 

Co
or

din
ad

or
 op

er
ati

vo
 y 

re
sp

on
sa

ble
 S

ST
 de

l c
on

tra
tis

ta  

An
tes

 de
 re

tira
r lo

s e
qu

ipo
s  

Ha
sta

 su
 re

ins
tal

ac
ión

 
Validación 

de 
cobertura 
mínima 

por sede, 
control de 
equipos 

temporale
s y 

seguimien
to a 

tiempos 
de 

retorno. 

Por cada 
jornada y 

sede 
interveni

da 



 

 

7 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Té
cn

ico
 

Entrega 
de 

extintore
s, 

repuesto
s, 

soportes
, 

manguer
as, 

señaliza
ción o 
demás 
element

os 
nuevos 
que no 

cumplan 
las 

especific
aciones 
técnicas, 

se 
encuentr

en 
deteriora

dos o 
carezca

n de 
certificac

ión. 

Rechazo 
de 

bienes, 
fallas de 
segurida

d, 
reposicio

nes, 
retrasos, 
mayores 
costos y 
afectació

n del 
cumplimi
ento del 
objeto. 

3  4  7  Al
to 

Co
ntr

ati
sta

 

Adquirir 
bienes de 
fabricantes 

o 
distribuidor

es 
confiables; 

verificar 
lote, 

estado, 
rotulado, 

ficha 
técnica, 

garantía y 
certificacio
nes antes 

de la 
entrega; 

reemplazar 
inmediatam
ente los no 
conformes. 

1  3  4  Ba
jo Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 té

cn
ico

 de
l c

on
tra

tis
ta  

De
sd

e l
a a

dq
uis

ici
ón

 de
 lo

s b
ien

es
 

Ha
sta

 el
 re

cib
o a

 sa
tis

fac
ció

n 

Inspecció
n técnica 

y 
document

al, 
muestreo 
de bienes 
y registro 

de 
aceptació

n o 
devolució

n. 

En cada 
entrega 

8 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Op
er

ac
ion

al  

Rotulad
o, 

sellado 
o 

certificac
ión 

incompl
eta, 

ilegible, 
inconsist
ente o 

sin 
trazabili

dad 
respecto 

del 
extintor 
interveni

do. 

Imposibili
dad de 

acreditar 
manteni
miento y 
recarga, 
hallazgo

s de 
autoridad

es o 
auditoría

s, 
pérdida 

de 
control 
sobre 

fechas y 
rechazo 

del 
servicio. 

3  3  6  Al
to  

Co
ntr

ati
sta

 

Etiquetar 
cada 

equipo con 
identificaci
ón, fecha, 
agente, 
presión, 
servicio 

realizado y 
próxima 

intervenció
n; emitir 

certificado 
individual o 

relación 
trazable y 
entregar el 
consolidad

o a la 
Entidad. 

1  2  3  Ba
jo Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 té

cn
ico

 de
l c

on
tra

tis
ta 

Al
 fin

ali
za

r c
ad

a i
nte

rve
nc

ión
 

Ha
sta

 la
 en

tre
ga

 de
 so

po
rte

s  Cotejo 
entre 

equipo, 
etiqueta, 

serial, 
certificado
, acta de 
entrega e 
inventario 
institucion

al. 

Por cada 
equipo y 
en cada 

corte 



 

 

9 

Ge
ne

ra
l 

Ex
ter

na
 

Ej
ec

uc
ión

 
Am

bie
nta

l 

Manejo, 
almacen
amiento, 
transport

e o 
disposici

ón 
inadecu
ada de 
polvo 

químico, 
CO2, 
agua 
con 

aditivos, 
válvulas, 
manguer

as, 
recipient

es, 
etiqueta
s u otros 
residuos 
generad

os. 

Contami
nación, 

exposició
n del 

personal, 
incidente

s, 
sancione

s 
ambienta

les, 
reclamac
iones y 

afectació
n 

reputacio
nal. 

2  4  6  Al
to 

Co
ntr

ati
sta

 

Segregar y 
contener 
residuos; 
aplicar 

hojas de 
seguridad y 
procedimie

ntos 
ambientale
s; entregar 
residuos a 
gestores 

autorizados 
cuando 

correspond
a y 

conservar 
certificados 
o soportes 

de 
disposición

. 

1  3  4  Ba
jo Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 am

bie
nta

l o
 S

ST
 de

l c
on

tra
tis

ta  

De
sd

e l
a g

en
er

ac
ión

 de
l re

sid
uo

 

Ha
sta

 su
 ap

ro
ve

ch
am

ien
to 

o d
isp

os
ici

ón
 fin

al  

Inspecció
n de 

almacena
miento, 
revisión 

de 
registros, 
manifiesto

s y 
certificado

s de 
gestión de 
residuos. 

Durante 
cada 

intervenci
ón y al 
cierre 

1
0 Ge

ne
ra

l 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Se
gu

rid
ad

 y 
sa

lud
 en

 el
 tr

ab
ajo

 

Accident
e 

durante 
la 

manipul
ación, 

presuriz
ación, 

descarg
a, 

prueba, 
cargue, 

transport
e o 

instalaci
ón de 

cilindros 
y 

element
os 

pesados 
o 

presuriz
ados. 

Lesiones 
a 

trabajado
res o 

terceros, 
daños 

materiale
s, 

suspensi
ón de 

actividad
es, 

investiga
ciones, 

sancione
s y 

retrasos. 

2  5  7  Al
to  

Co
ntr

ati
sta

 

Aplicar el 
SG-SST, 

análisis de 
trabajo 
seguro, 

procedimie
ntos para 
cilindros 

presurizad
os, 

elementos 
de 

protección 
personal, 
ayudas de 
manipulaci

ón, 
señalizació

n, 
capacitació

n y 
atención de 
emergenci

as. 

1  4  5  
Me

dio
 

Sí
 

Re
sp

on
sa

ble
 S

ST
 de

l c
on

tra
tis

ta 

An
tes

 de
l in

ici
o d

e a
cti

vid
ad

es
 

Ha
sta

 la
 te

rm
ina

ció
n d

el 
co

ntr
ato

 

Inspeccio
nes de 

seguridad, 
listas de 
chequeo, 
afiliacione

s, 
induccion

es y 
reportes 
de actos, 
condicion

es e 
incidentes

. 

Diaria y 
antes de 
tareas 
críticas 



 

 

1
1 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Op
er

ac
ion

al 

Insuficie
ncia o 

indisponi
bilidad 

de 
personal

, 
equipos 

de 
prueba, 
herramie

ntas, 
repuesto

s, 
agentes 
extintore

s, 
vehículo

s o 
capacid
ad de 
taller 
para 

atender 
las 

solicitud
es. 

Incumpli
miento 

del 
cronogra

ma, 
interrupci

ones, 
demora 

en la 
devoluci

ón, 
agotamie

nto de 
existenci

as y 
afectació
n de la 

cobertur
a de las 
sedes. 

3 4 7 Al
to 

Co
ntr

ati
sta

 

Mantener 
disponibles 

los 
recursos 
ofrecidos, 
inventario 
mínimo de 
insumos y 
repuestos, 

equipos 
calibrados, 
transporte 

adecuado y 
plan de 

contingenci
a; informar 
y corregir 
desviacion

es 
oportunam

ente. 

1 3 4 Ba
jo Sí
 

Di
re

cto
r o

 co
or

din
ad

or
 de

l c
on

tra
to 

De
sd

e e
l a

cta
 de

 in
ici

o 

Ha
sta

 la
 te

rm
ina

ció
n d

el 
co

ntr
ato

 Seguimie
nto al 

cronogra
ma, 

control de 
recursos, 
tiempos 

de 
atención y 

plan de 
recuperaci

ón ante 
retrasos. 

Semanal 
y por 
cada 

solicitud 

1
2 

Es
pe

cíf
ico

 
Ex

ter
na

 
Ej

ec
uc

ión
 

Té
cn

ico
 

Capacita
ción 

sobre 
uso y 

manejo 
de 

extintore
s 

incompl
eta, no 

ejecutad
a o 

impartid
a sin 

demostr
ación 

práctica 
y sin 

evidenci
as 

suficient
es. 

Uso 
incorrect
o de los 
equipos, 
respuest
a tardía 

o 
insegura 

ante 
emergen

cias, 
incumpli
miento 
de la 

obligació
n y 

menor 
efectivid
ad de la 
inversión

. 

2  4  6  Al
to  

Co
ntr

ati
sta

 

Presentar 
contenido y 
metodologí
a; utilizar 
personal 

competent
e; 

desarrollar 
component
es teórico y 

práctico; 
verificar 

asistencia 
y 

comprensió
n y 

entregar 
memorias y 
evidencias 

de la 
actividad. 

1  3  4  Ba
jo Sí
 

Ins
tru

cto
r d

el 
co

ntr
ati

sta
 y 

su
pe

rvi
so

r 

En
 la

 fe
ch

a p
ro

gr
am

ad
a d

e c
ap

ac
ita

ció
n 

Ha
sta

 la
 ac

ep
tac

ión
 de

 su
s e

vid
en

cia
s  

Control de 
asistencia
, registro 

fotográfico
, 

evaluació
n de 

aprendizaj
e y acta 

de 
capacitaci

ón 
recibida a 
satisfacció

n. 

En cada 
jornada 

de 
capacitac

ión 

 
 
 

DANIEL RICARDO ORTIZ OSSA  
Secretario General y de Gobierno 

 
  Proyectó Revisó Aprobó 

Nombre Daniela Aldana Escobar Andrea Carolina Papamija Parra Daniel Ricardo Ortiz Ossa 
Cargo Contratista Secretaria General y 

de Gobierno 
Contratista Secretaria General y 

de Gobierno 
Secretario General y de 

Gobierno 

Firma 
  

     

 

  
 
 

Mobile User




