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Colombia Compra Eficiente ~establece ~condiciones ~para presentar
medicamentos de marcas sustitutas ante posibles desabastecimientos y
consideraciones especiales para desabastecimientos de varias marcas de un
mismo medicamento, con referencia expresa a las disposiciones del Pliego de
Condiciones que desarrollan el mecanismo: (i) activacién de la sustitucién .
N oo : Realizando seguimiento a los inventarios de
ante la ocurrencia de un evento de desabastecimiento debidamente
: 9 P, : medicamentos y los casos de desabastecimiento
documentado; (i) autorizacion de la sustitucién a cargo de la Entidad | e :
d i ’ en el pais, con seguimiento periédico a los
Compradora, previa verificacion de que el medicamento sustituto cuente con N .
P : : 5 reportes e informes emitidos por el INVIMA en
registro sanitario vigente del INVIMA y sea igual, equivalente o superior en S materia de disponibilidad de medicamentos, asi
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medicamentos de fuente Gnica se explorardn medidas especificas como o !
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acuerdos de suministro preferente y niveles de inventario ajustados a su bl comité de crisis se incorpora como instancia de
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. . : & gobernanza y coordinacién de la respuesta
exigencia general y uniforme de stock de seguridad de tres (3) meses netitucional | fremte o un evento  de
aplicable a todas las categorias de medicamentos; los niveles de inventario Gesabastecimiento. dentro de esta columna de
deben ajustarse, orden de compra por orden de compra, a la rotacién y monitoreo y rewsié’n
criticidad  definidas por cada Entidad Compradora, evitando una carga .
financiera desproporcionada para el Proveedor en medicamentos de alto costo
(oncolégicos,  bioldgicos, huérfanos). Adicionalmente, se valorard la
oportunidad del reporte del desabastecimiento y la evidencia de gestion
realizada por el Proveedor ante dichas situaciones.
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Colombia Compra Eficiente establece la obligacion del Proveedor de presentar <
garantias para cada orden de compra en aras de cubrir este riesgo I3
(mecanismo de transferencia del riesgo). Seguimiento de la dispensacion de 2
medicamentos de la orden de compra por parte del proveedor y diligencia por i
parte de la Entidad Compradora de la informacion exacta y confiable respecto @
Sleol$s . 5 a la informacion compartida para la dispensacion de los medicamentos por| s Desde el inicio de | L2 del vencimiento Segmento 1
& 2 i . 3 " g
s | 515179 Errores u omisiones en la dispensacién de|Afectacién en la salud de los| | o | » | 2 i parte del proveedor. Adicionaimente, el Proveedor deberd implementar| | | | & S 1 cjecucion de 1a | d€! Acuerdo Marco | Seguimiento por parte de la Entidad Compradora permanente (dis gnsamén o
elgl g medicamentos por parte del proveedor usuarios 2 H medidas preventivas tales como: sistemas de doble verificacién en el proceso a o ) y dos (2) afios |del proveedor y su operacion de dispensacién P
2| x| 9 I3 . A . © orden de compra " aplica al Segmento 2)
K] fn & de dispensacion; mecanismos de verificacién mediante codigo de barras o QR g més
que confirmen la corr ia entre el y el paciente; E
protocolos especificos para el manejo de medicamentos de apariencia o o
nombre similar (LASA), conforme a los lineamientos de farmacovigilancia del 2
INVIMA vy las buenas practicas de dispensacion; y capacitacion continua y g
certificacién del personal responsable de la dispensacion. |
O
: En la planeacion del proceso y adjudicacion de
Colombia Compra Eficiente establece requisitos de experiencia acordes con los £ proponentes, con seguimiento periédico a los principalmente
segmentos y regiones contenidas dentro del Acuerdo Marco y su alcance. Se g indicadores de oportunidad y calidad en la Segmento 1
Slols Los pacientes no reciben la = complementa con acuerdos de nivel de servicio (SLA) con las respectivas &y |Enlaredaccidnde| oo |entrega de los medicamentos, verificacion del (operacién logistica
gleglse Fallas en la operacién logistica en  la|MdiCaCION @ tiempo, ademas o 2 penalidades por incumplimiento en los tiempos de entrega; prevision de o © 3 |los documentos del Cerre de cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio ntegral); en
°o| 5|82 distribucion y entrega de medicamentos |0¢ 12 atencién adecuada y| = |« |~ | 2 g centros de distribucién alternos; exigencia de un plan de contingencial ~ | N | ¥ | B | & ¢ procesoy enla | o o iénde |(SLA) v del plan de contingencia logistica Permanente Segmento 2 se
2l 5|9 v puede haber una afectacién g logistica documentado; e implementacion de sistemas de rastreo en tiempo Se presentacion de Ofortas incorporados al tratamiento, y revision de los Cretmeeribe o a
w u sobre la salud de estos real de las entregas. Se mantienen los requisitos de experiencia como factor 4 ofertas reportes remitidos por el Proveedor y las alertas entrega directa del
habilitante en la etapa de seleccion, en la medida en que contribuyen de 2 generadas por las Entidades Compradoras ante edicamento
manera preventiva a mitigar la probabilidad de ocurrencia del riesgo. s incumplimientos en los tiempos y condiciones de
5] entrega.
Colombia Compra Eficiente establece garantias de cumplimiento y condiciones 5
contractuales en la minuta del Acuerdo Marco frente a compromisos y 3
obligaciones de los proveedores adjudicados. Se complementa con la remisién 2
expresa a: (i) la responsabilidad solidaria entre los integrantes de la &
" estructura plural (articulo 7, Ley 80 de 1993); (ii) el mecanismo de cesion o b
ol & % . reestructuracién de la posicién contractual entre miembros o a terceros, L
2| e 8 6n lom mpra Eficient [ Lo} Desde |
£ | 5 | § |Disolucién anticipada de fa unién temporal o ) 2 g |sweto a autorizacion previa y escrita de Colombia Compra Eficiente y a la o S Desdela Terminacién del |Seguimiento por parte de la Entidad Compradora|  Permanente desde la
10 sl 3|3 Incumplimiento del contrato | ~ | ¥ | w | § 8 acreditacion del 100% de los requisitos habilitantes (articulo 9, Ley 80 de| = | ™ | ¥ | & & adjudicacion del § . . Segmento 1y 2
£ | 2| § |consorcios 2 2 . X ! . a Acuerdo Marco. |y Colombia Compra Eficiente presentacion de propuestas
ZlelE g 1993 y Cléusula 13 de la Minuta); (iii) la obligacion de notificar con antelacion © Acuerdo Marco
w g cualquier modificacién en la composicion de la estructura plural o societaria g
° (Cldusula 14 de la Minuta); y (iv) las consecuencias sancionatorias por s
disolucién no autorizada o intempestiva, incluyendo multas, Clausula Penal 4
Pecuniaria, ejecucién de la Garantia de Cumplimiento y declaratoria de 2
; i c ibli ; i incumplimiento (Clausulas 15, 16, 17 y 18 de la Minuta), mediante la S
A.gencl.a acignal de Publica Co.lombla Compra Eficiente correspondiente Adenda en SECOP I1. s
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Colombia Compra Eficiente establece condiciones para la devolucién de 5
medicamentos, glosas y multas asociadas a la no conformidad respecto a los ]
medicamentos recibidos por parte de la Entidad Compradora. Diligencia por $
. ) Afectacion a la seguridad del parte de la Entidad Compradora de la informacién exacta y confiable respecto g
Preparacién, empaque, marcaje o reenvase &
o medicamentos (mcluitas 1as actividaeg|P2CIENte v posibles glosas, a la informacién compartida para la dispensacién de los medicamentos por "
8 |de scondicionamiento en dusis unitaria) con|d€voluciones o medidas parte del proveedor. Se incorporan controles ex ante: verificacion de la @
8lolS|® ’ contractuales, las cuales se 5 |calidad del medicamento y de las condiciones de reenvase al momento de la S Segmento 1
-] o
& | 2|8 | £ |caracteristicas diferentes a las requeridas, ¢ . 2 ) g Desde el inicio de . ¢
11 5| 5| 9| € |sctvidades aue sorén ejecutadas conforme|determinarén dnicamente P N @ |recepcion; trazabilidad documental del proceso de acondicionamiento; y| | | . | o | 2 ke o ejocucion de s | TErMinacion del |Seguimiento por parte de la Entidad Compradora| Permanente durante la etapa | (preparacién/reenvas
22|88 |25 ol Madelo 4 o oy cUaNdo se acredite, mediante < 2 |exigencia de procedimientos normalizados de doble verificacién por parte del < & B Acuerdo Marco |y Colombia Compra Eficiente de operacion e/dosis unitaria no
S| 5| 8| & |aloslineamientos del Modelo de Gestién del| G P s g oadt y .  Monelo © orden de compra e
@ T | & |cemico Farmaciutics v baje  1a|deDid0 proceso, &  |proveedor especializado en dosis unitaria, en armonia con el Modelo de £ aplica al Segmento 2)
I incumplimiento de protocolos Gestion del Servicio Farmacéutico y el Programa Nacional de £
responsabilidad del proveedor especializado| . S
e técnicos  por  parte  del Farmacovigilancia del INVIMA, sin perjuicio de mantener las medidas S
. proveedor. reactivas ya previstas (devolucién, glosas y multas) para los eventos que, 2
pese a los controles preventivos, llegaren a materializarse. La valoracion £
posterior al tratamiento se mantiene como Alta, bajo un esquema de 3
monitoreo intensificado. ©
¥
e
5
3
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Colombia Compra Eficiente establece condiciones para la devolucién de o
medicamentos, glosas y multas asociadas a la no conformidad respecto a los B
] medicamentos recibidos por parte de la Entidad Compradora. Se diferencia el 2
Slol5|E 5 tratamiento del Riesgo No. 12 respecto del Riesgo No. 11, incorporando: N 55 | Desde ef inicio de
& S i . 3 " o 3 .
12| §| E| G| & |Entrega de medicamentos fraudulentos, |Afectacién en la salud de los P N @ |verificacion de la autenticidad del mediante de - 58 | 1 cjouncin de s | Terminacion del |Seguimiento por parte de la Entidad Compradora Permanente durante la etapa | ¢.o ooy o
2| £ | 3| § |aduterados, o falsificados usuarios = % |serializacién y trazabilidad; verificacién del registro sanitario vigente del e 2 | o omor | Acuerdo Marco |y Colombia Compra Eficiente de operacion 9
S| ¥ w| g &  |INVIMA por lote; activacion de protocolos de cuarentena y destruccion con oz P
I cadena de custodia; notificacién inmediata al INVIMA y al Programa Nacional 5
de Farmacovigilancia; y obligacién del proveedor de poner en conocimiento de ©
las autoridades competentes los hechos que puedan constituir un delito. g
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@ B € S|El plan de contingencia deberd ser activado por la parte responsable del 2
S8 T |sistema o plataforma afectada, sea esta el Proveedor o la Entidad fir
S § § &|Compradora, fortaleciendo las medidas de contingencia y continuidad +
a £ 5 & g |operativa (dispensacién manual) para mitigar los impactos derivados de fallas 5
_§ o| 5|8 Inicio u operacién del proceso gg |0 indisponibilidad tecnolégica de cualquiera de las dos partes. Como . 2 Desde el iniclo de Segmento 1
E | E| G| 8|caida del software utilizado para la P P! 2 |82 28| es minimos del tr se incorporan: redundancia de 2 3 i Terminacién del Permanente durante la etapa 9 >
13¢|8]3|2 ” de forma manual, generando s | o | 2|86 me e : a o0l 2 Ia ejecucion de la Seguimiento por parte de la Entidad Compradora (dispensacién no
2| €| g | e |dispensacion o entrega < | c's § Elservidores o esquemas de respaldo; definicion de tiempos objetivo de 2 & Acuerdo Marco de operacion
8l |98 retraso en la entrega SoEg . i ‘ + orden de compra aplica al Segmento 2)
] @| g S5 &g |recuperacion (RTO) y de punto objetivo de recuperacién (RPO); un :
- £ & § -, |procedimiento manual alterno para la dispensacién mientras se restablece el 2
2 £ 8 7 [servicio; y la realizacién de pruebas periédicas de recuperacién ante desastres g
<5 2 £ |(DRP), cuya verificacion estar a cargo de la parte que opere el respectivo &
©
5 & o 2|sistema. ©
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MATRIZ DE RIESGOS DEL ACUERDO MARCO DE PRECIO DE MEDICAMENTOS II
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[1a matriz contempla los riesgos més generalizados al respecto, no obstante, cada equipo estructurador deberd analizar, desarrollar y plasmar en la matriz los asociados a su proceso. Los listados son a modo enunciativo y a consideracién de los equipos, a excepcién del 6.]
3 5 8 ~ s o8 % Fecha estimada Aplicabilidad por
8 8 £ Im| és -0
2| 2| 8| o | Descripcis 2 v : c del 2138 3 o8 pacto después ;.3 _ £6 5 @ - & Fecha estimada Monitoreo y revisién Se: to
ne| @ | E| 2| 2 | Descripcién (Qué puede pasary, cémo onsecuencia de la 2o/ 8 8¢ 2 <5 T : ; oot del tratamiento & 9 2 E T E on que se inicia en que se gment
G|S|&8|F puede ocurrir) ocurrencia del evento | § E' [ ] g2 ggs § R =i :lratamlento el 1/
[ ] © = £ Q ~ a q q g A
2 s Ss| O ESmE>FEeR T E tratamiento £Cémo se realiza el monitoreo? Periodicidad éCuando? Segmento}2)
Agotamiento de inventarios en los puntos _
de dispensacién por una rotacion mayor a la |
indicada en la solicitud de cotizacién por la §
Entidad Compradora. El riesgo  se 3
circunscribe a los efectos de una rotacién <
real de medicamentos superior a la rotacion ©
estimada e informada por la Entidad 3
Compradora en la solicitud de cotizacién, ]
reconociendo ademés la alta variabilidad g
entre IPS/Entidades Compradoras en el Colombia Compra Eficiente establece condiciones para establecer la rotacién S El proveedor debers realizar el seguimiento
slols nimero y perfil de medicamentos . |de medicamentos y stock necesario por la entidad respecto a los 3 periddico de los niveles de inventario y rotacion Segmento 1 (puntos
gl 2| requeridos (desde listados reducidos de , € |medicamentos solicitados por parte de la Entidad Compradora. La Entidad ° bl Desde el inicio de - de medicamentos, reportando de manera N P!
E1E|T ; Falta de oportunidad o no e 3 A : . " 2 2 ! Terminacién del de dispensacién no
45|83 medicamentos esenciales hasta més de 500 o n | o | 2 @ |revisaré y depurara los datos de rotacion contenidos en los anexos técnicos| v [ m | w | § g Ia ejecucion de la oportuna los resultados a la Entidad Compradora, Permanente
AR " e entrega de medicamentos B H o "o i’ 2 & Acuerdo Marco . ° ” aplican al Segmento
2| X9 referencias), asi como la posibilidad de que S |para eliminar las contradicciones advertidas y precisard la metodologia + orden de compra la cual verificard dicha informacién en el marco 5
w w los datos de rotacién contenidos en los % |empleada para su construccion, sin perjuicio de la responsabilidad del @ de la supervision de la respectiva orden de
anexos técnicos de listas bésicas de Proveedor en la gestién de sus propios inventarios. S compra.
medicamentos  presenten  inconsistencias 2
por falta de una metodologia uniforme de o
construccién. Las causas de agotamiento de 4
inventarios imputables a una deficiente £
gestion logistica del proveedor no hacen [}
parte de este riesgo y se encuentran 2
cubiertas por el Riesgo No. 9 (fallas en la £
operacion logistica), asignado integramente s
al proveedor.
I
- e
k] S
2 g
& Colombia Compra Eficiente establece la obligacién de presentar la rotacion g
2 estimada por parte de la Entidad Compradora en la solicitud de cotizacion S
‘,G_“ Para los casos de medicamentos sin rotacion histérica que requieran procesos 3
« |Incumplimiento o retraso en la entrega de 2 de adquisicion, icionamiento o se in las gesti bl En la supervision
s | o 2 llos  medicamentos, incorporando  como & 5 |oportunamente realizadas por el contratista para su consecucion. Se & delaordende | o\
£ 8 £ [causas, ademés de factores operativos del - 82 |incorporan penalidades escalonadas en funcion de la gravedad y reiteracion + 8 compra y al Jecd ) : i
£ s e A Afectacién sobre la salud de e & i ol - . - s| . 3 la sancion por  [Realizando seguimiento al informe de supervision| ~ Permanente durante la
15| 8| g g [proveedor, la prescripcion de medicamentos - o s |~ 2 S 8 |del incumplimiento; definicion de un nivel minimo de servicio (SLA) con| ~ | « | © | £ R} momento del ’ . . Segmento 1y 2
2|z 8 | et L los pacientes < a N < 23 parte de Colombia |de las 6rdenes de compra operacion secundaria
2| E £ |sin rotacién histérica en el establecimiento g £ |porcentajes de entregas oportunas exigibles al proveedor; mecanismos § & | imcumplimiento en | FEE e 0 e
w & |y 1a planeacion de la demanda por parte de S 8 |alternos de entrega ante contingencias logisticas; y planes de entrega con 2 la atencion al
la Entidad Compradora. 2 hitos verificables que permitan a la Entidad Compradora y a Colombia Compra B paciente
£ Eficiente realizar un jento objetivo al de las i 5
IS} del contratista. La calificacién del riesgo residual se mantiene en categoria £
3 Alta. o
° o
2 5
& 5
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Colombia Compra Eficiente establece las sedes minimas para el servicio y © En la supervision
La Entidad Compradora no ! ; . 5
° c ) ’ . |estipula sanciones por incumplimiento de este requisito dentro del Acuerdo g del Acuerdo Marco .
8leol$ recibe el servicio requerido en 5 ! Eg En la ejecucion de Segmento 1 (sedes
g ele ° € [Marco. Se complementa con: (i) obligacion del proveedor de notificar el cierre o S £ | val momentode , . :
£ | E| Q| g |cierre o traslado de sedes del proveedor|la entrega o suministro de 2 3 on e T e noted o g la sancién por  |Seguimiento al informe de supervision de las de dispensacion no
16| 8|83 ; ! Nl o] w |3 ¢ o traslado de la sede con una antelacién minima definida; (ii) exigencia de| ~ | ~ | ¥ | ® o2 | incumplimiento en 1 Permanente '
AR por razones al proveedor y puede haber 2 H it a 32 parte de Colombia |érdenes de compra aplican al Segmento
2| 2|9 : S |contar con una sede alterna que garantice la continuidad de la prestacion del 25 las Sedes
a i una afectacion sobre la salud & on ‘ ; o E Compra Eficiente
o tsuarias servicio; y (iii) plan de contingencia para asegurar la continuidad del servicio 2 presentadas en la
© en la zona afectada mientras se restablece la operacion. 38 oferta
Colombia Compra Eficiente establece la obligacién de implementar un proceso
de cadena de frio, datalogger o sistemas validados, protocolos de control
térmico. Se con: (i) procedimi de actuacién ante
8lol$§ . pérdida  de  calidad e 5 |desviaciones de temperatura, que incluya la cuarentena inmediata del 5
28l Desviaciones en el rango térmico durante| ‘. " . 3 ! P . 3 Desde el inicio de - . :
E1E|T ° integridad del medicamento, e % |medicamento, la evaluacion técnica de calidad y la decision motivada sobre su 2 b ! Terminacién del |Revision de registros de temperatura, reportes de|  Permanente durante la
17| G| 8| 3| G |almacenamiento o  transporte  de ¢ w0 | £ 3 . ) i : R I R 3 Ia ejecucion de la " . Segmento 1y 2
2128 b afectacion a la salud del = 3 |disposicion final; (i) calibracién periédica y certificada de los equipos de = H Acuerdo Marco  |datalogger y trazabilidad de cadena de frio operacién secundaria
2l E|9 medicamentos termoldbiles . s ° g e : 8 orden de compra
@ i usuario &  |monitoreo térmico; (iii) plan de contingencia ante fallas de neveras o &
5 vehiculos refrigerados; y (iv) notificacion inmediata a la Entidad Compradora
ante cualquier desviacion detectada, sin perjuicio de las demés obligaciones
de trazabilidad ya previstas.
Caidas o fallas en sistemas de informacion,
plataformas o conectividad en general, de ) . )
° = . |Plan de contingencia tecnoldgico que precisa: el contenido del plan de o
8| o| § |8 |responsabilidad exclusiva del proveedor, 5 : - : 5
28l ° , - € |contingencia tecnolégico; el responsable de su activacion y ejecucion (soporte o S Desde el inicio de ” ' .
£ | £| T | .3 |diferenciandose expresamente del Riesgo|Retrasos en dispensacién y e 3 ¢ - o b i Terminacién del |Seguimiento a reportes de disponibilidad del| Permanente durante la
18 6|83 ! : N s e | 2 ¢ |técnico del proveedor); los recursos y mecanismos de respaldo (backup)| ~ | @ | ¥ | ® 3 Ia ejecucion de la : ! Segmento 1y 2
-] No. 13, circunscrito a la caida del software|operacién = H ! ; ! a H Acuerdo Marco |sistema y activacion de planes de contingencia operacién secundaria
2l 5|9 - ) S |dispuestos; el plazo maximo de restablecimiento del servicio; y el protocolo 8 orden de compra
@ i especifico utilizado para la dispensacion o & . &
manual alterno de dispensacién mientras se supera la falla.
F |entrega, de responsabilidad compartida con
la Entidad Compradora.
Plan altern It ronogram: incorpora: (i) un
c L an alterno de cobertura y ajustes de cronograma que incorpora: (i) u . Hasta la Seguimiento a cronogramas de apertura y
ol § 5 |cronograma vinculante contractualmente exigible, con hitos de apertura 5 , Segmento 1
2l 2 : o 2 Desde la habilitacién total |reportes del proveedor, complementado con A
£ | S | 8 |Dificultad para habilitar o trasladar sedes - ° % |progresiva de las sedes; (ii) la prevision de penalidades por el incumplimiento S 3 esee ores g€ e Permanente durante la fase | (habilitacién de sedes
19 gl 2 Interrupcién del servicio Ny e | 2 $ ' o e e ® ¢ adjudicacion de la | de los puntos o |verificacion in situ, de manera periédica, por :
g2 dentro de los plazos establecidos = 2 |de dichos hitos; y (iii) un mecanismo de cobertura temporal del servicio, tal a H } . de implementacién no aplica al Segmento
x| s S ; 8 orden de compra | terminacién del |parte de la supervision del Acuerdo Marco o de la
i &  |como una sede alterna o la dispensacion domiciliaria, aplicable mientras se & 2
I contrato respectiva orden de compra.
IS completa la habilitacién definitiva.
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[la matriz contempla los riesgos mas generalizados al respecto, no obstante, cada equipo estructurador deberé analizar, desarrollar y plasmar en la matriz los asociados a su proceso. Los listados son a modo enunciativo y a consideracién de los equipos, a excepcién del 6.]
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ne| @ | E| 2| 2 | Descripcién (Qué puede pasary, cémo Consecuencia de la a 8 88 § =c T : 0 el del tratamiento % ST 55 2 £ ¥ £ o que se inicia en que se Segmento
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Retrasos en la obtencién de autorizaciones Qg = |Gestién anticipada y seguimiento a autoridades por parte del proveedor,
para el manejo y dispensacion de E 2 E |fortalecimiento de las medidas de seguimiento y coordinacién institucional a
, |medicamentos “de  control especial, 2 § 2 |cargo de la Entidad Compradora, precisandos (i) la anticipacion minima con la
9| | g | & |reconociendo que el trémite depende de & 's § |aue deben iniciarse los trémites correspondientes ante cada autoridad; (ii) la N Hasta 1a obtencion
2| 2|2 | % |actuaciones de terceros y autoridades @ c |autoridad especifica competente en cada caso (Fondos Rotatorios 3 Desde la solicitud .
E|E| 5| L e f No disponibilidad oportuna de | °g3 - ) 3 de autorizaciones |Seguimiento a tiempos de trémite y reportes ante|  Permanente durante la
20| §| §| 3| & |sanitarias no vinculadas contractualmente| © | o | v | ~ | £ ] £8o |Departamentales, Fondo Nacional de Estupefacientes, o INVIMA para los| ~ | ™ | 3 de permisos o - ! Segmento 1y 2
g1 2/3|%2 ! medicamentos | S§5% | ° . , O INVIMA pare 3 ! o terminacién del |autoridades operacién secundaria
2| X| 9|3 |con el Proveedor (Fondos Rotatorios de 5 8 & |tramites de su_ competencia); (iii) el plan de contingencia institucional, S licencias i
w W | 9 |Estupefacientes/Fondo  Nacional ~ de 8 £ = |liderado por la Entidad Compradora, para medicamentos de control especial &
Estupefacientes, Secretarias de Salud), 8 3 |criticos, como los analgésicos opioides destinados a pacientes oncolégicos; y
pudiendo derivarse también de actuaciones © 8 & |(iv) la definicion de un stock de seguridad que garantice la continuidad del
a cargo de la Entidad Compradora. S 5.8 |tratamiento mientras se obtiene la autorizacion correspondiente.
oL,
o n ;g
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38g
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Reportes logisticos, seguimiento a rutas y
Restricciones de acceso geografico - ) . ) . novedades de transporte, indicadores de
¢ > S0 geografico y Rutas alternas y planificacion diferencial, asi como estrategias logisticas P
« |territorial (riesgo consolidado, que integra A - cumplimiento  de entrega y reportes de
] An 1 adaptadas, que incorporan: (i) mapeo georreferenciado de zonas de dificil ¢
° o | & |las Restricciones de movilidad o acceso . corp - N novedades, complementados con indicadores
Slo|S|® |2 . ) 5 |acceso y de restriccion de movilidad; (ii) protocolos de seguridad para el 5 - !
& | 2|8 | £ |territorial y los Problemas de acceso por|Incumplimiento en  tiempos S Striecion p ° 3 Desde el inicio de . predictivos: porcentaje de zonas mapeadas como
E1E|15| 8 : > ° T |personal de distribucion en zonas afectadas por orden publico; (iii) 2 3 ! Terminacién del [P"*
21| G| 8| 8| G |geografia, pendientes o zonas remotas|de entrega, entregas tardias| » | w | ~ | £ $ ‘ i P aflo|nl3g & Ia operacién criticas frente al total de la cobertura, tiempo de Permanente Segmento 1y 2
elglg|® neet e ) ! = % |mecanismos de coordinacién con autoridades locales y fuerza piblica para la 2 $ ere Acuerdo Marco !
2| X| & | £ |anteriormente identificados como Riesgo 21|o fallidas. g ) ’ g logistica activacion de rutas alternas o protocolos de
a o8 &  |habilitacion de corredores seguros de distribucion; y (iv) modalidades & "
& |y Riesgo 22, respectivamente, dado que ; ) < seguridad una vez identificada una restriccion, y
& ’ . alternativas de entrega, tales como puntos seguros intermedios, variacion de e ez | on
ambos responden a la misma causa raiz de seguimiento periédico a alertas de orden publico
horarios de despacho y esquemas de escolta cuando resulte pertinente. ‘
dificultad de acceso territorial). o condiciones climéticas que puedan afectar la
operacion logistica.
°
2
2
5 Control de inventarios y rotacién. Se reconoce que la adecuada gestion del
2 riesgo depende también de actividades a cargo de la Entidad Compradora,
S . |tales como el almacenamiento, la conservacién, la rotacién de existencias y el
8 o |8 £8 alos Se exige adici vida dtil 1 no 5
E1E|TS Entrega de medicamentos con vida Gtil|Devoluciones, reprocesos y S > linferior al cincuenta por ciento (50%) al momento de la entrega, o of S |Desde larecepcion| Terminacion del |Control de inventarios, revision de fechas de
225|832 v | o | £ o % wleols|®| @ & Permanente Segmento 1y 2
A E-E ] insuficiente sobrecostos = © & |excepcionalmente del veinte por ciento (20%) previa autorizacién de la & 3 de medicamentos | Acuerdo Marco |vencimiento y devoluciones
a|lE| 9 S E P P P 3 Y
[ el ) 3§ |Entidad Compradora; suscripcién de carta de compromiso del proveedor para &
a el retiro y reemplazo sin costo de medicamentos proximos a vencer; y
£ calificacion de producto préximo a vencer cuando su vida Gtil remanente sea
o inferior a tres (3) meses
]
3
k=
&
Modificaciones en condiciones operativas sin 5 5
reconocimiento econémico, tales como 3 3
o $ ) - - i $
(enunciacién no taxativa): la apertura de £ |Ajustes contractuales o reconocimiento econémico: la solicitud debera ser| s
puntos de dispensacién adicionales a los &  |presentada por el proveedor, o gestionada de oficio por la Entidad g Principalmente
9| | 5| g |ofertados en la operacién principal, en los +  |Compradora, ante el supervisor u ordenador del gasto de la respectiva orden + Hasta la Segmento 1
€| 2|8 | g |términos y parémetros definidos en el . £ |de compra, dentro de los términos previstos en la minuta del Acuerdo Marco, g Desde la formalizacién del oa " ) actas (dispensacién/logistic
23| G| 8| 3|8 |Pliego de Condiciones para garantizar el|Desequilibrio contractual <~ 2 2 |sustentada con los soportes técnicos y financieros que acrediten la afectacion| ~ | ™ | v 2 identificacion del | ajuste contractual | > % Segtin ocurrencia del evento | a); puede aplicar al
2| X | 8| S equiibrio econémico del Acuerdo Marco; los £ real y cuantificable, correspondiendo a la Entidad Compradora, con el £ cambio operativo | o terminacién del Segmento 2 en lo
u W & |cambios en los horarios de atencién o E  |acompafiamiento de Colombia Compra Eficiente en su calidad de £ contrato relativo a condiciones
dispensacién  exigidos por la  Entidad S |administradora del Acuerdo Marco, resolver la solicitud y formalizar el ajuste S de suministro
Com ; i6 H . °
pradora; y la imposicion de nuevos 8 |contractual a que haya lugar 3
requisitos  técnicos u  operativos  no 2 2
previstos en la solicitud de cotizacién inicial. & &
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[1a matriz contempla los riesgos més generalizados al respecto, no obstante, cada equipo estructurador debers analizar, desarrollar y plasmar en la matriz los asociados a su proceso. Los listados son a modo enunciativo y a consideracion de los equipos, a excepcion del 6.]
o 3 | o /5s E o Impacto después [° § 58 Fecha estimada Aplicabilidad por
. . . N 2 T | 8 mpacto después [~ :© L0 _

ne| 8| | &| g | pescripcion (Qué puede pasary, como |  Consecuencia de Ia t|88 5§ 2et . , Jp— del tratamiento 'S S g 85 S E © :ﬁ‘":::';‘:‘: en que se Monitoreo y revision Segmento
Sl 8| &|F puede ocurrir) ocurrencia del evento | § 8|5 g s g2 92°42 0% a el ( 1/
O 2| w S El g3 & "% - L9 g2l el tratamiento e S —
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Aplicacién de los intereses moratorios legales previstos en la Ley 80 de 1993 y 57 £
demés normas concordantes en caso de mora en el pago; mantenimiento del 89
" capital de trabajo minimo como requisito habilitante complementario; g8
Afectacién del flujo de caja € |mantenimiento del factoring o cesion de facturas como mecanismo de liquidez So8
Mora o incumplimiento en el pago de las s ¢ : 83
oo P o |oc|del Proveedor, riesgo de 2 |para el Proveedor, precisando que el articulo 773 del Cédigo de Comercio o5 2
c | & |Ordenes de Compra por parte de las|: N e . ot 3856 o .
=l ol 5]|¢ discontinuidad o & |(modificado por la Ley 1231 de 2008) ya prevé un mecanismo de aceptacion 3 Reporte periédico de cartera vencida y estado de
B | 8|2 | § |Entidades Compradoras dentro de los plazos £ A o EZQ Desde la . .

ME AR IAE o e e o desabastecimiento en el | .| | 2 E |técita de la factura si la Entidad Compradora no la reclama dentro de los diez wlo |21 5 | 2352 | cooccindera | Terminacion del |pagos de Ordenes de Compra por Entidad Mensual Seamento 1y 2
HEARAR zontradua‘es estab‘ec'i’das P o poy|suministro de medicamentos E o (10) dias calendario siguientes a su recepcion -circunstancia que se recordara 2 S3° O o | Acuerdo Marco |Compradora, con  generacion  de alertas 9 Y
O =gl E esmabie 9 POl la Entidad Compradora 3 expresamente en la minuta para facilitar su uso por los Proveedores-; y a8 P tempranas ante mora reiterada

& |demoras administrativas, presupuestales o|° ; ’ 2 ° S5 8
' ! incumplida, e incremento de 8 |mecanismos de reporte y alerta temprana por parte de Colombia Compra 258
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Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente
Direccion: Carrera 7 # 26-20 Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57)6017456788




