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El presente documento desarrolla el andlisis del sector que soporta el estudio previo para la
contratacién del apoyo logistico requerido para el tfransporte de poblacién migrante desde el
municipio de San Juan de Pasto (Narino) hacia las ciudades de Cali, Bogotd D.C. y San José de
CuUcuta. El servicio comprende el suministro de tiquetes aéreos en rutas nacionales, el traslado
terrestre local desde puntos del casco urbano de Pasto hasta el Aeropuerto Antonio Narino
(municipio de Chachagui), el alojamiento en hoteles de categoria intermedia y el suministro de
alimentacion (desayuno y almuerzo) en las ciudades relacionadas.

El andlisis se elabora en cumplimiento del deber de andlisis de las Entidades Estatales previsto en
el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que exige conocer el sector relativo al objeto
del proceso de contratacién desde las perspectivas legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica y de andlisis de riesgo, siguiendo los lineamientos de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente para la elaboracion de estudios del sector.

El objeto se descompone en cuatro componentes, cuyo andlisis de mercado se presenta por
separado

Pasto (PSO) — Cali (CLO)
Pasto (PSO) — Bogotd
(BOG)

Pasto (PSO) - Cucuta
(CUC), con conexién

Suministro de tiquetes en clase
A. Transporte aéreo econdmica, preferiblemente con equipaje
nacional de bodega, para trayectos solo ida (o ida
y regreso cuando el caso lo requiera).

Traslado de beneficiarios y su equipaje
B. Transporte terrestre | desde puntos de Pasto (terminal, Pasto — Chachagui (= 32—
local albergues, centros de atencién) hasta el 35 km)

Aeropuerto Antonio Narino.

Hospedaje en hoteles de categoria

intermedia (3 estrellas o equivalente), con | Pasto, Cali, Bogotd y
bano privado y, de preferencia, desayuno | CUcuta

incluido.

C. Alojamiento

Suministro de desayuno y almuerzo tipo
D. Alimentacion menu del dia o ejecutivo, en
establecimientos formales.

Pasto, Cali, Bogotd y
Cucuta

El estudio de mercado se realizd mediante consultas en linea efectuadas el 10 de octubre de
2026, combinando cuatro tipos de fuente:

» Portales oficiales de las aerolineas (Avianca y LATAM), que publican la tarifa minima
vigente por ruta.

» Metabuscadores y agencias de viaje en linea (Google Vuelos, Despegar, Kayak,
momondo, Jetcost, Vigjala, Skyscanner, Trabber y frivago), que permiten comparar
aerolineas y hoteles.

* Fuentes oficiales: DANE (IPC), Aerondutica Civil, Alcaldia de Pasto (tarifas de taxi),
Gobernacién de Narino, Migracion Colombia y Cancilleria (flujos migratorios) y Colombia
Compra Eficiente.
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* Prensa econdémica y gremial (Acodres, Portafolio, La RepuUblica, Valora Analitik, El Tiempo,
Infobae, entre otros) para precios de alimentacidén y coyuntura del sector.

Criterios aplicados: valores expresados en pesos colombianos (COP); tarifas aéreas en clase
econdmica; hoteles de 3 estrellas; alimentacién en restaurantes formales. Los metabuscadores
reportan precios desde, que corresponden a la mejor tarifa encontrada en una fecha concreta
y pueden excluir equipaje o impuestos, por lo que los valores deben tomarse como referencia
como ampliacién de las cotizaciones realizadas y no como precio contractual, para tener en
cuenta el cuadro siguiente que contempla todos los servicios a adquirir.

CUADRO DE CARACTERISTICAS TECNICAS Y CANTIDADES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS A
CONTRATAR

Unidad de

item Servicio Especificaciones técnicas minimas .
medida

Desayuno para una (1) persona, servido o

empacado, compuesto como minimo por:

¢ 1 vaso de jugo de fruta natural de 150 ml.

« 1 porcién de huevos al gusto de 100 g.

* 2 rebanadas de pan blanco y/o integral.

e 1 taza de café de 250 ml (o chocolate, segin
requerimiento de la supervisién).

;| DPesayuno - » 30 g de arroz cocido. ~Racién

nivelnacional |4 15 g de porcién de carbohidratos (papa, yuca o| ndividual
pldtano).

Cobertura: nivel nacional. El servicio se prestard en el

Municipio de Pasto o en el municipio del territorio

nacional donde se desarrolle el procedimiento o el

traslado, en el sitio que indique la supervisidon.

Condiciones comunes de alimentacién en el numeral

7.2.

Refrigerio individual para una (1) persona, compuesto
por:

¢ Bebida caliente o fria, a eleccién de la supervisidén
enfre las siguientes opciones: café, chocolate,
aromdtica o avena (contenido de 7 onzas c/u);
jugo en caja o botella; gaseosa personal (350 mi);
jugo natural en agua (350 ml) o yogur (125 g).

* Acompanante: quimbolito, envuelto de choclo,

Refngerlo empanada de horno, pastel de queso, pastel de

5 (manana o . . . .
tarde) - nivel p_oIIo: pastel hOWCIIf]ﬂO, orepo,”’ror’ra, sandwich Unidad
nacional (jamodn y queso), bunuelo o almojdbana, u otro de

caracteristicas y porcidn similares.
El valor unitario corresponde a un (1) refrigerio; el
refrigerio de la manana y el de la tarde se reconocen
como unidades independientes.

Cobertura: nivel nacional. El servicio se prestard en el
Municipio de Pasto o en el municipio del territorio
nacional donde se desarrolle el procedimiento o el
traslado, en el sitio que indique la supervisidon.
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item

Servicio

Especificaciones técnicas minimas

Unidad de
medida

Condiciones comunes de alimentacion en el numeral
7.2.

Almuerzo - nivel
nacional

Almuerzo para una (1) persona, servido o empacado,

compuesto como minimo por:

* Sopa del dia de 300 ml.

* 150 g de arroz cocido.

e Porcién de proteina de 130 g (pollo, pescado o
carne).

¢ Porcién de carbohidratos de 80 g (papa, yuca o
platano).

¢ Porcién de verduras calientes o granos de 70 g.

* 100 g de ensalada mixta.

¢ 1 vaso de jugo de fruta natural de 150 ml.

Cobertura: nivel nacional. El servicio se prestard en el

Municipio de Pasto o en el municipio del territorio

nacional donde se desarrolle el procedimiento o el

traslado, en el sitio que indique la supervisidon.

Condiciones comunes de alimentacion en el numeral
7.2.

Racién
individual

Cena - nivel
nacional

Cena para una (1) persona, servida o empacada,
compuesta como minimo por:

e Porcién de proteina de 130 g (pollo, pescado o
carne).

* 150 g de arroz cocido.

¢ Porcién de carbohidratos de 80 g (papa, yuca o
platano).

¢ Porcién de verduras calientes, granos o ensalada de
70 g.

¢ 1 bebida caliente de 7 onzas (café, chocolate o
aromdtica) o 1 vaso de jugo de fruta natural de 150
ml.

Cobertura: nivel nacional. El servicio se prestard en el
Municipio de Pasto o en el municipio del territorio
nacional donde se desarrolle el procedimiento o el
traslado, en el sitio que indique la supervisidon.
Condiciones comunes de alimentacién en el numerall
7.2.

Racién
individual

Alojamiento y
hospedaje -
nivel nacional

Servicio de alojamiento temporal excepcional por
una (1) noche para una (1) persona, en
establecimiento de alojamiento y hospedaje (hotel,
apartahotel u hostal) con Registro Nacional de
Turismo (RNT) vigente, ubicado en el Municipio de
Pasto o en el municipio del territorio nacional donde
se presente |la circunstancia imprevista o la necesidad
operativa justificada. Condiciones minimas:

Noche por
persona
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item

Servicio

Especificaciones técnicas minimas

Unidad de
medida

» Superficie minima de la habitacion individual: 6 m?,
con bano privado. Las habitaciones mdultiples
deberdn  garantizar movilidad y  espacio
proporcional al establecido para la habitacion
sencilla, con bano privado.

¢ Cama sencilla con colchdn en buen estado, dos (2)
almohadas, un (1) juego de sdbanas y cobijas
suficientes segun el clima del lugar; en el Municipio
de Pasto, minimo cuatro (4) cobijas o su equivalente
en edredén.

* Televisor con servicio de televisidn por cable.

* Bano completo: ducha o banera con servicio de
agua caliente, inodoro y lavamanos.

« Kit de aseo por cada dia de hospeddaje: un (1) rollo
de papel higiénico, un (1) sobre de champu y un (1)
jabdn personal, ademds de toalla de bano.

* Lavado y cambio de sdbanas y toallas cada vez
que cambie el huésped y, cuando continte el
mismo huésped, como minimo cada dos (2) dias o
antes si se requiere; aseo diario de la habitacién.

* Botiquin fijo o portdtil, bien senalizado, enssitio visible,
de fdcil acceso y convenientemente dotado.

¢ Agua potable, caliente vy fria, procedente de la red
general de suminisfro en canfidad suficiente;
vertimientos conectados a la red general de
alcantarillado.

e Recepcién y control de acceso las 24 horas,
habitaciones con cerradura y condiciones de
seguridad que permitan a los funcionarios el
acompanamiento o custodia de las personas
sujetas a la medida, preferiblemente en
habitaciones contiguas o cercanas.

¢ Ingreso a cualquier hora del dia o de la noche,
dada la naturaleza imprevista del servicio, y
cumplimiento de las obligaciones de registro de
huéspedes, incluido el reporte de extranjeros ante
Migracién Colombia (SIRE).

El valor del alojamiento no incluye alimentacion, la

cual se reconocerd Unicamente a través de los items

1 a 4, con el fin de evitar duplicidad de cobros.

Transporte
terrestre — Pasto
— Cali (un
trayecto)

Tiquete individual de fransporte terrestre de pasajeros
por carretera, para un (1) trayecto en la ruta Pasto —
Cali, con salida desde la Terminal de Transportes de

Pasto y llegada a la Terminal de Transportes de Cali.

* Empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera debidamente

Tiquete por
persona
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item

Servicio

Especificaciones técnicas minimas

Unidad de
medida

habilitada por el Ministerio de Transporte para la
ruta.

* Vehiculo tipo bus, buseta, microbus o aerovan en el
nivel de servicio disponible en la ruta, con silla
asignada.

¢ Incluye: valor del pasaje, tasa de uso de terminal,
seguros obligatorios y de responsabilidad civil
confractual y extracontractual exigidos por el
Decreto 1079 de 2015, equipaje permitido por la
empresa transportadora y el cargo por gestién del
operador.

¢ Expedicién nominal a nombre del pasajero indicado
por la supervisidn. Condiciones comunes en el
numeral 7.3.

Transporte
terrestre — Pasto
- Bogotd (un
trayecto)

Tiquete individual de transporte terrestre de pasajeros
por carretera, para un (1) trayecto en la ruta Pasto —
Bogotd D.C., con salida desde la Terminal de
Transportes de Pasto y llegada a la Terminal de
Transportes de Bogotd.

e Ruta directa o con fransbordo(s); el fiquete o los
tiguetes suministrados deberdn cubrir la totalidad
del recorrido hasta el destino final, sin costo
adicional.

* Empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera debidamente
habilitada por el Ministerio de Transporte para la
ruta.

* Vehiculo tipo bus, buseta, microbus o aerovan en el
nivel de servicio disponible en la ruta, con silla
asignada.

¢ Incluye: valor del pasaje, tasa de uso de terminal,
seguros obligatorios y de responsabilidad civil
confractual y extracontractual exigidos por el
Decreto 1079 de 2015, equipaje permitido por la
empresa transportadora y el cargo por gestién del
operador.

¢ Expedicién nominal a nombre del pasajero indicado
por la supervisidn. Condiciones comunes en el
numeral 7.3.

Tiquete por
persona

Transporte
terrestre — Ipiales
—Pasto (un
trayecto)

Tiquete individual de fransporte terrestre de pasajeros
por carretera, para un (1) trayecto en la ruta Ipiales —
Pasto, con salida desde la Terminal de Transportes de
Ipiales y llegada a la Terminal de Transportes de Pasto.

* Empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera debidamente
habilitada por el Ministerio de Transporte para la
ruta.

Tiquete por
persona
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item

Servicio

Especificaciones técnicas minimas

Unidad de
medida

* Vehiculo tipo bus, buseta, microbus o aerovan en el
nivel de servicio disponible en la ruta, con silla
asignada.

¢ Incluye: valor del pasaje, tasa de uso de terminal,
seguros obligatorios y de responsabilidad civil
confractual y extracontractual exigidos por el
Decreto 1079 de 2015, equipaje permitido por la
empresa transportadora y el cargo por gestién del
operador.

¢ Expedicién nominal a nombre del pasajero indicado
por la supervisidn. Condiciones comunes en el
numeral 7.3.

Transporte
terrestre — Pasto
— CuUcuta (un
trayecto)

Tiquete individual de fransporte terrestre de pasajeros
por carretera, para un (1) trayecto en la ruta Pasto —
Cucuta, con salida desde la Terminal de Transportes
de Pasto y llegada a la Terminal de Transportes de
Cucuta.

e Ruta directa o con fransbordo(s); el tiquete o los
tiguetes suministrados deberdn cubrir la totalidad
del recorrido hasta el destino final, sin costo
adicional.

* Empresa de servicio publico de transporte terrestre
automotor de pasajeros por carretera debidamente
habilitada por el Ministerio de Transporte para la
ruta.

* Vehiculo tipo bus, buseta, microbus o aerovan en el
nivel de servicio disponible en la ruta, con silla
asignada.

¢ Incluye: valor del pasaje, tasa de uso de terminal,
seguros obligatorios y de responsabilidad civil
confractual y extracontractual exigidos por el
Decreto 1079 de 2015, equipaje permitido por la
empresa transportadora y el cargo por gestién del
operador.

¢ Expedicién nominal a nombre del pasajero indicado
por la supervisidn. Condiciones comunes en el
numeral 7.3.

Tiquete por
persona

Transporte
terrestre
especial en el
Municipio de
Pasto (un
trayecto)

Servicio de fransporte en vehiculo con conductor
para un (1) frayecto origen—destino dentro de las
zonas urbana vy rural del Municipio de Pasto, incluido
el traslado hacia o desde el Aeropuerto Antonio
Narino (municipio de Chachagui) y la Terminal de
Transportes de Pasto, para la movilizacidn de
funcionarios, de personas sujetas a medidas de
deportacion o expulsion acompanadas  por
funcionarios y, cuando corresponda, de los equipos
requeridos para las actividades operativas.

Trayecto por
vehiculo
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Unidad de

item Servicio Especificaciones técnicas minimas .
medida

¢ Vehiculo tipo camioneta, campero o van, en buen
estado mecdnico y de presentacion, con
capacidad minima para cuatro (4) pasajeros
ademds del conductor.

* Empresa habilitada para la prestacion del servicio
publico de transporte terrestre automotor especial,
con licencia de trénsito, SOAT, revision técnico-
mecdnica y de emisiones contaminantes, tarjeta de
operacién y pdlizas de responsabilidad civil
contractual y extracontractual vigentes, conforme
al Decreto 1079 de 2015.

e Conductor con licencia de conduccién vigente de
la categoria correspondiente y afiliacién al Sistema
de Seguridad Social Integral.

¢ Incluye: conductor, combustible, peajes,
pargueaderos, mantenimiento del vehiculo vy
fiempos de espera razonables propios del operativo
o del fraslado.

Tiguete aéreo nacional individual para un (1) trayecto
entre el Aeropuerto Antonio Narino (Pasto -
Chachagui) y el Aeropuerto Internacional Camilo
Daza (Cucuta), en vuelo directo o con conexién(es),
operado por aerolinea comercial de servicio regular
autorizada por la Aerondutica Civil.

* Clase econdmica, en tarifa que permita como
minimo articulo personal, equipaje de mano y una
(1) pieza de equipaje de bodega de hasta 23 kg por
pasajero.

Transporte * Incluye: tarifa océrea, tasa aeroportuaria, IVA,
aéreo - Pasto — cargos de la aerolinea, tarifa administrativa'y cargo | Tiquete por
Cucuta (un por servicio del operador. persona
trayecto) ¢ Expedicién nominal con los datos del documento
de identidad o de viagje que suministre Migracién
Colombia y entrega del tiquete electrénico o
codigo de reserva.

¢ Gestion ante la aerolinea, cuando el procedimiento
lo requiera, de la informacién sobre la condicién del
pasajero sujeto a la medida y de su
acompanamiento, asi como de la asignacion de
sillas contiguas o cercanas para el pasajero y los
funcionarios acompanantes.

¢ Condiciones comunes en el numeral 7 .4.

El departamento de Narino es la principal puerta de entrada y salida terrestre de Colombia con
Ecuador a través del Puente Internacional de Rumichaca (Ipicles). Segun el boletin de flujos
migratorios de Migracién Colombia publicado por la Cancilleria, el corredor andino Rumichaca-
Ipiales es la principal articulacion terrestre del pais, y el puesto de control de Rumichaca reportd
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147.568 registros en el periodo analizado, concentrando la mayor parte de los flujos fronterizos
terrestres.

Este contexto explica la necesidad de un apoyo logistico que permita a la poblacidén migrante
(en especial personas en retorno, en trdnsito con necesidades de proteccién) desplazarse de
forma segura y digna desde Pasto, evitando los riesgos del trdnsito terrestre irregular,
documentados por la Procuraduria General de la Nacidn en relacién con redes de tréfico de
migrantes que operan en el corredor Ipiales—Pasto-Chachagui.

» Pasto - Bogotd: Bogotd es el principal nodo de conexiones del pais y punto de distribucion
hacia el resto del territorio nacional, incluida Cucuta.

e Pasto - Cali: Cali es el centro del suroccidente, con la mayor frecuencia de vuelos directos
desde Pasto y oferta de servicios sociales y consulares.

» Pasto - Cucuta: CUcuta es la principal ciudad fronteriza con Venezuela (paso Simdn Bolivar
— San Antonio del Tdchira), destino natural de los procesos de retorno. No existe vuelo
directo, por lo que la ruta requiere conexién, normalmente en Bogotd.

Esquema de rutas del servicio de apoyo logistico

8 p Cucuta (CUC)
/
/
/
71 Bogoté - Clcuta /
(conexién) /
Pasto - Clcuta = 3,5-4 h //
6 /
/
/
/
<51 /
kel z
2 Bogota (BOG)
©
- 4 4
Cali (CLO)
31 - .
Avianca, Cligagto - Bogota
= 1 h 20 min directo
(Avianca, LATAM)
2 -
eropuerto Antonio Narifio
(Chachagiii)
1 Pasto Traslado terrestre = 32-35 km

= 45-50 min (taxi expreso)

-78 =77 -76 -75 -74 -73 =72
Longitud (°)

Pagina 9 de 28



El comportamiento de los precios en 2026 es determinante para el presupuesto, pues los servicios
de hoteleria y restaurantes han crecido por encima de la inflacion general. Segun el DANE, la
inflaciéon anual a octubre de 2026 fue de 6,30 %, con una variacion ano corrido de 5,94 %, y la
division de restaurantes y hoteles registré la mayor variaciéon anual, con 9,39 % (7,64 % entre enero
y octubre). Cali presentd una inflacién anual de 6,68 %, superior al promedio nacional.

Inflacién anual total (IPC) 6,30 % DANE - octubre 2026

Inflacién afo corrido 594 % DANE = Eneio @ OEuse
2026

Restaurantes y hoteles — variacién anual | 9,39 % DANE - octubre 2026

Restaurantes y hoteles — ano corrido 7.64 % S(QN()E ~Bnee @ eeie

Comidas en establecimientos con DANE — junio 2026 (via

" 9.75 % anual ;

servicio a la mesa Portafolio)

Carne de res y derivados 14,27 % anual DANE ~Junio 2026 (via
Portafolio)

Incremento del salario minimo 2026 23,7 % Gobiemo Nacional (via
Infobae)

Inflaciéon anual Cali 6,68 % DARNE —eeiulbre 20k vt
Pais)
Indicador publicado en

TRM de referencia $3.269.,88 Portafolio, consulta

10/11/2026

$13.487 / $13.865

Gasolina corriente Pasto / CUcuta ,
por galén

Precios regulados abril 2026

Implicacién para el presupuesto: el alza del salario minimo y de los alimentos se traslada
directamente al precio de los almuerzos y del hoteleria. Los valores de referencia de alimentacion
de este estudio se ajustaron con la variacion ano corrido de restaurantes y hoteles (7,64 %), y se
recomienda prever un margen adicional para la vigencia 2027, considerando el regjuste del
salario minimo que se negociard en diciembre de 2026.

El Aeropuerto Antonio Narifo (cédigo IATA PSO) es operado por la Aerocivil, estd ubicado en el
municipio de Chachagii a unos 35 km al norte de Pasto y a 1.814 m sobre el nivel del mar. Por su
topografia y nubosidad es un aeropuerto con restricciones meteoroldgicas frecuentes: en mayo
de 2026 un vuelo de Avianca debid regresar a Bogotd tras intentos fallidos de aterrizaje por mal
tiempo. Esto obliga a contemplar en el contrato reprogramaciones, pernoctas no previstas y
alimentacion adicional.

En la ruta Pasto-Cali opera también Clic, con aeronaves turbohélice ATR 42 (= 1 hora de vuelo),
mienfras que Avianca y LATAM operan jets de la familia Airbus A319/A320. La capacidad por
vuelo (entre ~48 y ~180 sillas) condiciona la posibilidad de movilizar grupos numerosos en un
mismo vuelo: para grupos de mds de 15 personas se recomienda reservar en bloque con
antelacién o distribuir en varios vuelos.
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El marco juridico aplicable al proceso y a la prestacién de los servicios es el siguiente:

Estatuto General de Contratacién de la Administracion
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de PUblica; modalidades de seleccidon y principios de
2007, Ley 1474 de 2011 - moc ) Ny prncie

fransparencia, economia y seleccidn objetiva.

Deber de andlisis del sector; uso obligatorio de Acuerdos

DEEE 1082 el2 2019 (e Marco de Precios por las entidades obligadas cuando

2.2.1.1.1.6.1) X .

exista uno vigente.

Politica Integral Migratoria del Estado colombiano;
Ley 2136 de 2021 enfoque de derechos para la atencién de poblacidn

migrante.

Registro Nacional de Turismo (RNT) obligatorio para
prestadores de servicios turisticos: hoteles, agencias de
vigjes y operadores.

Ley 300 de 1996 y Ley 2068 de
2020

chili’roci,én de empresas de transporte especial y de taxi;
Formato Unico de Exiracto del Contrato (FUEC) para el
servicio especial.

Decreto 1079 de 2015 (Sector
Transporte)

Reglamentos Aeronduticos de Derechos y deberes de los usuarios del fransporte aéreo

Colombia - RAC 3 (retracto, retrasos, cancelaciones, equipaije).
Resolucién 2674 de 2013 Requisitos sanitarios de establecimientos que preparan
(MinSalud) alimentos; manipulacion de alimentos.

Decreto 0264 de 2025 — Alcaldia | Tarifas del servicio pUblico de taxi en Pasto, incluido el
de Pasto servicio expreso al aeropuerto.

Acuverdo Marco de Precios (AMP) de tiquetes aéreos. Colombia Compra Eficiente ha
estructurado histéricamente Acuerdos Marco para el suministro de tiquetes aéreos (CCE-283-1-
AMP-2015 y CCE-853-1-AMP-2019). En abril de 2025 la UPRA dejé constancia en un acto
administrativo de que no existia AMP vigente para este servicio, y en octubre de 2024 Colombia
Compra Eficiente habia publicado el aviso de un nuevo proceso. La entidad debe verificar en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, al momento de estructurar el proceso, si existe un AMP
vigente; de existir y ser la entidad sujeta a su uso obligatorio, el componente aéreo deberd
adquirirse por esa via.

Documentacién de los beneficiarios. Para vigjar en vuelos nacionales, las aerolineas exigen un
documento de identificacion vdlido (por ejemplo, pasaporte, cédula de extranjeria o Permiso
por Proteccién Temporal). La entidad debe verificar con antelacién la documentacion de cada
beneficiario y las politicas de cada aerolinea, pues este es un riesgo critico de la operacién.

4.1.1 Operadores por ruta
La consulta permitié identificar los siguientes operadores y condiciones de servicio en cada ruta:

m Aerolineas Tipo de vuelo Duracion Frecuencia observada

Avianca: 21
Directo =1 h20 min directos/semana
LATAM: 9 directos/semana

Pasto - Avianca
Bogotd LATAM
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m Aerolineas Tipo de vuelo Duracion Frecuencia observada

Avianca = 43 vuelos/semana (sepf.
Pasto — Cali Clic Directo 1h 2026)
Pasto — Avianca Con conexion =3 h 30 min -

(normalmente en
Bogotd)

Diaria, sujeta a conexién

Cucuta LATAM 4N

El mercado en las rutas de Pasto es un oligopolio concentrado: Avianca estd presente en las tres
rutas; LATAM compite en Bogotd (y en CUcuta via conexidn), y Clic es el competidor de Avianca
en Cali. Esta concentracién se traduce en alta sensibilidad de las tarifas a eventos de demanda.

4.1.2 Comparativo de tarifas por aerolinea y fuente
Ruta Pasto - Bogotd (PSO - BOG)

Despegar.com.co | LATAM Directo Solo ida $219.944
Kayak.com.co LATAM / Directo Solo ida $221.828
Avianca
Google Vuelos LATAM Directo Soloida $232.260
momondo.com.co | LATAM Directo Solo ida $236.226
Despegar.com.co | Avianca — Solo ida $372.530
momondo.com.co | Avianca Directo Valie elieeia $450.105
reportada

Google Vuelos Avianca 1 escala Iday vuelta $300.400
Google Vuelos Avianca Directo Iday vuelta $417.800

. Ida y vuelta — precio $435.000 —
Google Vuelos LATAM Directo habitual $1.050.000

Ruta Pasto - Cali (PSO - CLO)

Solo ida (minimo 15

Jetcost.com.co Varias — . $186.635
dias)

AEINSEL O Avianca Directo | Solo ida $246.530

(es_co)

Google Vuelos Avianca Directo Ida y vuelta (minimo) $276.700

AL Avianca Directo  Iday vuelta $327.700

(co/es)

Google Vuelos Avianca Directo Idg Y vuelfg (ghrecfo $555.110
mas econdmico)

Aerocivil (crisis vial . . Tarifa minima / $251.800 —

2023) VEIEE Dlecio mAaxima observada $846.950

Ruta Pasto - Cicuta (PSO - CUC), con conexion
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Fuente Aerolinea Tipo Modalidad Tarifa (COP)

Avianca.com Avianca 1 escala Solo ida $302.460
(es_co)

Avianca.com Avianca lescala  Soloida $308.060
(co/es)

Vigjala.com.co Varias 1 escala Desde $384.974

. Avianca / Precio medio de la

Afrdpalo.com.co LATAM 1 escala uta $601.125
Despegar.com.co | Avianca 1 escala lda y vuelta $1.067.940
Despegar.com.co | LATAM 1 escala lda y vuelta $1.378.125

A partir de estas observaciones se construyeron tres escenarios de tarifa por trayecto solo ida:
minimo observado, promedio de referencias (promedio aritmético de las tarifas solo ida y de la
mitad de las tarifas ida y vuelta, segin el caso) y escenario alto (tarifa de temporada o de Ultima
hora).

Promedio de

Minimo observado referencias Escenario alto
Pasto — Bogotd $219.944 $288.816 $525.000
Pasto — Calli $186.635 $236.907 $477.950
Pasto — CUcuta (con escala) $302.460 $443.705 $689.063

Tarifas aéreas de referencia por ruta (consulta 10/11/2026)

700 mil | mmm Minimo observado 689 mil
Em Promedio de referencias
. B Escenario alto

600 mil
g 525 mil
o 500 mil 1 478 mil
\8, 444 mil
2 400 mil 4
O
9}
>
© .
4+ 300 mil H
—
5 )
3 220 mil 237 0
S 200 mil 187 mil
(@]

100 mil 4

0 mil -

Pasto - Bogota Pasto - Cali Pasto - Cucuta (con escala)

4.1.3 Factores que inciden en la tarifa
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» Anticipacion de la compra. Para la ruta Bogotd-Cucuta, Kayak estima un ahorro cercano
al 27 % al reservar unas cuatro semanas antes frente a la compra de Ultima hora. En Pasto-
Bogotd, Google Vuelos reportd una oferta de Ultimo minuto de $897.250 ida y vuelta, frente
a tarifas habituales desde $435.000.

¢ Temporada. Los meses de mayor demanda son diciembre y los periodos de vacaciones;
Despegar identifica enero de 2027 como temporada baja para Pasto-Bogotd. Las tarifas
de diciembre de 2026 deben presupuestarse en el escenario alto.

» Cierres de la via Panamericana. Cuando se interrumpe el corredor terrestre, la demanda
aérea en Pasto se dispara. En enero de 2023, por el derrumbe de Rosas (Cauca), los pasajes
llegaron a subir hasta 78 %, la Aerocivil fij6 «tarifa ceron en tasas aeroportuarias de Pasto,
Ipiales, Popaydn y Tumaco y LATAM fijé un tope de $799.000 por trayecto. El 31 de agosto
de 2026 la via volvid a cerrarse en El Estrecho (Patia) tras un ataque con explosivos, y en
2026 la Procuraduria pidié a la Aerocivil fijar una tarifa méxima razonable ante tiquetes que
superaron el millén de pesos en una ruta afectada por cierres viales.

» Eventos naturales. El terremoto de magnitud 7,4 del 10 de agosto de 2026 afectd siete
aeropuertos, incluido el Alfonso Bonilla Aragén de Cali, que reanudd operaciones con
restricciones en los dias siguientes.

* Condiciones de la tarifa. Las tarifas mds econdmicas suelen excluir equipaje de bodega y
no permitir cambios; para poblacidn migrante, que vigja con equipaje y con alta
probabilidad de reprogramaciones, se recomienda presupuestar tarifas que incluyan al
menos una maleta de bodega y cambios con penalidad baja.

4.1.4 Canales de comercializacién

Los tiquetes pueden adquirirse por cuatro canales: (i) compra directa a las aerolineas, (ii)
agencias de vigjes con acreditacién IATA y RNT, (i) Acuerdo Marco de Precios, si estd vigente, y
(iv) operador logistico integral que suministra tiquetes, alojamiento y alimentacidén bajo un mismo
contfrato, modelo utilizado por entidades como el Ministerio del Interior. Para el objeto de este
estudio, que combina cuatro componentes en cuatro ciudades, el operador logistico o la
agencia de viajes con red de proveedores es el canal que mejor garantiza la coordinacion,
siempre que se fije con transparencia la tarifa administrativa o de intermediacion.

El Aeropuerto Antonio Narino se encuentra a unos 32-35 km del casco urbano de Pasto, con un
tiempo de recorrido aproximado de 45 a 50 minutos. Las tarifas del servicio publico de taxi en
Pasto estdn reguladas por la Alcaldia Municipal; el Decreto 0264 del 26 de noviembre de 2025
fij6 los valores vigentes para 2026:

. Tarifa anterior (Decreto
Concepto (Decreto 0264 de 2025) Tarifa 2026 0328 de 2024)

Carrera ordinaria o normal $7.500 $6.600
Servicio expreso por horas $30.500 $30.000
Ser\./i~cio expreso al Aeropuerto Antonio $64.000 $63.000
Narino

Recargo nocturno (9:00 p.m. - 5:30 a.m.) $1.000 $1.000

Verificar en el

decreto $800

Recargo dominical y festivo
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. Tarifa anterior (Decreto
Concepto (Decreto 0264 de 2025) Tarifa 2026 0328 de 2024)

Verificar en el $1.000

Recargo puerta a puerta deaele

Con capacidad mdxima de cuatro pasajeros por taxi, el costo por beneficiario del traslado
expreso es de $16.000. Como referencia adicional, la empresa Transfer & Travel Colombia ofrece
traslados aeropuerto-Pasto por USD 25 por servicio (= $81.700 a la TRM de referencia), vy
calculadoras de tarifa estimadas sitUan el recorrido con taximetro en torno a $25.000, valor que
no aplica al servicio expreso regulado.

Oferta identificada. En el aeropuerto y en la ciudad operan, entre otras, Taxi Aeropuerto Pasto,
Cootaxlujo, Asointax y Coonartax, ademds de empresas de transporte especial habilitadas que
ofrecen camionetas y vans para grupos. Para grupos superiores a cuatro personas con equipaje,
se recomienda confratar transporte especial (van o buseta de 10 a 19 pasajeros) con empresa
habilitada por el Ministerio de Transporte, que expida el FUEC y cuente con pdlizas de
responsabilidad civil contractual y extracontractual vigentes. El valor de este servicio no se
publica y debe obtenerse por cotizacién.

referencia

Poco espacio para

. $64.000 por Tarifa oficial, NS
Taxi expreso Hasta 4 p - o equipaje; varios
vehiculo disponibilidad ,
regulado pax . . vehiculos para
($16.000 por pax) | inmediata
grupos
. B USD 25 por Reserva previa, Mayor costo; precio
Jrenier prvede | 14 pek servicio puerta a puerta en ddlares
Tronsp.orfe . Un solo vehiculo, Requiere .,
especial 10-19 pax | Por cotizar FUEC. polizas programacion
(van/buseta) P anticipada

Se consultaron hoteles de 3 estrellas en las cuatro ciudades. Las tarifas corresponden a valores
«desdeyn publicados por los comparadores en la fecha de consulta; pueden variar segun la fecha
de estadia, la ocupacién y la inclusion de impuestos (IVA 19 %, salvo exenciones) y seguro
hotelero. Se priorizaron hoteles con restaurante o desayuno incluido, por su ufilidad para el
componente de alimentacion.

4.3.1 Pasto

Tarifa desde
“ (COP/noche) m

Casa Blanca
Hospedaje

Cocina compartida;

$113.057 | trivago.com.co organizacién de tours

Ubicaciéon céntrica,
3% $119.599 | trivago.com.co | cerca de la Plaza de
Narino; calificacién 8,4

Nogal Suite Hotel
Pasto
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Tarifa desde
“ (COP/noche) m

Xilon Pasto $159.294 | tfrivago.com.co | Vistas a la ciudad
Hotel Lagos Latin . Cercania a la Plaza de
T — 3% $214.866 | trivago.com.co Narifio
Hotel Fernando 3% $261.949 | trivago.com.co Cer\’rro historico, cocina
Plaza regional
Hotel V1501 3% $276.908 | trivago.com.co | Spa; restaurante propio
Promedio muestra $190.946 n=6
Pasto

4.3.2 Cadli

Tarifa desde
“ (COP/noche) m

Hotel Karlo by GHO

Hoteles $102.818 | trivago.com.co | Cdalificacién 8,2

Hotel Plaza Las

Américas Call 3% $114.975 | trivago.com.co | A 0,7 km del centro

Desayuno bufé; barrio

ibis Cali Granada 3% $120.683 | trivago.com.co | Granada; calificacion
8,7

Hotel MS . . .,

Chipichape 3% $120.757 | trivago.com.co | Calificacion 8,5

Hotel Terraza San . Restaurante y desayuno

Antonio 3k $129.282 | tfrivago.com.co en el hotel

Hotel BE Suites Cali 3% $167.466 | trivago.com.co De_soyun'o Elene; Helle
residencial

Hotel Stein Colonial | 3% $176.958 | trivago.com.co | Piscina; centro histérico

Pror:nedm muestra $133.277 =7

Cali

4.3.3 Cucuta

Tarifa desde
“ (COP/noche) m

Opciones gastrondmicas

Posada El Abuelo $75.716 | trivago.com.co para familias
Inka Hotel 3% $104.073 | trivago.com.co | —
Hotel Plaza CUcuta . Reﬁourom‘g
3% $129.035 | tfrivago.com.co | latinoamericano; cerca

Center de la terminal
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Tarifa desde
“ (COP/noche) m

Restaurante; ubicaciéon

Hotel El Andino $143.376 | trivago.com.co
céntrica
. Piscina; cerca de puntos

Hotel Zaraya 3% $154.105 | frivago.com.co de interés
ibis CUcuta 3% $161.938 | kayak.com.co | Calificacion 8,7
Hotel B'Quin Plaza . A 5 km del aeropuerto
Cocuta 3% $171.516 | tfrivago.com.co Camilo Daza

. . Restaurante y servicio a
Bianco Hotel 3% $175.129 | trivago.com.co la habitacion

. . Restaurante El Coral;

Atlantis Plaza Hotel | 3% $178.669 | tfrivago.com.co habitaciones familiares
Promedio muestra $143.729 n=9

Cicuta

Bogotd (zona del Aeropuerto El Dorado)

Para Bogotd se privilegié la zona de Fontibdn, cercana al Aeropuerto El Dorado, por tratarse
principalmente de una ciudad de conexidn (en particular hacia Cucuta). Esto reduce costos y
tiempos de traslado interno.

Tarifa desde
“ (COP/noche) “

Gimnasio y opciones

Hotel Airport Travel $73.765  trivago.com.co gastronémicas
Bellos Econdmico; cercania
Apartamentos y 3% $89.226 | trivago.com.co '

L al aeropuerto
Habitaciones P

Hotel Don Olivo 3% $93.814  trivago.com.co Acceso rapido al

aeropuerto
oorelBovtigue 3% $101.906 | trivago.com.co Traslado al aeropuerto
Markes
Hotel Jelt Cercano al
Aeropuerto — $128.426 | skyscanner.com.co aeropuerto
i Parqueadero;
:j}?:rlwggfﬁé?l 3k $131.383 | trivago.com.co cercania all
aeropuerto
Hotel Fontibon 3% $135.103 | trivago.com.co Restaurante en el
ultimo piso
Promedio muestra $107.660 oy

Bogotd
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Sintesis del componente de alojamiento

muestra

Pasto $113.057 $190.946 $276.908 )
Cadali $102.818 $133.277 $176.958 7
Cucuta $75.716 $143.729 $178.669 9
Bogotd (zona aeropuerto) $73.765 $107.660 $135.103 7
Tarifa por noche en hoteles de 3 estrellas (muestra consultada)
Hl Promedio de la muestra
“T— Rango (min.-max.)
250 mil |
o 200 mil 191 mil
<
3
< .
— 150 m|| T 144 mil
g 133 mil
S .
© 100 mil - 108 mil
50 mil
0 mil -

Pasto Cali Culcuta Bogota (zona aeropuerto)

Pasto presenta el promedio mds alto de la muestra, influido por hoteles de mayor tarifa en el
centro histérico; sin embargo, existen opciones desde $113.057. Bogotd, en la zona del
aeropuerto, es la plaza mds econdmica. Para la operacidn se recomienda contratar
habitaciones dobles o multiples para nicleos familiares, lo que reduce el costo por persona frente
a la tarifa sencilla usada en el presupuesto, que se mantiene como escenario conservador.

El almuerzo tipo «corrientazon o menu ejecutivo (sopa, plato principal con proteina, arroz,
ensalada y bebida) es el producto de referencia para el almuerzo. Su precio ha crecido por
encima de la inflacién en 2026 por el alza del salario minimo, de la carne y de las frutas.

voloricon) bl fuerie

Corrientazo promedio (enero La Republica, via

de 2026) $17.542 Nacional Publimetro (feb. 2026)
. $14.000 - , Acodres Bogotd, via
Rango del corrientazo $18.000 Bogotd Valora Analitik

Almuerzo en zonas
comerciales y empresariales

Acodres Bogotd, via

Hasta $26.000 Bogotd Valora Analitik

- $14.800 - L .
Almuerzo en sitio / para llevar . Universidad del Atldantico,
(estudio del sector 2026) ip];]?%%é BlEZll | Bemerguie andlisis del sector 2026
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voloricon)_mblo___fuente |

La Republica con datos

Costo estimado de

ingredientes de un corrientazo $18.984
Comlc;lo en restaurante $15.000
econdmico

Desayuno tipico (huevos, pan, | $12.400 -
bebida caliente, jugo) $14.000
Desayunos en cadena de $13.900 -
comidas (aeropuerto) $15.900
Desayuno en hotel (servicio a

la habitacion) $25.900
Valor promedio de un $19.076

desayuno (marzo de 2026)

Establecimientos identificados por ciudad

Nacional

SIPSA-DANE, via El

Colombiano

Pasto

Cundinamarca

Hikersbay (2026)

Carta Pargue Jaime
Duque (2024-2025)

Carta El Corral

Nacional

Aeropuerto
Hoteles Carta publicada por
Colsubsidio Colsubsidio
Nacional El Colombiano (mar.
2026)

Se identificaron establecimientos que prestan servicio de desayuno y/o almuerzo, ya sea como
restaurantes independientes o como restaurantes de los hoteles de la muestra. Su inclusion es
indicativa; la seleccidn final debe hacerse por cotizacién, verificando facturacion electronica,
capacidad para atender grupos y condiciones sanitarias.

Pasto

Pasto

Pasto

Pasto

Pasto

Cadali

Cali

Cadali

Cucuta

Cucuta

Cucuta

Luna Verde Restaurante y

Cafeteria

La Merced
Balsdmico

Restaurante Don Vicente /

Shalom Restaurante
Restaurante del Hotel V1501 (La

Floresta)

ibis Cali Granada
Hotel Terraza San Antonio

Hotel BE Suites Cali

Restaurante El Coral — Atlantis

Plaza Hotel
Hotel Ploza CUcuta Center

Hotel Arthur Brich / Posada El
Abuelo

Almuerzo casero,
cafeteria

Cocina latina

Cocina colombiana 'y
callejera

Almuerzos y platos tipicos
Desayuno y almuerzo —
cocina colombiana
Desayuno bufé

Restaurante y desayuno
en el hotel

Desayuno diario

Cocina internacional y
local

Restaurante
latinoamericano familiar

Cocina local, opciones
para familias
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Restaurant Guru
(2026)

Tripadvisor (2026)

Restaurant Guru
(2026)

Restaurant Guru
(2026)

Tripadvisor / trivago
trivago.com.co
trivago.com.co
trivago.com.co

trivago.com.co

trivago.com.co
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Ciudad

Bogotd | Delicias de Rosita

Establecimiento Servicio Fuente

Corrientazo (premiado

en Sabor Bogotd 2025) El Tiempo (ene. 202¢)

Bogotd

Hotel Airport Travel / Hotel Restaurante en el hotel,
Fontibdn zona aeropuerto

trivago.com.co

Valores de referencia adoptados

El valor del almuerzo se estimé a partir del promedio nacional de enero de 2026 ($17.542),
ajustado con la variacién ano corrido de restaurantes y hoteles a octubre (7,64 %), lo que arroja
$18.882; este valor se adopta (redondeado a $18.900) para Bogotd y Cali, ciudades con mayor
nivel de precios. Para Pasto y CUcuta se adopta $16.500, consistente con la referencia de $15.000
en Pasto ajustada por inflacion. El desayuno se estima entre $15.000 y $17.000, en el rango de las
cartas consultadas, y se recomienda privilegiar hoteles con desayuno incluido.

Ciudad Desayuno (COP) Almuerzo (COP) Total dia (COP)
Pasto $15.000 $16.500 $31.500
Cdali $17.000 $18.900 $35.900
Cucuta $15.000 $16.500 $31.500
Bogotd $17.000 $18.900 $35.900
Valor de referencia por racion de alimentacion (nov. 2026)
I Desayuno
mmm Almuerzo
20000 A $18.900 $18.900
$16.500 $17.000 $16.500 $17.000
S 15000 - $15.000 $15.000
S
o
3
~ 10000 |
o)
O
5000 -

Pasto Cali Clcuta Bogota
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El andlisis de la demanda examina cémo ofras entidades estatales han adquirido servicios
similares, con el fin de identificar modalidades de seleccién, condiciones técnicas y riesgos
frecuentes. La revision de documentos publicados en SECOP y portales institucionales arrojé los
siguientes antecedentes:

m Objeto / servicio Modalidad Leccion para este proceso

El componente aéreo se

. Suministro de Seleccién trata como bien de
Agencia de . . - - L.

. tiquetes aéreos abreviada por caracteristicas técnicas
Renovacion del . 2025 " ] .
Territorio (ART) pcaonqles e §ubos’ro uniformes; se exige apoyo

infernacionales inversa administrativo dedicado

de la agencia.

Suministro de

tiquetes para Minima Para presupuestos
UGPP transporte aéreo ; 2026 menores, la minima

; cuantia . oo

nacional e cuantia es agil.

internacional

Operacion Modelo integral con
Ministerio del Iog{sTlcg (tiquetes, Operador spllcﬁudes de serV|C|o.y

. alojamiento, L 2024 tiempos de respuesta;
Interior . .7 logistico .

alimentacion, fiquetes en clase
transporte) econdémica.

. - Estudio del sector y matriz
MUHI'CIDIO' de Hospedaje para la M|n|mg de riesgos publicados
Femslivelile fuerza publica CUelriite 02 como documentos
(Caldas) P ($20.000.000)

separados.
Municioio de Servicios logisticos | Invitacion Hospedaje y alimentacion
Sucre P de hospedaje y pUblica 2026 agrupados en un mismo
alimentacion ($44.640.000) objeto.
Suministro de Seleccién Justificd no usar AMP por
UPRA . ., - 2025 L .
tiquetes aéreos abreviada no existir uno vigente.

Con base en el andlisis de la oferta, se adoptan los siguientes valores unitarios (escenario

promedio):

" Componeis | Unidod _fao | Col | _Bogoté | _Gicvia |

Traslado Pasto —

aeropuerto Por persona $16.000 — — —
Tiguete aéreo desde | Por persona, . $236.907 $288.816 $443.705
Pasto solo ida

Alojamiento Por noche $190.946 $133.277 $107.660 $143.729
Desayuno Por racién $15.000 $17.000 $17.000 $15.000
Almuerzo Por racién $16.500 $18.900 $18.900 $16.500
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El paqguete tipo por beneficiario incluye: fraslado compartido al aeropuerto, un fiquete solo ida,
una noche de alojamiento en la ciudad de destino (o de conexién, en el caso de Cucuta se
toma la tarifa de CUcuta), un desayuno y un almuerzo, mds un 10 % de imprevistos para culbrir
variaciones de tarifa, equipaje y reprogramaciones.

| Lt e | o Lot | 5
o

EgggT; $16.000 $288.816 $107.660 $17.000 $18.900 $448.376  $44.838  $493.214
E‘;SJO‘ $16.000 $236.907 $133.277 $17.000 $18.900 $422.084 $42.208  $464.292
E‘fﬂ&; $16.000 $443.705 $143.729  $15.000 $16.500 $634.934  $63.493  $698.427

Fuente: Cdlculos propios. No incluye tarifa administrativa del operador ni pernocta previa en
Pasto.

Estructura del costo directo por beneficiario y ruta

Pasto - Bogota Pasto - Cali Pasto - Cucuta

$448. 376‘ $422u4’

mmm Traslado mmm Tiquete mmm Alojamiento mmm Desayuno mmm Almuerzo

$634.934

Figura 5. Estructura del costo directo por beneficiario y ruta

El tiquete aéreo representa entre el 56 % y el 70 % del costo por beneficiario, por lo que la gestion
de la anticipacion de compra es la principal palanca de eficiencia del confrato. Si un
beneficiario requiere pernoctar en Pasto antes del vuelo (por ejemplo, para vuelos de primera
hora), debe sumarse $190.946 por noche mds alimentacién en Pasto ($31.500).

Formula para el presupuesto oficial

Presupuesto oficial = ¥ (beneficiarios proyectados por ruta x costo total por beneficiario de la
ruta) + servicios adicionales (pernoctas en Pasto, noches exira, traslados en destino) + tarifa
administrativa o de intermediacion + IVA sobre la tarifa administrativa.

Ejempilo ilustrativo (diez beneficiarios por ruta, tfreinta en total):

Costo por
Beneficiarios
beneficiario

Pasto — Bogotd $493.214 $4.932.140
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Costo por
Beneficiarios
beneficiario

Pasto — Cali $464.292 $4.642.920
Pasto — Cucuta 10 $698.427 $6.984.270

Total ilustrativo (sin tarifa

administrativa) 30 $16.559.330

Se recomienda estructurar el contrato como valor global con precios unitarios (bolsa de
recursos), de modo que se pague Unicamente por los servicios efectivamente prestados,
soportados con pase de abordar, registro de hospedaije, planilla de alimentacién firmada por los
beneficiarios y factura electrénica.
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A continuacién se presentan los riesgos previsibles identificados para el proceso, con su
valoracion cualitativa y su asignacién sugerida. La matriz definitiva debe elaborarse con la
metodologia del Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo de Colombia Compra
Eficiente.

" oo | oo | Prob. | impuc. | Migucion | Adgnacién |

Alza de tarifas

aéreas por Compra anticipada; Coq’rraﬁ,s’ro
; g bolsa de i tos (variacion
emporada, Econdmico | Alta Alto olsd de IMprevistos; ordinaria) /
cierres viales o precios techo por .
Entidad (eventos
eventos de ruta en el contrato N
demanda extraordinarios)
., Cldausula de

Congelomon © reprogramacion;
desvio de vuelos i ——
por condiciones Operacional | Media | Medio glimenfoc?/én Compartido
meteoroldgicas - .
en PSO adicional cubiertas

por la bolsa

Verificacion previa de
Beneficiario sin documentos por la
documento vdlido | Operacional | Media | Alto entidad; articulacién | Entidad
para abordar con Migracién

Colombia
Cierre de la via . ]
Panamericana o . Hora_nos con morgen,
alteraciones de Soc,lgl / Media | Medio renieree el o :'O’ Contratista
orden publico en politico elrppresas con rutas
el fraslado atermas
No presentacion Confirmacién 24 h

o . . . antes; tarifas con .

?ne(l ?ﬁgﬁ;"lcmrlo Operacional | Media | Medio cambio: listado de Entidad

reemplazos
Falta de .
disponibilidad . . | Convenles con o _
hotelera en Operacional | Baja Medio | menos dos hoteles Contratista
temporada perelueiee
Intoxicacién o Exigir cumplimiento
proplemos Operacional | Baja Alto de Res. 2674/2013y Contratista
sanitarios en la manipuladores
alimentacion certificados

Empresa habilitada,
AEERLENE Eh ¢ Operacional | Baja Alto PUEE, SO, [pelles Contratista

traslado terrestre RC contractual y

extracontractual
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" oo | oo | Prob. | impuc. | Migucion | Adgnacién |

Garantia de
Incumplimiento cumplimiento;
del contratista o Financiero Baja Alto indicadores
insolvencia financieros

habilitantes
JEHELISIE Clausula de
neiclsevedo eo confidencialidad
datos personales Regulatorio | Baja Alto Y

de la poblacién
migrante

cumplimiento de la
Ley 1581 de 2012

REGISTRO DE CONSULTAS REALIZADAS

Contratista

Contratista

Todas las consultas se efectuaron hasta el 10 de noviembre de 2026. Dado que los precios en
linea son dindmicos, se recomienda repetir las consultas en la fecha de publicacion del proceso
y conservar las capturas de pantalla como soporte del expediente contractual.

n Fuente consultada Direccion (URL) '":,‘::2;33 ;

10

Google Vuelos -
Pasto a Bogotd

Google Vuelos -
Bogotd a Pasto

Despegar — Pasto
a Bogotd

Kayak — Pasto a
Bogotd

momondo - Pasto
a Bogotd

LATAM - Bogotd a
Pasto

Avianca - Pasto a
Cadali

Avianca - Pasto a
Cadli (co/es)

Google Vuelos -
Pasto a Cali

Jetcost — Pasto a
Cdli

google.com/travel/flights/flights-from-pasto-to-
bogota.html

google.com/travel/flights/flights-from-bogota-
to-pasto.html

despegar.com.co/vuelos/pso/bog/vuelos-a-
bogota-desde-pasto

kayak.com.co/vuelos/Pasto-Antonio-Narino-
PSO/Bogota-...-BOG

momondo.com.co/vuelos/pasto/bogota

latamairlines.com/co/es/destinos/vuelos-
desde-bogota-a-pasto

avianca.com/es_co/vuelos-desde-pasto-a-cali

avianca.com/co/es/vuelos-desde-pasto-a-cali

google.com/travel/flights/flights-from-pasto-to-
cali.html

jetcost.com.co/vuelos/pasto-cano/cali-
alfonso-bonilla-aragon/PSO-CLO
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Frecuencias
Avianca/LATAM;
tarifas solo ida e ida
y vuelta

Ofertas de Ultimo
minuto; frecuencias

Tarifas solo ida
LATAM y Avianca

Tarifa solo ida
desde $221.828

Tarifas LATAM y
Avianca directas

=7 vuelos
semanales directos

Solo ida desde
$246.530

Iday vuelta desde
$327.700

Ida y vuelta desde
$276.700; directo
$555.110

Minimo 15 dias
$186.635



n Fuente consultada Direccion (URL) In:::;:;gg f

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Skyscanner — Pasto
a Cadli

Avianca - Pasto a
Cucuta

Despegar — Pasto
a Cucuta

Vigjala — Pasto a
CuUcuta

Atrdpalo - Pasto a
Cucuta

El Tiempo - Tarifas
de taxi Pasto

El Confraste —
Tarifas de taxi 2024

Aeropuertos del
Mundo - PSO

trivago — Hoteles
Pasto

trivago — Hoteles
Cali

trivago —ibis Cali
Granada

trivago — Hoteles
Cucuta

Kayak / momondo
- Hoteles CUcuta

trivago — Hoteles
cerca de El
Dorado

Skyscanner —
Hoteles
aeropuerto
Bogotd

Valora Analitik —
Corrientazo 2026

skyscanner.com.mx/rutas/pso/clo/pasto-a-
cali.ntml

avianca.com/co/es/vuelos-desde-pasto-a-
cucuta

despegar.com.co/vuelos/pso/cuc/vuelos-a-
cucuta-desde-pasto

vigjala.com.co/vuelos-de-pasto-a-cucuta-
PSO-CUC

atrapalo.com.co/vuelos/pasto-cucuta_pso-
cuc.html

eltiempo.com (Decreto 0264 de 2025)

elcontraste.co
aeropuertosdelmundo.net/aeropuerto-PSO-
fransporte

trivago.com.co/es-CO/odr/hoteles-pasto-
colombia

trivago.com.co/es-CO/odr/hoteles-cali-
colombia

trivago.com.co/es-CO/oar/hotel-ibis-cali-
granada

tfrivago.com.co/es-CO/odr/hoteles-cUcuta-
colombia

kayak.com.co -
momondo.com.co/hoteles/cucuta

trivago.com.co/es-CO/opr/hoteles-cerca-de-

aeropuerto-el-dorado

skyscanner.com.co/hoteles/colombia/bogota-

hoteles

valoraanalitik.com/precio-del-corrientazo-
llegara-a-20000-en-2026
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43 vuelos/semana;
operadores
Avianca y Clic

Solo ida desde
$308.060

Iday vuelta
Avianca y LATAM
con escala

Desde $384.974

Precio medio
$601.125; duracién
media

Expreso aeropuerto
$64.000; carrera
minima $7.500

Expreso aeropuerto
$63.000; recargos

Empresas de taxi y
transfer USD 25

Tarifas de hoteles
3%

Tarifas de hoteles
3%; rango habitual

Tarifas y hoteles
mejor valorados

Tarifas de hoteles
3%

3% desde $103.640;
promedio $150.249

Tarifas zona
aeropuerto

3% desde $75.005

Rango $14.000-
$18.000 (Acodres)



n Fuente consultada Direccion (URL) In:::;:;gg f

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Publimetro —
Corrientazo enero
2026

Portafolio — IPC
restaurantes

Universidad del
Atldntico — Andlisis
del sector
almuerzos 2026

El Colombiano -
Costo del
desayuno

DANE via La
Republica / Pulzo /
El Pais

Gobernacion de
Narino — Mesa de
Migraciones

Cancilleria -
Boletin Migracion
Colombia

Aerocivil / prensa —
Panamericana

Colombia Compra
Eficiente — AMP
tiquetes

SECOP /
Colombialicita

publimetro.co/bogota/2026/02/11

portafolio.co/mis-finanzas/ahorro/...-497895

uniatlantico.edu.co/wp-
content/uploads/2026/05

elcolombiano.com/negocios/desayuno-
inflacion-alimentos

larepublica.co - pulzo.com - elpais.com.co

narino.gov.co/noticias

nexusmigracion.cancilleria.gov.co

elcolombiano.com - elespectador.com -
diariodelsur.com.co

colombiacompra.gov.co -
operaciones.colombiacompra.gov.co

community.secop.gov.co - colombialicita.com

Promedio $17.542

Restaurantes y
hoteles 9,59 % (jun.
2026)

Rangos de precio
por racién 2026

Desayuno
promedio $19.076
(mar. 2026)

IPC octubre 2026:
6,30 %, restaurantes
y hoteles 9,39 %

Ipiales: >10.000 en
trénsito/mes;
=12.000 con
permanencia

Rumichaca:
147.568 registros

Alzas de tarifas,
tarifa cero, cierre
ago. 2026

Antecedentes de
AMP de tiquetes
aéreos

Antecedentes de
contratacion similar

La importancia del Registro Nacional de Turismo (RNT) y de la habilitacién de las empresas de
fransporte

El Registro Nacional de Turismo (RNT) es un instrumento de identificacién, inscripcion y control
mediante el cual el Estado colombiano verifica y reconoce formalmente a los prestadores de
servicios turisticos que desarrollan actividades dentro del sector. Este registro constituye un
requisito legal para quienes estdn obligados ainscribirse conforme a la normativa turistica vigente
y permite acreditar que el prestador se encuentra registrado ante las autoridades competentes
para ejercer la actividad correspondiente. Su importancia radica en promover la formalizacién,
legalidad, transparencia y seguridad en la prestacién de los servicios turisticos, asi como brindar

garantias a los usuarios y a las entidades que contratan dichos servicios.
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Por su parte, la habilitacion de las empresas de transporte es el acto administrativo mediante el
cual el Ministerio de Transporte autoriza a una empresa para prestar el servicio publico de
transporte en la modalidad correspondiente, una vez verificado el cumplimiento de los requisitos
legales, técnicos, operativos, administrativos y financieros establecidos en la normativa vigente.
Este documento acredita que la empresa se encuentra legalmente autorizada para desarrollar
la actividad fransportadora y que estd sometida a la inspeccion, vigilancia y control de la
autoridad competente.

En consecuencia, exigir estos documentos dentro del proceso de contratacién constituye una
medida de verificacién de la idoneidad, legalidad y capacidad operativa de los posibles
contratistas, permitiendo reducir riesgos juridicos, administrativos y operacionales, prevenir la
contratacién de operadores no autorizados y garantizar que los servicios de transporte y los
componentes turisticos que resulten aplicables sean prestados por empresas que cumplan las
condiciones exigidas por el ordenamiento juridico colombiano.

Atentamente,

VANNY ALBEYRO GUERRERO SARAS

Secretario de Gobierno

Proyecto: Mario Delgado Buchelly
Abogado Oficina Juridica de Gobierno.
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