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Asunto: Presentacién respuesta observaciones proceso PN DILOF MIC 311 2026

De manera atenta y respetuosa me permito presentar a mi coronel, respuesta a las observaciones
allegadas a través de la plataforma SECOP II, a la invitacién de la oferta del proceso de minima
cuantia PN DILOF MIC 311 2025/c?1yo objeto es “MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPOS
DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA LA POLICIA NACIONAL”, asi:

-

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA FIRMA GRUPO INTALEN S.A.S., MEDIANTE LA
PLATAFORMA SECOP Il EL DIA 09!11!2026./-

OBSERVACION No. 1

“(...) Certificado de autorizacion del fabricante o distribuidor (Anexo 3, numeral 12.1)

El numeral dice: “El oferente debera presentar con su propuesta un certificado vigente, emitido por
el fabricante o por un distribuidor autorizado, de las marcas de los equipos relacionados en el item
LISTADO GENERAL DE EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS, Y REPUESTOS
ASOCIADOS, OBJETO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO™.

El listado incluye diez marcas: Acer, Apple, Compumax, Dell, HP, Lenovo, Canon, Epson, Kodak y
Lexmark. Exigir como requisito una certificacién de canal autorizado para todas ellas restringe la
pluralidad de oferentes. Ademads, es desproporcionado frente a un presupuesto de $67. 723.833,33
para un servicio por demanda.

Este requisito es incoherente con el mismo Anexo 3. Su numeral 5 admite repuestos “originales del
fabricante o compatibles equivalentes certificados”. La Nota 3 del numeral 1. 7 de la invitacion prevé
que no haya repuestos originales disponibles en el mercado. Si el pliego acepta repuestos
compatibles certificados, no hay razén para exigir una autorizacion de canal original de cada
fabricante.

S

Por lo anterior, solicitamos:
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- (i) Que la certificacién pueda expedirla uno o varios mayoristas o distribuidores de repuestos,
incluidos los multimarca, adjuntando su certificado de Cémara de Comercio. Asi no se exigiria un
documento por cada fabricante. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 1 — NO ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones NO ACEPTA la observacion,
teniendo en cuenta que el requisito permite que la certificacion sea expedida por el fabricante o por
un distribuidor autorizado, pudiendo aportarse certificaciones de uno o varios distribuidores
autorizados, siempre que se acredite el cumplimiento integral de las marcas requeridas..

OBSERVACION No. 2

“(...) (i) Que, para las marcas sin canal autorizado, se acepte la certificacion del proveedor de
repuestos compatibles equivalentes certificados, junto con el compromiso del oferente de
garantizar compatibilidad y garantia. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 2 - NO ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones NO ACEPTA la observacion,
teniendo en cuenta que se esta permitiendo que la certificacion puede ser presentada por un
distribuidor autorizado.

OBSERVACION No. 3

“(...) (iii) Subsidiariamente, que esta certificacion se exjja solo al oferente cuya oferta sea aceptada,
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la aceptacion. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 3 — NO ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones NO ACEPTA la observacion,
teniendo en cuenta que el requisito permite verificar, previo a la aceptacion de la oferta, que el
oferente participante cuenta con la capacidad para satisfacer la necesidad de la Institucion.

OBSERVACION No. 4

“(...) (iv) Que se corrija el item 15.44 “COMPUTADOR PORTATIL HACER ASPIRE" por “ACER
ASPIRE. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 4 — ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones ACEPTA la observacion, por
cuanto se requiere establecer correctamente la marca del equipo objeto de mantenimiento. En
consecuencia, se corregira la expresion "HACER ASPIRE" por "ACER ASPIRE", cambio que se
vera reflejado mediante adenda.
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OBSERVACION No. 5

“(...) Certificacién de idoneidad del personal con Ia propuesta (Anexo 3, numeral 12.2)

El numeral dice: “El oferente deberé presentar una certificacion en la cual se acredite que el
coordinador del servicio y los técnicos o tecnélogos asignados al contrato cuentan con la formacion
académica y experiencia acordes con las funciones que desempefiaran (...) La certificacién debera
estar acompariada de los diplomas, titulos, certificaciones y soportes documentales”.

El mismo Anexo 3 fija otro momento para esta entrega. El numeral 9.4.1 y el capitulo de tiempos
de entrega establecen que las hojas de vida del personal se entregan al supervisor “dentro de los
dos (2) dias habiles siguientes a la suscripcién del Acta de Inicio del contrato”.

El personal minimo es un requisito de ejecucién, no un requisito habilitante. Exigirlo con la oferta
obliga a todos los oferentes a vincular personal y asumir costos antes de saber si seran
seleccionados. Esto contradice el propio anexo.

Solicitamos que se modifique el numeral 12.2 asi:

* Que la certificacion de idoneidad y sus soportes los entregue solo el contratista, en el plazo del
numeral 9.4.1. (...)"

-

RESPUESTA OBSERVACION No. 5 - ACEPTA ‘PARCIALMENTE

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ACEPTA PARCIALMENTE la
observacion. En consecuencia, se ajustaran los numerales 9.4.1 “y 1227 del Anexo
“ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS", ~teniendo en cuenta que las condiciones
relacionadas con la formacién académica, experiencia e idoneidad del personal minimo requerido,
sera presentada por el contratista al supervisor del contrato, tal como figura en el numeral 9.4.1,
cambio que se vera reflejado mediante adenda. _-

OBSERVACION No. 6

“(...) Que con la oferta baste el compromiso del representante legal de cumplir los perfiles de los
numerales 6.6.1y 6.6.2. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 6 — NO ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacidn y las Comunicaciones NO ACEPTA la observacion,
toda vez que la manifestacion del representante legal no sustituye los documentos que acreditan la
formacién académica, experiencia e idoneidad del personal requerido.

OBSERVACION No. 7

Se da traslado al grupo precontractual de la Direcciones logistica y financiera la siguiente
observacion:
“(...) Garantia de seriedad de la propuesta (Invitacién, numeral 3.1.16 y causal de rechazo n)
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El numeral se titula “3.1.16. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA (NO APLICA)". Sin
embargo, el texto que sigue exige una garantia “por un valor equivalente al diez por ciento (10%)
del valor del presupuesto a ofertar”. Por su parte, la causal n) establece como motivo de rechazo
“La NO entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta (en caso que aplique)”.

Titulo y contenido se contradicen. En la modalidad de minima cuantia, la exigencia de garantias es
potestativa de la Entidad (articulo 2.2.1.2.1.5.4 del Decreto 1082 de 2015). Esta ambigliedad crea
un riesgo de rechazo que no se puede subsanar.

Solicitamos que, mediante adenda:

- Se confirme expresamente que NO se exige garantia de seriedad en este proceso.
- Se elimine el texto del numeral 3.1.16 y la causal n).
- Se verifiqgue que la garantia no quede configurada como requisito en la plataforma SECOP |/I.

()

OBSERVACION No. 8

“(...) Plan de Gestion Integral de Residuos con la propuesta (Anexo 3, numeral 13.3)

El numeral dice: "El oferente debe entregar el Plan de Gestion Integral de Residuos sdlidos y/o
peligrosos acorde con la actividad desarrollada (...) asi mismo, deberan presentar cuando aplique
el registro como generadores de residuos peligrosos de acuerdo a la Resolucion 0839 de 2023".

Segun el numeral 2.2.1 del mismo anexo, el contratista solo tiene la custodia temporal de los
elementos retirados (RAEE). Esos elementos se entregan al almacén de la OFTIC, que hace la
disposicion final a través de una empresa autorizada.

Exigir con la oferta un plan propio de manejo de residuos peligrosos no es proporcional a ese
alcance. Tampoco aporta a la seleccidon objetiva. Ademas, el numeral 12.5 ya exige una
certificacion de buenas practicas ambientales y de custodia de los elementos retirados.

Solicitamos:

* Que el plan del numeral 13.3 no se exija como requisito con la oferta.

« Que la certificacion del numeral 12.5 sea suficiente al momento de ofertar.

* Que el plan se establezca como obligacion de ejecucion del contratista, enfregado al supervisor
después de la aceptacion de la oferta. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 8 — NO ACEPTA

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones NO ACEPTA la observacién,
teniendo en cuenta el correo electronico del 10/11/2026, a través del cual el Area de Contratacion
informd que la exigencia del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos y/o Peligrosos (PGIRS),
obedece al cumplimiento de la normativa ambiental colombiana vigente y permite verificar, desde la
etapa de seleccién, la forma en que el proponente gestionara los residuos que se generen durante
la ejecucion del contrato.

Es importante precisar que este requisito no se limita a los elementos RAEE que seran devueltos a
la Entidad. Durante la ejecucion contractual podran generarse residuos ordinarios, aprovechables,
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especiales o peligrosos derivados de actividades de mantenimiento, instalacion, desinstalacion y
reemplazo de componentes, tales como empaques, cables, conectores, luminarias, baterias y otros
elementos asociados a la prestacion del servicio. Por ello, la Entidad requiere conocer previamente
los procedimientos y controles que implementara el contratista para su adecuada gestion.

Asi mismo, debe diferenciarse la gestion de los residuos generados durante la ejecucion del
contrato de la gestion de los equipos o componentes RAEE retirados de propiedad de la Entidad.
Estos ultimos seran entregados a la Entidad para su correspondiente disposicion a través de los
mecanismos y gestores autorizados definidos por esta, situacién que no exime al contratista de
gestionar adecuadamente los demas residuos que se generen como resultado de sus actividades.

En consecuencia, la presentacién del PGIRS con la oferta permite verificar la capacidad técnica y
organizacional del proponente para el manejo ambientalmente adecuado de los residuos asociados
al contrato. Finalmente, la presentacion del registro como generador de residuos peligrosos sera
exigible cuando aplique, de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en la
normativa vigente.

OBSERVACION No. 9

“(...) Dedicacion del personal minimo (Anexo 3, numerales 6.1.1 y 10.1)

El numeral 6.1.1 dice: “El personal descrito constituye el minimo requerido para la ejecucién
contractual y debera permanecer disponible durante toda la vigencia del contrato”.

El servicio se presta por demanda, segtn los tickets asignados en SIGMA. El presupuesto de
$67.723.833,33 también debe cubrir los repuestos. Si “disponible” se entiende como dedicacion
exclusiva y presencial de un ingeniero y un técnico durante toda la vigencia, el costo del personal
seria desproporcionado frente al valor del contrato y podria afectar su equilibrio econémico.

Solicitamos que se precise, mediante adenda:

* Que "disponible” significa atender los tickets asignados dentro del acuerdo de nivel de servicio de
cinco (5) dias habiles del numeral 8.1.1, sin dedicacién exclusiva ni presencia permanente en las
instalaciones. (...)"

RESPUESTA OBSERVACION No. 9 — ACLARA

La Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ACLARA que, la disponibilidad
del personal durante la vigencia contractual no implica dedicacion exclusiva ni presencia fisica
permanente. Su presencia sera requerida conforme a la programaciéon y asignacion de los
mantenimientos correctivos, garantizando el cumplimiento de los tiempos establecidos.

OBSERVACION No. 10

“(...) Que el coordinador del servicio puede hacer de forma remota la gestion en SIGMA, los
informes y la coordinacién. (...)"
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RESPUESTA OBSERVACION No. 10 — ACLARA

La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones ACLARA que, la gestion de
tickets en SIGMA, elaboracion de informes y demas actividades que no requieran presencia fisica
podran desarrollarse de forma remota, sin afectar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Atentamente,

Patrullero EDWAR FERNEY ESPINOSA YEPES
Estructurador Estudio Previo

Anexos:

23 folios (comunicacion oficial GS-2026-011169-OFTIC “Solicitud de concepto de viabilidad técnica sobre modificacion de
especificaciones técnicas” en dos folios, comunicacion oficial GS-2026-011173-OFTIC “respuesta solicitud de modificacion
ante el comité CERT — especificaciones técnicas proceso outsourcing de impresion” en un folio, especificaciones técnicas
minimas en catorce folios, lista de precios base para el mantenimiento correctivo de equipos de computo y periféricos para
la policia nacional seis folios)

Fecha de elaboracion: 12/11/2026
Ubicacion: Z:\1. CONTRATOS\2026\0_Ecos_presentados_2026\3_mantenimiento_equipos_de_computo\6, OBSERVACIONES_PLIEGO_
DE_CONDICIONES

Carrera 59 26 21, Bogota

Teléfonos 3123037705
Oftic.mesa-ayuda@correo.policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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~ MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
' POLICIA NACIONAL

~ OFICINA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
GRUPO MESA DE AYUDA

SUTIC-GRUMA - 20.1
Bogota D.C., 11 de noviembre de 2026

Sefior teniente coronel

ANDRES FELIPE CAMPOS VILLAMIL

Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (E)
Carrera 59 No 26 - 21 CAN

Bogota D.C.

Asunto: Solicitud de concepto de viabilidad técnica sobre modificacion de especificaciones técnicas

De manera atenta y respetuosa, me dirijo a mi coronel con el propésito de solicitar gue, en atencion a
lo establecido en la Resolucion 05884 del 27 de diciembre de 2019, “Por la cual se expide el Manual
para la Administracién de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional de Colombia”, Capitulo 8
“Subcomponente Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones”, numeral 8.6 “Parametros
para la adquisicion de tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la Policia Nacional”, asi
como en el procedimiento 1DT-PR-0019, se estudie la posibilidad y se considere ordenar a quien
corresponda emitir concepto de viabilidad técnica respecto de las modificaciones realizadas a las
especificaciones técnicas minimas que hacen parte del proyecto “MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA LA POLICIA NACIONAL".

El referido proyecto cuenta inicialmente con concepto de viabilidad técnica favorable, consignado en
el Acta Nro. AC-2026-003251-OFTIC del 27 de octubre de 2026, correspondiente al Comité CERT
Nro. 096, decision comunicada mediante comunicacion oficial Nro. GS-2026-010600-OFTIC del 28
de octubre de 2026, en atencion a la solicitud de viabilidad presentada mediante comunicado Nro.
GS-2026-010341-OFTIC.

Es importante sefialar mi coronel, que los ajustes efectuados obedecen a las observaciones
presentadas por la firma GRUPO INTALEN S.A.S., a través de la plataforma SECOP Il el 9 de
noviembre de 2026, dentro de la invitacion publica del proceso de minima cuantia PN DILOF MIC 311
2026, cuyo objeto corresponde al “MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO
Y PERIFERICOS PARA LA POLICIA NACIONAL”.

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

(COMO ESTABA)

ITEM DESCRIPCION
Adaptador A/IC
; IRE Bateria
15.44 COMPUTADOR PORTATIL HACER ASP Camara
Display
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Flex Display
Main Board
Procesador
Teclado
Touchpad

()"
(COMO QUEDA)

u

ITEM DESCRIPCION

Adaptador A/C
Bateria
Camara
Display
15.44 COMPUTADOR PORTATIL ACER ASPIRE Flex Display
Main Board
Procesador
Teclado
Touchpad

En este caso, la modificacion corresponde a la correccién de un error de digitacion en la
denominacion de la marca del equipo, reemplazando “HACER ASPIRE" por “ACER ASPIRE", sin que
ello implique modificacién alguna de los componentes, caracteristicas o condiciones técnicas
requeridas.

(COMO ESTABA)

ITEM DESCRIPCION
9.4. Hojas de vida del personal

El oferente y futuro contratista debera presentar al supervisor del contrato las hojas de vida del siguiente
personal:

« Coordinador del servicio.
+ Técnico o tecnodlogo de servicio.

Cada hoja de vida debera contener, como minimo:

9.4.1. « Datos personales del funcionario designado.

« Certificaciones laborales que acrediten la experiencia requerida.

+ Copia del diploma y/o acta de grado que acredite la formacién académica exigida para el perfil al cual
fue postulado, de conformidad con lo establecido en los items 6.6.1 y 6.6.2 del presente documento.

+ Cuando apligue, copia de la tarjeta profesional o documento que legalmente habhilite el ejercicio de la
profesion en Colombia.

Las certificaciones, titulos, experiencia y deméas documentos aportados seran objeto de verificacion por
parte de la supervisidn del contrato, y el contratista debera suministrar cualquier soporte adicional que sea
requerido.
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(COMO QUEDA)

i

ITEM DESCRIPCION
9.4. Hojas de vida del personal

El contratista debera presentar al supervisor del contrato las hojas de vida del siguiente personal:

« Coordinador del servicio.
« Técnico o tecnologo de servicio.

El personal designado debera acreditar la formacién académica, experiencia e idoneidad exigidas para el

perfil correspondiente, de conformidad con lo establecido en los numerales 6.6.1 y 6.6.2 del presente
documento.

9.4.1. Cada hoja de vida debera contener, como minimo:

+ Datos personales del personal designado.
- Certificaciones laborales que acrediten la experiencia requerida para el perfil.
+ Copia del diploma y/o acta de grado que acredite la formacién académica exigida para el perfil.

+ Cuando aplique, copia de la tarjeta profesional o documento que legalmente habilite el ejercicio de la
profesion en Colombia.

Las certificaciones, titulos, experiencia y demas documentos aportados seran objeto de verificacion por
parte de la supervisién del contrato, y el contratista debera suministrar cualquier soporte adicional que sea
requerido.

(COMO ESTABA)

~TTEm DESCRIPCION
12.2. Certificacidn de idoneidad del personal asignado al contrato

El oferente debera presentar una certificacion en la cual se acredite que el coordinador del servicio y los
tecnicos o tecndlogos asignados al contrato cuentan con la formacion académica y experiencia acordes
con las funciones que desempefiaran durante la ejecucion del contrato de mantenimiento de equipos de
computo y periféricos.

Para el coordinador del servicio, la certificacion debera acreditar la idoneidad académica y experiencia en
labores de coordinacion, gestién y seguimiento de servicios de soporte o mantenimiento tecnoldgico.

12:24

Para los técnicos o tecndlogos, la certificacion debera acreditar la idoneidad académica, la capacitacion
técnica, certificaciones del fabricante y/o experiencia demostrable en mantenimiento correctivo de equipos
de computo y periféricos.
La certificacién debera estar acompafiada de los diplomas, titulos, certificaciones y soportes
documentales que respalden la formacién y competencias del personal asignado.

G’

(COMO QUEDA)

Se elimina el numeral 12.2.1, teniendo en cuenta que las condiciones relacionadas con la
acreditacion de la formacion académica, experiencia e idoneidad del personal asignado al contrato se
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encuentran incorporadas en el numeral 9.4.1, evitando de esta manera duplicidad de requisitos
documentales.

Finalmente, mi coronel, es importante sefialar que los ajustes realizados a las especificaciones
técnicas son de caracter puntual y no modifican la necesidad, el objeto ni las condiciones técnicas
esenciales del proyecto inicialmente viabilizado. En particular, las modificaciones corresponden a la
correccion de un error de digitacién en la denominacion de un equipo y a la reorganizacion de los
requisitos documentales relacionados con el personal que ejecutara el contrato, manteniéndose las
exigencias de formacién, experiencia e idoneidad previstas para los perfiles establecidos. En
consecuencia, se solicita respetuosamente la revision de los cambios descritos y la emision del
correspondiente concepto de viabilidad técnica.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Julian David Rondon Luna

Grado: Capitan

Cargo: Jefe Grupo Mesa De Ayuda

Cédula: 1121901406

Dependencia: Grupo Mesa De Ayuda

Unidad: Oficina Tecnologias De La Informacion Y Las
Comunicaciones

Correo: julian.rondonl@correo.policia.gov.co
11/11/2026 7:31:33 p. m.

Anexo: no

Carrera 59 No 26 - 21 CAN
Teléfono: 5159140

oftic. mesa-ayuda@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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| MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
| POLICIA NACIONAL

a0 " OFICINA TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
Thteil) GRUPO'ARQUITECTURA TECNOLOGICA

SUTIC-GARTE - 20.10
Bogota D.C., 12 de noviembre de 2026

Senior capitan

JULIAN DAVID RONDON LUNA
Jefe Grupo Mesa de Ayuda OFTIC
Carrera 59'No 26 - 21 CAN
Bogota D.C.

Asunto: respuesta solicitud de modificacién ante el Comité CERT - especificaciones técnicas proceso
outsourcing de impresidn

- -

2 2
De manera atenta y respetuosa me dirijo al sefior capitan, con el propésito de informar que una vez revisada la
solicitud y los argumentos descritos en la comunicacién oficial electrénica Nro. GS-2026-011151-OFTIC del
11/11/2026, con respecto a la modificacion de los numerales 1.1.1.2, 1.2.1.2,1.3.1.2, 1.4.1.2, 1.531.2,1.6.1.2y
1.7.1.2, esta oficina asesora se permite emitir la siguiente consideracion asi—

e Se mantiene la decision emitida'mediante comunicacion oficial electrénica Nro. GS-2026-010574-OF TIC
del 27/10/2026 y acta Nro. AC-2026-003214-OF TICdel 23/10/2026, toda vez que la modificacion propuesta
corresponde @un ajuste de caracter formal- que no altera las condiciones técnicas esenciales del
requerimiento; ni modifica el alcance funcional de la solucié’nﬁas capacidades operativas esperadas, los
niveles de desempefio, los criterios de interoperabilidad & cualquier otro aspecto que haya servido de
fundamento para la evaluacion y viabilidad técnica previamente emitida;

En ese sentido, desde la perspectiva técnica, 'se determina que los ajustes solicitados no afectan las
condiciones que sustentaron la viabilidad técnica del requerimiento ni modifican los criterios evaluados por el
Comite CERT. Por lo anterior, no existe mérito técnico para reconsiderar la decisidn adoptada, razén por la cual
se mantiene el concepto emitido para el proceso de contratacion de la referencia. o

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
Nombre: Julio Cesar Jimenez Fandifio
% Grado: Mayor
- Cargo: Jefe Grupo Arquitectura Tecnologica
&/ Cedula: 79884264
; Dependencia: Grupo Arquitectura Tecnologica
<« mrvapiemaL > Unidad: Oficina Tecnologias De La Informacion Y Las
“Comunicaciones
Correo: julio.jimenez1126@correo.policia.gov.co
12/11/2026 8:29:36 a. m.

Anexo: no
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Eﬁf Outlook

RE: Solicitud respuesta observacion ambiental (10/11/2026 - 14:00 horas) PN DILOF MIC 311 2026
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA LA POLICIA NACIONAL.

Desde JEIMMY JOHANA HERRERA MEDINA <jeimmyj.herrera@correo.policia.gov.co>
Fecha Mar 10/11/2026 18:40 7%

Para ANDREA ISABELA GALINDO MUNOZ <andrea.galindom®@correo.policia.gov.co>
cC YUBER PAEZ SOLER <yuber.paez@correo.policia.gov.co>

Mensaje de correo electronico enviado por jeimmyj.herrera@correo.policia.gov.co
Buen dia,

Por este medio me permito enviar |a repuesta a la observacidn solicitada:

RESPUESTA OBSERVACION Nro.4:

/4

V4
La Direccion Logistica y Financiera NO ACEPTA la solicitud, debido a queéﬂ exigencia del Plan de Gestidn Integral de
Residuos Sélidos y/o Peligrosos (PGIRS), contemplada en el pliego de condiciones obedece al cumplimiento de la
normativa ambiental colombiana vigente y permite verificar, desde la etapa de seleccion, la forma en que el
proponente gestionard los residuos que se generen durante la ejecucién'del contrato. -

" Es importante precisar que este requisito no se limita a los elementos RAEE que serdn devueltos a la Entidad.
Durante la ejecucidén contractual podran generarse residuos ordinarios, aprovechables, especiales o peligrosos
derivados de actividades de mantenimiento, instalacién, desinstalacién y reemplazo de componentes, tales como
empaques, cables, conectores, luminarias, baterias y otros elementos asociados a la prestacion del servicio. Por
ello, la Entidad requiere conocer previamente los procedimientos y controles que implementara el contratista para
su adecuada gestion. -

Asi mismo, debe diferenciarse la gestion de los residuos generados durante la ejecucion del contrato de la gestidn
de los equipos o componentes RAEE retirados de propiedad de la Entidad. Estos ultimos serdn entregados a la
Entidad para su correspondiente disposicidn a través de los mecanismos y gestores autorizados definidos por esta,
situacidn que no exime al contratista de gestionar adecuadamente los demas residuos que se generen como
resultado de sus actividades.

En consecuencia, la presentacion del PGIRS con la oferta permite verificar la capacidad técnica y organizacional del
proponente para el manejo ambientalmente adecuado de los residuos asociados al contrato, Finalmente, la
presentacion del registro como generador de residuos peligrosos sera exigible cuando aplique, de conformidad con
las condiciones y requisitos establecidos en la normativa vigente.

Quedo atenta

Cordialmente.



Jeimmy Johana Herrera Medina.
Ingeniera Ambiental.
DILOF-ARCON.

De: ANDREA ISABELA GALINDO MUNOZ <andrea.galindom@correo.policia.gov.co>

Enviado: lunes, 9 de noviembre de 2026 6:46 p. m.

Para: JEIMMY JOHANA HERRERA MEDINA <jeimmyj.herrera@correo.policia.gov.co>

Cc: YUBER PAEZ SOLER <yuber.paez@correo.policia.gov.co>

Asunto: Solicitud respuesta observacion ambiental (10/11/2026 - 14:00 horas) PN DILOF MIC 311 2026 MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTO Y PERIFERICOS PARA LA POLICIA NACIONAL.

Mensaje de correo electrénico enviado por andrea.galindom@correo.policia.gov.co
Cordial saludo,

En atencion a la observacién allegada en el proceso del asunto, y teniendo en cuenta que una de las mismas es de
caracter ambiental, respetuosamente se solicita la presentacién de la respuesta a la misma maximo para el dia
10/11/2026 a las 14:00 horas, con el fin de poder cumplir con el calendario de SECOP II.

"OBSERVACION 4 — Plan de Gestion Integral de Residuos con |a propuesta (Anexo 3,

numeral 13.3)

El numeral dice: “El oferente debe entregar el Plan de Gestién Integral de Residuos sélidos y/o
peligrosos acorde con la actividad desarrollada (...) asi mismo, deberan presentar cuando aplique
el registro como generadores de residuos peligrosos de acuerdo a la Resolucién 0839 de 2023”.
Segun el numeral 2.2.1 del mismo anexo, el contratista solo tiene la custodia temporal de los
elementos retirados (RAEE). Esos elementos se entregan al almacén de la OFTIC, que hace la
disposicion final a través de una empresa autorizada.

Exigir con la oferta un plan propio de manejo de residuos peligrosos no es proporcional a ese
alcance. Tampoco aporta a la seleccién objetiva. Ademas, el numeral 12.5 ya exige una
certificacion de buenas préacticas ambientales y de custodia de los elementos retirados.
Solicitamos:

* Que el plan del numeral 13.3 no se exija como requisito con la oferta.

* Que la certificacién del numeral 12.5 sea suficiente al momento de ofertar.

° Que el plan se establezca como obligacion de ejecucién del contratista, entregado al
supervisor después de la aceptacion de la oferta.”

ANDREA ISABELA GALINDO MUNOZ
Analista Precontractual

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
Direccion Logisticay Financiera

El'contenido de este mensaje v susianexos es propleded de [s POLICIA NACIONAL DE COLOMBIAson tnicamente para el Usadal dectinatarioy puede
contener informacion de uso privilegiado o confidencialique no es de caracter publicol il usted rio & el destinatario intencional =& leiinforma que

cualguieruso, difusion, distribucion 6 copiado de esta comunicacion esta terminantemente prohibido. CualgUier revision, retransmision, diseminacian
0 usodel'mismo, asi.como cuslguier accion que'se tome al respecto a la informacion’ contenida; por personas o enticades diferentes al proposito
original de la misma'es ilegall
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