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Fundacion Social y Ambiental del Pacifico
NIT. 900.251.011-2

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIALY
PARAFISCALES '

Yo, RICARDO LEON HURTADO, identificado con cédula de ciudadania No. 16.606.863, y con
Tarjeta Profesional No. 22856-T de la Junta Central de Contadores, en mi condicién de
Revisor Fiscal de FUNDACION SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PACIFICO "FUNDAPACIFICO",
identificada con NIT. 900.251.011-2, luego de examinar los estados financieros de |a
empresa de acuerdo con las normas de auditorfa generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que, durante el mes de NOVIEMBRE, la empresa ha realizado el pago de los aportes
. al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dfay a paz
y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes. Lo anterior en cumplimiento de
lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de Ia Ley 1150 de 2007.

Dada en Santiago de Cali, el 1 de diciembre de 2020

2@ HURTADO
C.C. 16:606.863
: TP 22856 — T
. REVISOR FISCAL , ’
FUNDACION SOCIAL AMBIENTAL DEL PACIFICO - FUNDAPACIFICO

ey : - |
‘ Carrera 62 #1C-27 (572) 374 3923 i i i
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wibAd - JUNTA CENTRAL c D

ADMINISTRATIVA

esrecia. DE CONTADORES

Certlftcado No:

@@@@@@@@@@@@@@@@

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
'MINISTERIO DE COMERGIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
" JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

o ' " CERTIFICA A:
QUIEN INTEFIESE

Que &l contador pubhco RICAHDO LEON HURTADO SUAREZ tdentlf' cado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 16606863 de CALI (VALLE DEL CAUCA) Y Tarjeta Profesional No 22856-T Sl
tiene vigente su ;nscripclon en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscnpc:lon y

NO REGISTRA ANTECEDENTES DlSCIPLINARIOS EAEARRAR AR R R AR AE R AR M A AR NN

t***t**i****ii*i****i**iﬂ*i*ii***t*ii*iti*******i******#**i*t*titi
*******tn*k**********ﬁ*'*i***&*t*j******h*t****t*ﬁt****i"****tf*t***
. . H e

1

"Dado en BOGOTA a Ios 10 dias del ' mes de Septiembre de 202{0 con vigencia~ de (3) Meses,
contados a partlr de la fecha de su expedlcién : _

1

ALIDEZ DE CON }:GRMTDAD CONLO

ESTE CEHTIFICADO DIGITAL TIENE PLER 5t
ECFIETO UNICO

ESTABLEGIDO EN EL*ARTICULO 2 DE L
REGLAMENTARIO 1074'DE 2015Y ABTIGULS

Para confirmar los datos y veracndaa de éste cemﬁqaao;‘fo puede consultaf en la pégma web
T owww jCC qgov.co dlgltando ei nimero del certificado



Ricardo Ledn Hirtado Sudrez

Contador Piblico Titulado
Liniversidad Libre
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| INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO =

CONTRATO X ' CONVENIO
Contrato : =
- namero: ~ 1.360.01-50.15-0133 . de Noviembre 11 de 2020

Disponibilidad No. 3500006905 del 15-10-2020 Registro presupuestal RPC 4500033524 del
12-11-2020 i
Apropiacion presupuestal :

~ 1-1001/1153/2310005101274/3350301010040000000000/P133-101/SRIA DE LAS TECNOLOG

DE LA INFORM Y COM/LIBRE DESTINACION/Modelo Integ de Plan MIPG/

- ELEMENTO PEP: Pi33-101274/1/1/01/00
_Eje, Objetivo, Meta y Componente (especificar cada uno) del Plan de Desarrollo Yy que sera
‘atendido con este contrato No Aplica (Funcionamiento Apoyo a la Gestién). |
META: Consolidar un ecosistema de innovacion TIC durante el cuatrienio.

'OBJETO DEL CONTRATO: Disefiar una estrategia de articulacion de los actores del Ecosistema
~de Innovacion digital del Valle del Cauca a través de una plataforma desarrollando un médulo
funcional enfocado a la comunidad educativa para Incentivar la apropiacion efectiva de las TIC y
fomentar las politicas de uso responsable de Internet en desarrollo del proyecto: Fortalecimiento del
Ecosistema de Innovacién Y Transformacion Digital del Valle del Cauca.” |

GLORIA ESPERANZA OSORIO LEMOS-Subdirectora tecnica de apoyo ala
-Interventor o = Gestién.
‘Supervisor:  Ubicacion Gobernacién del Valle del Cauca
1’ ' Teléfono: 62000000 Ext. 2306
FUNDACION SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PACIFICO FUNDAPACIFICO
-representante legal BEATRIZ EUGENIA MOSQUERA MOSQUERA
Cargo : Contratista
Ubicacién : CARRERA 62 #1C-27
Teléfono : 319-222-2997
' Cedula de Ciudadania No : 66.903.167

Por parte del
. contratista:
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_OBJETIVO DEL INF‘: NRME

Este Informe tiene como objetivo dejar constancia del cumplimiento del cronograma de actividades
-y plan de trabajo presentado en NOVIEMBRE 2020, por lo que se concluye que, |as obligaciones
contractuales durante NOVIEMBRE 2020, fueron cumplidas a cabalidad y recibidas a entera
satisfaccion por el departamento del Valle del Cauca y La Secretaria de las TIC.

1- Disefiar la estrategia de articulacién de los actores delé
Ecosistema de Innovacidn digital del Valle del Cauca. 2-
Disefiar una plataforma digital con cuatro moadulos:

Especificaciones, (ACADEMIA —~ COMUNIDAD — EMPRESA — ESTADOQ) |
Actividades u para Incentivar la apropiacion efectiva de las TIC vy,
Obligaciones fomentar las politicas de uso responsable de Internet. 3-:
- Especificas Desarrollar la estrategia de articulacion de los actores del:
- Contractuales. Ecosistema de Innovacion digital del Valle del Cauca, por |

medio de la plataforma digital. 4- Disefio e:
implementacion del primer moédulo con los siguientes
contenidos de sensibilizacion en: Ciberacoso (Ghosting,
orbiting, v grooming) sexting — sextorcion y politicas de

Porcentaje de cumphmlento de las ‘especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales de
acuerdo a lo programado en el plan de trabajo del mes de !

1 0
NOVIEMBRE 2020:  100%
Porcentaje de ;
Cumplimiento Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales en lo 50%

transcurrido en la vigencia del contrato de conformldad
con lo acordado en el mismo

Otras '

. . Sin novedad.
consideraciones.
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Srilé‘érencriar
Sin novedad

‘Responsable

_Prorroga, suspensiones o adiciones

Fecha g__uspensién, prorrega o adicién VFegrla de reinicio Responsable
'SIN NOVEDAD '
| SEGUIMIENTO TECNICO O DEEJECUCION. - . - =, o & |

De qué se trata la plataforma?

Podemos definir la plataforma como una herramienta digital con fines educativos, la cual esta
destinada a facilitar un entorno virtual en el cual se ofertarda a la comunidad vallecaucana
sensibilizaciones de acceso gratuito.

Su objetivo principal es impartir contenidos formativos de acuerdo con el alcance, clasificandolos
segun los cuatro actores (academia, empresa, comunidad y estado), llegando asi a la poblacién
Vallecaucana de los 42 municipios del departamento, para ello se propone la creacion de una
plataforma virtual propia de la Gobernacion, que desde la gestion de economia digital y a través de
uso y apropiacion se oferten sensibilizaciones a la comunidad vallecaucana en temas relacionados
con las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

De dénde nace la plataforma

Revisando todo lo que contiene y lo que representa el Ecosistema de Innovacion Digital del
departamento se logrd identificar las siguientes necesidades:

a. Se identificd que la Gobernacion del Valle del Cauca a pesar de tener su propio ecosistema de
innovacion digital, a la fecha no cuenta con una herramienta online que le permita a la comunidad
vallecaucana conocer de primera mano:

. £ Que es el ecosistema?
. ildentificar para qué sirve el ecosistema?
. ¢ Identificar cuales son algunos de sus beneficios?

b. No existe una plataforma virtual propia de la Gobernacion del Valle del Cauca gque a través del
ecosistema oferte sensibilizaciones en temas relacionados con la transformacién digital y el desarrollo
de la industria 4.0 en el departamento.

c. Cualquier iniciativa que promueva la transformacion digital y ef desarrolio de la industria 4.0 en el
territorio, debe articularse con en el ecosistema e incluir la participacion de los 42 municipios del
departamento.
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Gobernacién

Finalmente se decidid que la construccion de la plataforma virtual se debe realizar a través del
principal componente de la arquitectura del ecosistema, y en es este caso es a través de cada uno (1)
de sus Cuatro (4) Actores (Academia, Comunidad, Empresa y Estado).

(Y qué razones hay para estructurar la plataforma a través de cada uno (1) de los Cuatro {4)
Actores?

. Los actores son la base principal del ecosistema, y a través de ellos se pueden impulsar mas
facilmente todas las iniciativas que promueven ia transformacion digital y el desarrollo de la industria
4.0 en el departamento.

. Los actores son los que de manera més amplia definen los grupos que conforman el
ecosistema, lo cuales, ya teniéndolos identificados, permiten mas facilmente la creacion y oferta de
sensibilizaciones TIC orientadas a este tipo de grupos que conforman cada actor (Academia,
Comunidad, Empresa y Estado).

. La Gobernacion es quien debe dar el paso inicial y poner el gjemplo de como, haciendo uso
del ecosistema y a través de una adecuada estrategia de uso y apropiacién se permite proponer e
implementar las tematicas formativas TIC que deben y pueden ser impulisadas a través de cada uno
(1) de los cuatro {4) actores del ecosistema.

. La estructuracion de la plataforma a través de cada uno (1) de los cuatro (4) actores del
ecosistema le permite a la Gobernacién de manera practica, precisa y resumida definir los objetivos
que deben plantearse para cumplir las metas en materia de transformacién digital y desarrollo de la
industria 4.0 en el departamento.

. La Gobernacion por ser una entidad con incidencia en todo el departamento debe a través del
ecosistema, promover acciones que le permitan fortalecer el Sector TIC en todo el territorio, y a través
de la caracterizacion que en la actualidad se tiene de cada uno (1) de los cuatro (4) actores
(Academia, Comunidad, Empresa y Estado) le puede resultar mas facil lograrlo.

De donde nace el nombre Campustic.co?

CAMPUSTIC nace de dos palabras: "Campus” por el significado de un sitio que alberga varias
personas para desarrollar actividades de aprendizaje y “TIC" por su relacién con las tecnologias de la
informacién y comunicacion. Este nombre nos permite el posicionamiento de la plataforma porque
tiene facil recordacion, es corto y facil de aprender, ademas identifica claramente el objetivo y
propoésito como en este caso generar contenidos e informacion para las personas.

Una vez abordada la estrategia, para plantear el contenido se sugiere pensar en la metodologia
instruccional, que es el proceso de analizar, disefiar y desarrollar materiales digitales de aprendizaje,
centrado en el estudiante, al objeto de alcanzar objetivos personales u organizacionales
perfectamente definidos. Es por ello por lo que se define que una vez listo el contenido, se incluiran
contenidos graficos que describan mejor lo que se quiere dar a entender.

L.a plataforma al momento se encuentra en fase de prototipo funcional, es decir que, a partir de lo ya
implementado, se continua con un proceso en el que pueden cambiar algunas parametrizaciones,
elementos graficos, entre otros, con la finalidad de poner en produccién una herramienta que cumpla
con 1o requerido.
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Cual debe ser el futuro de Campustic.co?

A futuro cercano Campustic.co debe dejar de ser una plataforma que solo oferta sensibilizaciones con
énfasis en temas TIC y evolucionar a convertirse en una Comunidad Web que le permitird a los
Vallecaucanos mapear (identificar) de manera precisa todas las politicas, planes, programas vy
proyectos del sector TIC que vienen siendo liderados e impulsados por la Gobernacion o por otras
entidades de orden departamental y/o nacional como por ejempio El SENA, MINTIC, enire otras.
Hacer dicho mapeoc le permitirda a la Gobernacion demostrarle (hacerle evidente) a los Vallecaucanos
la forma como a través de los cuatro (4) actores (Academia, Comunidad, Empresa y Estado) y en
articulacion con los otros componentes del ecosistema se vienen ejecutando acciones puntuales que
buscan el fortalecimiento del Sector TIC, la transformacién digital y el desarrolio de la industria 4.0 en
nuestro departamento.

Creacion de la plataforma

A continuacién, se describe el proceso por el cual se implementd la parte técnica para una plataforma
LMS que permitira integrar y difundir contenidos de sensibilizacién sobre el uso correcto de las TIC,
entre otros, a Instituciones Educativas, padres de familia, organizaciones de diferente constitucién y
demas habitantes del Departamento del Valle del Cauca en unoc de los cuatro grandes médulos
(Academia, Comunidad, Empresa y Estado); inicialmente, en este caso el actor Academia del
ecosistema.

Seleccion de Servidor

El servidor es el equipo informatico que se encarga de soportar la plataforma e-learning, estos se
pueden montar en un Datacenter fisico, o haciendo uso de un servicio de nube, se eligit la alternativa
de un servidor en la nube para optimizar el recurso economico y obtener las mejores prestaciones
posibles, esto también apoyados en el aspecto de que la Gobernacion de!l Valle cuenta con
servidores en nube también, por lo que a futuro la administracién y el control de este sera mas
sencilla. La opcién que mejor rendimiento ha dado es una instancia Compute Engine, que es el
componente de Infraestructura como Servicio de GCP.

Configuracion de Servidor

Las caracteristicas con las que cuenta el servidor son e2-medium con 2 CPU virtuales Haswell de
2.250MHz, 4GB de memoria RAM, con una configuracién premium de red, IP Interna principal e IP
Externa fijas.
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El servidor queda corriendo bajo la version Ubuntu 16.04.7 LTS como se evidencia en la siguiente
imagen:

También se configuraron los servicios de Apache 2.4, acorde a los prerrequisitos técnicos de la
plataforma, como se evidencia a continuacion:

Lo siguiente para poner en funcionamiento el servidor web se instalé PHP, que de acuerdo con las
recomendaciones para la instalacion de las plataformas actuales deben ser una versién igual o
superior a la 7.2, la version entonces instalada de PHP es 7.4 como se evidencia a continuacién:

Con la instalacion de PHP, se procedié a instalar los siguientes componentes: xis2csv, unrtf, ps2pdf,
pdftotext, htmi2text, catppt, catdoc, searchdb de xapian, php-mysql, php-pcre, php-session, php-zlib,
php-ctype, php-gd, php-iconv, php-json, php-mbstring.

Finalmente, para proceder con la instalacién de la plataforma se procedié con la instalacion de la
version de base de datos recomendada, ia cual MySQL 5.6 o superior, o MariaDB 5 o superior, quedo
instalada la version 10.0 de MariaDB .

Luego de hacer la instalacion de los componentes necesarios para poner en funcionamiento se
procedié con la eleccién de un nombre, como la plataforma serd un campus virtual que alojara
diferentes contenidos y sera puesta a disposicion de la Gobernacion del Valle por parte de la
Secretaria TIC, se nombré6 CAMPUSTIC, posteriormente se adquirié el dominio para enlazarlo al
servidor en GCP. Este se adquirié mediante el sitio GoDaddy

La plataforma CAMPUSTIC.co fue desarrollada para funcionar correctamente en los
navegadores Google Chrome, Microsoft Edge y Mozilla Firefox, se tuvo en cuenta que
pudiera funcionar y tener compatibilidad para demas exploradores conocidos como Edge y
Safari.

a. Google Chrome: Se define que debe ser compatible con Google Chrome debido a que es
el navegados mas conocido y usado, y pese a llegar a consumir bastantes recursos de RAM
en los dispositivos, sigue siendo una alternativa veloz para navegar en los sitios web.
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Debido a su adopcidn mundial, es allamente compatible con casi todos los sitios web
modernos.

Seguridad: Ofrece sequridad contra software malicioso, “phishing”, entre otras.

Velocidad: El objetivo principal de Chrome es la velocidad de navegacién, desde su ejecucion hasta
la carga de aplicaciones web complejas.

Productividad: Puedes acceder a tus marcadores, pestafas abiertas e historial desde cualquier
dispositivo que sea compatible con Chrome.

Compatibilidad: Siempre se encuentra en constante crecimiento por parte de sus desarrolladores y
desarrolladores externos, esto permite la inclusion de nuevas extensiones para mejorar la
compatibilidad con otras aplicaciones.

Simplicidad: Esta disefiado para ser lo mas sencillo posible, esto te permite centrarte en lo que
necesites hacer.

Administrador de tareas: Chrome contiene un administrador de tareas que nos indica qué recursos se
estan consumiendo y en qué paginas.

La plataforma CAMPUSTIC.co es compatibie con dispositivos 108 celulares y Tablet, también con
dispositivos Android celulares y Tablet.

Las pruebas se realizaron en dispositivos Android en navegador Chrome y el navegador propio de
Samsung, en dispositivos iOs tales como Tablet y smartphone en navegador Chrome y Safari.

A continuacion, las capturas de pantaila en los diferentes dispositivos:

a. Computador - PC:

& ~ C 4 oenpuslicen a » ¢

Campustic es la comunidad ron contenidos en linea que oferta sensibilizaciones en temas relacionados con las nuevas tecnologias de la

R AT

B GOMSDEVOAP alis A B Zosricm fudgb. me A 01 intamel Zrdon a8 intemcd (1bdots ~ B Ielorme 1 {1 docs ~ Mo taio

ﬂ £ Esiibe aquf para buscat
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b. Smartphone:

@Cumg::!_: :Hic.co
1) Rtk it

Bienvenido! Por favor verifique
su edad para ingresar.

Eres mayor de 12 aios de
edad?

Indicanos con tu fecha de
nacimiento siendo DD dia, MM
mes y AAA aiio, por ejemplo,
01 01 2000.

Recordar
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Parametrizacién inicial de la plataforma

Se realiza una parametrizacion inicial que no implica sea la parametrizacion final. Las
dimensiones de imagenes entre otros pueden cambiar en el tiempo.

Luegec de dejar configurado el servidor y realizar posteriormente la instalacion y
parametrizacién del portal, éste se visualiza de la siguiente manera, donde, en la parte
superior esta en la barra de menu principal de administracion de la plataforma, en la parte
izquierda el panel de menus de administracion:

B
1y ene nperbie SatPress S E 11 2or froes acuales A,
H

Escritorio

Noticlis de Sitevigin Fape Buder A n it e v e s At m i Ssenony Notkdas prdfrem A M s Dorvades dgls ~w s

Rk Ml Pace Brakder SLOGOM. 12 peertl 2023 T, Mecoity mrioas © astea un prsoms smiocH G de L

, e satiro ~on

Iigrred Wb G0 Gt 17, TR Fu 10 v protiemas rbicrs qur crbeton sOludon@T ek it wiich Pary - OHWRONGTINE 56 38 10 o B0

" Dags ke 2404 Sacnmy irlae 3 e 7000 porbla paa mupersi b sndemionts y segurdid. b Lapunits s e Bk 4106, €07
Tekter
: i i [T T EE
* January = Fabruary J020 Mg jnd Themy Jpdstes 27 teiesca, | Lehaunvarare alon 8 samastosen a s i Oribre
| 2me T
i . | Wordhress 301 tkinance st
! e Aaghuressinn Reivi AN e
| Bhg I t00cne 9 o scretrico B : ptvtion Reiity P T T ot i wordeeess: ey 2824
- P wTamo Newnpack Publabe Showent weh 3 Nwaroon)
. Lianared
- . . User registiation
Aividad o - Cremtisaeniny WA 3 6 S O Theme Advern ALt 4 e
- Pulin pald Y s P Rendamg Pl
Togavia na hay acividad' (omrien ] T o g ket s e etis.
: T 1 Cdvearon st bon Veebsites o £
Yooy ListWeek  Lastbhoreh Bl kg Wt ) et o :
» ' 1 - '
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Paso a paso para acceder a la plataforma:
a. Inicialmente las personas deben abrir cualquier navegador

c o

it Aplicaciones

b. Seguido, sobre la barra
plataforma — www.campustic.co

havegacion debe ingresar la direccion electronica de la

c & www.campustic.co

3% Aplicaciones

c. Luego después de pulsar la tecla enter, va gresar a la plataforma encontrandose con la
siguiente imagen la cual después de su diligenciamiento va a permitir validar la edad de la
persona que quiere acceder.

{EyCam. ks

Bienyenido! Por 1aver vecique
su edad para ingresar.

fres mayor de 12 afigy de
edad? e

Ind{canos cont tu fecha de
nacimiznto siendo b dia, MMt

mes i RAA o, por ejempio,
&1 012000,

2 acondar

Este sistema con la fecha de nacimiento calcula la edad de la persona y si es menor 12 afios
io lleva al portar principal de la Gobernacion del Valle del Cauca, pero si
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cumple con la mayoria de edad reglamentada (mayor de 12 afios), le permite el acceso al
sistema tal y como se muestra a continuacién:

v - informacion de la
navegacion para hacer que tu experiencia en linea sea mas sencilla. Con las cookies, los
sitios pueden hacer lo siguiente: Mantener tu acceso.

[« Y-
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La opcidn de aceptar todo permite aceptar cookies Funcionales, Estadisticas y de Marketing.
La opcion de solo funcional permite aceptar solo las cookies Funcionales.

La opcion de ver preferencia permite aceptar solo las cookies que quiera aceptar incluyendo
las Funcionales, es decir, tiene la opcion de revisar las que ha aceptado y mantener las
siguientes preferencias: 1. Funcionales, 2. Funcionales y Estadisticas, 3. Funcionales y de
Marketing, 4. Funcionales, Estadisticas y de Marketing.

e. Una vez dado click en Aceptar todo de inmediato la persona puede acceder a la parte
inicial de la plataforma en la cual sobre su cabecera o header para una facil navegacion se
encuentra estructurado de la siguiente forma:

# campustic.eg

®

Acatdemia

Sensibilizaciones uso
responsable de internet

f. Debajo de la cabecera o header la persona tiene la opcién de registro, accién que es
obligatoria para acceder a cualquier contenido de la plataforma:
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g. Luego de dar click sobre la opcion Registrate, se abre el formulario de registro con una
advertencia de tratamiento de datos:

Texto que indica lo siguiente: Recuerda que para acceder al contenido debes ser mayor
de 12 afios, para validar este dato te solicitamos nos indiques el mes y afio de
nacimiento (Obligatorio en la casilla de registro). Al hacer click en Confirmar mi

registro, aceptas lo términos y condiciones de uso y la politica de tratamiento de
datos.

h. Seguido ya se puede visualizar el formulario de registro en el cual se solicita el
diligenciamiento de los siguientes datos:

. Apellidogi R
e Nombre Z== -
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e Correo Electrénico

e Confirmar contrasefia

* Municipio

¢+ Fecha de nacimiento

s (enero

o Acepto los términos y condiciones de uso y |la politica de tratamiento de datos

i. Una vez se registrada la persona, la plataforma mantendra iniciada la sesion para que
mediante las opciones de la cabecera 0 header se pueda acceder a los contenidos, mismos
que son visibles tambien al momento de iniciar sesidn si su usuario ya esta registrado:

£Qué es el Ciberacoso o Ciberbullying?

Seguridad de la Informacion:

La informacién registrada en la plataforma llega a la base de datos alojada en el servidor de
GCP la cual es administrada por un ingeniero de la fundacion Fundapacifico y también por un
ingeniero quien sera designado por la Secretaria de las TIC de la Gobernacion del Valle del
Cauca.

Para mantener la seguridad se ha establecido la busqueda y aplicacion de actualizaciones
importantes del LMS y de plugins cada dos (2) meses, esto como una alternativa de buenas
practicas.

Asl mismo como aplicacion de buenas practicas, se concentra la administracion de tas
credenciales de usuarios por parte de un (1) funcionario de la Gobernacion. Todas las
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credenciales administrativas deben contener un minimo de seguridad con caracteres
alfanumeéricos.

TIEMPO Y ALCANCE DEL SOPORTE DE LA PLATAFORMA

La prestacion del servicio de soporte técnico se sujeta a los siguientes términos:

» Se asegurara la funcionalidad de la plataforma cuando se presenten inconvenientes de
conectividad y accesibilidad, asi como para actividades de ingreso de informacion y la
administracidn de esta.

* El tiempo de soporte se realizard 24/7 durante los primeros seis (6) meses posteriores a la
entrega de la plataforma;, los cuales quedaran establecidos asi: Los dos (2) de
implementacion, mes de noviembre y diciembre de 2020; y los cuatro (4) meses posteriores
de su lanzamiento en produccién y mejoramiento, mes enero, febrero, marzo y abril de 2021

* El correo designado para recibir notificaciones de solicitud de fallas en la plataforma es el
siguiente: admi@fundapacifico.org.

Los contenidos han sido configurados de modo que quienes accedan a ellos dejaran registro de su
avance mediante lecciones, y es posible implementar evaluaciones al finalizar, con ello logramos que
una vez vista la totalidad del curso y aprobado el examen, se genere el certificado al aprendiz.

Seguimiento técnico segun corresponda, si es aplicable se hace la anotacién; si no lo €s, se escribe NO
APLICA. Si es necesaria otra informacion técnica se puede agregar.
1 Cumplimiento de las normas técnicas aplicables: Las actividades se ejecutaron de conformidad con el
Estatuto de Contratacion Publica, las normas de calidad y de gestién documental.

1 Cumplimiento de las condiciones ofrecidas de acuerdo con lo previsto en el contrato de las personas
que conformas el equipo del contratista y exigir su reemplazo en condiciones equivalentes cuando
fuere necesario: NQ APLICA,

Sugerir las necesidades de cambio o ajuste: NO APLICA

Acciones de las parte de los cambios o ajustes: NO APLICA

Solicitudes y requerimientos técnicos del contratista; NO APLICA

Recomendaciones a las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista; NO APLICA

Necesidad de hacer efectivas las garantias: NO APLICA

Documentos y soportes necesarios frente a la necesidad de hacer efectiva las garantias del contrato:
NO APLICA,

CoOCcDmo
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- Seguimiento administrativo segun corresponda, si es aplicable se hace Ia anotacion; si no Io es, se
escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacion administrativa se puede agregar.

0 Expediente electronico o fisico del contrato completo, actualizado y cumple con la
normativa aplicable: el expediente contractual fisico se encuentra actualizado y cumple con
las normas de gestion documental y de calidad.

Aprobacion de garantias con el cumplimiento de los requisitos legales: NO APLICA
Cumplimiento de las obligaciones laborales: NO APLICA

Informes previstos y los que soliciten los organismos de control: NO APLICA

Cumplimiento de los principios de publicidad de los procesos de contratacién y de los
documentos del proceso: los documentos del proceso contractual se encuentran
publicados en el SECOP.

ooo

Cumplimiento de Jas obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud
ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier otra norma aplicable de
acuerdo con la naturaleza del contrato: Para el pago del mes se anexa Planilla No. 9412859699 —
'REFERENCIA No. 805325579 DEL MES DE NOVIEMBRE DE 2020, segUn ia clausula segunda
- del Contrato y Decretos 1273 de 23 de julio de 2018 y 948 de 2018, la Ley 1753, articulo 135 de
12015, el objeto se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
12007, Ley 1474 de 2011, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 de 2003, y el Decreto 1082
de 2015. El contratista hasta ahora no se halla en curso en ninguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado, el Contratista no genera relacién
_laboral alguna con el Departamento segun el numeral 3 del Articulo 32 de la Ley 80.




Departamento del Valle del

INFORME DE SEGUIMIENTO DE
SUPERVISION

Codigo: FO-M9-P2-02

Version:02

Fecha de Aprobacién: 17/06/2019

Pagina: 17 de 18

COSTOS DEL CONTRATO

PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA

Concepto
Concepto Valor (Anticipo, Fecha Valor Observaci
avances, ones
pagos)
Valor inicial del
a?:i)’:;g?o ¢ $398.999.999
Valor Adiciones 0
Reajustes 0
Actualizacion de 0
precios
Total del
valggnf,zode $398.999.999
Valor pagado 0

Valor causado que
no se ha pagado

$159.600.000

Valor total
ejecutado $159.600.000
Valor saldo por
ejecutar $239.399.999
Intereses

moratorios

0
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[SEGUIMIENTO JURIDICO ]

. El seguimiento juridico del contrato busca la conformidad de la ejecucion del contrato con el texto del contrato
-y la normatividad aplicable. Se debe indicar la normatividad aplicada.

' El contrato se ejecuta de conformidad con el texto del mismo y acorde las normas gue conforman el Estatutoz
de Contratacion Publica, los manuales y guias de Colombia Compra Eficiente, |a jurisprudencia, la doctrina,
' las normas técnicas de calidad y gestion documental

INFORME SOBRE SANCIONES -~ -

'NO APLICA

INFORME SOBRE LA PARTICIPACION:SOCIAL EN LA EJECUCION DEL CONTRATO INSTANCIAS Y |

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL-O'VEEDURIAS CIUDADANAS
'NOAPLICA
- Fecha de la proxima reunion Dia: 10 De ' Mes: diciembre . De 2020 |

Para constanma de lo anterior, flrman la presente acta los que en ella intervmleron a Ios (O‘I)
dias del mes de | dlClembre de 2020

GLORIA ESPERANZA OSORIO LEMOS
C.C. 38,873,484 _de Buga
SUPERVISORA



INFORME DE ACTIVIDADES - PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYQ A LA
GESTION CONTRATO No. 1.360.01-59.2-0133 del 11 de noviembre de 2020
FUNDACION SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PACIFICO FUNDAPACIFICO
CONTRATISTA

Santiago de Cali, diciembre 2020

Doctora

GLORIA ESPERANZA OSORIOQ LEMOS,

Subdirectora Técnica de apoyo a la Gestion,

Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Gobernacion del Valle del Cauca

Cali

Asunto: Informe de Actividades ~PRIMERA cuota contrato de Prestacion de Servicios de
apoyo a |a gestion No. 1.360.01-59.15-0133 del 26 de marzo de 2020.

Cordial saludo.

Por su calidad de Supervisor del contrato de Prestacion de Servicios de apoyo a la gestién
No. 1.360.01-59.15-0133 del 11 de noviembre de 2020, suscrito entre el Departamento
del Valle del Cauca - Secretaria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
- FUNDACION SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PACIFICO FUNDAPACIFICO, presento a
usted la relacion de actividades correspondientes al pago de la PRIMERA cuota del
contrato.

OBJETO DEL CONTRATO: Disefiar una estrategia de articulacion de los actores del
Ecosistema de Innovacidon digital del Valle del Cauca a través de una plataforma
desarrollando un médulo funcional enfocado a la comunidad educativa para Incentivar la
apropiacion efectiva de las TIC y fomentar las politicas de uso responsable de Internet en
desarrollo del proyecto: Fortalecimiento del Ecosisterna de Innovacién Y Transformacion
Digital del Valle del Cauca.

Acta de Inicio: 12 de noviembre del 2020
Fecha de Terminacion: 31 de diciembre del 2020

Para el cumplimiento del contrato de Prestacién de Servicios de apoyo a la gestion No.
1.360.01-59.15-0133 del 11 de noviembre de 2020 se ha estipulado en las obligaciones
del contratista:

1. Disenar la estrategia de articulacion de los actores del Ecosistema de Innovacién digital
del Valle del Cauca.

2- Disefiar una plataforma digital con cuatro moédulos (ACADEMIA -~ COMUNIDAD —
EMPRESA — ESTADQ) para Incentivar la apropiaciéon efectiva de tas TIC y fomentar las
politicas de uso responsable de Internet.



Tundapactfice

Santiago de Cali, Noviembre 2020

Doctora

GLORIA ESPERANZA OSORIO LEMOS

Subdirectora Técnica de apoyo a la Gestion.

Secretaria de las Tecnologias de {a Informacidn y las Comunicaciones
Gobernacion de! Valle del Cauca

Cali

Asunto: Primer Informe de Actividades - contrato No. 1.360.01-59.15-0133 del 12 de
" noviembre de 2020.

Cordial saludo.

Por su calidad de Supervisor del contrato No. 1.360.01-59.15-0133 del 12 de noviembre de 2020,
suscrito entre el Departamento del Valle del Cauca - Secretaria de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones — FUNDACION SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PACIFICO
FUNDAPACIFICO, presento a usted la relacion de actividades contractuales correspondientes.

OBJETO DEL CONTRATO: Disefar una estrategia de articulacién de los actores del ecosistema
de innovacion digital del Valle del Cauca a través de una plataforma desarrollando un médulo
funcional enfocado a la comunidad educativa para incentivar ia apropiacion efectiva de las TIC y
fomentar ias politicas de uso responsable de internet en desarrollo del proyecto: “Fortalecimiento
del ecosistema de innovacion y transformacion digital del Vaile del Cauca”.

A continuacion, nos permitimos informar la realizacidon de las siguientes actividades:

2
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1. ECOSISTEMA DE INNOVACION DIGITAL

1.1. Que es el Ecosistema de Innovacion -Digital

Con ef obJetNo dé transformar al Valle del Cauca en un “Territorio Inteligente e Innovador” la
Secretarfa de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones busca el fortalecimiento del

ecosistemna de innovacidn y |a transformacién digital del valle del cauca. Para ello inicialmente se’

tiene consolidado el ecosistema de innovacién digital propio para el departamento, el cual trabaja
en dos ambitos, el ambito interno el cual estd orientado a la transformacién digital del sector
publico para brindar un mejor servicio al ciudadano y consolidar un gobierno inteligente; v el
émbito externo el cual se encuentra orientado a la transformacion digital en los sectores
estratégicos econémico, salud, agro, turismo, gobierno v educacién del departamento. .

Ecosistema de Innovacion Digital
del Valle del Cauca

T A
OPENDATS

Ambito Interno: Gobierno Digital — Gestién TI
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¢ Gobierne Digital

o Actualizacion Tecnoldgica

» Ciberseguridad

» Servicios Digitales para el Ciudadano

Ambito externo: Territorio Inteligente e Innovador _ f

* Marco de politica plblica TIC f . o ) .
» Fortalecimiento Competitividad TIC ' ' ' : '

» Promocion y Apropiacién Digital

» Conectividad '

* Hub de Eventos

El ecosistema de Innovacion Digital incluye una variedad de actores (ACADEMIA, EMPRESA,
ESTADO Y COMUNIDAD) los cuales trabajan de acuerdo con el &mbito de aplicacion de las politicas
.del Ministerio de las Tecnologias de la Informacién vy las Comunicaciones, considerando el
potencial de cada actor para jalonar el desarrollo tecnoldgico, competltlvo y socmeconomlco del
departamento.

Academia:

» Promover en la regidn la formacion de nuevos talentos con énfasis en habilidades TIC.

» Impulsar el uso de las TIC en los nuevos modelos de ensefianza y aprendizaje.

» Promover en la regién el uso y la apropiacién efectiva de las TIC y fomentar las politicas
de uso adecuado de internet. ) :

¢ Desarollar estrategias de prombcion y apropiacion que promuevan la transformacion digital
en ¢l departamento. : .

Estado:

. Creacnon de un drea TIC a nivel de dependencias de nivel central y entidades
decentralizadas de la Gobernacion del Valle del Cauca. _
.« Designacién de CIO responsables de los procesos de la entidades, dependenc;as de nivel
central descentralizadas.
» Promacion de uso de plataformas de mtegrac:on de redes

™
Y
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+ Promocién de capacitaciones de temas puntuales y especializados con enfasis en TIC a
funcionarios de dependencias de nivel central ¥ entidades descentrallzadas de la
" Gobernacién del Valle del Cauca.

\

Empresa:

« El departamento del Valle del Cauca tiene siete cdmaras de comercio que deben articularse
en cuanto al fortalecimiento de las TIC y su industria. :

e Acelera Regién - Programa que busca acelerar el crecimiento de emprendimientos
innovadores en etapa temprana en las regiones de Colombia, ademas promueve la
consolidacién de la Red del ecosistema del emprendimiento dindmico e innovador.

e Otros programas de emprendimiento propios de la Gobernacién del Valle del Cauca.

Comunidad:

« [Iniciativas de acercamiento a las TIC por medio de los puntos vive digital, Zonas Wi-Fi,
Zonas Digitales Rurales y Urbanas y Dispositivos entregados en instituciones educativas a
través del programa Computadores para Educar.

e« Mejora en la prestacion de serivcios a la comunidad a traves de la promocion de
virtualizacion de tramites.

» Oferta de todo tipo de cursos con énfasis en TIC que promuevan la Transformacion Digital.

En conclusién se puede afirmar que la consolidacion del Ecosistema de Innovacién Digital es una
herramienta facilitadora que le permite a la Secretarfa de'las TIC ser ese aliado estratégico, gestor'
y facilitador de la comunidad, liderando ella misma la dinamizacion del ecosistema a través de la
implementacion, formulacion, adoptacién y promocion de las politicas, planes, programas y
proyectos del sector de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, de esta manera
se impulsa el desarrollo de innovacién TIC en los municipios y el fortalecimiento del sector,
buscando su competitividad y avance tecnoldgico conforme al entorno nacional e internacional.

1.2. Fortalecimiento del ecosistema de ipnovacién digital

Promocion y apropiacion: El contexto de apropiacion tecnoldgica, innovacidn y transformacién
digital se empez¢ a considerar en la primera década del 2000, entendiendo que no era solo con
grandes inversiones en infraestructura o herramientas tecnoldgicas, si no que el proceso deberfa
estar acompafiado, de estrategias que permitieran integrar la formacion y el acercamiento del TIC -
a las comunidades y a sus usos estratégicos. En el afio 2009, se expide la Ley 134115 de 2009
que tiene, entre otros objetivos, facilitar el libre acceso y sin discriminacién de los habitantes del _
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territorio nacional a la sociedad de la’informacidon, y en ese sentido esta ley propicia que todo
colombiano tiene el derecho al acceso a las TIC.

En consecuencdia, uno de sus propdsitos principales es que el Estado facilite el acceso y uso de las
TIC, permita el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, la formacién de talento humano
'y el caracter transversal de las TIC como pilares para la consolidacién de la sociedad de la
informacién y del conocimiento en Colombia. En el periodo comprendido entre 2010 y 2018 se

- hicieron esfuerzos para cumpiir con el propésito de masificacién de las TIC en la ciudadania a .

través de la implementacion del Programa Plan Vive Digital, donde se crearon los centros de
acceso publico a las TIC (Puntos Vive Digital PVD), y Kioscos Vive Digital (KVD). Colombia es uno
de los territorios lideres que cuenta con diversos espacios en los cuales las comunidades pueden
contar con equipos de computo y de produccion audiovisual, que en su mayoria responden a las
necesidades conectivas de los espacios en los cuales se encuentran establecidos.

Para el caso del Valle del Cauca, ia Gobernacion se encuentra a cargo de 18 Puntos Vive D]gital
(PVD) , en los municipios de Andalucia, Caicedonia, Calima, Dagua, El cerrito, El Dovio, Florida,
Guacarf, La cumbre, La Unidn, La Victoria, Pradera, Restrepo, Roldanillo, Toro, Trujillo, Versalles
y Zarzal, en este sentido estos espacios se han constituido como protagonistas clave, que hacen
posible la participacién delas personas desde su @&mbito local en el uso de la Web, las tecnologias
y el tranSito de saberes y conocimientos en multlples areas y disciplinas. :

. Aunque si bien en la actualidad. gracias a las nuevas oportunidades en cuanto a servicios de
telecomunicaciones y de la gran evolucién de Inte_met, para muchas personas comprar un
computador o el pago mensual de’una conexién a internet continlia siendo un costo elevado, e
inalcanzable por sus condiciones actuales. '

IgUaImente, incluyendo los 18 puntos vive digital plus de la Gobernacién del Valle del Cauca, para

todo el departamento se cuenta con un total de 91 puntos vive digital los cuales se encuentran
distribuidos y ubicados de la siguiente forma:

MUNICIPIO o | TOTAL PVD .MUN'I_CIP]\I‘O R TOTAL PVD
ALCALA | 1 JAMUNDL 2
ANDALUCIA 2 LA CUMBRE | i
ANSERMANUEVO | 1 . | [LAUNON | 1
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ARGELIA - 1 LA VICTORIA 2
BOLIVAR 1 PALMIRA 3
BUENAVENTURA 2 PRADERA 2
BUGALAGRANDE 2 RESTREPO 2
CAICEDONIA 2 ROLDANILLO 2
CALI 28 SEVILLA 1
CALIMA 1 TORO 2 .
CANDELARIA 1 TRUJILLO 1
CARTAGO 2 | TULUA 6
DAGUA 2 VERSALLES 2
El. CERRITO 2 | VIJES 1
EL DOVIO 1 | YOTOCO 1

| FLORIDA 27 YUMBO 5
GUACARI 1 ZARZAL 2
GUADALAJARA DE BUGA 3 TOTAL 91

Puntos Vive Digital del departamento del Valle del Cauca

Durante el cuatrienio 2016-2019 la Secretaria de las TIC de la Gobernacién del Valle del Cauca se’
caracterizé por generar procesos y actividades que no solamente apuntaron al mejoramiento de
la infraestructura tecnoldgica propia de la Gobernacidn; si no, que también se logré la
implementacion de otras acciones enmarcadas en el desarrollo social de los, habitantes del
departamento, reflejadas en programas y proyectos que log[aron generar la mejora de habilidades
y competencias relacionadas con el uso apropiade de las TIC y otras iniciativas que estuvieron
orientadas a mostrar la incidencia de la tecnologia digital en el florecimiento de la sociedad
vallecaucana ante una cuitura de desarrollo social. En este sentido se logré evidenciar que el
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desarrolio social en integracién con las TIC son una herramienta ‘fundamental para la
reconstruccidn del tejido social encaminados hacia la consecucién de una sociedad mds integral.

Se logré acciones encaminadas a integrar la tecnologia dentro del dmbito social, logrando
potenciar el desarrollo de las personas a partir del fomento educativo/formativo relacionado con
el uso apropiado de las TIC de manera tal que estas son consideradas herramientas para la
‘adquisicion de nuevos conocimientos, de aprovechamiento social y ‘comunitario, y de
consolidacion y participacion local; haciéndose evidente dicho trabajo en el informe de gestién
presentando por la SETIC 2016 -2019 en donde se menciona que durante ese periodo se logré
llegar a mas de 130.000 personas beneficiadas en apropiacion y alfabetizacién dlgrtai cifra que
para el departamento estd contenida de [a siguiente forma:

e En los Kioskos Vive Digital (KVD) - Se logré beneficiar a 57.235 Vallecaucanos de zonas
rurales con sensibilizaciones en temas relacionados con alfabetizacidn, acceso vy
emprendimiento digital entre otros; ello gracias a la estrategia hacional de sostenibilidad
y apropiacion en KVD realizada por el MINTIC a través de los operadores GILAT e INRED.

» En fos Puntos Vive Digital se:logré beneficiar a 31.555 Vallecaucanos de zonas rurales vy
urbanas con certificaciones en Ciudadania Digital relacionadas con temas de alfabetizacién,

- acceso y emprendimiento digital entre otros, las cuales fueron ofertadas por el MINTIC en
colaboracién con la SETIC, a través de una estrategia nacional de aproplacmn con las
plataformas virtuales de Ciudadania Digital y La UTADEOQ. ‘

o Enlas Zonas Wi~ Fi se logré sensibilizar a 59.576 Vallecaucanos de zonas rurales y urbanas
en temas relacionados con tramites y servicios disponibles a través del SI virtual de
gobierno en linea, asesorfas rapidas y usando las TIC con responsabilidad y seguridad;
todo ello gracias a una estrategia nacional del MINTIC en colaboracién con la SETIC.

e A través de la SETIC haciendo uso del Bus Innteligente, se logrdé implementar una

~ estrategia denominada Tour #meconectobien, la cual logré sensibilizar a 4.712

Valletaucanos (nifios y_jévenes (estudiantes) y adultos) en temas relacionados con uso
responsable del internet, emprendimiento y teletrabajo entre otros.

En este orden de ideas, en particular para los puntos vive digital estos centros de acceso pUblico
TIC contindan estando vigentes y cumpliehdo roles centrales, para el desarrollo de actividades
propias en TIC especialmente en las cabeceras municipales, dentro de los cuales estos centros
son los (inicos espacios a través de los cuales, las comunidades tienen un acercamiento efectivo
a la tecnologia y a los beneficios que esta puede ofrecer en todos los aspectos relacionados a su
contexto personal, educativo o productivo. A pesar de que existen en estos centros, paquetes o
programacion con capacitacion orientadas a las comunidades, fa falta de un acompafiamiento

efectivo en los procesos de interaccién con el entorno Tecnoldgico o Digital de los usuarios que
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llegan con dudas, deseando explorar qué hay mds afuera de su propio entorno, o incluso de
aquellos que llegan sin ningdn tipo de expectativa funcional respecto a la tecnologia y quieran
mas ocupar su tiempo libre.

Actualmente el plan de des'arrollo‘ para el Valle del Cauca le apuesta al desarrolio v la
competitividad a través de la circulacion del conocimiento, es decir, del proceso de generacidn,
aplicacion y transferencia del conocimiento y la tecnologia a través de estrategias como: -
Fomento del conocimiento y la innovacion para la transformacién productiva y social. — Desarrollo
actividades de apropiaciéon de las TIC. —Acompafiamiento de procesos de innovacién vy
emprendimiento a través de las TIC. — Promocién de la aplicacidn de las TIC en los sectores
productivos. — Impulsando el desarrollo de técnicas, practicas y tecnologfas que.favorezcan eI
desarrollo sostenible y sustentable en nuestro Departamento.

En este orden de ideas y por todo lo anterior, desde el proceso de gestion de Economia Digital,
en especial desde la linea de accidn de promocion y apropiacion se hizo necesario que la
Gobernacion del Valle del Cauca a través de las Secretarfa de las TIC en aras de aprovechar toda
esa infraestructura TIC existente, por la apuesta que se tiene en el plan de desarrollo vy a la vez
seguir trabajando en la implementacion de la estrategia “Valle Territorio Inteligente e Innovador”,
se considerd la creacién de una plataforma digital propia de aprendizaje o MOOC que por su sigla
en ingiés significa:- cursos en linea masivos y abiertos, la cual (plataforma) permite ofrecer
contenidos educativos en linea, de facil uso y disponible en la red.

Equipe Proceso
Gestién de
Economia Digital

Ambito
Externo

(" Gestin 1 Gobierno Rt ol s § nnovacion |
H i
pm?:aos ' Dng«tul Apropiacion JREs

Teniendo en cuenta que el ecosistema de innovacién digital del Valle det Cauca contempla cuatro
(4) actores (ACADEMIA, COMUNIDAD, ESTADO y EMPRESA); inicialmente se considerd que la

realizacion de la plataforma digital de aprendizaje debe estar orientada al abordaje del actor
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ACADEMIA; dentro de lo cual a través del actor ACADEMIA los cursos en linea que inicialmente
se consideran ofertar deben estar orientados a:

+ Promover en la region el uso y Ia apropiacion efectiva de Iasl 7IC y fomentar las
politicas de uso adecuado de internet (Ciberacoso, Sextmg y Uso Responsable
del Internet).

AN

Lo anterior, debido a que atendiendo el actual estado de Emergencia Econdmico, Social vy
Ecolégico decretado el dia 17 de marzo de 2020 por el Gobierno nacidnai, por la pandemia
generada por el Coronavirus (COVID-19) el cual representa una amenaza global a la salud pdblica,
la economia, el empleo, el abastecimiento de hienes bastcos el bienestar de los colombianos en
general'y en el caso del sector educativo generd que los procesos de formacion basica primaria, - .
secundaria y universitaria se realicen de manera virtual, conllevando asi a que las personas acudan
mayormente al uso de las TIC como herramientas facilitadoras en los proceso de aprendizaje,
pero a su vez por su constante uso, también se incrementaron los riesgos en internet
especiaimente para nifigs y adolescentes; razén por la cual en este caso en particufa'r se considero
que ‘inicialmente se debe a través del actor ACADEMIA “promover en la region el uso y la
apropiacion efectiva de las TIC y fomentar las politicas de uso adecuado de internet (Gberacoso
Sexting y Uso Responsab/e del Internet”.

Situaciones de riesgo como estas y atendiendo el golpe generado a la economia del departamento
por la cuarentena obligatoria en el pais, exigieron a la Secretaria de las TIC que a través de
procesos educativos/formativos se considere trabajar en &l desarrollo de proyectos y programas
orientad_os a alfabetizacién, acceso y emprendimiento digital entre otros, lo cual permite que
dentro de la implementacidn de un acertado programa de promocién y apropiacién, se contemple
el uso de una plataforma digital propia de aprendizaje 0 MOOC la cual va a generar la modalidad
de formacién online que puede ser cursada por un gran nimero de personas de forma simultanea
(nifios, jovenes, estudiantes, adultos, docentes y comunidad en general) y que a su vez su oferta
para 10s vallecaucanos va a ser totalmente gratuita; permitiendo que muchas personas puedan
formarse al mismo tiempo, estén donde estén, y en el momento del dia o la noche en que decidan
hacerlo.

La creacién de dicha plataforma . digital tiene como objetivo principal “Incentivar la apropiacion
efectiva de las TIC en los procesos productivos, sodiales y empresariales del Valle del Cauca "
impulsando en el departamento la promocién y apropiacién de la cultura digital, generando
capacidades TIC en la poblacion, mejorando la calidad de vida de cada ciudadano, reduciendo la
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brecha digital, disminuyendo la pobr;eza e incrémentandq- el desarroilo gracias a la apropiacion de
las TIC.

Adicionalmente contribuird con lo 'siguiente:

‘o Promueve el desarrolio de competenc;as técnicas y tecnoldgicas a través de ios procesos
de formacién y sensibilizacion de la c;udadanla digital.

e b. Permite el aprendizaje de nuevas habilidades para sobresalir en el actual entorno
laboral. '

« C Apbya a la comunidad vallecaucana en la generacion de oportunidades laborales a partif
del uso de las TIC y herramientas como el Teietrabajo.

e d. Prepara a las personas para adquirir nuevas hablildades a ser rmpiementadas en futuros
- empleos.
-
e e. Actualiza la capacidad educativa de las personas y promueve la sostenibilidad de ventaja
competitiva de! conocimiento.

o f. Genera mayores niveles de inclusién en las personas en situacién de discapacidad.
* g. Expone, informa y previene especialmente en jovenes y nifios los potenciales riesgos
de la navegacion en internet.

» h. Permite llegar a las diferentes zonas de la.geografia del Departamento en-donde se
requiere adelantar una apropiacion digital que favorezca el desarrollo social, cultural y
econdmico de las poblaciones mencs faverecidas que no solamente han sufrido una
exclusidn sociai, si ho también digital.

Igualmente, desde la Secretarfa de las TIC en la implementacién y uso de esta plataforma digital.
se debe contemplar un trabajo en sinergia con los lideres transformadores digitales del territorio:

s CIO’s - Chief Information Officer - Lideres Estratégicos TIC Municipales.
« Administradores de los 91 Puntos Vive Digital del departaniento.
» Docentes de las instituciones educativas del departamento.

La inclusién de los lideres transformadores digitales va a permitir que esta apuesta integral de la
Secretaria de las TIC que vincula las tecnologias con una orientacién particular hacia el
empoderamiento de las comunidades a través de técnicas formativas apoyadas en .procesocs
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pedagdgicos funcionales a las TIC, generen no solamente procesos de formacién, si no de
certificacién del talento humano, promoviendo de esta manera la competitividad sustantiva en las
zonas tanto rurales como urbanas, en las cuales se necesitan procesos de desarrollo'estructural
que apunten al entendimiento y al mejoramiento de la particularidad de sus procesos.

En conclusion se puede afirmar que la oferta de cursos virtuales a través de Ia plataforma digital
va a fortalecer de manera considerable el ecosistema de innovacién digital del departamento,
gracias a que a través de la promocién y apropiacion se logra promover el aprendizaje de nuevas
habilidades TIC en los vallecaucanos y su vez a través de procesos formativos se impulsa’ el
desarrollo de innovacién TIC en los municipios y el fortalecimiento del sector, buscando Su
competitividad y avance tecnolégico conforme al entorno nacional e lnternaCional
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2. DATOS GENERALES DE LA PLATAFORMA

2.1. éDe qué se trata la plataforma?

Podemos definir la plataforma como una herramienta digital con fines educativos, la cual esté
destinada a facilitar un entorno virtual en eI cuaI se ofertard a la comunidad vallecaucana
sensibilizaciones de acceso gratuito.

Su objetivo principal es impartir contenidos formativos de acuerdo con el alcance, dlasificandolos
seguin los cuatro actores (academia, empresa, comunidad y estado), Het_:jando asf a la poblacion
Vallecaucana de los 42 municipios del departamento, para ello se propone la creacion de una
plataforma virtual propia de la Gobernacién, que desde la gestién de economia digital y a través
de uso y apropiacién se oferten sensibilizaciones a la comunidad vallecaucana en temas
relacionados con las nuevas tecnologias de la informacién y lfas comunicaciones.

2.2. éDe dénde nace la plataforma?

Revisando todo lo que contiene y lo que representa el Ecosistema de Innovacién Digital del
departamento se lograron identificar las sigulentes necesidades:

a. Se identificé que la Gobernacién del Valle del Cauca a pesar de tener su propio ecosistema de
innovacidn digital, a la fecha no cuenta con una herramienta online que le permita a la comunidad .
vallecaucana conocer de primera mano:

e (Qué es el ecosistema?
« (ldentificar para que sirve el ecosistema?
« ¢(Identificar cudles son algunos de sus beneficios?

b. No existe una plataforma virtual propia de la Gobernacién del Vaile dei Cauca que a través de!
ecosistema oferte sensibilizaciones en temas relacionados con la transformacién digital y el
desarrollo de la industria 4.0 en el departamento.

¢. Cualquier iniciativa que promueva la transformacion digital y el desarrollo de la industria 4.0 en
el territorio, debe articularse con en el ecos:stema e incluir la participacion de los 42 municipios
dei departamento.
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2.3. Una vez ldentiflcadas las nece5|dades éQue se puede proponer?

Se propuso la creacion de una plataforma virtual propia de la Gobernacién, que desde la gestion-
de economia digital y a través de uso y apropiacién se oferten sensibilizaciones a la comunidad '

vallecaucana en temas reEacnonados con las nuevas tecnologias de la "informacién y las
comunicaciones.

Dicha plataforma puede ser presentada como uha comunidad virtual que a través de contenidos
en finea tiene como meta "Incentivar /a apropiacion efectiva de las TIC en /os procesos
productivos, sociales y empresariales def Valle def Cauca”™

Dicha plataforma debe estar articulada con el ecosistema de innovacion digital del departamento,
lo cual puede asegurar que la comunidad vallecaucana va a entender que es el ecos;stema, para
gue sirve y cuales son algunos de sus beneficios. :

'Finalmente se decidié que la construccién de ta plataforma virtual se debe realizar a través del
principal componente de la arquitectura del ecosistema, y en es este caso es a fravés de cada
uno (1) de sus Cuatro (4) Actores (Academia, Comunidad, Empresa y Estado).

LY qué razones hay para estructurér la plataforma a través de cada uno (1) de los Cuatro (4)_'

Actores?

» Los actores son la hase pri'ncipai del ecosistema, y a través de ellos se pueden impulsar
mas facilmente todas las iniciativas que promueven la transformacion dlglta] y el desarrollo
de la industria 4.0 en el departamento.

» Los actores son los que de manera mas amplia definen los grupos que conforman el

ecosistema, lo cuales, ya teniéndolos identificados, perm'iten mas facifmente la creacién y
oferta de sensibilizaciones TIC orientadas a este tipo de grupos que conforman cada actor
(Academia, Comunidad, Empresa y Estado).

» La Gobernacién es quien debe dar el paso inicial y poner el ejemplo de cémo, haciendo
uso del ecosistema y a través de una adecuada estrategia de uso y apropiacion se permite
proponer e implementar las tematicas formativas TIC que deben y pueden ser lmpuisadas
a través de cada uno (1) de los cuatro (4) actores del ecosistema.

« La estructuracién de la plataforma a través de cada uno (1) de los cuatro (4) actores del
ecosistema le permite a la Gobernacion de manera practica, precisa y resumida definir los

objetivos que deben plantearse para cumplir las metas en materia de transformacmn :

@

digital y desarrolle de la industria 4.0 en el departamento.
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+ La Gobernacién por ser una entidad con incidencia en todo el departamento debe a través
del ecosistema, promover acciones que le permitan fortalecer el Sector TIC en todo el
territorio, y a través de la caracterizacién que en la actualidad se tiene de cada uno (1) de

" los cuatro (4) actores (Academla Comunidad, Empresa y Estado) le puede resultar mas
fac:E lograrlo.

2.4. éDe dénde nace el nombre Campustic.co?

CAMPUSTIC nace de dos palabras: “Campus” por el significado de un sitio que alberga varias
personas para desarrollar actividades de aprendizaje y “TIC” por su relacidn con las tecnologias
de la informacién y comunicacidn. Este nombre nos permite el posicionamiento de la plataforma
porque tiene fécil recordacidn, es corto y facil de aprender, ademés identifica claramente el
objetivo y propdsito como en este caso generar contenidos e informacién para las personas.

4

2.5. Estructura sugerida para los contenidos de la plataforma

De acuerdo con los contenidos a implementar para Academia, inicialmente ofertar
sensibilizaciones con publicacion web de texto e imagenes y adicional la posibilidad de descargar
una cartilla en formato (PDF), en lo cual se considera abordar ias ‘siguientes tematicas.

A través del uso responsable del internet se ofertan sensibilizaciones en:

a. CIBERACOSO: Se denomina CIBERACOSO o acoso virtual a la utilizacién de diferentes medios
digitales como las redes sociales paré realizar acciones hostiles y acosar de forma repetida,
tratando de bajar la autoestima de una persona o grupos de personas, enviandoles mensajes
amenazantes, intimidatorios o chantajes. :

»  Ghosting: Es la situacion en la cual una persona de manera inesperada cesa’ de forma
voluntaria el contacto con _otra, ‘una de las partes termina de manera inesperada ia
comunicacion previa con la intencién de dar por terminada la relacién desapareciendo por
completo de la vida de la otra persona sin dar previo aviso. :

. Orbiting:'Cuando alguien de tulista de contactos realiza comentarios a tus publicaciones
en redes sociales y aun asf evita tener relacién directa contigo, es sintoma de que puedes
estar viviendo un caso de ‘orbiting’. o

Esta préctica se presenta cuando alguien revisa las redes sociales de otra persona, pero
sin tener un interés claro en compartir una relacion, este evita las comunicaciones directas,
como los mensajes de texto, correos electrdonicos o llamadas telefénicas.
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» Grooming: El Grooming podria traducirse como una practica de cibe'rac_:oso sexual en la
que un-adulto engaiia a un menor de 18 afios con el fin de acosarlo con propuestas
sexuales.

b. SEXTING: E! sexting es una préactica que consiste en el envio de fotografias, mensajes y videos
con contenido sexual explicito por medios de dispositivos tecnoldgicos, utilizando aplicaciones de
mensajeria mstantanea redes sociales, correo electrdnico entre otros.

« Sextorsion: Es una forma de expiotacién sexual mediante la cual una persona resulta
~amenazada o chantajeada por otra con el motivo de revelar informacidén o contenidos
sexuales explicitos, por lo general surge a partir de la adquisicion de contenidos intimos
de otra persona obtenidos por practicas como el sexting o por el hackeo de algin
dispositivo tecnoldgico. Este contenido puede incluir mensajes de texto sexuales,
fotograffas intimas- hasta videos. Los ciberdelincuentes tienden en a pedir dinero o
“favores” sexuales a cambio de no hacer pdblico este contenido.

e Material de abuso sexual infantil: Es conocido como “pornografia infantil” y es cualquier
representacién visual, graéfica o textual incluyendo video juegos o caricaturas animadas,
que de manera simulada o '_real involucren la participacion de menores de edad en
actividades de contexto sexual.

c. CIBERDEPENDENCIA: Es una serie de comportamientos donde {as personas se vuelven
totalmente dependientes de las herramientas digitales, estar desconectados les genera temor, S
angustia y ansiedad. ' '

Una vez abordada la estrategia, para plantear el contenido se sugiere pensar en la metodologia
_instruccional, que es el proceso de analizar, disefiar y desarrollar materiales digitales de
aprendizaje, centrado en el estudianté, al objeto de alcanzar obijetivos personales u
organizacionales perfectamente definidos. Es por ello por lo que se define que una vez listo el
contenido, se incluiran contenidos graficos que describan mejor lo que se quiere dar a entender.

La plataforma al momento se encuentra en fase de prototipo funcional, es decir que, a partir de

lo ya implementado, se continua con un proceso.en el que pueden cambiar algunas
parametrizaciones, elementos gréficos, entre otros, con la fi nalldad de poner en produccion una
herramienta que cumpla con lo requerido.
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Los contenidos han sido configurados de modo que gquienes accedan a ellos dejaran registro de
su avance mediante lecciones, y es posible implementar evaluaciones al finalizar, con ello
logramos gue una vez vista la totalidad del curso y aprobado el examen, se genere el certificado
al aprendiz. '

2.6. éCual debe ser el futuro de Campustic.co?

A futuro cercano . Campustic.co debe dejar de ser una plataforma que solo oferta
sensibilizaciones con énfasis en temas TIC y evolucionar & convertirse en una Comunidad Web
que le permitird a los Vallecaucanos mapear (identificar) de manera precisa todas las politicas,
planes, programas y proyectos del sector TIC gue vienen siendo liderados e impulsados por la
.Gobernacién o por otras entidades de orden departamental y/o nacional como por ejemplo El
SENA, MINTIC, entre otras. '

Hacer dicho mapeo le permitird a [@ Gobernacién demostrarie (hacerle evidente) a los
Vallecaucanos la forma como a través de los cuatro (4) actores (Academia, Comunidad, Empresa
y Estado) y en articulacién con los otros componentes del ecosistema se vienen ejecutando
acciones puntuales que buscan el fortalecimiento del Sector TIC, la transformacion digital v el
desarrolio de la industria 4.0 en nuestro departamento. - '

7 J!)l"
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3. ESTRUCTURACION TECNICA DE LA PLATAFORMA

3.1. Creacion de la plataforma

A continuacién, se describe el proceso por el cual se implementd la parte técnica para una
plataforma LMS que permitira integrar y difundir contenidos de sensibilizacidn sobre eI Uso
correcto de las TIC, entre otros, a Instituciones Educativas, padres de familia, orgamzacmnes de
diferente constitucion y demas- habitantes del Departamento del Valle del Cauca en -unc de los
cuatro grandes mddulos (Academia, Comunidad, Empresa y Estado); inicialmente, en este caso
el actor Academia del ecosistema. ' ‘

3.2. Seleccion de Servidor

El servidor es el equipo informético que se encarga de soportar la plataforma e-learning, estos se

~pueden montar en un Datacenter fisico, o haciendo uso de un servicio de nube,- se eligié la
. aiternativa de un servidor en la nube para optimizar el recurso econémico y obtener las mejores-
prestaciones posibles, esto también apoyados en el aspecto de que la Gobernacidn del Valle
cuenta con servidores en nube también, por lo que a futuro la administracién vy el control de este
sera mas sencilla. La opcidén que mejor rendimiento ha dado es una instancia Compute Engine,
 que es el componente de Infraestructura como Servicio de GCP.

3.3. Configuracién de Servidor

Las caracteristicas con las que cuenta ef servidor son e2-medium con 2 CPU virtuales Haswell de
2.250MHz, 4GB de memoria RAM, con una conﬁgurac;on premlum de red, IP Interna principal e
IP Externa f]as
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Detalies Manitonig Captira oo panta 3 .

Access nemoto

Registros
Cioud L.ogging

Puerto serie T (consola)
v Més

D de instancia
10431266035733750927 .

Tipo de miquina
e2-madium (2 vOPUs, 4 GB de memncria)

Reserva
’ Efeqir sutomaticsmente

Plataforma de CPU
Intel Haswel!

" El servidor queda corriendo bajo la versidn Ubuntu 16.04.7 LTS como se evidencia en la siguiente
imagen:

elcome to Ubuntu 148.04 .7

* Documentation: https://help.ubuntui.com
* Management: https://landscarce.canonical.com
i * Suppors: nttps://ubuntu.com/advantage

0 nackages oan be urdated.
Q0 updates are gecurity urdates.

. También se configuraron los servicios de Apache 2.4, acorde a los prerrequisitos técnicos de la
plataforma, como se evidencia a continuacién:

Server versicn: Apache!’fﬁ.:}".lg {Tbuntu)
Server built: 2020-03-12T21:35:150

Lo siguiente para poner en funcionamiento el servidor web se instalé PHP, que de acuerdo con
las recomendaciones para la instalacion de las plataformas actuales deben ser una versién igual
0 superior a la 7.2, la version entonces instalada de PHP es 7.4 como se evidencia a continuacién:
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PHP 7.4.13 {cli) (built: Nov |
Copyright (c} The PHE Sroup
Zend ¥ngine v3.4.0, Copyright (o) Zend Techneoloegies
with Zend OPcache v7.4.13, Copyright (¢), by Zend Technclagies

Con la 'instalacic'm de PHP, se procedio a instalar los siguientes componentes: xls2csv, unf,
ps2pdf, pdftotext, html2text, catppt, catdoc, searchdb de xapian, php-mysq|, php-pcre, php- -
session, php-zlib, php-ctype, php-gd, php-iconv, php-json, php-mbstring.

Finalmente, para proceder con Ia instalacion de la plataforma se procedid con la instalacién de la
versidn de base de datos recomendada, la cual MySQL 5.6 o superior, 0 MarlaDB 5 o superijor,
quedo instalada la versidén 10.0 de MariaDB como se puede ver a continuacion: :

mysgl WVer 15.]1 BDistrib 10.0.38—HariaDE, for debian—linux—gnu {®86 64} uzing readline 5.2

dariabB [ {none)}> SELECT varsiom({):

10.0.38-HMarialB-0ubuntu

row in set (0.00 sec)

3.4. Aprovisionamiento de dominio

Luego de hacer ia instalacién de los componentes necesarios para poner en funcionamiento se
procedié con la eleccién de un nombre, como la plataforma serd un campus virtual que alojara
diferentes contenidos y serd puesta a disposicién de la Gobernacién del Valle por parte de la
Secretaria TIC, se nombré CAMPUSTIC, posteriormente se adquirié el dominio para enlazarlo al
servidor en GCP. Este se adquirié mediante el sitio GoDaddy como se evidencia a continuacién:

G‘m‘uaﬂ#lC—ZT 677} 374 3923 . : . .
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' & decgodaddy.com.

@GoDuddy‘ T Administrador.de dominios

Dmminios b Comprar v ¥ender ™ DNE v Configuracion v

‘Mis dominios
Dominios

campustic.co

Se renueva 5} 9/10/2021

Se configuraron entonces los DNS para gue apunte a los servidores de GCP como se evidencia a
continuacién: Migrar al Gmail no.reply.campustic@gmail.com y asociar la tarjeta de la fundacién:

Servidores de nombres

Usc de nombres de servidor personalizados

Servidor de nombres

ns-cloud—dlgoogiédomai ns.com
ns-—cloud—.d2.g‘oogIédomains.cam
ns~cloud-‘-d3.go;$giedomains.com

ns-cloud-d4 googledomains.com '
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E! paso final en este punto es la parametrizacion del servidor para que quede funcionando con el
dominio, por lo que se configuro un Host Virtual en Apache2 con ese fin como se aprecia en la
siguiente imagen correspondiente al archivo .conf ubicado en la ruta /etc/apache?/sites-enabled/:

i
£
H
§
Iz
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fReyriteRule
fRewri1teRule "ceourses/ ([
jRewriteRkule “courzes/
rteRule
$i/uplcad/s2 d
/cocuraes/sl/course-o
’ccurses/(;“/}+)fccurse
seasicn/ (\d{1l, })fapout/?§ &
Y)Y fuser/ {\d{1i,}
$ main/fecours

Asi mismo se configuré el correspondiente archivo ssl.conf ubicado en la misma ruta
[etc/apache2/sites-enabled/ para que la plataforma funcione con . certificado seguro SSL
redireccionando del puerto 80 al 443, a continuacion, la captura de la configuracién del archivo:

GHU nane 2.5.3 . . Fale: Jetey

grant

Carrera 62 #1C-27 (572) 374 398 ; :
B/ Parngatind A emﬂ?emﬁm




WhHe ek

M

+
2
Z
T

<
k]

¥

PN

Se realiza la prueba de validacién del dominio y es exitosa como se evidencia.a continuacidn, en
el que al realizar ping al dominio campustic.co nos arroja la direccién IP externa configurada en
el servidor de GCP: ‘
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3.5. Aprovisionamiento de Certificado Seguro
Finalmente. se valida que al acceder mediante el navegador web al sitio, éste funcione

correctamente con el certificado segure SSL que puede ser renovado en cualquier momento sin
inconvenientes, prueba que es exitosa:

# campustic.co

Certificado

e s:tos

. General Dstafies Ruta de certificacién

'_‘__ﬁ Informacioa del certificado

Este certif. esti destinado a los siguientes propdsitos:
= Prueba su identidad ante un equipo remoto

‘ = Asegura la identidad de un equipo remoto

223,140, 1.2.1

*1,3.6, L4, L.49947. 1. 1.1

= Para ver detalles, consulte la dedarasén de la entidad de o=

Emitido para: campustic.co
.t Emitido por:  Let's Enarypt Authority X3

Vahdo desde 9(10/2020 hasta 7/01/2021

" Decirasin del i |

[ : |
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4 COMPOSICION

4.1, Seleccién del CMS - .

Un CMS (Sistema de Gestién de Contenidos) es un sistema que permite crear un entorno de
trabajo para administrar contenidos, estd enfocado principalmente en la creacion de sitios web
administrables. Debido al modularidad y los usuarios activos se decide utilizar WordPress para la
portada principal, éste CMS se conectara con el LMS para gestion de certificados, entre otros.

Se deCIde la utilizacion de éste CMS pues tiene gran var:edad de plugins en su tlenda para poder
convertirlo en un LMS -entre otros.

AdiCionaImente, éste cuenta con la ventaja de ser intuitivo y facil de usar, es decir que permite
en muy poco tiempo tener un buen control de fla plataforma, que puede ser ficil a su vez de
personalizar y administrar.

Los temas. permiten modificar el disefio web en pocos dfas, incluso en minutos. Podremos
encontrar una cantidad infinita de temas con distintos disefios y que se adapten a nuestro website,
cambiando la apariencia de la pégina en cualquier momento sin afectar al contenido. Su
repositorio oficial cuenta con mas de dos mil temas gratuitos, tambien se puede adquirir temas
de pago o premium o, aSI como desarrollar temas a medida. '

Los plugins afiaden funcionalidades extra al website con un proceso de -instalacién muy simple.
Actualmente puedes encontrar mds de treinta y cuatro mil plugins en el repositorio de WordPress
para la creacion de foros, compartir contenido en redes sociales, insertar galerias de fotos, crear
formula'rios, mejorar e| posicionamiento de tu web, incrementar su seguridad, crear una tienda
- online, crear un sistema de contenidos o incluso una red social dentro de tu propia web.
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5. NAVEGABILIDAD

La plataforma CAMPUSTIC.co fue desarrollada para funcionar correctamente en los navegaddres
Google Chrome, Microsoft Edge y ; Mozﬂla Firefox, se tuvo en cuenta que pudiera funcionar y tener
compatibilidad para demas exploradores conocidos como Edge'y Safari.

5.1. Google Chrome

Se define que  debe ser compatible con Google Chrome debido a que es el navegados mas
conocido y usado, y pese a llegar a consurtir bastantes recursos de RAM en los dispositivos, sigue
siendo una alternativa veloz para navegar en los sitios web.

Debido a su adopciiﬁn mundial, es altamente compatible con casi todos los sitios web modernos.
Principales caracteristicas:

» Seguridad: Ofrece seguridad contra- software malicioso, “phishing”, entre otras.

+ Velocidad: El objetivo principal de Chrome es la velocidad de Havegacion, desde su
ejecucién hasta la carga de aphcacnones web complejas. -

e Productividad: Puedes acceder a tus marcadores, pestafias abiertas e historial desde
cualqwer dispositivo que sea compatible con Chrome.

« Compatibilidad: Siempre se encuentra en constante crecimiento por parte de sus
desarrolladores y desarrolladores externos, esto permite la inclusién - de nuevas
extensiones para mejorar la compatibilidad con otras apllcacmnes

Carvera 62 #1C-27 (572) 374 3983
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¢ Simplicidad: Esta disefiado para'ser lo mas sencillo posnble esto te permite centrarte en
lo que necesites hacer. : '

¢ Administrador de tareas: Chrome contiene un administrador de tareas que nos indica qué
recursos se estan consumiendo y en qué paginas.

Principales ventajas:

» Lector nativo de PDF.

» Impresién nativa en Google Docs: Se pueden lmprlmlr documentos PDF directamente sin
el uso de plugins o software extra. .

¢ Sincronizacién de cuentas: Con la creacién de una cuenta en Google Chrome puedes
sincronizar extensiones y marcadores en diferentes dispositivos, esto nos perm1te trabajar
en diferentes lugares con ordenadores diferentes.

o Pestafias independientes: Chrome trata cada pestafia como un proceso diferente, esto nos
ayuda a tener nuestras pestafias funcionando inclusive cuando una de estas se congela.

o Pestafas flexibles: Nos permite transferir pestanas entre diferentes ventanas mediante
arrastre.

o Traduccidén de sitios web: Nos permite traducir de forma automatica sitios web con
diferentes idiomas.

5.2. Microsoft Edge

El nuevo Microsoft Edge se basa en Chromium vy se distribuyd el 15 de enero de 2020. Es
compatible con todas las versiones admitidas de Windows y con macOS. Al descargar este
navegador, se reemplazara la version heredada de Microsoft Edge en los PC con Windows 10, ...
Fue el navegador predeterminado en 'PC con Windows 10.
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Microsoft Edge es el navegador que Windows incorporé a su sistema operativo Windows 10 en

reemplazo de Internet Explorer. Este navegador a diferencia de su antecesor tiene algunas
caracteristicas que lo hacen mucho més llamativo e intuitivo para manejarlo.

Principales ventajas:

« Es mas rapido y seguro. ,

¢ Lo puedes personalizar.

» Te permite tomar apuntes.

« Tiene extensiones muy Gtiles.

* Puedes crear listas de lectura.

. 'Incbrpora a tu propio asistente personal.

« Importa tus favoritos desde otro navegador.
¢ Puedes compartir en redes sociales.

5.3. Mozilla Firefox

Se tuvo en cuenta la compatibilidad con este navegador ya que, después de Safari y Edge, esta
-en el listado de los navegadores mas populares. Este pese a no lograr las velocidades de Google
Chrome, cuenta con caracten’slticas muy competitivas en la actualidad. :

Sus beneficios se traducen en un menor consumo en relacidn con Chrome, y que tiene mejor
cubierto el apartado de privacidad.
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Se tuvo en cuenta a la hora de hacer las pruebas de funcronam|ento debido a que es el navegador
por defecto de los equipos de Apple Ademas, es el sequndo navegador mas popular en la
actualidad.

5.4. Safari

El peso del sitio estd en alrededor de 42MB, por lo que con una conexién estable de 10MB o més
es suficiente para navegar, se probo la conectividad en dispositivos MAC sistema operativo 10S y
en equipos con sistema operativo Windows.

Windows 10

i
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6. USABILIDAD DE LA PLATAFORMA EN OTROS DISPOSITIVOS

La piata'forma CAMPUSTIC.co es compatible con dispositivos i0S celu_lares y Tablet, también con
dispositivos Android celulares y Tablet.

Las pruebas se realizaron en dispositivos Android en navegador Chrome y el navegador p'ropio de
Samsung, en dispositivos iOs tales como Tablet y smartphone en navegador Chrome y Safari.

A continuacién, las capturas de pantalla en los diferentes dispositivos:

6.1. Computador - PC:

REGISTRATE

6O ENTRAR

Campistic w3 la comunidad con Contenidos en
linea gque cferta tensibilizaciones an remas
miacionadas con Y furvirs Tecnologias de la
informacion y las Comunicacionss,

v

Campasstic &5 la comunidad con contenos en linea que aferta sensibilizaciones en temas relacionadcs con las mievas recnologias de la
S ———.

# SCASDEVERR s - T Zaorom itsdyshrae

H £ Escribe ag para buscas

Carrera 62 #1C-27 "m 3743923 . P
O =2 @ Qo @) e

@



6.2. Smartphone:

@ Campustic.co

Bienvenido! Por favor verif‘ ique
su edad para ingresar.

Eres mayor de 12 aios de
edad? -

Indicanos con tu fecha de
nacimiento siendo B0 dia, MM
mes y AAA afio, por ejempio
01 01 2000,

. Recordar
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6.3. Tablet:-

Cortraad

Lottt b Comesod <om {oniaridas
en Hass Gwr phaitla saepchi oo et
Ty R welEE OR AR geae
Tesohogier €0 U nkeemaian ¢ S
Copinigtte e Sty

v

Campustse 22 2 somunidad Zon comtenides en fres Que ofera zensibilizadiones = tamas reiationadas zon las noewss
tzenoiogls de B inrmanion v as comuricaciones, ls cusl 3 travde de una ectrategh de use y apromisticn que fiene
o EtE Tineentivar i3 agroplaaihs efertiva die lac TIC en los pepwesns pradochives, saniales w empresanates gy el
def Canca”, busca 92 manata praciios eyudar 3 que 1os wabietautance adquiersn mabiiidades TE mdsicas, medianze y
asarzadas impwlsando a5’ &1 e dapartamento 3 ag‘ug’;acién de la euiturs digiisl gsmeterdn cspaddsdas TIC =n ta
poblanién, meiorands l= cafded de wids de cads ¢ udadane, redeciende = bracha digizal, dismiruyendo la pobreza y
seomoueerde [ carsforracide digital en el sscior empresaral y en & ancidsdes del esars, o cust ProTresve 13

s

diramizzcic- del sector tiz en el terdtorio,
Carnpusti nacs gracias &l Cymarammise Que fans iz Gober~adaors dal weia del fauca Dra. Clara LUz Roldn Corzdias el
Secrecarin de las TIC Ing Carigs Herndn Qeamds Ramitez por impulzar ¥ oromoser B BRrsTormacie gl en et

*& iograr con el fornalerme e del erosistens de Toninariln digital el zual g ravdz de

TAres 58 pretsnds:

cada ung 1) de sus cuaca 4

ACAREMIR: Tontempa [olagios anivartdades, insttaciones d2 edurariin mediz y saperise, canzras de inessdigatice y
codas agerlas eriidadas gue oromueye processs Tarme Hms (oo etpecial Srfast e TID

Es ung de loe custro 14: ccores dal acogistema de roveriln digitel =i coa: peerends Wogrer o el apoyo de
universidades, otras prtitaciones de sducaride media y superian, cenmos ds investigacidn y otas entidedss de fdoia
sradémioo & oreaciin, promocidn iy ejecucidn de orocssos formesivos giss promusan l= aderts da ;rcgﬁmés £an
aspecial énfazis £ TC y que a =y el ae;-&-n:en &L CONQCITIETIL NeLessNie & i35 futuras gemerzcione:s pawd afromiar
sdecusdemenie los procesce de rranzfipsmedidn digital y ol desarrobip de taf=dusta A.0en of dapartsmaniya.

imtiimente & travis de Arademia y come niciative pronia de 5 Sobernecidn de: Valis del Caura, dentr e d= iz aferrada
sensiiizaciones com §nfaz’s e transformacdn digitsl y uen responsable del imtetnat, s= cantampls: ,

 Promover 2n &l demartamenio £ s ¥ la 2pcopiaride efective de las TiC, y Fomenies s paikitss de usa
adezuzdy del .

C—mda la ciudadania vaflecaucanz 13 cual gratias = fas busnax condicionas pars & sprendizaje
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7. ALMACENAMIENTO DE INFORMACION

7.1 Parametrizacion inicial de la plataforma
Se realiza una parametrlzacmn inicial que no implica sea la parametrlzaaon final. Las dimensiones
de |magenes entre otros pueden cambiar en el tiempo.

Luego de dejar tonﬁgurado el servidor y realizar posteriormente |a instalacién y parametrizacion
del portal, éste se visualiza de ia siguiente manera, donde, en la parte superior esta en la barra
de menl principal de administracidn de la plataforma, en la parte izquierda el panel de menus de
administracién: '

honcias de SuOngen Page halon s+ Exadooe ik defsoe ALY . s ¢ Nesons Wondbers A ¥ = Senadarrapide “~
kM Fage B Surperl < - acomts g Aupha 1 prms ea ik e 5 0
s o SR PRI T L TS e procnnar B A LN 2T G Sl = AR PaTy s Teandangous 515 o8 R OSKH

Fage Bukdes ¥ S1om Seenray im0y SDle B A, LR § (st A ] LI e Tt Bt 100 c2?
1o

iy s 330 Hog sl e dalae, 0T n S04 0 ST 3 18 BTSS0S A am

S PRIV
el remsors w e v @ e o

L}
Uner st
Actvidad s et i %

Cesmorr -

Yooy e or s
+ ‘ 3

PRy e T e T - ]

Las dimensiones son de 245x68px el logo, y de 1920x195px el bannér; ambos de
90pixeles/pulgada en formato .png. B
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8. ACCESO A LA PLATAFORMA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
(DOMINIO) '

8.1 Paso a paso para acceder a la plataforma:
a. Inicialmente las personas deben abrir cualquier navegador

¢ el

% Aplicaciones

b. Seguido, sobre la barra de navegacion debe ingresar la direccion electrénica de la plataforma
— www.campustic.co

¢ & www.campustic.co

51 Apticaciones

¢. Luego después de pulsar la tecla enter, va a ingresar a la plataforma encontrandose con la
siguiente imagen la cual despues de su diligenciamiento va a permltlr validar la edad de |la persona
que quiere acceder.

Camrera 62 #1C-27 572) 374393 . :
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@Gﬂnnmm

Slenvenkda! Por favor verifiqus

1u edad para ingresar.

Eres mayof de 12 aios de
edad?

Indicanas con tu fecha e

aacimiento sienda DO dia, IMM
ano, fernplo
) nfzm Forsieme

[

Este sistema con la fecha de nacimiento calcula la edad de la persona y si es.menor 12 afios lo
lleva al portar principal de la Gobernacién del Valle del Cauca, pero si cumple con fa mayorfa de
edad reglamentada (mayor de 12 afios), le permlte el acceso al sistema tal y como se muestra a
continuacion:

-

d..Una vez calculado, el sistema valida la edad de Ia persona y seguldo exige la acepta(:lon de la
politica de Cookies.

Carrera 62 #1C-27 (572) 374 93 a
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Las cookies son archivos que crean los sitios que visitas. Guardan informacion de la navegacién
para hacer que tu experiencia en linea sea mas sencilla. Con las cookies, los SItIOS pueden hacer
lo siguiente: Mantener tu acceso. \

P Esenie aqe para buscar

La opcién de acéptar todo permite aceptar cookies Funcionaies, Estadisticas y de Marketing.
‘La opcién de solo funcional permite aceptar solo las cookies Funcionales.

La opcién de ver preferencia permite aceptar solo las cookies que quiera aceptar incluyendo las

Funcionales, es dedir, tiene la opcién de revisar las que ha aceptado y mantener las siguientes.

preferencias: 1. Func10nales 2. Funcionales y Estadisticas, 3. Funoonales y de Marketing, 4.
Funcionales, Estadisticas y de Marketing. : ‘

e. Una vez dado click en Aceptar todo de inmediato la persona puede acceder a la parte inicial
de la plataforma en la cual sobre su cabecera o header para una facil. navegacion se encuentra
estructurado de la siguiente forma:

CanelaSZﬂC-D @ (572) 374 393 e info@fundapacificn.org e www.fundapacifico.ong ,
ot 104 ' '

@




i

e s Campastc?

Acadermia Comunidad

Sensibilizaciones uso Cheracoso
responsable de internet

Sexting

{iberdepandenda

f. DebaJo de la cabecera o header Ia persona tiene la opcion de registro, accion que es obligatoria
para acceder a- cualquier contenido de !a plataforma

CRRRCUNIGTT LOT b

thAOrMatialn v Tk Com

g. Luego de dar click sobre la opcién Registrate, se abre el formulario de registro con Una
advertencia de tratamiento de datos: o

fSu¥
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Texto que indica lo siguiente: Recuerda que para acceder al contenido debes ser mayor
de 12 afios, para validar este dato te solicitamos nos indiques el mes y afio de
nacimiento (Obligatorio en la casilla de registro) Al hacer click en Confirmar mi
registro, aceptas lo términos y condiciones de uso y la politica de tratamiento de.
datos.

h. Seguido ya se puede visualizar el formularlo de reglstro en e cual se solicita &l dihgenCIam:ento
de los ngmentes datos:

+ Apellidos

+ Nombre

e Correo Electrénico

+ Confirmar contraseha

«  Municipio
+ Fecha de nacimiento
- Genero

Carrera 62 #1C-27- £72)374 393 . -
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o Acepto los términos y condiciones de uso y la politica de tratamiento de datos

i. Una vez se registrada la persona, la plataforma mantendra iniciada la sesién para que mediante
las opciones de la cabecera o header se pueda acceder a los contenidos, mismos que son visibles
también al momento de iniciar sesidn si su usuario ya esté registrado:

@m«. "

1Qué es el Ciberacoso o Clberbullying?

8.2 Seguridad de la Informacién:

La informacion registrada en la plataforma llega a la base de datos alojada en el servidor de GCP
la cual es administrada por un ingeniero de la fundacién Fundapacifico y también por un ingeniero
quien sera designado por la Secretarfa de las TIC de la Gobeérnacién del Valle del Cauca.

Para mantener la seguridad se ha establecido la blsqueda y aplicacién de actualizaciones -
importantes del LMS y de plugms cada dos (2) meses, esto como una alternativa de buenas
practicas.

Asi mismo como aplicacién de buenas practicas, se concentra la adiministracidn de las credenciales
de usuarios por parte de un (1) funcionaric de la Gobernacién. Todas las credenciales
administrativas deben contener un minimo de'seguridad con caracteres alfanuméricos.

3\
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9. TIEMPO Y ALCANCE DEL SOPORTE DE LA PLATAFORMA

La prestacidn del servicio de soporte técnico se sujeta a los siguientes términos:

» Se asegurara la funcionalidad de la plataforma cuando se presenten inconvenientes de
conectividad y accesibilidad, asi como para actlwdades de ingreso de informacion vy la
administracién de esta.

e El tiempo de soporte se realizard 24/7 durante los primeros seis (6) meses posteriores a
la entrega de la plataforma; los cuales quedardn establecidos asi: Los dos (2) de .
implementacién, mes de noviembre y diciembre de 2020; y los cuatro (4) meses
posteriores de su lanzamiento en produccién y mejoramiento, mes enero, febrero, marzo

vy abril de 2021.

» Fl correo designado para recibir notificaciones de sohc:tud de fallas en la plataforma es el .

siguiente: info@fundapacifico.org.

Para constancia de lo anteriormente expuesto se firma a los Treinta (30) dias del mes de

noviembre de 2020.

Fundac an Sncuaw huienia) dot Pacifico
2 R

/ﬂl‘fi ﬁ?n -2

UGENIA MOSQUERA

Representante Legal

Fundacién Social y Ambiental del Pacifico - FUNDAPACIFICO

Fl

Carrera 62 #1C-27 (572) 374 393 . .
O v @ @ o @~




| Gonamacn
ik Voils ol Count:

“"E“”E’CC b ﬁ !%-1* ' fﬁ({(?

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
SECRETARIA DE HACIENDA 'Y CREDITO PUBLICO
CAUSACION DE CUENTAS POR PAGAR
(ADQUISICION DE BIENES Y/O SERVICIOS)

1904

Documento No, 3000133519 Fecha de Contabilizacién:  11.12.2020 Pagina1de 2.
Referencia: CT 0133 DEL 2020 Z,/ /‘7
RUT del Tercero: 9002510112 FUND,SOC, Y AMBIENTAL DEL PACI

Cddigo del Tercero:
Centro Gestor:

Fondo:

Concepto DIAN:

Descripcién:

e

900251011 Documento RPC: 4500033524
1153 SRIA DE LAS TECNOLOG DE LA INFORM Y COM S - 2 LA
1-1001 LIBRE DESTINACION //V

PRIMER PAGO CT 0133/2020

PRIMER PAGO CONTRATO 0133/2020
PRIMER PAGO contrato de prestacion de servicios N. 1.360.01-59.2-0133 de 11
M1/ 2020, cuyo objeto es disefiar una estrategia de articulacion de los actores
del Ecosistema de Innovacion Digital del Valle del Cauca a traves de una :
plataforma desarroflando un médulo funcional enfocado a la comunidad ’ W
educativa para incentivar la apropiacion efectiva de las TIC y fomentar las
politicas de uso responsable de internet. . CDP : 3500006905 de
15/10/2020.PLAZO CONTRATO 31-12-2020.
FAVOR CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE N°.045029535 DEL BANCO DE
OCCIDENTE.

Descuentos y/o Deducclones:

Posic  Cuenta Clv Texto breve cuenta PosPre Debe Haber
001 2401010001 31 Servicios X-ACREEDOR/DEUDCOR 0 138.277.440
002 5507052502 81 Servicios-Contratist 2-310005101274 159.600.000 0
003 2407900010 50 Sistematizaclion X-RETN/DEDUC 0 1.586.000
004 2407900007 50 Estamp Adulto Mayor X-RETN/DEDUC 0 3.182.000
005 2407900026 50 Estampilla Pro Pacif X-RETN/DEDUC 0 798.000
006 2407900003 50 Pro-Cultura X-RETN/DEDUC 0 1.596.000
007 2407900036 50 Tasa prodepor Y Recr X-RETN/DEDUC 0 3.990.000
008 2407900012 50 Pro-Hospitales X-RETN/DEDUC 0 1.596.000
009 2407900004 50 Pro-Desarrollo X-RETN/DEDUC 0 3.192.000
010 2407900006 50 Estamp proseg alimen X-RETN/DEDUC ] 319.200
011 2407900008 50 Estampilla UCEVA X-RETN/DEDUC 0 798.000
012 240790000.5 50 Pro-Univalle X-RETN/DEDUC 0 3.192.000
013 2436270000 50 Retencion Industria X-RETN/DEDUC 0 1.053.360
Total: 158.600.000 159.600.000




DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
CAUSACION DE CUENTAS POR PAGAR
(ADQUISICION DE BIENES Y/O SERVICIOS)

Documento No. - 3000133519 Fecha de Contabilizaciéon:  11,12.2020 Pagina 2 de 2.
Referencia: CT 0133 DEL 2020
RUT del Tercero: 9002510112 FUND,SOC. Y AMBIENTAL DEL PACt ‘54//& ip
Caodigo del Tercero: 900251011 Documento RPC: 4500033524 & ;, > ’///
Centro Gestor: 1153 SRIA DE LAS TECNOLOG DE LA INFORM Y COM 17 DIC 2070
Fondo: 1-1001 LIBRE DESTINACION /&gﬂ . /‘5,’/@
Concepto DIAN: PRIMER PAGO CT 0133/2020
Nombre del Descuento efectuado Tasa Aplicada Base Gravable Vr del Descuento
aplicada ylo Deduccion
Deduccion Derechos de Sitematizacion - Derechos de 1,6000 169.600.000 1.596.000
Deduccion Estampillas Adulto Mayor - Deduccién Estampilla Adulto - 2,0000 159.600.000 3.192.600
Deduccion Estampillas Pro Pacifico - Deduccion Estampifla Pro 0,5000 159.600.000 798.000
Deduccidn Estampillas Procultura - Deduccién estampilla 1,0000 159.6006.000 1.596.000
Deduccion Estampillas Prodeportes - Deduccion tasa Prodeporte y 2,5000 159.600.000 3.990.000
Deduccion Estampilias Prohospitales - Deduccion estampilla 1,0000 159.600.060 1.566.000
Deduccion Estampiilas Prodesarroilo - Deduccion Estampilla 2,0000 159.600.000 3.192.000
Deduc Est Pro seguridad Alimen y D rural - Deduc Est Pro 0,20060 159.600.060 319.200
Deduccion Estampillas Pro Uceva - Deduccién Estampilla UCEVA 0,5000 159.600.000 798.0600
Deduccion Estampillas Prouniv del Valle - Beduc. estam. Prouniv " 2,0000 159.600.600 3.192.000
RETEICA Servicids - ReteicaServ. Consul. Profesicnal 0,66% 0,6600 169.600.000 1.053.360
Total: 21.322.560
Discriminacion IVA
Indicador Denominacion Base Valor IVA
VO 0% impuesto sobre volumen negociocs, IVA soportado 159.600.000 0
Total: 159.600.000

CAMPO RAMIREZ

Secretario{a) de Despacho

CARLOS HERNA

Gloria Esperanza Osorio Lemos

Elaborado por
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