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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompafiamiento, atencion y gestion de beneficios a la
poblacién objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la
ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las
necesidades e intereses de la poblacién objeto de la ARN que se
encuentre en el espacio designado en el territorio nacional.

Para el presente periodo correspondiente al mes de noviembre, al cual corresponde el presente informe,
se desarrollé un total de ciento cincuenta y una (151) atenciones, de las cuales cuarenta y dos (42)
fueron presenciales, en tanto que las ciento nueve (109) restantes continuaron siendo no presenciales,
todas ejecutadas con las setenta y tres (73) PRs activas y dos mas asignadas a otro facilitador del
mismo GT. En este orden de ideas y considerando este noveno periodo de confinamiento, se contintaj
con la dindmica de trabajo que se ha venido desarrollando producto de la atencién contingente por
COVID - 19, en la cual ha preponderado el uso de la comunicacién virtual y telefénica, sin embargo,
paulatina y sistematicamente se ha venido incrementando la atencién presencial, de acuerdo a las|
directrices y casos especiales planteados en la resolucién 1430.

Como producto de las atenciones anteriormente mencionadas, se abordaron diversas tematicas en el
ejercicio como facilitador, detallando que ochenta y tres (83) correspondieron a la tematica de la
prevencion y seguimiento de directrices y normas para continuar enfrentando la pandemia del COVID —
19, lo cual continua siendo factor comun en esta fase tal como se viene dando desde meses anteriores,
se adelantd mediante la utilizacién de videos, infogramas, textos, audios y conversaciones telefénicas
con recomendaciones especificas relativas al COVID — 19.

Continuando en la linea de atenciones por tematicas, la correspondiente al acompafiamiento psicosocial,
principalmente orientada a la convocatoria de la fallida reunion de socializacion de la JEP, al tiempo que
el seguimiento a las condiciones generales de las PRs tuvo una recurrencia de cuarenta (40)
atenciones; seguida de la temética de Sostenibilidad Economica, direccionada basicamente a la
formulacion, sustentacién y gestion documental de los proyectos individuales, asociativos y colectivos la
cual tuvo la recurrencia de veintiocho (28) atenciones y; por otra parte la focalizacion de las PRs para su
proceso de acreditacion de discapacidad presenté un desempefio particular con cinco (5) atenciones,
seguida de la tematica de familia, educacion y salud con cuatro (4), tres (3) y una atencion
respectivamente. Todas las anteriores atenciones fueron notificadas y reportadas en el formato I-RF-99
para a su registro en el SIR.

2. Concertar las actividades con la poblacién objeto, sus familias y la|
comunidad, de acuerdo a sus caracteristicas, condiciones
socioecondmicas Yy culturales del territorio en el que se encuentran y a
la normatividad vigente, en concordancia con los procesos VY|
lineamientos de la ARN.

Al cierre del periodo del mes de noviembre, se continda contando con una asignacion total de setenta y
cinco (75) PRs en el SIR, de los cuales, setenta y tres (73) se encuentran activos; se continua con una
(1) en estado de investigacion por privacién de la libertad, una (1) mas en estado ausente que contindaj
fuera del pais, con la repetida novedad de uno de los activos que se encuentra radicado en el municipio
de Pizarro departamento del Chocé sin haberse hecho efectivo su traslado. En consecuencia, con lo
anterior, durante la fase del mes de noviembre se permite atender a la totalidad de la poblacién, salvo la
PR radicada en el departamento del chocé con incomunicacién constante, presentando un indicador del
100% respecto de la poblacién ubicada. Para este periodo continua una mayor frecuencia en las|
atenciones presenciales pasando de un 14,5% del mes anterior al 38,5% durante el periodo sujeto de
reporte, la cual continlla sujeta principalmente a las tareas de recoleccién de firmas producto de la|
formulacién, documentacién y entrega de planes de negocio particularmente, sin embargo la atencién
virtual o telefénica con toda la poblacién asignada contintia siendo el canal de comunicacion principal
que viene garantizando la fidelizacién y orientacién de todos los procesos que se adelantan en la Ruta
de Reincorporacién, en medio de la contingencia por la cuarentena actual, lo cual ha permitido realizar el
total de ciento nueve (109) registros de asistencia en el SIR, mas dos (2) de no asistencia
correspondientes a la PR ausente y el no ubicado.

3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atencién, gestion,
acompafiamiento) determinadas como estratégicas para el
cumplimiento de metas y objetivos en el espacio designado,
atendiendo los lineamientos de la entidad.

Durante el periodo actual, el acompafiamiento a las PRs se llevé a cabo dentro del contexto de las
directrices, indicaciones, requerimientos y premisas recibidas, mediante las cuales se abordaron
diversos aspectos y componentes. Para este periodo sobre sale la atencién psicosocial, la cual estuvo
orientada en primera medida a la socializacién de la jornada informativa de la JEP, la cual finalmente fue
cancelada, seguida del desarrollo del proceso de sostenibilidad econémica principalmente ligada a la
formulacién, preparacion, sustentacién y documentacién de los planes de negocios de las PRs, los cual
tuvo como objetivo central el cierre documental de la totalidad de los proyectos individuales vy
asociativos, de tal manera que se realizaron cinco ajustes a PRE, se documento la carpeta para nueve
(9) planes mas, de los cuales dos fueron asociativos y finalmente se trabaj6 a fin de ultimar el proceso
gestion y formulacién del proyecto colectivo de COOMULNES, por otra parte se desarrollé de manera
especifica el componente diferencial por discapacidad con la gestién, agendamiento y acompafiamiento
en las acciones orientadas a la certificacion y acreditacion para diecisiete (17) PRs.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atencion, gestion,
acompafiamiento) determinadas como estratégicas para el
cumplimiento de metas y objetivos en el espacio designado,
atendiendo los lineamientos de la entidad.

En complemento con lo anterior, se termind de realizar el ejercicio de actualizacién de datos vy
sistematizacion de hijos menores de diecisiete (17) afios, generando el registro de los hijos menores
correspondientes a cinco (5) PRs restantes en el ARPA. se continudé abordando sistematicamente el
componente de familia. Por otra parte, se realizaron las matriculas, seguimiento y acompafiamiento a
veintidés (22) PRs al programa Maestro Itinerante de la UNAD, como también se hizo seguimiento a la
asistencia a los programas de FA y FPT vigentes, se dio continuidad a la tarea del seguimiento a los|
maximos niveles de educacion de las PRs, con dos (2) registros mas ralizado en el médulo de méximos
niveles.

4. Promover y fomentar el acceso de la poblacién objeto de la ARN y
su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades
publicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los
programas implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio
de atencién designado.

La promocién y vinculaciéon de las PRs a las diferentes ofertas, durante el periodo se adelantaron
principalmente en las areas de formacién académica, inclusién laboral y enfoque diferencial por|
discapacidad. De acuerdo a esto, culminaron las entregas restantes de la donacioén de semillas de frijol
y maiz por parte del CIAT y ARN; se continu6 con el acompafiamiento y asesoria requerida por las dos
(2) PRs dentro del contexto de la oferta laboral para mujeres por parte de la Gobernacion del Valle del
Cauca. Se realizé la convocatoria y agendamiento a las diecisiete (17) PRs que manifestaron tener
alguna discapacidad para la jornada de certificacion y acreditacion por parte del operador de la OIM,
entidad responsable y encargada de dicho proceso con la poblacién reincorporada. Se continué
trabajando en equipo con los docentes de la UNAD para fidelizacién de las PRs inscritas al programa
Maestro ltinerante para adelantar sus estudios de FA y se realiz6 acompafiamiento al proceso de
formacién en manejo y aprovechamiento de residuos dirigida a asociado de la cooperativa
COOMULNES por parte de la Camara de Comercio de Tulua los dias 07, 28 y 29 de noviembre.

Finalmente y como es propio del proceso de confinamiento por el COVID-19, se continGa con la|
promocién y disposicion constante mediante la comunicacion virtual con los participantes, por medio de
lo cual, se continua avanzando en las orientaciones sobre los avances, directrices, indicaciones vy
recomendaciones relacionadas con la pandemia, a fin de propiciar y facilitar el acceso a las medidas de
prevencion de la enfermedad, en la medida que se sigue manteniendo al tanto y al dia a cada uno de los
participantes sobre los temas de interés general relacionados con el proceso de atencién vy
acompafiamiento dentro del marco de la ruta de Reincorporacion.

5. Facilitar el acceso y permanencia de la poblacién objeto de la ARN vy
de sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los
Procesos y Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades,
competencias, su contexto socioeconémico y la normatividad vigente,
que se encuentren en el espacio de atencién designado.

Como producto del trabajo de seguimiento y acompafiamiento a las PRs, durante este mes y gracias al
uso de las diversas herramientas de comunicacién se para dar con la ubicacién de la totalidad de la|
poblacién de PRs sujetos de atencion, se generd contacto efectivo con setenta y tres (73) participantes
activos, quedando nuevamente solo caso de la PR ausente y ubicada fuera del pais, la que se encuentra
privada de la libertad y la ubicada en el departamento del Chocé sin comunicacién efectiva. Dichas
estrategias contintian siendo basicamente en el uso del wathsup como herramienta principal, mediante el
envio de informacién, videos, infogramas y piezas comunicativas y video conferencias, audios y escritos,
al tiempo que con las PRs que no cuentan con este medio se utilizé en subsidio la llamada telefénica.

6. Contribuir en la implementacién de estrategias territoriales de
convivencia, reconciliacién, Procesos y Proyectos de la ARN
incluyendo los comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de
la poblacién objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se
encuentren en el espacio de atencion designado.

Durante el periodo del mes de noviembrese llevé a cabo un total de catorce (14) reuniones virtuales de
caracter informativo, técnico y formativo, en la cuales se tuvo participacién: 05 de noviembre, reunién de
preparacion del sub mesa departamental de proyectos productivos de reincorporacién. 06 de noviembre,
reunién de socializacion de articulacién entre AGROSAVIA y ARN. 09 de noviembre, Reunién del Grupo
Territorial. 11 de noviembre, Comité Municipal de Justicia Transicional del municipio de Riofrio. 12 de
noviembre, segunda reunién de la sub mesa de departamental de sostenibilidad econémica. 17 de
noviembre, primera reunién del mes de articulacion inter institucional entre la comision de verificacion de
la ONU, Paso Colombia, CNR y ARN para la gestién y apoyo a la formulacién del proyecto colectivo de
COOMULNES. 18 de noviembre, Reunién para el Registro Base de reactivacion gradual Norte y Centro
del Valle. 20 de noviembre, reunién del equipo de Reincorporacién. 23 de noviembre, segunda reunién
con AGROSAVIA para conocer el modelo de atencién de la entidad. 23 de noviembre, reunién general
del GT para la revisién de las instrucciones sobre el cierre documental. 24 de noviembre, segunda
reunién de articulacion inter institucional entre la comision de verificacién de la ONU, Paso Colombia,
CNR, PNUD y ARN para continuar con la gestién y apoyo a la formulacién del proyecto colectivo de
COOMULANES. 27 de noviembre, Taller capacitacién sobre Agricultura por Contrato y finalmente el 30
de noviembre reunién de seguimiento a la articulacién con la alcaldia municipal de Sevilla.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las
necesidades de la poblacién en el marco de los distintos Procesos vy
Programas implementados por la ARN que se encuentren en el
espacio de atencion designado.

Durante el periodo se realizaron tres visitas en campo al colectivo COOMULNES, con el fin de hacer
acompafiamiento y prestar asesoria en los proceso de formacién con camara de comercio y la
formulacién del PRE colectivo los dias 07, 21 y 28 de noviembre, por otra parte se realizd
acompafiamiento el dia 27 de noviembre a la secretaria de desarrollo rural SEDAMA de Tulua en
acompafiamiento para la gestién de una subvencién por parte de la alcaldia para el colectivo para sumar
a las inversiones de adecuacion al centro de acopio de café en Venus.

8. Realizar el registro de la informacién segin establezca la ARN, de
forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas
implementados por la ARN en los cuales se participe.

Durante el periodo referente del presente informe, se realizé el reporte para la digitacion de dieciocho
(18) planillas psicosociales en el SIR correspondientes al mes de noviembre, de las cuales ocho fueron
virtuales y las diez restantes presenciales, en las cuales se registraron las ciento nueve (109) atenciones.
Por otra parte, se continud el registro de maximos niveles en FA para tres (03) PRs restantes. Luego, en
lo concerniente a PRE, se realiz6 el registro de cinco postulaciones a proyecto individual en el SIR, mas
veinte (20) méas del colectivo, un (1) PRE Individual y uno (1) mas asociativo como producto de la
aprobacioén de los mismos, se continuo con la sistematizacion de los hijos menores de diecisiete (17)
afios de las PRs que reportaron sus documentos de identidad y finalmente se realizé la matricula de
veintidos PRE al modelo de maestro itinerante de la UNAD.

9. Dar trdmite a los documentos segln procedimientos y plazos
establecidos dentro de los lineamientos de gestion documental
establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestion de los
mismos.

Producto del proceso de atencién contingente y especial, se generaron dieciocho (18) reportes de
atencion diarios con sus respectivas planillas, elaboradas de acuerdo a los requerimientos técnicos
definidos, conservando la calidad de las planillas y siguiendo los lineamientos de gestién documental, en
tanto que se realizé el reporte para la digitacion respectiva en el SIR. Por otra parte, se generaron
diversos reportes requeridos por el grupo territorial para diversos fines, para lo cual se realizé la
validacion, verificacion y andlisis necesarios a fin de garantizar la calidad de la misma, ente ellos, la
consolidacion y reporte de la base de datos caracterizacion de reincorporacion, seguimientos a procesos
asociativos, actualizacién de contactos telefénicos para UNAD, solicitud de traslados internos, base de
reactivacion gradual, cruce de base de datos de matriculas SENA y proyeccién de formacién SENA para
el afio 2021 principalmente. Por otra parte, se realizd la legalizacion de ocho (8) solicitudes de
desplazamiento a los municipios de Restrepo, Cali, El Cairo, Sevilla, Roldanillo y la Vereda Venus de
Tulud.

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le
sean solicitados y participar en la elaboracién de aquellos informes que
por su contenido y naturaleza estén dentro del &mbito del objeto
contratado.

El total de las catorce (14) reuniones realizadas de manera virtual, tuvieron diversas tematicas
principalmente orientadas a la articulacion con diferentes instituciones para los componentes de
sostenibilidad econémica y salud; la recepcién y socializacion de directrices, instrucciones y
orientaciones para la ejecucién de las acciones y tareas propias de la labor como facilitador y
principalmente para el efectivo cierre de gestion documental que permita hacer el éptimo cierre
contractual al término del afio, para lo cual se realiz6 la entrega de las actas, planillas y FUID de
acompafiamiento y/ asistencia picosocial el dia 30 de noviembre Por otra parte, durante el periodo se
generaron diversos reportes, informes y diversos documentos técnicos que dan cuenta de las acciones
realizados.

Por otra parte, se generaron diversos reportes requeridos por el grupo territorial para diversos fines, para|
lo cual se realizé la validacion, verificacién y andlisis necesarios a fin de garantizar la calidad de la|
misma, ente ellos, la consolidacion y reporte de la base de datos caracterizacién de reincorporacion,
seguimientos a procesos asociativos, actualizaciéon de contactos telefénicos para UNAD, solicitud de
traslados internos, base de reactivacion gradual, cruce de base de datos de matriculas SENA y
proyeccion de PRE para el afio 2021 principalmente.

11. Desarrollar las demds actividades que le sean asignadas de
acuerdo al objeto del presente contrato.

Durante el Periodo las acciones y trabajo han estado orientadas principalmente a la ejecucion de los
PRE y de una manera muy significativa al apoyo al colectivo de COOMULNES en la acciones requeridas
para la consolidacion del proyecto colectivo, a las cuales estuvieron dirigidas principalmente al
acompafiamiento a la gestion del certificado de uso de suelos del predio donde operara el proyecto, la
sustentacion técnica y comercial del modelo de negocio y a la asistencia técnica en economia solidaria;
direccionada al entendimiento, comprensiéon e interiorizacién del modelo de gestion de negocios
asociativo o cooperativo y la forma como debe ser desarrollado dentro del marco legal y la manera como
efectivamente las PRs recibiran sus excedentes y resultados del negocio en el corto y mediano plazo. En
este punto le recomiendo mencionar el apoyo con el MEP Gerencia Agropecuaria, el cual se desarrolla
en el municipio de La unién Valle (Creacion de matriculas FPT, recepcién de planillas de atencién
psicosocial y FPT)

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato.

Se dio cumplimiento con las obligaciones generales, y los items 22) Obligacién de cumplimiento del
instructivo de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) implementado por la ARN, Cumplir
con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccién de la informacién, a
través de la gestion segura de los activos de informacion, del sistema de Seguridad de la Informacion.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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TITO FABIAN MONTOYA GRISALEZ

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccion, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas normas
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