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Un homenaje al amor

LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA

Conjunto Callejas del Este A, casa A7, Barrio Prados del Este - Cel:
3208523250

Ingeniera de Produccion Industrial

Experiencia Profesional

06/01/2021 - Actualmente Serfunorte Los Olivos
(Directora Comercial)
Elaborar y ejecutar el plan de mercadeo del drea a su cargo.

Liderar, asesorar, coordinar, supervisar y evaluar al personal a su cargo, a fin de
alcanzar los objetivos, indicadores y metas establecidas en el plan de mercadeo.

Cumplir presupuesto asignado drea Comercial Prevision.

Disefiar y gestionar ante Gerencia, la aprobacion del plan de fidelizacién y
mantenimiento de clientes, asi como realizar seguimiento a su cumplimiento.

Revisar, analizar y aprobar las propuestas comerciales a los nuevos clientes
empresariales o de renovacion.

Orientar comercialmente y realizar seguimiento a la productividad del personal a
su cargo.

Gestionar, desarrollar y mantener negocios y convenios comerciales
empresariales.

Readlizar induccion, capacitacion y actualizacion en temas comerciales que
amerite el personal asignado y evaluarlo periédicamente.

Reclutar personal y participar en el proceso de seleccion de personal para su
drea cuando se requiera.

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: (7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
PB.X.:{7) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 g14 773
Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia
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Un homenaje al amor

Colaborar con el mantenimiento del archivo de los documentos a su cargo y el
orden de la oficina.

Proponer plan de incentivos de su drea.

Establecer politicas de mitigacion y control del riesgo en las vinculaciones y
renovaciones de los planes exequiales.

Preparar, analizar resultados y presentar informes de gestion a la gerencia.
Preparar y sustentar los informes que la gerencia le solicite.

Realizar gestion comercial de apoyo y seguimiento personalizado en el manejo
apropiado de clientes que presenten inconvenientes por diferentes factores,
situaciones y circunstancias

Mantener buenas relaciones personales con su equipo de trabajo y demas dreas
de la organizacion basadas en el respeto y la ayuda mutua a fin de velar por la
armonia y el trabajo en equipo dentro del drea a su cargo.

Efectuar los pedidos correspondientes de papeleria requerida para publicidad de
su drea segun las instrucciones dadas por su superior inmediato.

Velar y supervisar que el personal a su cargo cumpla las politicas, reglamentos,
manuales, procedimientos e instructivos que establezca la organizacion y en
caso de alguna novedad reportar oportunamente a su jefe inmediato y a la
coordinacion de talento humano.

Readlizar seguimiento presupuestal a los proyectos comerciales y preparar
indicadores de desempeno y eficiencia.

Tarifar mensualmente los planes empresariales y venta masiva.

Gestionar, desarrollar y ejecutar el plan de medios con previa autorizacion de su
jefe inmediato.

19/10/2020 - 28 /12 /2020 Serfunorte Los Olivos
(Apoyo Direccién de Excelencia Organizacional y Gerencia)

Apoyar en la revision de la matriz legal de Serfunorte los Olivos, validando el
cumplimiento de las normas ya incluidas y verificando que toda nueva
normatividad aplicable a la empresa y relacionada con la pandemia se

encuentre registrada. Sede Funeraria y Comercial:
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Apoyar con la verificacion de requisitos legales de los proveedores, acorde con
la ficha de requisitos R-201.

Ejecutar el trdmite ante el ANLA para la exclusion de IVA del nuevo horno
crematorio.

Ejecutar el tramite de certificado de producto para el nuevo horno crematorio.
Apoyar en el fortalecimiento de la matriz de Gestion del conocimiento.

Apoyar en las actividades de preparacion de auditoria externa, segin el plan
definido en la auditoria interna.

Culminar la parametrizacion del software de riesgos Sarlaft, incluyendo la
preparacion de las bases de datos requeridas.

Documentar el proceso Contable, Financiero y de Tesoreria.

Apoyar en la planeacioén, actualizacion y cumplimiento de los lineamientos
definidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial, Manual de lavado de activos,
Sistema de protecciéon de datos personales y promover la generacion de mejoras
en referencia a los mismos, segun las indicaciones de su jefe inmediato.

Apoyar a la Directora de Excelencia organizacional en la ejecuciéon de la
planeaciéon estratégica de la organizacion en sus fases de diseno,
implementacién, seguimiento y cierre.

Apoyar y participar en el Comité de Proteccion de Datos Personales, segin la
directriz de su jefe inmediato.

Apoyar en la elaboracién, actualizaciéon y divulgacién la Politica de Tratamiento
de Datos Personales y el Manual de Politicas y Procedimientos para el tratamiento
de datos personales.

Las demds que le sean asignadas por su jefe inmediato y que sean de su
naturaleza del cargo

01/05/2019 - 31 /12 /2019 CORPORACION PARA EL DESARROLLO Y LIDERAZGO
PARTICIPATIVO DE LA NINEZ, JUVENTUD, LA MUJER EL ADULTO MAYOR Y
COMUNITARIO “CORDELIPAR”

Contrato de prestacion de servicios Objeto: Objeto: EL CONTRATISTA en su calidad

de trabajador independiente se obliga para con el Contratante a ejecutar los
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trabajos y demas actividades propias del servicio contratado, el cual consiste en
el acompanamiento y asesoria de las actividades desarrolladas, permitiendo un
6ptimo cumplimiento de las actividades en ejecucién del objeto contratado para
el correcto desarrollo del programa dirigido a garantizar el FOMENTO DE ESTILOS
DE VIDA SALUDABLE EN LA COMUNIDAD DE ADULTO MAYOR DE LOS MUNICIPIOS DE
CUCUTA, LOS PATIOS Y VILLA DEL ROSARIO DE NORTE DE SANTANDER, CONTRATO
ESAL 01234 de 2019, Gobernacion de Norte de Santander.

21/09/2008 - 31 /03 /2019 Serfunorte Los Olivos
(Directora de Excelencia Organizacional)
(Psicologia de visita domiciliaria por proceso de seleccién del personal)

Planear, coordinar y controlar los macro procesos de Mejoramiento Continuo e
Innovacion a través del liderazgo y empoderamiento de equipos de trabajo y la
gestion eficiente de los recursos asignados.

Planear las actividades a ejecutar en su drea con el personal a su cargo y
verificar la adecuada y oportuna ejecucion de las mismas.

Atender necesidades y requerimientos de clientes y partes interesadas, dando
un manejo apropiado a casos especiales que asi lo requieran y asegurando su
satisfaccion.

Realizar seguimiento a la ejecucién y el cumplimiento de las directrices
estratégicas de la organizacion y proyectos relacionados.

Promover la innovacion y desarrollo en los diferentes procesos de la
organizacion, liderando la creacion e implementacion de proyectos para la
mejora.

Suministrar indicaciones para el tratamiento de las PQRS vy verificar la viabilidad
de la respuesta suministrada al cliente.

Asegurar la eficacia del sistema integrado de gestion.

Liderar, evaluar y hacer seguimiento al Sistema general de riesgos, promoviendo
la aplicacién de controles para su mitigacion.

Asegurar la planeacion, actualizacion y cumplimiento de los lineamientos
definidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial, Manual de lavado de activos,
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Sistema de proteccion de datos personales y promover la generacion de mejoras
en referencia a los mismos.

Representar y brindar apoyo a la gerencia en aspectos relacionados con los
Sistemas de Gestion.

Elaborar los informes requeridos por la gerencia de la gestion realizada en el
area.

Liderar la planeacion estratégica de la organizacion en sus fases de diseio,
implementacién, seguimiento y cierre.

Participar en el Comité de Proteccion de Datos Personales.

Elaboracién, actualizaciéon y divulgaciéon la Politica de Tratamiento de Datos
Personales y el Manual de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos
personales.

Elaborar e implementar un sistema que permita administrar los riesgos en el
tratamiento de Datos Personales.

Adoptar las medidas correctivas y de mejora necesarias para asegurar el
cumplimiento de la normativa aplicable en materia de proteccion de datos
personales.

Administrar y supervisar la gestion de PQR e incidentes relacionados con el
tfratamiento de datos personales.

Proyectar las respuestas a consultas y los reclamos que sean presentadas
directamente por sus Titulares o su autorizado.

Responder por la elaboraciéon y aplicacion del Plan de Auditoria al Sistema de
Proteccion de Datos de la empresa.

Informar a la Gerencia General acerca del estado del Sistema de Proteccion de
Datos Personales de la empresa.

Generar y presentar, anualmente, a la Gerencia General un reporte que
contenga el detalle de las peticiones, consultas o reclamos con respecto al
fratamiento de los datos personales presentados durante el periodo.

Implementar buenas practicas de gestion de datos personales dentro de la
empresa.
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Coordinar la definicion e implementacién de los controles del Sistema de Gestion
de Datos Personales.

Servir de enlace y coordinador con las dreas de la empresa para asegurar una
implementacién transversal del Sistema de Gestion de Datos Personales.

Mantener un inventario de las bases de datos personales en poder de la empresa
y clasificarlas segin su tipo.

Registrar las bases de datos de la empresa en el Registro Nacional de Bases de
Datos y actuadlizar el reporte atendiendo a las instrucciones que sobre el
particular emita la SIC.

Revisar las cldusulas de los contratos de transmisiones nacionales de datos que
se suscriban con Encargados residentes en Colombia.

Disefiar un programa de entrenamiento en proteccion de datos personales
dirigido a los empleados de la empresa.

Readlizar el entfrenamiento necesario a los nuevos empleados, que tengan acceso
por las condiciones de su cargo, a datos personales gestionados por la
organizacion.

Requerir que, dentro de los andlisis de desempeno de los empleados, se
encuenire haber completado sdatisfactoriamente el enitrenamiento sobre
proteccion de datos personales

Acompanar y asistir a la empresa en la atencion de las visitas y los
requerimientos que realice la SIC.

Realizar seguimiento al Sistema de Gestion de Datos Personales.
Obtener las declaraciones de conformidad de la SIC cuando sea requerido.

Conocer, acatar, cumplir y difundir todos los aspectos relacionados en
el Manual Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo, asi como las normas y controles establecidos
por SERFUNORTE LOS OLIVOS en materia de control y prevencion del lavado de
activos, para evitar que SERFUNORTE LOS OLIVOS en la realizacion de sus
operaciones pueda ser utilizado como instrumento para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero, proveniente de
actividades delictivas.
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Dar estricta aplicacion a los mecanismos de control contenidos en el SARLAFT, en
especial prevenir y detectar operaciones que reunan las condiciones para ser
catalogadas como inusuales o sospechosas y reportarlas al Oficial de
Cumplimiento.

Vigilar el cumplimento de todos los aspectos senalados en la ley, en este capitulo
y los que determine SERFUNORTE LOS OLIVOS en el SARLAFT.

Proponer al Consejo de Administracion y al representante legal la actualizacion y
adopcion de correctivos del manual de procedimientos y del cédigo de
conducta y velar por su divulgacion a todos los empleados de la organizacion.

El oficial de cumplimiento presentard al Consejo de Administracion las medidas
que a su juicio deban adoptarse para fortalecer el control de LA/FT y los
mecanismos tecnolégicos que deban implementarse para tal proposito.

Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

Reportar a la persona v érganos designados en el manual, sobre las posibles
faltas que comprometan la responsabilidad de los asociados, clientes,
empleados, contratistas para que se adopten las medidas a que haya lugar.

Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas
infformacion relativa al LA/FT, en los términos establecidos en la presente
instruccion.

Recibir y analizar los reportes internos y realizar los reportes externos establecidos
en la presente instruccion, individualmente o con la instancia designada para el
efecto.

Mantener actualizados los datos de la organizacion con la UIAF.

Monitorear permanentemente el cumplimiento de los reportes a través del
Sistema de Reporte en Linea - SIREL, opcion reportes estadisticos.
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ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS

MAESTRIA - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION, UNIVERSIDAD DE LA RIOJA -
ESPANA UNIR

ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE PROYECTOS, UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

PREGRADO INGENIERA DE PRODUCCION INDUSTRIAL, UNIVERSIDAD FRANCISCO DE
PAULA SANTANDER.

PROGRAMAS Y DIPLOMADOS

Sistema Integral de Administraciéon del Riesgo “SIAR”
Corporacion Escuela Tecnolégica del Oriente

Formacion de auditores internos en Sistemas Integrados de Gestion bajo los
requisitos de las normas NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 14001:2015, NTC OHSAS
18001:2007 y lineamientos de la NTC 19001:2012.

Strategika

Elementos Estructurales para transicion de la nueva version 1ISO 9001:2015 - ISO
14001:2015
ICONTEC

Gestion Humana
Cdmara de Comercio de Cucuta

Sistema de gestion de seguridad y salud Ocupacional Norma OHSAS 18000
Icontec
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En testimonio de ello otorga el presente
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Instituto Técnico

LABORAL Y EMPRESARIAL

‘ Com fanorte
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HACE CONSTAR QUE:

Leidy Johanna Santaella Guevara

C.C. 37.395.687

ASISTIO AL

DIPL()EIN\AADO

CREATIVIDAD E INNOVACION
PARA EL EMPRENDIMIENTO

CON UNA INTENSIDAD DE S0 HORAS

)
f X ' /
i Jefelnstmno;ﬁgooﬂ— coorzﬁnlrl(yna-kémim(a)

LIBRO DE REGISTRO No. __1 ACTA No. 123

Dado en Clcuta, a los 9 dias del mes de diciembre de 2020
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certifica que:

Leidy Johanna Santaella Guevara
C.C. 37.395.687

Asistié al Programa

ELEMENTOS ESTRUCTURALES PARA LA
TRANSICION DE LA NUEVA VERSION
ISO 9001:2015 - 1SO 14001:2015

Con una intensidad de 32 horas

El contenido del programa comprendio.
- Actualizacion 1SO 9001:2015

. Actualizacién 1SO 14001:2015
- Contexto en los Sistemas de Gestion

Cucuta, 10 de Octubre de 2015

{ | >R A{
Gl Sarmiento Gaon,
Directora Regional Oriente
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Un homenaje al amor

@ oliviss

ADTH- 081/ 20

LA SUSCRITA COORDINADORA DE TALENTO HUMANO
DE SERFUNORTE LOS OLIVOS
NIT: 800.254.697-5

CERTIFICA:

Que la sefora LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA, Identificada con la cédula
de ciudadania No. Cedula N® 37.395.687 expedida en Cucuta, laboré en esta
empresa desempenandose en el cargo de DIRECTORA DE EXCELENCIA
ORGANIZACIONAL, desde 22 de Septiembre de 2008 hasta el 31 de Marzo de
2019, con un contrato a término Indefinido, y desempefio las siguientes funciones,

se procede a sefalar al texto:

» “Planear, coordinar y controlar los macroprocesos de Mejoramiento Continuo
e Innovacion a través del liderazgo y empoderamiento de equipos de trabajo

y la gestion eficiente de los recursos asignados.

» Planear las actividades a ejecutar en su area con el personal a su cargo y

. verificar Ia adecuada y oportuna ejecucion de las mismas.
v » Atender necesidades y requerimientos de clientes y partes interesadas,
- dando un manejo apropiado a casos especiales que asi lo requieran y
d asegurando su satisfaccion.
ai » Realizar seguimiento a la ejecucion y el cumplimiento de las directrices
. P estratégicas de la organizacién y proyectos relacionados.
® Q
Av. Gran Colombia
. No. 4E.39 B. Popular
@ Tel.: 57552 10
6 c c Sede Administrativa
o »"* e Cll 14 No. 0-73 B, La Playa
Tel.: 582 88 88
o s Sopee v Linea Nacional
e« 018000 914773
s o’ SC-36321 SAS70557 OS-578550 Cocuta, Colombia

www.losolivos.com.co
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@ Olivos

» Promover la innovacion y desarrollo en los diferentes procesos de la
organizacion, liderando la creacion e implementacion de proyectos para la
mejora.

» Suministrar indicaciones para el tratamiento de las PQRS y verificar la
viabilidad de la respuesta suministrada al cliente.

» Asequrar la eficacia del sistema integrado de gestion.

» Liderar, evaluar y hacer seguimiento al Sistema general de riesgos,
promoviendo la aplicacion de controles para su mitigacion.

~ Asegurar la planeacion, actualizacion y cumplimiento de los lineamientos
definidos en el Plan Estratégico de Seguridad Vial, Manual de lavado de
activos, Sistema de proteccion de datos personales y promover la generacion
de mejoras en referencia a los mismos.

» Representar y brindar apoyo a la gerencia en aspectos relacionados con los
Sistemas de Gestion.

» Elaborar los informes requeridos por la gerencia de la gestion realizada en el
area.

» Liderar la planeacion estratégica de la organizacion en sus fases de disefio,
implementacion, seguimiento y cierre”,

De igual forma cumplié el siguiente horario laboral:
» Desde el 22 de Septiembre de 2008 13 de Agosto de 2018 de lunes a viemes

de 7:30 Am. a 12:00 P.m. y de 2:00 P.m. A 6:00 P.m. y sabados de 8:00 Am
a 12:00 P.m.

Av, Gran Colombia
No. 4E-33 B. Popular

Tel.: 575 52 10
c e 6 Sede Administrativa
Net Cli 14 No. 0-73 B, La Playa
50 %01 15014001 OnShs 1?;:%2 8_5 85'
018000 914773

2 Cdacuta, Colombia

SC-3632-1 BSA-579557 OS.4H79659

www.losolivos.com.co
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@ Olivos

» Desde el 14 de Agosto de 2018 al 14 de Febrero de 2019, laboro solo media
jornada laboral de la maxima legal, es decir, solo labor6 4 horas diarias por
un t&rmino de 6 meses en las fechas anteriormente senaladas.

Se expide la presente a solicitud del interesado al 11 dia del mes de Febrero de

2020.

Atentamente,

NI Q\Tv\u NLM‘L\“G 6
Maria Alejandra Mantilla Buendia

Coordinadora de Talento Humano.

Av. Gran Colombia
No, 4E-30 B, Popular

Q@ - Tel.: 575 52 10
c c c Sede Administrativa
w ° u Cll 14 No. 0-73 B, La Playa
[ — - v Tal.: 582 28 88
) i e i Linea Nacional

018000 914773

& e » . SC-3632-1 SA-679557 (OS-579559 Cucuta, Colombia
www.losolivos.com.co
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CORPORACION PARA EL DESARROLLO Y LIDERAZGO PARTICIPATIVO DE LA NINEZ, JUVENTUD, LA MUJER EL
ADULTO MAYOR Y COMUNITARIO, NIT 900410193-7

LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE LA CORPORACION
PARA EL DESARROLLO Y LIDERAZGO PARTICIPATIVO DE LA
NINEZ, JUVENTUD, LA MUJER EL ADULTO MAYOR Y
COMUNITARIO “CORDELIPAR”

NIT 800410193-7

CERTIFICA

Que LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA, identificado con CC N° 37,395.687 de
Cucuta, ha mantenido relacién contractual con la CORPORACION PARA EL
DESARROLLO Y LIDERAZGQ PARTICIPATIVO DE LA NINEZ, JUVENTUD, DE LA
MUJER, ADULTO MAYOR Y COMUNITARIO, NIT, 800410193-7, a través de un contratc
de prestacion de servicios profesionales con la siguiente descripcion:

Objeto: EL CONTRATISTA en su calidad de trabajador independiente se
obliga para con el Contratante a ejecutar los trabajos y demas
actividades propias del servicio contratado, el cual consiste en el
acompafamiento y asesoria de las actividades desarrolladas
permitiendo un optimo cumplimiento del programa dirigido a
garantizar el FOMENTO DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE EN LA
COMUNIDAD DE ADULTO MAYOR DE LOS MUNICIPIOS DE
CUCUTA, LOS PATIOS Y VILLA DEL ROSARIO DE NORTE DE
SANTANDER, CONTRATO ESAL 01234 de 2019, Gobemacion de

Norte de Santander.

Duracién: Ocho meses, contados a partir del 01 de mayo del 2019, hasia el 31 de
diciembre de 2019.

Valor; CUATRO MILLONES DE PESOS ($4.000.000)

La presente certificacion se firma a los 14 dias del mes de noviembre de 2013.

L el (.C//}a/tDD \
ANIRA GUEVAR RESTREFO bs-
.. 37.242.921 de Cu

J

CALLE 7 AN #7E96, Barrio Ceiba Il
5962632 - 3115941921 - 3156627036
Obouta, Norte de Santandes
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Un homenaje al amor

ADTH=-091/21

LA SUSCRITA COORDINADORA DE TALENTO HUMANO DE
SERFUNORTE
NIT: 800.254.697-5

CERTIFICA

Que lasefiora LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA, identificada con la cédula
de ciudadania numero 37.395.687 expedida en Cucuta, labora en esta empresa

desde el 06 de Enero de 2021, actualmente se desempefia como DIRECTORA
COMERCIAL vy esta vinculada de forma directa con SERFUNORTE mediante
contrato a término Obra Labor y desarrolla las siguientes funciones, contempladas
en el R-27 “PERFILES, RESPONSABILIDADES, AUTORIDADES Y RENDICION

DE CUENTAS”:

> Elaborar y ejecutar el plan de mercadeo del area a su cargo.

» Liderar, asesorar, coordinar, supervisar y evaluar al personal a su cargo, a fin de
alcanzar los objetivos, indicadores y metas establecidas en el plan de mercadeo.

» Cumplir presupuesto asignado area Comercial Prevision.

> Disefiar y gestionar ante Gerencia, la aprobacion del plan de fidelizacion y
mantenimiento de clientes, asi como realizar seguimiento a su cumplimiento.

» Revisar, analizar y aprobar las propuestas comerciales a los nuevos clientes
empresariales o de renovacion.

» Orientar comercialmente y realizar seguimiento a la productividad del personal
a su cargo.

» Gestionar, desarrollar y mantener negocios y convenios comerciales

empresariales.

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - P.B.X.: {7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa

GN KG)

icontec Icontec icontec PB.X.;{7) 582 88 88
| Parque Cementerio
150 9001 1SO oo Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 911134

Cucuta, Colombia

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T9Sse
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Realizar induccién, capacitacion y actualizacion en temas comerciales que
amerite el personal asignado y evaluarlo periédicamente.

Reclutar personal y participar en el proceso de seleccién de personal para su
area cuando se requiera.

Colaborar con el mantenimiento del archivo de los documentos a su cargo y el
orden de la oficina.

Proponer plan de incentivos de su éarea.

Establecer politicas de mitigacion y control del riesgo en las vinculaciones y
renovaciones de los planes exequiales.

Preparar, analizar resultados y presentar informes de gestion a la gerencia.
Preparar y sustentar los informes que la gerencia le solicite.

Realizar gestion comercial de apoyo y seguimiento personalizado en el manejo
apropiado de clientes que presenten inconvenientes por diferentes factores,
situaciones y circunstancias

Mantener buenas relaciones personales con su equipo de trabajo y demas areas
de la organizacion basadas en el respeto y la ayuda mutua a fin de velar por la
armonia y el trabajo en equipo dentro del area a su cargo.

Efectuar los pedidos correspondientes de papeleria requerida para publicidad de
Su area segun las instrucciones dadas por su superior inmediato.

Velar y supervisar que el personal a su cargo cumpla las politicas, reglamentos,
manuales, procedimientos e instructivos que establezca la organizacion y en
caso de alguna novedad reportar oportunamente a su jefe inmediato y a la
coordinacion de talento humano.

Realizar seguimiento presupuestal a los proyectos comerciales y preparar
indicadores de desemperio y eficiencia.

Tarifar mensualmente los planes empresariales y venta masiva.

Gestionar, desarrollar y ejecutar el plan de medios con previa autorizacion de su

jefe inmediato.

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39

— Barrio Popular - P.B.X.: {7) 575 52 10
(©) Sede Administrativa:
S Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
icontec Icontec icontec PB.X.:{7) 582 88 88
1 Parque Cementerio
150 9001 1SO moon J Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 11134

Cucuta, Colombia

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T9Sse
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Un homenaje al amor

» Liderar y gestionar la logistica de las siguientes actividades: Fidelizacion de

empresas con la entrega de detalle de amor y amistad, evento de los nifios de

las madres comunitarias, detalles de las asambleas de cooperativas, fondos y

sindicatos, detalle de presidentas de las madres comunitarias, entrega de

agendas, cuadernos, calendarios a la empresas afiliadas , detalle a la empresas

afiliadas en el mes de diciembre con la previa autorizacion de su jefe inmediato.

> Las demas que le sean asignadas por su jefe inmediato y que sean de la

naturaleza de su cargo.

Se expide la presente a los nueve (09) dias del mes de Marzo de 2021, para
presentar a la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER (CONVENIO

COMERCIAL).

En constancia firma.

Maria Nﬂandtq Mantillo B

Maria Alejandra Mantilla Buendia
Coordinadora de Talento Humano

©

icontec Icontec

1SO oo

icontec

SC3632-1 SA-CERS578557
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Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
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Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia



San José de CuUcuta 09 de marzo de 2021

CERTIFICACION

Yo LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA, identificada con cédula de ciudadania
numero 37.395.687 de Cucuta, en mi calidad de empleado de SERFUNORTE, en el
cargo de Directora Comercial, certifico estar disponible, las veinticuatro.(24) horas
del dia, los slete (7) dias de la semana pora atender los requerimientos de servicios
que realice la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER, con relacién al contrato
que fiene por objeto La contratacion de los servicios exequiales mediante la
modalidad de un plan de proteccion familiar en grupo para los pensionados
directos de esta entidad territorial.

Atentamente,

LEIDY JOHAN NTAELLA GUEVARA
C.C. 37.395.687 de Cdcuta
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Certificado de Aportes

Se certifica que SERVICIOS FUNERARIOS COOPERATIVOS DE NORTE DE SANTANDER SERFUNORTE identificado(a) con NI 800254697 realiz6
los siguientes aportes al Sistema de Seguridad Social para LEIDY JOHANNA SANTAELLA GUEVARA identificado(a) con CC 37395687

Clave Planilla Clave Pago Fecha Pago Riesgo Codigo istradora Concepto Periodo Dias
9416282410 893211195 2021-02-15 EPS EPS044 MEDIMAS EPS COTIZACION OBLIGATORIA 2021-02 25
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 25
9416282410 893211195 2021-02-15 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 25
9415169568 864568970 2021-01-18 EPS EPS044 MEDIMAS EPS COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 28
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 28
9415169568 864568970 2021-01-18 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 28
9413810022 825859408 2020-12-09 EPS EPS044 MEDIMAS EPS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9412853706 805121317 2020-11-20 EPS EPS044 MEDIMAS EPS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 12

Pagina 1 de 2
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Clave Planilla Clave Pago Tipo Planilla Fecha Pago Riesgo i Concepto Periodo
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 12
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-10 12
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-10 12
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-10 12
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-10 12
9412853706 805121317 E 2020-11-20 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 iz
9412853706 805121317 E 2020-11-20 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 12

Este certificado se expide el dia 2021-03-02 a las 10:48.
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CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL

Calle 14 # 0 - 73 Barrio La Playa - Teléfono: 5828888

Asesor de Homenaijes.

Experiencia Profesional: Desde el 16/08/2011 - Actualmente para

Serfunorte.

> Planear las actividades a ejecutar en su drea con el personal a su cargo y
verificar la adecuada y oportuna ejecucion de las mismas.

» Coordinar y asesorar al personal a su cargo.

> Velar y supervisar que el personal a su cargo cumpla las politicas,
reglamentos, manuales, procedimientos e instructivos que establezca la
organizacion y en caso de alguna novedad reportar oportunamente a la
coordinacion de talento humano.

> Velar por la armonia y el trabajo en equipo del personal a su cargo.

> Atender dagil y amablemente a los usuarios y publico en general, que se
acerque a las oficinas, y suministrarles la informacién requerida en forma clara
y precisa.

> Elaborar el contrato de prestacion de servicios de acuerdo con las
condiciones y requisitos determinados y pactados con el cliente.

> Verificar el estado y cubrimiento de las pdlizas exequiales y coordinar con el
departamento de cartera la emision de autorizaciones que sean necesarias
para la prestacion oportuna del servicio Exequial.

> Asesorar personalmente los Homenajes exequiales que soliciten y hacer
seguimiento a las cotizaciones de servicios realizadas.

> Asesorar personal y telefonicamente a los clientes en los tramites requeridos
para prestar el Homenaje Exequial y realizar acompanamiento telefonico a los
clientes durante el framite de certificado de defuncioén.

> Hacer seguimiento a las solicitudes de Homenajes a nivel departamental y/o
nacional.

> Redlizar entregas de turnos (Diligenciar el formato R-128, con las
observaciones correspondientes)

> Reportar oportunamente cualquier irregularidad presentada en el turno.

> Diligenciar y archivar de forma ordenada los registros correspondientes a sus
actividades.

> Cumplir con los procedimientos establecidos para prestacion del Homenajes.

> Diligenciar las garantias requeridas para la prestacion de Homenajes
particulares y entidades, segin el procedimiento definido, los fines de semana
y festivos.

> Asegurar la disponibilidad de cofres y accesorios en todas sus variedades,

dentro de las salas de exhibicion

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: (7) 575 52 10

S~
(@) ﬁ Sede Administrativa:
S . Calle 14 N°. © - 73 Barric La Playa

(@)

icontec Icontec

PB.X.:i{7) 5828888
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Cucuta, Colombia
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Linea de Atencion: 01 8000 g14 773
Resto del Pais: 018000 911134



> Redlizar la entrega adecuada de los contratos de servicios a la coordinaciéon
logistica segun el procedimiento establecido.

> Velar por el orden y el aseo de las dreas internas del departamento de
homenagjes.

> Gestionar los traslados locales, departamentales y nacionales dando
cumplimiento al procedimiento establecido en horarios nocturnos.

> Asegurar que los médulos de obituarios y cementerio virtual disponibles en el

portal web institucional, se mantienen actualizados diariamente con el registro

de los seres queridos que fallecen diariamente.

Realizar apoyo de protocolo de noche.

Redlizar siniestros de los homenajes reportados.

Asegurar la disponibilidad oportuna de insumos para cafeteria para la

atencion de homenaijes.

> Responder por la custodia y administracion de la caja menor y realizar sus
respectivos reembolsos oportunamente, enviar los reembolsos oportunamente
al Director de Homenajes para su autorizaciéon (con los soportes de los gastos
de los Homenaijes)

» Coordinar con eficiencia calidad y sentido humano el homenaje en el
momento de la partida del ser querido, velar por la seguridad de las
instalaciones y el manejo adecuado de los recursos, dando manejo a los
clausulados de las diferentes pdlizas.

Y V VY

Estudios: Bachiller Académico, Titulo Administrador En Salud Ocupacional.

Programas: Conceptualizacién De Seguros, Programa De Actualizacion De En El
Plan Obligatorio Y Direccionamiento Estratégico De Multimedicas Eps Salud Con
Calidad, Curso Vigilancia Avanzado, Curso Bdsico De Escolta, Curso De
Infroduccién A La Vigilancia Y Seguridad Privada, Curso Basico Escolta, Técnicas
De Comunicacion Y Expresion Oral, Capacitacion De Efiqueta Y Protocolo,
Calidad Humana Al Servicio Al Cliente, Curso Bdasico De Cooperativismo,
Capacitacion Coaching En Inteligencia Emocional Y Servicio Al Cliente,
Capacitacion Gestion Integral De Residuos Hospitalarios Y Similares.

Experiencia Especifica: Coordinar la prestacion del servicio exequial en
Serfunorte.

Referencias:

e José Neftali Santos.
e Eduardo Chain Rueda.

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: (7) 575 52 10
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REPURLICA DE COLUMBEA
FUERZAS MILITARES £
Farpeia

| 88240597 [
' GONZALEZ ARISTIZAR{
CAMILO FERNANDO

PERTENECE AL EJERCITO DE:
TA.LINEA | 2A LINEA | 3A LINE/
31-DIC. |31-piC. {31 -DIC.

2019

FPROFESION BACHTLLER

FECHA EXPENICION
26-JUN-2001

Bewrisin Sesunda (

=2 “T:’ﬂ“’{;""q—_“-m——_————___. g s

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA EJERCITO NACIONAL

1. Este es un documenio piiblico y es requisiio presentario para los siquientes aclos
Tomar posesion e los empieos pubicos o privados -
- Ingresar a la canera adminisirativa
Oblaner o reirendar el pase o kcencia para conducr vehiculos
- Regisirar titulo como profesionat ¥ ejercer la profesion
Firmas conbialos con Cualquer enfidad pibiica o prvada ©
Cbiener ol pasaporie e ingresar a la yniversidad

2 En caso de convocaloria de reservas. de Hamamiento 2special o de
Foviizacion debe efeciuar presentacion inmediata en el cuerpo de Iropa
mas cercano al lugzr de su residencia con el fin de recibir msirucciones

e




Santiago de Cali, Octubre 04 de 2005

CERTIFICACION

Yo Diana Haydeé Aristizabal Garcia identificada con Cédula de Ciudadania No.
39.751.396 certifico que mi sobrino CAMILO FERNANDO GONZALEZ
ARISTIZABAL identificado con Cédula de Ciudadania No. 88.240.597 es una
persona de buenos valores, principios y cumplidor de todos sus deberes.

|
TANA H. ARISTIZABAL G{RCIA
C.C. 39.751.396

TEL 333 00 00 EXT 2401 - 2407 OFICINA
333 95 85 APARTAMENTO



A QUIEN PUEDA INTERESAR
CERTIFICO

Conocer al Senor Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal identificado con cédula de
ciudadania No. 88.210.097 expedida en Cicuta. desde hace 15 afos como persona honrada y
trabajadora, de buenas costumbres, cumplidor de sus deberes y educado en el seno de una
familia que le infunde muchos valores.

Por lo anterior lo puedo recomendar para su vinculacion a cualquier Entidad que requiera

SUS SOPVICIOs.

Para constancia de lo anlerior se firma la presente en Santiago de Cali, a los cuatro (1) dias
del mes de Octubre de dos mil cineo (2005).
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ANGEL AUGUSTA_BODRIG
(L. 79.430.535 de Bogotd
Teléfono 318 00 36 Ext. 3258 Cali




A QUIEN CORRESPONDA:

Yo, Monica Lizeth Willian identificada con cedula de ciudadania No. 66991871
certifico que conozco hace dos afios al sefior CAMILO FERNANDO GONZALEZ
ARISTIZABAL identificado con cedula de ciudadania No. 88.240.597.

Durante este tiempo ha demostrado ser una persona responsable, honesta, seria y
cumplidora de su deber.

Como constancia se firma en Santiago de Cali a los 29 dias del mes de
septiembre de

2005.

{ Cali — Valie
Tel. 3182400 extension 5903



Coomeva Entidad Promotora de Satud S.A. - Coonveva EP.S. S.A. Vighada Superalud. Res. 0396/95. Aflilada a ACEMI
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COOMEVA EPS S.A.
CERTIFICA QUE:

El sefior Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal, identificado con cedula de
ciudadania No. 88,240,597 expedida en Cucuta (Norte De Santander), presto sus
servicios a esta empresa, durante el periodo comprendido entre el 01 de
septiembre de 2000 , y el 15 de abril de 2005.

Al momento de su retiro El sefior Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal, se
encontraba desempefiando el cargo de AUXILIAR IL ADMINISTRACION DE LA

OPERACION.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los ocho (08) dias del
mes de Mayo de dos mil siete (2007), con destino a Quien Pueda Interesar.

vz mOMINA
O T ckecr e

CARMEN ELENA VALENCIA GARCIA
DIRECTOR NACIONAL NOMINA

EPS-FT-AH-274

CALL: Carrera 39 No. 5A-76 PBX: 511 0000 Fax: 552 0991
SANTAFE DE BOGOTA: Calle 17 No. 66 - 90 Tel.: 447 3333 Fax: 635 7090 MEDELLIN: Calle 33 No. 74B-267 PBX: 415 5000 Fax: 412 0304



ANNada & ACEW

ulofd ge Salud 5.A. - Coonieva ©

Coomeva Enuittad From:

-

D Coomeva

€P5

COOMEVA EPS S.A.

CERTIFICA QUE:

El sefior Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal, identificado con cédula de
ciudadania No. 88,240,597 expedida en Cucuta (Santander Del Norte), presto sus
servicios a esta empresa, durante el periodo comprendido entre el 01 de
septiembre de 2000, y el 15 de abril de 2005.

Al momento de su retiro El sefior Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal, se
encontraba desempefiando el cargo de AUXILIAR II ADMINISTRACION DE LA

INFORMACION.

Se expide la presente certificaciéon a solicitud del interesado a los veintisiete (27)
dias del mes de Septiembre de dos mil cinco (2005), con destino a Quien Pueda

Interesar.

Atentamente, )
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[DIRECTORA OPERATIVA NOMINA

SANTAFE DE BOGOTA: Calle 17 No. 66 - 20 Tel.: 447 3333 Fax: 635 7090 MEDELLIN: Calle ""».;, No, 74B-267 PBX: 415 5000

CALlL: Carrera 39 No. 5A-76 PBX: 511 0000 Fax

EPSIT-AH-274
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COOMEVA EPS S.A.

CERTIFICA QUE:

El sefior Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal, identificado con cédula de
ciudadania No. 88,240,597 expedida en Cucuta (Santander Del Norte), presto sus
servicios a esta empresa, durante el periodo comprendido entre el 01 de
septiembre de 2000, y el 15 de abril de 2005.

Al momento de su retiro El sefor Camilo Fernando Gonzalez Anstlzabal se
encontraba desempefiando el cargo de AUXILIAR II ADMINISTRACION DE LA

INFORMACION.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los cuatro (04) dias
del mes de Agosto de dos mil cinco (2005), con destino a Quien Pueda Interesar.

Atentamente,
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SANTAFE DE BOGOITA: Calle 17 No. 66 - 90 Tel.: 447 3333 Fax: 635 7090 MEDELLIN: Calle 33 No, 74B-26

CALI; Carera 39 No. 5A-76 PBX: 511 0000 Fax: 552 0991

EPSFT-AH-274

7 PBX: 4155000 Fax: 412 0304
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Asesores en Seguros Ltda.
NiT- 600 2RN 592-7

Cota. Julio 01 de 2011

CERTIFICACION

CONFIE ASESORES EN SFGUROS LTDA. Identificado con NIT N°: 900.360.592-7.
certifica que el sefior CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL, identificado
con cédula de ciudadania N° 88240597 de Cucuta. fue contratado a través de un
contrato de prestacion de servicios, comprendido entre el 15 de septiembre de 2011y
al 25 de diciemhre de 2011

Las funciones desempefiadas por el sefior Gonzalez, fueron de apoyo administrativo a
la gestién de comercializacion de sequros de la contratante.

El desempefio del sefior Gonzalez durante la vigencia del contrato fue el
eontractiiaimente definidn

El contrato es terminado por vencimiento del mismo.

Se expide a solicitud del contratista el dia 1 de julio de 2011.

BIVe sl

FDIl MA ISARFI CFPFDA | OPF7
Representante Legal

Calie 13 N® 3 a 43 iLocai 1 Teiéfono: 315-5791073 emaii: confieaseoresenseguros@egmaii.com



Cota, Julio 01 de 2011

CERTIFICACION

CONFIE ASESORES EN SEGUROS LTDA. Identificado con NIT: 900.360.592-7.
certifica que el sefior CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL, identificado
con cédula de ciudadania N° 88240597 de Cicuta. fue contratado a través de un
contrato laboral a término fijo, comprendido entre el 1 de enero de 2011 y el 15 de
fehrern de 2011

Las funciones desempefiadas por el sefior Gonzalez, fueron de apoyo administrativo a
la gestidn de comercializacion de sequros de la contratante.

El desempeiio del sefior Gonzalez durante la vigencia del contrato fue el establecido
en el enntratn lahoral

El contrato es terminado por vencimiento del mismo.

Se expide a solicitud del trabaijador el dia 1 de julio de 2011.

D 1AQLC L
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ENII MA ISABEI CEPEDA | OPE7
Representante Legal
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Expertos en servicio

AQUIEN PUEDA INTERESAR:

!
Comedidamente me permito certificar que CAMILO FERNANDO GONZALEZ
ARISTIZABAL, Identificado con la cédula de ciudadania 88.240.597 de
Cucuta, presté sus servicios en este Hotel, desempefiandose como BOTONES.

Se expide la presente en San José de Cucuta, a los tres (3) dias del mes de
Mayo de 2007, a solicitud del interesado.

Atentamente, \\

or General

Neida.

Sitio estratégico para certamenes, negocios nacionales e internacionales, y el ambiente mas selecto para descansar y disfruta
Informes y reservas: PBX: (0%) (7) 5 71 20 05 Telefax: (0%) (7)5 73 18 91 Av. O calle 10 Clcuta - Colombia
http://www.hoteltonchala.com
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LA REPUBLICA DE COLOMBIA
Y EN SU NOMBRE

£l Colegio Hnexo a la Lorporacion Educativa
del Oriente de Cuicuta - M. de S.

( Antiguo Colegio Agustin Codassi )

Autorizado por la Secretaria de Educacién Departamental, segﬁn
Resoluci6n No. 001187 del 29 de Noviembre de 1.991

Confiere a: &

Qamile Fernando Gonzdlex Aristizibal

Idenuficado con Tanets de Identidad N*. 791103 - 15347 de Cicuta

el Titulo de:
Bachiller Académico

por haber cursado y aprobado los estudios correspondientes al nivel
de educacién media vocacional, segin los planes y programas vigentes.

Anotado al Folio No. €  Libro de Registro No. &

Dado enJgﬂ Gose. e coirle a #9 de Toviemdae. de 1.9
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UNIMINUTO

Qorporacion Hniversitaria Minuto de Hios
Camilo fernando Gonzales Aristizabal

CC No. 88.240.597

Ha cumplido con los requisitos académicos exigidos por la Institucion,
(a'cual, con las debidas autorizaciones le otorga el titulo de

Zoministrador en Halud Gcupacional

en testimonio se EE:S Y sella este n\@u@:ﬁ

Consejo de Fundadores Rector General
w{\ \ $eon Ul
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Rector UVD Secretario General =~ 3 SECRETARIA §
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Educaciin Xadonal
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" Un homenaje al amor

1 | . Los
< Olivos

Certifica que:

CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL

Participo en la Capacitacion sobre Coaching en
Inteligencia Emocional y Servicio al Cliente que se
realizo del 10 al 13 de Agosto de 2016, con una
intensidad de cinco (5) horas.

Se firma en Cucuta, Norte de Santander, Agosto de 2016.

w\mu.\ arina Leal Juan Carlos Guevavra
Gerente Coach

( <l...¥
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Cerfilica que:

Camilo Fernando Gonzalez Aristizabal

c.C. 88.240.597

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS HOSPITALARIOS
Y SIMILARES

f ~T Y

02 de noviembre de 2017

GrUPOSALQ ANGEL URIEL GARCIA TORRES
Gerente Regionadl
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Un homenaje al amor

ADTH=-092/21

LA SUSCRITA COORDINADORA DE TALENTO HUMANO DE
SERFUNORTE
NIT: 800.254.697-5

CERTIFICA

Que el sefior CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL, identificado con la
cédula de ciudadania numero 88240597 expedida en Cucuta, labora en esta
empresa desde el 16 de Agosto de 2011, actualmente se desempefia como
ASESOR DE HOMENAJES Yy esta vinculado de forma directa con SERFUNORTE
mediante contrato a término Indefinido y desarrolla las siguientes funciones,
contempladas en el R-27 “PERFILES, RESPONSABILIDADES, AUTORIDADES Y
RENDICION DE CUENTAS’:

> Planear las actividades a ejecutar en su area con el personal a su cargo y
verificar la adecuada y oportuna ejecucion de las mismas.

» Coordinar y asesorar al personal a su cargo.

» Velar y supervisar que el personal a su cargo cumpla las politicas, reglamentos,
manuales, procedimientos e instructivos que establezca la organizacion y en
caso de alguna novedad reportar oportunamente a la coordinacion de talento
humano.

» Velar por la armonia y el trabajo en equipo del personal a su cargo.

» Atender agil y amablemente a los usuarios y publico en general, que se acerque
a las oficinas, y suministrarles la informacion requerida en forma clara y precisa.

> Elaborar el contrato de prestacion de servicios de acuerdo con las condiciones

y requisitos determinados y pactados con el cliente.
Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - P.B.X.: (7) 575 52 10

A Sede Administrativa:
e Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa

icontec | ¥ laNet o PB.X.:i{7) 58288 88
u Parque Cementerio
150 4500 Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 11134

Cucuta, Colombia

GN KG)

icontec Icontec

150 som l\ISO uoo I

J

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T9Sse
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Un homenaje al amor

Verificar el estado y cubrimiento de las poélizas exequiales y coordinar con el
departamento de cartera la emision de autorizaciones que sean necesarias para
la prestacion oportuna del servicio Exequial.

Asesorar personalmente los Homenajes exequiales que soliciten y hacer
seguimiento a las cotizaciones de servicios realizadas.

Asesorar personal y telefonicamente a los clientes en los tramites requeridos
para prestar el Homenaje Exequial y realizar acompafiamiento telefénico a los
clientes durante el tramite de certificado de defuncion.

Hacer seguimiento a las solicitudes de Homenajes a nivel departamental y/o
nacional.

Realizar entregas de turnos (Diligenciar el formato R-128, con las observaciones
correspondientes)

Reportar oportunamente cualquier irregularidad presentada en el turno.
Diligenciar y archivar de forma ordenada los registros correspondientes a sus
actividades.

Cumplir con los procedimientos establecidos para prestacion del Homenajes.
Diligenciar las garantias requeridas para la prestacion de Homenajes
particulares y entidades, segun el procedimiento definido, los fines de semana y
festivos.

Asegurar la disponibilidad de cofres y accesorios en todas sus variedades,
dentro de las salas de exhibicion

Realizar la entrega adecuada de los contratos de servicios a la coordinaciéon
logistica segun el procedimiento establecido.

Velar por el orden y el aseo de las areas internas del departamento de
homenajes.

Gestionar los traslados locales, departamentales y nacionales dando

cumplimiento al procedimiento establecido en horarios nocturnos.

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39

J— Barrio Popular - P.B.X.: {7) 575 52 10
(@‘) Sede Administrativa:
S Calle 149 N°. © - 73 Barric La Playa
icontec lcontec icontec PB.X.!7) 5828888
| Parque Cementerio
iSO 9001 1SO won ) Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 11134

Cucuta, Colombia

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T9Sse



Asegurar que los médulos de obituarios y cementerio virtual disponibles en el
portal web institucional, se mantienen actualizados diariamente con el registro
de los seres queridos que fallecen diariamente.

Realizar apoyo de protocolo de noche.

Realizar siniestros de los homenajes reportados.

Asegurar la disponibilidad oportuna de insumos para cafeteria para la atencion
de homenajes.

Responder por la custodia y administracién de la caja menor y realizar sus
respectivos reembolsos oportunamente, enviar los reembolsos oportunamente
al Director de Homenajes para su autorizacién (con los soportes de los gastos
de los Homenajes)

Coordinar con eficiencia calidad y sentido humano el homenaje en el momento
de la partida del ser querido, velar por la seguridad de las instalaciones y el
manejo adecuado de los recursos, dando manejo a los clausulados de las
diferentes polizas.

& oi;

Un homenaje al amor

Los
VOS

Se expide la presente a los nueve (09) dias del mes de Marzo de 2021, para
presentar a la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER (CONVENIO

COMERCIAL).

En constancia firma.

Maré Nejandia Mantilla 6

Maria Alejandra Mantilla Buendia
Coordinadora de Talento Humano

©

icontec

SC3632-1 SA-CERS578557

QS-CERSTS5e

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: {7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
PB.X.:{7) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 g14 773
Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia



San José de Cucuta 09 de marzo de 2021

CERTIFICACION

Yo CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL, identificade con cédula de
ciudadania nimero 88.240.597 de Cdcuta, en mi calicad de empleado de
SERFUNORTE, en el cargo de Asesor de Homengjes. certifico estar disponible, las
veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias de la semnana para atender los
requerimientos de servicios que redlice la GOBERNACION DE NORTE DE
SANTANDER, con relacién al contrato que tiene por objeto La contrataciéon de los
servicios exequiales mediante la medalidad de un plan de proteccién familiar en
grupo para los pensionados directos de esta entfidad territorial.

Atentamente.

CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL
C.C. 88.240.597 de Cucuta



aportes
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Certificado de Aportes

Se certifica que SERVICIOS FUNERARIOS COOPERATIVOS DE NORTE DE SANTANDER SERFUNORTE identificado(a) con NI 800254697 realiz6
los siguientes aportes al Sistema de Seguridad Social para CAMILO FERNANDO GONZALEZ ARISTIZABAL identificado(a) con CC 88240597

Clave Planilla Clave Pago Fecha Pago Riesgo Codigo istradora Concepto Periodo Dias
9416282410 893211195 2021-02-15 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2021-02 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9415169568 864568970 2021-01-18 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 9
9415169568 864568970 2021-01-18 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 21
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 21
9415169568 864568970 2021-01-18 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 9
9415169568 864568970 2021-01-18 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 21
9413810022 825859408 2020-12-09 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 28
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aportes

Certificado de Aportes

enlinea
Clave Planilla Clave Pago Tipo Planilla Fecha Pago Riesgo Concepto Periodo Dias
9413810022 825859408 E 2020-12-09 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 2
9413810022 825859408 E 2020-12-09 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 28
9413810022 825859408 E 2020-12-09 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 EPS EPS016 COOMEVA COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 2
9412853706 805121317 = 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-10 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-10 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-10 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 230201 PROTECCION COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-10 28
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aportes Certificado de Aportes
en linea

Clave Planilla Clave Pago Tipo Planilla Fecha Pago Riesgo Cédigo inistradora Concepto Periodo
9412853706 805121317 E 2020-11-20 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 28
9412853706 805121317 E 2020-11-20 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 2
9412853706 805121317 E 2020-11-20 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 28

Este certificado se expide el dia 2021-03-01 a las 02:27.
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Un homenaje al amor

MYRIAM YANETH RIVERA PABON

Kilometro 4 Via Municipio Los Patios — Teléfono: 5807721
Psicologa
Experiencia Profesional

20/06/2014 - Actualmente Serfunorte Los Olivos
(Coordinadora de duelo)

Formular, estructurar, coordinar y gestionar anualmente el programa “CAM:
cuerpo, alma y mente” Homenajes de apoyo psicolégico institucional.

Hacer acompainamiento de apoyo psicologico a los Homenajes que se prestan a
los usuarios Olivos en las sedes de Cucuta y en otras localidades.

Presentar informes mensuales sobre las gestiones readlizadas en atencion de
duelo.

Coordinar las misas de mes y de aniversario mensualmente, realizar él envié de
invitaciones y la confirmacién de la asistencia.

Agendar y atender las consultas psicologicas personalizadas en los horarios
programados con el cliente.

Planificar y ejecutar mensualmente las conferencias renacer, grupo de padres,
taller de duelo de ninos, coordinando la logistica del evento y el telemercadeo
para la invitacion.

Hacer seguimiento a la gestién de telemercadeo realizada para gestion de las
invitaciones a los eventos.

Coordinar los eventos de encuentros por la vida con frecuencia anual,
gestionando la logistica correspondiente del evento.

Asegurar el envio de la publicidad de invitacion a los eventos de Gestion de
Duelo a los grupos empresariales haciendo uso de los medios electrénicos.

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39

e Barrio Popular - P.B.X.: (7) 575 52 10
(@‘) Sede Administrativa:

Re Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa

©

(@)

icontec Icontec icontec PB.X.;!7) 582 88 88
‘ ' Parque Cementerio
1SO 1o J Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: (7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 911134

Cucuta, Colombia

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T955e



GOI IVOS

Un homenaje al amor

Velar por mantener inventario de elementos para la ejecucion de los diferentes
talleres del area de duelo.

Coordinar los convenios institucionales a fines al area a su cargo establecidos,
sus actividades y el personal a su cargo.

Velar por la armonia y el frabajo en equipo dentro todas las dreas.

Documentar y comunicar al personal encargado, las noticias internas o externas
que se generen como producto de las actividades desarrolladas en el darea,
teniendo en cuenta que estas se emitan dentro de los 5 dias hdbiles siguientes a
la realizacién del evento.

15/05/2014-17/06/2014 Centro Comercial Unicentro
(Operativa de recursos humanos)
Actualiza y registra los expedientes de personal, reposos, permisos, inasistencias.

Asistir en desarrollo de los procesos de seleccion de personal, evaluacion de
desempeno, capacitacion, induccion y desarrollo, clasificacion y valoracion de
cargos

Contabilizar novedades de némina
Promover y desarrollar estrategias para incentivar un clima organizacional

Identificar necesidades de dotacion para el talento humano

13/03/2013-09/05/2014 Servicio de poligrafia colombiana SAS
(Psicologia de visita domiciliaria por proceso de seleccion del personal)
Visita domiciliaria al aspirante.

Diligenciamiento de los formatos.

Toma de fotogrdfias a las dreas principales.

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: (7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
PB.X.:{7) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia

icontec

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T955e



14/04/2013-14/05/2014 Fundacion familiar el faro

(Psicéloga)

Realizacién de historia clinica psicolégica

Atencion e intervencion psicolégica a adolescentes y familiares.
Informes para el ICBF.

Acompanamiento en audiencias al joven.

Talleres familiares

Terapia a nivel grupal grupo encuentro y dindmico

Intervenciones en crisis

10/02/2014-28/02/2014 FOTRANORT
(Psicologia de procesos de seleccion)
Aplicacion de pruebas psicotécnicas
Andlisis de pruebas

Informe del proceso de seleccion

06/07/2013-29/11/2014 Caja Unién
(Psicologia de procesos de seleccion)
Aplicacion de pruebas psicotécnicas
Andlisis de pruebas

Informe del proceso de seleccion

Visita domiciliaria al aspirante

SA-CERS579557

QS-CERSTaSSe

@ oliiss

Un homenaje al amor

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: {7) 57552 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa
PB.X.:17) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 g14 773
Resto del Pais: 018000 11134
Cucuta, Colombia
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Un homenaje al amor

12/04/2010-12/01/2013 Serfunorte los olivos

(Coordinadora de servicios psicologicos)

Atencion psicolégica a persona en duelo en salas de velacion o residencia
Consultas psicologicas a personas en duelo

Encuentros existenciales para la busqueda del sentido de la vida para las
personas que estan pasando su proceso de duelo

Grupos terapéuticos con persona en duelo

Conferencias de duelo

Capacitacion a los funcionarios de sensibilizacion al duelo

Coordinar las misas de mes y de aniversario para los fallecidos

Convocar e invitar a las personas con duelo para las diferentes actividades
Aplicacion y andlisis de pruebas psicolégicas en el proceso de seleccion
Visita domiciliaria para proceso de seleccion

Realizacién de estudios sociodemogrdficos para funcionarios

Realizacién de cartilla para duelo

Coordinar la realizacion de la creacion y conformacion de redes de apoyo al
duelo

Coordinar la realizacion de talleres de duelo infantil

20/08/2009-15/12/2009 E.S.E Hospital Sur Oriental Chindcota
(Ejecutora del plan operativo anual de salud mental)
Creacion del mapa y el perfil epidemiolégico de salud mental del municipio

Creacion y capacitacion de redes de apoyo con desplazados, adolescentes,
madres comunitarias y poblacion del area rural

Visitas domiciliarias a personas con diagnostico psiquiatrico

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: (7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
PB.X.:{7) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia

icontec

SC3632-1 SA-CER578557  QS-CER5T955e
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Un homenaje al amor

Capacitacion y creaciéon de Club de salud mental con los pacientes y familiares
que tiene diagnéstico psiquiatrico

Creacion y readlizacion de campanas no al consumo, al abuso sexual y a la
violencia

Realizacién del diagnéstico de la salud mental de la poblacion y estipulacion del
plan de choque a las problematicas encontradas

Ejecucion del POA y de concurrencia del programa de salud mental

ESTUDIOS

Universitarios

POSGRADO UNIVERSIDAD PONTIFICE BOLIVARIANA

ESPECIALIZACION EN PSICOLOGIA CLINICA

PREGRADO UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
PSICOLOGA

Sede Funeraria y Comercial:
Av. Gran Colombia N°. 4E - 39

— — — Barrio Popular - PB.X.: {7) 57552 10
(@0 (@D (@‘) Sede Administrativa:
i o PRI ) Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa
icontec icontec icontec CiNe PB.X.:7) 582 88 88
Parque Cementerio
1SO 1o Jardines Los Olivos San José:
Km. 4 Via Los pi.i!iOS -P.B.X:{7)580 7721
SC3632-1 SA-CERS79557  (OS-CERST9559 Linea de Atencion: 018000 914 773

Resto del Pais: 018000 11134
Cucuta, Colombia



RIVERA PABON
APEILIDOS :

FECHA DE NACIMIENTO 19-DIC-1983
PAMPLONA
(NORTE DE SANTANDER)
LUGAR DE NAGIMIENTO
1.63 A+ EF
ESTATURA G.S. RH SEXO

22-ENE-2002 PAMPLONA
FEGHA Y LUGAR DE EXPEDICION

P-2508400-55102182-F-0060266568-20020502 01966021224 01 117680036




HOJA DE VIDA
MYRIAM RIVERA PABON
PSICOLOGA .T.P:5119

Republica de Colombia l

Departamento Norte de Santander
Municipio de Villa Caro

EL SUSCRITO ALCALDE MUNICIPAL DE VILLACARO NORTE DE
SANTANDER

HACE CONSTAR

Que, la sefiorita MYRIAN YANETH RIVERA PABON identificado con la Cédula de
Ciudadania No. 60. 266. 568 de Pamplona, Tarjeta Profesional No. 5119 se
desempeiid en el cargo de Psicologa Social, Clinica y acompaiamiento en
audiencias con la Inspectora de Policia para el Municipio, para efectuar charlas y
asesorias a los jovenes del Municipio de Villacaro, como parte del programa de
Salud Publica, desde el 18 de Octubre hasta el 31 de Noviembre de 2008.

Dada en el Despacho de la alcaldia Municipal a los doce dias del mes de
Diciembre del 2008

Atentamente:

Palacio Municipal LUCIO PABON NUNEZ
Telefax: 5566194-5566008

.;‘,




HOJA DE VIDA
MYRIAM RIVERA PABON
PSICOLOGA .T.P:5119

Reconoomsento Ofical Res. 001253 de Dicemire 13 de 2604 ]
Educacion Precscolsr, Bisica Primaria 173 52

Bisica Secundariz gradp 502 90 i

|

Creadion Institucion Educativa (Madia Académwca) Decrele No. 000997 ot 17 -
Diciemtire de 260~
NIT 807 mm-:_g:r DANF- 154515835775

CERTIFICA QUE:

MYRIAM YANETH RIVERA PABON, identimcada con ia ceauia oe cudananis no.
60.266.568 de Pampiona, realizd su practica de Psicologia desde 1 de febrers al
30 de junio def 2007, cumpliends con un horario de 5 boras dianias {en las horas
de la mafiana), desempefiando su practica con eficiencia, sentido de perenencia
¥ @mor & ios jovenes y a ios nifos.

Con su trabajo enriquecié nuestra propuesta pedagdgica y le auguramas &xitos on
su iaber profesional.

Dado en Pamplona a los diez dias da! mes de abril de! 2008,

En constancia firma:

Hg’;ﬁbﬁéﬁm PUERTOC.

Reclora
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MYRIAM RIVERA PABON
PSICOLOGA .T.P:5119

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL
TRIGESIMA BRIGADA

Cucuta, Febrero 21 de 2008
REFERENCIA PERSONAL

Yo, Claudia def Pilar Kisovonic Giraldo con CC. 41.923.325 de
Amenia, conozco a la Seforita Miriam Yaneth Pab6n Rivera, afirmo que es una
persona iddnea en todos los actos de su vida, es responsable, y cumplidor de sus
obligaciones desde todo punto de vista, aseguro ademas que como persona es
integral, respetuosa y madura, lo anterior se ve representado en su
responsabilidad laboral y sentido de la justicia para con todos los actos de su vida.

QtOchw J{em‘\f‘-' é

CT. CLAUDIA DEL PILAR KISOVONIC GIRALDO
PSICOL IGADA

BHICULOGA U. MANTZALES
T.P 80178
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MYRIAM RIVERA PABON
PSICOLOGA

HEMISTESID D LS PROTECCION SDCLAL
ERETITUND DEPAATAMENTAL ©F SALID - MORTE & SaNTARS &
5.0, FOSPITAL REGIONAL SUR ORIENTAL
MY BEZ. DS ATP-A

LA COOMBINADORE OF SALUD PUDLEA OF LA E5.E SUR DEEHTAL

MALE COMSTAR:

Lus e Dosos WYRIAN JAMTTE BUVERA PARDN . gy on o 1 b
N HC 5 e Varplors NS oM w1 s Wumcges e Dieans
IR D SITedeS Cu 5aud Pubbcs e 2l 4fG 200U &0 el Pryecis S
Egie] WRl Cufadered) GO We Nroeden Slepradis 4 ieree ehramsw
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MYRIAM RIVERA PABON
PSICOLOGA

M ERIST FASD OF LE PROTECTION SIHTAL
CMETTTUTO DEPARTAMERT AL BE CRLUD - NORTE DE CanTarin
8 E WOGETTAL BECIONAL SUR OXIEMTAL
AT, FOF SR RIT-R

-
i

LA COORDINADGRA OF SALUD PURLECA DE LA 0.5 0 SUR DRERNTAL

HACE COMSTAR:

Ui b Docsors NYRIAN JANETH RIVERA BABON, idsrtfcada conc o Mo
FOIGEGEE oo Porgiond N5, DoY) &0 o Mg o Duwone
sasancdams schyadsdes e Sad Fidien on sl alo 7009 a0 o Sropacic de

Gk T | cemmplesres con B Sncanes mamcrucias on by efgenia §
Gk
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La Republica de Colombia

y en su nombre, ef
Colegio Técnico La Presentacién
Pamplona, Norte de Santander

Autorizado por la Secretaria de Educacién del Departamento
segun Resolucién No. 002829 def 20 de noviembre de 1998,

Confiere a:

Myriam Yaneth Rivera Pabén

Identificada con C.C. No. 60,266,568 de Pamplona, Norte de Santander

E( titulo de

Bachiller Técnico
Informadtica y Mercadeo
Por haber cursado y aprobado (os estudios correspondientes al nivel de

Educacién Media Técnica, segtint [os planes Y programas vigentes
del Proyecto Educativo Institucional.

%@J«JM; - Coios mech,

na. Nubia Teresa Barco Jurado Carmién Rocfo Carias Parada
Rectora Secretaria

Anotado al Folio No, o4¢ Libro de Registro No. o4
Dado en Pamplona, a 29 de noviembre de 2002

No requiere registro, segtin Decreto No.921 del 6 de mayo de 1994, expedido por el M.E.N.



ICFES: 012617 ' W I
ARE: HEREAOOODADT Acta Individual de Grado

Colegio Técnico La Presentacion
Pamplona - Norte de Santander

En la ciudad de ?amp[omz a los 29 dias d?zf mes de noviembre del afio 2002 se reunieron, con el fin de
formalizar fa graduacion de las alumnas del ultimo grado, las suscritas Rectora y Secretaria en (a
Rectoria del :

Colegio Técnico La Presentacion

Institucion aprobada en el nivel de Fducacion Media Técnica y autorizada por (a Secretaria de Tducacion
del Departamento de Norte de Santander para otorgar el Titulo de

BACHILLER TECNICO
Informdtica y Mercadeo
Segun Resolucion N® 002829 del 20 de noviembre de 1998.

Comprobada la situacion legal y académica de cada una de las alumnas que cursavon y aprobaron (os
estudios correspondientes al nivel de Fducacion Media Técnica, se procedié a otorgar el titulo de

Bachiller Técnico
Informdtica Y Mercadéo

A la graduanda cuyos nombre, apefﬁdos y nitmero del cfocumento de identificacion se refacuman a
continuacion:

Mynam Yaneth Rivera Pabon

Id’ent;ﬁcad'a con C. C. 60.266. 568 de Pamplona

fsfzefco_p:a tomada dé[ﬂcra Generafwﬂ 51 de fecha 29 de noviembre de 2002, que consta de
Ochenta y cinco (85) alumnas graduandas, que comienza con el nombre de
GISSELL YAZMIN ACEVEDO PELAEZ
y se cierra con el nombre de
DIANA CAROLINA YEPEZ CARVAJAL A

Firmada v setﬂuﬂzpor Hna. NUBIA TERESA BARCO JURADO (Rectora) y
CARMEN ROCIO CANAS ?ﬂMD.‘}l (Secretaria)

In ?ump[ona, a los 29 dias déf mes de noviembre del afio 2002.

Firmada y Sellada
/f %‘* /s %W%’/ _ Clopnnes fouo (e
Rectora _ - Secretatia -
3{na_ NUBIA TERESA BARCO J’UR.??I.:DO CARMEN ROCIO CANAS PARADA

C.C. N? 27.582.506 de Ciicuta g . ‘ C.C.N? 60.258.689 de Pamplona
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MYRIAM RIVERA PABON i
PSICOLOGA

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDLICACION NACTONAL
T EN SU NOMBRE

LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

CON PERSONERIA JURIDICA RECONOCIDA MEDIANTE DECRETO 1550 DE 1971

CONFIERE EL TITULO DE

Psicologa

Myriam Yaneth Rivera Pabon

C.C. N? 60.266.568 Expedida en Pamplona

Quien cumplio satisfactoriamente (os requisitos académicos exigidos.
En testimonio de ello otorga el presente

DIPLOMA
En (a ciudad de Pamplona Marzo 28 de 2008
[ . /i\; \M o
Pedro Leon Peiaranda LoZano ' Rosalba Omariia de Restrepo
Rector Secretario General

Registro 32304 g Z7% Libo 8  deDiplomas de Grado

395‘49




HOJA DE VIDA
MYRIAM RIVERA PABON

PSICOLOGA
oy INSTITUTO ~
;‘;:-. DEPARTAMENTAL

o O AL

. w =0 @

MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL

Myriam Yaneth Rivera Pabon
C.C. 60.266.568 de Pamplona

_COD. 5119

PROFESION: B




Universidad

Pontificia
Bolivariana

SECCIONAL BUCARAMANGA

APROBADA SEGUIN ACUERDO No. 083 DE JULIO 12 DE 1980 DEL ICFES

teniendo en cuenta que

Atyviam Yaneth Rivera Nabon

Cédula de ciudadania No.60. 266. 568  Expedida en .Pany/ona

Cursd y aprobo los estudios exigidos por las normas legales
reglamentarias vigentes, le confiere el titulo de

Fspecialista en Qsicofogia Clinica

En testimonio de ello le expide el presente diploma
en Bucaramanga, Departamento de Santander, Repiiblica de Colombia
eldia ¥ delmesde Syh’cmﬁc del afio 2ess”

Anotado al folio 275¢ del libro /o-4 de registro de diplomas
refrendado en Bucaramangael & de .\'yh'nn& de Jo/$”
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. iversidad
e ontificia
Bolivariana

SECCIONAL BUCARAMANGA

BEPC-
Bucaramanga, 1° de febrero de 2013

Sefores
UNIVERSIDAD BOLIVARIANA
Cucuta

Asunto: Constancia académica

De manera atenta informo que la Psicologa MYRIAM YANETH RIVERA PABON
identificada con ID 000199348, cédula de ciudadania numero 60.266.568
expedida en Pamplona, es estudiante de la Especializacion en Psicologia Clinica.

La estudiante se encuentra actualmente matriculada en el posgrado en Psicologia
Clinica, y esta cursando el tercer semestre.

Cédigo SNIES: 51791

Cordialmente’

Ps. PEDRO PABLO OCHOA C. MSc.
Docente la Facultad de Psicologia

Martha S.

SEDE MEDELLIN Campus de Lanreles Ciscular 1™ No, 70-01 / Teléfono: (057) (4} 41590151 Fax (057) (4) 2502080 / Apartado Aéreo 560061 E-mailcomrelpiuph edu co
SECCIONAL BUCARAMANGA Autopista a Picdecuesta km. W Teléfono (057)(7) 6796220/ Fax: (857) (7) 679622 1/E -mail mfo@upbbga edu.co
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ACTA DE GRADO No. 2601

(Libro 10 - A, Folio 2256)

La Escucla de CIENCIAS SOCIALES de la Universidad Pontificia Bolivariana, Seccional
Bucaramanga, en su programa académico: ESPECIALIZACION EN PSICOLOGIA CLINICA,
aprobado por Acuerdo No. CD-02 de Mayo 28 de 2004, expedido por el Consejo Directivo de Ia
UPB - Medellin,

Confiere el titulo de: ESPECIALISTA EN PSICOLOGIA CLINICA
At MYRIAM YANETH RIVERA PABON

Identificada con la cédula de ciudadania No. 60,266,568 cxpedida en Pamplona, en cuanto cursd v
aprobo la totalidad de las asignaturas correspondientes al pensum de: ESPECIALIZACION EN
PSICOLOGIA CLINICA. cumplié los demds requisitos v realizé el Trabajo de Grado ¢n la
modalidad de Monografia; INTERVENCION EN PROCESO DE DUELO A USUARIOS DE
“FUNERALES LOS OLIVOS CUCUTA” DESDE EL ENFOQUE GESTALT: el cual fue

aprobado: y presté juramento de rigor en los siguientes términos:

"(JURA A DIOS Y PROMETE A LA PATRIA, SOSTENER LA INDEPENDENCIA,
EL ORDEN, Y LAS LIBERTADES SUYAS, DEFENDER SIEMPRE LOS FUEROS
DE LA JUSTICIA, PRACTICAR LA PROFESION DE ACUERDO CON LAS NORMAS
DE LA MORAL CRISTIANA, Y TRABAJAR POR LA PAZ DE COLOMBIA, FL
ADELANTO Y PROGRESO DE LA UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA?"

La graduanda respondio: “SI JURO™

"SI AS1 LO HACE, DIOS Y LA PATRIA SE LO PREMIEN, SI NO, EL Y ELLA SE
LO DEMANDEN"

La Ceremonia de Grado se llevé a cabo ¢l CUATRO (04) de Septiembre del afio DOS MII
QUINCE (2015).

El Rector Seccional. Mons. PRIMITIVO SIERRA CANO
El Sceretario General, Abo. CARLOS AUGUSTO MORA GONZALEY
El Decano, Dr. RAUL JAIMES HERNANDEZ

Para constancia se expide v firma la presente Acta, valida para todos los efectos legales,

Es fiel copia tomada del original. el dia 04 de Septiembre de 20135.

El Secretario General.



La Fundacion VIVIRPLUS ONG

Organizacion Especializada en Dueloy Pérdidas Significativas
Con nit 900602085-4

Teniendo en cuenta que :

MYRIAM YANETH RIVERA PABON

C.C. 60.266.568 de Pamplona

Curso por videoconferencia y aprobd todos los estudios, cumpliendo las exigencias, términos e intensidad de 120 horas del programa y reglamentarias.
Le Confiere

DIPLOMADO
DUELOS Y APEGOS EINTERVENCION EN CRISS DE LAS PERDIDAS SIGNIFICATIVAS

ENFOQUE FUNERARIO

En constancia se firma

piylGariest).

Ps. yvriam Suarez Acevedo Dr Jorge Mdntova Carrasauilla
Presidente Fundacién VivirPlus Conferencista

Aprobado acta Nro 021 Junio de 2016
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Un homenaje al amor

ADTH-093/21

LA SUSCRITA COORDINADORA DE TALENTO HUMANO DE
SERFUNORTE
NIT: 800.254.697-5

CERTIFICA

Que la sefiora MYRIAM YANETH RIVERA PABON, identificada con la cédula de
ciudadania nimero 60.266.568 expedida en Pamplona, labora en esta empresa
desde el 20 de Junio de 2014, actualmente se desempefia como COORDINADORA
DE DUELO y esta vinculada de forma directa con SERFUNORTE mediante contrato

a término Indefinido y desarrolla las siguientes funciones, contempladas en el R-27
“PERFILES, RESPONSABILIDADES, AUTORIDADES Y RENDICION DE
CUENTAS”:

>

Formular, estructurar, coordinar y gestionar anualmente el programa “CAM:
cuerpo, alma y mente” Homenajes de apoyo psicolégico institucional.

Hacer acompafamiento de apoyo psicoldgico a los Homenajes que se prestan
a los usuarios Olivos en las sedes de Cucutay en otras localidades.

Presentar informes mensuales sobre las gestiones realizadas en atencion de
duelo.

Coordinar las misas de mes y de aniversario mensualmente, realizar €l envio
de invitaciones y la confirmacion de la asistencia.

Agendar y atender las consultas psicoldgicas personalizadas en los horarios
programados con el cliente.

Planificar y ejecutar mensualmente las conferencias renacer, grupo de padres,
taller de duelo de nifios, coordinando la logistica del evento y el telemercadeo

para la invitacion.

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - P.B.X.: {7) 575 52 10

A Sede Administrativa:
e Calle 14 N°. 0 - 73 Barric La Playa

icontec | ¥ laNet o PB.X.:i{7) 58288 88
u Parque Cementerio
150 4500 Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 914 773
Resto del Pais: 018000 11134

Cucuta, Colombia
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Un homenaje al amor

» Hacer seguimiento a la gestion de telemercadeo realizada para gestion de las
invitaciones a los eventos.

» Coordinar los eventos de encuentros por la vida con frecuencia anual,
gestionando la logistica correspondiente del evento.

» Asegurar el envio de la publicidad de invitacion a los eventos de Gestion de
Duelo a los grupos empresariales haciendo uso de los medios electrénicos.

> Velar por mantener inventario de elementos para la ejecucion de los diferentes
talleres del area de duelo.

» Coordinar los convenios institucionales a fines al area a su cargo establecidos,
sus actividades y el personal a su cargo.

» Velar por la armonia y el trabajo en equipo dentro todas las areas.

» Documentar y comunicar al personal encargado, las noticias internas o
externas que se generen como producto de las actividades desarrolladas en el
area, teniendo en cuenta que estas se emitan dentro de los 5 dias habiles

siguientes a la realizacion del evento.

Se expide la presente a los nueve (09) dias del mes de Marzo de 2021, para
presentar a la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER (CONVENIO
COMERCIAL).

En constancia firma.

Maria Nﬂandtq Mantilla @)

Maria Alejandra Mantilla Buendia
Coordinadora de Talento Humano

Sede Funeraria y Comercial:

Av. Gran Colombia N°. 4E - 39
Barrio Popular - PB.X.: {7) 575 52 10
Sede Administrativa:

Calle 14 N°. o - 73 Barric La Playa
PBX.:i{7) 5828888

Parque Cementerio

Jardines Los Olivos San José:

Km. 4 Via Los Patios - P.B.X.: {7) 580 7721
Linea de Atencion: 01 8000 g14 773
Resto del Pais: 018000 911134
Cucuta, Colombia
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San José de Cucuta 09 de marzo de 2021

CERTIFICACION

Yo MYRIAM YANETH RIVERA PABON, identificada con cédula de ciudadania
namero 60.266.568 de Pamplona, en mi calidad de empleado de SERFUNORTE, en
el cargo de Coordinadora de Duelo, certifico estar disponible, las veinticuatro (24)
heras del dia. los siete (7) dias de la semana para atender los requerimientos de
servicios gque redlice la GOBERNACION DE NORTE DE SANTANDER, con relacién al
contrato que tiene por objetc La contfratacién de los servicios exequiales
medianfe la modalidad de un plan de proteccién familiar en grupo para los
pensionados directos de esta entidad teritorial.

Atentamente.

YO L
AN ANE TR/
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Certificado de Aportes

Se certifica que SERVICIOS FUNERARIOS COOPERATIVOS DE NORTE DE SANTANDER SERFUNORTE identificado(a) con NI 800254697 realiz6
los siguientes aportes al Sistema de Seguridad Social para MYRIAM YANETH RIVERA PABON identificado(a) con CC 60266568

Clave Planilla Clave Pago Fecha Pago Riesgo Codigo istradora Concepto Periodo Dias
9416282410 893211195 2021-02-15 EPS EPS037 NUEVA E.P.S. COTIZACION OBLIGATORIA 2021-02 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9416282410 893211195 2021-02-15 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9415169568 864568970 2021-01-18 EPS EPS037 NUEVA E.P.S. COTIZACION OBLIGATORIA 2021-01 30
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 30
9415169568 864568970 2021-01-18 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 30
9413810022 825859408 2020-12-09 EPS EPS037 NUEVA E.P.S. COTIZACION OBLIGATORIA 2020-12 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9413810022 825859408 2020-12-09 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
9412853706 805121317 2020-11-20 EPS EPS037 NUEVAE.P.S. COTIZACION OBLIGATORIA 2020-11 30
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Clave Planilla Clave Pago Tipo Planilla Fecha Pago Riesgo i Concepto Periodo
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA SUBCUENTA DE SUBSISTENCIA 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA EMPLEADOR 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 AFP 25-14 COLPENSIONES COTIZACION VOLUNTARIA AFILADO 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 ARL 14-29 LA EQUIDAD SEGUROS COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 30
9412853706 805121317 E 2020-11-20 CCF CCF37 COMFANORTE COTIZACION OBLIGATORIA 2020-10 30

Este certificado se expide el dia 2021-03-01 a las 11:50.
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